Zatgcznik nr 1
do uchwaty nr 67/2019
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej

z dnia 28 lutego 2019 r. z pdzn. zm.

Profil ogélnoakademicki

Raport zespotu oceniajgcego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Nazwa kierunku studiéw: dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Nazwa i siedziba uczelni prowadzgcej kierunek: Uniwersytet
Kardynata Stefana Wyszyniskiego w Warszawie

Data przeprowadzenia wizytacji: 27-28 marca 2025 r.

Warszawa, 2025 r.



Spis tresci

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 3
1.1.Skfad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 3
1.2. Informacja o przebiegu oceny 3

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow 5

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zespot oceniajacy PKA 6

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia 7

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie 7

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie 12

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 19

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry 25

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidw oraz
ich doskonalenie 30

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwéj kierunku 34

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 36

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 38

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 42

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw 44

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Weronika Swierczyriska-Gtownia, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Szymon Ossowski, ekspert PKA,

2. dr hab. Anna Kalinowska-Zeleznik, ekspert PKA,

3. Marcin Wojtkowiak, ekspert ds. pracodawcéw PKA,
4. Magdalena Herman, ekspert ds. studenckich PKA,

5. Julia Sobolewska, sekretarz zespotu oceniajgcego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, prowadzonym na
Uniwersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2024/2025.

Kierunek zostat oceniony przez Polskg Komisje Akredytacyjng po raz kolejny - w trakcie wizytacji
przeprowadzonej w roku akademickim 2022/2023 kierunek uzyskat ocene pozytywng z okresem
obowigzywania skroconym do 2 lat, co potwierdza uchwata Prezydium PKA nr 135/2023 z dnia 23
marca 2023 roku. Dla studiow |l stopnia o profilu ogélnoakademickim w uchwale wskazano zalecenia
do kryterium 1, kryterium 2 i kryterium 3. Dla obu stopni studiéw wskazano zalecenia do kryterium
6 i kryterium 10. Szczegdtowe zalecenia sg opisane ponizej — w odniesieniu do konkretnych kryteriow.

Postepowanie oceniajgce odbyto sie zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny programowej
przeprowadzane] stacjonarnie przez Polskg Komisje Akredytacyjng. Przed rozpoczeciem wizytacji
dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat w pracach zespotu
oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy
harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem kluczowych spotkan z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. W zwigzku z prosba Uczelni spotkanie z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego odbyto sie w sposdb hybrydowy.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych oraz informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny.

Wizytacje poprzedzono spotkaniami wewnetrznymi zespotu oceniajgcego, ktdre postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studiéw. Podczas spotkan omawiano kryteria
oceny, raport wstepny zespotu oceniajgcego oraz sformutowano dalsze pytania i watpliwosci
w odniesieniu do spetnienia standardow jakosci ksztatcenia.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, samorzadem
studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, przedstawicielami otoczenia spoteczno-
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gospodarczego, z osobami odpowiedzialnymi za praktyki, umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia
oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ na ocenianym kierunku, wizytacje bazy
dydaktycznej (ze wzgleddéw logistycznych cze$¢ wizytacji bazy zrealizowano pierwszego dnia wizytacji)
oraz dokonano przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji
procesu ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, praktyk zawodowych,
umiedzynarodowienia, funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz
wsparcia studentdw w procesie ksztatcenia i osiggania efektow uczenia sie.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego Studia Il stopnia

stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogoblnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek2

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 4 semestry / 120 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

180 godzin / 6 ECTS

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 79
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1140

prowadzacych zajecia i studentéow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 89
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

60

72

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZzdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja programu studidw i cele ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sg
zgodne z misjg i gtdwnymi celami strategicznymi Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie oraz politykg jakosci ksztatcenia. Studia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, na ll stopniu, przypisane sg w 100% do dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach.
Jest to w petni stuszne przyporzadkowanie.

Prawidtowo sformutowano cele ksztatcenia na studiach Il stopnia, na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna, ktorymi sg: dostarczanie pogtebionej wiedzy o wspdtczesnych naukach
o komunikacji spotecznej i mediach, rozumienie kontekstu spoteczno-gospodarczego funkcjonowania
wspotczesnych instytucji medialnych, poznawanie etycznych i prawnych zasad regulujacych nowe
i dotychczasowe zawody medialne, jak réwniez prowadzenie badan medioznawczych w zakresie
nowych obszaréw rynku medialnego.

Nie ma watpliwosci, ze koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie nauki o komunikacji
spoteczneji mediach. Sg tez zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w tej dyscyplinie.
Wsrdd gtéwnych nurtéw badan prowadzonych przez pracownikdw w ramach tej dyscypliny nalezy
wymieni¢ przede wszystkim badania nad: mediatyzacjg zycia spoteczno-politycznego, mediami
lokalnymi i komunikowaniem lokalnym, rolami petnionymi przez dziennikarzy, etyka medidéw,
komunikowaniem religijnym, public relations kosciota katolickiego czy polskim systemem medialnym.
Prowadzacy zajecia na kierunku w zdecydowanej wiekszosci legitymuja sie publikacjami naukowymi,
ktore sg zwigzane z prowadzonymi przez nich przedmiotami.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg rowniez zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy oraz zostaty okreslone we wspétpracy z
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi - w tym Wydziatowa Radg Studentéw i aktywnie
dziatajgcg Wydziatowg Radg Biznesu. Na etapie tworzenia programu dostrzezono mozliwosci
zatrudnienia absolwentéw nie tylko w klasycznych zawodach dziennikarskich i medialnych, tj. reporter
czy tez prezenter radiowy i telewizyjny, ale przede wszystkim w tych nowych, zwigzanych z rozwojem
mediéw spotecznosciowych czy tez ze zjawiskiem coraz wiekszej specjalizacji i profesjonalizacji rynku
pracy. Dlatego tez postanowiono rozwija¢ umiejetnosci warsztatowe studentéw, oparte na wiedzy o
nowych obszarach rynku medialnego oraz na tworzeniu i krytycznej interpretacji tekstdw medialnych,
w tym specyficznych tekstéw o charakterze marketingowym.

Obecny program studidow jest opisany kluczowymi wyrazeniami obejmujacymi wiedze (18 efektéw
uczenia sie), umiejetnosci (17) i kompetencje spoteczne (9). W zakresie wiedzy przede wszystkim
zwrocono uwage na bardziej doktadne ujmowanie odniesienia efektow uczenia sie do wspdtczesnych
nauk o komunikacji spotecznej i mediach. Podkreslono ksztatcenie w zakresie poszerzonej terminologii
medioznawczej i pogtebionej wiedzy w obszarze komunikacyjnej dyscypliny naukowej.
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Efekty uczenia sie dla kierunku opracowano w odniesieniu do charakterystyk uniwersalnych i drugiego
stopnia dla poziomu 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Na tej podstawie opracowano 18 efektéw z zakresu
wiedzy, 17 odnoszacych sie do umiejetnosci oraz 9 do kompetencji spotecznych. Efekty nalezy ocenic
jako zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim dla kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.

Efekty uczenia sie uwzgledniaja kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym na
poziomie jezykowym B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Przede wszystkim opierajg sie na umiejetnosciach
analizy probleméw medialnych, dokonywania ich interpretacji, pozyskiwania informacji na temat
danego problemu, zasiegania opinii ekspertéw, stosowania metodologii zgodnej z naukami
o komunikacji spotecznej i mediach. Sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w tej
dyscyplinie. Co istotne, sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposéb zrozumiaty, pozwalajgcy
na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 1 wymienione we (zalecenie

Lp. L Opis realizacji zalecenia .
P wskazanej wyzej uchwale P ) zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Okredlenie celéow i zakresu | W zwigzku z modyfikacjg | Zalecenie

ksztatcenia w odniesieniu do | i wprowadzeniem nowego programu | zrealizowane
wszystkich blokéw zaje¢ do | studidw na kierunku dziennikarstwo
wyboru. i komunikacja spoteczna w 2024
roku. (studia Il stopnia — profil
ogoblnoakademicki) cel zrealizowano
w odniesieniu do wszystkich blokéw
zaje¢ do wyboru (Por. Zatgcznik do
Uchwaty 26/2024 Senatu UKSW
zdnia 25 kwietnia 2024 roku).
W konstrukcji zmienionego
programu studidw przyjeto zasade,
ze efekty kierunkowe powinny by¢
nacechowane wyzszym stopniem
uogélnienia niz efekty przedmiotowe
dla konkretnych zaje¢ akademickich.
Tak jak Polska Rama Kwalifikacji
stanowi szerokie odniesienie dla
kierunkowych efektéow uczenia sie,
tak tez same efekty kierunkowe
stanowig szersze ujecie efektow
przedmiotowych ujetych
w sylabusach poszczegdlnych zajed,
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odnoszacych  sie  do  wiedzy,

umiejetnosci i kompetenc;ji.

2. Wyeliminowanie btedéw
popetnionych  w  opisie
kierunkowych efektow

uczenia sie oraz efektéw
zaktadanych dla zaje¢ lub
grup zaje¢  okres$lonych
W programie studidw,
w szczegdlnosci polegajgcych
na braku okreslenia zakresu
wiedzy do opanowania przez
studentédw,  przypisywania
zajeciom efektow
niespecyficznych dla celu
i zakresu zaje¢ oraz zbyt
ogodlnych, powtarzaniu
efektéow uczenia sie
w réznych ujeciach
jezykowych, jak rdéwniez
niejednorodnosci opisu
efektow i niejednakowej
szczegdtowosci opisu, w celu
zapewnienia  zrozumiatosci
efektéw oraz mozliwosci
stworzenia  systemu ich
weryfikacji.

W zwigzku z modyfikacjg programu
studiéw na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna w 2024
roku. (studia Il stopnia — profil
ogoélnoakademicki) cel zrealizowano
(Por. Zatacznik do Uchwaty 26/2024
Senatu UKSW zdnia 25 kwietnia
2024 roku). Uaktualniono nazwy
dyscypliny: nauki o komunikacji
spotecznej i mediach w DK2_WO01,
DK2 U17. Odnosnie do DK2_ W13,
dotyczacego zasad i norm etycznych,
zapis ten jest w bardziej waski sposéb
ujety w efektach przedmiotowych,
specyficznie  przyporzadkowanych
etyce dziennikarskiej i medialnej.
Powtarzanie sie pewnych zapiséw
dotyczacych kwestii  etycznych
w obszarze wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji ma stuzy¢ nie tylko
poznaniu samych kodekséw
dziennikarskich czy tez zagadnien
z zakresu etyki spotecznej czesto
stanowigcej temat publicystyczny,
ale takze umiejetnego ich stosowania
w praktyce zawodowej i spoteczne;.
Jest to zasadne z powodu wyjgtkowo
niskiego poziomu i jakosci
wspotczesnego dziennikarstwa.
DK2_KO08 zostat uszczegdtowiony.

Nie przypisano efektéw
kierunkowych do poszczegdlnych
blokéw  zajeciowych, ale do
konkretnych przedmiotéw, ktore
majg opisane szczegdtowe cele
i efekty uczenia sie. Poszczegdlne
przedmioty dajg sie pogrupowac
w wieksze jednostki, ktore okreslono
jako bloki przede wszystkim po to,
zeby utatwic studentom
zapoznawanie sie z koncepcja
programu studiéw. Nie stanowig one
jednak jakiego$ osobnego programu,
gdyz efekty sg ujete w formie
odnoszacej sie do zapisow
kierunkowych. Podobnie stosowanie
dookreslen ,¢wiczenia do wyktadu”

Zalecenie
zrealizowane
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ma utfatwié studentom zapoznawanie
sie z obowigzujagcym programem
i sprawniejszg komunikacje poprzez
USOSweb.

3. Uwzglednienie w  opisie
kierunkowych efektow
uczenia sie w zakresie
kompetencji spotecznych

efektdw odnoszacych sie do
udziatu w dziatalnosci
naukowej i uczestnictwa
w zyciu akademickim.

W zwigzku z modyfikacja nowego
programu studiow na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna w 2024 r. (studia Il stopnia
— profil ogdlnoakademicki) cel
zrealizowano (Por. Zatgcznik do
Uchwaty 26/2024 Senatu UKSW
z dnia 25 kwietnia 2024 r.).

Zalecenie
zrealizowane

4, Wdrozenie
dziatan
zwigzanych
Zz monitorowaniem
formutowania i opisu
zaktadanych efektéow uczenia
sie, zapobiegajacych
w sposob systemowy
powstawaniu niezgodnosci
i btedow w tym zakresie.

skutecznych
projakosciowych

W projektowaniu efektéow uczenia
sie istotnym punktem odniesienia

pozostajg przepisy uczelniane
regulujgce proces ich tworzenia,
m.in. aktualnie obowigzujgce

Zarzadzenie Nr 54/2022 Rektora
Uniwersytetu Kardynata Stefana
Wyszynskiego w Warszawie z dnia 29
czerwca 2022 r. w sprawie
Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci  Ksztatcenia
i jego doskonalenia na Uniwersytecie

Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie. Efekty uczenia sie
podlegajg réznym stopniom

weryfikacji, najpierw wydziatowym,
m.in. Wydziatowej Komisji
Dydaktycznej oraz Wydziatowej
Komisji Jakosci Ksztatcenia,
Uczelnianej Komisji Jakosci
Ksztatcenia (powotanej przez Rektora
UKSW na mocy Zarzadzenia nr
64/2024 z dnia 17 pazdziernika 2024
r.), a nastepnie Senackiej Komisji
Dydaktycznej, w ktorej s3 obecni
rowniez eksperci Polskiej Komisji
Akredytacyjnej, stuzacy wiedzg
i doradztwem koncepcyjnym w tym
zakresie. Istotnym wyzwaniem jest
réwniez monitorowanie
przedmiotowych efektdw uczenia
sie, zwtaszcza ich opisdw w kartach
przedmiotéw (sylabusach) — co jest
szczegblng kompetencjg i zadaniem
Prodziekana ds. ksztaftcenia —
aprzede wszystkim stopnia ich

Zalecenie
zrealizowane

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |

10



uszczegétowienia w odniesieniu do
szerszej zakresowo koncepcji
efektéow kierunkowych. Sylabusy
powinny réwniez zawiera¢ opis
kryteriéw i form weryfikacji (oceny)
efektdw przedmiotowych, co takze
jest przedmiotem kontroli.
Wdrozenie  skutecznych dziatan
projakosciowych wspiera Centrum
Wsparcia Dydaktyki UKSW wraz
z podlegtymi jednostkami: Dziatem
Ksztatcenia  iDziatem Innowacji
Dydaktycznych, Szkolen i Jakosci
Ksztatcenia (Zarzadzenie nr 38/2021
Rektora Uniwersytetu Kardynata
Stefana Wyszyriskiego w Warszawie
z dnia 28 kwietnia 2021 roku).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1° (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zrealizowata wszystkie cztery zalecenia z Uchwaty nr 135/2023 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 23 marca 2023 roku. Przede wszystkim wprowadzono nowy program studidow na
kierunku dziennikarstwo ikomunikacja spoteczna w 2024 roku. (studia Il stopnia — profil
ogdlnoakademicki, zatgcznik do Uchwaty 26/2024 Senatu UKSW z dnia 25 kwietnia 2024 roku). W ten
sposéb nie tylko zmodyfikowano tresci ksztatcenia, w tym nazwy przedmiotéw, dokonano réwniez
zmiany efektéw uczenia sie (opracowano 18 efektdéw z zakresu wiedzy, 17 odnoszacych sie do
umiejetnosci oraz 9 do kompetencji spotecznych).

Efekty kierunkowe prawidtowo przypisano do poszczegdlnych przedmiotéw, ktére majg opisane
szczegotowe cele i efekty uczenia sie. Sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposéb zrozumiaty,
pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Nalezy podkresli¢, ze efekty uczenia sie podlegajg
réoznym stopniom weryfikacji, najpierw wydzialowym, m.in. Wydziatowej Komisji Dydaktycznej oraz
Wydziatowe] Komisji Jakosci Ksztatcenia, Uczelnianej Komisji Jakosci Ksztatcenia (powotanej przez
Rektora UKSW na mocy Zarzadzenia nr 64/2024 z dnia 17 pazdziernika 2024 roku), a nastepnie
Senackiej Komisji Dydaktycznej,

Studia Il stopnia stusznie przypisane sg w 100% do dyscypliny nauki o komunikacji spoteczneji mediach.
Uczelnia posiada obecnie prawidtowo sformutowano cele ksztatcenia. Nie ma juz watpliwosci, ze

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, sg tez
zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w tej dyscyplinie.

Nowy program studiéw (nazewnictwo blokéw i przedmiotdow) Il stopnia na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna, wraz z nowymi efektami uczenia sie, wdrozono od roku akademickiego
2024/2025.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia

Nie dotyczy

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Aktualny program studidow na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna o profilu
ogolnoakademickim zostat przyjety Uchwatg Senatu UKSW nr 26/2024 z dnia 25 kwietnia 2024.
Zawarte w nim tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy
i metodyki badan w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, jak réwniez z zakresem
dziatalnosci naukowej Uczelni w tej dyscyplinie. Wynikiem dokonanych zmian byfa przede wszystkim
modyfikacja dwdch blokdw zajec¢ poprzez zastgpienie bloku prakseologia oraz cywilizacja medialna
odpowiednio blokami dziennikarstwo praktyczne oraz media a spotfeczeristwo.

Ksztatt efektdw uczenia sie przyczynit sie do zastosowania w obecnym programie nowego —
w poréwnaniu do poprzednio obowigzujgcego programu — nazewnictwa i sposobu ujmowania
przedmiotow akademickich na Il stopniu studiéw. Ponadto przyjeto koncepcje czterech statych
gtéwnych blokéw problemowych, grupujacych istotne przedmioty ksztatcenia (blok: podstawy
dziennikarstwa, komunikologia, strategia mediéw, analiza mediow).

Obowigzkowe bloki problemowe sg uzupetnione zestawem blokéw do wyboru (2 z 4), ktére student
deklaruje jako indywidualng Sciezke rozwojowa. Mowa tutaj o zajeciach ujetych jako bloki: rzecznictwo
prasowe i e-public relations, informacja medialna, dziennikarstwo praktyczne, media a spoteczeristwo.
Dwa ostatnie bloki wprowadzone zostaty zmiang programu z 2024 roku (zastgpity odpowiednio
prakseologie oraz cywilizacje medialng), co stanowi w znacznej mierze realizacje zalecen PKA.
W efekcie nowe tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program
studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow uczenia sie.
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W raporcie samooceny Uczelnia wskazata, ze dokonano weryfikacji celdw i zakresu ksztatcenia
w ramach przedmiotéw, grup przedmiotowych (blokéw tematycznych) oraz uporzgdkowano program
studidw, a w konsekwencji w kartach przedmiotdw, zakresu tresci. Ponadto napisano, ze kazdy
z pracownikéw Wydziatu zobowigzany byt do uwzglednienia wprowadzonych w programie zmian
w corocznej aktualizacji tresci prowadzonych zaje¢ (kartach przedmiotéw). Stwierdzone
nieprawidtowosci byty (i sg) omawiane indywidualnie z poszczegdlnymi pracownikami. Ewentualne
niejasnosci zwigzane z realizacjg obowigzkdw w zakresie tresci programowych, w tym przede
wszystkim z ich poprawnym opisem w kartach przedmiotéw, osoby prowadzgce zajecia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna mogg konsultowaé¢ m.in. z wyznaczonym do tego
pracownikiem Biura Ksztatcenia.

Jednakze lektura sylabuséw (kart przedmiotdw) nie potwierdza tych stwierdzen. Trudno potwierdzic,
ze pracownicy zadbali o ksztatt i zawartos¢ sylabuséow. W kartach przedmiotéw mozna znalez¢ wiele
niescistosci, btedéw i omytek. Przede wszystkim nie sg one ujednolicone. Przekazane przez Uczelnie
sylabusy réznig sie od siebie pod wieloma wzgledami. Cze$¢ nie ma na poczatku ,,opisu przedmiotu”
(np. analiza zawartosci mediow - prasa i internet), ma za to ,opis” i/lub ,opis skrécony” (np.
cyberprzestrzeri - szanse o zagrozenia). To sam dotyczy metod i kryteridw oceniania. Raz sg opisane
bardzo lakonicznie, raz bardzo rozbudowane z odniesieniami do efektow (np. analiza zawartosci
mediow - media audiowizualne). Kolejna kwestia to literatura. W jednych sylabusach jest podzielona
na obowigzkowg i uzupetniajgcy, w innych tego podziatu nie ma. W jednym sylabusie jest 5 pozycji
z literatury, w innym az 18, w tym 10 obowigzkowych i 8 uzupetniajacych. W dodatku czesto brak
aktualnej literatury przedmiotu (np. w przedmiocie PR social media najnowsza pozycja jest z roku 2016,
a dominuje literatura wydana w latach 2011-2013). Odmiennie sg sformutowane i oznaczone
kierunkowe efekty uczenia sie. Takich przyktadéw mozna wskaza¢ bardzo duzo, praktycznie zaden
sylabus nie spetnia w catosci wymogéw. W sylabusach dominuje jeden wielki chaos.

Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktédw ECTS konieczny do ukoriczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
lub grup zajec¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sie. taczna liczba godzin zaje¢ konieczna do ukonczenia studiéw wynosi 1300 (w tym 160 godzin
praktyk), w tym liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
wynosi 1140, zas liczba punktow ECTS konieczna do ukonczenia studiéw to 120. Liczba punktéw ECTS
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia wynosi 60. Liczba punktéow ECTS, ktorg student musi uzyska¢ w ramach zajec z
zakresu nauki jezykdw obcych, to 3. Z kolei liczba punktow ECTS, ktérg student musi uzyska¢ w ramach
zaje¢ do wyboru, wynosi 72. Liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg, wynosi 89. Liczba punktéw ECTS, ktdrg
student musi uzyska¢ w ramach praktyk zawodowych, to 6, zas w ramach zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych - 5. Ztozenie pracy dyplomowej oraz zaliczenie egzaminu dyplomowego stanowig
dwa kluczowe wymogi zwigzane z ukonczeniem studiow. Dobor form zajec i proporcje liczby godzin
zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie.

Metody ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sg réznorodne, specyficzne
i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektédw uczenia sie. Obejmujg zarowno klasyczne formy
dydaktyczne (metoda wyktadu problemowego z dyskusjg akademickg), jak i te bardziej aktywizujgce
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(wykorzystanie technik kreatywnych), zwtfaszcza w przypadku ¢wiczen praktycznych. Metody
dostosowano do specyfiki tresci nauk o komunikacji spotecznej i mediach.

Metody ksztatcenia, zaréwno klasyczne, jak i aktywizujgce, majg stymulowac studentéw do
samodzielnosci i odgrywania aktywnej roli w procesie uczenia sie. Przede wszystkim stuzg temu
dyskusje akademickie prowadzone w ramach zaje¢ oraz sprawdziany srédokresowe. Studentom
wyjasnia sie réwniez sens efektéw uczenia sie, ich znaczenie w obszarze nie tylko wiedzy, ale takze
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Na profilu ogdlnoakademickim metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci naukowej w zakresie nauk o komunikacji spotecznej i mediach. W ramach wyktadéw
prezentowane sg najnowsze osiggniecia badawcze z tego zakresu, réwniez te, ktérych autorami sg
osoby prowadzgce zajecia. W ramach seminaridw dyplomowych stosowane sg iloSciowe i jakoSciowe
metody badawcze odpowiadajgce specyfice nauk o komunikacji spotecznej i mediach.

Stosowane na kierunku metody umozliwiajg uzyskanie na poziomie studidw Il stopnia kompetencji
w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2+. Oprdcz zaje¢ w ramach
translatoriow, studenci sg zapoznawani z obcojezyczng literaturg naukowa i zachecani do jej
wykorzystywania w pracach dyplomowych. Stosowane metody ksztatcenia sg dostosowane do
zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia, jak réwniez realizowania indywidualnych Sciezek ksztatcenia.

W programie studidw ocenianego kierunku znajdujg sie praktyki zawodowe w wymiarze 160 godzin.
Praktyki realizowane sg w okresie wakacyjnymi i w trybie ciggtym. Praktyki studenckie na Il stopniu
studidow o profilu ogélnoakademickim stanowig integralng cze$¢ procesu ksztatcenia i przypisano im
przedmiotowe efekty uczenia sie.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zaje¢ lub grup zajeé. Zaréwno tresci programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk
i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, a takze umiejscowienie praktyk w planie studidw, jak
rowniez dobér miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.
Rowniez metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk, sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie przez studentéw.

Ocena osiggniecia efektow uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter
kompleksowy, a jego kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje umozliwiajg prawidtowa realizacje
praktyk. Takze organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie
przyjete i opublikowane zasady. Nalezy podkresli¢, ze Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla
studentédw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki,
osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o z gory okreslone
i formalnie przyjete kryteria.

Opracowano wzory dokumentow (karty kompetencji praktykanta), ktére powinny stanowi¢ podstawe
zaliczenia praktyk przez petnomocnika Dziekana ds. praktyk. Wzér dokumentu obejmuje ogdlny opis
zakresu obowigzkdw praktykanta na praktyce, krotkg ocene opisowg praktykanta oraz matryce,
stuzgcg weryfikacji osiggnietych efektdw uczenia sie, ktdre potwierdza opiekun z instytucji
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przyjmujacej na praktyke. Wzér dokumentu jest przygotowany prawidtowo i pozwala na skuteczng
ocene efektdw uczenia sie w ramach praktyk studenckich.

Organizacja praktyk odbywa sie na podstawie formalnie przyjetych i opublikowanych zasad,
dostepnych w regulaminie praktyk i okreslonych w zarzadzeniu Rektora i uszczegdtowionych
w zarzadzeniu Dziekana oraz procedurach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Ponadto na stronie internetowej Uczelni, w specjalnie przygotowane] zaktadce studenci moga
korzysta¢ z udostepnionych informacji i wzoréw dokumentéw, co wspiera ich przygotowanie do
realizacji tego modutu ksztatcenia. Za nadzér nad praktykami studenckimi odpowiada aktualnie dwéch
petnomocnikéw Dziekana ds. praktyk. Kryterium ich wyboru stanowi doswiadczenie zawodowe
w obszarze medidw i komunikacji spoteczne;j.

Zgodnie z przyjetymi zasadami opiekun praktyk, na podstawie weryfikacji oceny opiekuna ze strony
pracodawcy i rozmowy ze studentem, formutuje ostateczng ocene z praktyk, odnoszac jg do
poszczegdlnych efektdw uczenia sie. Ocena ta jest formutowana w trakcie rozmowy ze studentem po
zakonczeniu praktyki. Uczelnia, na bazie prowadzonej wspétpracy z pracodawcami, oferuje miejsca
praktyk dla studentdw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania
praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to miejsce (nie okreslono jednak
precyzyjnie kryteridw tej oceny, podobnie, jak w przypadku wyboru opiekuna praktyk w instytucji
przyjmujacej na praktyke). Kompetencje opiekunéw praktyk pozwalajg jednak na prawidtowa
realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie.

Uczelnia posiada baze miejsc praktyk zawodowych, ktéra obejmuje okoto 30 podmiotéw, ktore
dysponujg odpowiednig infrastrukturg, a ich profil i zakres dziatalnosci pozwalajg na osigganie przez
studentédw w trakcie praktyk zatozonych w programie efektdw uczenia sie. Wsrdd miejsc praktyk
znajduja sie redakcje prasowe, radiowe, telewizyjne oraz internetowe, instytucje medialne, agencje
prasowe i marketingowe, agencje public relations, a takze (w mniejszym zakresie) jednostki
administracji rzadowej i jednostki samorzadu terytorialnego. Kazdorazowo miejsce praktyk wymaga
wczesniejszej akceptacji opiekuna (petnomocnika Dziekana ds. praktyk).

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie zatozone dla praktyk,
atakze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk irealizowanych wich trakcie zadan s3
zaprojektowane w sposdb umozliwiajacy skuteczng weryfikacje osigganych efektéw. Przyjete
i obowigzujgce procedury w zakresie praktyk, a takze dokumentacja praktyk pozwalajg na skuteczng
weryfikacje zatozonych efektéw uczenia sie dla praktyk.

Uczelnia w ramach realizowanych praktyk zasadniczo nie prowadzi dziatan o charakterze
ewaluacyjnym. Jedynym elementem o charakterze ewaluacji jest wyrywkowa i nieusystematyzowana
analiza opinii studentéw oraz opiekundw praktyk na podstawie analizy dokumentéw i rozmowy ze
studentem. Informacje te nie sg jednak regularnie analizowane, a ich wyniki w ograniczonym stopniu
wykorzystywane do doskonalenia organizacji i przebiegu praktyk. W rdéwnie nieformalny
i niesystematyczny sposdb Uczelnia zbiera opinie opiekundéw praktyk.

Nie ma watpliwosci, ze rozplanowane zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na udziat w zajeciach, a czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene umozliwia weryfikacje efektéw
uczenia i dostarczenie informacji zwrotnej studentom.
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 2 wymienione we . - . (zalecenie

Lp. L Opis realizacji zalecenia X

wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

1. Zaleca sie okreslenie celéw | Dokonano weryfikacji celdw i zakresu | Zalecenie
i zakresu ksztatcenia | ksztatcenia w ramach przedmiotéw, | zrealizowane
w grupach  problemowych | grup  przedmiotowych  (blokow
oraz w grupach do wyboru | tematycznych). Uporzadkowano
okreslonych w programie | w programie studiéw oraz w kartach
studidw oraz dostosowanie | przedmiotow zakresy tresci.
do okreslonych celédw | Zwrécono uwage na tresci
i zakresu doboru zajec i tresci | powtarzajace sie lub zakresowo zbyt
programowych szeroko ujete lub tez zbyt mato
w poszczegdlnych  grupach | jeszcze odnoszace sie do
programowych oraz | problematyki z zakresu nauk
w grupach do wyboru. o komunikacji spotecznej i mediach.

Zmiany wdrozono kompleksowo od
roku akademickiego 2024/2025
(zatagcznik do Uchwaty 26/2024
Senatu UKSW z dnia 25 kwietnia
2024 roku).

2. Zaleca sie dostosowanie | Dostosowano liczbe godzin i zapis | Zalecenie
wymiaru godzin | efektu uczenia sie, jak i jego | zrealizowane
zaplanowanych na | przyporzadkowanie do przedmiotéw
ksztatcenie kompetencji | pod katem ksztatcenia kompetencji
w zakresie znajomosci jezyka | jezykowych ~w  zakresie jezyka
obcego do zaktadanych | obcego. Weryfikacje wdrozono wraz
efektdw uczenia sie w tym | z nowym programem studiéw od
zakresie. roku akademickiego 2024/2025.

3. Zaleca sie opisanie efektow | Zweryfikowano program praktyk, | Zalecenie
uczenia sie dla praktyk w taki | zapisy efektéw uczenia sie oraz | zrealizowane
sposéb, aby byly one | zakres tresci. Opisano szczegdtowo
specyficzne tylko dla | efekty uczenia sie dla praktyk
ksztatcenia na praktykach | odnoszgce sie do kierunkowych
i aby na ich podstawie tatwo | efektéw. Zweryfikowano metody
dato sie zdefiniowad tresci | weryfikacji praktyk, ktére stanowig
programowe oraz metody | m.in. karta kompetencji praktykanta
weryfikacji efektéw uczenia | i macierz oceny efektéw uczenia sie.
sie. Wdrozono wraz z nowym

programem  studidw od roku
akademickiego 2024/2025.
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4, Zaleca sie, aby kierunkowy
opiekun praktyk,
analogicznie jako opiekun ze
strony pracodawcy,
formutowat ocene z praktyk,
odnoszac IE} do
poszczegdlnych efektow
uczenia sie, w szczegdlnosci
uwzgledniajgc  przy tym

Zweryfikowano i  dopracowano
procedury. Wdrozono nowe praktyki
w tym zakresie ze strony opiekundéw
kierunkowych. Oparto sie na
wytycznych zawartych
w zatgcznikach Zarzadzenia
Nr 48/2023 Rektora Uniwersytetu
Kardynata Stefana
Wyszyniskiego Warszawie z dnia 20

Zalecenie
zrealizowane

jakos¢ sprawozdania | wrzesnia 2023 roku zmieniajgce
zamieszczanego przez | Zarzadzenie Nr 8/2022 Rektora
studenta w karcie praktyk | Uniwersytetu Kardynata Stefana
oraz przebieg | Wyszynskiego w Warszawie
przeprowadzanej rozmowy | wsprawie  Regulaminu  praktyk
podsumowujgcej praktyke. studenckich w Uniwersytecie

Kardynata Stefana Wyszynskiego

w Warszawie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Uczelnia zrealizowata wszystkie cztery zalecenia z Uchwaty nr 135/2023 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 23 marca 2023 roku. Zgodnie z zaleceniem opracowano cele i zakres ksztatcenia
w ramach przedmiotdéw i grup przedmiotowych (blokéw tematycznych). Uporzgdkowano w programie
studiow oraz w kartach przedmiotow zakresy tresci. Zweryfikowano liczbe godzin i zapis efektu uczenia
sie, jak i jego przyporzadkowanie do przedmiotéw pod katem ksztatcenia kompetencji jezykowych w
zakresie jezyka obcego. Zwrécono uwage na tresci powtarzajace sie lub zakresowo zbyt szeroko ujete
lub tez zbyt mato jeszcze odnoszgce sie do problematyki z zakresu nauk o komunikacji spotecznej i
mediach. Zmiany wdrozono kompleksowo od roku akademickiego 2024/2025

Jednakze nie mozna zaakceptowaé przedtozonych przez Uczelnie sylabusow (kart przedmiotéw).
Z pewnoscig pracownicy nie zadbali o ksztatt i zawartos¢ sylabuséw. W kartach przedmiotéw mozna
znalez¢ wiele niescistosci, btedow i omytek. Przede wszystkim nie sg one ujednolicone. Przekazane
przez Uczelnie sylabusy rdznig sie od siebie pod wieloma wzgledami, miedzy innymi sformutowaniem
metod i kryteridw oceniania - od bardzo lakonicznych, po bardzo rozbudowane. Kolejny problem to
literatura. W jednych sylabusach jest podzielona na obowigzkowsq i uzupetniajgcg, w innych tego
podziatu nie ma. Sg duze dysproporcje w liczbie pozycji z literatury. W dodatku czesto brak aktualnej
literatury przedmiotu, dominujg pozycje z koncéwki pierwszej i poczatku drugiej dekady XXI wieku.
Odmiennie sformutowano i oznaczono kierunkowe efekty uczenia sie. Praktycznie zaden sylabus nie
spetnia w catosSci wymogdw.

Opiekun praktyk potwierdza realizacje zatozonych efektdéw uczenia sie w dokumentacji praktyk.
Sprawdzenie i ocena osiggniecia efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci praktycznych jest
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weryfikowane poprzez bezposrednig obserwacje studenta przez opiekuna praktyk ze strony
pracodawcy. Przyjety sposdéb dokumentowania przebiegu praktyk pozwala na skuteczng weryfikacje
i ocene stopnia osiggania efektéw uczenia sie przez studentow.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg zostaty formalnie odzwierciedlone w regulaminie. Jako
osoby odpowiedzialne za organizacje i nadzér nad praktykami na kierunku wskazano opiekundéw
w osobach petnomocnikéw ds. praktyk. W regulaminach bardzo ogdlnikowo okreslono kryteria, ktére
muszg spetnia¢ placéwki, w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, jak tez reguty
zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta.

Uczelnia w zakresie praktyk zawodowych wspétpracuje z podmiotami, ktére dysponujg odpowiednig
baza i infrastrukturg pozwalajgcg na osiggnie przez studentéow efektéw uczenia sie. Na bazie
prowadzonej wspétpracy z pracodawcami oferowane sg miejsca praktyk, a w przypadku
samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad
praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o bardzo ogdlne kryteria.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg dobrane
wiasciwie i sg skuteczne. Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk
odnosi sie do zaktadanych efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia

1. Zaleca sie gruntowne przejrzenie i skorygowanie sylabusow (kart przedmiotéw).

2. Zaleca sie ujednolicenie konstrukcji sylabuséw, zeby byta ona identyczna, a zawartosc
poszczegdlnych czesci przygotowana wedtug jednego wzorca.

3. Zaleca sie ujednolicenie opisu metod i kryteriow oceniania, gdyz w czesci kart przedmiotéw sa
opisane bardzo lakonicznie, a w czesSci sg bardzo rozbudowane.

4. Zaleca sie zaktualizowanie literatury o pozycje wydane po roku 2020, ujednolicenie podziatu
na literature obowigzkowg i uzupetniajgcg, w tym liczby pozycji bibliograficznych w kazdej
z nich tak, zeby liczba pozycji obowigzkowych byta skorelowana z liczbg punktéw ECTS.

5. Zaleca sie ujednolicenie w sylabusach sformutowania ioznaczenia kierunkowych efektow
uczenia sie.

6. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Kwestie zwigzane z przyjeciem na studia regulujg wydawane kazdego roku uchwaty Senatu UKSW
(warunki, tryb, terminy rozpoczecia i zakonczenia oraz sposobu przeprowadzenia rekrutacji, a takze
limity miejsc na pierwszy rok studiéw) oraz zarzadzenia Rektora (harmonogram rekrutacji, warunki
itryb zwalniania z optaty rekrutacyjnej, szczegétowe unormowania dotyczace postepowania
kwalifikacyjnego, w tym procedura rejestracji kandydatéw na studia w systemie Internetowej
Rejestracji Kandydatéw oraz wykaz dokumentéw wymaganych od kandydatéw) podawane do
publicznej wiadomosci w ogdlnodostepnym Monitorze UKSW oraz na stronach internetowych Uczelni,
dotyczacych postepowania rekrutacyjnego (https://uksw.edu.pl/kandydaci/rekrutacja/akty-prawne/ -
uchwata rekrutacyjna, uchwata w sprawie limitdbw miejsc, zarzadzenie w sprawie optaty za
przeprowadzenie rekrutacji, zarzadzenie w sprawie szczegétowych unormowan dotyczacych
postepowania rekrutacyjnego, zarzadzenie w sprawie wysokosSci optat za S$wiadczone ustugi
edukacyjne oraz za wydanie dokumentéw zwigzanych z tokiem studiéw, harmonogram postepowania
rekrutacyjnego).

O przyjecie na studia dziennikarstwo i komunikacja spoteczna Il stopnia mogg ubiegac sie absolwenci
wszystkich kierunkdw studiow | stopnia, Il stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich. Kandydaci
posiadajgcy dyplom ukoniczenia studidw | stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
kwalifikowani sg w oparciu o srednig ocen z toku studidéw. Natomiast kandydaci nieposiadajgcy
dyplomu ukoniczenia studiéw | stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
kwalifikowani sg na podstawie egzaminu wstepnego w formie rozmowy kwalifikacyjnej, podczas ktorej
sprawdzana jest ogdlna wiedza kandydata w zakresie dziennikarstwa i komunikacji spotecznej na
poziomie studidéw | stopnia oraz oceniana jest motywacja do podjecia studiéw na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Rozmowa kwalifikacyjna sktada sie z trzech czesci:

1. kandydat krotko przedstawia motywacje do podjecia studiow na okreslonym kierunku
i potwierdza podstawowa wiedze na temat medidw i dziennikarstwa;

2. kandydat przedstawia dorobek (jesli posiada) wpisujacy sie w wybrany kierunek (np. praktyka
w mediach, medialne kota naukowe, blogi, prowadzenie fanpage’y w mediach
spotecznosciowych etc.);

3. kandydat losuje dwa pytania szczegdtowe z listy stanowigcej Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia
Dziekana WT w sprawie przebiegu rekrutacji na studia stacjonarne Il stopnia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna dla kandydatéow nieposiadajacych dyplomu
ukonczenia studidw pierwszego stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
(https://monitor.uksw.edu.pl/wt/docs/592).

Podstawowe Zrddto do przygotowania sie dla kandydatéw: Leksykon Termindw Medialnych, red.
K. Wolny-Zmorzynski i in., t. 1 i 2, Torun 2024, realizowany w ramach programu Ministra Edukacji
i Nauki ,Nauka dla Spoteczenstwa”. Publikacja dostepna jest nieodptatnie online na stronie
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach  (https://us.edu.pl/wydzial/wns/2024/03/05/leksykon-
terminow-medialnych/).
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Rozmowa kwalifikacyjna oceniana jest w skali 2-5 co 0,25. Kandydat z rozmowy kwalifikacyjnej
otrzymuje ocene ogdlng, na ktdra sktadajg sie: odpowiedz z pierwszej czes¢ - 25% oceny catosciowej;
odpowiedz z drugiej czesci - 25% oceny catosciowej; odpowiedZ z trzeciej czesci - 50% oceny
catosciowej.

Zastrzezenie budzi adekwatnos$¢ listy zawierajgcej tgcznie 20 pytan (trzecia cze$é rozmowy) do 50%
wagi udzielonych odpowiedzi w ocenie catosciowej rozmowy kwalifikacyjnej. Ta cze$é rozmowy
w swojej istocie powinna w zadowalajgcym stopniu zweryfikowaé podstawowg wiedze i umiejetnosci
kandydata z zakresu dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach na poziomie 6. PRK.
Tymczasem pytania z listy stanowig wybdr haset z leksykonu, ktérych opanowanie pamieciowe nie
powinno stanowi¢ wyzwania dla kandydata. W ocenie zespotu nie jest to narzedzie w wystarczajgcym
stopniu weryfikujace kierunkowe efekty uczenia sie osiggniete na poziomie 6. PRK. Rekomenduje sie
przepracowanie zasad trzeciej czesci rozmowy kwalifikacyjnej w taki sposdb, aby uzyskane odpowiedzi
na przeformutowane/nowe pytania w sposob zadowalajgcy weryfikowaty podstawowsg wiedze i
umiejetnosci kandydata z zakresu dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach na poziomie
6. PRK.

Szczegdtowe informacje dotyczace przebiegu egzaminu wstepnego w formie rozmowy kwalifikacyjnej
oraz zakres rozmowy kwalifikacyjnej podawane sg do wiadomosci na stronach internetowych Dziatu
Rekrutacji oraz Wydziatu w zaktadce dotyczacej rekrutacji na studia oraz na indywidualnych kontach
kandydatéw w systemie Internetowej Rejestracji Kandydatow.

W przypadku zasad, warunkdéw i trybu uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej, lub poza systemem studiéw,
decyzje podejmuje Dziekan Wydziatu na podstawie obowigzujacych aktéw normatywnych. Uwzglednia
sie zgodnos¢ zaliczonych przedmiotédw z obowigzujgcym programem studiéw na kierunku, w tym liczbe
uzyskanych punktéw ECTS czy kierunkowe efekty uczenia sie. W przypadku koniecznosci uznania
mobilnosci w ramach programu Erasmus+, dodatkowo swojg opinie przedstawia koordynator
instytutowy programu Erasmus+.

Co do zasady na ocenianym kierunku wszystkie zajecia majg charakter stacjonarny i sg realizowane
w siedzibie Uczelni, jednak mogg wystapi¢ sytuacje wyjatkowe, ktédre wymuszg przeprowadzenie zajec
w formie zdalnej. W przedstawionych przez Uczelnie dokumentach brak jest informacji o wymaganych
kompetencjach kandydata zwigzanych z uczeniem sie na odlegtos¢, a takze posiadaniem przez niego
wiasciwego sprzetu umozliwiajgcego ten rodzaj nauki. Nie ujeto tez informacji o wsparciu oferowanym
przez Jednostke w zakresie dostepu do sprzetu niezbednego w procesie ksztatcenia. Rekomenduje sie
ujecie ww. informacji w procedurze rekrutacyjnej.

Szczegdtowe zasady potwierdzenia efektdw uczenia sie zdobytych poza edukacjg formalng okreslone
sg odpowiednig procedurg okreslong w Uchwale Nr 100/2015 Senatu Uniwersytetu Kardynata Stefana
Wyszynskiego w Warszawie z dnia 25 czerwca 2015 roku w sprawie organizacji potwierdzania efektéw
uczenia sie zdobytych poza edukacja formalng oraz zasad przyje¢ na studia na podstawie najlepszych
wynikéw uzyskanych w postepowaniu potwierdzania efektdw uczenia sie w Uniwersytecie Kardynata
Stefana Wyszynskiego w Warszawie. W uchwale okreslono: podstawy potwierdzenia efektéw uczenia
sie zdobytych poza systemem edukacji, kryteria kwalifikacji oséb ubiegajgcych sie o takie uznanie,
wymagane dokumenty, przebieg procesu potwierdzania efektdw uczenia sie oraz tryb odwotawczy od
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decyzji Dziekana w tej sprawie. Zgodnie z powyzszym zarzgdzeniem, potwierdzenie efektow uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidéw stanowi proces oceny stopnia opanowania wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych zdobytych w ramach edukacji pozaformalnej i nieformalne;j.
Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 23/2022 Rektora Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie z dnia 31 marca 2022 roku w sprawie ogtoszenia listy kierunkdéw, na ktérych bedzie
prowadzony proces potwierdzania efektdw uczenia sie wraz z okre$leniem limitu miejsc dla
kandydatéw przyjetych na studia na podstawie potwierdzenia efektéw uczenia sie na Wydziale
Teologicznym jest mozliwos¢ potwierdzania efektdw uczenia sie zdobytych poza edukacjg formalna
jedynie na kierunku chrzescijafiska turystyka religijna.

Przygotowany przez Uczelnie proces potwierdzenia efektéw uczenia sie zdobytych poza edukacja
formalng jest zgodny z wymogami ustawowymi stawianymi uczelniom w tym zakresie.

W sposob wtasciwy Uczelnia zadbata o zabezpieczenie w procesie rekrutacji oséb ze szczegélnymi
potrzebami. Wskazane wyzej zasady sg znane potencjalnie kandydujgcym przed rozpoczeciem procesu
rekrutacji. Spetniajg wiec warunek transparentnosci i przejrzystosci.

Proces dyplomowania zostat okreslony formalnie w nastepujgcych dokumentach: Regulamin studiow
UKSW, Uchwala 19/2020 Rady Wydziatu Teologicznego UKSW z dn. 20 stycznia 2020 roku w sprawie
przebiegu studiow na Wydziale Teologicznych UKSW, Zatgcznik Nr 2 do Zarzadzenia Nr 54/2022
Rektora UKSW z dnia 29 czerwca 2022 roku Procedura dyplomowania — magister (studia Il stopnia).

Studenci sg zobowigzani do przygotowania pracy dyplomowej zawierajgcej elementy badan wtasnych,
co stanowi kluczowy aspekt ksztatcenia na profilu ogélnoakademickim. Prace magisterskie mogg miec
forme: analiz medialnych, studidow przypadkéw, raportéw komunikacyjnych, strategii
komunikacyjnych, badani nad przekazami medialnymi, projektéow z zakresu nowych medidw. Opiekun
pracy sprawuje opieke merytoryczng nad pracg. Tematyka prac magisterskich nawigzuje do
problematyki badan naukowych prowadzonych w Instytucie. Opiekunem prac magisterskich
zasadniczo sg samodzielni pracownicy naukowi, moze nim jednak zostaé takze pracownik ze stopniem
doktora, jednak w takiej sytuacji recenzentem pracy jest pracownik co najmniej ze stopniem doktora
habilitowanego. Aby zosta¢ dopuszczonym do przystgpienia do egzaminu dyplomowego student musi
spetni¢ nastepujgce warunki: zrealizowac program studidw — uzyska¢ wymagane zaliczenia i ztozy¢
wymagane egzaminy, odby¢ przewidziane w programie studiéw praktyki i uzyska¢ odpowiednig liczbe
punktow ECTS okreslong w programie studiow; przygotowac prace magisterskg zgodng z wymaganiami
okreslonymiw programie studidw, ktdra zostata przyjeta przez nauczyciela akademickiego, kierujacego
pracg dyplomows i zostata ztozona w dziekanacie.

W skfad komisji egzaminacyjnej wchodzi przewodniczacy, promotor i recenzent. Egzamin dyplomowy
jest egzaminem ustnym, podczas ktdrego zadawane 2 pytania obejmujg zagadnienia zaréwno
z przebiegu studidw, jak rowniez tematyki pracy dyplomowej. Nalezy podkresli¢, iz Uczelnia ktadzie
duzy nacisk na fakt, iz proces dyplomowania na studiach Il stopnia dziennikarstwa i komunikacji
spotecznej ma byé odpowiedzig na potrzeby rynku pracy i zastosowania wiedzy i umiejetnosci oraz
kompetencji w pracy zawodowej. Nalezy podkreslié, iz prace dyplomowe magisterskie oraz egzamin
dyplomowy sg istotng formg weryfikacji wybranych efektéw uczenia sie, a takze, zwtaszcza na studiach
Il stopnia przygotowania studentow dziennikarstwa i komunikacji spotecznej do prowadzenia
dziatalnosci naukowej. Potwierdzajg to wyniki kontroli 6 prac dyplomowych wybranych losowo przez
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zespot oceniajacy, ktére potwierdzajg nabycie przez studentéw efektédw uczenia sie na poziomie 7.
PRK. Ich tematyka jest zwigzana z zakresem dyscypliny, do ktérej przyporzadkowany jest oceniany
kierunek. W pracach wykorzystywana byta literatura z obszaru nauk o komunikacji spotecznej i
mediach. Prace charakteryzuje wykorzystanie metod badawczych wtasciwych dyscyplinie, do ktdrej
przyporzadkowany jest oceniany kierunek, oraz posiadanie zatozeA metodologicznych. Dyplomanci
wykazali sie w ocenianych pracach umiejetnoscia samodzielnego analizowania i wnioskowania.
Recenzje prac przygotowane przez ich opiekundw oraz recenzentéw sg wyczerpujgce a wystawione
oceny nalezy uznaé za zasadne.

Przyjete przez Uczelnie zasady i procedury dyplomowania sg odpowiednie dla ocenianego kierunku
i profilu ogélnoakademickiego.

Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna Il stopnia obowigzujg wtasciwe zasady
sprawdzania i oceniania poziomu osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie zgodnie
z obowigzujgcymi  wewnetrznymi  aktami  normatywnymi. Studenci uzyskuja kwalifikacje
odpowiadajgce kierunkowym efektom uczenia sie w drodze zaliczania przewidzianych programem
studidw zajec i osiggania w ten sposdb przypisanych do nich efektow szczegétowych, a takze na etapie
dyplomowania.

Weryfikacja i ocena stopnia osiggniecia przez studentow efektdow uczenia sie obejmuje efekty z zakresu
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz jest prowadzona na kazdym etapie procesu
ksztatcenia, przede wszystkim na biezgco w trakcie zaje¢, podczas egzamindéw przedmiotowych,
podczas przygotowywania pracy dyplomowej i jej oceny oraz w trakcie egzaminu dyplomowego.
Swiadectwem osiggania zaktadanych celéw ksztatcenia, a jednocze$nie potwierdzeniem uzytecznosci
przyjetych dla ocenianego kierunku efektdw uczenia sie, jest tez dziatalno$¢ studentéw w kotach
naukowych, aktywny udziat w réznorodnych projektach badawczych, konferencjach i szkotach
naukowych, specjalistycznych szkoleniach, seminariach i innych wydarzeniach, zaangazowanie
w dziatania popularyzatorskie i edukacyjne, uzyskiwane stypendia, nagrody i wyrdznienia oraz inne
osiggniecia, w szczegdlnosci wspdtautorstwo lub autorstwo artykutdéw naukowych — dziatania te
zostaty przez Uczelnie poparte odpowiednimi przyktadami.

Sposoby weryfikacji stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw, kryteria oceny i warunki zaliczenia
poszczegdlnych przedmiotdow uzaleznione sg od ich specyfiki. Prowadzacy informuje o nich na
pierwszych zajeciach, sg one ponadto sformutowane w sylabusach. Potwierdzajg to dostarczone przez
Uczelnie materiaty zawierajgce karty przedmiotu. Metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie
w zakresie ksztatcenia jezykowego sg poprawnie dobrane i opisane w programie studiéw.

Prowadzacy na biezgco monitorujg postepy badz zalegtosci studentéw zwigzane z realizacjg zajec
i przekazujg im informacje zwrotng na ten temat, np. omawiajac wyniki sprawdzianéw, oceniajac
wykonane zadania, wystgpienia, sprawozdania czy projekty.

Uczelnia stosuje jednolite wymagania wobec wszystkich uczestnikow danych zajec i jednolite kryteria
oceny, co pozwala na réwne traktowanie studentéw. Dajg tez mozliwo$é¢ dopasowania metod
weryfikacji efektéw uczenia sie do potrzeb procesu uczenia sie, ale tez dopasowania do szczegdlnych
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Przyjete zasady nie faworyzujg nikogo, opierajg sie na
weryfikacji osiggnietych efektdw, a nie na ocenie szczegdlnych cech studenta. Zasady te sg znane
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studentom przed rozpoczeciem procesu ksztatcenia. Mozliwosci adaptacji sposobéw i metod
weryfikacji efektow uczenia sie dotyczg w szczegdlnosci oséb ze stwierdzong niepetnosprawnoscia.

Regulamin studiéw okresla rowniez zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie. Regulamin studiéw (§31) przewiduje, ze student, ktéry ma
zastrzezenia do obiektywizmu otrzymanej negatywnej oceny lub dostrzega btedy i uchybienia w czasie
egzaminu poprawkowego, moze wnie$¢ o komisyjne sprawdzenie jego wiedzy i umiejetnosci. Zapis ten
okresla podstawowe zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg
efektédw uczenia sie.

Takie kompleksowe podejscie zapewnia, ze wynik weryfikacji jest odzwierciedleniem rzeczywistej
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentéw. Natomiast nabywanie przez nich
pozadanych kompetencji badawczych dokumentujg artykuty naukowe, ktérych autorami sg studenci
ocenianego kierunku, a takze wystgpienia konferencyjne. Ponadto bardzo aktywnie dziata Koto
Naukowe Instytutu Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa, ktérego dziatalno$¢ szczegdétowo zostata
przedstawiona w materiatach dodatkowych udostepnionych przez Uczelnie.

W programie studidw zostaty okreslone metody weryfikacji tj. celowo okreslone i systematycznie
stosowane sposoby sprawdzania efektdw uczenia sie nabywanych przez studentéw stosowane przez
nauczycieli akademickich lub inne osoby prowadzgce zajecia, wykorzystywane zaréwno do oceny
ciggtej w trakcie realizacji zaje¢ w semestrze oraz na zakonczenie zaje¢ jako oceny podsumowujace;j,
w tym w szczegdlnosci metody umozliwiajgce sprawdzenie i ocenienie nabytych przez studentéw
umiejetnosci oraz kompetencji niezbednych do prowadzenia dziatalnosci naukowej. W kartach
przedmiotu okreslane sg formy oraz warunki zaliczenia zajeé, ktére sg powigzane z celami zaje¢,
zaktadanymi efektami uczenia sie oraz treSciami programowymi.

Uczelnia deklaruje, iz ocena efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych osigganych przez studentéow kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest
prowadzona w sposdb systematyczny i spdjny z zaktadanymi efektami uczenia sie. Nalezy stwierdzic,
iz proces ten jest odpowiedni dla ocenianego kierunku i profilu ogélnoakademickiego. Konsekwencjg
wskazania w programie studiéw celowo okreslonych i systematycznie stosowanych sposobdéw
sprawdzania efektéw uczenia sie nabywanych przez studentéw jest wiarygodnosc i rzetelnos¢ oraz
poréwnywalnos$é ocen uzyskiwanych przez studentéw. Zespot oceniajgcy zweryfikowat prace etapowe
z 2 losowo wybranych zaje¢. Przedstawione zespotowi oceniajgcemu prace etapowe okazaty sie
powigzane z tresciami programowymi dla zaje¢. Zakres tematyczny prac etapowych pokrywa
zagadnienia ujete w ramach zaje¢. Wyniki przegladu prac etapowych potwierdzajg funkcjonujacy
system sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie, a w konsekwencji mozliwosci wiarygodnego
i rzetelnego sprawdzenia przez Uczelnie, ze studenci nabywajg efekty uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych wtasciwe dla poziomu 7. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Ten
obraz zaktdcajg rozktady ocen uzyskiwanych przez studentéw z poszczegdlnych zajec, udostepnione
zespotowi oceniajgcemu. Przewazajg oceny od dobrej wzwyz, do rzadkos$ci nalezg oceny plus
dostateczne, jeszcze rzadsze sg oceny dostateczne, a ocen niedostatecznych jest niewiele lub nie ma
ich wcale. Rozktady te sg dalekie od rozktadu normalnego. Rekomenduje sie analizy procedur
obowigzujgcych w Uczelni i wprowadzenie mechanizmu w sposéb skuteczny kontrolujgcego rozktady
ocen uzyskiwane przez studentdow z poszczegdlnych zajec.
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Przyjete przez Uczelnie zasady pozwalajg na pozyskanie przez studenta informacji zwrotnej

o uzyskanych wynikach, zgodnie z zapisami §25 Regulaminu Studiéw.

Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw prowadzone jest na poziomie Uczelni a realizowane
przez Biuro Karier UKSW. Do zadan BK, wynikajgcych z zapisow Zarzgdzenia Nr 58/2022 Rektora UKSA
w Warszawie z dn. 6 lipca 2022 roku w sprawie procedury wewnetrznego badania karier zawodowych

absolwentow UKSW,

zawodowych absolwentéw, wynikajgcych z raportu przygotowanego przez BK.

nalezy takze analizowanie rekomendacji

i wnioskdw z badania karier

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Zalecenia dotyczace

Ocena realizacji

szczegdtowych zasad
dotyczacych czasu trwania
rozmowy kwalifikacyjnej
z kandydatem oraz
przyznawanie punktow za
kazdy z trzech etapdéw
rozmowy kwalifikacyjnej.

kandydatow posiadajgcy dyplom

ukonczenia studiow | stopnia na
kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna nie ma
rozmoéw kwalifikacyjnych. Dla
kandydatow nieposiadajgcych
dyplomu ukonczenia studiow
| stopnia na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna
szczegdtowe  zasady  dotyczace

przebiegu rozmowy kwalifikacyjnej,
w tym punktacji za poszczegdlne
etapy rozmowy, okresla zarzgdzenie
Dziekana WT w sprawie przebiegu
rekrutacji na studia stacjonarne |l
stopnia na kierunku dziennikarstwo i

komunikacja spoteczna dla
kandydatow nieposiadajgcych
dyplomu ukoniczenia studiow |

stopnia na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna.

zalecenia
kryterium 3 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca sie  opracowanie | Od roku akademickiego 2023/24 dla | Zalecenie

zrealizowane

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione

czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, a Senat Uczelni okreslit sposoby potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidw. Ogdlne zasady zaliczania poszczegdlnych semestréow i lat studidw, w tym
dyplomowania, uznawania efektéw i okresdw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym, a takze ogdlne zasady oceniania nalezy uznac za przejrzyste i wtasciwe. Uczelnia prowadzi
takze badania loséw absolwentow.

System sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie nabywanych przez studentéw w toku ksztatcenia
i na jego zakonczenie nie budzi zastrzezen. W programie studiéw zostaty okreslone metody weryfikacji,
tj. celowo okreslone i systematycznie sposoby sprawdzania efektéw uczenia sie nabywanych przez
studentdw stosowane przez nauczycieli akademickich lub inne osoby prowadzace zajecia,
wykorzystywane zaréwno do oceny ciggtej w trakcie realizacji zaje¢ w semestrze oraz na zakonczenie
zajec jako oceny podsumowujacej. W kartach przedmiotu okre$lane sg formy oraz warunki zaliczenia
zaje¢ powigzane z celami zajeé, zaktadanymi efektami uczenia sie oraz treSciami programowymi.
Przedstawione do oceny zespotu oceniajgcego prace etapowe i egzaminacyjne potwierdzajg istnienie
systemu weryfikacji efektdw uczenia sie, umozliwiajgcego etapowe monitorowanie postepow w
uczeniu sie oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie.
Takze prace dyplomowe w sposob rzetelny i wiarygodny potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie
na zakonczenie studidéw, w tym umiejetnos¢ analizowania i wnioskowania oraz przygotowanie
studenta do prowadzenia dziatalnosci naukowej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uzupetnienie informacji rekrutacyjnych o wymagane od kandydata
kompetencje zwigzane z uczeniem sie na odlegto$¢, a takze posiadaniem przez niego
wiasciwego sprzetu umozliwiajagcego ten rodzaj nauki, jak réwniez o wsparciu oferowanym
przez Uczelnie w zakresie dostepu do sprzetu niezbednego w procesie ksztatcenia.

2. Rekomenduje sie wprowadzenie mechanizmu w sposéb skuteczny kontrolujgcego rozktady
ocen uzyskiwanych przez studentdw z poszczegdlnych zajeé.

Zalecenia
Nie dotyczy

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2024/2025 zajecia dydaktyczne na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna (Il stopien) prowadzg 24 osoby: 1 profesor tytularny, 7 doktoréw habilitowanych,
13 doktoréw i 3 magistréw, w tym 2 osoby zatrudnione na umowe zlecenie. W okresie 2023-2024
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w efekcie indywidualnego rozwoju naukowego 1 pracownik Wydziatu Teologicznego, majacy zajecia
na profilu ogdlnoakademickim, uzyskat stopiert naukowy doktora.

Nalezy podkresli¢, iz wszyscy pracownicy etatowi prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku w catosci
lub w okreslonym procencie przypisani s do nauk o komunikacji spotecznej i mediach. Nauczyciele
akademiccy posiadajg znaczacy dorobek naukowy i dydaktyczny. Pozwala to na realizacje programu
studidw zgodnie z okreslonymi wymaganiami dla kierunkéw o profilu ogdlnoakademickim. Dorobek
naukowy pracownikéw dyscypliny, prowadzacych zajecia na kierunku w okresie 2024-2025 obejmuje:
21 monografii naukowych, 66 artykutdw w czasopismach naukowych, 12 redakcji monografii
naukowych, 53 rozdziaty w pracach naukowych i 47 materiatéw konferencyjnych. Ponadto pracownicy
pozyskujg granty oraz wspétpracujg naukowo z innymi osrodkami, w tym zagranicznymi. Analiza tego
dorobku potwierdza, ze prowadzacy zajecia nauczyciele akademiccy posiadajg odpowiednie
umiejetnosci dydaktyczne i wiedze merytoryczng, w tym do przekazywania inabywania przez
studentéw kompetencji badawczych. Zainteresowania naukowe pracownikdw zwigzane sg przede
wszystkim z edukacjg medialng, etyka w mediach, mediami spotecznosciowymi czy public relations.
Nalezy podkresli¢, iz wielu pracownikéw jednostki, prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku,
skutecznie taczy doswiadczenie zawodowe z pracg naukowg z zakresu nauk o komunikacji spotecznej
i mediach. Do obszaréw, w ktérych pracownicy zdobyli lub zdobywajg doswiadczenie praktyczne,
nalezg m.in. administracja publiczna, sektor medialny, organizacje miedzynarodowe i sieci badawcze,
sektor edukacyjny i szkoleniowy, sektor biznesowy, branza kreatywna i artystyczna, obszar
legislacyjno-prawny. Zainteresowania badawcze pracownikéw badawczo-dydaktycznych majg takze
przetozenie na prowadzone przez nich wyktfady, éwiczenia i konwersatoria. Nalezy podkresli¢ wtasciwe
taczenie dziatalnosci dydaktycznej przez nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym
kierunku z dziatalno$cig naukowg oraz witgczanie studentéw w prowadzenie dziatalnosci naukowe;.
Prowadzone w Instytucie Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa badania naukowe majg istotny wptyw
na doskonalenie procesu dydaktycznego.

Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg wtasciwa
realizacje zaje¢. Podobnie umozliwia to przydziat zaje¢ oraz obcigzenia godzinowe poszczegdlnych
prowadzacych.

Uczelnia deklaruje, iz obsada zaje¢ dokonywana jest w sposdb adekwatny i transparenty.
Podstawowymi kryteriami na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sg: posiadane stopnie
i tytuty naukowe pracownikéw, dorobek naukowy oraz osiggniecia dydaktyczne, a takze — szczegdlnie
w przypadku éwiczen, warsztatow etc. - doswiadczenie zawodowe (praktyczne). Planujac obsade zaje¢,
przygotowywang przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego, uwzglednia sie powyzsze
elementy, harmonijnie taczac je z tematyka przedmiotéw ujetych w planie zaje¢. Przedmioty, ktére
zostaty zaplanowane na dany rok akademicki, wprowadza sie do systemu USOS, a wyktadowcy
otrzymujg indywidualne karty obcigzen, ktore sg tworzone zgodnie z obowigzujgcymi w Uczelni
przepisami. Z rozméw z pracownikami wynika, ze zasady te sg w petni respektowane. Obcigzenia
godzinowe nauczycieli akademickich sg zgodne z wymaganiami.

Ocena udostepnionego przydziatu zaje¢ na rok 2024/25 budzi-zastrzezenia w przydziale niektérych
zaje¢ na studiach Il stopnia (np. analiza zawartosci mediow, hermeneutyka dziennikarska, gatunki
i formy dziennikarskie, przemiany w komunikacji medialnej), do realizacji ktorych wskazane osoby nie
posiadajg wtasciwych kompetencji i doswiadczenia, potwierdzonych dorobkiem naukowym
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w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, do ktérej oceniany kierunek jest
przyporzadkowany. Zaleca sie zmiane prowadzgcych zajecia wskazanych w Zatgczniku nr 4 niniejszego
raportu.

Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna studia Il stopnia realizuje sie Swiadomga i celowa
polityke kadrowg w zakresie zatrudniania pracownikéw. Nalezy podkresli¢, iz szczegdlny nacisk
ktadziony jest na zatrudnianie osdb posiadajgcych stopien naukowy, ktéry odpowiadaé bedzie
prowadzonemu kierunkowi, a zatem w dyscyplinie nauk o komunikacji spotecznej i mediach. Ponadto
nalezy podkresli¢, ze zatrudnianie nauczycieli akademickich na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna obywa sie zgodnie z regulacjami Statutu UKSW oraz Regulaminu Pracy UKSW (Zatgcznik do
Zarzadzenia Nr 38/2019 Rektora UKSW z dnia 16 wrzes$nia 2019 roku). Wspomniane dokumenty
podkreslaja, ze nauczyciele muszg mie¢ dorobek naukowy, odpowiednie predyspozycje i uzdolnienia
do pracy, a takze reprezentowacé wysoki poziom etyczny. Przy zatrudnianiu nowych pracownikéw
komisja konkursowa poddaje analizie dorobek naukowy i dydaktyczny kandydatow. Rekrutacja
kandydatéw odbywa sie w procedurze konkursowej zgodnie z Zarzgdzeniem Nr 4/2020 Rektora UKSW
z dnia 7 stycznia 2020 w sprawie szczegdtowych warunkdw wszczecia procedur konkursowych na
stanowiska badawczo-dydaktyczne, dydaktyczne i badawcze w UKSW. W przypadku nowego
zatrudnienia bierze sie pod uwage potrzeby dydaktyczne zwigzane z prowadzonym kierunkiem
studidw.

Uczelnia wspiera pracownikéw w podnoszeniu kwalifikacji, w tym w zdobywaniu kolejnych stopni
naukowych oraz rozwijaniu kompetencji praktycznych. Wspieranie i motywowanie kadry do rozwoju
naukowego oraz podnoszenia kompetencji dydaktycznych powigzane jest z nastepujgcymi dziataniami:

e uzaleznienie finansowania projektow badawczych pracownikéw przyznawanego w ramach
dotacji MNiSW od osigganych wynikéw dziatalnosci naukowej;

e umozliwianie podnoszenia kompetencji dydaktycznych poprzez organizowanie wielorakich
szkolen, w tym juz wspomnianych, dotyczacych parametryzacji i sprawozdawczosci naukowej
oraz obstugi baz danych zwigzanych z gromadzeniem informacji o dorobku naukowym oraz
dotyczacych podnoszenia efektywnosci sktadanych wnioskéw projektowych (NCN, NCBIR,
NPRH);

e organizowanie tzw. dni jakosci ksztatcenia i wymiany ,, dobrych praktyk” w zakresie jakosci
ksztatcenia miedzy jednostkami Uczelni i poszczegdlnymi pracownikami;

e odbywanie comiesiecznych posiedzen Rady Wydziatu oraz cyklicznych posiedzen Rady
Dyscypliny Instytutu Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa, podczas ktérych omawiane s3
biezgce sprawy dotyczace dydaktyki i prowadzonych badan naukowych.

Nalezy podkresli¢, iz pracownicy majg mozliwo$¢ udziatu w cyklu szkolen z zakresu metodologii
dydaktycznej, ktéry odbywa sie w ramach spotkan Zespotu Metodologicznego IEMiD, prowadzonego
comiesiecznie przez poszczegdlnych pracownikéw. To cenna inicjatywa, ktéra ma na celu wymiane
dobrych praktyk dydaktycznych pomiedzy pracownikami samodzielnymi a mtodszymi pracownikami
nauki. Cennym wsparciem dla rozwoju nauczycieli oraz polepszenia dydaktyki sg takze staze
miedzynarodowe. Ws$réd wartosciowych dla rozwoju dydaktyki nalezy m.in. wymienic te, ktore odbyty
sie w Radio Watykanskim, Biurze Prasowym Sanktuarium Torreciudad w Hiszpanii czy Athens Institute
for Education and Research (Grecja).
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Ocena okresowa nauczycieli akademickich jest wtasciwa. Odbywa sie regularnie zgodnie z przepisami
UKSW (Zarzadzenie Nr 64/2019 oraz Zarzadzenie Nr 6/2022 Rektora UKSW). Hospitacje zajeé
dydaktycznych obejmujg niesamodzielnych pracownikéw naukowo-dydaktycznych, dydaktycznych,
doktorantéw, pracownikéw na umowe zlecenie oraz osoby z tytutem naukowym lub stopniem doktora
habilitowanego. Zajecia sg hospitowane co najmniej raz miedzy ocenami okresowymi, wedtug
harmonogramu zatwierdzonego przez Dziekana na kazdy rok akademicki. Protokét hospitacji jest
przedstawiany hospitowanemu, ktéry moze dodaé swoje uwagi. Wydziatowa Komisja Jakosci
Ksztatcenia przygotowuje dla Dziekana wnioski i rekomendacje dotyczgce podniesienia jakosci
ksztatcenia. Przy ocenie pracownikdéw uwzgledniane sg wyniki corocznej ewaluacji przeprowadzanej
przez studentdw w ramach ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych w USOS (Decyzja Nr 54/2022 Rektora
UKSW z dnia 30 maja 2022 roku). Ocena obejmuje kategorie takie jak: efektywnos¢ zdobywania nowej
wiedzy, sprzyjanie metod przekazywania wiedzy zrozumieniu tresci, zachecanie do samodzielnej pracy
i dyskusji oraz stosowanie réznych metod aktywizujgcych podczas pracy zdalnej. Wyniki ankiet sg
analizowane przez Wydziatowg Komisje Jakosci Ksztatcenia i uwzgledniane w doskonaleniu
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. S one dostepne na stronie Wydziatu
i prezentowane na Radzie Wydziatu. Nalezy podkresli¢, iz w przypadku uzyskania niskiej oceny
z hospitacji, powaznych zastrzezed osoby hospitujgcej do osoby prowadzacej zajecia lub tez
w przypadku wystgpienia jeszcze innych sytuacji, np. zgtaszanych przez studentdw, niezaleznie od
skutkdw formalnych, odbywa sie dodatkowo spotkanie pracownika z wiadzami Wydziatu, w trakcie
ktérego cata sytuacja jest wyjasniana, a pracownik zostaje ewentualnie zobowigzany do podjecia
stosownych dziatan ze swojej strony.

Zarzadzeniem nr 33/2024 Rektora Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie z dnia
21 czerwca 2024 roku wprowadzono polityke dotyczacg promocji przyjaznego srodowiska pracy i nauki
oraz przeciwdziatania zagrozeniom psychospotecznym w UKSW, takim jak nadmierny stres, wypalenie
zawodowe, mobbing, molestowanie czy naruszanie débr osobistych. Kazdy cztonek spotecznosci UKSW
zobowigzany jest do zachowania zgodnego z zasadami wspdtzycia spotecznego, w duchu dobrej
i efektywnej wspdtpracy, zyczliwosci i szacunku wobec studentéw, wspotpracownikow, w tym réwniez
przetozonych i podwtadnych. Celem tej polityki jest stata poprawa funkcjonowania zespotéw
pracowniczych oraz relacji miedzy nauczycielami akademickimi, pracownikami niebedgcymi
nauczycielami akademickimi, doktorantami i studentami.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Kadre dydaktyczng, prowadzaca zajecia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna studia
Il stopnia, tworzy 22 nauczycieli zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Nieliczne
zajecia o charakterze praktycznym prowadzone sg przez osoby zatrudnione w ramach uméw
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cywilnoprawnych (2 osoby). Kadra na studiach Il stopnia jest dobrana tak, aby mdc realizowaé
zaktadane efekty uczenia sie w obszarze dyscypliny, w ktérej kierunek zostat osadzony. Struktura
kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg wtasciwg realizacje
zaje¢. Podobnie umozliwia to przydziat zaje¢ oraz obcigzenia godzinowe poszczegdlnych
prowadzacych. Decyzje o przypisaniu prowadzgcego do konkretnych zaje¢ podejmowane sg na
podstawie analizy dorobku naukowego, praktycznego i dydaktycznego oraz wykorzystywane sg takze
wspomagajaco wyniki ankiet studenckich. Nalezy podkresli¢, iz w sposéb wtasciwy nauczyciele
akademiccy ocenianego kierunku tgczg prowadzenie zaje¢ na ocenianym kierunku z dziatalnosciag
naukowg oraz efektywnie wtaczajg studentdw w prowadzenie dziatalnosci naukowej. Ocena
udostepnionego przydziatu zaje¢ na rok 2024/25 budzi zastrzezenia w przydziale niektdrych
kluczowych zaje¢ na studiach Il stopnia (np. analiza zawartosci mediéw, hermeneutyka dziennikarska,
gatunki i formy dziennikarskie, przemiany w komunikacji medialnej), do realizacji ktérych wskazane
osoby nie posiadajg wtasciwych kompetencji i doswiadczenia, potwierdzonych dorobkiem naukowym
w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, do ktérej oceniany kierunek jest
przyporzadkowany. Wskazane nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ stanowity podstawe do obnizenia
oceny Kryterium 4. Zaleca sie zmiane prowadzgcych zajecia wskazanych w Zatgczniku nr 4 niniejszego
raportu.

Uczelnia zapewnienia pracownikom warunki do rozwoju zawodowego, wspierajgc ich w podnoszeniu
kwalifikacji, zdobywaniu kolejnych stopni naukowych oraz rozwijaniu kompetencji dydaktycznych.

Ocena okresowa pracownikéw etatowych dokonywana jest systematycznie, wedtug okreslonych we
wiasciwych aktach normatywnych, procedur. Pracownicy sy tez monitorowani poprzez ankiety
studenckie.

W Uczelni obowigzujg zasady umozliwiajgce rozwigzywanie konfliktdw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa i dyskryminacji. Pracownicy majg stosowng wiedze
w tym zakresie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia
1. Zaleca sie zmiane prowadzgcych zajecia wskazanych w Zataczniku nr 4 niniejszego raportu.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych zapobiegajacych powstaniu
zdiagnozowanych btedow i nieprawidtowosci w przysztosci.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Uczelnia dysponuje witasng bazg lokalowa. Oceniany kierunek prowadzony jest w Instytucie Edukacji
Medialnej i Dziennikarstwa (Wydziat Teologiczny UKSW), ktéry zlokalizowany jest przy ul. Dewaijtis 5
w ramach kampusu na Bielanach. Drugg lokalizacjg wykorzystywang w procesie ksztatcenia na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest Laboratorium RTV i Badan Medioznawczych
zlokalizowane na Kampusie w Dziekanowie Le$nym przy ul. Marii Konopnickiej 1. W obrebie
wskazanych gmachdw rozmieszczona jest infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna
przeznaczona na potrzeby prowadzenia zaje¢ na wizytowanym kierunku.

Budynek przy ul. Dewajtis 5 wspodtdzielony jest z Instytutem Nauk Teologicznych. Z infrastruktury
wspdlnej w postaci szatni, stref wypoczynkowych i punktéw gastronomicznych korzystajg zaréwno
studenci wizytowanego kierunku, jak rowniez studiujgcy w Instytucie Nauk Teologicznych. Na potrzeby
zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku mozliwe jest wykorzystanie dwodch duzych sal
wyktadowych mieszczacych odpowiednio — 105 i 100 osdb oraz 17 sal dydaktycznych i éwiczeniowych
mieszczacych od 15 do 82 osdb.

W obrebie budynku znajdujg sie specjalistyczne laboratoria, w tym: Pracownia Technik
Komputerowych i Internetu oraz Pracownia Badan Komunikacji Cyfrowe] (stuzgce do prowadzenia
¢wiczen, szkolen i badan z zakresu publikowania w internecie, multimedidow, cyberbezpieczenstwa
i edukacji cyfrowej), jak réwniez Pracownia Podstawowych Technik Radiowo-Telewizyjnych im. ks.
prof. Antoniego Lewka. Pracownia sktada sie z czeSci rezyserskiej oraz studia. W zakresie infrastruktury
radiowej pracownia wyposazona jest w sprzet, pozwalajacy na realizacje audycji radiowych na
profesjonalnym poziomie. W czesci realizacyjnej sg to komputery do montazu dzwieku, monitory,
mikrofony, mikser emisyjny (Allen&Heath) oraz urzgdzenia do wzmacniania i obrébki dzwieku (dbx).
Czes¢ studyjna to wyciszone pomieszczenie ze stotem redakcyjnym, czterema mikrofonami na
statywach i stuchawkami. W zakresie infrastruktury telewizyjnej na wyposazeniu Pracowni znajdujg sie
trzy profesjonalne kamery ze statywami imobilnymi zestawami do rejestracji diwieku -
bezprzewodowe mikrofony reporterskie, mikroporty oraz stuchawki, mikser wizyjny i urzadzenie
rejestrujgce. Ponadto w Pracowni znajdujg sie lampy typu Elfo, greenbox, prompter oraz jazda
kamerowa typu slider.

Studenci wizytowanego kierunku od 2024 roku mogg korzystac z zasoboéw Laboratorium RTV i Badan
Medioznawczych, zlokalizowanego w  Multidyscyplinarnym  Centrum Badawczym  UKSW
w Dziekanowie LesSnym przy ul. Marii Konopnickiej 1. Centrum wyposazone jest w profesjonalny
i wysokiej klasy sprzet. Znajdujg sie tam miedzy innymi: mobilne studio telewizyjne, studio radiowe,
pracownia badan focusowych, zestaw do badan okulograficznych (eyetracking) oraz system do odbioru
i przetwarzania sygnatow RTV. Pracownia Technik Komputerowych i Internetu oraz Pracownia Badan
Komunikacji Cyfrowej obejmujg tgcznie 34 stanowiska komputerowe (21 stanowisk +13 stanowisk),
ktére wyposazone s3 w oprogramowania do: edycji diwieku, edycji wideo, edycji grafiki,
programowania, obstugi baz danych SQL, ilo$ciowej analizy danych, wirtualizacji oraz OpenSource.
W Pracowni Technik Komputerowych na wszystkich komputerach dostepny jest pakiet Adobe Creative
Suite, natomiast w Pracowni Badarn Komunikacji Cyfrowej na trzech stanowiskach dostepny jest pakiet
do badan jakosciowych MAXQDA. Obie pracownie wyposazone sg dodatkowo w: stuchawki nauszne
studyjne, mikrofony pojemnosciowe do rejestracji dZzwieku, monitor referencyjny bliskiego zasiegu,
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zestaw do nauki budowy sieci, komputerdw i telewizji cyfrowej, skanery stotowe, tablet graficzny,
telewizory 70 cali do prezentowania, dodatkowo projektor podsufitowy i tablica interaktywna do
testéw, jak rédwniez zielone tto do ¢wiczenia efektu greenbox. Wielkosé i struktura infrastruktury
dydaktycznej korespondujg z liczbg studentéw i potrzebami wynikajgcymi z programu studiow.

W zakresie wyposazenia sal zajeciowych w sprzet wspomagajgcy proces dydaktyczny nalezy zauwazyg,
ze Uczelnia posiada laptopy, rzutniki multimedialne, tablice typu flipchart, tablice multimedialne
i zestawy nagtosnieniowe. W poszczegdlnych salach zainstalowane jest oprogramowanie zgodne
z potrzebami i wymogami prowadzonych tam zajeé¢ dydaktycznych. Uczelnia zapewnia dostep do
bezprzewodowego internetu oraz gniazdek do tadowania. Dodatkowo wszyscy studenci majg dostep
do komputeréw w pomieszczeniu naprzeciwko Czytelni.

Wyposazenie to zapewnia wystarczajgce podstawy do uzyskania przez studentéw ocenianego kierunku
praktycznych umiejetnosci niezbednych w obszarze dziennikarstwo i komunikacja spoteczna,
szczegblnie umiejetnosci praktycznych, wymaganych przez pracodawcow.

Budynki, w ktérych odbywajg sie zajecia dydaktyczne, w tym takze przestrzenie studenckie,
pozbawione sg barier architektonicznych, co umozliwia studentom z dysfunkcjg ruchu swobodne
poruszanie sie po budynkach. Windy i toalety dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
Jakkolwiek w budynku przy ul. Dewajtis 5 sala dydaktyczne opatrzone zostaty tabliczkami
z oznaczeniami w alfabecie Braille’a, umieszczonym przy wejsciach, o tyle w budynku brak jest
oznakowania kodami QR oraz tablic tyflograficznych, guzéw i ptyt dotykowych lub tez listw
prowadzacych, zaprojektowanych z myslg o osobach niewidomych i stabowidzgcych. Rekomenduje sie
dokonanie stosownego oznakowania w celu zapewnienia studentom z niepetnosprawnoscig
nieskrepowanego dostepu do budynku i znajdujgcych sie w nim wszystkich pomieszcze. Osoby
niedostyszgce mogg korzysta¢ z systemoéw wspomagajgcych odbiér diwieku, w tym z aparatéw
stuchowych kompatybilnych z petlg indukcyjng, ktdre sg dostepne w aulach oraz wybranych salach
wykfadowych.

Biblioteka UKSW ma swoje pomieszczenia w dwdch kampusach, w tym w budynku przy ul. Dewaijtis 5.
Miesci sie tam Wypozyczalnia | oraz dwie czytelnie: Humanistyczna i Teologiczno-Kanoniczna.
Biblioteka dysponuje 1571 m? powierzchni uzytkowej i otwarta jest w 5 dni w tygodniu, w tym
w sobote, przez co w petni spetnia kryterium dostepnosci. Studenci mogg korzystaé ze zbioréw od
poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-18.00 oraz w soboty w godz. 9.00-15.00.

Biblioteka oferuje uzytkownikom 8 stanowisk komputerowych z dostepem do elektronicznych baz
danych w tym: Academic Search Ultimate (EBSCO), Agricola (EBSCO), AHFS Consumer Medication Info
(EBSCO), ATLA - Religion Database with Atla Serials (EBSCO), Business Source Ultmiate (EBSCO), eBook
Collection (EBSCO), eBook Open Access (OA) Collection (EBSCOhost), ERIC - Education Resources
Information Center (EBSCO), European Views of the Americas (EBSCO), GreenFILE (EBSCO), Health
Source: Consumer Edition (EBSCO), Health Source: Nursing/Academic Edition (EBSCO), HeinOnlLine,
IBUK Libra (PWN), JSTOR (kolekcja ,Arts & Sciences Ill”), Legalis C. H. Beck, LEX OMEGA - System
Informacji Prawnej, Library, Information Science & Technology Abstracts (EBSCO), MasterFILE Premier
(EBSCO), MathSciNet, Medline (EBSCO), NATURE, Newspaper Source (EBSCO), OpenDissertations
(EBSCO), PsycARTICLES (EBSCO), PsycBOOKS (EBSCO), PsycINFO (EBSCO), PsycTESTS (EBSCO), Regional
Business News (EBSCO), Science, Science Direct, Scopus, SocINDEX with Full Texts (EBSCO), Springer,
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Teachers Reference Center (EBSCO), The Thesaurus Linguae Graecae, Web of Science, Wiley Online
Library, a takze Wirtualnej Biblioteki Nauki, Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych Academica
i Archiwum Prac Dyplomowych. Studenci majg ponadto do dyspozycji samoobstugowy skaner.
W czytelni dla oséb z niepetnosprawnoscia wzrokowg dostepna jest reczna lupa elektroniczna oraz
wizualizer. Biblioteka wyposazone jest takze w drukarke brajlowska termiczng z ustugg przygotowania
wydrukow pismem Braille’a.

Biblioteka na biezgco gromadzi i udostepnia publikacje wskazywane w sylabusach zaje¢, a takze
pismiennictwo naukowe polskie i zagraniczne (ksigzki i czasopisma) dotyczace dziennikarstwa
i komunikacji spotecznej. W dziale nauki o mediach (NOM) obecnie znajdujg sie 102 woluminy.
Studenci ocenianego kierunku mogg korzysta¢ z zasobdéw systemu biblioteczno-informacyjnego UKSW
(w tym ksiegozbioréw zgromadzonych przy ul. Wéycickiego). Ksiegozbior Biblioteki UKSW jest
systematycznie uzupetniany o publikacje z zakresu: medioznawstwa, edukacji medialnej, komunikacji
spotecznej, sztucznej inteligencji w komunikacji, marketingu, public relations, fotografii prasowej,
grafiki komputerowej, kultury artystycznej, social mediéw, dziennikarstwa, komunikologii, rzecznictwa
prasowego czy spoteczeistwa medialnego. Udostepniony przez Uczelnie katalog wolumendw
z zakresu medidw i komunikacji spotecznej nie budzi zastrzezen. Ponadto, Biblioteka UKSW jest
cztonkiem-zatozycielem Systemu Wypozyczen Warszawskich (BiblioWawa), ktéry umozliwia
studentom wypozyczanie materiatdw z szesciu warszawskich bibliotek uczelnianych: Biblioteki
Uniwersyteckiej w Warszawie, Biblioteki Gtdwnej Akademii Pedagogiki Specjalnej, Biblioteki Gtdwnej
Akademii Wychowania Fizycznego, Biblioteki Gtéwnej Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego,
Biblioteki Gtéwnej Wojskowej Akademii Technicznej i Biblioteki Gtéwnej Politechniki Warszawskie;j.
Zakres dostepnych studentom zasobdéw bibliotecznych oraz sposoby udostepniania ich zapewniaja
prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie.

Uczelnia wdrozyta i stosuje procedury zwigzane z okresowymi przeglgdami posiadanej infrastruktury,
doskonalenia bazy dydaktycznej oraz systemu biblioteczno-informacyjnego. W proces zgtaszania
potrzeb lub koniecznos¢ modyfikacji istniejgcych zasobdéw Uczelnia aktywnie witgcza wyktadowcéw
oraz studentdéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

) Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace .
. o zalecenia
kryterium 5 wymienione we . L . . )
Lp. o Opis realizacji zalecenia (zalecenie zrealizowane /
wskazanej wyzej uchwale

Prezydium PKA ) za/e?en/e
niezrealizowane)
1. Zaleca sie  uzupetnienie | Uczelnia uruchomita | Zalecenie zrealizowane
infrastruktury zwigzanej | i wyposazyta: Pracownie Technik
z ksztatceniem na ocenianym | Komputerowych i Internetu,
kierunku o specjalistyczne | Pracownie Badan Komunikacji
laboratoria, umozliwiajace | Cyfrowej oraz
studentom realizowanie | Multidyscyplinarne Centrum

zadan prowadzacych miedzy | Badawcze w  specjalistyczny

innymi do osiggania efektdw | sprzet oraz oprogramowanie
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uczenia sie realizowanych | pozwalajgce na osigganie
w wybranych przedmiotach, | efektow uczenia sie
w szczegélnosci w zakresie | realizowanych w  wybranych
sieci komputerowych oraz | przedmiotach, w szczegdlnosci
architektury komputeréw. w zakresie sieci komputerowych

oraz architektury komputerdéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura techniczna oraz specjalistyczna odpowiadajg potrzebom ksztatcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Sale dydaktyczne i pracownie specjalistyczne (Pracownia
Technik Komputerowych i Internetu, Pracownia Badarn Komunikacji Cyfrowej, Pracownia
Podstawowych Technik Radiowo-Telewizyjnych oraz Multidyscyplinarne Centrum Badawcze) s3
zgodne z potrzebami procesu nauczania oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, a dzieki temu
rowniez osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Wyposazenie Uczelni jest wystarczajgce do
uzyskania przez studentéw ocenianego kierunku umiejetnosci niezbednych w obszarze dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna, szczegdlnie umiejetnosci praktycznych, wymaganych przez pracodawcow.
Infrastruktura dydaktyczna jest dostosowana pod wzgledem ilosciowym do liczby studentéw oraz
liczebnosci grup i umozliwia prawidtowa realizacje zajeé.

Biblioteka, jej infrastruktura, wyposazenie, organizacja pracy oraz udogodnienia dla uzytkownikow
zapewniajg warunki do wtasciwego korzystania z zasobéw w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zakres
dostepnych studentom zasobdw bibliotecznych, ich zasieg jezykowy i terytorialny, sposoby
udostepniania zapewniajg prawidtowg realizacje zajec¢ i osiggniecie przez studentow zaktadanych
efektow uczenia sie.

Uczelnia wdrozyta i stosuje procedury zwigzane z okresowymi przeglagdami posiadanej infrastruktury,
doskonalenia bazy dydaktycznej oraz systemu biblioteczno-informacyjnego. Infrastruktura
dydaktyczna i biblioteczna wymaga lepszego dostosowania do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami,
aby nie ograniczata ich udziatu w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wyposazenie budynku w tablice tyflograficzne, guzy lub/oraz ptyty
dotykowe, a takze listwy prowadzace, utatwiajgce poruszanie sie po budynku osobom
niewidomym i stabowidzgcym.

Zalecenia
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Nie dotyczy

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek wspétpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w procesach budowania, aktualizowania i realizacji programu studiéw. Kontynuowanie, zaciesnianie
i rozwijanie dotychczasowej wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi powinno sprzyja¢ rozwojowi
ocenianego kierunku i doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow, z ktdrymi Uczelnia wspétpracuje w zakresie
ocenianego kierunku studidw jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia. Uczelnia w ramach
ocenianego kierunku wspotpracuje z wydawnictwami, redakcjami prasowymi, radiowymi,
telewizyjnymi oraz internetowymi, instytucjami medialnymi, agencjami prasowymi, marketingowymi
i public relations, a takze jednostkami administracji publicznej: instytucjami kultury, jednostkami
administracji rzgdowej i samorzadowej. Interesariusze zewnetrzni, funkcjonujgcy zaréwno
w wymiarach lokalnych, regionalnych, jak i ogélnopolskich, reprezentujgcy w gtdwnej mierze sektor
publiczny i prywatny. To m.in. Polska Agencja Prasowa, Telewizja Publiczna, Polskie Radio, Telewizja
Polsat, Przeglad Sportowy oraz wiele innych podmiotéw o regionalnym zasiegu dziatania i firm
prywatnych.

Wsrdd form i przyktadéw wspdtpracy warto wymienic¢ nastepujgce: zgtaszanie uwag i propozycji do
tresci programowych, konsultacje w zakresie organizacji i realizacji praktyk, organizacja i realizacja
praktyk, organizacja i prowadzenie warsztatéw dla studentéw, partnerstwa przy konferencjach, ale
takze akcyjne angazowanie w dziatalnosé charytatywng. Obszary tematyczne, wynikajace z potrzeb
otoczenia spofeczno-gospodarczego i podmiotdw branzowych, to w ostatnim czasie m.in. takie
zagadnienia, jak dezinformacja, konflikt zbrojny i jego komunikowanie oraz spoteczne role petnione
przez dziennikarzy.

Oprocz elementéw skfadajgcych sie na zinstytucjonalizowane i czesciowo sformalizowane formy
wspotpracy nalezy takze odnotowac indywidualne kontakty kadry z praktykami i zewnetrznymi
instytucjami. Kilkoro dydaktykéw ma doswiadczenie zawodowe, ktére jest wykorzystywane nie tylko
w procesie dydaktycznym, ale takze w kontekscie budowania i rozwijania relacji z otoczeniem
zewnetrznym. Wymienione formy wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sprzyjaja
doskonaleniu programu studidéw, a takze przygotowaniu studentéw do wejscia na rynek pracy.

Interesariusze zewnetrzni uczestniczg w procesie aktualizacji i weryfikacji tresci programowych
gtéwnie w ramach funkcjonujgcej w jednostce Wydziatowej Rady Biznesu. Jest to czesciowo
sformalizowany wptyw, ktérego efektem byto m.in. rozpoczecie prac nad opiniowaniem tematéw prac
dyplomowych, ktére mogg powstawac przy udziale i wsparciu pracodawcéw udostepniajacych np.
materiaty i dane do analiz dla studentéw.

Wydziatowa Rada Biznesu pracuje w trybie kadencyjnym (obecnie na mocy decyzji Dziekana Wydziatu
Teologicznego 30/2024 z 30.10.2024). Sktada sie z kilkunastu interesariuszy zewnetrznych,
reprezentowanych przez podmioty sektora publicznego i prywatnego, gtownie z branzy medidow
i komunikacji oraz trzech prodziekandw i przedstawiciela studentéw. Spotkania Wydziatowej Rady
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Biznesu wedtug przyjetych zatozen odbywajg sie cyklicznie w trybie hybrydowym, a tematami
podejmowanymi na ostatnich spotkaniach, obok wyzej wymienionych zagadnien zwigzanych z pracami
dyplomowymi studentéw, byto zapoznanie sie cztonkdw WRB z programem i profilem absolwenta oraz
lista miejsc praktyk.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma wymiar zaréwno formalny, jak i nieformalny.
Uczelnia pozyskuje informacje o potrzebach otoczenia spoteczno-gospodarczego m.in. poprzez
indywidualne i nieformalne kontakty, wspdforganizowane konferencje oraz w ramach funkcjonowania
Wydziatowej Rady Biznesu. Wspdtpraca z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego przektada
sie w niewielkim stopniu na realizacje prac dyplomowych, ale Uczelnia deklaruje rozwijanie tego
obszaru, co znalazto swdéj wyraz w pierwszym posiedzeniu WRB w obecnej kadencji. W obecnej
kadencji odbylty sie 2 spotkania WRB, podczas ktérych omawiane byty takie zagadnienia, jak
poszerzenie listy miejsc praktyk i propozycja modelu wspdtpracy pracodawcow przy przygotowywaniu
prac dyplomowych w formie konsultacji tematdéw oraz pozyskiwania danych do analiz. W konsekwencji
zaproponowanych zostato kilkanascie tematéw takich prac. W procedurach stanowigcych uczelniany
system zapewnienia jakosci ksztatcenia (np. w procedurze dyplomowania) brakuje odniesient do roli,
jakg mogliby w tym procesie petni¢ pracodawcy i interesariusze zewnetrzni. Dlatego rekomenduje sie,
aby w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia uwzglednic to zagadnienie.

Z kolei procedura wprowadzania zmian w programie dla studiéw na okreslonym kierunku, poziomie,
profilu i okreslonej formie ksztatcenia stanowigca element wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia wskazuje na role interesariuszy zewnetrznych w procesie zmian i aktualizowania
programow studiéw. Rola ta obejmuje przede wszystkim pozyskiwanie informacji poprzez badania
opinii, badania rynkowe oraz badania opinii pethnomocnikéw ds. praktyk.

Na ocenianym kierunku nie prowadzi sie jednak badan, analiz oraz systematycznych i okresowych
przegladdéw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a jedyne elementy stuzgce tym
dziataniom opieraja sie o konsultacje bezposrednie, w tym m.in. dziatanie Wydziatowej Rady Biznesu.
Nie okreslono réwniez wskaznikdéw czy kryteriow oceny wspdtpracy. Nie jest takze prowadzona
systematyczna ewaluacja wspoétpracy, cho¢ pewne jej elementy nalezy odnotowa¢ w odniesieniu do
oceny praktyk, ktéra bazuje na dokumentach wypetnianych przez studentéw (kwestionariusz oceny
praktykanta). Na podstawie tych danych nie sg jednak opracowywane analizy czy raporty, ktore bytyby
elementem statej i systematycznej oceny i ewaluacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wymiar, charakter i intensywnosé wspétpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje szczegdlnie w zakresie projektowania i realizacji
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programu studidw, wspomaga realizowaé zatozong koncepcje icele ksztatcenia. Uczelnia
wspotpracuje, w wymiarze formalnym inieformalnym, zgrupg interesariuszy zewnetrznych
reprezentujgcych gtdwnie sektor publiczny i prywatny, a wspdtpraca ta ma wptyw na osigganie przez
studentéw efektdw uczenia sie przypisanych do kierunku. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym na ocenianym kierunku obejmuje takze udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego w akcyjnym prowadzeniu warsztatéw i zajec¢ dydaktycznych. Cze$¢ kadry dydaktycznej
posiada doswiadczenie praktyczne zdobyte poza Uczelnig w obszarze prowadzonych zaje¢.

Uczelnia w podstawowym zakresie stwarza interesariuszom zewnetrznym mozliwosci skutecznego
udziatu w procesie okreslania i weryfikacji efektdw uczenia sie na ocenianym kierunku, co przektada
sie rowniez na niewielkg, ale zauwazalng aktywnos$¢ przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego w zakresie modyfikacji idoskonalenia programu studiow. Aktywnos¢ tg nalezy
rozwija¢. Wspodtpraca jednostki odpowiedzialnej za oceniany kierunek z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, poza Wydziatowg Radg Biznesu, opiera sie w gtéwnej mierze na akcyjnych
i niesformalizowanych formach wspétpracy. Pozyskiwane w sposdb nieformalny informacje maja
wplyw na jakosc¢ ksztatcenia, w tym program studiéw i realizowane praktyki studenckie, jednak warto
ten wptyw wzmacnia¢ poprzez wiekszg aktywnos¢ analityczng, ewaluacyjng oraz zaciesnianie
wspotpracy w ramach Wydziatowej Rady Biznesu, czego przyktadem jest podjeta préba zaangazowania
pracodawcow w proces przygotowywania prac dyplomowych przez studentdw.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wprowadzenie rozwigzan, ktdre umozliwig prowadzenie systematycznej
i zobiektywizowanej oceny zaangazowania przedstawicieli otoczenia  spoteczno-
gospodarczego w poszczegdlne formy wspdtpracy, dzieki ktédrym mozliwe bedzie
podejmowanie zardéwno dziatan korygujacych, jak irozwojowych dotyczacych zaréwno
partnerdow, jak i form wspodtpracy oraz petniejsze wykorzystanie danych pozyskiwanych na
podstawie kwestionariuszy oceny praktyk.

2. Rekomenduje sie, aby w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
w wiekszym stopniu uwzgledni¢ udziat pracodawcéw i interesariuszy zewnetrznych w procesie
dyplomowania.

3. Nalezy rozwija¢ aktywnos¢ przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie
modyfikacji i doskonalenia programu studiow. W tym celu rekomenduje sie wypracowanie
rozwigzan, ktére umozliwia prowadzenie zobiektywizowanej oceny zaangazowania
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w poszczegdlne formy wspdtpracy oraz
ewaluacji.

4. Rekomenduje sie takze prowadzenie analiz i wykorzystywanie badan rynku pracy oraz potrzeb
pracodawcow.

Zalecenia
Nie dotyczy.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu uczenia sie sg zgodne z zatozeniami okreslonymi
w ramach strategii UKSW, jak rowniez z przyjetg koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku.
Uczelnia stwarza pracownikom i studentom mozliwosci uczestnictwa w programie mobilnosci
edukacyjnej Erasmus+. W ramach realizacji projektu Erasmus+ studenci, wyktadowcy ikadra
administracyjna realizujg rozne typy mobilnosci. W przypadku kadry wspierajacej proces ksztatcenia
wymiana dotyczy szkolen i rozwijania umiejetnosci zawodowych. W przypadku kadry dydaktycznej
mobilnos¢ w ramach programu Erasmus+ ma na celu podnoszenie kompetencji dydaktycznych.
Mobilno$¢ studentéw realizuje sie w zakresie podjecia studidw na uczelni partnerskiej.

Dziatania majgce na celu podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na Uczelni
przybierajg réznorodng postaé i nalezy oceni¢ je pozytywnie. Instytut Edukacji Medialnej
i Dziennikarstwa UKSW wspoftpracuje z osrodkami akademickimi miedzy innymi z Niemiec, Wtoch,
Litwy, Wegier, Malty i Portugalii, realizujgc z nimi nie tylko mobilnosci w ramach programu Erasmus+,
ale takze staze dydaktyczne i badawcze oraz wspdlne projekty np. ,Journalistic Role Performance
Around the Globe”. Kadra akademicka bierze aktywny udziat w miedzynarodowych konferencjach
naukowych, m.in. organizowanych przez naukowe towarzystwa European Communication Research
and Education Association (ECREA) i Central and Eastern European Communication and Media
Conference (CEECOM). Ponadto pracownicy jednostki publikujg w zagranicznych czasopismach
naukowych oraz sg ich recenzentami.

W ramach doskonalenia umiejetnosci przydatnych w funkcjonowaniu w srodowisku
miedzynarodowym, program studiow przewiduje obowigzkowe zajecia z jezykdw obcych a takze
fakultatywne przedmioty prowadzone sg w jezyku angielskim, takze przez zagranicznych nauczycieli
akademickich. Studenci zagraniczni mogg uczestniczy¢ w zajeciach oferowanych w trybie pracy
indywidualnej z wyktadowca.

Dziatania z zakresu umiedzynarodowienia podlegajg monitorowaniu, natomiast odpowiedzialnym za
ten proces jest Dziat Wspétpracy Miedzynarodowej UKSW.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Proces umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia nalezy oceni¢ pozytywnie. Podejmowane w tym
obszarze dziatania sg zgodne z zatozeniami okreslonymi w ramach strategii UKSW, jak rowniez
z przyjeta koncepcja ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Uczelnia stwarza
pracownikom i studentom mozliwosci rozwoju aktywnosci miedzynarodowej, w tym uczestnictwa
w programie mobilnosci edukacyjnej Erasmus+, jak réwniez stwarza warunki wspdtpracy
z zagranicznymi osrodkami akademickimi, wspotpracy w ramach miedzynarodowych projektéw.

Uczelnia prowadzi takze monitoring procesu umiedzynarodowienia w sposéb uporzadkowany
i ustrukturyzowany.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia

Nie dotyczy

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom ocenianego kierunku wszechstronne i kompleksowe wsparcie zaréwno
W procesie uczenia sie jak i w rozwoju naukowym, spotecznym, zawodowym i osobistym. Dedykowane
wsparcie jest oferowane przez wykwalifikowanych nauczycieli akademickich i pracownikéw
administracyjnych, ktérzy nieustannie podnoszg swoje kompetencje, dostosowujac sie do
zmieniajgcych sie potrzeb réznych grup studentéw.

Majac na uwadze szczegblne potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami, Uczelnia - poprzez Biuro ds.
Oso6b z Niepetnosprawnoscia - oferuje szereg form wsparcia, w celu przeciwdziatania wykluczeniu tej
grupy w Srodowisku akademickim. W ramach projektu ,,UKSW bez barier — Uczelnia dostepna dla
kazdego”, Uczelnia wspiera osoby ze szczegdlnymi potrzebami poprzez: indywidualng organizacje
studidw, bezptatne porady psychologiczne, wsparcie ttumacza Polskiego Jezyka Migowego oraz
réznorodne warsztaty i szkolenia. Indywidualna organizacja studiéow (IOS) przeznaczona jest dla
studentéw, ktérzy zaliczyli pierwszy rok studiéw (w przypadku studiéw | stopnia i jednolitych
magisterskich) lub pierwszy semestr (w przypadku studiéw Il stopnia) oraz ktérzy na wczesniejszym
etapie studidw uzyskali $rednig ocen nie nizszg niz 4.0. Dzieki 10S studenci majg mozliwosc
indywidualnego doboru metod i form ksztatcenia oraz wsparcia opiekuna naukowego. Wsparcie
psychologiczne jest prowadzone przy pomocy wykwalifikowanej kadry. Rozmowy z psychologiem
odbywajg sie po uprzednim wypetnieniu formularza rejestracyjnego, dostepnego na stronie BON,
w formie stacjonarnej lub online. Dodatkowo, w trakcie sesji egzaminacyjnych, Uczelnia zapewnia
dodatkowe dyzury psychologiczne oraz dyzury asystenta dydaktycznego. W Regulaminie studiéw
zawarty jest szereg rozwigzan zwigzanych z organizacjg dydaktyki dla oséb z niepetnosprawnoscia,
celem utatwienia im procesu uczenia sie oraz wieloaspektowego rozwoju.

Uczelnia, wychodzac naprzeciw potrzebom réznych grup studentéw, przeznaczyta pomieszczenie dla
matki z dzieckiem, a takze zainstalowata przewijaki w niektérych toaletach. Z kolei na korytarzach,
zostaty utworzone kaciki do cichej pracy studenta, tak aby mogli oni uczy¢ sie w dogodnych warunkach
lub spotykac sie tam w celu wykonania mniejszych grupowych projektéw. Dodatkowo, na Uczelni
funkcjonuje stanowisko Rzecznika Praw Studenta w ramach jednostki Centrum Wsparcia Studenta.
Podczas spotkan organizacyjno-informacyjnych dla nowoprzyjetych studentéw, studenci ocenianego
kierunku sg informowani o oferowanym wsparciu na poziomie uniwersyteckim oraz zapoznawani
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z wydziatowymi petnomocnikami, ktérych zadaniem jest pomoc merytoryczna osobom dotknietym
zdarzeniem naruszajgcym ich bezpieczenstwo.

Uczelnia oferuje zréinicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentdw w procesie uczenia sie. Regulamin studiow przewiduje odpowiednie rozwigzania w zakresie
studiowania, takie jak np. wspomniana wczesniej indywidualna organizacja studiéw, eksternistyczne
zaliczanie przedmiotéw oraz mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach poza swoim kierunkiem w ramach
zaje¢ obowigzkowych, stanowigcych integralng czes¢ studidéw lub przedmiotéw wybieralnych. Warto
zwréci¢ uwage, ze Uczelnia, majac na wzgledzie rézne potrzeby studentdw, umozliwia ubieganie sie
o indywidualng organizacje studiéw w przypadku trudnej sytuacji rodzinnej czy finansowej i pracy
zawodowej zwigzanej z tokiem studiéw.

Studenci moga konsultowac aspekty zwigzane ze swoim procesem uczenia sie z nauczycielami
akademickimi. W zwigzku z tym odbywajg sie dyzury w wymiarze 1,5 godziny tygodniowo.

Proces uczenia sie studentdw na ocenianym kierunku jest wspierany poprzez poradniki i instrukcje
zamieszczane na stronach Uczelni. Dotyczg one m.in. rejestrowania prac w systemie APD czy procesu
dyplomowania. Wartym poswiecenia szczegblnej uwagi jest informator ABC Studiowania,
przygotowany przez Wydziat Teologiczny przede wszystkim z myslg o studentach | roku, w ktérym
zawarte sg podstawowe informacje o funkcjonowaniu Uczelni, Wydziatu i Instytutu, ale rowniez
narzedziach dydaktycznych stosowanych na Uczelni oraz wszystkich przydatnych dokumentach, aktach
prawnych i wewnetrznych Uczelni. Dodatkowo, kazdy student Uczelni ma mozliwo$é skorzystania
z pakietu Microsoft Office (MS Word, MS Excel, MS Powerpoint, MS OneNote, Outlook oraz 1 TB
OneDrive). Studenci mogg réwniez korzysta¢ z komputeréw w miejscach udostepnionych na Uczelni
lub w razie ubdstwa cyfrowego wypozyczy¢ komputer na dfuzszy okres.

Uczelnia zapewnia studentom wsparcie w zakresie krajowej i zagranicznej mobilnosci. Osoby
zainteresowane mogg podjg¢ nauke w uczelniach partnerskich w ramach programu Erasmus+ oraz
MOST. Za wsparcie w tym zakresie odpowiadajg: koordynator programu Erasmus+ oraz Dziat
Wspétpracy Miedzynarodowe;j.

Studenci sg wspierani w szeroko pojetej dziatalnosci naukowej na Uczelni. Swiadczy o tym mu.in.
funkcjonowanie dwéch két naukowych w ramach ocenianego kierunku: Koto Naukowe Studentéw
IEMID oraz Koto Naukowe Medioznawcéw Podrdznikdow. Cztonkowie két majg mozliwosé publikacji
swoich badan, organizujg réznego rodzaju spotkania, wystawy i warsztaty oraz biorg udziat
w konferencjach naukowych. Kofa naukowe mogg liczy¢ na wsparcie wladz dziekanskich oraz
pracownikéw naukowych Wydziatu w uzyskiwaniu finansowania na swojg dziatalnos¢. Dzieki
oferowanemu wsparciu finansowemu, studenci dziatajgcy w koftach naukowych mogg skutecznie
realizowac swoje naukowe pasje i przyczyniac sie do ogdlnego rozwoju naukowo-badawczego Uczelni.

Uczelnia przewiduje rowniez rozwigzania wsparcia aktywnosci zwigzanych z rozwojem spotecznym
i wejsciem na rynek pracy. Przy Uczelni funkcjonuje Biuro Karier. Oferowane wsparcie dotyczy dziatan
z zakresie doradztwa zawodowego. Biuro udostepnia na swoich stronach oferty pracy, praktyk i stazy,
gdzie studenci mogg wyszukac interesujgce ich propozycje, oraz prowadzi liczne programy rozwojowe.
Dostepne sg rowniez informacje o organizowanych konferencjach naukowych.

Cennym i rozwijajgcym doswiadczeniem dla studentdw sg praktyki studenckie. Studenci Il stopnia
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna odbywajg je przede wszystkim w instytucjach
publicznych oraz organizacjach pozarzagdowych, majgc mozliwos¢ zapoznania sie z dziatalnoscig
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w telewizji, radiu oraz agencjach prasowych. Dodatkowo, studenci angazujg sie w dziatalnosc
Studenckiego Radia UKSW.

Studenci wizytowanego kierunku sg takze wspierani w zakresie aktywnosci sportowej, kulturalnej,
artystycznej oraz organizacyjnej. Mogg korzystac z szerokiej oferty sportowej Uczelni, a takze zrzeszac
sie w réznych organizacjach studenckich, takich jak Akademicki Zwigzek Sportowy, Erasmus Student
Network, Niezalezne Zrzeszenie Studentdw oraz Samorzad Studencki. Instytut oferuje swoim
studentom rdéznego rodzaju spotkania, wyktady i zajecia dodatkowe majgce na celu wspieranie ich
W rozwoju naukowym i zawodowym.

Studenci kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sg wspierani przez kadre naukowo-
dydaktyczng w prowadzeniu dziatalnosci naukowej i publikowaniu jej wynikéw. Cztonkowie kot
naukowych, ale i nie tylko, przy wsparciu opiekunéw, majg mozliwos$é publikowania wynikéw swoich
badan oraz przygotowujg wystgpienia konferencyjne. Studenci mogg liczy¢ na wsparcie swoich
promotordow nie tylko podczas przygotowywania rozprawy dyplomowej, ale takze na potencjalng
publikacje pracy. W Instytucie odbywajg sie konferencje naukowe, w ktérych studenci mogg
uczestniczy¢ jako stuchacze, wolontariusze, a czasem takze prelegenci. Jest to dodatkowe wsparcie
w rozwoju naukowo-badawczym, ktdre pozwala im na staty kontakt ze srodowiskiem naukowym oraz
rozwijanie ich badawczych zainteresowan i pasji. Tak, jak zostato to przedstawione wczesniej,
cztonkowie Kota Naukowego IMEID réwniez uczestniczg w konferencjach w innych osrodkach, a takze
czesto pomagajg w organizacji tego typu wydarzen lub przygotowujg je samodzielnie.

W zakresie pomocy socjalnej studenci wizytowanego kierunku mogg korzystaé z systemu stypendiéw
socjalnych i zapomadg, stypendidéw specjalnych dla oséb z orzeczong niepetnosprawnoscig, stypendiéw
rektora dla najlepszych studentdw oraz stypendidow ministra za wybitne osiggniecia.

Uczelnia oferuje takze ubezpieczenia OC i od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, a takze pomoc
prawng Studenckiej Poradni Prawnej. W sytuacjach konfliktowych wsparciem dla studentéw jest
uniwersytecki Rzecznik Praw Studenta, ktéry wystepuje w roli mediatora w sporach, doradza
w zakresie pomocy materialnej dla studentédw oraz edukuje ich z zakresu ich praw i obowigzkéw.
Uczelnia, Wydziat i Instytut informujg o systemie wsparcia, w tym wzorach wszystkich niezbednych
pism, podan oraz formularzy wraz z instrukcjami ich wypetnienia, w stosownych zaktadkach na
stronach internetowych.

Na Uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskéw. Whnioski, postulaty i zastrzezenia sg przekazywane
w formie pisemnej lub ustnej. Studenci ocenianego kierunku moga je przekazywac sciezkg formalng
przez Samorzad Studencki lub do opiekuna roku. Po kazdym semestrze studidw prowadzona jest
ankieta ewaluacyjna w systemie USOS, zbierajgca opinie studentdw na temat zaje¢, w ktérych
uczestniczyli. Po zebraniu odpowiedzi studenci sg informowani o wynikach ankiet. Ponadto, studenci
bedacy przedstawicielami w kolegialnych organach Uczelni mogg wspoétuczestniczy¢é w podejmowaniu
roznych decyzji oraz bezposrednio sktadac skargi i wnioski spotecznosci studenckie;j.

Na Uczelni prowadzone sg szerokie dziatania informacyjne i edukacyjne dotyczace bezpieczeristwa
studentdw, przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku zagrozenia lub
naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentéw, jak rdwniez udzielana pomoc
jej ofiarom. Studenci, w sytuacjach stanowigcych naruszenie lub zagrozenie bezpieczenstwa, moga
zgtosic¢ sie do Rzecznika Praw Studenta lub opiekuna roku, dyrekcji Instytutu czy kazdego innego
pracownika naukowo-dydaktycznego, ktory oferuje niezbedng pomoc i wsparcie informacyjne, prawne
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lub psychologiczne. Dodatkowo, co zostato wczesniej wspomniane, studenci mogg korzystaé z pomocy
psychologoéw.

Uczelnia zapewnia odpowiednie dziatania Samorzadu Studenckiego. Zaréwno w aspekcie
finansowania, jak i organizacyjnym, pomoc witadz pozostaje na odpowiednim poziomie i pozwala
w sposob efektywny funkcjonowaé przedstawicielom studenckim, co potwierdzita pozytywna opinia
w tym zakresie przedstawicieli Samorzadu Studenckiego, podczas spotkania z zespotem oceniajgcym.
Cztonkowie organdéw Samorzadu Studenckiego regularnie wspdtpracujg z wtadzami Wydziatu,
Instytutu i catej Uczelni. Studentom wizytowanego kierunku studiéw stwarza sie warunki do
zaangazowania w dziatalnosé két naukowych i innych organizacji studenckich. Zainteresowane osoby
otrzymujg  wsparcie merytoryczne poprzez przypisanie odpowiednich nauczycieli
akademickich/pracownikéw Uczelni do opieki nad dang organizacja. Uczelnia wspiera rowniez
organizacyjnie dziatalnos¢ kot, poprzez udostepnienia infrastruktury oraz dofinansowywanie
projektéw. Studenci ocenianego kierunku chetnie podejmujg sie realizacji wtasnych inicjatyw, dlatego
uczestniczag w biezacej wymianie informacji i wspélnym podejmowaniu decyzji za posrednictwem
starostéw poszczegdlnych lat studidw, starosty Wydziatu i samorzgdu studentow.

Uczelnia na biezgco monitoruje system wsparcia oraz motywowania studentéw, jak rowniez oceny
kadry wspierajgcej proces ksztatcenia. Monitoring realizowany jest przez Wydziatowy Zespét ds. Oceny
Jakosci Ksztatcenia. Po kazdym semestrze odbywa sie weryfikacja efektéw uczenia sie wybranych
przedmiotow. Ponadto, na podstawie informacji otrzymywanych od studentdw i prowadzacych zajecia
podejmowane sg decyzje o wdrozeniu zmian czy nowych rozwigzaniach w zakresie wsparcia
studentdéw. Studenci na biezgco zgtaszajg swoje potrzeby, bezposrednio do opiekundéw roku, poprzez
samorzad studencki, a takze podczas zaje¢ dydaktycznych. Studenci podczas spotkania z zespotem
oceniajagcym wyrazili swoje zadowolenie w zakresie ewaluacji systemu wsparcia. Ocena systemu
wsparcia i motywowania studentéw dokonywana jest rowniez za posrednictwem anonimowych ankiet
studenckich oraz hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Studenckie oceny majg swoje przetozenie w procesie
ciggtego doskonalenia metod pracy przez nauczycieli akademickich. Dokonuje sie szerokiej analizy
przyczyn zastrzezen co do pracy nauczyciela, a nastepnie sg podejmowane kroki w celu odnalezienia
satysfakcjonujgcego rozwigzania dla kazdej strony i poprawy w metodyce prowadzenia zaje¢. Wyniki
hospitacji zaje¢, a takie raportdw przekazywanych Wydziatowemu Zespotowi ds. Oceny Jakosci
Ksztatcenia, wskazujg na wysoki poziom realizacji efektdw uczenia sie i prowadzenia zajec.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

System opieki i wsparcia okresla sie jako kompleksowy, odnoszgcy sie do wszystkich istotnych
z perspektywy studenta aspektow. Podejmowane dziatania mozna uzna¢ za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
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oczekiwaniom studentdéw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a takze wsparciu
organizacyjnym i finansowym z uwzglednieniem wsparcia w nauczaniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Proces ksztatcenia jest rowniez odpowiednio wspierany poprzez
obstuge administracyjng i uczelniany system obstugi studidw. Uczelnia motywuje i wspiera studentéw
wybitnych. Warto podkresli¢ skuteczne dziatania prowadzace do wsparcia studentdw w wejsciu na
rynek pracy, w tym szeroki zakres dodatkowych aktywnosci, ktére Uczelnia zapewnia studentom.
Sprawnie dziata system skarg, prdsb i zazalen, w ktérym uczestniczg wtadze Wydziatu oraz Samorzad
Studencki. Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci Uczelni dostosowane sg réwniez do réznych grup
studentdéw, w szczegdlnosci do 0séb z niepetnosprawnosciami.

Uczelnia na biezgco monitoruje i ewoluuje system wsparcia oferowany studentom na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia

Nie dotyczy

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do wewnetrznych aktéw normatywnych Uczelni (zarzadzenia i obwieszczenia
Rektora, uchwaty Senatu, a takze uchwaty poszczegdlnych wydziatow, w tym Wydziatu Teologicznego)
jest realizowany za pomoca Biuletynu Informacji Publicznej Uczelni. Dodatkowo, interesariusze mogg
czerpac informacje dotyczace dziatan Uczelni, Wydziatu, Jednostki, a takze kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna ze stron internetowych. Dla kandydatéw na studia jest przygotowany serwis
rekrutacyjny, ktéry umozliwia znalezienie wszelkich informacji o kierunkach studiéw, ich programach
i warunkach realizacji tych programoéw. Osoby, chcace zarejestrowac sie na wybrany kierunek studiéw,
sg kierowane do serwisu Internetowy System Rejestracji Kandydatow. Ponadto, wszelkie informacje
dotyczace kierunkdéw studidow znajdujg sie rowniez na stronach internetowych Wydziatu i Instytutu.
Osoby zainteresowane mogg uzyskac tam syntetyczng informacje o trybach, kierunkach studiéw oraz
specjalnosciach, profilu kandydata na studia (wskazanie zainteresowan), a takze perspektywach
zatrudnienia po ukonczeniu kierunku. Wyniki rekrutacji sg upubliczniane w systemie rekrutacyjnym na
kontach kandydatéw oraz decyzjg listowna. W przypadku oséb chcacych zapoznaé sie z zasadami
dyplomowania, zwtaszcza na ocenianym kierunku, przygotowane sg informacje na stronie
internetowej Instytutu. Szczegétowe informacje na temat procedury korzystania z systemu Archiwum
Prac Dyplomowych studenci i pracownicy Uczelni uzyskajg réwniez na stronie internetowej APD.
Wszelkie informacje dotyczgcy pomocy prawnej, psychologicznej czy socjalnej sg przekazywane ustnie
na dniach adaptacyjnych oraz w ramach stron internetowych Uczelni, a takie poradnika ABC
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Studiowania, dostepnego na stronie internetowej Wydziatu Teologicznego. Strona internetowa
Wydziatu Teologicznego nie jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami

Dla absolwentéw zapewniony jest dostep do informacji na temat ofert pracy poprzez strone
internetowg Uczelni oraz Biura Karier. Studenci ocenianego kierunku poprzez ankiety ewaluacyjne
informujg witadze Instytutu i Wydziatu o spetnianiu obowigzku kadry dydaktycznej w zakresie
informowania studentéw o formie zaliczania zaje¢ oraz wymagan odnosnie do ich zaliczenia.
Informacja o samych przedmiotach jest na biezagco monitorowana poprzez cykliczng aktualizacje
sylabuséw przez prowadzacych oraz monitoring tej aktualizacji przez Wydziatowy Zespoét ds. Jakosci
Ksztatcenia. Pomimo, ze w sylabusach panuje chaos, co zostato opisane wczesniej w raporcie, samo ich
odnalezienie w dostepie publicznym nie sprawia ktopotdw.

Ocena publicznego dostepu do informacji odbywa sie na biezgco, a zawartos¢ strony Instytutu jest
regularnie aktualizowana. Nadzér nad jakoscig informacji sprawuje dyrekcja Instytutu oraz pracownicy
administracyjni. W proces zaangazowany jest takze Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia.
Studenci oraz otoczenie spoteczno-gospodarcze mogg oceniaé dostep do informacji i zgtasza¢ swoje
sugestie do dyrekcji Instytutu lub sekretariatu.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Relewantne z perspektywy studentéw, kandydatéw oraz innych oséb zainteresowanych informacje
o studiach pozostajg powszechnie dostepne z uwzglednieniem mozliwosci swobodnego
i nieskrepowanego dostepu do nich przez osoby wykazujgce taka ched. Informacja obejmuje wszystkie
wymagane przepisami elementy, w tym cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatow,
warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjeé na studia,
program studiéw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie, w tym uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, charakterystyke
warunkdéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Udostepnione sg takze informacje dotyczace
ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia
merytorycznego i technicznego w tym zakresie oraz podstawowych wskaznikow dotyczacych
skutecznosci tego ksztatcenia. Prowadzony jest monitoring upublicznianych informacji o studiach pod
katem ich aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji oraz jej zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcow.

Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo, wynika z faktu iz strona Wydziatu Teologicznego nie
jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. W wyniku tego, nie mozna jej okresli¢
jako umozliwiajgcej nieskrepowane korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie strony internetowej Wydziatu Teologicznego do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Zatozenia polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku okreslone zostaty
w aktach normatywnych o charakterze ogdlnouczelnianym, w tym: Zarzadzeniu Rektora nr 54/2022
w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia i jego doskonalenia na
Uniwersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie z dnia 29 czerwca 2022 roku. Dokument
okresla zasady powotywania podmiotéw odpowiedzialnych za jakosé ksztatcenia w UKSW; precyzuje
rodzaj dziatan i narzedzi podejmowanych w zakresie polityki jakosci, projektowania, zatwierdzania,
monitorowania, przeglagdu i doskonalenia programoéw studiow; definiuje cele WSZJK, jak rowniez
zawiera procesy i szczegdtowy opis procedur zapewniania jakosci i doskonalenia procesu ksztatcenia.

Nadzor nad jakoscig ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest
wielopoziomowy i opiera sie na hierarchicznej strukturze odpowiedzialnosci. Na poziomie
uniwersyteckim nadzér nad funkcjonowaniem i doskonaleniem WSZJK sprawuje Prorektor wiasciwy
w sprawach ksztatcenia, natomiast ciatami wspierajgcymi s3: Uczelniana Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia (UKJK), Senacka Komisja ds. Dydaktycznych. Do zadan UKIK nalezg miedzy innymi:
inicjowanie zmian w wewnetrznych aktach prawnych niezbednych do zapewniania jakosci ksztatcenia;
opracowanie i doskonalenie procedur zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni; formutowanie
wytycznych i zaleceri dotyczacych dziatarh na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia; sporzadzanie raportéw
wynikowych na podstawie danych z wydziatowych komisji ds. jakosci ksztatcenia oraz przedstawianie
whioskéw z ich analiz Rektorowi; wspdtpraca z dziekanami wydziatéw, kierownikami jednostek
miedzywydziatowych i ogdlnouczelnianych, wydziatowymi komisjami ds. jakosci ksztatcenia oraz
wydziatowymi  komisjami  dydaktycznymi w sprawach dotyczgcych jakosci ksztatcenia.
Przewodniczagcego UKJK powotuje Rektor, a w skfad tego gremium wchodzg przedstawiciele
pracownikéw naukowych odpowiednich jednostek administracyjnych iorganizacyjnych Uczelni,
a takze reprezentanci studentéw. Na poziomie Wydziatu za sprawowanie nadzoru merytorycznego nad
kierunkiem studiéw odpowiedzialni sg: Prodziekan ds. studenckich iksztatcenia ustawicznego i
Prodziekan ds. ksztatcenia. Ciatami wspierajgcymi sg: Wydziatowa Komisja Dydaktyczna (WKD)
i Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (WKJK) oraz zespoty lub podkomisje powotane w ramach
WKD odpowiednio do prowadzonych kierunkéow studidw. Do zadan WKIK nalezy miedzy innymi:
opiniowanie nowo projektowanych programéw studidw; inicjowanie zmian w programach studidw;
opiniowanie wnioskéw o likwidacje kierunkow studidw; przeprowadzanie zbiorczej oceny jakosci
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ksztatcenia dla kierunkéw studiéw prowadzonych w jednostce organizacyjnej; przedkfadanie

Dziekanowi opinii i wnioskdw wynikajacych z analizy:

a) opinii pracodawcéw, uzyskanych na podstawie informacji z rynku pracy,

b) opinii absolwentéw o przydatnosci nabytych, jak i brakujagcych elementéw z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych w programach studiéw kierunkéw prowadzonych przez
Wydziat,

c) sprawozdar rocznych z samooceny kierunkéw studiéw prowadzonych przez Wydziat oraz analiza
wynikéw studenckiej oceny dziatalnosci dydaktycznej nauczycieli akademickich.

Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programu ksztatcenia odbywa sie zgodnie
z uchwatg Senatu UKSW nr 88/2022 z dnia 23 czerwca 2022 roku w sprawie ustalenia wytycznych
dotyczacych projektowania programéw studidw, studidw podyplomowych i innych form ksztatcenia.
Zasady projektowania, dokonywania zmian, opiniowania i zatwierdzania programu studiow
realizowanych w UKSW uwzgledniajg wspodtuczestnictwo w tych dziataniach zaréwno podmiotéw
uniwersyteckich, czyli interesariuszy wewnetrznych, w tym: kadry prowadzacej ksztatcenie
i studentéow, ze szczegdlnym uwzglednieniem Wydziatowej Rady Studentéw oraz cztonkéw
Wydziatowej Rady Biznesu, jak rowniez interesariuszy zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci
pracodawcow wspodtpracujacych z Wydziatem. Na poziomie Uczelni sg to: Senacka Komisja ds.
Dydaktycznych oraz Senat UKSW, jak réwniez Samorzad Studentéw. Na poziomie wydziatu s3 to:
Dziekan, Rada Wydziatu; Wydziatowa Rada Studentéw (a w przypadku jej braku to Prezydium
Parlamentu Studentéw), Wydziatowa Komisji ds. JakosSci Ksztatcenia. Zmiany w programie studiow sg
wprowadzane poprzez uwzglednienie wnioskdw z analizy zgodnosci efektow uczenia sig z potrzebami
rynku pracy; wnioskéw z analizy wynikéw monitoringu karier zawodowych absolwentdw oraz zalecef
lub rekomendac;ji Polskiej Komisji Akredytacyjnej.

Uczelnia wdrozyta procedury biezgcego oraz okresowego monitorowania programow studiow.
Procedury te s sformalizowane, przejrzyste i klarowne. Dziatania z zakresu monitorowania
i okresowego przegladu programu studidw odbywajg sie w oparciu o: ankiety studenckie, ktdre
analizuje WKIK i przygotowuje raport o ich zawartosci, a nastepnie przedstawia go Radzie Wydziatu;
hospitacje, ktdorych przeprowadzenie kazdorazowo potwierdza protokét sporzadzany zgodnie
z wzorem zatwierdzonym przez Rade Wydziatu. WKD opracowuje harmonogram hospitacji zajec
dydaktycznych. WKIK takze w tym przypadku sporzadza raport z przeprowadzenia hospitacji; karty
opisu przedmiotéw, ktdre sg na biezgco monitorowane przez prodziekanéw oraz WKD i WKIJK pod
wzgledem oceny ich kompletnosci i prawidtowosci przygotowania oraz wyniki zaliczen i egzaminéw
przedmiotowych oraz dyplomowych, ktére réwniez analizowane sg przez wyzej wymienione organy
wydziatowe.

Zewnetrzna ocena jakosci ksztatcenia realizowana jest poprzez wspétprace organdédw wydziatowych
(wtadze Wydziatu i Instytutu, WKJK oraz WKD) z Biurem Innowacji Dydaktycznych, Szkolen i Jakosci
Ksztatcenia oraz Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia. Wskazany wyzej Dziat oraz Prorektor
otrzymujg informacje wypracowywane przez WKD i WKIK. Ostatnio taka procedura w kontekscie
raportu WKJK dotyczgcego analizy wynikéw ankiet studenckich podsumowujgcych semestr letni
2023/2024 miata miejsce w grudniu 2024 roku. Jakos$¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku podlega
rowniez ocenie przeprowadzane] przez Polskg Komisje Akredytacyjna.
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Nalezy zauwazy¢, ze na UKSW obowigzuje procedura zwigzana z procesem ksztatcenia dotyczaca
zachowan nieetycznych na zaliczeniach pisemnych, plagiatow prac zaliczeniowych etc. W tym
kontekscie na Uczelni obowigzuje Zarzgdzenie Rektora UKSW nr 70/2024 z dnia 8 listopada 2024 roku
w sprawie zasad wykorzystywania narzedzi opartych na sztucznej inteligencji w dydaktyce i nauce,
okreslajgce zasady korzystania z komputerowych systemdéw sztucznej inteligencji, w dydaktyce
akademickiej przez nauczycieli akademickich, doktorantéw i studentéw; zasady korzystania
z generatordéw tresci podczas prowadzenia badan naukowych i przygotowywania publikacji naukowych
i prac akademickich przez nauczycieli akademickich, doktorantéw i studentéw oraz zasady
wykorzystywania generatoréw tresci w publikacjach wydawanych przez Wydawnictwo Naukowe
UKSW.

Udziat interesariuszy zewnetrznych w zapewnieniu i doskonaleniu jakosci programu studiow na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna znajduje swoje odzwierciedlenie w praktyce, co
zostato potwierdzone podczas spotkania zespotu oceniajgcego z interesariuszami zewnetrznymi.
Wspdtpraca ta przyjmuje postaé sformalizowanych spotkan, jak i bezposrednich kontaktéw
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego z kadrg wizytowanego kierunku i wtadzami
Instytutu, w ramach ktdrego kierunek jest prowadzony.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione . oL . (zalecenie
Lp. o Opis realizacji zalecenia .
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca  sie  zapewnienie | Zostat opracowany i wdrozony | Zalecenie
skutecznosci wewnetrznego | Wewnetrzny System Zapewnienia | zrealizowane
systemu zapewnienia jakosci | Jakosci Ksztatcenia i jego
ksztatcenia w diagnozowaniu | doskonalenia na UKSW - Zarzadzenie
niezgodnosci i btedéw | Rektora nr54/2022 z dnia 29 czerwca
w programie  studidw na | 2022 roku.
kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna, Uczelnia podjeta skuteczne dziatania
poprzez wprowadzenie majagce na celu diagnozowanie

btedéw i niezgodnosci w programie

mechanizmdéw majacych na .
Jacy studiow.

celu zapewnienie wysokiej
jakosci informacji i danych
gromadzonych o programie
studidow i warunkach jego
realizacji oraz ich
uzytecznosci

w diagnozowaniu bteddéw

i nieprawidtowosci.
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2. Zaleca sie uwzglednianie | Zostat opracowany i wdrozony | Zalecenie

w procesach monitorowania | Wewnetrzny System Zapewnienia | zrealizowane
i przegladu programu | Jakosci Ksztatcenia i jego
studiow i warunkdéw jego | doskonalenia na UKSW - Zarzgdzenie
realizacji kompleksowego | Rektora nr 54/2022 z dnia 29 czerwca
podejscia do  proceséw | 2022 roku, jak rowniez przyjeta

zapewniania jakosci | i wdrozona zostata Uchwata Senatu
i uzupetniania gromadzenia | nr 88/2022 z dnia 23 czerwca
informacji i danych | 2022 roku w sprawie ustalenia
o programie, procesami ich | wytycznych dotyczacych
opracowania i analizy, | projektowania programéw studiéw,
interpretacji oraz | studiéw podyplomowych i innych

wykorzystania wynikéw do | form ksztatcenia.

planowania i realizacji
dziatan korygujaco-
naprawczych

i doskonalacych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Zapewniony jest skuteczny nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna poprzez wyznaczenie oséb i gremiéw odpowiedzialnych za
kierunek oraz okreslenie ich kompetencji i zakresu obowigzkéw, w tym obowigzkéw w zakresie
zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku. W odniesieniu do zatwierdzania, zmiany
oraz wycofania programu studidw obowigzuje Uchwata Senatu UKSW, okreslajaca przebieg procesu
projektowania i zatwierdzania nowego programu studiéw oraz procedure wprowadzania zmian do
programu obowigzujacego.

Na Wydziale prowadzona jest ocena jakosci ksztatcenia obejmujgca réwniez ocene programu studiow
na wizytowanym kierunku. Ocena ta jest przeprowadzana w oparciu o wiarygodne Zzrddta
umozliwiajgce pozyskanie informacji zwrotnej od réznych interesariuszy procesu nauczania i uczenia
sie, w tym od studentdw oraz pracodawcéw. Wyniki tej oceny sg wykorzystywane w modyfikacji
i doskonaleniu programu studidow i warunkéw jego realizacji. Udziat studentow oraz interesariuszy
zewnetrznych w dziataniach projakosciowych jest realny. Zewnetrzna ocena jakosci ksztatcenia
realizowana jest przez Polska Komisje Akredytacyjng, a takze poprzez wspotprace organdw
wydziatowych (wtadze Wydziatu i Instytutu, WKIJK oraz WKD) z Biurem Innowacji Dydaktycznych,
Szkolen i Jakosci Ksztatcenia oraz Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia. Na UKSW obowigzuje
procedura — wyrazona w Zarzgdzeniu Rektora - zwigzana z procesem ksztatcenia dotyczaca zachowan
nieetycznych na zaliczeniach pisemnych, plagiatow prac zaliczeniowych. O ile wewnetrzny system
zapewnienia jakosci ksztaftcenia na ocenianym kierunku ma charakter holistyczny i cechuje sie
kompleksowym podejsciem do projektowania, wdrazania i monitorowania programu studiéw, o tyle
dostrzezone zostaty obszary wymagajgce poprawy. Zastrzezenia te zostaty sformutowane w formie
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zalecen w obszarze kryterium nr 2, kryterium nr 4 oraz kryterium nr 9, jak réwniez rekomendacji w
obszarze kryterium nr 3, kryterium nr 5 i kryterium nr 6.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia
1. Zaleca sie podjecie dziatan projakosciowych, majgcych na celu zapobieganie wystgpienia

w przysztosci nieprawidtowosci stwierdzonych w formie zalecen w kryteriach 2, 4 i 9 oraz
w formie rekomendacji w kryteriach 3,5 6.
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