Zatgcznik nr 1
do uchwaty nr 67/2019
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej

z dnia 28 lutego 2019 r. z pdzn. zm.

Profil ogélnoakademicki

Raport zespotu oceniajacego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Nazwa kierunku studiow: informacja naukowa i bibliotekoznawstwo

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek: Uniwersytet Slaski
w Katowicach

Data przeprowadzenia wizytacji: 20-21 marca 2025 r.

Warszawa, 2025



Spis tresci

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 3
1.1.Skfad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 3
1.2. Informacja o przebiegu oceny 3

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow 4

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA 7

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia 8

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie 8

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie 17

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 30

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwéj i doskonalenie kadry 37

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie 42

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 45

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 48

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia 50

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 53

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw 54
5. Zataczniki: 56
Zatgcznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia 56

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Igor Borkowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Jadwiga Wozniak-Kasperek, ekspert PKA
2. dr hab. Katarzyna Smyk, ekspert PKA

3. Matgorzata Szelag, ekspert PKA ds. pracodawcow

4. Wojciech Tomaszewicz, ekspert PKA ds. studenckich

5. Maciej Bien, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo prowadzonym na
Uniwersytecie Slagskim w Katowicach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025. Polska
Komisja Akredytacyjna po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na ww. kierunku. Poprzednia
wizytacja odbyta sie w dniach 14-15 stycznia 2019 r. i stanowita podstawe do wydania oceny
pozytywnej (Uchwata Nr 294/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 23 maja 2019 r.).

Wizytacja zostata przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowej Polskiej
Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem
samooceny przekazanym przez Uczelnie. Zespdt odbyt spotkania organizacyjne w celu omdéwienia
kwestii przedstawionych w raporcie samooceny, spraw wymagajgcych wyjasnienia oraz
szczegdtowego harmonogramu wizytacji. Zespdt oceniajgcy uczestniczyt we wszystkich spotkaniach
przewidzianych harmonogramem wizytacji, w tym spotkanie z Wtadzami Uczelni, zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, studentami, nauczycielami akademickimi, przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku. Ponadto przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych,
oceniono wybrane prace dyplomowe oraz etapowe, a takze dokonano przeglagdu bazy dydaktycznej
wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakoriczeniem wizytacji sformutowano wstepne
whioski, o ktérych zespdt oceniajgcy poinformowat Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

(jesli studia na kierunku sg prowadzone na réznych poziomach, informacje nalezy przedstawié¢ dla
kazdego poziomu studiow)

Nazwa kierunku studiow informacja naukowa i bibliotekoznawstwo

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow ogélnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

studia stacjonarne:
przyporzadkowany kierunek? I

nauki o kulturze i religii (58%)

nauki o komunikacji spotecznej i mediach
(32%)

literaturoznawstwo (10%)

studia niestacjonarne:

nauki o kulturze i religii (52%)

nauki o komunikacji spotecznej i mediach
(24%)

literaturoznawstwo (8%)
jezykoznawstwo (5%)

nauki o zarzadzaniu i jakosci (3%)
nauki o sztuce (2%)

nauki prawne (2%)

filozofia (1%)

matematyka (1%)

nauki biologiczne (1%)

nauki chemiczne (1%)

1 W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw
ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

6 semestrow, 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

6 tygodni, 180 godzin, 6 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

nie dotyczy

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentdow kierunku

74

26

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow*

2025

970

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

90

90

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

91

91

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

69

69

z

rédto: raport samooceny

Nazwa kierunku studiow

informacja naukowa i bibliotekoznawstwo

Poziom studiéow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

nauki o kulturze i religii (59%)

3 Prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podac¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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nauki o komunikacji spotecznej i mediach
(14%)

nauki o sztuce (6%)

pedagogika (5%)

nauki chemiczne (4%)

nauki o zarzadzaniu i jakosci (4%)
informatyka (3%)

nauki biologiczne (2%)

filozofia (1%)

jezykoznawstwo (1%)

literaturoznawstwo (1%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry, 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

60 godzin, 2 tygodnie, 2 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

ie dot
kierunku studiow nie dotyczy

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 45

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 780
prowadzacych zajecia i studentéow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

60

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 62
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 61

Zrédto: raport samooceny

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: Kryterium
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie niespetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, Kryterium
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz niespetnione
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium
niespetnione

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium
niespetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo Uniwersytetu Slgskiego
zaktada wyposazenie absolwenta w wiedze i umiejetnosci w zakresie organizacji informacji oraz
komunikacji spotecznej (za pomocg dokumentéw pismienniczych i nie piSmienniczych). Dlatego
ksztatcenie nastawione jest na przekazanie ogdlnej wiedzy humanistycznej, kompetencji
bibliotekarskich i informacyjnych oraz wiedzy z zakresu bibliologii i informatologii. Absolwent
kierunku ma znac¢ zasady funkcjonowania bibliotek, byé przygotowanym do s$wiadczenia ustug
biblioteczno-informacyjnych i podejmowac dziatania w celu ochrony i promocji débr kultury. Ma tez
rozumie¢ zmieniajgce sie konteksty spoteczno-kulturowe oraz by¢ otwartym na wieloznacznos¢
zjawisk spoteczno-kulturowych, a takze docenia¢ tradycje kulturowg i jej zwigzek z dziedzictwem
regionu i kraju jako wazne elementy sprawnego komunikowania sie. Kompetencje absolwentéw majg
stuzy¢ zaspokajaniu lub wzmacnianiu potrzeb edukacyjnych, wiedzotwdrczych, artystycznych,
rozrywkowych czy kompensacyjnych jednostek i spoteczenstwa. Majg tez stuzy¢ uwyraznianiu
znaczenie komunikacji w relacjach spotecznych, budowaniu wiezi miedzyludzkich w réznych uktadach
spotecznych oraz przygotowac absolwenta do inicjowana zmian spotecznych.

Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia nie przewidziano specjalnosci, na
studiach drugiego stopnia studenci realizujg 4-semestralne wielozajeciowe bloki, w ogdlnych
efektach uczenia sie okredlane jako specjalnosci: kultura i edytorstwo ksigzki, mtody czytelnik
w Swiecie ksigzki, nowoczesna biblioteka, ochrona i konserwacja zbiorow bibliotecznych. Ta ostatnia
specjalnos¢ wynika z tradycji badan osrodka slgskiego i stanowi o zrebie tozsamosci ocenianego
kierunku studidow. Zatozono, ze praktyka pracy z dokumentami we wspodtczesnych instytucjach
i organizacjach wymaga umiejetnosci bibliotekarskich, infobrokerskich, edytorskich, zarzadzania
instytucjami, znajomosci prawa bibliotecznego, ochrony dziedzictwa kulturalnego i ogdlnej polityki
i dyplomacji kulturalnej. Na studiach drugiego stopnia koncepcja ksztatcenia przewiduje blok
fakultatywny stuzgcy uzyskaniu przez studentéw uprawnien pedagogicznych w podstawowym
zakresie kompetencji nauczyciela bibliotekarza z dodatkowymi kompetencjami nauczyciela
technologii informacyjnych. W ramach tego bloku przewidziano tez dodatkowa praktyke
pedagogiczng, ktéra — jak zapowiedziano w koncepcji ksztatcenia — ma by¢ przewidziana w planie
studiéw.

Program studidow ma dostarcza¢ pierwszej kolejnosci wiedzy o procesach komunikacji (przede
wszystkim z uzyciem sieci internetowej i nowych technologii), o normach opisu zbioréw
dokumentdéw, klasyfikowania form i tresci komunikatéw (artystycznych, naukowych,
publicystycznych) oraz przystosowania ich do przekazania odbiorcom. W koncepcji ksztatcenia
wskazuje sie jako odbiorcdw wtym procesie komunikacji uzytkownikéw bibliotek publicznych,
szkolnych i naukowych, mediatek, osrodkéw informacji, firm infobrokerskich, centréw kultury,
wydawnictw, ksiegarnn i archiwdw oraz innych instytucji z sektora kultury, nauki, edukacji,
komunikacji publicznej, biznesu i administracji. Dookreslono tez obszary zawodowe rynku pracy,
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w ktérych absolwenci mogg znalezé¢ zatrudnienie: bibliotekarz (w bibliotekach naukowych,
fachowych, publicznych, szkolnych, specjalnych), specjalista informacji naukowej, nauczyciel
bibliotekarz, specjalista zarzgdzania informacja, broker informacji, pracownik wydawnictwa, ksiegarz,
animator kultury, archiwista.

Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku wpisuje sie w misje i strategie Uczelni oraz
w polityke jakosci. Zaktada ksztatcenia studenta na wysokim poziomie naukowym, spotecznym
i etycznym i wyposazenie go w kompetencje i umiejetnosci specjalistyczne charakterystyczne dla
kierunku, jak tez w rozumienie znaczenia lokalnego kontekstu kulturowego. Uczelnia jako priorytet
przyjeta idee rozwoju kapitatu ludzkiego, spoteczenstwa informacyjnego i kreatywnosci. Korzysta
w tym aspekcie z zespotu nauczycieli orientujacych sie w kierunkach rozwoju kulturalnego
spoteczenstwa i przodujgcych naukowo w kraju. W sumie Uczelnia przyjmuje, ze oceniany kierunek
najscislej wpisuje sie element Jej strategii i misji odnoszacy sie do formowania twdrczej postawy
wobec rzeczywistosci, poszanowania cndt obywatelskich i wartosci demokratycznych, poprzez
ksztatcenie wyspecjalizowanych kadr dla instytucji nauki i kultury, m.in. bibliotek, muzedw, archiwéw
oraz centrow naukowo-informacyjnych.

Kierunek zostat przyporzadkowany do wielu dyscyplin z réznych dziedzin, od trzech w przypadku
stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia (nauki o kulturze i religii — 58%; nauki o komunikacji
spotecznej i mediach — 32%, literaturoznawstwo — 10%), po jedenascie w przypadku studidow
niestacjonarnych pierwszego stopnia (nauki o kulturze i religii — 52%, nauki o komunikacji spotecznej
i mediach — 24%, literaturoznawstwo — 8%, jezykoznawstwo — 5%, nauki o zarzadzaniu i jakosci — 3%,
nauki o sztuce — 2%, nauki prawne — 2%, filozofia — 1%, matematyka — 1%, nauki biologiczne — 1%,
nauki chemiczne — 1%) i studidw drugiego stopnia (nauki o kulturze i religii — 59%, nauki
o komunikacji spotecznej i mediach — 14%, nauki o sztuce — 6%, pedagogika — 5%, nauki chemiczne —
4%, nauki o zarzadzaniu i jakosci — 4%, informatyka — 3%, nauki biologiczne — 2%, filozofia — 1%,
jezykoznawstwo — 1%, literaturoznawstwo — 1%. Takie przyporzagdkowanie wzbudza szereg
watpliwosci, gdyz rozmija sie z przyjeta koncepcjg i celami ksztatcenia.

Po pierwsze, zwrdci¢ nalezy uwage na duze rozdrobnienie dyscyplin naukowych dla studiéw

niestacjonarnych pierwszego stopnia i studidow drugiego stopnia. Mozina przyjgé, zie
przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach w wielkosci
dwucyfrowej, zwtaszcza 24% punktow ECTS na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia i 32%
punktdw ECTS na studiach stacjonarnych | stopnia, gdyz taki naktad czasu pracy studenta daje
mozliwo$¢ uzyskania przez niego wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w zakresie tej dyscypliny, dajace
mu teoretyczne podstawy do przygotowania do prowadzenia badan z wykorzystaniem metodologii
z zakresu nauk o komunikacji spotecznej i mediach, wraz z przygotowaniem pracy dyplomowe;j
z odniesieniem do tych dyscyplin. Jednakie w przypadku studiow niestacjonarnych pierwszego
stopnia i studidéw drugiego stopnia takie dyscypliny, jak literaturoznawstwo, jezykoznawstwo, nauki
i zarzadzaniu i jakosci, nauki o sztuce, nauki prawne, filozofia, matematyka, nauki biologiczne, nauki
chemiczne, informatyka, pedagogika szacowne s3 na poziomie 1-8 procent punktéw ECTS
okreslonych dla danego stopnia studiow. Wigze sie to z przyporzagdkowaniem od 1 do 7 punktéw
ECTS dla tych dyscyplin, co nie stwarza szans na wyposazenie studentéw do prowadzenia badan
w tych dyscyplinach. Nie zostaty tez uwyraznione w koncepcji ksztatcenia. Nie stanowig one zatem
teoretycznych podstaw kierunku i nie stuzg przygotowaniu do prowadzenia ani uczestnictwa
w badaniach w tych dyscyplinach, zatem mogg by¢ kwalifikowane co najwyzej subsydiarne wobec
dyscypliny wiodace;j.
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Po drugie, w koncepcji ksztatcenia nie uwyraznia sie dyscyplina wiodgca nauki o kulturze i religii. Do

niej odnoszg sie kwestie otwartosci absolwenta na zmieniajgce sie konteksty spoteczno-kulturowe
oraz na wieloznacznos$¢ zjawisk spoteczno-kulturowych oraz przygotowanie do rozumienia tradycji
kulturowej w jej zwigzku z dziedzictwem regionu i kraju. Nie pojawia sie tez odniesienie do nauk
o kulturze i religii, a niespecyficznie — do ogdlnej wiedzy humanistycznej. W tak ujetej koncepcji
ksztatcenia Uczelnia lokuje nauki o kulturze i religii wsrdd dyscyplin subsydiarnych wobec badan
bibliotekoznawczych, bibliograficznych, informatologicznych, ksiegoznawczych, stanowigcych
domene bibliologii i informatologii.

Po trzecie, w koncepcji i celach ksztatcenia uwyraznia sie na wielu poziomach opisu bibliologia

i informatologia, subdyscyplina stanowigca sktadowg klasy nauk o komunikacji spotecznej i mediach

w dziedzinie nauk spotecznych. Celem ksztatcenia uczyniono bowiem przygotowanie absolwenta do
dziatan w zakresie organizacji informacji i komunikacji spotecznej, zaspokajania potrzeb
spoteczenstwa kreatywnego, dziatalnosci zawodowej w placéwkach pracujgcych na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, funkcjonowania w réznych uktadach spotecznych i budowania wiezi
spotecznych oraz gotowosci do inicjowania zmian spotecznych. Koncepcja zaktada wyposazenie
absolwenta w wiedze i umiejetnosci w zakresie organizacji informacji oraz komunikacji spotecznej (za
pomoca dokumentéw pismienniczych i niepismienniczych).

Konkludujac, koncepcja i cele ksztatcenia ocenianego kierunku nie mieszczg sie w dyscyplinach, do
ktorych kierunek zostat przyporzadkowany.

Koncepcja i cele ksztatcenia nie sg zwigzane sg w petni z dyscyplinami, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany. Sg one zwigzane SciSle z prowadzong w Jednostce dziatalnoscia naukowg
dotyczacg bibliotek réinych typow, ze szczegélnym uwzglednieniem bibliotek publicznych,
problematyki dziatalnosci spotecznej i promocyjnej instytucji, prowadzonych z wykorzystaniem
narzedzi cyfrowych, problematyki kultury rekopisu oraz adaptacji filmowych polskiej literatury
i komiksow przeznaczonych dla mtodych odbiorcéw. Badania obejmujg tez spuscizny rekopismienne
pracownikéw nauki, twdrczos¢ wybranych polskich pisarzy w aspekcie recepcji ich dokonan
pismienniczych w przestrzeni sieciowej, ochrone/zachowanie dziedzictwa archiwalnego poprzez
zastosowanie narzedzi cyfrowych (m.in. digitalizacyjnych), dziatania o charakterze konserwatorskim
i bibliograficznym. Pracownicy Jednostki badajg zagadnienia kulturotwdrczej dziatalnosci mniejszosci
narodowych i etnicznych w Polsce w aspekcie aktywnosci pamieciotworczej i edytorskiej, prady
artystyczne w sztuce ksigzki, ksigzki i prasy dzieciecej oraz miodziezowej, dziatalnosci i rozwoju
bibliotek i ksigznic rdznych typdw, ich komputeryzacji, zawodu bibliotekarza, zarzadzania informacjg
i wiedzg (gtdwnie w kontekscie bibliotek), czytelnictwa dzieci i mtodziezy, praktyk publikacyjnych,
czasopiSmiennictwa, strategii wyszukiwania informacji w sieci, kompetencji bibliograficznych
i edukacji informacyjnej, e-learningu oraz elementéw warsztatu cyfrowego humanisty, literatury
polskiej i powszechnej w aspekcie recepcji, zwigzkdw polsko-wtoskich, glottodydaktyki i bibliologii.
Dziatalno$¢ naukowa powigzana z ocenianym kierunkiem studiéw dotyczy zatem badan
bibliotekoznawczych, bibliograficznych, informatologicznych, ksiegoznawczych, stanowigcych
domene bibliologii iinformatologii, co odpowiada dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej

i mediach. Uwidacznia sie powigzanie koncepcji ksztatcenia z badaniami w dyscyplinie
literaturoznawstwo, do ktdrej rdwniez przyporzagdkowany zostat kierunek.

Jesli chodzi o dyscypline wiodacg, to koncepcja i cele ksztatcenia nie wigzg sie z badanami w zakresie

nauk o kulturze i religii w klasycznym dla kulturoznawstwa zakresie. Uczelnia zreszty lokuje swojg
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dziatalno$¢ naukowa ,w obrebie” tych nauk, okreslajgc jg jako ,pochodng” wobec tych nauk.
Rozumie tez nauki o kulturze i religii bardzo szeroko, okreslajgc w koncepcji ksztatcenia ogdlnie jako
nauki humanistyczne. Nie uwidacznia sie tez w obszarze zainteresowan Jednostki dziatalnos¢
naukowa opierajgca sie na teorii i metodologii wtasciwych dla badan kulturoznawczych. Podobnie,
jesli chodzi o dyscypliny, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany z niewielkim procencie

punktéw ECTS, nie stanowig one gtdwnego nurtu zainteresowan badawczych w Jednostce, stanowigc
jedynie w niewielkim stopniu kontekst tych badan. Aktualne przyporzadkowanie kierunku do
dyscyplin nie odzwierciedla tego stanu rzeczy, jest wiec nietrafne.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spofeczno-gospodarczego
i zawodowego rynku pracy. Majg zaspokajaé potrzeby rynku i otoczenia w zakresie specjalistow
wykazujgcych sie kompetencjami bibliotekarskimi, infobrokerskimi, edytorskimi, zarzadzania
instytucjami, znajomosci prawa bibliotecznego i ochrony dziedzictwa archiwalnego. Celem
ksztatcenia jest tez przygotowanie pracownika do pracy jako bibliotekarz (w bibliotekach réznego
typu), specjalista informacji naukowej, nauczyciel bibliotekarz, specjalista zarzgdzania informacja,
broker informacji, pracownik wydawnictwa, ksiegarz, animator kultury, archiwista.

Uczelnia dookreslita koncepcje ksztatcenia na ocenianym kierunku z udziatem interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych. Miata mozliwos¢ skorzystania z badania oczekiwan pracodawcdéw,
przeprowadzonych np. w roku akademickim 2020/2021 przez Biuro Karier US, ze wskazan
przekazanych przez zatrudnionych na rynku pracy absolwentéw kierunku w trakcie badan Biura
w latach 2019-2020. Wzieto pod uwage réwniez réznego typu raporty z badan ogdlnopolskich
i ogélnoswiatowych, wskazujgce na stale utrzymujacy sie rozwdj zapotrzebowania na wiedze,
umiejetnosci i kompetencje pozwalajace radzi¢ sobie z problemami wspdtczesnej cywilizacji, w tym
m.in. dynamicznych zmian technologicznych. Stad w koncepcji studiow widoczne jest taczenie
kompetencji specjalistycznych z miekkimi, przydatnymi w przysztej pracy zawodowej studentow.
W sktad Rady Dydaktycznej Kierunku wchodzg przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych
i studenci, konsultujgcy zmiany w programie studiéw réwnolegle z nauczycielami akademickimi. Na
przyktad zgodnie z sugestiami nauczycieli akademickich usuniete zostaty niektére moduty,
np. filozofia, dzieje pismiennictwa polskiego itd., a dodane zostaty moduty o charakterze
praktycznym, np. praktyka badan kultury czytelniczej, warsztaty bibliometryczne, grafika
komputerowa itd. Po sugestiach studentow i oséb prowadzacych zajecia, zwiekszono liczbe godzin
jednego z modutéw (systemy biblioteczne). Zgtaszane przez interesariuszy zewnetrznych potrzeby
ksztatcenia kompetencji miekkich (komunikowanie sie, wspdtpraca w zespole, dobra organizacja
pracy wtasnej) uwzgledniono w ramach rdéznych modutéw, podczas realizacji projektow,
przygotowywania zespotowych prezentacji, dyskusji w grupach itp.

Koncepcja studidow stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia i studiéw stacjonarnych
drugiego stopnia nie uwzglednia nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé.

Ogdlne i szczegbétowe efekty uczenia sie (przyjete dla cyklu 2024/2025) nie sg zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia. W efektach ogodlnych zakres wiedzy powigzanej z charakterystykami Polskiej
Ramy Kwalifikacji o kodzie WG nie_uwzglednia wiedzy z zakresu dyscypliny wiodgcej, czyli nauk

o kulturze i religii. Wszystkie efekty uczenia powigzane z charakterystyka WG dotyczg bibliologii i

informatologii. W katalogu efektow ogdlnych z zakresu wiedzy (ani powigzanych z charakterystykami
o kodzie WG, ani z WK) nie uwzgledniono literaturoznawstwa, nauk o sztuce, pedagogiki, nauk
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chemicznych, nauk i zarzadzaniu i jakosci, informatyki, nauk biologicznych, filozofii, jezykoznawstwa,
do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany w réznym procencie. Efekty szczegétowe powielaja
zdiagnozowang nieprawidtowos¢, brak bowiem na przyktad efektéw uczenia sie zapewniajacych
podstawy teoretyczne w zakresie nauk o kulturze i religii. Temu zakresowi poswiecone s3 tylko jedne
zajecia: teoria i historia kultury (studia pierwszego stopnia — zajecia obowigzkowe na studiach
stacjonarnych; zajecia fakultatywne na studiach niestacjonarnych), dla ktérych pierwszym
wymienianym przez Uczelnie celem jest ,przekazanie wiedzy o historycznym rozwoju instytucji
kultury od XIX wieku po czasy wspotczesne”, a takze ,przekazanie informacji o najwazniejszych
koncepcjach teoretycznych oraz terminologii, pozwalajagcej na opisanie oraz krytyczng ocene
kulturotwodrczych wytwordw dziatalnosci ludzkiej”, a wiec nie w zakresie podstaw teoretycznych
kierunku, ale — w zawezonym aspekcie oceny wytwordw kultury. Z kolei na drugich z zajec
odnoszacych sie do kwestii kulturowych pt. kompetencje miedzykulturowe (fakultatywne) studenci
,Poznajg zasady efektywnego dziatania w srodowisku zréznicowanym kulturowo poprzez twércze
myslenie” oraz majg dysponowac ,wiedzg w zakresie spoteczno-kulturowych konsekwencji przemian
globalizacyjnych XXI wieku”. W programie studiéw drugiego stopnia nie przewidziano zajec
wprowadzajgcych metodologiczne i teoretyczne podstawy z zakresu nauk o kulturze i religii.
W szczegétowych efektach uczenia sie uwyraznia sie za$s blok zaje¢ powigzanych
z literaturoznawstwem, a zestaw przypisanych im efektéw uczenia sie odpowiada

przyporzadkowaniu kierunku do tej dyscypliny. Innym problemem jest to, ze efekty ogdlne odnoszg

sie do dziedziny nauk humanistycznych i spotecznych, nie wskazujg wiec na dyscypliny, jakich maja

dotyczy¢ wiedza, umiejetnosci i kompetencje absolwentéw. Generalnie zatem zakres wiedzy ujetej
w ogolnych i szczegdtowych efektach uczenia sie nie odpowiada procentowemu przyporzgdkowaniu
kierunku do dyscyplin.

Z powodu zdiagnozowanych wyzej nieprawidtowosci, ogdlne i szczegétowe efekty uczenia sie dla
kierunku nie sg zgodne z profilem ogdlnoakademickim, gdyz nie zapewniajg przygotowania

studentdw do pracy naukowej w dyscyplinie wiodacej.

W koncepcji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia wskazano na przygotowanie do pracy
nauczyciela bibliotekarza: koncepcja przewiduje blok fakultatywny stuzacy uzyskaniu przez
studentdw__uprawnien pedagogicznych w podstawowym zakresie kompetencji nauczyciela

bibliotekarza z dodatkowymi kompetenciami nauczyciela technologii informacyjnych, czego

warunkiem ma byc¢ zaliczenie dodatkowej praktyki pedagogicznej, ktéra ma by¢ ujeta w planie
studidow. Efekty uczenia ogdlne i szczegétowe sie nie uwzgledniajg przygotowania do wykonywania
zawodu nauczyciela bibliotekarza ani nauczyciela technologii informacyjnych, przez efekty ogdlne i
szczegbdtowe nie s3 w petni zgodne z koncepcjg studidw.

Efekty ogdlne i szczegdétowe nie sg zgodne z witasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Diagnoza ta wynika z kilku kwestii budzgcych zastrzezenia.

Po pierwsze, efekty uczenia sie powigzane z charakterystykami o kodzie WG nie uwzgledniajg

odpowiednio wiedzy zaawansowanej na studiach pierwszego stopnia i pogtebionej na studiach

drugiego stopnia na temat wybranych faktéw, obiektéw i zjawisk oraz dotyczacych ich metod i teorii

wyjasniajacych ztozone zaleznos$ci miedzy nimi, stanowigcych podstawowg wiedze ogdlng z zakresu
dyscypliny wiodacej i pozostatych dyscyplin, do ktdrych przyporzagdkowano kierunek oraz na temat
wybranych zagadnien z zakresu wiedzy szczegétowej. W efektach ogdlnych dla studidéw pierwszego
stopnia nie oznaczono stopnia gtebi wiedzy, stosujac notorycznie sformutowania ,ma wiedze”
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np. ,,0 miejscu i znaczeniu nauk humanistycznych i spotecznych”, ,o roli réznego typu aktoréw
w procesie komunikacji”; ,zna i rozumie” np. , potrzeby réznych grup uczestnikdw zycia spotecznego”
oraz ,zasady obowigzujgcego prawa”’; jeden zapis zaktada, ze student ,,ma orientacje” w ewolucji
pismiennictwa. Jednorazowo zaznaczono zaawansowanie wiedzy (K_WO04: ,zna w zaawansowanym
stopniu metodologie, terminologie i kierunki rozwoju wspodfczesnych nauk humanistycznych
i spotecznych (w tym bibliologii i informatologii)”), niemniej nie dookreslono zakresu i dyscypliny,
ktérej ma dotyczy¢, wskazujgc ogdlnikowo na nauki humanistyczne i spoteczne, co nie pogtebia wagi
usterki. W przypadku jedenastu efektdw ogdlnych dla studidw niestacjonarnych pierwszego stopnia
w czterech efektach z kategorii wiedzy mowa jest o ,podstawowej wiedzy”, cztery razy -
o ,elementarnej wiedzy” i dwa razy nie okreslono gtebi, piszac ,zna i rozumie” potrzeby czy kierunki
rozwoju bibliologii. Efekty ogdlne zaprojektowane dla studidw drugiego stopnia czterokrotnie
dotyczg pogtebionej wiedzy zgodnie ze wskazaniami PRK, w pozostatych 8 przypadkach mamy
wskazanie btedne na ,poszerzong wiedze”, ,gruntowng znajomosé”, ,szczegdtowqy wiedze” lub brak
oznaczenia gtebi wiedzy (,,zna i rozumie”). Te nieprawidtowosci przenoszg sie na efekty szczegdtowe,
w ktérych powtarzajg sie zapisy dotyczace gtebi wiedzy nieadekwatnie do wskazan Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Na studiach pierwszego stopnia sg to na przyktad sformutowania: student ,,zna rozmiary
czytelnictwa w Polsce i na Swiecie”, ,ma wiedze na temat motywac;ji czytelniczych, drég czytelnika do
ksigzki”, ,ma pogtebiong wiedze o zjawisku analfabetyzmu funkcjonalnego”, ,wiedze o celach,
organizacji i funkcjonowaniu réinych typdéw bibliotek oraz zna i rozumnie kierunki rozwoju
wspodtczesnych bibliotek”, ,ma orientacje w piSmiennictwie na temat bibliotek w sieci instytucji
kultury”, ,zna i rozumie pojecia i zasady obowigzujgcego prawa bibliotecznego”, ,potrafi
scharakteryzowa¢ wybrane teorie dotyczagce komunikacji (w tym naukowej) w S$rodowisku
cyfrowym”, ,ma znajomos¢ zakresu badan bibliologii i informatologii”, ,,orientuje sie w metodologii
badann dyscyplin pokrewnych bibliologii i informatologii” itp. Na studiach drugiego stopnia
np.: ,[student] , posiada wiedze na temat metodologii badan naukowych w informatologii”, ,, posiada
wiedze na temat pdl i obszaréw badawczych informatologii”, ,ma aktualng wiedze na temat
podejmowanych tematow i stosowanych metod w pracach badawczych w informatologii”, , posiada
poszerzong wiedze iterminologie zwigzang z szeroko rozumiang ksigzka”, ,potrafi wymienic
réznorodne zrédta informacji o wydarzeniach poswieconych rynkowi ksigzki”, ,,zna kryteria tworzenia
struktury organizacyjnej instytucji wydawniczych”, ,,ma szczegétowa wiedze o zasadach promowania
oferty wydawniczej”, ,,zna metody badawcze nauk organizacji i zarzadzania”, ,,ma wiedze z zakresu
marketingu, zna najwazniejsze koncepcje marketingowe, potrafi wymieni¢ i opisa¢ instrumenty
marketingowe”.

Po drugie, efekty ogdlne i szczegdtowe nie uwzgledniajg wszystkich charakterystyk drugiego stopnia

PRK, a doktadnie odniesienia do fundamentalnych dylematéw wspdtczesnej cywilizacji. Z kolei efekty
powigzane z charakterystykg UW (formutowanie i rozwigzywanie ztozonych i nietypowych
probleméw oraz ,wykonywanie zadah w warunkach nie w petni przewidywalnych” - poziom 6. PRK;
,innowacyjne wykonywanie zadan w nieprzewidywalnych warunkach” - poziom 7. PRK) pojawia sie w
ilosciach s$ladowych: w efektach uczenia sie dla zaje¢ metodologia badarn naukowych
w sformutowaniach: ,rozwigzywanie réznych problemdéw naukowych”; teoria i historia kultury:
,rozwigzywanie problemoéw zawodowych” na studiach pierwszego stopnia oraz ,student uczy sie
dobierania wtasciwych metod i technik do rozwigzania konkretnych problemdéw badawczych
w wybranych obszarach informatologii” na zajeciach kierunki badawcze w informatologii na studiach
drugiego stopnia. Umiejetno$¢ prowadzenia debaty pojawia sie w ogdlnych efektach uczenia sie dla
studidw stacjonarnych pierwszego stopnia i incydentalnie w efektach szczegétowych zajec
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niepowigzanych z badaniami naukowymi (lektorat jezyka obcego 3). Na studiach drugiego stopnia
w efektach uczenia sie nie przewidziano ani przygotowania do uczestnictwa, ani tym bardziej
prowadzenia debaty.

Po trzecie, jeden efekt ogdlny na studiach drugiego stopnia powigzano z dwiema charakterystykami

PRK: kwalifikujgc jednoczesnie do wiedzy-gtebi i do wiedzy-kontekstu: W_OOD ,ma pogtebiong
wiedze na temat wybranych metod naukowych oraz zna zagadnienia charakterystyczne dla wybranej
dyscypliny nauki niezwigzanej z kierunkiem studiéw”. Ten sam problem wystepuje na poziomie
efektdw szczegdtowych, gdy w wielu przypadkach dany efekt potaczony jest zarazem z efektem

ogélnym dotyczagcym wiedzy-gtebi, jak i z innym dotyczgcym wiedzy-kontekstu. Dotyczy to na

studiach pierwszego stopnia na przyktad zaje¢ kompetencje miedzykulturowe (OPKKO2 ,student
dysponuje wiedza w zakresie spoteczno-kulturowych konsekwencji przemian globalizacyjnych
XXl wieku; ma s$wiadomos¢ koniecznosci ksztattowania kompetencji miedzykulturowych jako
elementu inteligencji kulturowej; zna podstawy efektywnego dziatania w srodowisku zréznicowanym
kulturowo na zasadach twérczej adaptacji i wspotpracy” odnosi sie do K_ W02 powigzanego z WG
i K W06 powigzanego z WK), zaje¢ kryteria oceny tekstu, aspekty prawne i BHP w bibliotece,
biblioteka w systemie edukacji i kultury (dwa efekty tak przyporzadkowane), fundacje ochrony
dziedzictwa narodowego/kulturowego na studiach pierwszego stopnia oraz na studiach drugiego
stopnia na przyktad: bibliotekarstwo praktyczne, dziedzictwo kulturowe w archiwach, bibliotekach
imuzeach (dwa efekty btednie przyporzadkowane), E-learning, etyka w dziatalnosci bibliotecznej
i informacyjnej i wiele innych. Nastepnie, odniesienia efektéw uczenia sie do charakterystyk PRK s3
problematyczne réwniez wowczas, gdy dany efekt jest powigzany zarazem z efektami ogdlnymi z

kategorii umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Przyktady takich usterek znajdujg sie w efektach

uczenia sie zaje¢ zagadnienia ksiegarskie (wszystkie 4 efekty), wspdfczesna literatura powszechna
(efekt taczy wiedze z umiejetnosciami), wprowadzenie do zagadnien wydawniczych (jw.), wiedza
o czytelnictwie, warsztaty bibliometryczne oraz kompetencje miedzykulturowe (po dwa efekty f3cza
wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), warsztat edytora, systemy biblioteczne i inne. Na
studiach drugiego stopnia sytuacja taka zdarza sie bardzo sporadycznie (kultura i edytorstwo ksigzki:
Edytorstwo komputerowe 2 — ,tworzy projekt graficzny publikacji, planuje jego praktyczne wykonanie
i modyfikuje zgodnie z wymaganiami autoréw izleceniodawcow”; modut ogdlnoakademicki
(spoteczny), gdzie kazdy efekt szczegdtowy przyporzadkowany jest do dwéch lub wszystkich trzech
kategorii efektow ogdlnych, tj. wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Nieprawidtowosci te
prowadzg do zsyntetyzowania charakterystyk zawartych w PRK i pomijania czesci wymaganych przez
nie kompetencji. Utrudniajg na dalszym etapie procesu ksztatcenia przygotowanie adekwatnych
metod weryfikacji efektow uczenia sie.

Efekty ogdlne i szczegdétowe sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktdrych
przyporzadkowano oceniany kierunek. Szczegdlnie efekty te sg specyficzne dla dyscypliny bibliologia
i informatologia i pozostajg w zgodzie z zakresem dziatalnosci naukowej prowadzonej w Jednostce
w tej subdyscyplinie.

Efekty ogdlne i szczegdtowe uwzgledniajg kompetencje badawcze i spoteczne niezbedne w pracy
naukowej, jak umiejetno$¢ gromadzenia adekwatnego materiatu analitycznego, dobieranie metod
interpretacyjnych oraz dostosowanie ich do potrzeb badawczych, jak tez samodzielno$¢ w rozwijaniu
wtasnych umiejetnosci badawczych. Jednakze zapisane sg usterkowo, odnoszac sie niespecyficznie
i do ogdlnie ujetych nauk humanistycznych i spotecznych, przez co sg nierealizowalne.
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Efekty dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia przewidujg przygotowanie
do komunikowania sie studenta w jezyku obcym na poziomie B2 ESOKJ. Poczgwszy od cyklu studidow
2023/2024, osigganie odpowiedniego poziomu opanowania jezyka obcego jest potwierdzane
specjalnym egzaminem poswiadczajgcym, ktdrego zaliczenie jest niezbedne do ukoriczenia studiow.

Efekty ogdlne i szczegdtowe dla studidw drugiego stopnia nie przewidujg przygotowania studentéw

do komunikowania sie na poziomie B2+ ESOKJ. W efekcie ogdlnym K_U12 o tresci: ,,porozumiewa sie

w jezyku obcym postugujgc sie komunikacyjnymi kompetencjami jezykowymi w stopniu
zaawansowanym; posiada umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem skomplikowanych tekstow
naukowych oraz pogtebiong umiejetnos¢ przygotowania rdznych prac pisemnych (w tym
badawczych) oraz wystgpien ustnych dotyczacych zagadnien szczegétowych z zakresu danego
kierunku w jezyku obcym”, nie oznaczono poziomu tych kompetencji. Dodatkowo, wspomniany
efekty ogélny K_U12 ma by¢ realizowany na zajeciach: seminarium magisterskie 1 i seminarium
magisterskie 2, przy czym powigzane z nim efekty szczegétowe dla tych zaje¢ nie dotyczg jego
pierwszej czesci: ,SMO01 Student posiada umiejetnos¢ obserwacji zycia spotecznego, zwtaszcza roli
instytucji ksigzki (wydawcéw, bibliotek), umie gromadzi¢ odpowiednie piSmiennictwo i inne
dokumenty, takie obcojezyczne, przydatne w diagnozowaniu sytuacji spotecznokulturalnej,
a czerpigc z nich, przestrzega norm prawnych” oraz ,SMO03 Student umie wskaza¢ cechy publikacji
naukowych i sposdb wypowiadania sie w formie pisemnej, cytowaé oraz dokumentowac¢ cytowanie
zrédet drukowanych, rekopismiennych (bibliotecznych, archiwalnych) oraz elektronicznych, a takze
dostepnych w sieci internetowej”. W sumie zatem efekty uczenia sie nie przewidujg osiggania przez
studentdw kompetencji jezykowych w zakresie jezyka obcego na poziomie B2+ ESOKJ. Tym samym
program studiéw drugiego stopnia nie spetnia wymagan ustawowych.

Efekty ogdlne i szczegétowe nie we wszystkich przypadkach s3 mozliwe do osiggniecia ani
sformutowane w sposéb pozwalajagcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Wynika to z kilku
zdiagnozowanych wczesniej usterek. Mianowicie, po pierwsze, probleméw nastreczajg efekty
opisane zbyt ogdlnikowo, odwotujace niespecyficznie i szeroko do nauk humanistycznych
i spotecznych bez wskazania dyscypliny ani zakresu wiedzy i kompetencji z obrebu tej dyscypliny. Po
drugie, trudno jest stworzy¢ system weryfikacji w przypadku efektdw powigzanych jednoczes$nie
z wiedzga-gtebig i wiedzg-kontekstem, gdyz nie jest jasne, ktdra sktadowa efektu ma by¢ realizowana
z zaawansowaniem/pogtebieniem wiedzy, a ktora tylko kontekstowo. Po trzecie, trudno ustali¢, jak
zbudowaé narzedzie do weryfikacji danego efektu szczegétowego, gdy taczy on umiejetnosci
i kompetencje spoteczne, nierzadko razem z wiedzg. Po czwarte, utrudnienie weryfikacji wszystkich
charakterystyk ujetych w PRK wynika z tego, ze kilka z nich zostato pominietych w efektach ogdlnych,
a tym samym — w szczegdtowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, nie mieszcza sie jednak w dyscyplinach
nauki o kulturze i religii, jezykoznawstwo, nauki o zarzadzaniu i jakosci, nauki o sztuce, nauki prawne,
filozofia, matematyka, nauki biologiczne, nauki chemiczne, pedagogika, informatyka, do ktdérych
w réznych konfiguracjach i proporcjach procentowych kierunek zostat przyporzadkowany.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg powigzane z dziatalnosciag naukowg prowadzong w Uczelni w tych
dyscyplinach, cho¢ dla Jednostki badania te stanowg kontekst dla bibliologii i informatologii. Sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy.

Efekty uczenia sie nie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek. Nie zostaty tez sformutowane w sposdb w petni trafny, specyficzny
i realistyczny, przez co nie pozwalajg na stworzenie systemu weryfikacji wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spoteczne osigganych przez studentéw. Nie odpowiadajg wiasciwemu poziomowi
Polskiej Ramy Kwalifikacji, jak tez profilowi ogélnoakademickiemu.

Propozycja oceny kryterium niespetnione wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:
1) nietrafnego przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych;

2) braku powigzania koncepcji ksztatcenia z dyscyplinami naukowymi, w ktérych prowadzona
jest dziatalnos¢ naukowa w Uczelni;

3) niezgodnosci ogdlnych i szczegdtowych efektéw uczenia sie z przyporzgdkowaniem kierunku
do dyscyplin, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim;

4) niezgodnosci ogdlnych i szczegétowych efektéw uczenia z witasciwym poziomem Polskiej
Ramy Kwalifikacji;

5) nietrafnego opisu kompetencji badawczych w ogdlnych i szczegdétowych efektach uczenia sie;

6) braku ogodlnych i szczegétowych efektdw uczenia sie dla studidw drugiego stopnia
uwzgledniajgcych uzyskanie umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym na poziomie
B2+;

7) sformutowania ogdlnych i szczegétowych efektdw uczenia sie w sposéb niezrozumiaty
i niepozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w zakresie bibliologii,
informatologii, bibliotekoznawstwa, ksiegoznawczych, stanowigcych domene dyscypliny bibliologia

i informatologia, bedacej elementem nauk o komunikacji spotecznej i mediach, do ktdrej w drugiej

kolejnosci przyporzadkowano kierunek. Ten zakres tresci jest scisle powigzany z prowadzong na
Uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie bibliologia i informatologia. Tresci te dotyczg kierunkéw
badawczych w bibliologii, w bibliotekoznawstwie, warsztatu redagowania tekstu naukowego, etyki
w dziatalnosci  bibliotecznej i informacyjnej, kierunkéw badawczych w informatologii,
informatycznych narzedzia zarzadzania informacjg wtasng, zagadnien prawnych w dziatalnosci
bibliotecznej iinformacyjnej, e-learningu, informacji publicznej i prawnej, spoteczenstwa
informacyjnego, dziedzictwa kulturowego w archiwach, bibliotekach i muzeach, projektowania
i aranzacji przestrzeni bibliotecznej, zarzadzania bibliotekg, mediéw spotecznosciowych w pracy
biblioteki itd. Tresci te s3 uzupetniane przez grupy modutéw wybieralnych, tak na pierwszym, jak i na
drugim stopniu studiéw, ktdrych tresci uszczegétawiajg i merytorycznie uzupetniajg zakres
kompetencji zaplanowanych do uczenia sie w ramach modutéw obowigzkowych, a zarazem
podkresla wyjgtkowos$¢ kierunku w skali kraju poprzez powigzanie ze specjalistycznymi badaniami
bibliologicznymi, w ktérych osrodek $lgski przewodzi.

Uwyrazniajg sie tresci programowe 2z zakresu literaturoznawstwa, ktére réwniez sg zgodne

z aktualnym stanem wiedzy i zaplanowanymi efektami uczenia sie. S3 realizowane w zakresie
probleméw kultury literackiej, kierunkdw w pismiennictwie polskim po 1918 roku, literatury
powszechnej do korica XIX wieku i wspdtczesnej, literatury dla mtodego odbiorcy na studiach
pierwszego stopnia, zgodnie z przyporzadkowaniem kierunku do dyscyplin. Pozostaje to w zgodzie
z przyporzadkowaniem studiéw pierwszego stopnia do dyscyplin. Na drugim stopniu studidow tresci
programowe z zakresu literaturoznawstwa sg realizowane w ramach jednych obowigzkowych zajeé
problemy kultury literackiej (15 godz. wykt., 15 godz. lab./2 ECTS), co wskazuje na subsydiarnosé tego
zakresu kompetencji wobec bibliologii i informatologii, nie jest wiec zgodne z przyporzagdkowaniem
kierunku do dyscyplin.

Ocena tresci programowych zaplanowanych dla zaje¢ zwigzanych z _naukami o kulturze i religii —

dyscypling wiodgcg — nastrecza probleméw, przede wszystkim z powodu $ladowej ich ilosci. Do
wybranych teorii, szkét i pojeé kulturoznawczych odwotujg sie na studiach pierwszego stopnia tresci
programowe jednych zaje¢ obowigzkowych dot. kulturoznawstwa — teoria i historia kultury (30 godz.
wykt./4 ECTS). Co prawda, za pierwszy cel modutu przyjeto wasko i niespecyficznie , przekazanie
wiedzy o historycznym rozwoju instytucji kultury od XIX wieku po czasy wspodfczesne”, ale w dalszym
opisie celdw dodano, ze ,takze przekazanie informacji o najwazniejszych koncepcjach teoretycznych
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oraz terminologii, pozwalajgcej na opisanie oraz krytyczng ocene kulturotwdrczych wytworéw
dziatalnosdci ludzkiej”. Kolejnos¢ tych blokédw tresci jest wiec nietrafna choéby wobec celédw
okreslonych w nazwie zajec. Jako efekty uczenia sie zaplanowano niespecyficznie i nietrafnie, ze
»W konsekwencji student umie zidentyfikowaé efekty omawianej dziatalnosci, zna rodzaje, zasady
funkcjonowania instytucji kultury; [...] winien mie¢ $wiadomos$¢ ciggtosci procesédw kulturowych
i wykazywac inicjatywe w Sledzeniu prezentowanych przemian”. Wida¢ w tym nastawienie na
historie instytucji kultury, nie za$ historie kultury zapowiadanej nazwa zaje¢. Literatura zaplanowana
do zaje¢ odsyta do gtéwnych koncepcji teoretycznych kulturoznawczych: ksztattowanie sie pojecia
kultury, kultura masowa, szkotfa frankfurcka, semiologia Barthesa, koncepcje Eliadego, Lévi-Straussa
(sic! w sylabusie btednie zapisano jego nazwisko jako C. L. Strauss), Ktoskowskiej, kultura popularna,
mys$l feministyczna, postkolonializm i inne. Dodano do tych zagadnien, zgodnych z nazwa zaje¢,
rowniez kwestie historii rozwoju instytucji kultury i edukacji kulturalnej oraz kultury w edukacji, co
wykracza poza tresci powigzane z teorig i historig kultury. Zajecia fakultatywne nie uzupetniajg tej
wiedzy. Na studiach drugiego stopnia nie przewidziano zaje¢ zwigzanych z kulturoznawstwem, ktére
wprowadzatyby tresci stanowigce zrgb kompetencji badawczych w zakresie nauk o kulturze i religii.
Zarazem nie wykazano powigzania tych tresci z badaniami prowadzonymi w Jednostce
odpowiedzialnej za kierunek studidw i nie skorzystano z potencjatu badawczego kadry zajmujacej sie
na Uczelni naukami o kulturze.

Tresci te nie umozliwiajg osiggniecia kompetencji okreslonych w charakterystykach drugiego stopnia
o kodzie P7S_WG PRK w zakresie nauk o kulturze i religii. Tym samym tresci te, tak w ujeciu
ilosciowym, jak i jakosciowym, wskazujg na subsydiarno$¢ nauk o kulturze i religii oraz na
kontekstowosc tej dyscypliny wobec realizowanego programu studiow.

Tresci ksztatcenia powigzane ze wszystkimi pozostatymi dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowany

jest kierunek, pojawiajg sie w charakterze kontekstu — niekiedy dalekiego — badan bibliologicznych
i informatologicznych i nie umozliwiajg zbudowania teoretycznych podstaw do prowadzenia przez
studentdw badan w tych dyscyplinach ani dyplomowania w nich. Przez to samo dyscypliny te réwniez
majg status subsydiarnych.

Tresci ksztatcenia nie sg w petni zgodne z efektami uczenia sie, gdyz powigzane z WG efekty ogdlne
wskazujg na wiedze (K_01) i umiejetnosci (K_U01) z szeroko rozumianych nauk humanistycznych
i spotecznych oraz ich metodologie. Tresci programowe odnoszg sie zas do bibliologii i informatologii,
czyli do dyscypliny w ramach nauk o komunikacji spotecznej i mediach, pomijajac w zasadzie nauki
humanistyczne.

Analiza sylabuséw zaje¢ wykazata, ze wskazywana studentom literatura przedmiotu w wielu
przypadkach nie jest dobrana adekwatnie do potrzeb realizacji efektéw uczenia sie zatozonych dla
zaje¢. W przypadku kilku zaje¢ odwotano sie do wydan ksigzkowych z 1949 roku (teoria i historia
kultury), opracowan z 1967, 1968, 1969, 1974, 1977, 1979 (np. literatura powszechna do korica XIX
wieku; kierunki w pismiennictwie polskim po 1918 roku, podstawy bibliologii). Dla szeregu zajec
literatura jest nieaktualna, np. Biblioteka w systemie edukacji i kultury (najnowsza literatura do zajec
laboratoryjnych datowana jest na 2018 rok(!) i na jej podstawie studenci w ramach zajeé
przygotowuja w roku akademickim 2024/25 analize SWOT bibliotek); rynek ksigzki (Aktywne
ksztaftowanie rynku wydawniczego, 2001, Jak osiggng¢ sukces w ksiegarstwie, 1993).

Tym samym, biorac pod uwage zbiorczo argumenty dotyczgce tresci i literatury, rekomenduje sie
uaktualnienie tresci programowych zajeé na ocenianym kierunku.
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Tresci programowe nie sg w petni kompleksowe i specyficzne dla przyjetej koncepcji studidw. Po

pierwsze, nie sg kompleksowe ani specyficzne w odniesieniu do dyscypliny wiodgcej — nauk

o kulturze i religii, bowiem nie zapewniajg uzyskania przez studentdéw wiedzy z zakresu teorii

i metodologii kulturoznawczych, odpowiednio w stopniu zaawansowanym na pierwszym stopniu
studidw i pogtebionym na drugim stopniu studidw na temat wybranych faktéw, obiektéw i zjawisk
oraz dotyczacych ich metod i teorii wyjasniajgcych ztozone zaleznos$ci miedzy nimi, stanowigcych
podstawowg wiedze ogdlng z zakresu dyscypliny wiodgcej i pozostatych dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek oraz na temat wybranych zagadnien z zakresu wiedzy szczegdtowe;.
Zkolei na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia nie przewidziano zadnych zajec
obowigzkowych z zakresu nauk o kulturze i religii, a zajecia obowigzkowe na studiach stacjonarnych
teoria i historia kultury zostaty ulokowane w puli zaje¢ do wyboru. W efekcie student, niezaleznie
o ktérym poziomie i formie studidw méwimy, nie uzyskuje kompetencji badawczych w dyscyplinie
nauki o kulturze i religii, przez to samo nie uzyskuje kompetencji badawczych w zakresie wymaganym
przez Polskg Rame Kwalifikacji.

To samo dotyczy pozostatych dyscyplin, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany

w nieznacznym procencie punktéw ECTS.

Dla zaje¢ z zakresu bibliologii, informatologii i bibliotekoznawstwa tresci programowe studidow

pierwszego stopnia w zasadzie utrzymujg logiczny uktad, niemniej tresci te nie sg w petni
kompleksowe. Na przyktad na | roku studidw zaplanowano zajecia dzieje ksigzki rekopismiennej, na
drugim roku — historia ksigzki XIX-XXI w., za$ brak tresci programowych dotyczacych dziejow ksigzki
XVI, XVII i XVIII wieku. Zajecia metadane logicznie biorac tgcza sie z zajeciami formalne opracowanie
dokumentow. Formaty danych, gdyz jedne i drugie dotyczg metadanych, cho¢ w réznych uktadach
komunikacyjnych. Program studidéw drugiego stopnia jest trudny do zrozumienia w tym sensie, ze nie
widac¢ wyraznie, jaka jest mysl przewodnia doboru i uktadu tresci programowych. Przewijajg sie tresci
stuzgce ksztatceniu bibliologa historycznego obok tresci dotyczacych ksztatcenia bibliotekarza do
biblioteki publicznej itd. Zdarzajg sie niespecyficzne i nietrafne tresci, np. dla zaje¢ historia bibliotek
(6 semestr) zaplanowano tematy: ,Zajecia organizacyjne. Zakres i znaczenie obszaru tematycznego.
Typy bibliotek. Metody badan ksiegozbioréw. Zrédta do badar historii bibliotek. Rozeznawanie
obszaréw badan, konsultacje tematéw indywidualnych. Projekt studencki. Wygtoszenie pracy
indywidualnej. Realizacja badan naukowych na kolekcjach i ich dokumentacja. Aspekty badan
bibliotek historycznych”. Tresci zaje¢ w niektérych przypadkach powtarzajg sie. Przyktadowo na
zajeciach historia bibliotek (lll rok, studia pierwszego stopnia) oraz na zajeciach problemy kultury
literackiego (studia drugiego stopnia) omawia sie funkcje bibliotek czy aspekty prawne
funkcjonowania bibliotek, co jest przedmiotem zajec¢ na | roku studiow pierwszego stopnia biblioteka
w systemie edukacji i kultury. Dla zaje¢ wstep do komunikologii literatura do zaje¢ zostata dobrana
przypadkowo, czesé literatury w jezyku angielskim jest niedostepna jezykowo dla studentéw na
drugim semestrze studiéw pierwszego stopnia; czesc¢ literatury to Zzrodta publikowane w niszowych
niereprezentatywnych i niespecyficznych dla problematyki miejscach: , Bezpieczenstwo - zarzadzanie.
Wybrane aspekty”, ,Edukacja, Technika, Informatyka”, , Teoretyczne problemy edukacji technicznej
i zawodowej”. W innych przypadkach literatura zestawiona jest bez wyraznego kryterium doboru
(kierunki badawcze w informatologii) lub dobdr literatury jest nietrafny pod wzgledem zakresowym
i aktualnosci. Brakuje w spisie waznych publikacji, ktére mogtyby wzbogaci¢ wiedze uczacych sie
i pomdc im lepiej osiggnaé zatozone efekty uczenia sie (podstawy bibliologii). Rekomenduje sie
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zaprojektowanie i wdrozenie kompleksowych i specyficznych tresci programowych w zakresie
ksztatcenia w obszarze bibliologii, informatologii i bibliotekoznawstwa oraz niwelujgcych problem
powtarzania tresci.

Tresci programowe zaje¢ dotyczacych literaturoznawstwa nie sg specyficzne ani_kompleksowe,

a dotycza wybidrczo elementdw z historii literatury powszechnej i polskiej. Na przyktad pierwsze
w programie studidw pierwszego stopnia zajecia literatura powszechna do korica XIX wieku
poswiecone sg nietrafnie tylko literaturze romantycznej. Nie odwotuja do metodologii i teorii
literaturoznawstwa, cho¢ do tej dyscypliny kierunek zostat przyporzadkowany, a poprzestajg na
wydawnictwach encyklopedycznych stanowigcych literature podstawowg (zapis oryginalny):
,Encyklopedia Literatury Swiatowej, red. J. Maslanka, Krakéw 2005. Dzieje Literatur Europejskich.
Red. W. Floryan. T. 1. Warszawa 1979, T. 2, cz. |, Warszawa 1982, T. 2, cz. 2, Warszawa 1983.
Hutchinson, Wspdétczesna Encyklopedia Swiata, T.18, Inowroctaw. Literatura $wiata. Encyklopedia
PWN. Literatury narodowe, twdrcy i dzieta, prady i kierunki, red. nacz. Kaczorowski B., Warszawa
2007. Pisarze $wiata. Stfownik encyklopedyczny. Warszawa 1999. Stownik pisarzy swiata, pod red.
J. Maslanki, Krakéow 2004.” Zajecia kierunki w pismiennictwie polskim po 1918 roku (realizowane
rowniez z pierwszym semestrze) dotyczg nietrafnie zjawisk literatury do pokolenia brulLionu (debiuty
z lat 90. XX wieku). Brak tu réwniez teorii i metodologii literaturoznawczej. Nastepnie w semestrze
trzecim pojawiajg sie zajecia wspdfczesna literatura powszechna, odwotujaca sie do wybranych
zjawisk i przestarzatych opracowan. Kolejno$¢ wymienionych trojga zajec jest w dodatku wadliwa
z punktu widzenia historii literatury. Na drugim stopniu studidw tresci dot. literatury dotycza zajecia
problemy kultury literackiej, ktore de facto, jak wskazaty hospitacje, dotyczg form promocji
dziatalnosci instytucji zycia literackiego, istniejgcych badz wymyslonych, i nie wprowadzajg tresci
popartych badaniami naukowymi. W sumie wiec kurs zaje¢ powigzanych z literaturg nie wyposaza
studentéow w wiedze literaturoznawczg, mimo przyporzadkowania kierunku do dyscypliny
literaturoznawstwo w wymiarze 10% dla studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia oraz 8% dla
studidw niestacjonarnych pierwszego stopnia.

Tresci programowe nie uwzgledniajg ujetego w koncepcji studidw drugiego stopnia przygotowania
studentdw do uzyskania uprawnien pedagogicznych w zakresie kompetenciji nauczyciela bibliotekarza

z dodatkowymi kompetencjami nauczyciela technologii informacyjnych, czego warunkiem ma by¢

zaliczenie dodatkowej praktyki pedagogicznej. Koncepcja zatem zapowiada wiecej niz program
studidw, co moze studentéw i kandydatéw wprowadzaé w btad.

Czas trwania studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw
ECTS konieczny do ukonczenia studidw, jak rowniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektow
uczenia sie przypisanych do zaje¢ lub grup zajeé¢, co do zasady zapewniajg osiggniecie przez

studentdw efektdow uczenia sie zatozonych dla zajeé. Zaplanowano bowiem i wyrazono punktami

ECTS czas na prace wtasng studenta, czytanie literatury, przygotowanie do zaje¢, zaliczen
i egzamindw, wykonywanie prac etapowych i konicowych. System ten jednak nie jest w petni trafny.

Po pierwsze, szereg zastrzezen wzbudza bowiem przyporzagdkowanie bardzo duzej liczby punktow

ECTS do zaje¢ o proporcjonalnie nieduzej liczbie godzin z udziatem osdb prowadzacych zajecia
i studentdw. Zastrzezenia wzbudzajg wiec zajecia oszacowane bardzo wysoko, np. na studiach
stacjonarnych pierwszego stopnia: wyktad teoria i historia kultury — 30 godz./4 ECTS; wyktad
podstawy bibliologii — 30 godz./4 ECTS; lab. bibliografia w dziatalnosci naukowej i edukacyjnej —
30 godz./3 ECTS; oraz zajecia we wszystkich pieciu modutach do wyboru — 60 godz./8 ECTS. Na
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studiach niestacjonarnych wszystkie te moduty obejmuja zajecia 30-godzinne, szacowane na 9 ECTS.
Na studiach drugiego stopnia takie watpliwosci budzg szacunki czasu pracy studentéw dla zajeé
z blokéw specjalizacyjnych, gdzie na przyktad 30 godz. zajeciom wyktadowym (co prawda
z egzaminem) przypisano 6 ECTS / 5 ECTS, zajeciom 45-godzinnym — 5, 6, 7 lub 8 ECTS, a nawet 10,
12i 13 ECTS itd.

Drugim problemem jest fakt, ze Uczelnia przyjeta system wskazywania typu pracy studenta poza
udziatem w zajeciach prowadzonych przez nauczyciela i inne osoby, nie szacujgc godzinowego

wymiaru tej pracy na pierwszym stopniu studiéw stacjonarnych. Tak wiec zyskujemy merytorycznie

i instruktywnie uzasadniony opis dziatan studenta, np. ,przygotowanie do weryfikacji efektéw
uczenia sie” rozpisane w systemie jako: ,studiowanie wykorzystanej literatury oraz wytworzonych w
ramach zaje¢ materiatéw wgtebianie sie, dociekanie, rozwazanie, przyswajanie, interpretacja lub
porzadkowanie wiedzy pochodzacej z literatury, dokumentacji, instrukcji, scenariuszy, itd.,
wykorzystanych na zajeciach oraz z notatek lub innych materiatéw/wytwordw sporzadzonych w ich
trakcie”. Inne formy to: ,przygotowanie do zaje¢”, , przygotowanie sie do weryfikacji efektéw uczenia
sie”, , konsultowanie wynikow weryfikacji efektéw uczenia sie”. Dla kazdych zaje¢ wskazano kilka
form i podtypow pracy studenta, np. ,przygotowanie do weryfikacji efektow uczenia sie” jako
,studiowanie wykorzystanej literatury oraz wytworzonych w ramach zaje¢ materiatéw” oraz
,realizacja indywidualnego lub grupowego zadania zaliczeniowego/egz./etapowego”. Niepoprawnos$é
tego systemu polega na tym, ze nie zaprojektowano ani wskazano, ile czasu poswieca student na
prace danego typu. Niewielkg przydatno$é tego wadliwego systemu szacowania pracy studenta
wida¢ dobrze na przykfadzie sylabusa zaje¢ studidw stacjonarnych pierwszego stopnia: zagadnienia
ksiegarskie, teoria i historia kultury, aspekty prawne i BHP w bibliotece, gdzie podano wsrdéd form
pracy studenta ,konsultowanie programu i organizacji zaje¢”, rozumiane jako ,zapoznanie sie
z zapisami sylabusa — przegladanie zawartosci sylabusa i zapoznanie sie z trescig jego zapisow”.
W sumie nie mozna stwierdzi¢, aby naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS, niezbedny do
osiagniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zajeé lub grup zaje¢, byt poprawnie oszacowany.

W programie studidow niestacjonarnych pierwszego stopnia i studiow drugiego stopnia wskazano
taczna liczbe godzin pracy samodzielnej studentéw dla wszystkich form, np. ,Zapoznanie z literatura
prowadzacego. Przygotowanie do sprawdzianu pisemnego. Przygotowanie sie do zajeé
laboratoryjnych w aspekcie teoretycznym. — liczba godzin 50”, ,lektury uzupetniajgce zgodne
z zaleceniami prowadzacego, prezentacje i omoéwienia wybranego tekstu kultury, ocena jego wartosci
dla prawidtowej komunikacji spotecznej oraz rozwoju kultury — liczba godzin 507, ,Lektura
uzupetniajgca zgodna z programem zajec. Przygotowanie projektu — liczba godzin 50” — na studiach
niestacjonarnych pierwszego stopnia, za$ na studiach drugiego stopnia: ,Literatura uzupetniajgca
zgodnie z zaleceniami prowadzacego — liczba godzin 15”, ,Samodzielne opracowanie dokumentacji
obejmujacej grupowa ochrone zbioréw bibliotecznych — liczba godzin 60”, ,Przygotowanie sie do
kompetentnego uczestnictwa w ¢wiczeniach Opracowanie prezentacji i projektdw, zgodnie
z wymogami prowadzgcego i lekturg uzupetniajgcg — liczba godzin 15”, ,Samodzielne opracowanie
dokumentacji konserwatorskiej — liczba godzin 270” itp. Taki zapis prowadzony mechanicznie nie
wskazuje na realne oszacowanie czasu pracy studenta, gdyz albo nie uwzglednia wszystkich form tej
pracy, albo nie bierze pod uwage réznego czasu dla réznych form dziatalnosci studentow w ramach
pracy wtasnej. Incydentalnie zdarza sie, ze nie wskazano form pracy witasnej studenta (seminaria na
studiach drugiego stopnia).
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Liczba godzin zajec i szacowanej dla nich liczby punktéw ECTS w zakresie dyscyplin, do ktdrych zostat

przyporzadkowany kierunek, nie jest wiasciwie zaplanowana. Nie przewidziano wystarczajacej liczby

godzin zajec i naktadu pracy studentéw, by zapewni¢ uzyskanie przez studentéw wiedzy z zakresu
teorii i metodologii kulturoznawczych, odpowiednio w stopniu zaawansowanym na pierwszym
stopniu studidow i pogtebionym na drugim stopniu studiow na temat wybranych faktéw, obiektow
i zjawisk oraz dotyczgcych ich metod i teorii wyjasniajgcych ztozone zaleznosci miedzy nimi,
stanowigcych podstawowg wiedze ogdlng z zakresu dyscypliny wiodgacej i pozostatych dyscyplin, do
ktérych przyporzadkowano kierunek oraz na temat wybranych zagadnien z zakresu wiedzy
szczegbtowej.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studiéw tgcznie zapewniajg osiggniecie przez studentow efektdow uczenia sie,
przy czym w przypadku studidw stacjonarnych, liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zajeé
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych
zajecia jest zgodna z wymaganiami. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia
wynosi 90 ECTS, zas na studiach drugiego stopnia — 60 ECTS.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslona w programie studiéw oraz dla poszczegdlnych zajeé lub grup zaje¢ powigzanych

z uzyskaniem kompetencji w zakresie nauk o kulturze i religii, literaturoznawstwa i innych dyscyplin,

do ktérych kierunek przyporzadkowano w kilku procentach, nie zapewniajg uzyskania przez

studentéw wiedzy z zakresu teorii i metodologii kulturoznawczych i tych dyscyplin, odpowiednio

w stopniu zaawansowanym na pierwszym stopniu studidw i pogtebionym na drugim stopniu studiow
na temat wybranych faktéw, obiektéw i zjawisk oraz dotyczacych ich metod i teorii wyjasniajacych
ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigcych podstawowa wiedze ogdlng z zakresu dyscypliny
wiodacej i pozostatych dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano kierunek oraz na temat wybranych
zagadnien z zakresu wiedzy szczegdtowej. Przez to samo zbyt mata liczba godzin zaje¢ i punktow
ECTS, zaplanowana na przyswojenie wiedzy i umiejetnosci prowadzenia badan i analiz
kulturoznawczych, nie umozliwia osiggniecia wiedzy opisanej w charakterystykach PRK o kodzie WG.
Zastrzezenie to nie dotyczy zaje¢ powigzanych z naukami o komunikacji spotecznej i mediach.

Sekwencje zaje¢ i grup zaje¢, dobdér form zaje¢ i proporcje liczby zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zaplanowano w sposéb zapewniajgcy w petni osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie. Przewazaja zajecia wymagajgce aktywnosci studentéw — éwiczenia, laboratoria,
seminaria i lektoraty — nad wyktadami, wykfady stuzg jako wprowadzanie tresci teoretycznych, za$
inne formy zaje¢ — ksztattowaniu umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Sekwencjonowaniu zajeé¢ przy$wieca generalnie idea rozpoczynania od tresci zasadniczych dla
ksztatcenia w zakresie informatologii i bibliotekoznawstwa, poswieconych na przyktad bibliotece
w systemie edukacji i kultury, efektywnemu wyszukiwaniu informacji, podstaw bibliologii,
wprowadzenie do nauk humanistycznych itd., poprzez zajecia na tematy bardziej zaawansowane, jak
historia ksigzki, ochrona i bezpieczenstwo zbioréw bibliotecznych, zagadnienia edytorstwa
i wydawnicze, pragmatyka tekstu naukowego na studiach pierwszego stopnia, po zagadnienia
metodologiczne i tresci specjalistyczne na drugim stopniu studidw, jak np. kierunki badawcze
w bibliologii, bibliotekoznawstwie i informatologii, zagadnienia prawne w dziatalnosci bibliotek, dzieje
ksigzki, pracy i bibliotek na Slgsku, mtody odbiorca w Internecie, badanie trwatosci materiatu
bibliotecznego czy zarzgdzanie strategiczne bibliotekq itd. Uktad tresci programowych zwigzany
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prowadzonymi na kierunku modutami specjalnosciowymi umozliwia wszystkim studentom kierunku,
bez wzgledu na dokonywane przez nich wybory, na osiggniecie wiedzy w dyscyplinie bibliologia
i informatologia odpowiadajacej charakterystykom WG PRK. Jednakze ukfad tresci, niezaleznie od
wyboru modutéw _ specjalnosciowych, nie zwieksza mozliwosci  osiggniecia _kompetenc;i

odpowiadajgcych charakterystykom WG PRK w pozostatych dyscyplinach, do ktérych kierunek

przyporzadkowano, w tym — w dyscyplinie wiodacej.

Program studiéw umozliwia wybdr zajeé, ktédrym przypisano punkty ECTS w wymiarze: dla studiow
stacjonarnych pierwszego stopnia — 61 ECTS (moduty do wyboru w kazdym semestrze studiow oraz
lektoraty), niestacjonarnych pierwszego stopnia — 89 ECTS, dla studidw drugiego stopnia — 79 ECTS
(moduty do wyboru w kazdym semestrze oraz seminaria), co wypetnia wymagania ustawowe. Liczby
zaje¢ do wyboru ujete w planie studiéw nie sg w petni realne, gdyz zajecia te majg zawyzone szacunki
dotyczace ECTS. Rekomenduje sie urealnienie liczby punktéw ECTS przypisanych zajeciom do
wyboru.

Plan studidw obejmuje zajecia i moduty zwigzane z prowadzong na uczelni dziatalnoscig naukowa
w wymiarze 91 ECTS dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia oraz 62 ECTS
dla studiéw drugiego stopnia, co liczbowo wypetnia wymagania ustawowe. Niemniej badania te

dotyczag w zdecydowanej wiekszosci dyscypliny bibliologii i informatologii z zakresu nauk o kulturze

i religii, w mniejszym — literaturoznawstwa, a w znikomym — nauk o kulturze i religii, czyli dyscypliny

wiodacej. Zatem liczba punktédw przypisana zajeciom nie odpowiada proporcjom wynikajgcym
z procentowego przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych.

Plan studidw pierwszego stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych przewiduje zajecia lektoratow
jezykow obcych w wymiarze zapewniajgcym osiagniecie przez studentéw poziomu B2 ESOKJ i wynosi
na studiach stacjonarnych — semestry 1-4, po 30 godzin zajeé¢ lektoratowych, szacowanych na
3 punkty ECTS kazde; na studiach niestacjonarnych — semestry 1-4, po 15 godzin zaje¢ lektoratowych,
szacowanych na 2 punkty ECTS kazde. Studenci majg do wyboru jezyk angielski, niemiecki, francuski,
hiszpanski, rosyjski.

Plan studiow drugiego stopnia nie uwzglednia zaje¢ lektoratow jezyka obcego, ktdre bytyby
nastawione na zapewnianie osiggniecia przez studentdw poziomu B2+ ESOKIJ. Uczelnia wskazuje
zajecia spofeczenstwo informacyjne, prowadzone w jezyku angielskim jako te, ktdore s3
predystynowane do prowadzenia ksztatcenia i weryfikacji osiggania przez studentéw kompetencji
jezykowych na poziomie B2+. Jednakze jest to z gruntu nietrafne, gdyz zajecia te nie sg zorientowane
na rozwijanie biegtosci jezykowej studentow, sg prowadzone w formie wyktaddw, efekty uczenia sie
ani metody prowadzenia zajec nie sg specyficzne dla lektoratéw, zaliczeniem jest wystgpienie ustne,
a prowadzacy nie posiada kompetencji do weryfikowania umiejetnosci jezykowych studentéw.
Ponadto dotyczg tylko jednego jezyka obcego — angielskiego, nie dajgc studentom mozliwosci
doskonalenia umiejetnosci w zakresie innych jezykdw obcych. Przez to samo nie zostajg spetnione
wymagania ustawowe.

Kierunek jest przyporzadkowany do dyscyplin mieszczagcych sie w ramach dziedzin nauk
humanistycznych i spotecznych, stagd program obejmuje zajecia z tych dziedzin w wymiarze
wymaganym ustawowo.

Program studidw na ocenianym kierunku na obydwu poziomach prowadzonych w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej nie przewiduje zaje¢ prowadzonych wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, Jednakze na studiach stacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia oraz na

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 23



studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia czes¢ zaje¢ prowadzona jest synchronicznie online.
O ile liczba godzin tych zajec i przypisanych ich punktéw ECTS jest zgodna z wewnetrznymi zasadami
obowigzujgcymi w Uczelni (za pozwoleniem Dyrekcji kierunku, procentowy udziat punktéow ECTS
realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ w danym cyklu ksztatcenia
powinien wynosi¢ maksymalnie 30%), o tyle nie zostaje wypetnione podstawowe kryterium —
merytoryczne. Na Wydziale Humanistycznym o przyznaniu zgody na zajecia zdalne decydowaé ma
kwestia ,specyfiki modutédw, efektdw uczenia sie oraz kompetencji nauczycielek i nauczycieli
akademickich w zakresie prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢”; ,w trybie zdalnym nie powinny by¢ prowadzone: moduty, ktérych realizacja powigzana
jest z koniecznoscig korzystania z odpowiedniej aparatury dostepnej jedynie w siedzibie uczelni;
moduty praktyczne”. Uczelnia wymaga tez umieszczenia w sylabusie zaje¢ informacji o prowadzeniu
zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ze wskazaniem wykorzystywanej
platformy oraz okresleniem, w jakim zakresie zajecia bedg realizowane w trybie synchronicznym
i asynchronicznym. Tymczasem chocby dla przyktadu na studiach niestacjonarnych wida¢ wyraznie,
ze nastepuje mechaniczne przyporzgdkowanie zaje¢ do kolejnych typow weekenddéw z zajeciami
w siedzibie Uczelni i z zajeciami zdalnymi, przez co zajecia o charakterze praktycznym, jak laboratoria,
¢wiczenia i seminaria, prowadzone s3 zdalnie.

Metody prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku sg réznorodne. Z wyktadami powigzane sg

metody podajace (wyktad, objasnienie, prezentacja), ,wyktad konwersatoryjny przyblizajgcy wiedze
z zakresu informacji publicznej”, ,Analiza prac teoretycznych poswieconych rdéznym dziatom
bibliologii. Analiza wybranych syntez bibliologicznych, Zrédet i metod badan reprezentatywnych dla
tej dyscypliny oraz typowych dla nauk humanistycznych. Przyktadowa analiza budowy wypowiedzi
naukowej oraz interpretacji Zrddet” (zapis oryginalny), ,Wyktad informacyjny, wyktad
konwersatoryjny. Prowadzacy prezentuje poglady, koncepcje, teorie dotyczace kulturotwdrczych
proceséw. Prowadzacy razem ze studentami omawia przejawy (wytwory) kulturotwédrczej
dziatalnosci cztowieka w wymiarze synchronicznym i diachronicznym”, ,Wyktad konwersatoryjny
z wykorzystaniem elementow dyskusji idebaty”, ,wyktad konwersatoryjny, dyskusja”, ,wyktad
problemowy, wykfad konwersatoryjny”, ,Wykfad konwersatoryjny, analiza materiatéw
dydaktycznych i pomocniczych, dyskusja”. Zlaboratoriami wigzg sie metody aktywizujgce

studentdw, np. ,wyszukiwanie informacji online (strony www bibliotek w Polsce i na Swiecie,
wirtualne wycieczki biblioteczne), przygotowanie projektéw”, ,praca grupowa i indywidualna nad
zagadnieniami ochrony dziedzictwa kulturowego”, ,analiza dostepnych kurséw realizowanych
w formie e-learningu. Poréwnanie tradycyjnych i nowoczesnych form nauczania. Cwiczenia, w czasie
ktérych studenci zdobywajg wiedze i umiejetnosci w zakresie metod i narzedzi projektowania kurséw
e-learningowych”, , dyskusja, studium przypadku, burza mézgdéw, mapy mysli, ¢wiczenia praktyczne
z wykorzystaniem technik komputerowych”, ,¢wiczenia praktyczne z wykorzystaniem komputerdw,
dyskusja dydaktyczna z elementami prelekcji i pokazu, praca indywidualna i w grupie, prezentacja”.
Dla ¢wiczen zaplanowano metody np.: ,¢wiczenia z zakresu korzystania i wyszukiwania informacji

publicznej oraz ze znajomosci prawa dostepu do informacji publicznej”, ,,¢wiczenia, w trakcie ktérych
studenci omawiajg i przygotowujg projekt, prezentacje, a takze prace semestralng”. Dla seminarium:

,analiza zakresu wybranego zadania badawczego, analiza stanu zrddet, planowanie pracy”, , Dyskusja,
pogadanka, analiza przypadku, ,burza mdzgéw”, ,Dyskusja moderowana, prezentacja, analiza
i interpretacja tekstéw odnoszacych sie do konkretnych czesci pracy” itp. Dla praktyk zaplanowano
metody dydaktyczne: ,,Metoda problemowa, metoda zadaniowa, dyskusja aktywizujgca (debata,
projekt, praca w grupach, case study)” lub ,Zajecia praktyczne w miejscy odbywania praktyki”.
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W ramach kilku zajeé¢ stosowana jest metoda wycieczki studyjnej, np. do biblioteki czy magazynu
starodrukéw (np. historia ksigzki).

Wynika z powyzszego zestawienia, ze dla niektérych zaje¢ metody nie sg dobrane specyficznie,
np. dla wyktaddéw sg to tylko wyktady konwersatoryjne i dyskusja (czesto powtarzane w opisach zajec
i modutéw). Dla ¢éwiczen i laboratoriéw zaplanowano czesto te same metody dydaktyczne. Nie
zaplanowano metod ani specjalistycznej infrastruktury, specyficznych dla laboratoridw, a laboratoria
w ocenie Uczelni réznig sie od ¢wiczen tylko liczebnoscig grupy. W dodatku w opisach zajec
i modutdw w miejsce metod podano pomoce i srodki dydaktyczne — prezentacje, a takze tres¢ zajec,
np. dot. tematyki zaje¢, zakresu analizowanego przyktadu czy wyszukiwanego materiatu itd. W sumie
zatem metody dydaktyczne nie zostaty przez Uczelnie okreslone w petni specyficznie dla form zajeé
i celow ksztatcenia zatozonych dla modutéw i zajeé. Hospitacja zaje¢ wykazata tez nieumiejetne
i nietrafne stosowanie metod aktywizujgcych przez nauczycieli akademickich.

Stosowane w procesie ksztatcenia metody dydaktyczne sg co do zasady klasyczne, ze wzgledu na
efektywno$¢ uznane w dydaktyce akademickiej. Hospitacje wykazaty brak w nauczaniu i uczeniu sie
wykorzystania nowszych osiggnie¢ dydaktyki akademickiej.

W procesie uczenia sie i nauczania stosowane sg w roznorodne metody i techniki ksztatcenia na
odlegto$¢, tak pomocniczo w synchronicznej z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych,
platform edukacyjnych i drogi mailowej. Nauczyciele przekazujg studentom materiaty do zajec,
komunikujg sie z nimi na biezgco, za$ studenci na niektérych zajeciach przekazujg im prace za
posrednictwem aplikacji do umieszczania zadan. W procesie dydaktycznym wykorzystywane sg
dostepne podczas zajec¢ narzedzia zapewniajgce osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie, jak
sale komputerowe, specjalistyczne oprogramowanie, miejsce w chmurze do wymiany plikéw
z miedzy osobami uczacymi sie i nauczajgcymi. Te metody asynchroniczne stuzg stale przygotowaniu
studentdw do zaje¢ tradycyjnych i zdalnych oraz utrwaleniu wiedzy po odbytych juz zajeciach (np.
w formie testow powtdrkowych czy quizéw). Tak wiec metody, techniki i narzedzia nauczania na
odlegtosé aktualnie uzupetniajg tradycyjne metody ksztatcenia.

Stosowane w procesie dydaktycznym metody, techniki i Srodki dydaktyczne majg potencjat
stymulowania studentéw do samodzielnej pracy i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Jak
ujawnity hospitacje zajeé, stosowane sg one niekiedy nieskutecznie, angazujgc tylko czes¢ grupy
studentdw badZz wymagajgc od nich tylko krétkich odpowiedzi na kolejne pytania nauczyciela
akademickiego.

Metody ksztatcenia ujete w kartach kierunkowych i przypisane do zaje¢ majg potencjat
przygotowania studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej w ramach dyscyplin, do ktdrych
kierunek zostat przyporzadkowany. Mogg stuzy¢ temu na przyktad metody projektowe, praca
w grupie, dyskusja, case studies, learnig cells, samodzielne studiowanie materiatu, ,metoda
praktycznego stosowania wiedzy; realizowana w trzech fazach: dostrzezenie problemu wywotanego
trescig zadania, sformutowanie problemu i préba samodzielnego rozwigzania z oceng skutkow; celem
jest zdobycie umiejetnosci, sprawnosci i nawykow oraz utrwalenie posiadanych wiadomosci, tak aby
wiedza stata sie wiedzg operatywng; metoda laboratoryjna zaktada wiekszg niz przeprowadzenie
doswiadczenia samodzielnos¢ uczacych sie umozliwiajg udziat w tej dziatalnosci, z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Wsréd metod bowiem przewidziano
analizy przypadkéw, analize syntez, analize materiatéw, projekty.” Jednakze, hospitacje wykazaty
brak systemowego stosowania tych metod, co skutkuje nieumozliwianiem przygotowania studentéw
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do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany lub udziat w tej dziatalnosci, w tym zwtaszcza w zakresie dyscypliny wiodacej.

Metody dydaktyczne dla lektoratdbw na pierwszym stopniu studidw umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 ESOKJ w przypadku
studidow pierwszego stopnia. Program studiéw drugiego stopnia nie przewiduje lektoratéw, nie
spetniajac przez to samo wymogdéw ustawowych, co opisano powyzej.

Uczelnia przewiduje dostosowywanie procesu uczenia sie, takze z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym
studentdw z niepetnosprawnosciami, jak i indywidualizacji Sciezki ksztatcenia. Dokonuje sie tego
poprzez udostepnianie dodatkowych materiatow dydaktycznych (np. teksty zawierajgce tresci zajeé
zapisane duzg czcionka), indywidualne wyznaczenie zakresu materiatu do przygotowania, mozliwos¢
korzystania z dyktafonu po uzyskaniu zgody osoby prowadzacej zajecia (dostepna réwniez dla
wszystkich studentéw). Ponadto osoby studiujgce mogg skorzysta¢ z oferty pomocy osobistego
asystenta, ktérego gtdwng funkcjg jest wparcie osoby z niepetnosprawnoscia w sprawach
organizacyjnych, jak kontakt z dziekanatem i kadrg dydaktyczng, ustalanie terminéw i lokalizacji
zaje¢, pomoc przy przemieszczaniu sie na terenie uczelni i przy sporzgdzaniu notatek podczas zajeé.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, w przypadku zaje¢ w formie c¢wiczen, laboratoriéw
i seminariéw, ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne sg wykorzystywane nie tylko pomocniczo, ale
tez jako narzedzia wiodace, co opisano powyzej i negatywnie oceniono.

Na studiach pierwszego i drugiego stopnia przewidziano praktyki zawodowe. Efekty uczenia sie dla
praktyk sg spdjne z ogdlnymi efektami uczenia sie dla kierunku, nie sg jednak skatalogowane na
zakresy: wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Dla poszczegdlnych stopni studiéw opracowano osobne sylabusy praktyk. Dla studidw pierwszego
stopnia obowigzujgcy po drugim oraz czwartym semestrze. Natomiast dla studidw drugiego stopnia
(po pierwszym roku) przeznaczony dla oséb po innych kierunkach studiéw - zawiera w wiekszosci
tresci programowe przypisane studentom pierwszego stopnia studidw. Praktyki obowigzuja
studentdw nie zatrudnionych w bibliotekach. Absolwenci studiéow pierwszego stopnia, kontynuujacy
kierunek informacja naukowa i bibliotekoznawstwo na studiach drugiego stopnia nie realizuja
praktyk.

Wymiar praktyk zawodowych jest prawidtowy, zapewnia osiggniecie celow i efektéw uczenia sie. Dla
studidow pierwszego stopnia wynosi 180 godzin (po pierwszym roku 90 godz./3 tyg./3ECTS, po drugim
roku 90 godz./3 tyg./3ECTS). Dla studidw drugiego stopnia wynosi 60 godz./2 tyg. - 10 dni
roboczych/2 ECTS (realizowana po pierwszym roku).

Na studiach drugiego stopnia prowadzi sie czterosemestralne bloki jako specjalnosci: kultura
i edytorstwo ksigzki, miody czytelnik w Swiecie ksigzki, nowoczesna biblioteka oraz odnowa
i konserwacja zbioréw bibliotecznych, ale w sylabusach iprogramach brak efektow uczenia sie
zréznicowanych adekwatnie do wymienionych specjalnosci, a tym samym konkretnych zawodéw
(np. archiwista, broker informacji, edytor). Rekomenduje sie uwzglednienie w efektach uczenia sie
dla praktyk zawodowych nawigzan do wskazanych w specjalnosciach obszaréw dziatan zawodowych.

Jako miejsca odbywania praktyk wtasciwie wskazano: biblioteki, muzea, archiwa, centra naukowo-
informacyjne, wydawnictwa. Potwierdzajg to informacje zawarte w Raporcie z praktyk zawodowych
na kierunku z roku akademickiego 2023/2024 wsréd 27 miejsc praktyk: 24 stanowity biblioteki,
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1 Muzeum Slaskie w Katowicach, 1 Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka
w Katowicach oraz 1 Ksigznica Beskidzka w Bielsku-Biatej.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
sg trafnie dobrane. Obejmuja: dzienniczek praktyk z zarejestrowanymi czynnosciami wykonywanymi
przez studenta, raport z przebiegu praktyki oraz opinie o praktyce studenta, wystawiong przez
zaktadowego opiekuna praktyk (zawierajgcg krdtkg opinie, ocene oraz liste efektéw uczenia sie),
a takze rozmowe z uczelnianym opiekunem praktyk. Metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie
i ocene stopnia osiaggniecia efektdw uczenia sie przez studenta. Jednak zastrzezenie budzi sposéb
prowadzenia dokumentacji, a konkretnie dzienniczka praktyk — to zwykty zeszyt uzupetniany na
kolejnych kartkach tylko ogdlnymi informacjami o przebiegu kolejnych dni praktyk, pozostate
informacje rozproszone sg w wyzej wymienionych dokumentach i nie zawsze sg poréwnywalne.
Rekomenduje sie nadanie dzienniczkowi praktyk jednolity i bardziej formalny charakter, zawierajgcy
wszystkie elementy praktyki. Opiekun praktyki moze zaliczyé praktyke na podstawie potwierdzonej
pracy zawodowej, udziatu studenta w obozie naukowo-badawczym lub w innym przypadku, jesli
stwierdzi, ze zostaty osiggniete wymagane efekty uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekunéw praktyk i ich liczba umozliwiaja
prawidtowa realizacje praktyk.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyki. Sa to najczesciej duze biblioteki, wéréd nich najchetniej wybierane to: Biblioteka Slaska
w Katowicach, MBP w Gliwicach, Katowicach, Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Katowicach,
Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka w Katowicach.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i zamieszczone na stronie internetowej Uczelni dokumenty: regulamin studidow, zarzadzenie Rektora
w sprawie organizacji praktyk zawodowych studentéw, okreslajace cele praktyk, zasady organizacji,
zadania uczelnianego opiekuna praktyk oraz warunki zaliczania. Powyisze dokumenty oraz
uzupetniajgce (Organizacja praktyki, Uwagi metodyczne) wskazujg réwniez czynnosci kontrolne,
zasady wspotpracy oséb nadzorujgcych (uczelniany opiekun praktyk podlega Dziekanowi i sktada mu
coroczne sprawozdanie z przebiegu praktyk) oraz sposoby komunikowania sie uczelnianego
i zaktadowego opiekuna praktyk.

Na ocenianym kierunku zapewniono miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego
wyboru przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami
zatwierdza to miejsce, uwzgledniajgc mozliwosci realizacji programu praktyk oraz osiggniecie
efektdw uczenia sie. Jednak brak jest formalnie przyjetych kryteriéw jakosciowych. Wobec
powyzszego rekomenduje sie okreslenie kryteriow dla miejsc praktyk samodzielnie wybieranych
przez studentow.

Organizacja i przebieg praktyk zawodowych podlegajg systematycznym przegladom. Wewnetrzne
procedury jakosSciowe zaktadajg monitoring i ewaluacje programu praktyk, a takze sposoby ich
realizacji i efektéw uczenia sie, z udziatem studentéw w komisjach i zespotach. Przyjete procedury nie
w petni mogg diagnozowac problemy i wptywac na ich projakosciowe rozwigzanie ze wzgledu na
ogoblnikowos¢ opracowywanych materiatdw. Przyktad stanowi dokument ,Raport z praktyk
zawodowych na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo) z roku akademickiego
2023/2024”, ktory zawiera wiele waznych informacji (np. liczba oséb realizujgcych praktyki z
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podziatem na stopnie i lata studidw, wybierane miejsca praktyk), ale juz w rubrykach dotyczacych
probleméw oraz dobrych praktyk zwigzanych z realizacjg praktyk, zabrakto przyktaddw i analizy,
zastepujgc je powtdrzeniem zapisdw z ogdlnych procedur organizacji praktyk. Brak informacji
dotyczacych: ilosci samodzielnie wybranych przez studentéw miejsc praktyk, ilosci hospitacji, ilosci
kontaktéw z zaktadowymi opiekunami praktyk, analizy sredniej ocen, analizy opinii wystawianych
przez opiekunéw praktyk zawodowych. Wobec powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia poddaje
systematycznej ocenie przebieg praktyk, ale analiza organizacji ich przebiegu nie odnosi sie do
wymienionych wyzej istotnych elementdéw, tym samym ogranicza zakres ich doskonalenia.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie, tak na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia, nie
jest w petni prawidtowo zaplanowana. Studenci majg co prawda maksymalnie 8 godzin dziennie,
jednak czesto dtugie przerwy miedzy zajeciami, powodujgce w niektére dni koniecznos¢ przebywania
na Uczelni od 8.00 do 18.45 z wieloma okienkami (przyktad wtorku Il roku studidow pierwszego
stopnia w semestrze letnim). Rekomenduje sie zatem organizacje harmonogramu zajec
z uwzglednieniem ekonomiki czasu w perspektywie studentéw.

Sesje zaliczeniowo-egzaminacyjne z kolei umozliwiajg weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie
oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach. Harmonogram sesji jest
zharmonizowany z potrzebami studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe nie sg w petni zgodne z efektami uczenia sie oraz nie uwzgledniajg w petnym
zakresie aktualnego stanu wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, jak réwniez wynikéw dziatalnosci naukowej Uczelni w tych dyscyplinach,
a przede wszystkim w dyscyplinie wiodgcej — nauki o kulturze i religii.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajec, a takze liczba semestréow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie. Zarazem
szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktdw ECTS nie jest w petni trafny. Program
studidow nie uwzglednia lektoratu jezyka obcego na studiach drugiego stopnia, przez co nie zapewnia
studentom osiggania kompetencji jezykowych na poziomie B2+ wymaganego ustawa.

Metody ksztatcenia tylko po czesci sg zorientowane na studentéw, po czesci tez motywuja ich do
aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie. Nie umozliwiajg studentom osiggniecia
wszystkich zaplanowanych efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci nie umozliwiajg
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, szczegédlnie
w zakresie dyscypliny wiodgcej — nauk o kulturze i religii.
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Program, organizacja i nadzér nad realizacjg praktyk zawodowych, dobdér miejsc odbywania oraz

Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw nie

zapewniajg w petni prawidtowe] realizacji praktyk oraz osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia

sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z nabywaniem kompetencji badawczych.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na

nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Sformutowane ponizej rekomendacje nie majg wptywu na ocene kryterium.

Propozycja oceny kryterium niespetnione wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

1)

9)

niezgodnosci tresci programowych z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy
i metodyki badan w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, jak réwniez
z zakresem dziatalnos$ci naukowej Uczelni w tych dyscyplinach;

niespecyficznych i niekompleksowych tresci programowych w odniesieniu do dyscyplin, do
ktérych kierunek przyporzagdkowano;

braku tresci programowych zapewniajgcych przygotowanie studentéw do uzyskania
uprawnien pedagogicznych w zakresie kompetencji nauczyciela bibliotekarza z dodatkowymi
kompetencjami nauczyciela technologii informacyjnych, zapowiedzianych w koncepcji
studiow;

nierealnego szacowania naktadu pracy studentdw mierzonego liczbg punktéw ECTS
przypisanych do zajec i grup zaje¢;

nietrafnego szacowania naktadu pracy studentéw przypisanego do zaje¢ i wyrazonego
w liczbie punktow ECTS w relacji do dyscyplin, do ktdrych kierunek przyporzadkowano;
niezapewnienia liczby godzin zajeé i powigzanego z nimi naktadu pracy wyrazonego punktami
ECTS na poziomie umozliwiajagcym zapewnienie osiggniecia przez studentdw wiedzy opisanej
w charakterystykach PRK o kodzie WG w zakresie wszystkich dyscyplin, do ktérych kierunek
zostat przyporzadkowany;

nietrafnego uktadu tresci programowych, ktéry nie umozliwia studentom osiggniecia wiedzy
odpowiadajgcej charakterystyfkom WG PRK w dyscyplinach, do ktérych zostat
przyporzadkowany kierunek;

niewystarczajgcego wymiaru punktéw ECTS zaje¢ i grup zaje¢ zwigzanych z dziatalnoscig
naukowa w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat przyporzagdkowany;

braku w programie studidow drugiego stopnia zajec z jezyka obcego stuzgcych opanowaniu
przez studentéw kompetencji jezykowych na poziomie B2+;

10) niezgodnej z koncepcjg ksztatcenia i wymaganiami obowigzujgcymi w Uczelni liczby godzin

zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢;

11) nie w petni specyficznych metod dydaktycznych i ich nieskutecznego stosowania w procesie

ksztatcenia;

12) nieuwzglednienie w doborze metod dydaktycznych najnowszych osiggnie¢ dydaktyki

akademickiej;

13) ograniczonego stosowania metod dydaktycznych stymulujgcych wszystkich studentéw do

samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie;

14) ograniczonego stosowania metod dydaktycznych stuzgcych przygotowaniu studentéw do

prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek jest
przyporzadkowany, jak tez udziatu w tej dziatalnosci.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uaktualnienie tresci programowych zaje¢ na ocenianym kierunku.

2. Rekomenduje sie zaprojektowanie i wdrozenie kompleksowych i specyficznych tresci
programowych w zakresie ksztatcenia w obszarze bibliologii, informatologii i bibliotekoznawstwa,
niwelujgcych problem powtarzania tresci.

3. Rekomenduje sie urealnienie liczby punktéw ECTS przypisanych zajeciom do wyboru.

4. Rekomenduje sie organizacje harmonogramu zaje¢ z uwzglednieniem ekonomiki czasu
w perspektywie studentéw.

5.Rekomenduje sie uwzglednienie w efektach uczenia sie dla praktyk nawigzan do wskazanych
w specjalnosciach obszaréw dziatan zawodowych.

6.Rekomenduje sie okreslenie kryteridw miejsc doboru praktyk samodzielnie wybieranych przez
studentow.

7.Rekomenduje sie uformalnienie i ujednolicenie druku dzienniczka praktyk zawodowych.

Zalecenia
Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Dla kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo stosowane sg formalnie przyjete
i opublikowane dla studidow pierwszego stopnia spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw na
studia. Umozliwiajg one wtasciwy dobdr kandydatéw na studia, okreslajg zasady progresji studentow,
zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat studidw. Podobnie przejrzyste i poprawne sg zasady
uznawania efektéw uczenia sie i okresdw uczenia sie, a takze potwierdzania efektow uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.

Btedy opisane ponizej dotycza: procesu rekrutacji na studia drugiego stopnia, procesu
dyplomowania, a takze kwestii kwalifikacji uzyskiwanych w szkolnictwie wyzszym.

O ile kryteria rekrutacji na studia pierwszego stopnia s3 odpowiednie, o tyle kryteria rekrutacji na
studia drugiego stopnia sg sformutowane btednie, nieselektywnie, a co za tym idzie nie dostarczajg
kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym dla osiggniecia
zaplanowanych dla studiéw drugiego stopnia efektdw uczenia sie.

Uczelnia okredlita bardzo szeroko katalog kierunkéw, dziedzin i dyscyplin, w ktdrych uzyskanie
dyplomu studiéw pierwszego stopnia uprawnia do ubiegania sie o przyjecie na studia drugiego
stopnia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. Dla przyjetych w ten sposdb
kandydatéw po kierunkach innych niz adekwatny kierunek pierwszego stopnia Uczelnia oferuje
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i prowadzi (wysoko oceniany przez studentéw) jeden modut zaje¢ o charakterze uzupetniajgcym
(bibliotekarstwo praktyczne, 30 godz. wyktad, 30 godz. laborat./ 3 ECTS). Nie mozna tego rozwigzania
uznac jednak za trafne, funkcjonalne i wystarczajgce, gdyz te zajecia majg wyraznie i jednoznacznie
charakter praktyczny, w zaden sposéb nie sg zorientowane na uzupetnienie wiedzy z zakresu
dyscyplin bedacych podstawami teoretycznymi dla kierunku, co za tym idzie nie gwarantujg tego, ze
studenci uzyskajg odpowiednig wiedze dotyczacyg wtasciwych metod, idei, zasad i regut badawczych
adekwatnych do odpowiednich dyscyplin naukowych, co jest kluczowe gdy idzie o kierunek
prowadzony na profilu ogélnoakademickim.

Dla kierunku nie zostaty sformutowane i nie sg stosowane odrebne, szczegdétowe zasady i procedury
dotyczgce dyplomowania. W toku analizy stanu faktycznego (ocena wybranych prac dyplomowych)
ujawnione zostaty liczne btedy, uchybienia i braki, ktére skutkujg tym, ze ocena efektédw procesu
dyplomowania jest z gruntu negatywna. Do procedowania zostajg dopuszczone prace, ktore dla
studiow pierwszego stopnia nie weryfikujg zaktadanych efektéw uczenia sie na 6. poziomie PRK, a dla
studiow drugiego stopnia 7. poziomu PRK. Prace sg bardzo niskiej jakosSci merytorycznej,
warsztatowej, koncepcyjnej. Najczesciej pozbawione elementéw s$wiadczacych o opanowaniu
metodologii badawczej adekwatnej dla dyscyplin, do ktérych przyporzagdkowany jest kierunek
studiéw (z dyscypling wiodacg nauki o kulturze i religii). Prace sg niezwykle zréinicowane pod
wzgledem objetosci, (od 30-kilkustronicowych prac magisterskich do prac dwustustronicowych)
ubogie pod wzgledem =zaplecza literaturowego, pozbawione aparatu terminologicznego
i metodologicznego, nietaczagce elementdéw teorii z rozdziatdow wstepnych zinterpretacjami
w rozdziatach analitycznych, petne fatalnych btedéw warsztatowych, swiadczgcych otym, ze
wiekszos¢ dyplomantéw nie posiadta kompetencji w zakresie nauk pomocniczych — przygotowania
aparatu pomocniczego, przypiséw, bibliografii, doboru odpowiedniej dla pracy literatury, podziatu
i klasyfikacji Zrodet (podmiotowych, przedmiotowych, naukowych i popularnych itd.). W pracach
dyplomowych uwidocznity sie btedy zwigzane z formutowaniem tematu, planowaniem struktury
pracy. Wiekszo$¢ prac poparta jest zdezaktualizowanymi Ilub Zle dobranymi Zrédtami
bibliograficznymi. Recenzje prac nie zawierajg bardzo czesto odniesien weryfikujacych
fundamentalne btedy takie jak np. zestawianie bibliografii wedtug alfabetycznej kolejnosci imion
autoréw. Recenzje s3 lapidarne, formutowane ogdlnikowo, nie stanowig wiec odpowiedniej
informacji zwrotnej, ktdra bytaby instruktywna dla dyplomantow.

Egzaminy dyplomowe nie zostaty dla kierunku w zaden sposdb uregulowane, obowigzuje wiec
niepisany uzus, sprowadzajgcy sie do tego, ze podczas egzaminu dyplomowego dla studidéw
pierwszego stopnia zadawane sg dwa pytania, a na egzaminie dla studiéw drugiego stopnia trzy
pytania. W obu przypadkach pytania te krgzg wokét tematu lub tematyki pracy. Zdarza sie to nawet
w tak nielogicznych sytuacjach, gdy w obu recenzjach pracy wskazano, ze wtaczona do pracy
magisterskiej czes¢ poswiecona tabu w literaturze dla dzieci i mtodziezy jest niezwigzana z pracg i nie
powinna w niej sie znalez¢ - podczas egzaminu dyplomowego zostato sformutowane pytanie wtasnie
o tabu w literaturze dla dzieci i mtodziezy. Nie mozna uznad, ze jest to dziatanie logiczne. Dla kierunku
nie funkcjonujg zadne uregulowania zakresowe, merytoryczne i proceduralne dotyczace sposobu
organizacji i przeprowadzania egzaminéw dyplomowych, co skutkuje jak wyzej opisano.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie oraz postepow
W procesie uczenia sie, okreslone w regulaminie studiow, umozliwiajg réwne traktowanie studentow
w tym procesie. Obowigzuje semestralny okres zaliczeniowy (jedynie osoby odbywajgce czesciowo
studia lub praktyke za granicg, mogg ubiegad sie u dziekana o roczny okres zaliczeniowy). Weryfikacja
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ma dotyczy¢ wszystkich efektéw uczenia sie przyjetych dla modutu. Ocena koricowa modutu moze
by¢ ustalana na podstawie ocen czesciowych (z ¢wiczen, egzaminu itd.) na zasadach ustalonych
w sylabusie. Zaliczenia odbywajg sie w terminie pierwszym i poprawkowym. Terminy zaliczen ustala
prowadzacy w porozumieniu ze studentami. Zasady te s3 dostosowywane do studentéow ze
specjalnymi potrzebami (np. wydtuzony czas egzaminu i zaliczenia, wydtuzenie sesji egzaminacyjne;j,
dostosowanie formy egzaminu i zaliczenia do mozliwosci studenta). Wyktadowca ma tez prawo
potwierdzi¢ tozsamos¢ studentdw w procesie weryfikacji. Zatem zasady te zapewniajg bezstronnosé,
rzetelnos¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji efektow uczenia sie oraz poréwnywalnosé¢ ocen.
Okredlajg tez zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej o ich postepach w nauce.
Regulujg tez zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych, a takze w sytuacjach podejrzenia
o plagiaryzm lub niesamodzielno$¢ studenta w procesie weryfikacji (korzystanie z niedozwolonych
przez prowadzacego zrddet wiedzy). W uzasadnionych przypadkach prowadzacy zajecia zawiadamia
rektora o mozliwosci popetnienia przez studenta przewinienia dyscyplinarnego.

W trakcie procesu dydaktycznego stosowane sg réznorodne metody weryfikacji efektéw uczenia sie:
egzaminy ustne i pisemne, prace pisemne, kolokwia z pytaniami otwartymi i zamknietymi, a takze
ocena ciggta pracy studenta w trakcie zajec¢ (tzw. aktywnosé, merytoryczne przygotowanie do zajec)
itp. Zdarzajg sie zajecia, dla ktorych przewidziano ,test ustny” (biblioteka w systemie edukacji
i kultury, metodyka pracy z czytelnikiem) czy ,ustny sprawdzian” (literatura dla mfodego odbiorcy,
wiedza o czytelnictwie, wstep do komunikologii, praktyka badan kultury czytelniczej), ktére s3
niespecyficzne i dobrane nietrafnie. Co do zasady metody weryfikacji dobrane sg wtasciwie dla danej
kategorii efektéw: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Jednakze zdarza sie, ze nie
wszystkie efekty uczenia sie sg objete metodami weryfikacji. Przyktadu takiej usterki dostarcza opis
zajec teoria i historia kultury, gdzie nie przewiduje sie weryfikacji ostatniego z efektow (o kodzie
THKO1_7).

Jak pokazat przeglad losowo wybranych prac etapowych, czesto zdarza sie, ze nie wszystkie prace
majace na celu weryfikacje efektéw uczenia sie, sg tematycznie i co do formy zgodne z sylabusem
(np. biblioteka w systemie edukacji i kultury, wstep do komunikologii, marketing biblioteczny, rynek
ksiqzki, literatura dla mfodego odbiorcy, kierunki badawcze w informatologii, podstawy reprezentacji
i organizacji informacji). Na przyktad dla zaje¢ wstep do komunikologii zaplanowano ustny
sprawdzian weryfikujgcy poziom opanowania umiejetnosci z zakresu komunikologii, pytania do tego
sprawdzianu majg za$ charakter teoretyczny, a komentarze nauczyciela wyraznie wskazujg na
testowanie wiedzy. Na przyktad dla zajec rynek ksigzki tematyka egzaminu jest zgodna z sylabusem,
ale niezgodna z przedstawiong alternatywng listg lektur oraz zagadnien, ktore omawiane s3 na
wyktadzie. Tematyka zaje¢ jest tez duzo szersza niz w pracach etapowych i zagadnieniach do
opracowania (skupionych wytgcznie na historii rynku czytelniczego prasy, nie rynku ksigzki. W ramach
zajec kierunki badawcze w informatologii za pomocg testu nie da sie zweryfikowaé efektu: , Student
potrafi stworzy¢ projekt badawczy, opisujgc czynnosci wchodzace w sktad kazdego etapu procesu
badawczego”. W ramach zaje¢ marketing biblioteczny przeprowadza sie prace nieujete w sylabusie
a zarazem sprawdzajgce inne zakresy umiejetnosci niz przewiduje cel i zakres zajeé, bowiem zajecia
nie maja przygotowywac¢ do pracy jako grafik-projektant ani do organizacji eventéw, ani do
fundraisingu oraz budzetowania, a tego dotyczg prace etapowe z tych zajeé. Zarazem te prace s3
nieadekwatne do idei zaje¢ zawartej w zagadnieniach teoretycznych, takich jak aktualne trendy
marketingu doswiadczen, marketing przez materiaty video, storytelling, marketing miejsc, marketing
narracyjny. Dla zajec literatura dla mtodego odbiorcy studenci otrzymywali na egzaminie po dwa
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pytania, z jedno byto wspdlne dla wszystkich studentéw, nie wynikato z sylabusa i nie miato na celu
sprawdzenia wiedzy: ,, 15.Wtasne refleksje o ksigzce dziecieco-mtodziezowej w ujeciu historycznym”.
Niekiedy zaplanowano na przyktad prace indywidualng, a w rzeczywistosci studenci przygotowali
prace w grupach (np. biblioteka w systemie edukacji i kultury, marketing biblioteczny). Niekiedy s3 to
tez grupy zbyt duze — nawet 1l1-osobowe, co uniemozliwia weryfikacje efektéw uczenia sie
(marketing biblioteczny). Bywa, ze prace pisemne nie sg oceniane pod katem efektéw uczenia sie
zatozonych dla zaje¢, ale oceny dotyczg przede wszystkim usterek jezykowych na poziomie
interpunkcji, powtdrzen (i to nie wszystkich) (np. warsztaty redagowania tekstu naukowego).
W wielu przypadkach zaplanowano ocene aktywnosci studentéw (notabene metody uwazanej za
niemerytoryczng), a ta nie jest dokumentowana, podobnie jak np. zespotowy projekt w zakresu
metod rozwigzywania konfliktow (drama) dla zaje¢ wstep do komunikologii. Zdarza sie, ze w terminie
poprawkowym uzywa sie tego samego testu, co w pierwszym terminie (podstawy reprezentacji
i organizacji informacji).

Informacje zwrotne ze strony nauczycieli akademickich na temat postepéw studentdw w nauce sg
zdawkowe lub nie ma ich wcale (np. marketing w bibliotece, kolekcje cyfrowe instytucji kultury:
laboratorium, literatura dla mtodego odbiorcy), niekiedy uwagi sg btednie sformutowane i w zasadzie
dotyczg w wiekszosci przypadkdw strony jezykowej tekstu w zakresie podstawowym i niepetnym,
a nie meritum zgodnie z efektami uczenia sie dla danych zajec (np. biblioteka w systemie edukacji
i kultury, wstep do komunikologii, literatura dla mfodego odbiorcy). Na przyktad w ramach zajec
warsztaty redagowania tekstu naukowego nauczyciel skupia sie na wskazywaniu podstawowych
usterek jezykowych i niewtasciwych zapiséw bibliograficznych. Nie bierze pod uwage wyznacznikow
stylu naukowego, jak tez nie odnosi sie do meritum tresci prac studentéw. Nie reaguje réwniez, gdy
studenci jako Zrdodto wiedzy podajg w przypisach Chat GPT.

Zasadnos$¢ ocen rowniez budzi czesto watpliwosci (np. biblioteka w systemie edukacji i kultury,
kolekcje cyfrowe instytucji kultury: laboratorium). Zdarzajg sie sytuacje nieadekwatnej oceny, np.
projekt 11-osobowego zespotu w ramach marketingu bibliotecznego, ktéry oceniony zostat jako
bardzo dobry ibez zadnego zarzutu, jest zbiorem niesktadnych pomystéw, wzajemnie sie
wykluczajacych. Praca zas$ z zajeé kolekcje cyfrowe instytucji kultury: laboratorium jest skromna, nie
ma tytutu, bibliografii, zatagcznikdw, a zapewnita studentowi ocene bardzo dobrg na zakorczenie
modutu. Na przyktad dla zajec literatura dla mtodego odbiorcy trudno oceni¢ zasadnos¢ ocen
kolokwium z powodu braku jasnosci co do zasad punktowania testu; ponadto proporcjonalnie nisko
punktowane sg pytania wymagajgce szerszej wypowiedzi z odwotaniem do opracowan naukowych
(przynajmniej wskazania ich tytutdow i autoréw) w stosunku do pytan wymagajacych tylko wyliczenia
kilku jedno-dwuwyrazowych termindw.

Wobec powyzszego stosowane na wizytowanym kierunku metody weryfikacji efektow uczenia sie nie
sg w petni specyficzne, nie zapewniajg skutecznej i kompleksowej weryfikacji efektéw uczenia sie ani
oceny stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie. Nie zapewniajg tez transparentnosci ani
poréwnywalnosci ocen. Ze wzgledu na ich nietrafnos¢ i wadliwe stosowanie nie umozliwiajg tez
sprawdzenia i oceny przygotowania studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej dla studiéw
pierwszego stopnia i udziatu w tej dziatalnosci — dla studiéw drugiego stopnia.

Metody weryfikacji i oceny umozliwiajg sprawdzenie i ocene osiggniecia przez studentéw efektow
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie w zakresie jezyka obcego na poziomie B2 ESOKIJ dla
studidw pierwszego stopnia. Program studiéw nie przewiduje na drugim stopniu studiéw na zadnych
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zajeciach stosowania metod weryfikacji i oceny osiggania efektdw uczenia sie w zakresie jezyka
obcego na poziomie B2+ ESOKJ.

Dowody na osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie sg uwidocznione w pracach etapowych,
egzaminacyjnych i dyplomowych. W zwigzku z tym, ze metody weryfikacji efektdw uczenia sie s3
niekompleksowe, niespecyficzne, a oceny niemiarodajne, dowody te nie poswiadczajg osiggania
wszystkich efektdw uczenia sie przez wszystkich studentdéw na poziomie 6. i 7. PRK odpowiednio dla
studiow pierwszego i drugiego stopnia. Nie uwidaczniajg one przygotowania studentéw do
prowadzenia badan i udziatu w tych badaniach adekwatnie dla odpowiedniego stopnia studiéw.
Studenci w pracach etapowych i koncowych odwotujg sie do internetowej spotecznosciowej
encyklopedii i narzedzi Al jako do Zrodet wiedzy naukowej, przywotujace je w przypisach na réwni
z literaturg naukowgq. Prace nie wykazujg tez osiggniecia umiejetnosci postugiwania sie fachowg
terminologia i metodologiami badawczymi oraz krytycznym odniesieniem do tych metod
analitycznych, budowania wypowiedzi naukowej réznych gatunkéw na poziomie 6. i 7. PRK oraz
zgodnie z profilem ogdlnoakademickim studiow (np. warsztaty redagowania tekstu naukowego na
studiach drugiego stopnia). Ograniczajg sie tez do przygotowania tekstow odtwérczych
i schematycznych, czesto chaotycznych zbioréw definicji czy notatek, odpowiedzi na pytania,
egzaminy za$ majg niekiedy dotyczy¢ wiasnych refleksji studentéw. Weryfikowanie efektow uczenia
sie zatozonych dla praktyk zawodowych przeprowadzane jest na podstawie analizy trzech ztozonych
przez studenta dokumentéw: raportu z przebiegu praktyk, opinii o praktyce studenta, dzienniczka
praktyk (ktéry zawiera tylko bardzo ogdlne informacje o czynnosciach wykonywanych przez studenta
w poszczegdlnych dniach) oraz rozmowy z uczelnianym opiekunem praktyk.

Prace dyplomowe réwniez nie poswiadczajg osiggania wszystkich efektéw uczenia sie przez
wszystkich studentéw na poziomie 6.i7.PRK odpowiednio dla studidw pierwszego i drugiego
stopnia. W pracach tych mylone sg podstawowe pojecia, zjawiska sg btednie kategoryzowane
(np. blog i witryna internetowa), w miejscu analiz czesto nie wprowadza sie generalizacji, kryteriow,
wskazania co do metod doboru oraz prowadzonej analizy, ptytka lub zerowa i niesprofilowana analiza
tresci. Wiekszos¢ prac w catosci obarczona jest powtarzajgcymi sie podstawowymi btedami, w tym
literatura, wszelkie Zzrodta teoretyczne, dane lokowane sg przestarzate (np. do roku 2018), co
powoduje, ze wszelkie analizy zestawiajgce tamte refleksje z dzisiejszg sytuacjag w przestrzeni
zaposredniczonej cyfrowo nie majg wielkiego uzasadnienia merytorycznego i poznawczego. Ponadto
w pracach nie wskazuje sie czesto zadnych metod badan wtasciwych dla reprezentowanych nauk (czy
to w kontekscie antropologicznym i kulturoznawczym, czy nauk o komunikacji spotecznej i mediach
wiasciwych dla badania np. zjawisk sieciowych). Kolejng notoryczng usterkg prac dyplomowych jest
niedzielenie rozlegtych bibliografii na podmiotowg i przedmiotowg czy Zrédfa i opracowania itd. Dla
kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo jest to jednak kluczowa weryfikacja osiggniecia
efektdw uczenia sie, a tymczasem nie sg one osiggane nawet w odniesieniu do nabycia kompetencji
warsztatowych o podstawowych charakterze. Istotnymi problemami w pracy na 7. poziomie PRK sa:
odwotywanie sie do zrédet biznesowych (portal reklamy i poligrafii jako do Zrédet typologizujgcych
oktadki publikacji ksigzkowych), odwotywanie sie do popularnych portali i (przestarzatych — 2012
roku) informacji i tresci dotyczacych e-bookdw; odwotywanie sie do nieaktualnej literatury
(szczegdlnie odnosnie zagadnien marketingowych np. z 2004, z 1994 roku). Z kolei inny powtarzalny
problem ujawnia praca magisterska pt. Promocyjna funkcja oktadki ksigzki, ktéra nie zostata
poswiecona promocyjnej funkcji oktadek, a jest zbiorem opisowych informacji na temat typow i form
opraw wydawnictw ciggtych, zawiera nieco informacji z zakresu materiatoznawstwa, a nastepnie
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pojedynczy, izolowany i wytgcznie deskryptywny opis kolekcji oktadek wybranego wydawnictwa.
Takie uksztattowanie pracy nie pozwala na odpowiednie zdanie sprawy z projektowanego pytania
badawczego, jakie sg promocyjne funkcje oktadek ksigzek. Praca ta, po zreferowaniu w poprawny, ale
odtwoérczy i ogdlny, nieukierunkowany problemowo sposéb wiedzy na temat oktadkoznawstwa,
przechodzi do pojedynczego rozdziatu analitycznego. Jest on nieuzasadniony co do wyboru, prosty,
opisowy, monografizujgcy dziatanie jednego niszowego wydawnictwa. W pracy brak aparatu
badawczego z zakresu estetyki i sztuk plastycznych, brak tta poréwnawczego lub zaprojektowanego
badania, ktére wskazywatoby na osiggniecie 7 poziomu PRK zgodnie ze studiami drugiego stopnia
realizowanymi na profilu ogélnoakademickim. Podobna sytuacja dotyczy pracy magisterskiej pt.
Ksigzka zabawka na polskim rynku wydawniczym po roku 2000: praca przygotowana i przedtozona do
oceny w tym stanie, formie irozmiarze nie powinna byfa zostaé dopuszczona do dalszego
procedowania. Praca ta liczy realnie 34 strony tekstu (w tym fragmenty kilkuzdaniowe mieszczace sie
na catych stronach oraz przeskalowane wykresy), jednostronicowy wstep oraz jednoakapitowe
zakoniczenie. W rozdziale pierwszym piszgca podejmuje probe rozpoznania stanu badan dotyczacych
ksigzki zabawki, przytacza trzy teksty na ten temat (najnowszy z 2016 r.), odnosi sie do nieaktualnej
dzisiaj literatury pedagogicznej i bibliotecznodydaktycznej. W rozdziale drugim dokonuje przegladu
oferty w zakresie ksigzek zabawek na polskim rynku wydawniczym po roku 2000. Zaczyna ten rozdziat
uwagami dotyczgcymi wptywu ksigzki dla dziecka w wieku 0-6 lat na rozwdj jego wrazliwosci
estetycznej (co jest merytorycznym i formalnym nieporozumieniem). Nastepnie w tym rozdziale
znajdujemy podrozdziat ,Watek tabu w literaturze dzieciecej”. W kolejnym fragmencie zawarto
zdawkowe uwagi o wydawnictwach dla dzieci i mtodziezy. Nastepnie wizytowki wydawnictw (bez
podania refleksji nad kryteriami doboru, opisu, zestawienia). Rozdziat trzeci nosi tytut ,Ksigzka-
zabawka okiem bibliotekarzy”. Nieporadnie przygotowana prosta ankieta zostata skierowana do
20 placéwek bibliotecznych. Ankieta sktada sie z oSmiu pytan z odpowiedziami do wyboru z menu.
Zebrane dane ilosciowe zostaty zreferowane, dane jakosciowe w taki sposéb w zasadzie nie mogg
zostac uzyskane, wiec i nie ma mowy, by cokolwiek w pracy z ankiety wnioskowac. Praca wiec nie
weryfikuje osiggniecia 7 poziomu PRK zgodnie ze studiami drugiego stopnia realizowanymi na profilu
ogoélnoakademickim. W sumie prace etapowe i zwilaszcza prace dyplomowe nie potwierdzajg
osiggania przez studentow wiedzy, umiejetnosci i kompetencji odpowiednio na 6. i 7. poziomie PRK.
Nie potwierdzajg tez przygotowania studentéw do formutowania i rozwigzywania ztozonych
i nietypowych probleméw badawczych ani (innowacyjnego — dla studiéw drugiego stopnia)
wykonywania zadan w nieprzewidywalnych warunkach, jak tez rozwazania fundamentalnych
dylematéw wspodtczesnej cywilizacji, co jest wymagane charakterystykami drugiego stopnia PRK.

Jesli chodzi o odniesienie tematyki zagadnien egzaminacyjnych, prac etapowych i dyplomowych do
dyscyplin naukowych, to nalezy stwierdzi¢, ze prace te dotyczg w zasadzie tylko dyscypliny bibliologia
i informatologia. Dotyczg bowiem np. bibliotek (np. analiza SWOT, kampanie marketingowe bibliotek,
biblioteki cyfrowe, wizerunek bibliotekarza), komunikacji i komunikologii (w tym komunikacji
niewerbalnej, medialnej, internetowej, prasoznawstwa), warsztatu badacza (w tym przede wszystkim
warsztatu bibliologicznego). Na studiach drugiego stopnia zdarzajg sie prace o mocnej podbudowie
pedagogicznej (Wizerunek bibliotekarza w opiniach czytelnikow i bibliotekarzy). Prace egzaminacyjne,
etapowe i dyplomowe nie dotyczg zatem na wszystkich stopniach studiéw nauk o kulturze i religii —
dyscypliny wiodgcej. Nie powstajg tez prace dajace sie zaliczy¢ do literaturoznawstwa ani pozostatych
dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany. Wszystkie weryfikujg efekty uczenia sie
w zakresie nauk o komunikacji spotecznej i mediach — dyscypliny dodatkowe;.
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Studenci sg autorami i wspétautorami publikacji naukowych w dyscyplinie bibliologia i informatologia
oraz nauki o komunikacji, np. w czasopismach ,,Bibliotekarz”, ,Nowa Biblioteka. Czasopismo Kota
Naukowego Bibliotekoznawcéw Uniwersytetu Slaskiego”, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Librorum”, ,Bibliotheca”. W sumie publikacje te mieszczg sie w dyscyplinie nauki o komunikacji
spotecznej i mediach, nie poswiadczajg za$ osiggania przez studentéw wiedzy i umiejetnosci
w dyscyplinie wiodgcej — nauki o kulturze i religii ani w pozostatych dyscyplinach dodatkowych, do
ktorych kierunek zostat przyporzadkowany.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia pierwszego stopnia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw wytgcznie na studia
pierwszego stopnia. Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane spdjne i przejrzyste zasady
progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat studidw, w tym ogdlne
dyplomowania, uznawania efektow i okresdw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiéw.

System weryfikacji efektdw uczenia sie nie umozliwia w petni monitorowania postepdw w uczeniu sie
oraz rzetelnej i wiarygodnej ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie.
Stosowane metody weryfikacji i oceny sg czesciowo zorientowane na studenta, nie umozliwiajg
uzyskania petnej informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg
studentéw do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie. Nie pozwalajg na sprawdzenie
i ocene wszystkich efektéw uczenia sie, w tym przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej
lub udziat w tej dziatalnosci.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe zwigzane z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana
pozycja absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja nie potwierdzajg petnego osiggniecie
efektdw uczenia sie na poziomie 6 i 7 PRK, dotyczg dyscypliny dodatkowej nauki o kulturze i religii,
nie mieszczg sie w dyscyplinie wiodacej nauki o kulturze i religii ani w innych, do ktorych kierunek
zostat przyporzgdkowany.

Propozycja oceny kryterium niespetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

1) nieselektywnych zasad w procesie rekrutacji na studia drugiego stopnia;

2) wadliwego procesu dyplomowania;

3) nietrafnego systemu kwalifikacji uzyskiwanych w szkolnictwie wyzszym;
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4) nieefektywnego systemu weryfikacji i oceny stopnia osiggania przez studentéw wszystkich
efektédw uczenia sie, w tym przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu
w tej dziatalnosci;

5) braku metod weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie na studiach drugiego stopnia jezyka
obcego na poziomie B2+;

6) prac etapowych, egzaminacyjnych, projektéw studenckich, dziennikéw praktyk, prac
dyplomowych i osiggnie¢ studentéw nieweryfikujgcych efektdw uczenia sie na 6 i 7 poziomie
PRK w zakresie dyscypliny wiodacej i innych dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano
kierunek (poza naukami o komunikacji spotecznej i mediach).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2024/2025 zajecia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo
prowadzi 29 nauczycieli akademickich; wsrdéd nich 2 profesoréw tytularnych, 9 doktorow
habilitowanych, 16 doktorédw oraz 2 osoby, ktérych stopnie nie zostaty podane. Biorgc pod uwage, ze
na kierunku studiuje w sumie 145 studentéw, sg to proporcje stwarzajgce komfortowe warunki do
realizacji zajec¢: liczbowy stosunek pracownikéw do studentdw wynosi 1:5. Sposréd juz
wspomnianych 29 oséb 12 posiada aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w dyscyplinie
nauki o kulturze i religii, 4 - w literaturoznawstwie, 2 — w polonistyce. 7 osdb to pracownicy
dydaktyczni, 1 pracownik nalezy do grupy badawczo-technicznej, 1 osoba pracuje w administracji
uczelni, 1 osoba to doktorantka i 1 osoba pracuje w instytucji kultury. Pracownicy niebedacy
pracownikami naukowo-badawczymi legitymujg sie przede wszystkim doswiadczeniem praktycznym
w obszarach tematycznych wyznaczonych przez realizowane zajecia oraz doswiadczeniem w zakresie
dydaktyki akademickiej; poza jednym przypadkiem majg réwniez pewien dorobek publikacyjny
skorelowany z profilem prowadzonych zaje¢. Pracownik administracji oraz osoba pracujgca
w instytucji kultury majg doswiadczenie praktyczne uzasadniajgce prowadzenie zaje¢ o charakterze
¢wiczeniowo-laboratoryjnym. Doktorantka przygotowuje rozprawe w zakresie literaturoznawstwa,
atym samym ma kompetencje do prowadzenia zaje¢ (¢wiczen) z literatury popularnej. Zaréwno
liczebnos¢ kadry, jak i jej struktura, i kwalifikacje stanowig przestanke zapewnienia prawidtowe]
realizacji zaje¢, osiggania przez studentdw zaktadanych efektdéw uczenia sie oraz komfortu pracy
zarowno z perspektywy studentéw, jak i prowadzgcych zajecia.
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Dorobek naukowy nauczycieli akademickich jest zakresowo rdézinorodny i obejmuje gtéwnie
problematyke bibliologiczna, bibliotekoznawczg, bibliograficzng, informatologiczng, miedzy innymi:
kulture ksigzki, w tym jej historie; kulturotwdrczg role bibliotek; edytorstwo; bibliotekarstwo
i bibliotekoznawstwo, w tym kulture czytelniczg, dziatalno$¢ spoteczng i promocyjng bibliotek
i instytucji informacji, prowadzong z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych; sposoby i narzedzia
reprezentacji i wyszukiwania informacji; ochrone i zachowanie dziedzictwa kulturowego (w tym
archiwalnego), takze poprzez zastosowanie narzedzi cyfrowych. Odrebng kategorie stanowig badania
zwigzane z tekstami kultury (np. w postaci adaptacji filmowych polskiej literatury i komiksow
przeznaczonych dla mtodych odbiorcéw) oraz badania twdrczosci pisarzy i jej recepcji, w tym recepcji
w przestrzeni sieciowej. Badania nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
informacja naukowa i bibliotekoznawstwo obejmujg réwniez, i jest to unikatowa specjalizacja
w Polsce, problematyke ochrony i konserwacji zbioréw bibliotecznych. Obsada poszczegdlnych zajec
jest w zdecydowanej wiekszosci prawidtowa, tj. dorobek naukowo-badawczy (poza nielicznymi
wyjatkami), kompetencje dydaktyczne i doswiadczenie nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia sy zgodne z nauczanymi tresSciami oraz dyscyplinami, gtéwnie jednak z bibliologig
i informatologia, ktéra obecnie wchodzi w sktad dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach.
W kilku przypadkach (wskazanych w zatgczniku nr 4) nie zostato udokumentowane powigzanie
problematyki zaje¢ z badaniami nauczyciela prowadzgcego te zajecia. Wybrane ¢wiczenia sg
prowadzone przez doktorantéw ksztatcacych sie w Szkole Doktorskiej US. Doktoranci sa
przygotowywani do prowadzenia zaje¢ dzieki zajeciom kursowym w SD US. Zajecia prowadzone
w roku akademickim 2024/2025 przez doktorantke sg powigzane z dyscypling, w ktérej prowadzi
badania na stopien naukowy doktora. W dokumentacji nie ma informacji o nadzorze/wsparciu nad
realizacjg zaje¢ prowadzonych przez doktorantéw SD US.

W procesie dyplomowania uwidocznity sie braki w zakresie korelacji obszaru zainteresowan
badawczych promotoréw z tematykg realizowanych prac, co sprawia, ze promotorzy nie zawsze
skutecznie kontrolujg osigganie w pracach dyplomowych odpowiednich pozioméw PRK. Rowniez
w czasie egzamindw dyplomowych pytania zadawane przez promotordéw, jak i recenzentéw, nie
zawsze pozwalajg na zweryfikowanie osiggniecia efektéw z odpowiednich poziomdéw PRK. Przy
ustalaniu tematu pracy dyplomowej tylko incydentalnie uwzglednia sie zainteresowania naukowe
studenta, programy badawcze realizowane w dyscyplinie oraz mozliwosci w zakresie opieki naukowej
nad dang pracg dyplomowa. Pod wzgledem tematycznym prace dyplomowe lokujg sie przede
wszystkim w obszarze badawczym bibliologii, bibliotekoznawstwa, bibliografii, informatologii oraz
literaturoznawstwa. Zaleca sie monitorowanie zakresu tematycznego dorobku publikacyjnego
promotoréw i kandydatéw na promotoréw prac dyplomowych w celu zapewnienia ze strony
promotora adekwatnej opieki eksperckiej. Przy zatwierdzaniu tematdw prac dyplomowych nalezy
oceni¢ zwigzek proponowanego tematu z obszarem specjalnosci promotora, sformutowanymi dla
kierunku efektami uczenia sie oraz z koncepcjq ksztatcenia powigzang z dyscyplinami naukowymi, do
ktorych przyporzadkowany jest kierunek.

Osoby prowadzace zajecia posiadaja wieloletni staz pracy na Uniwersytecie Slaskim lub w innych
uczelniach wyzszych, spetniajg wymogi przewidziane w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz zasadach obowigzujgcych na Uczelni, ktére zakfadajg
zatrudnianie pracownikéow badawczych i badawczo-dydaktycznych legitymujacych sie dorobkiem
naukowym adekwatnym do etapu ich kariery naukowej w drodze otwartych konkurséw ogtaszanych
na forach krajowych i miedzynarodowych. Zespét oséb prowadzacych zajecia jest stabilny. Zajecia
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ksztattujgce miedzy innymi wiedze i umiejetnosci studentéw jako przysztych badaczy sg prowadzone
przez osoby, ktdre same sg aktywne badawczo i publikacyjnie.

W latach, ktére minety od ostatniej oceny kierunku dwie osoby pomyslnie zakonczyty procedury
awansowe - jedna osoba otrzymata tytut naukowy profesora nauk humanistycznych, jedna uzyskata
stopien naukowy doktora habilitowanego nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o komunikacji
spotecznej i mediach. W toku jest kolejna procedura habilitacyjna (z nauk spotecznych w dyscyplinie
nauki o komunikacji spotecznej i mediach). Biorgc pod uwage czas, ktéry mingt od ostatniej oceny
kierunku, nie jest to jednak wysoka liczba awansow. Rekomenduje sie zatem zaplanowanie
i wdrozenie procedur wsparcia $ciezki awansu pracownikéw i urealnienia zachet do zdobywania
przez nich stopni naukowych, co przyczyni sie do lepszej realizacji standardu 4.2. Polityka kadrowa,
rozwdj i doskonalenie kadry. Obecnie realizowana polityka kadrowa nie w petni sprzyja rozwojowi
naukowemu nauczycieli akademickich, ich kompetencji dydaktycznych i samodoskonaleniu.

Obcigzenie zajeciami poszczegdlnych oséb prowadzacych zajecia, czyli tzw. pensum, jest
zroznicowane. Okoto % zespotu realizuje zajecia w wymiarze réownym lub nieco tylko wyzszym od
przyjetego uregulowaniami obowigzujacymi w tym zakresie na Uczelni, % -w wymiarze znacznie
przekraczajagcym wymiar pensum. Rozpietos¢ waha sie od ok. 50% ponad liczbe 210, do ok. 120%
ponad 210. Uregulowania przyjete na Uczelni stanowia, ze roczny wymiar zaje¢ dydaktycznych
w przypadku pracownikdw badawczo-dydaktycznych moze by¢é zwiekszony o 1/4 wymiaru
podstawowego, a w przypadku pracownikéw dydaktycznych - o 1/2. Nauczycielowi akademickiemu,
za jego 1zgodg, moze byé powierzone prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w godzinach
ponadwymiarowych w wymiarze nieprzekraczajgcym dwukrotnosci rocznego wymiaru zajeé
dydaktycznych. W jednym przypadku dwukrotnosé rocznego wymiaru zaje¢ dydaktycznych zostata
przekroczona, a w trzech przypadkach jest bliska tej granicy (dwa razy 416 i raz 389 godzin
w stosunku do dwukrotnosci liczby 210). W zwigzku z tym sformutowane zostaje rekomendacja
dotyczaca opracowania i wdrozenie dziatan w celu wyeliminowania tego zjawiska.

Wiekszos$¢ prowadzacych zajecia odbyta szkolenia i posiada kompetencje dydaktyczne zwigzane
z prowadzeniem zajeé¢, doskonaleniem warsztatu dydaktycznego, takie te nakierowane na
uwzglednianie szczegdlnych potrzeb oséb studiujgcych (zwigzanych ze zdrowiem, trudnymi
sytuacjami zyciowymi itp.). W ostatnich latach pracownicy wzieli udziat w sumie w 46 szkoleniach.
Czesc¢ z nich byta Scisle zwigzana z profilem tematycznym zajec, czes¢ dotyczyta wykorzystania metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Na podstawie zapiséw w wybranych sylabusach i hospitacji
wybranych zaje¢ mozna stwierdzi¢, ze szkolenia, w ktdrych uczestniczyli prowadzacy zajecia, nie
znalazty swojego przetozenia na praktyke dydaktyczng, w tym skutecznego i trafnego korzystania
z platform e-learningowych, wykorzystania narzedzi cyfrowych i in.

Na kierunku nie sg prowadzone zajecia przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela-
bibliotekarza.

Dobodr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia jest transparentny, adekwatny
do mozliwosci i potrzeb zwigzanych z prawidtowq realizacjg zajeé, uwzgledniajgcy w duzej mierze
dorobek naukowy, dydaktyczny i doswiadczenie. Kadra jest oceniana przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem. Ocena wszystkich zaje¢ dydaktycznych odbywa
sie w kazdym semestrze. Brane sg w niej pod uwage m.in. dane z ankiet wypetnianych przez
studentdw oraz hospitacji prowadzonych przez dyrektora kierunku lub wyznaczong osobe. Zwrotnosc
ankiet w ujeciu semestralnym jest niska. Nie okreslono jednak poziomu responsywnosci, przy ktérym
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wyniki ankiet nie sg brane pod uwage przy ocenie okresowej pracownikéw. Dla kierunku nie
prowadzi sie zadnych dziatan wspierajacych dialog ze studentami w obszarze ewaluacji zajec.
Wypetnianie obowigzkéw badawczych, dydaktycznych oraz organizacyjnych przez nauczycieli
akademickich jest rowniez weryfikowane podczas oceny okresowej dokonywanej obecnie co cztery
lata. Uzyskanie pozytywnej oceny jest warunkiem przedtuzenia zatrudnienia oraz awansu. Ocena
pracownikéw badawczo-dydaktycznych sktada sie z czterech elementéw: okresowej oceny dorobku
naukowego i dydaktycznego oraz zaangazowania w sprawy organizacyjne Uczelni i Wydziatu; oceny
doswiadczenia zawodowego zdobytego poza Uczelnig; wynikéw hospitacji dydaktycznych; uwag
i opinii studentéw wyrazonych w ankietach ewaluacyjnych. Pracownicy niebedgcy nauczycielami
akademickimi podlegajg ocenie biezgcej dokonywanej przez bezposredniego przetozonego.

Zatrudnienie na stanowiskach badawczo-dydaktycznych w przypadku petnych etatéw odbywa sie
wytgcznie na drodze otwartych konkurséw. Na poziomie Wydziatu Humanistycznego dobdr
nauczycieli akademickich jest poprzedzony analizg celowosci zatrudnienia w konteks$cie potrzeb
dydaktycznych na kierunku, jakosci ksztatcenia, a takze dorobku i perspektyw naukowych
kandydatéw. Opinie w tym zakresie wyraza dyrektor Instytutu pod katem dziatalnosci badawczej oraz
prodziekan ds. ksztatcenia i studentédw w porozumieniu z dyrektorem kierunku pod katem
dydaktycznym, w celu zapewnienia powigzania pracy dydaktycznej z dorobkiem i doswiadczeniem
naukowym pracownikéw.

Nalezy odnotowac istnienie systemu motywujgcego pracownikdédw do podnoszenia swoich kwalifikacji
zaréwno naukowych, jak i dydaktycznych, a wsrdd nich systemu projakosciowego za wyrdzniajaca sie
dziatalno$¢ naukowa oraz Systemu Motywacyjnego w Dydaktyce Akademickiej (SMoDA). Wsréd
wyréznionych sg osoby prowadzace zajecia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.
Uczelnia i Wydziat zapewniaja dostep do nieodptatnych szkoled i kurséw wzmacniajacych
kompetencje zaréwno pracownikow, jak i studentow.

taczenie dziatalnosci dydaktycznej z dziatalnoscig naukowg oraz witaczanie studentéw w prowadzenie
badan naukowych, daje osobom studiujgcym mozliwos¢ zapoznania sie z eksperckg wiedzg
pracownikéw, jak rowniez pozwala osobom studiujgcym na rozwijanie zainteresowan naukowych,
poznawanie praktycznej strony prowadzenia badan naukowych, przygotowania sie do ewentualnej
pracy naukowej. Przyktady takich dziatan sg jednak nieliczne. Waznym aspektem faczenia dziatalnosci
dydaktycznej z dziatalnoscia naukowg jest stworzenie osobom studiujgcym mozliwosci
publikacyjnych, czego dowodem sg wykazy publikacji studentéw kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czes$ciowo

Uzasadnienie

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 40



Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba i struktura nauczycieli akademickich i innych
0sOb prowadzacych zajecia ze studentami tylko cze$ciowo zapewniajg prawidtowa realizacje zajec
oraz osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.

Liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowg realizacje zajed.
Prowadzacy zajecia majg kompetencje pedagogiczne oraz sy przygotowani do prowadzenia zaje¢,
rowniez z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Jednak w kilku przypadkach
stwierdzono brak udokumentowanego powigzania problematyki zajeé, réwniez problematyki prac
dyplomowych, z badaniami nauczyciela prowadzacego te zajecia.

Obcigzenie godzinowe prowadzacych zajecia w kilku przypadkach znacznie przekracza wyjsciowg
liczbe godzin okreslong w uregulowaniach przyjetych na Uczelni. Z jednym wyjatkiem prowadzgcy
zajecia sg zatrudnieni na Uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidiowg realizacje zaje¢, choé zostaty
zdiagnozowane powazne problemy dotyczace realizacji seminariéw dyplomowych — w aspekcie
jakosci pracy dyplomowych, nieosiggania przez dyplomantéw odpowiednich pozioméw PRK. Ocena
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzana z udziatem studentdw, nie jest w petni skuteczna
i nie prowadzi do naprawy stwierdzanych btedéw w procesie ksztatcenia.

Polityka kadrowa nie w petni sprzyja trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzgcych zajecia w zakresie zdobywania kolejnych stopni i tytutu naukowego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Zaplanowanie i wdrozenie procedur wsparcia $Sciezki awansu pracownikow i urealnienia
systemu motywowania i zachet do zdobywania przez nich stopni naukowych.

2. Opracowanie i wdrozenie dziatan w celu wyeliminowania zjawiska nieréwnomiernego
obcigzenia pracownikéw obowigzkami dydaktycznymi.

Zalecenia

1. Zaleca sie wdrozenie systemu wsparcia promotorow i kandydatéw na promotoréw prac
dyplomowych w zakresie umozliwiania studentom studiéw pierwszego stopnia osiggania
efektédw z 6. poziomu PRK, a studentom studiow drugiego stopnia — 7. poziomu PRK.

2. Zaleca sie monitorowanie zgodnosci doboru tematyki prac dyplomowych z obszarami
badawczymi i kompetencja w zakresie dyscyplin naukowych pod katem zwigzku
proponowanego tematu z obszarem specjalnosci eksperckiej promotora.

3. Zaleca sie wdrozenie systemu wsparcia nauczycieli akademickich w rozwoju kompetencji
dydaktycznych.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo prowadzone sg w budynkach
Uniwersytetu Slaskiego usytuowanych w poblizu CINiBA (Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka
Akademicka), czyli infrastruktury bibliotecznej dla kierunku. W najblizszym otoczeniu znajdujg sie
parkingi z wydzielonymi i oznakowanymi miejscami parkingowymi dla oséb z dysfunkcjami narzadéw
ruchu. Wybdr budynku i sali jest uwarunkowany dostepnos$cig pomieszczenia. Budynki i sale s3
wspotdzielone z innymi kierunkami prowadzonymi na Wydziale i sg odpowiednie do potrzeb realizacji
dydaktyki na ocenianym kierunku.

Do dyspozycji nauczycieli i studentdw s3 trzy sale komputerowe (kazda z 16 stanowiskami), aula
liczaca 104 miejsca oraz sale dydaktyczne, w ktérych mieszczg sie grupy liczace od 14 do 44 oséb, co
ze wzgledu na liczbe studentéw i liczebnos$¢ grup spetnia wymagania i oczekiwania. Sale dydaktyczne
sg wyposazone w projektory, komputery, nagtosnienie isystemy facznosci, ktére umozliwiajg
efektywng realizacje procesu dydaktycznego. Znaczna czes¢ wyposazenia jest to sprzet nowy,
kompatybilny z wykorzystywanym oprogramowaniem ogdlnego i specjalistycznego (bibliotecznego,
edytorskiego, informacyjnego itd.) przeznaczenia, nieodbiegajgacy od aktualnych standardow,
umozliwiajgcy prawidtowy realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem technik informacyjno-
komunikacyjnych. Studenci majg dostep do laboratoridow i specjalistycznego oprogramowania poza
godzinami zajeé, w celu wykonywania zleconych prac, zadan.

W pracowniach komputerowych zainstalowane jest oprogramowanie niezbedne do prowadzenia
zajeé. Wszystkie stanowiska komputerowe posiadajg dostep do lokalnej sieci komputerowej, a takze
sieci informatycznej US i Internetu. Pracownicy i studenci majg réwniez dostep do sieci
bezprzewodowej. Podstawowym narzedziem wykorzystywanym w nauczaniu zdalnym i hybrydowym
na kierunku jest Microsoft Teams (Microsoft 365). Po powrocie do realizowania zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw zachowano
mozliwosé rownolegtego utrzymywania na MS Teams zespotéw, ktére przyczyniajg sie do zwiekszenia
efektywnos¢ komunikacji wyktadowcy ze studentami, utatwiajg przesytanie materiatéw
dydaktycznych, a takze umozliwiajg studentom prace w grupach. Oprogramowanie umozliwia
synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami i innymi osobami
prowadzgcymi zajecia. Do dyspozycji jest tez wykorzystywana przez nauczycieli akademickich i inne
osoby prowadzace zajecia platforma e-learningowa Uniwersytetu Slgskiego osadzona w $rodowisku
Moodle.

Przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego zespdt informatykdw oraz opiekun pracowni
dokonujg przegladu sprzetu i oprogramowania. Problemy zgtaszane sg na biezgco informatykom.
Zauwazone w trakcie hospitacji zaje¢ problemy z uruchomieniem sprzetu miaty swoje zrddto po
stronie osoby prowadzacej zajecia. Zapotrzebowanie w zakresie doposazenia infrastruktury
przekazywane jest wtadzom dziekariskim. Sale, pracownie i laboratoria oraz ich wyposazenie, w tym
infrastruktura informatyczna i oprogramowanie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia
sie, umozliwiajac studentom osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie.

Elementem infrastrukturalnym jest réwniez Pracownia Ochrony Zbioréw Bibliotecznych, ktéra jest
unikatem w skali kraju. S3 w niej prowadzone badania nad mikrobiologicznymi i fizykochemicznymi
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parametrami ksigzek przy uzyciu specjalistycznego sprzetu oraz rozwijane s3g kompetencje
i praktyczne umiejetnosci z zakresu ochrony, przechowywania i konserwacji zbioréw bibliotecznych.
Pracownia realizuje projekty badawcze dotyczgce zabytkowych kolekcji, oferuje nowoczesne zaplecze
introligatorskie i umozliwia studentom zdobycie praktycznych umiejetnosci na przyktad w zakresie
tworzenia opraw ksigzkowych. Dziatalnosé dydaktyczna Pracowni obejmuje zajecia z ochrony zbioréw
bibliotecznych i grupy modutéw ochrona i bezpieczeristwo zbioréw bibliotecznych i archiwalnych oraz
liczne zajecia grupy modutdw studiow drugiego stopnia kultura i edytorstwo ksigzki. Istotng czescig
wyksztatcenia akademickiego w zakresie informacji naukowej i bibliotekoznawstwa jest wiedza,
kompetencje i umiejetnosci praktyczne w zakresie ochrony zbioréw dokumentéw, ich konserwacji
i bezpiecznego przechowywania. Osiggnieciu tego celu stuzg zajecia realizowane w Pracowni
z wykorzystaniem dostepnego tam sprzetu i materiatéw. Zajecia stuzg miedzy innymi wyksztatceniu
umiejetnosci praktycznego wykorzystania wiedzy teoretycznej z obszaru ochrony i konserwacji
zasobow dokumentéw, zwitaszcza starych drukéw i zbioréw specjalnych.

W budynku, w ktérym realizowane sg zajecia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo,
znajduje sie pie¢ wind i jedna platforma schodowa, a na zewnatrz cztery rampy dostepne dla
wozkow, co czyni wszystkie miejsca zaje¢ dydaktycznych dostepnymi dla studentéw z dysfunkcjami
ruchu. Obiekt wyposazony jest w elementy utatwiajgce orientacje osobom niewidomym. W hallu
gtéwnym na parterze s sSciezki naprowadzajgce. Przed schodami i windami znajdujg sie pola uwagi
i tabliczkami w alfabecie Braille’a. W salach sg specjalistyczne stoliki dla oséb poruszajacych sie na
wozkach, ale nie ma gotowych rozwigzan co do przeorganizowania uktadu przestrzennego sal, gdyby
w grupie znalazta sie osoba poruszajgca sie na woézku. Rekomenduje sie przygotowanie takich
rozwigzan w celu dostosowania sal dydaktycznych do potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciami,
zwilaszcza poruszajacych sie na woézku, aby osoby te mogly w petni korzysta¢ z infrastruktury
dydaktycznej. Osobom z dysfunkcjami zapewniony jest dostep do urzadzen i specjalistycznego
oprogramowania komputerowego wspomagajacego korzystanie z urzadzen komputerowych, a tym
samym dostep do zasobéw naukowych i dydaktycznych oraz uczenie sie. Centrum Obstugi Studentéw
US udostepnia sprzet taki jak: notebooki, dyktafony, systemy FM, lupy elektroniczne, zestawy ksigzki
mowionej. Niezaleznie od udogodnien technicznych studenci niestyszacy lub niedostyszacy
postugujacy sie Polskim Jezykiem Migowym, mogg liczy¢ na pomoc ttumacza. Wydziat dysponuje
Srodkami finansowymi na przydzielenie studentowi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
asystenta, ktérego zadaniem jest towarzyszenie, wspieranie i opieka. W studenckiej strefie
Aktywnosci i Relaksu znajduje sie sala warsztatowa, kacik czytelniczy oraz kacik zabaw dla dzieci;
przestrzen ta jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Rowniez zaplecze
sanitarne jest dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Lokalizacja Biblioteki, liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc
w czytelni, liczne udogodnienia dla uzytkownikdw, nowoczesne ustugi biblioteczno-informacyjne,
godziny otwarcia zapewniajg warunki do prawidtowego korzystania z zasobdéw bibliotecznych
zaréwno tych w postaci tradycyjnej, jak i cyfrowej. Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury oraz
zasad korzystania z niej z regutami ochrony i bezpieczenstwa w $rodowisku pracy (BHP). Zasoby
biblioteczne i informacyjne CINIiBA s3 zgodne z potrzebami nauczania i uczenia sie, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osigganie przez studentow przygotowania do prowadzenia wtasnych
badan naukowych. Zasdb biblioteczny CINiBA liczy ponad 1,2 miliona jednostek, z czego przeszto 400
tysiecy znajduje sie w przestrzeni wolnego dostepu. Pozostate materiaty s3 w magazynach
bibliotecznych — aby skorzysta¢ z nich sktada sie zamdwienie za posrednictwem katalogu Integro.
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W gmachu CINiBA do dyspozycji uzytkownikéw sg dwie czytelnie: ogdlna i czasopism biezgcych.
Swobodnie uczy¢ sie mozna w przestrzeni wolnego dostepu, gdzie mieszczg sie wygodne stanowiska
komputerowe, a takie w specjalnie przystosowanych kabinach do pracy indywidualnej,
zapewniajgcych cisze. CINiBA oferuje rowniez szeroki wachlarz ustug zdalnych. Rozwigzanie to
znajduje uznanie uzytkownikéw ze wzgledu na wygode korzystania z publikacji oraz szybkos¢ dostepu
do interesujacych tresci. Obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy
dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw, a takze wersje
elektroniczne zasobéw dostepne zaréwno w sieci wewnetrznej, jak i zewnetrznej po zalogowaniu sie
na konto studenta/pracownika. CINiBA prenumeruje réowniez czasopisma naukowe niezbedne do
realizacji procesu dydaktycznego na kierunku i uczenia sie. Infrastruktura CINiBA jest w petni
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Na kierunku nie sg ksztatceni nauczyciele-bibliotekarze.

Ocena infrastruktury, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, jest dokonywana okresowo zgodnie z wewnetrznymi procedurami
zapewniania jakosci, prowadzonymi przez odpowiednie jednostki Uczelni, takie jak komisje
ds. ksztaftcenia i studentédw, dziekan Ilub witasciwi prodziekani w porozumieniu z Dziatem
Administracyjno-Gospodarczym. Oceng objeta jest réwniez dostepnos¢ pomocy dydaktycznych,
wyposazenie w sprzet komputerowy oraz oprogramowanie. Prowadzone s3 okresowe przeglady
infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtosé, infrastruktury
naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw dydaktycznych,
aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych
oraz edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci,
dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb
niepetnosprawnoscig. System biblioteczny jest monitorowany systematycznie; mozna zgtaszac¢ braki
zasobow, miedzy innymi w trybie ,Zaproponuj zakup”. Analiza jakosci zasobdéw i ustug jest
przeprowadzana co najmniej raz w roku, przy okazji sporzadzania raportu dotyczacego jakosci
ksztatcenia. Na etapie opracowywania sylabuséw modutéw sprawdzana jest dostepnos¢ nowych
publikacji oraz aktualnos¢ juz posiadanego zasobu. Wsrdd studentéw przeprowadzane sg rozmowy
dotyczgce warunkéw nauki, dostepnosci zasobow dydaktycznych i jakosci infrastruktury. Wyniki sg
analizowane przez Wtadze Uczelni i komisje ds. jakosci ksztatcenia, co pozwala na identyfikacje
potrzeb i obszarédw do poprawy. Studenci mogg réwniez zgtasza¢ swoje uwagi i propozycje
bezposrednio przez system USOS lub w trakcie spotkan z wtadzami dziekanatu. Mimo istnienia
procedur system zapewniania jakosci infrastruktury nie zawsze dziata prawidtowo; nie wszystkie
nieprawidtowosci s3 diagnozowane, nalezatoby dazy¢ do zapewnienia systemowego udziatu
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak rdwniez studentdw,
w okresowych przegladach szeroko rozumianej infrastruktury, wykorzystujgc takze wnioski z oceny
dokonywanej przez studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Utrzymywanie Pracowni Ochrony Zbioréw Bibliotecznych, unikatowej w skali kraju. Dzieki nigj
mozliwe jest specjalizowanie sie pracownikdw w badaniach zwigzanych z konserwacjg zbiorow,
szczegoblnie ksigzki dawnej i zbiorow specjalnych, a nastepnie wykorzystywanie tych doswiadczen
w procesie dydaktycznym. Pracownia zapewnia rowniez udziat studentéw w podstawowych
zabiegach konserwatorskich i zdobywanie przez nich nowych doswiadczen.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zapewnienie systemowego udziatu nauczycieli akademickich oraz innych
0sob prowadzacych zajecia, jak réwniez studentéw, w okresowych przegladach szeroko
rozumianej infrastruktury, wykorzystujgc takze wnioski z oceny dokonywanej przez
studentéw.

2. Rekomenduje sie opracowanie schematdéw reorganizacji uktadu przestrzennego sal
z wykorzystaniem specjalistycznych stolikéw dla oséb poruszajacych sie na wozkach.

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na kierunku informacja naukowa
i bibliotekoznawstwo wynika z przyjetej koncepcji i celdow ksztatcenia. Wpisana jest w systemowy
model wspdtpracy funkcjonujgcy na Uniwersytecie Slaskim, obejmujacy trzy pfaszczyzny:
ogélnouczelniang (poprzez Biuro Wspdtpracy z Gospodarka US - utrzymujace kontakty
z przedsiebiorcami oraz przedstawicielami jednostek samorzadu terytorialnego), wydziatowg
(wspotpraca ze szkotami Slgska) oraz kierunkowg (poprzez Rady Dydaktyczne kierunkéw informacja
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naukowa i bibliotekoznawstwo oraz architektura informacji). Duzy wptyw na rozwdj ocenianego
kierunku ma Rada Dydaktyczna poprzez zgtaszanie oczekiwan pracodawcéw wobec absolwentow,
opiniowanie programu studiéw i zatozonych efektdw uczenia sie oraz promowanie absolwentéw na
rynku pracy. W celu skuteczniejszego dostosowywania oferty ksztatcenia do potrzeb otoczenia
spoteczno-gospodarczego i przygotowania sie do modyfikacji programu studidw drugiego stopnia
powotana zostata Rada Interesariuszy Zewnetrznych (09.2024-08.2025), ktérej osmiu cztonkéw -
dyrektoréow bibliotek, instytucji kultury, wydawnictw i mediéw oprdécz doradztwa w zakresie
programu studidow i zgtaszania zapotrzebowania na okreslonych specjalistow ma wptywaé na
poszerzanie listy miejsc praktyk zawodowych i stazy studentéw. Rada Interesariuszy wspotpracuje
z szerokim izréznicowanym Srodowiskiem zewnetrznym (bibliotekami szkolnymi, miejskimi,
gminnymi, pedagogicznymi, muzeami, wtadzami samorzadowymi). Dzieki konsultacjom z réznymi
podmiotami wptywa na okreslenie profilu absolwenta oraz program studidw, majacych
odzwierciedlenie w rozwoju naukowym i zawodowym studentédw. Zatem organizacja wspodtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz dobdr wspdtpracujgcych instytuciji jest wtasciwy i zgodny
z celami ksztatcenia. Jednak podczas spotkania ZO z interesariuszami zewnetrznymi informacje
wynikajgce z przedstawionej dokumentacji dotyczgce wspdtpracy nie w petni zostaty potwierdzone ze
wzgledu na nieliczng obecnos¢ przedstawicieli instytucji oraz ich brak informacji na temat wptywu na
program studiéw, model absolwenta oraz rozwdj ocenianego kierunku. Potwierdzili natomiast
regularng i istotng dla wtasciwej realizacji koncepcji i celdw ksztatcenia wspdtprace dotyczaca
organizacji praktyk zawodowych i stazy studentéw. Zatem wspdtpraca kierunku z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w zakresie organizacji praktyk i stazy jest wtasciwa, ale w zakresie wptywu
na program praktyk niewystarczajagca. Wobec powyzszego rekomenduje sie urealnienie wptywu
interesariuszy zwigzanych z kierunkiem informacja naukowa i bibliotekoznawstwo na program
studidw i pozyskiwanie informacji dotyczacych rynku pracy w zakresie przyjetych przez Uczelnie
rozwigzan.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego ma charakter staty, a jej zakres opiera
sie na obustronnym zaangazowaniu: pracodawcow na rzecz kierunku (np. praktyki, staze),
a pracownikéw naukowych i studentéw na rzecz instytucji zewnetrznych (np. uczestnictwo
wyktadowcéw w radach bibliotek, towarzystw naukowych, redakcjach czasopism naukowych czy
przewodniczenie konkursom literaturoznawczym i czytelniczym, a takze podejmowanie badan
zinstytucjami $rodowiska zewnetrznego). Zaangazowanie prowadzacych zajecia w rdinych
podmiotach zewnetrznych sprzyja rozpoznaniu potrzeb w potencjalnych miejscach pracy
absolwentéw i oczekiwanych od nich kompetencji. Corocznie studenci i wyktadowcy uczestniczg
w konferencjach organizowanych przez Forum Bibliotekarzy Wojewddztwa Slaskiego. Studenci
przygotowujgcy teksty pod kierunkiem wyktadowcy majg szanse opublikowania ich w czasopi$mie
naukowym Bibliotheca Nostra. Doswiadczenie zwigzane ze studiowanym kierunkiem zdobywajg
réwniez poprzez forme wolontariatu (np. w cyklicznej imprezie Slaskiego Festiwalu Nauki —
popularyzowanie warsztatéw introligatorskich) czy uczestnictwie w projektach edukacyjnych
(np. projekt realizowany przez instytucje nauki i kultury Edukowanie przez dziatanie: ochrona
i selekcjonowanie dokumentdéw). To wybrane przyktady efektéw wspdtpracy kierunku ze
Srodowiskiem zewnetrznym. Kontakt z interesariuszami zewnetrznymi wykorzystywany jest réwniez
w organizacji praktyk zawodowych oraz stazy - kierunek posiada zweryfikowang baze instytucji.
Powigzaniu znajomosci oczekiwan rynku pracy z celami ksztatcenia kierunku stuzy zatrudnianie
w charakterze prowadzacych zajecia specjalistow-praktykow z instytucji zewnetrznych oraz realizacja
prac dyplomowych dotyczacych zagadnien zwigzanych z potrzebami w instytucjach regionalnych.
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Powyzisze przyktady potwierdzajg trafnosé i réznorodnos¢ doboru wspétpracujacych z kierunkiem
instytucji, a obszar i formy wspdtpracy wptyw na uwzglednianie w programie trendéw i potrzeb
zmieniajgcego sie rynku pracy, a tym samym na jakos¢ ksztatcenia. Dzieki formalnym i nieformalnym
kontaktom stale rozszerzana jest lista interesariuszy zewnetrznych (np. rézine rodzaje bibliotek,
muzea, osrodki badawcze, firmy wydawnicze, stowarzyszenia naukowe). W celu doskonalenia
programu studiéw i osiggania zatozonych efektdw uczenia sie dla ocenianego kierunku analizuje sie
potrzeby rynku pracy i monitoruje sie losy absolwentéw poprzez ankietowanie, spotkania
z absolwentami w ramach wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi oraz pracodawcami
i pozyskiwanie biezgcych informacji z nieformalnych kontaktdw. Whnioski z powyzszych Zrddet,
pozyskane z udziatem przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, zostaty wykorzystane
w realizacji planowanych zaje¢ poprzez doskonalenie kompetencji miekkich oraz jezykéw obcych,
szczegolnie jezyka angielskiego.

Przedmiotem konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi jest program studiéw. Przedstawiciele
ocenianego kierunku w ramach spotkan z interesariuszami zewnetrznymi omawiajg zagadnienia
zwigzane z modyfikacjg programu. Poddawane refleksji sg rowniez pozyskiwane na biezgco w sposdb
formalny i nieformalny opinie praktykodawcéw ipracodawcéw. Zgtaszane potrzeby ksztatcenia
kompetencji miekkich (komunikowanie sie, wspdtpraca w zespole, organizacja pracy wtasnej) zostaty
uwzglednione w ramach rdéznych modutéw czy realizowanych projektow. Istotny wptyw na
modyfikacje programu studiow pierwszego i drugiego stopnia miaty rekomendacje dla
innowacyjnego ksztatcenia, wypracowane w ramach projektu Wyspy Wiedzy (realizowanego
w ramach Programu Edukacja) w partnerstwie z Islandzkim Instytutem Historii Naukowej, Fundacji na
rzecz rozwoju Slaska i Miedzyuczelnianego Centrum Edukacyjnych Badan Interdyscyplinarnych
w Chorzowie. Uczelnia prawidtowo zapewnia udziat interesariuszy w réznych formach wspodfpracy,
rowniez w przypadku ograniczenn zewnetrznych, wykorzystujgc efektywne metody inarzedzia
komunikacji na odlegtosé.

Przyjete na ocenianym kierunku procedury jakosciowe w sposdb nieprecyzyjny odnoszg sie do
monitorowania udziatlu otoczenia spoteczno-gospodarczego w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz wptywu tej wspodtpracy na rozwdj kierunku. Wprawdzie
uczelnia pozyskuje informacje o oczekiwaniach pracodawcéw, czuwa nad adekwatnoscig doboru
profilu pracodawcy do modelu absolwenta, realizuje rézine formy wspdtpracy, ale nie posiada
systemowego rozwigzania w zakresie okresowych przeglagdédw wspotpracy z interesariuszami
zewnetrznymi w odniesieniu sie do wszystkich waznych kryteriéw tej oceny. Brak oceny skutecznosci
form wspodtpracy i wpltywu jej rezultatéw na program studidw oraz doskonalenie jego realizacji,
a takze na osigganie przez studentdéw zatozonych efektéw uczenia sie. W powyzszej ocenie nie biorg
bezposredniego udziatu studenci, ktdrzy majg jednak mozliwos¢ zgtaszania uwag w ankietach
dotyczacych jakosci ksztatcenia czy jakosci zrealizowanych praktyk zawodowych. Wobec powyzszego
rekomenduje sie wprowadzenie systemowego rozwigzania w zakresie okresowych przeglagddéw
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi w odniesieniu do wszystkich kryteriéw oceny.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Sformutowane ponizej rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych uchybied nie majg wptywu na
0golng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie stworzenie systemowego rozwigzania w zakresie pozyskiwania opinii od
interesariuszy zewnetrznych.

2. Rekomenduje sie wprowadzenie systemowego rozwigzania w zakresie okresowych przegladdéw
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi w odniesieniu do wszystkich elementéw tej oceny.

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo zapewnia sie warunki sprzyjajace rozwojowi
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Program studiéw na studiach pierwszego i drugiego
stopnia realizowany jest zgodnie z Europejskim Systemem Transferu Punktow (ECTS), co zapewnia
studentom mozliwos¢ realizowania czesci studidw réwniez w uczelniach zagranicznych oraz
mozliwo$¢ uznania dyplomu ukonczenia studidw za granicg. Umiedzynarodowienie ksztatcenia na
ocenianym kierunku odbywa sie gtdéwnie poprzez: witgczenie do programoéw studidow pierwszego
i drugiego stopnia zaje¢ w jezykach obcych; organizacje zaje¢ dydaktycznych i prelekcji z udziatem
gosci zagranicznych; stworzenie oferty mobilnosci w ramach programu Erasmus+; angazowanie
studentdw i pracownikdow w projekty miedzynarodowe, zwtaszcza w ramach konsorcjum
Transfrom4Europe; podnoszenie kompetencji jezykowych nauczycieli akademickich; doskonalenie
kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich poprzez udziat w wymianie akademickiej
w ramach programu Erasmus+ oraz w ramach realizacji uméw bilateralnych; publikowanie efektéow
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prac naukowych w jezykach obcych, gtdwnie angielskim i niemieckim. Wykorzystaniu i ugruntowaniu
nabytych umiejetnosci jezykowych sprzyjajg zajecia takie jak spofeczeristwo informacyjne czy
podstawy reprezentacji i organizacji informacji.

Specjalnie dla kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo przygotowano oferte
5 programéw: Czechy (Opava): Slezska Univerzita v Opave, Filozoficko-pfirodovédecka fakulta
v Opavé, Ustav bohemistiky a knihovnictvi; totwa (Ryga): Latvijas Universitate, Socidlo zinatnu
fakultate, Informacijas un bibliotéku studiju nodala; Niemcy (Kolonia): Fachhochschule Koln, Institut
fir Informationswissenschaft; Stowenia (Lublana): Univerza v Ljubljani, Oddelek za Bibliotekarstvo,
Informacijsko Znanost in Knjigarstvo; Stowacja (Bratystawa): Univerzita Komenského v Bratislave,
Katedra knizni¢nej a informacnej vedy. Ponadto osoby zainteresowane mogg korzysta¢ z oferty
przygotowanej dla catego US i dla Wydziatu Humanistycznego (373). Studenci kierunku informacja
naukowa i bibliotekoznawstwo sg na biezgco informowani i stale zachecani do udziatu w programie
Erasmus+. Wyzszg aktywnoscia miedzynarodowg wykazujg sie nauczyciele akademiccy
(w poréwnaniu ze studentami).

Rekomenduje sie opracowanie i wdrozenie w ramach systemu ocen okresowych rozwigzan
promujgcych umiedzynarodowienie ksztatcenia i mobilnos$ci miedzynarodowe;j.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia jest na biezgco monitorowane przez wtadze Wydziatu, a takze
przez petnomocnika dziekana ds. wspotpracy miedzynarodowej. Ocena prowadzona jest przede
wszystkim w ramach dorocznych analiz, tj. raportu z oceny kierunku studidw w zakresie jakosci
ksztatcenia w danym roku akademickim oraz wydziatowych raportdw z oceny kierunkdw studiéw
w zakresie jakosci ksztatcenia w danym roku akademickim. Studenci oraz pracownicy w trakcie
spotkan z zespotem oceniajagcym deklarowali, ze sg wystarczajgco informowani o mozliwosciach
wyjazdéw do uczelni i instytucji zagranicznych. Szczegétowe informacje na temat programu
Erasmus+, zasad rekrutacji oraz realizacji wyjazdow studentéw i pracownikéw dostepne sg zaréwno
na stronie Biura Programu Erasmus+ Uczelni oraz w zaktadce sprofilowanej pod kgtem potrzeb
studentéw i pracownikéw kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos$¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.
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Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Sformutowana ponizej rekomendacja dotyczaca zdiagnozowanego uchybienia nie ma wptywu na
0g6lng pozytywnga ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie opracowanie i wdrozenie w ramach systemu ocen okresowych rozwigzan
promujgcych umiedzynarodowienie ksztatcenia i mobilnosci miedzynarodowej.

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uniwersytet Slaski w Katowicach realizuje wsparcie studentdw na kierunku informacja naukowa
i bibliotekoznawstwo na wielu ptaszczyznach. W obszarze wsparcia dydaktycznego i organizacyjnego
Uczelnia oferuje zaréwno formy ogdlne, dostepne dla wszystkich studentéw, jak i dedykowane
rozwigzania skierowane do oséb o szczegélnych potrzebach. Szczegdlng uwage poswieca sie osobom
z niepetnosprawnoscig. Realizacja wsparcia opiera sie na zaspokojeniu zrdznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z indywidualnych form pomocy,
takich jak Indywidualna Organizacja Studiéw (I0S) czy Indywidualne Dostosowanie Studidow (IDS),
atakie ze S$wiadczen dla studentdow — stypendidw socjalnych, stypendium dla o0sdb
z niepetnosprawnoscia, stypendium rektora oraz zapomdg. Wsparcie to jest realizowane przez
pracownikéw dziekanatu, koordynatorow ds. dostepnosci oraz przez samorzad studencki, ktory
reprezentuje interesy studentéw w ciatach kolegialnych Wydziatu Humanistycznego. Dodatkowo
Uczelnia wdraza rozwigzania zapobiegajgce wykluczeniu cyfrowemu, takie jak darmowy dostep do
pakietu MS Office 365, mobilny system USOS oraz dostep do sieci Wi-Fi na terenie kampusu, co
umozliwia korzystanie z zasobéw informacyjnych na biezaco.

W procesie uczenia sie na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo studenci majg dostep
do szerokiej gamy form wsparcia poza standardowymi zajeciami dydaktycznymi. Obejmuje to
konsultacje indywidualne, tutoring oraz sesje eksperckie, w ramach ktérych studenci mogg
konsultowa¢ harmonogramy, materiaty uzupetniajace i wyniki weryfikacji efektéw uczenia sie.
Uczelnia umozliwia takze udziat w seminariach dyplomowych, a takze korzystanie z bogatych
zasobow Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej, gdzie dostepny jest rozbudowany
ksiegozbiér, baza publikacji oraz mozliwo$¢ korzystania z miedzynarodowych baz czasopism
elektronicznych. Wsparcie to uzupetniajg dziatania kota naukowego ,Infologdw”, co sprzyja
budowaniu relacji mistrz-uczen i indywidualnej pracy badawczej. Dodatkowo Uczelnia umozliwia
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uczestnictwo w pozainstytucjonalnych formach wsparcia, takich jak warsztaty, seminaria naukowe
oraz projekty badawcze, ktére majg na celu rozwéj kompetencji praktycznych i naukowych.

Formy wsparcia dla studentéw zostaty szczegétowo opisane w regulaminie studiéw i Procedurach
Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia. Obejmujg one wspieranie mobilnosci krajowej
i miedzynarodowej, prowadzenie badan oraz dziatalnosci artystycznej, popularyzacje nauki,
przygotowanie studentdw do wejscia na rynek pracy poprzez dziatania Biura Karier, motywowanie
studentdw do osiggania lepszych wynikdw naukowych poprzez system stypendialny oraz
informowanie studentdw o mozliwosciach wsparcia, zaréwno materialnego, jak i merytorycznego,
poprzez dedykowane portale internetowe, newslettery oraz bezposrednie konsultacje w dziekanacie
i Centrum Obstugi Studentow.

Na kierunku funkcjonuje rozbudowany system motywowania studentéw, ktéry obejmuje wsparcie
materialne w postaci stypendidw oraz nagréd za wybitne osiggniecia. Studenci mogg ubiegac¢ sie
o stypendium socjalne, stypendium dla osdéb z niepetnosprawnoscig, stypendium rektora oraz
zapomoge. Oprdcz tego wyrdéznienia przyznawane sg w konkursach organizowanych przez Uczelnie,
co ma na celu promowanie aktywnych postaw i twdrczych inicjatyw zarédwno w sferze naukowej, jak
i artystycznej oraz sportowe;j.

Uczelnia stosuje wielokanatowy system informowania studentéw o dostepnych formach wsparcia.
Kluczowe informacje dotyczgce systemu stypendialnego, zasad wsparcia materialnego oraz procedur
uzyskiwania pomocy s3 przekazywane podczas Dni Adaptacyjnych, spotkan organizacyjnych,
w dedykowanych materiatach na stronach internetowych (zaktadki ,studia/najwazniejsze akty
prawne” oraz ,Stypendia i fundusze”), a takze za posrednictwem newsletterow oraz komunikatow
wysytanych na konta mailowe w systemie USOS. Pracownicy dziekanatu oraz Centrum Obstugi
Studentéw US sa réwniez dostepni do udzielania bezposrednich informacji.

System rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow opiera sie na przepisach Regulaminu Studiéw
i poszczegdlnych zarzadzeniach organdéw Uczelni. W przypadku zgtoszenia sprawy, student ma
mozliwos¢ uzyskania pomocy od opiekuna roku, dyrekcji kierunku lub bezposrednio w Biurze Obstugi
Studenta. Rozstrzygniecia podejmowane sg niezwtocznie — w terminie nie dtuzszym niz 14 dni —
a w przypadku negatywnego rozstrzygniecia istnieje mozliwos¢ odwotania sie do wyzszych instancji,
wtym do Rektora. System ten zapewnia szybka reakcje na zgtaszane problemy i umozliwia
eliminowanie nieprawidtowosci na wczesnym etapie.

Obstuga administracyjna studentdw realizowana jest przez dedykowane komdrki dziatajgce w ramach
dziekanatu oraz jednostki wspierajgce proces ksztatcenia. Na Wydziale Humanistycznym dziata
struktura obejmujgca m.in. obstuge spraw stypendialnych, rejestracje studentdw, organizacje toku
studidw oraz wsparcie informacyjne. Proces ten jest uzupetniany przez regularne szkolenia
pracownikéw oraz cykliczne badania oceniajgce jako$¢ obstugi administracyjnej. Wyniki
z prowadzonej ankietyzacji stanowig podstawe do dalszych dziatan doskonalgcych.

Uczelnia dba o bezpieczenstwo studentdw poprzez realizacje szkolen z zakresu BHP, ochrony
przeciwpozarowej oraz cyberbezpieczenstwa. Informacje te przekazywane sg za posrednictwem
platform e-learningowych, newsletteréw oraz dedykowanych szkolen. W ramach polityki réwnosci
i réznorodnosci wdrozono m.in. podstrone poswiecong przeciwdziataniu dyskryminacji oraz
procedury reagowania w sytuacjach zagrozenia. Powotfanie Petnomocniczki ds. przeciwdziatania
molestowaniu seksualnemu oraz Rzecznika Praw Studenta i Doktoranta dodatkowo wspiera system
ochrony praw studentdéw.
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Stata wspdtpraca miedzy witadzami Uczelni i Wydziatu a Samorzadem Studenckim umozliwia biezgce
monitorowanie potrzeb studentéw. Przedstawiciele samorzadu uczestniczag w pracach ciat
kolegialnych, takich jak Rada Dydaktyczna czy Wydziatowa Komisja ds. Ksztatcenia i Studentéw, co
pozwala na szybka interwencje w sytuacjach kryzysowych i eliminuje problemy.

System wsparcia studentdw podlega ciggtemu monitorowaniu przez dziekanat, dyrekcje kierunku
oraz przedstawicieli samorzadu studenckiego. Realizowane sg cykliczne spotkania z udziatem
studentdw, podczas ktérych omawiane sg kwestie zwigzane z organizacjg ksztatcenia, jakoscig
obstugi administracyjnej oraz efektywnoscig dziatan wsparcia. Wyniki tych spotkan oraz
przeprowadzanych badan ankietowych stanowig podstawe do wprowadzania dziatan doskonalacych,
co gwarantuje ciggte podnoszenie standarddw i szybka reakcje na zgtaszane potrzeby.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wieloaspektowe i przybiera réznorodne formy,
odpowiednie do efektéw uczenia sie. Uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw oraz sprzyja ich
rozwojowi naukowemu, spofecznemu i zawodowemu. Realizowane jest poprzez zapewnienie
dostepnosci nauczycieli akademickich, udzielanie pomocy w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw
uczenia sie, a takze wsparcie w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
uczestnictwa w niej. Dodatkowo motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia
sie i zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw
studenckich.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest regularnie poddawane przegladom z udziatem
studentdw, a ich wyniki sg wykorzystywane do doskonalenia podejmowanych dziatan.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do kompleksowych informacji o programie studiéw na kierunku
informacja naukowa i bibliotekoznawstwo za posrednictwem wielu kanatéw. Informacje te obejmujg
szczegbtowe opisy programu studidw, opisy modutéw, liczbe godzin dydaktycznych, efekty uczenia
sie, liczbe punktéw ECTS oraz warunki przyje¢ na studia. Publikacja tych danych odbywa sie w
otwartym serwisie ogélnouniwersyteckim — Karta Kierunku & Informator ECTS, ktéry jest na biezgco
aktualizowany. Dodatkowo strona internetowa uczelni (https://us.edu.pl/) oraz serwis BIP US
(https://bip.us.edu.pl/) sg dostosowane do przepisdéw o dostepnosci cyfrowej, co gwarantuje, ze
tresci te sg czytelne, funkcjonalne i zrozumiate dla wszystkich odbiorcdw. W ramach systemu
udostepniania informacji wykorzystywane sg réwniez takie narzedzia jak system USOS, Internetowa
Rejestracja Kandydatéw, dedykowane podstrony dla kandydatéw oraz newslettery, ktére regularnie
informujg studentéw o biezacych wydarzeniach, zmianach w programie studiédw oraz innych
istotnych kwestiach.

Publiczny dostep do informacji jest systematycznie oceniany na podstawie badan przeprowadzanych
wsrdéd studentow, kandydatow oraz pracownikdw uczelni i absolwentow. W ramach corocznych
badan i spotkan z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi analizowane s3 aspekty
czytelnosci, aktualnosci i funkcjonalnosci serwiséw internetowych oraz innych narzedzi komunikacji.
Wyniki tych badan sg wykorzystywane do wprowadzania dziatarn doskonalgcych, co umozliwia ciggte
podnoszenie jakosci przekazywanych informacji. W ramach projektow takich jak DUO, a takze badan
przeprowadzanych przez Zespét ds. dostepnosci cyfrowej, monitorowane sg poszczegdlne serwisy
(np. us.edu.pl, IRK, USOSweb) i na ich podstawie formutowane sg rekomendacje majgce na celu
poprawe ich funkcjonalnosci. Dziatania te sg wspierane przez petnomocnika Rektora ds. rekrutacji
oraz Centrum Promocji US, ktére regularnie realizujg ankiety wéréd kandydatéw na studia, co
pozwala na ciggte doskonalenie systemu przekazywania informaciji.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Publiczny dostep do aktualnych, kompleksowych i zrozumiatych informacji dotyczgcych programu
studidw, przebiegu procesu ksztatcenia na danym kierunku, przyznawanych kwalifikacji, warunkéw
rekrutacji oraz mozliwosci dalszego rozwoju edukacyjnego i zawodowego absolwentéw jest
zapewniony wszystkim zainteresowanym grupom odbiorcow. Zakres oraz jako$¢ przekazywanych
informacji o studiach s regularnie oceniane z udziatem studentéw, a uzyskane wyniki
wykorzystywane sg do ciggtego doskonalenia prowadzonych dziatan.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Uniwersytecie Slaskim zostaty formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studiow, ktére jednak nie zostaty w odpowiedni i skuteczny sposéb wdrozone dla kierunku
informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. Dla tego kierunku nie sg takze prowadzone systematyczne
oceny programu studiéw. Wynikajg z tego razgce btedy, skutkujgce ocenami obnizonymi w kryteriach
1-3. Nie sg takze dla kierunku prowadzone systematyczne oceny programu studiow, ktére bytyby
oparte na wynikach analiz wiarygodnych danych i informacji pozyskiwanych zaréwno z systemu
obowigzujgcego prawa wyzszego rzedu, jak i danych pozyskiwanych od interesariuszy wewnetrznych
- nauczycieli akademickich i studentow.

W odniesieniu do kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo zostat wyznaczony zespét oséb,
ktéore majg sprawowaé nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem
studiow. Jego odpowiedzialno$¢ i zakres dziatania nie zostat jednak okreslony w sposéb jasny
i jednoznaczny, co powoduje, ze prace tego zespotu sprowadzajg sie do punktowych reakcji na
wyizolowane bfedy lub niedostatki dziatania systemu zapewniania jakosSci ksztatcenia wobec
kierunku, sprowadzajac te dziatania wytgcznie do pojedynczych dziatarh wobec programu studiow.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w Uniwersytecie Slaskim
w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete w Uczelni procedury.

Dla kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo w niewielkim stopniu funkcjonuje uczelniany
system wdrazania innowacji dydaktycznych, wtgczania do dydaktyki nowoczesnych rozwigzan
w zakresie dydaktyki akademickiej oraz wspédtczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych.
Zostato to zdiagnozowane i kompleksowo wskazane w opisach hospitacji zaje¢ dydaktycznych na
kierunku.

Przyjecia na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Jak zdiagnozowano, dla studidw drugiego stopnia kryteria te s sformutowane
nieodpowiednio, nie zapewniajgc kandydatéw o odpowiednim przygotowaniu merytorycznym.

Dla kierunku nie przeprowadza sie systematycznej oceny programu studiow. Prowadzone
sporadyczne, nieregularnie i niekompleksowe przeglady nie sg odniesione do problematyki
weryfikacji poprawnosci sformutowania efektéw uczenia sie, co powoduje, ze sg zZle sformutowane,
co zostato zdiagnozowane i uzasadnione powyzej w raporcie. System szacowania naktadu pracy

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 54



punktami ECTS, tresci programowe dla kierunku oraz metody ksztatcenia nie sg odpowiednio
oceniane, weryfikowane i aktualizowane zgodnie z potrzebami nowoczesnego, zmieniajacego sie w
zakresie dydaktyki akademickiej, technologii, postepu wiedzy w obszarze informatologicznym
i bibliologicznym. Praktyki zawodowe nie sg prowadzone w sposéb wtasciwy, nie zapewniajg
odpowiedniego doboru ich miejsc realizacji, system zapewniania jakosci ksztatcenia nie obejmuje w
petni organizacji, przebiegu i ewaluacji procesu realizacji praktyk zawodowych, doboru miejsc ich
realizacji, weryfikacji kompetencji zaktadowych opiekunéw praktyk. Dla kierunku nie
wystandaryzowano i nie wprowadzono catosciowej koncepcji monitorowania praktyk zawodowych
takze na poziomie ich dokumentacji — sama w sobie moze ona by¢ prowadzona przez uczelnie w
wybrany sposdéb, wymaga jednak pewnej standaryzacji i odniesienia do wymogoéw nowoczesnego
rynku pracy (tj. nie powinna by¢ prowadzona jako zbiory luznych notatek w niewielkich zeszycikach
szkolnych). Wynikdéw nauczania i stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie nie
sprowadza sie odpowiednio, a mechanizmdéw weryfikacji nie poddaje sie odpowiedniej ewaluacji
i refleksji jakosciowej. Ujawnia sie to zaréwno w ocenie prac etapowych, jak i w sposéb
najmocniejszy w ocenie procesu dyplomowania i jakosci prac dyplomowych dla kierunku zaréwno na
pierwszym, jak i drugim stopniu.

Uczelnia dla kierunku nie wypracowata i nie wdrozyta zadnych zasad odnoszacych sie do procesu
dyplomowania, nie zdefiniowata dla kierunku typu pracy licencjackiej i pracy magisterskiej wtasciwej
dla  kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo prowadzonych na profilu
ogoblnoakademickim. Dla kierunku nie prowadzi sie zadnego monitoringu i oceny skutecznosci
procesu dyplomowania, co zostato wskazane zarowno w ocenach poszczegdlnych wybranych do
oceny prac dyplomowych na obu stopniach, jak i w kryterium uwzgledniajgcym ocene procesu
dyplomowania. Oceniane prace poza pojedynczym przypadkiem sg na niskim lub bardzo niskim
poziomie, niektére nie powinny byly zosta¢ dopuszczone do dalszego procedowania. W ocenach
prac, w sposobie prowadzenia egzaminu dyplomowego, formutowania i zakresu pytan
egzaminacyjnych ujawniajg sie widoczne bardzo powazne stabosci merytoryczne, formalne
i organizacyjne. Skutkuje to jak powyzej wskazano.

Uczelnia nie bierze w odpowiedni sposéb pod uwage informacji zwrotnych od nauczycieli
akademickich prowadzgcych ksztatcenie na kierunku, czesSciowo dlatego, ze nie prowadzi
odpowiedniego dialogu z zespotem nauczycieli akademickich, czesciowo dlatego, ze zespdt ten nie
jest w catosci, rédwnomiernie i odpowiednio zaangazowany w dyskurs bibliologiczny
i informatologiczny w polskim srodowisku akademickim, a takze w dialogu wewnetrznym dotyczgcym
tozsamosci kierunku, konstrukcji merytorycznej, przyporzadkowania do dyscyplin naukowych, a takze
odpowiedniego wykorzystania potencjatu naukowego, organizacyjnego i dydaktycznego dla
prowadzenia kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.

System zapewniania jakosci ksztatcenia dziatajacy na Uniwersytecie Slaskim nie jest skutecznie
wdrazany dla kierunku takze dlatego, ze nie nastepujg state, regularne i planowe dziatania jakosciowe
wobec kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.

Jakos$¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom. Wyniki zewnetrznej oceny
jakosci ksztatcenia nie sg jednak brane pod uwage dla statej dbatosci o jakos¢ ksztatcenia na kierunku.
Poprzednia ocena programowa na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo
w Uniwersytecie Slaskim miata miejsce przed szeécioma laty.
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Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studidow. Dla
kierunku nie sg jednak prowadzone systematyczne oceny programu studidow. Incydentalne
i punktowe zabiegi naprawcze nie wynikajg z systematycznego monitoringu jakosci ksztatcenia na
kierunku, nie uwzgledniaja miarodajnych danych i informacji, nie wigczajg takze w odpowiedni
i wtasciwy dla skutecznej polityki jakosciowej udziatu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.
Grupy interesariuszy nie majg odpowiedniego i jakosciowego wptywu na ksztattowanie oferty
programowej. Jako$¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci
ksztatcenia, ktérych wyniki sg publicznie dostepne, ale nie s3 wykorzystywane w doskonaleniu
jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia
Brak

5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
1571 z pdzn. zm.).

2. Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. poz. 1669 z pdzn. zm.).

3. Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
226).

4. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie
kryteriéw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787).

5. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studidw (t.j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 2787).

6. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
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charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

7. Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej (z pdzn. zm.).

8. Uchwata nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie
zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej (z pézn. zm.).

9. Uchwata nr 600/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 27 lipca 2023 r. w sprawie
przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej.
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszcza sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowa
prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzor
nad realizacja, dobdér miejsc odbywania oraz sSrodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym
infrastruktura, atakze kompetencje opiekundw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z
nabywaniem kompetencji badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w
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art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow ilat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w
tej dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sg
uwzglednione w programie studidéw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne
lub inne zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na
rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktéorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2
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Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu
do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do
osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc
pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2
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Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestnicza studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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