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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Magdalena Osiniska - ekspert z grona nauczycieli akademickich
2. dr hab. Ewa Mazur-Wierzbicka — ekspert z grona nauczycieli akademickich
3. Bozena Ziemniewicz - ekspert z grona pracodawcéw

4. Partyk Lisiecki — ekspert z grona studentéw

5. dr Anna Sikora — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na zarzadzanie, prowadzonym na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim,
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2020/2021. Wizytacja zostata zrealizowana zgodnie
z obowigzujacg procedurg oceny programowej przeprowadzanej zdalnie.

PKA trzykrotnie oceniata jako$¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Poprzednia ocena
instytucjonalna odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakonczyta sie wydaniem oceny
pozytywnej (uchwata 406/2015 z 11 czerwca 2015) oraz oceng programowg z roku akademickiego
2008/2009, a takze 2002/2003 ktdre rowniez zakonczyly sie wydaniem oceny pozytywne;.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego PKA z raportem samooceny
przekazanym przez witadze Uczelni. Zespot odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdwienia
kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajgcych wyjasnienia z witadzami Uczelni oraz
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania
z kierownictwem Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze studentami, z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego i studenckiego ruchu naukowego, nauczycielami akademickimi
prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie
jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia,
publiczny dostep do informacji oraz z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono
hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej, wykorzystywanej w procesie
dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteriow,
sformutowano uwagi, o ktérych przewodniczacy zespotu oraz eksperci poinformowali wtadze Uczelni
na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/ niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek2

nauki o zarzadzaniu i jako$ci — 75%

ekonomia i finanse — 25%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestréow — 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiéw na tych
studiach przewiduje praktyki)

160 godzin — 6 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

454

197

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow?

2187

1446

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

99,52

69,87

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

178,5

178,5

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

75

75

1 W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

nauki o zarzadzaniu i jakosci — 78%
ekonomia i finanse —22%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

4 semestry — 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow

ECTS przyporzagdkowanych praktykom 160 -6 ECTS
zawodowym (jezeli program studiow na tych

studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach 1) logistyka

kierunku studiow

2) marketing i zarzagdzanie produktem

3) rachunkowos¢ i zarzagdzanie finansami

4) zarzadzanie inwestycjami i
nieruchomosciami

5) zarzadzanie matym i srednim
przedsiebiorstwem

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

284

185

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentows®

1242

708

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

60,04

36,68

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

118,5

118,5

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

52,75

52,75

4 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

6 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie to uczelnia publiczna, ktéra powstata 1 wrzesnia 1999
roku. Aktualnie strukture uczelni tworzy 15 wydziatéw, Szkota Zdrowia Publicznego i Filia w Etku.
W roku akademickim 2020/21 UWM ksztatci ok. 18 tys. studentéw, w tym ok. 17 tys. na studiach
stacjonarnych oraz 600 doktorantéw i ok. 1 tys. oséb na studiach podyplomowych. Uczelnia posiada
uprawnienia do nadawania stopnia doktora w 21 dyscyplinach naukowych i doktora habilitowanego
w 16 dyscyplinach, w tym doktora (od 2006 roku) i doktora habilitowanego (od 2015 roku)
w dyscyplinie ekonomia i finanse.
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie to uczelnia, ktéra cechuje sie intensywng wspotpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wyrazajgcg sie w elastycznym reagowaniu na potrzeby
lokalnego i regionalnego rynku pracy, a takze w inicjowaniu i rozwijaniu wspdlnych dziatad na rzecz
popularyzacji edukacji i nauki. Powyzsze dziatania sg tym bardziej istotne, iz kierunek zarzgdzanie
nalezy do najbardziej obleganych przez studentéw kierunkdédw Uczelni - studiuje na nim okoto 1100
0s6b.
Koncepcja i program ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie sg zgodne ze ,Strategig rozwoju
UWM na lata 2021-2030” oraz z polityka jakosci. W wymienionym dokumencie zdefiniowano 6
nastepujacych obszaréw/celdw strategicznych:

1) Spetnianie kryteridow konkursu ,,inicjatywa doskonatosci — uczelnia badawcza”;

2) Rozwdj dotychczasowych i nowych dyscyplin naukowych w powigzaniu z prowadzonymi

badaniami naukowymi i kierunkami studiow;

3) Rozwdj oferty dydaktycznej;

4) Zapewnienie spotecznosci akademickiej wszechstronnych warunkéw rozwoju;
5) Nowoczesne zarzgdzanie Uczelnig i zapewnienie jej stabilnosci finansowej;

6) Wzmocnienie marki Uniwersytetu w kraju i za granica.

Cele operacyjne zawarto w kompleksowo opracowanym dokumencie ,Realizacja strategii rozwoju
UWM w Olsztynie w roku 2021 - plan dziatan”. Zostat on przyjety Uchwatg Senatu Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 29 stycznia 2021 roku.
"Misjg Uniwersytetu jest wszechstronna dziatalnos¢ na rzecz rozwoju ksztatcenia wysokiej jakosci
absolwentoéw i kadr naukowych, realizacji badan naukowych dostosowanych do potrzeb gospodarki
regionu i kraju oraz wzbogacania kultury narodowe;j".
Waznym dokumentem jest réwniez Uchwata nr 6/13/14 Rady Wydziatu Nauk Ekonomicznych
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 20 listopada 2013 roku w sprawie przyjecia
,Programu Rozwoju Wydziatu Nauk Ekonomicznych UWM w Olsztynie w latach 2014-2020”
Wydziat Nauk Ekonomicznych posiada w swojej strukturze: Instytut Ekonomii i Finanséw oraz Instytut
Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci. Oferta ksztatcenia Wydziatu obejmuje trzy kierunki studiow:

—  zarzadzanie (studia | i Il stopnia)

— ekonomia (studia I i Il stopnia),

— oraz zarzadzanie i inzynieria produkc;ji (studia | stopnia).
Cele i tresci ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzadzanie sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Zgodnosé koncepcji
ksztatcenia z oczekiwaniami pracodawcow jest weryfikowana w oparciu o procedure badania
ankietowego ,Losy zawodowe absolwenta UWM w Olsztynie”. Polega ona na systematycznym
monitoringu karier zawodowych absolwentéw kierunku pod katem pozyskiwania informacji na temat
wykorzystania i przydatnosci w karierze zawodowej absolwentéw zdobytej przez nich wiedzy,
uzyskanych umiejetnosci praktycznych i badawczych, a takie na temat kompetencji, ktére
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z perspektywy i doswiadczenia zawodowego absolwenta, powinny byé rozwijane podczas studidw.
Koncepcja ksztatcenia na kierunku byta przedmiotem spotkan z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi, w tym miedzy innymi w ramach spotkan Rady Patronackiej oraz Rady Dziekanskiej.
Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie obejmuje studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia i |l
stopnia. Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki na studiach | stopnia i Il stopnia
zostato przyporzgdkowane do dwdch dyscyplin naukowych: nauki o zarzadzaniu i jakosci - dyscyplina
wiodgca oraz ekonomia i finanse, adekwatnie | stopien (75% -135 ECTS) i (25%-45 ECTS); Il stopien
(78% - 93,6 ECTS) i (22% - 26,4 ECTS) (Uchwaty Senatu UWM w Olsztynie: 449/2019, 450/2019 oraz
683/2020, 684/2020).

Przyporzadkowanie kierunku zarzadzanie do dwdch wskazanych dyscyplin, jego profil
ogoblnoakademicki wpisuje sie w misje i strategie uczelni, jak réwniez w przyjete ogdlne cele
ksztatcenia, ktore sg zwigzane z obszarami dziatalnos$ci wtasciwymi dla kierunku, czyli:

- dla studidw | stopnia na kierunku zarzgdzanie: ,przekazanie wiedzy oraz uksztattowanie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z realizacjg podstawowych funkcji zarzgdzania:
planowania, organizowania, motywowania i dziatan kontrolnych (...) przekazanie niezbednej wiedzy
do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, umiejetnosci kierowniczych na nizszym szczeblu
zarzgdczym, wykorzystania zréznicowanych struktur do zarzgdzania organizacjg oraz podejmowania
dziatan dostosowawczych do zmieniajgcego sie, turbulentnego otoczenia”;

- dla studiéw Il stopnia kierunku zarzadzanie , przekazanie pogtebionej wiedzy z zakresu koncepcji
zarzadzania, zarzadzania strategicznego oraz przedsiebiorczosci, jak rowniez uksztattowanie
specjalistycznej wiedzy w ramach realizowanego zakresu studiow (rachunkowo$¢ i zarzadzanie
finansami, logistyka, zarzadzanie inwestycjami i nieruchomosciami, zarzadzanie matym i Srednim
przedsiebiorstwem, marketing i zarzadzanie produktem) (..) przygotowanie absolwentéw do
podejmowania strategicznych decyzji gospodarczych w sferze organizacji, marketingu, finanséw oraz
inwestycji (...)".

Powyzisze cele ksztatcenia majg odzwierciedlenie w nastepujgcych dokumentach: Uchwata nr 683
Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 7 kwietnia 2020 roku w sprawie
ustalenia programu studidw kierunku zarzadzanie dla poziomu studidw pierwszego stopnia -
licencjackich o profilu ogdlnoakademickim, wraz zatgcznikami (1-3); Uchwata nr 684 Senatu
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 7 kwietnia 2020 roku w sprawie ustalenia
programu studidw kierunku zarzadzanie dla poziomu studidéw drugiego stopnia o profilu
ogolnoakademickim wraz zatacznikami (1-3).

Studenci kierunku zarzadzanie studiéw | stopnia, ktorzy rozpoczeli ksztatcenie w roku akademickim
2018/19 realizuja program studiow zgodny z efektami ksztatcenia przyjetymi uchwatg Nr 187 Senatu
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 26 marca 2013 r. Z kolei studenci kierunku
zarzadzanie rozpoczynajacy ksztatcenie w roku akademickim 2020/21 realizujg programy studiow
zgodne z Uchwata Nr 683 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 7
kwietnia 2020 r. w sprawie ustalenia programu studiéow kierunku zarzadzanie dla poziomu studiéw
pierwszego stopnia — licencjackich o profilu ogélnoakademickim oraz Uchwatg Nr 684 Senatu
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie ustalenia
programu studidw kierunku zarzadzanie dla poziomu studidéw drugiego stopnia o profilu
ogoblnoakademickim.

Efekty uczenia sie sg ujete odpowiednio dla poziomu studiéw | i Il stopnia. Efekty uczenia sie dla
kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki zanim zostaty przyjete przez Uczelnie byty
konsultowane nie tylko z pracownikami i studentami, takze z interesariuszami zewnetrznymi t;j.
absolwentami uczelni oraz z cztonkami Rady Patronackie;.

Zasady wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, na bazie ktérych wypracowane sg m. in.
koncepcje i cele ksztatcenia oraz tresci programowe zawarte s3 w porozumieniach zawieranych
z cztonkami Rady Patronackiej.

Ujete w raporcie samooceny efekty uczenia sie sg zgodne z Uchwatg Nr 683 Senatu z dnia 7 kwietnia
2020 r. oraz Uchwatg Nr 684 Senatu z dnia 7 kwietnia 2020 r. Zostaty one sformutowane w zakresie
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wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. W zestawie kierunkowych efektéw uczenia sie
uwzgledniono na studiach:

- | stopnia dla kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki (studia stacjonarne i niestacjonarne):
12 efekty w zakresie wiedzy, 12 w zakresie umiejetnosci oraz 6 w zakresie kompetencji spotecznych,

- Il stopnia dla kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki (studia stacjonarne i niestacjonarne):
12 efekty w zakresie wiedzy, 12 w zakresie umiejetnosci oraz 6 w zakresie kompetencji spotecznych.
Przyjete, kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie | i Il stopnia s3 zgodne z Polskg
Rama Kwalifikacji (PRK) zaréwno dla 6 poziomu, jak i 7 poziomu. Liczba przyporzadkowanych efektow
uczenia sie do zakresédw: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych jest prawidtowa.
Obowigzujace efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie tak dla |, jak i Il stopnia majg odniesienie
zarowno do podstawowych kategorii charakterystyk uczenia sie, jak i kategorii opisowych tj.
w zakresie wiedzy do gtebi, zakresu oraz kontekstu, w zakresie umiejetnosci do wykorzystania
wiedzy, komunikowania sie, organizacji pracy oraz uczenia sie, w zakresie kompetencji spotecznych
do oceny, odpowiedzialnosci oraz roli zawodowe;j.

Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji stwierdza sie, ze cze$é kierunkowych efektéow
uczenia sie dla | i Il stopnia ma tozsamg tresé, np. KP6_WK3 oraz KP7_WK3: absolwent zna i rozumie
,pojecia i zasady z zakresu ochrony witasnosci przemystowej, prawa autorskiego oraz norm
etycznych”, KP6_KK1 oraz KP7_KK1 absolwent jest gotéw do ,,systematycznego uczenia sie przez cate
zycie w zwigzku ze s$wiadomoscig dynamicznych zmian w gospodarce krajowej i globalnej”, KP6_KO3
oraz KP7_KO3 absolwent jest gotow do ,wykorzystania zdobytej wiedzy i umiejetnosci do myslenia
i dziatania w sposdb przedsiebiorczy”, KP6_KR1 oraz KP7_KR1 absolwent jest gotéw do ,,wypetniania
zawodu w obszarze zarzadzania, rozwijania swoich kompetencji oraz uwzgledniania etycznych
aspektow pracy zawodowej”.

W przypadku przedmiotowych efektdw uczenia sie ujetych w kartach przedmiotéw brakuje ujecia
adekwatnych sformutowan ujetych w PRK w szczegélnosci w zakresie wiedzy i kompetencji
spotecznych tj. dla wiedzy: zna i rozumie, umiejetnosci: potrafi, kompetencji spotecznych: jest gotéw.
Analizujgc efekty uczenia sie zawarte w sylabusach dla poszczegdlnych zajeé, jak i w Zatgczniku Nr 2
do Uchwaty Nr 683 oraz Zataczniku Nr 2 do Uchwaty Nr 684 stwierdzono inne brzmienie efektéw
uczenia sie. We wskazanych powyzej Zatgcznikach sformutowania dotyczgce poszczegdlnych
zakreséw sg ujete prawidiowo.

W czesci kart przedmiotédw wystepujg niezgodnosci w przyporzadkowaniu przedmiotowych efektéw
uczenia sie do kierunkowych efektéw uczenia sie.

Dla przyktadu przedmiot spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu: kierunkowe efekty uczenia sie
KP6_WG2+, KP6_WG5+, przedmiotowe efekty uczenia sie wskazujg na poziom 7 a nie 6 PRK , W1 -
Student ma pogtebiong wiedze o relacjach miedzy strukturami i instytucjami w odniesieniu do
zachowan spotecznie odpowiedzialnych, zna w sposéb pogtebiony wybrane metody i narzedzia opisu
zachowan spotecznie odpowiedzialnych, ma pogtebiong wiedze w zakresie norm i regut prawnych,
ekonomicznych ekologicznych i etycznych w odniesieniu do zachowan spotecznie odpowiedzialnych.
Kolejng nieprawidtowoscig w czesci kart przedmiotéw jest niewtasciwe przyporzgdkowanie efektu
uczenia sie do odpowiedniego zakresu tj. wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Przyktadowo przedmiot: koncepcje zarzqdzania: Kompetencje spoteczne K1 - Student potrafi
wspotdziata¢ z innymi osobami w ramach prac zespotowych, jest odpowiedzialny za rzetelnosc¢
proponowanych rozwigzan, ich interpretacje i prezentacje oraz za wyniki pracy zespotowe;.
Przedmiot: rachunkowos¢ zarzqdcza: Kompetencje spoteczne K1 - Rozumie potrzebe
systematycznego weryfikowania oraz uzupetniania wiedzy w zakresie mozliwosci wykorzystania
instrumentéw rachunkowosci zarzadczej w zarzgdzaniu.

Analizujgc matryce efektéw kierunkowych stwierdzono duze rozbieznosci w pokryciu poszczegdlnych
efektow kierunkowych poprzez konkretne zajecia. Dla przyktadu: na | stopniu Wiedza: KP6 WG1 - 20
przedmiotow, KP6 WK3-4 przedmioty, Umiejetnosci KP6 UW6 — 19 przedmiotéw, KP6 U02 — 2
przedmioty, kompetencje spoteczne: KP6 KK1- 29 przedmiotéw, KP6 KR1 -4 przedmioty. Na Il stopniu
studidw sytuacja jest tozsama. Rekomenduje sie wtasciwe przypisanie efektéw kierunkowych do
przedmiotow.
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Wobec powyzszych przyktadéw ZO PKA rekomenduje dokonanie weryfikacji i odpowiedniej korekty
kart przedmiotdw pod katem poprawnosci przypisania zaje¢ do efektéw uczenia sie wzgledem
kierunkowych efektdw uczenia sie oraz poprawnosci przypisania efektéw uczenia sie do
poszczegdlnych kategorii opisowych.

Koncepcja ksztatcenia dla kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki dla | i Il stopnia jest osadzona
w dyscyplinie wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz przyjetej jako wspomagajaca dyscyplinie
ekonomia i finanse. Przyjete efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w zakresie
przyjetych dyscyplin (wiodgcej i wspomagajacej) tak dla |, jak i dla Il stopnia studiow kierunku
zarzadzanie profil ogélnoakademicki (dotyczy to studidw stacjonarnych i niestacjonarnych). Proporcja
efektdw uczenia sie dyscyplin wiodgcej i wspomagajacej sg prawidtowe. Efekty uczenia sie sg takze
zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni: dotyczy to tak dyscypliny wiodacej, jak
i wspomagajacej.

Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na | oraz Il stopniu studidow uwzgledniajg kompetencje
badawcze niezbedne w dziatalnosci naukowej. Ich realizacja mozliwa jest m. in. poprzez
wprowadzanie zajec, ktdre przywigzujg uwage do:

- pozyskiwania i dobierania danych ilosciowych i jakosciowych, poddawania ich analizie, interpretacji
i ocenie - przedmioty | stopiedn np.: analiza ekonomiczna, badania marketingowe, finanse
przedsiebiorstw, podstawy makroekonomii; przedmioty Il stopien np.: koncepcje zarzqdzania,
makroekonomia, marketing miedzynarodowy, inwestycje zagraniczne;

- wykorzystywania wifasciwych narzedzi analizy iloSciowej i jakosciowej do analizy zjawisk
gospodarczych - przedmioty | stopien np.: audyt w podmiotach gospodarczych i instytucjach
publicznych, wspdfczesne problemy rozwoju instytucjonalnego w Polsce, innowacyjnosc
i projektowanie produktu, statystyka opisowa; przedmioty |l stopied np.: badania operacyjne,
logistyka, finanse matych i Srednich przedsiebiorstw, ekonomika transportu;

- interpretowania mechanizméw funkcjonowania gospodarki oraz typowych problemoéw z zakresu
zarzadzania i marketingu - przedmioty | stopien np.: audyt w podmiotach gospodarczych
i instytucjach publicznych, doradztwo podatkowe, nauka o organizacji, podstawy bankowosci,
zarzqdzanie sprzedazq;

- wykorzystywania nowoczesnych metod, narzedzi i technik - przedmioty | stopien np.: marketing,
zarzgdzanie nowym produktem, podstawy wyceny, procesy informacyjne w zarzqdzaniu, technologie
informacyjne; przedmioty Il stopien np.: e-biznes, merchandising, techniki sprzedazy, technologie
informacyjne w zarzqdzaniu,

- analizowania zjawisk przyczynowo — skutkowych zachodzacych w gospodarce oraz relacji
przedsiebiorstw z ich otoczeniem - przedmioty | stopien np.: audyt w podmiotach gospodarczych
i instytucjach publicznych, finanse, mikroekonomia, europejski rynek pracy, nowoczesne technologie
informacyjne; przedmioty |l stopien np.: rachunkowos¢ zarzgdcza, seminarium, statystyka
matematyczna, logistyczna obstuga klienta, bezpieczeristwo i jakos¢ produktu.

Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na | stopniu studidow (dotyczy to studidow stacjonarnych
i niestacjonarnych) uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie B2: KP6_UK3 —
Absolwent potrafi ,,postugiwac sie jezykiem obcym zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu
B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”. Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie
na Il stopniu studiow (dotyczy to studidow stacjonarnych i niestacjonarnych) uwzgledniajg
komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie B2+: KP7_UK3 Absolwent potrafi ,postugiwac sie
jezykiem obcym w zakresie zarzadzania, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”.

Kierunkowe efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na | oraz Il stopniu studiéw uwzgledniajg
kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Sg to np. KP6_KK1 absolwent jest gotow
do ,systematycznego uczenia sie przez cate zycie w zwigzku ze $wiadomoscig dynamicznych zmian
w gospodarce krajowej i globalnej”, KP7_KK1 absolwent jest gotéw do ,systematycznego uczenia sie
przez cate zycie w zwigzku ze swiadomoscig dynamicznych zmian w gospodarce krajowej i globalnej”,
KP7_KK2 absolwent jest gotéw do ,w oparciu o uzyskang wiedze i umiejetnosci w obszarze
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gromadzenia i analizy danych do doskonalenia i uzupetniania swoje dotychczasowe kompetencje
rozszerzone o wymiar interdyscyplinarny”,KP7_KO2 absolwent jest gotéw do ,uwzgledniania
etycznego wymiaru w badaniach naukowych i praktyce gospodarczej oraz inicjowania dziatan
zwigzanych ze spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu”.

Efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie na | oraz Il stopniu studidow (dotyczy to studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych) zostaty sformutowane z zastosowaniem terminologii wtasciwej dla
dyscyplin nauki, do ktdrych zostat przyporzadkowany kierunek. Uzyty do opisu efektéw uczenia sie
jezyk jest przystepny, zrozumiaty, transparenty. Dla przedstawionych efektéw uczenia sie tak dla |, jak
i dla Il stopnia kierunku zarzadzanie stworzono system weryfikacji. Dla kazdego z efektéw
przedmiotowych wskazano w kartach przedmiotéw sposéb weryfikacji ich realizacji. Jednostka
stworzyta tym samym w oparciu o przyjete przez nig efekty uczenia sie prawidtowe elementy
kompleksowego systemu weryfikacji ujetych w koncepcji i programie ksztatcenia zatozen
edukacyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele nauczania dla kierunku zarzgdzanie profilu ogélnoakademickiego odpowiadajg misji
Uczelni i jej gtbwnym celom strategicznym.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki na studiach | stopnia i Il stopnia zostato
przyporzadkowane do dwéch dyscyplin naukowych: nauki o zarzadzaniu i jakosci - dyscyplina
wiodgca oraz ekonomia i finanse. Dla | stopnia udziat poszczegdlnych dyscyplin przedstawia sie
nastepujaco 75% - nauki o zarzadzaniu i jakosci, 25%- ekonomia i finanse, dla Il stopnia: 78% - nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, 22%- ekonomia i finanse.

Przyporzagdkowanie kierunku zarzadzanie do powyziszych dyscyplin, jak réwniez jego profil
ogdlnoakademicki ma swoje odzwierciedlenie w efektach uczenia sie i tresciach ksztatcenia, wpisuje
sie w misje i strategie Uczelni.

Efekty uczenia sie dla | i Il stopnia kierunku zarzgdzanie profil ogdlnoakademicki zanim zostaty
przyjete przez Uczelnie byly konsultowane z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi Uczelni.
Zostaty one ujete odpowiednio dla poziomu studidw | i Il stopnia, sformutowane w zakresie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Zarowno dla |, jak i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki (studia stacjonarne
i niestacjonarne) sformutowano po 30 kierunkowych efektéw uczenia: 12 w zakresie wiedzy, 12
w zakresie umiejetnosci oraz 6 w zakresie kompetencji spotecznych.

Analiza kierunkowych efektéw uczenia sie dla | i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil
ogodlnoakademicki ujetych w dokumentacji uczelni daje podstawy do stwierdzenia, ze spetniajg one
wymogi zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Przegladu i podjecia dziatan korygujagcych wymagajg natomiast
przedmiotowe efekty uczenia sie.

Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na | oraz Il stopniu studidow uwzgledniajg kompetencje
badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci
naukowej. Zostalty one sformutowane w sposdb zrozumialy, transparenty z zastosowaniem
terminologii wtasciwej dla dyscyplin nauki, do ktérych zostat przyporzagdkowany kierunek.

Stwierdza sie powigzanie koncepcji ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, a takze ocene
zgodnosci efektow uczenia sie z tg dziatalnoscia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Utozenie programu studidow na kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki na [, i Il stopniu
(dotyczy to studidw stacjonarnych i niestacjonarnych) jest logiczne i spdjne. Jest to widoczne
w tresciach programowych ujetych w poszczegdlnych grupach zajeé. Utozenie programu studiéw
umozliwia studentowi w procesie ksztatcenia (tak na |, jak i na Il stopniu studidw) zdobywanie wiedzy
od ogdlnej do szczegdtowe;.

Kierunkowe efekty uczenia sie osiggane sg poprzez okreslone grupy zaje¢. Z programu studiow
wynika, iz na | stopniu student pozyskuje wiedze i realizuje efekty uczenia sie z przedmiotéw
przynalezgcych do nastepujgcych grup tj. ogdlnej, podstawowej, kierunkowej oraz innej,
realizowanych podczas ksztatcenia kierunkowego bezzakresowego.

Na Il stopniu zajecia przyporzgdkowane sg do dwdch etapdéw uczenia sie tj. etapu 1, podczas ktdrego
realizowane s zajecia ogdlne, podstawowe oraz kierunkowe; etapu 2, na ktérym nastepuje
ksztatcenie zwigzane z konkretnym zakresem ksztatcenia. Na kierunku zarzadzanie profilu
ogodlnoakademickiego stopnia Il Wydziat oferuje ksztatcenie w 5 zakresach tj. logistyka, logistics —
studia w jezyku angielskim, zarzgdzanie matym i s$rednim przedsiebiorstwem, zarzadzanie
inwestycjami i nieruchomosciami, rachunkowos¢ i zarzadzanie finansami, marketing i zarzadzanie
produktem.

Integralng cze$¢ ksztatcenia na kierunku zarzadzanie stanowig praktyki kierunkowe (I stopien)
i dyplomowe (Il stopien) oraz prace licencjackie (I stopien) i magisterskie (Il stopien).

W ramach jednego z dwdch wyodrebnionych modutéw dotyczacego przystosowania programoéw
studidw studentéw do zmieniajgcych sie warunkdw rynku pracy na studiach | stopnia na kierunku
zarzadzanie dokonano modyfikacji programu, wzmacniajgc blok zaje¢ z zakresu projektowania
produktu, a na studiach Il stopnia wprowadzono nowy zakres: marketing i zarzadzanie produktem
(pierwszy nabdr wroku akademickim 2020/2021). W ramach projektu celem podwyzszenia
atrakcyjnosci ksztatcenia zatozono, ze zajecia beda realizowane przez wyktadowcéw z zagranicy
i praktykow.

Tresci ksztatcenia obowigzujagce na kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki sg powigzane
z dziatalnoscig naukowg oséb prowadzacych zajecia. Za przyktady zaje¢, w ktorych nastepuje
powigzanie tresci ksztatcenia z efektami i dziatalnoscig naukowg pracownikéw mogg stuzy¢: | stopien
— zarzqdzanie zasobami ludzkimi (zwigzek dotyczy zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi,
w szczegdlnosci motywowania pracownikow), transport i spedycja (zwigzek dotyczy zagadnien
handlu miedzynarodowego oraz logistyki miedzynarodowej), zarzqdzanie marketingowe (zwigzek
dotyczy wielu aspektéw zastosowania narzedzi marketingowych w zarzgdzaniu organizacjami), nauka
o organizacji (zwigzek dotyczy funkcjonowania organizacji w rdéinych aspektach); Il stopien —
zarzgdzanie strategiczne (zwigzek dotyczy zagadnien zarzadzania strategicznego, procesowego oraz
publicznego), rachunkowos¢ zarzqdcza (zwigzek dotyczy zastosowania narzedzi rachunkowosci
zarzadczej w praktyce biznesowej).
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W ramach realizowanych projektéw badawczych Wydziat wspdtpracuje z jednostkami otoczenia m.in.
z Krajowym Osrodkiem Wsparcia Rolnictwa OT w Olsztynie (KOWR OT Olsztyn) z Urzedem
Marszatkowskim Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, Oddziatem ZUS w Olsztynie, Oddziatem
Regionalnym KRUS, Urzedem Statystycznym w Olsztynie, Olsztynskim Parkiem Naukowo-
Technologicznym, Oddziatem Okregowym NBP w Olsztynie. Podjeta wspodtpraca zwigzana bytfa takze
rozszerzaniem, jak i specjalizacjg zainteresowan naukowych pracownikéw Wydziatu (w tym takze
pracownikéw kierunku zarzadzanie), ale takze zgtaszang deklaracjg ze strony Wydziatu odnosnie m.in.
udziatu w diagnozie i rozwigzywaniu szeroko pojetych problemoéw rozwojowych, gtéwnie regionu.
Tresci ksztatcenia sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidow i zapewniaja
uzyskanie efektéw uczenia sie.

Studia | stopnia na kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki prowadzone sg w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym, trwajg 6 semestréw. Program studiéw zaktada uzyskanie 180
punktéw ECTS. Zwienczeniem studidw jest ztozenie egzaminu dyplomowego oraz uzyskanie tytutu
zawodowego licencjata.

Studia Il stopnia na kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki, sg prowadzone w trybie
stacjonarnym. Studia trwajg 4 semestry. Program studiow zaktada uzyskanie 120 punktéow ECTS.
Proces ksztatcenia zakoriczony jest otrzymaniem oceny pozytywnej z egzaminu dyplomowego, pracy
dyplomowej i uzyskaniem tytutu zawodowego magistra.

W harmonogramach studidw zawarte sg informacje dotyczace zaje¢ na poszczegdlnych semestrach
tak studiéw | stopnia, jak i Il stopnia (stacjonarne i niestacjonarne), wraz z przyporzadkowang im
liczbg godzin i puntami ECTS.

Karty przedmiotéw zawierajg natomiast m.in. bilanse naktadu pracy studenta, jak rowniez wskazniki
ilosciowe okreslajgce nakfad pracy studenta. Po analizie powyzszych dokumentéw stwierdza sie, ze
nakfad pracy niezbedny do osiggniecia efektow uczenia sie przypisanych do zajec jest poprawnie
oszacowany. Zapewnia takze osiggniecie przez studentdw efektow uczenia sie.

Nakfad pracy studenta (jak wynika z przeprowadzonej analizy sylabuséw) uwzglednia liczbe godzin
zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow (udziat
w wyktadach, ¢wiczeniach i konsultacjach) oraz godzin pracy wiasnej potrzebnych: m. in. na
przygotowanie do zaje¢, studia literatury przedmiotu, przygotowanie do ¢wiczen, zgromadzenie
i opracowanie materiatow zrodtowych do badan ilo$ciowych, przygotowanie projektu, przygotowanie
do zaliczen (np. kolokwium) i egzaminu.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy kart przedmiotéw nakfady pracy niezbedne do osiggniecia
efektdw uczenia sie sg poprawnie przypisane do zaje¢. Potwierdzajg to réwniez dostarczone przez
Uczelnie dodatkowe materiaty, w ktérych szczegdétowo rozpisano godziny samodzielnej pracy
studenta. Dotyczyto to m.in. nastepujacych przedmiotdéw: zarzqdzanie marketingowe, zachowania
konsumentdw, zarzgdzanie finansami. Przyktadowe przypisanie samodzielnej pracy studenta dla
przedmiotu zarzgdzanie finansami (12S2-ZARZF/ studia stacjonarne Il stopnia) - wymiar 45 h: 10 h -
czytanie literatury, 5 h - rozwigzywanie problemow i zadan, 15 h - przygotowywanie sie do zaliczenia
¢wiczen, 15 h - przygotowywanie sie do egzaminu.

Zaréwno czas trwania studiow | i Il stopnia kierunku zarzadzanie w realizowanych formach, naktad
pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoniczenia studidw, jak rowniez naktad
pracy niezbedny do osiggniecia efektow uczenia sie przypisanych do zaje¢ zapewniajg osiggniecie
przez studentow efektow uczenia sie.

Godziny kontaktowe na kierunku zarzadzanie zaréwno dla |, jak i Il stopnia realizowane s3 przez
udziat studentéw, m.in.: w wyktadach, éwiczeniach, konsultacjach.

Realizacja programu studidw kierunku zarzadzanie o profilu ogélnoakademickim uwzglednia zajecia
wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich w wymiarze zgodnym z wymaganymi.
Na studiach | stopnia: studia stacjonarne - 99,52 punktéw ECTS, studia niestacjonarne -
69,87punktéw ECTS; na studiach |l stopnia studia stacjonarne — 60,04 punktéw ECTS, studia
niestacjonarne — 36,68 punktow ECTS.
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Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow,
okreslona w programie studidw tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajec¢ oraz grup zajeé, zapewniajg
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Zaréwno dobdr form zajeé, jak tez proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegélnych
formach sg prawidtowe.

Dla studiéw | stopnia kierunku zarzadzanie, ksztatcenia bezzakresowego podziat zaje¢ przedstawia sie
nastepujaco:

-rok |: grupa zaje¢ ogodlnych (sem. I|: jezyk obcy 1, technologie informacyjne, przedmiot
ogdlnouczelniany 1; sem. ll: jezyk obcy 2, przedmiot ogdlnouczelniany 2), grupa zajeé¢ podstawowych
(sem. I: repetytorium, mikroekonomia, matematyka, podstawy zarzgdzania, Prawo; sem. ll:
statystyka opisowa, finanse, podstawy makroekonomii, nauka o organizacji), grupa zajec
kierunkowych (sem. I: 3 przedmioty do wyboru (F2_1, F2_ 2, F2_3); sem. Il: zachowania
organizacyjne, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie jakoscig, przedmiot do wyboru F2_4,
przedmiot do wyboru F2_5) oraz grupa zaje¢ ,,innych” (sem. |: szkolenie w zakresie bezpieczerstwa
i higieny pracy);

-rok 1l: grupa zaje¢ ogdlnych (sem. lll: jezyk obcy 3, wychowanie fizyczne; sem. IV: jezyk obcy 4,
wychowanie fizyczne), grupa zaje¢ kierunkowych (sem. lll: informatyka w zarzqdzaniu, spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu, marketing, rachunkowos¢ finansowa, finanse przedsiebiorstw, zarzqdzanie
operacyjne, 4 przedmioty do wyboru (F2_6, F2_7, F3_1, F3_2); sem. IV: badania marketingowe,
procesy informacyjne w zarzqdzaniu, przedmiot do wyboru F3_3, seminarium licencjackie |,
zarzgdzanie inwestycjami, doradztwo podatkowe, polityka gospodarcza), grupa zaje¢ innych (sem. lll:
etykieta, ergonomia, ochrona wtasnosci intelektualnej, sem. IV - brak) oraz praktyka (sem. IV:
praktyka kierunkowa);

-rok Ill: grupa zaje¢ kierunkowych (sem. V: zarzqdzanie projektami, 3 przedmioty do wyboru (F3_4,
F3_5, F3_6), seminarium licencjackie I, analiza ekonomiczna, podstawy wyceny, transport i spedycja,
podstawy ubezpieczen; sem. VI: 2 przedmioty do wyboru (F3_7, F3_8), seminarium licencjackie Il
ipraca licencjacka, metody organizacji i zarzqdzania, zarzgdzanie marketingowe, audyt
w podmiotach gospodarczych i instytucjach publicznych).

Dla studidw Il stopnia kierunku zarzgdzanie, na ktérym trwa ksztatcenie na nastepujgcych zakresach
tj. logistyka, logistics, rachunkowos¢ i zarzadzanie finansami, marketing i zarzgdzanie produktem
podziat zaje¢ na | roku studiéw jest tozsamy dla wszystkich zakreséw i przedstawia sie nastepujgco:
Dla roku I: grupa zaje¢ ogdlnych (sem. Il: technologie informacyjne w zarzqdzaniu), grupa zajec
podstawowych (sem. |: koncepcje zarzqdzania, makroekonomia, prawo cywilne, etyka w zarzgdzaniu,
statystyka matematyczna), grupa zaje¢ kierunkowych (sem. |: przedsiebiorczosé, logistyka, sem. Il:
negocjacje, zarzqdzanie strategiczne, zarzgdzanie procesami, rachunkowos¢ zarzqdcza, badania
operacyjne), grupa zaje¢ zwigzanych z zakresem ksztatcenia (sem. |I: seminarium magisterskie i praca
magisterska I; sem. Il: seminarium magisterskie i praca magisterska ll, przedmiot do wyboru F3_1),
grupa zajec¢ innych (sem. |: szkolenie w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy, ochrona wtasnosci
intelektualnej, tykieta) oraz praktyka (sem. Il praktyka dyplomowa).

Na Il roku tozsame dla realizowanych zakresdw s3: przedmioty z grupy zaje¢ ogdlnych (sem. lll: jezyk
obcy kierunkowy), grupy zaje¢ kierunkowych (sem. lll: marketing miedzynarodowy), grupy zajec
zwigzanych z zakresem ksztatcenia (sem. lll: seminarium magisterskie i praca magisterska I, 2
przedmioty do wyboru (F3_2, F3_3); sem. IV: seminarium magisterskie i praca magisterska IV, 3
przedmioty do wyboru (F3_4, F3_5, F3_6), grupy zajec innych (sem. IV: ergonomia).

Pozostate zajecia sg rdine, zwigzane tematycznie z konkretnym zakresem, co przedstawia sie
nastepujaco:

-grupa zaje¢ zwigzanych z zakresem ksztatcenia Rachunkowos¢ i zarzadzanie finansami (sem. lll:
rachunkowos¢ finansowa, ubezpieczenia w zarzgdzaniu ryzykiem, controlling, asekuracja
gospodarcza, rachunkowosc¢ informatyczna, ubezpieczenia finansowe; sem. IV: rynki finansowe,
zarzgdzanie finansami, sprawozdawczos¢ finansowa),

-grupa zaje¢ zwigzanych z zakresem ksztatcenia logistyka (sem. lll: rynek czynnikéw wytwdrczych,
logistyka zaopatrzenia, logistyka produkcji, logistyka dystrybucji, ochrona srodowiska w logistyce,
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magazynowanie i transport; sem. IV: informatyka w logistyce, logistyczna obstuga klienta, ekonomika
transportu).

-grupa zaje¢ zwigzanych z zakresem ksztatcenia marketing i zarzadzanie produktem (sem. llI:
zachowania konsumentdw, budowanie wizerunku produktu i marki, zarzqdzanie produktem, techniki
badania preferencji konsumenckich, zintegrowane zarzqdzanie biznesem, komercjalizacja produktu,
sem. IV: zarzgdzanie cenami i dystrybucjq, bezpieczeristwo i jakos¢ produktu, design i opakowanie
produktu).

Pomiedzy konkretnymi zajeciami ujetymi w programie studidow nie stwierdzono przypadkow
znaczacych kolizji, czy tez powielania sie tresci. Z przeprowadzonej analizy dokumentacji (gtdéwnie
kart przedmiotéw) wynika, ze formy prowadzonych zaje¢, zostaty prawidtowo przyporzadkowane. Na
podstawie analizy plandw studiéw stwierdza sie, ze proporcje liczby godzin zajeé realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.

Na kierunku zarzadzanie zajecia do wyboru obejmuja:

- na | stopniu zaréwno dla studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych: 75 punktéow ECTS, co
stanowi 41.67% ogdlnej liczby punktéw ECTS,

- na Il stopniu zaréwno dla studiéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych: 52,75 punktéw ECTS, co
stanowi 43,96% ogdlnej liczby punktow ECTS.

Wobec powyiszego stwierdzi¢ nalezy, ze Uczelnia umozliwia wybdr zajec, ktérym przypisano punkty
ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% ogdlnej liczby punktéw ECTS.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowag w dyscyplinie wiodgce] i dodatkowej, do ktdrych zostat przyporzagdkowany
kierunek przedstawia sie nastepujgco:

- | stopien studia stacjonarne i niestacjonarne — 178,5 punktéw ECTS, co stanowi (99,16%),

- Il stopien studia stacjonarne i niestacjonarne — 118,5 punktéw ECTS, co stanowi (98,75%).

Wobec powyiszego stwierdza sie, ze wymaganie, aby co najmniej potowa punktéow ECTS byta
przypisana zajeciom lub grupie zaje¢ zwigzanych z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowg
w dyscyplinie wiodacej i dodatkowej, do ktdrych zostat przyporzgdkowany kierunek zostat spetniony.

Przyktadowe przedmioty, w ktérych nastepuje powigzanie tresci ksztatcenia z dziatalnoscig naukowa
pracownikéw — studia | stopnia: zarzgdzanie zasobami ludzkimi (tresci ksztatcenia: Istota i znaczenie
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Ewolucja funkcji personalnej — od zasobdw do kapitatu, Planowanie
zatrudnienia — ujecie szerokie i waskie. Etapy i metody planowania zatrudnienia w ujeciu waskim,
Rekrutacja pracownikdéw. Istota, rodzaje i metody rekrutacji, Selekcja i wprowadzanie do pracy.
Kryteria i metody selekcji. Procedura wprowadzenia do pracy, Ocenianie pracownikéw. SOOP i jego
elementy: cele, kryteria, podmiot, przedmiot, metody i czestotliwos¢ oceniania. Btedy w ocenie,
Wynagradzanie pracownikéw. Sktadniki, funkcje i formy wynagrodzen, Rozwdj zasobdw ludzkich.
Strategie i instrumenty rozwoju zasobow ludzkich. Proces szkoleniowy i jego elementy. Efektywnos¢
szkolen; Tematyka badan naukowych prowadzonych przez koordynatora dotyczy zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi, w szczegdlnosci motywowania pracownikéw); studia Il stopnia: zarzgdzanie
strategiczne (tresci ksztatcenia: Pojecia i rozwdj zarzgdzania strategicznego. Zarzadzanie strategiczne
i jego procesy. Charakterystyka strategii i jej rodzaje. Gtéwne kryteria wyboru strategii. Szkoty i nurty
zarzadzania strategicznego. Strategie konkurencji i kooperacji. Strategia dywersyfikacji. Globalny
i lokalny kontekst strategii i jej wptyw na zarzadzania. Metody analizy strategicznej. Metody analizy
otoczenia dalszego. Metody analizy otoczenia blizszego. Metody planowania i analizy strategiczne;j.
Metody portfelowe. Metody planowania i analizy potencjatu strategicznego. Metody analizy
strategicznej. Metody zintegrowane. Charakterystyka i zadania planowania strategicznego.
Controling strategiczny. Implementacja strategii; Tematyka badan naukowych prowadzonych przez
koordynatora dotyczy zagadnien zarzadzania strategicznego, procesowego oraz publicznego).

W programie studiéw | stopnia ujete s3 zajecia z jezyka obcego realizowane przez 4 semestry po 30
godzin kontaktowych, co odpowiada 8 punktom ECTS. Zajecia jezykowe koriczg sie egzaminem na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy.

Studenci mogg wybrac jeden z jezykdw oferowanych przez Studium Jezykédw Obcych UWM (angielski,
niemiecki, rosyjski, francuski, hiszpanski, wioski). Realizowany program studiéw umozliwia
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osiggniecie adekwatnego efektu uczenia sie tj. KP6_UK3: absolwent potrafi , postugiwac sie jezykiem
obcym zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego”

Na studiach Il stopnia w programie studiéw ujeto przedmiot jezyk obcy kierunkowy w wymiarze 30
godzin kontaktowych i 2 punktéw ECTS. W ramach realizacji tresci tego przedmiotu student nabywa
umiejetnosci jezykowe, obejmujace terminologie nauk ekonomicznych, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Pozwala on na
realizacje efektu uczenia sie KP7_UK3: absolwent potrafi ,, postugiwac sie jezykiem obcym w zakresie
zarzadzania, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego”. Efekt ten odgrywa wazng role w przypadku ksztatcenia z zakresu logistyka
w jezyku angielskim. Dodatkowo w planie studiéw ujete sg zajecia do wyboru realizowane w jezyku
angielskim: microeconomics of competitiveness oraz business and finance in the global market.
Przyjetym w ramach ich realizacji celem ksztatcenia jest ogdlne doskonalenie umiejetnosci
jezykowych studentéw, zapoznanie z pojeciami i zwrotami odnoszacymi sie do dziatalnosci
biznesowej w kontekscie wykorzystania w praktyce oraz rozumienia i ttumaczenia prostych tekstéw
specjalistycznych.

Kierunek studidw zarzadzanie przyporzadkowany jest do dziedziny nauk spotecznych, w zwigzku
ztym spetfniony jest warunek uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych, ktérym przyporzadkowano liczbe punktdw ECTS nie mniejszg, niz jest to okreslone
w wymaganiach formalnych. Zgodnie z przedstawiong dokumentacjg zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych obejmuja dla | stopnia studidw 178,5 punktéw ECTS (99,17%
wszystkich punktéw ECTS) dla Il stopnia studiow 118,5 punktéw ECTS (98,75% wszystkich punktéow
ECTS).

Program studidow na studiach | i Il stopnia, stacjonarnych i niestacjonarnych nie obejmuje zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Okres pandemii spowodowat, iz ksztatcenie na Wydziale odbywa sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Na Woydziale istniejg stosowane dokumenty okreslajgce realizacje programu studidow w czasie
epidemii COVID-19. Informacje nt. procedur okreslajacych realizacje programu studiow w okresie
epidemii COVID-19 zawarte sg na stronie internetowej Wydziatu i Uniwersytetu. Procedury dotyczace
realizacji programéw studiow w okresie epidemii COVID-19 s ujmowane w ukazujgcych sie
Komunikatach i Zarzadzeniach Rektora dotyczacych spraw zwigzanych z zagrozeniem epidemicznym
koronawirusem SARS-COV-2 i funkcjonowaniem uczelni w tych warunkach.

Prowadzacy zajecia korzystajg gtéwnie z dwdch narzedzi ksztatcenia zdalnego, na odlegtos¢, tj.
platformy MS Teams (platforma podstawowa) oraz platformy Moodle.

W programie studidw wykorzystywane s3 roine, specyficzne, adekwatne do zaje¢ metody
ksztatcenia, ktére zapewniajg osiagniecie przez studentéw efektow uczenia sie. Zostato to
stwierdzone na podstawie przedstawionej dokumentacji (karty przedmiotéw, raport samooceny,
prace etapowe), udziatu w hospitacjach (wykorzystywanie metod tradycyjnych: wykfad z prezentacjg,
rozmoéw ze studentami, dyskusji, pracy w zespotach), jak réwniez odbytych spotkan w czasie wizytacji
Z0 PKA (kadra, studenci). Zajecia na kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki (studia I i Il
stopnia) realizowane sg jako wyktady, ¢wiczenia i seminaria. Wystepujg takze praktyki kierunkowe na
studiach | stopnia oraz dyplomowe na studiach Il stopnia. Do wymienionych form ksztatcenia, jak tez
tresci programowych, efektéw uczenia sie stosowane sg adekwatne metody ksztatcenia. W zaleznosci
od rodzaju zaje¢, jego formy prowadzacy wykorzystujg: prezentacje multimedialne, studium
przypadku, prace w grupach, projekty, testy, prace pisemne, prezentacje ustne, burze mdzgdéw.
Dobdor metod ksztatcenia ma stuzy¢ aktywizacji studentdw i uzyskaniu przez nich wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych w przysztej pracy zawodowej, jak tez
w prowadzeniu pracy naukowej.

Na kierunku zarzadzanie wykorzystywane réznorodne metody na réznych zajeciach pozwalajg na
osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie. Dla przyktadu:
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1. efekty z zakresu wiedzy, ktére realizowane sg gtéwnie na wyktadach, éwiczeniach i czesciowo
seminariach, wykorzystywane metody ksztatcenia np. prezentacje multimedialne, dyskusje,
m. in. KP6_WG4 — absolwent zna i rozumie gtéwne nurty i zagadnienia z zakresu zarzadzania
strategicznego i operacyjnego, finansdw przedsiebiorstw oraz marketingu; KP7_WK3 -
absolwent zna i rozumie pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci przemystowej, prawa
autorskiego oraz norm etycznych,

2. efekty z zakresu umiejetnosci, ktére realizowane sg gtéwnie na wyktadach, ¢wiczeniach
(wykorzystywane metody ksztatcenia np. studia przypadkdéw, design thinking, praca grupowa,
burza mdézgdw, rozwigzywanie zadan) m. in. KP6_UW3 — absolwent potrafi interpretowac
mechanizmy funkcjonowania gospodarki oraz typowe problemy z zakresu zarzadzania
i marketingu; KP6_UWG6 — absolwent potrafi analizowaé zjawiska przyczynowo - skutkowe
zachodzace w gospodarce oraz relacji przedsiebiorstw z ich otoczeniem,

3. efekty z zakresu kompetencji spotecznych, ktére realizowane sg gtéwnie na wyktadach,
¢wiczeniach (wykorzystywane metody ksztatcenia np. praca grupowa, projekty) m. in:
KP7_KO1 — absolwent jest gotédw do identyfikowania i rozstrzygania dylematéw zwigzanych
z ograniczonos$cig zasobdw i sktonnoscig do ryzyka, ktore sg podstawg decyzji menedzerskich;
KP6_KO1 — absolwent jest gotéw do odpowiedzialnego wykonywania pracy menedzera,
uwzgledniajac dziatania na rzecz srodowiska spotecznego.

Na podstawie raportu samooceny, dostarczonych dokumentéw przez Uczelnieg, jak tez informacji
uzyskanych podczas wizytacji ZO PKA stwierdzi¢ nalezy, ze przy doborze metod dydaktycznych na
kierunku zarzadzanie uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, stosowane sg
wiasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne, ktére majg stuzy¢ wspomaganiu osiggania przez
studentow efektow uczenia sie.

Wyktadowcy, w zaleznosci od specyfiki zaje¢ w pracy ze studentami wykorzystujg rdznorodne,
metody pracy w nowoczesnych pracowniach dydaktycznych stworzonych dzieki pozyskanym
srodkom w ramach projektu ,Uniwersytet Wielkich Mozliwosci — program podnoszenia jakosci
zarzadzania procesem ksztatcenia i jakosci nauczania”. W ramach projektu Wydziat Nauk
Ekonomicznych zakupit 250 licencji gier symulacyjnych ,Zarzadzanie biznesem” Marketplace, 250
licencji gier symulacyjnych ,Zintegrowane zarzadzanie biznesem” Marketplace, gre planszowg
z dostepem do zdalnej realizacji rozgrywek ,Zarzgdzanie zmiang”, licencje terminowg do realizacji
kursu Mikroekonomia konkurencyjnosci w jezyku angielskim; licencje na dostep do bazy EIKON
Thomson Reuters; program komputerowy SimaPro do realizacji zaje¢ z przedmiotu opakowania oraz
zarzgdzanie srodowiskowe. W procesie dydaktycznym wykorzystywane sg takze: Learning-by-doing,
design-thinking; Analizy statystyczne i data mining; Grywalizacja: Tworzenie strony/platformy z grami
(webquest); Projektowanie wtasnych gier dopasowanych do zaje¢ (webquest) tj. metody oparte
0 najnowsze osiagniecia dydaktyki akademickiej.

Celem podnoszenia kompetencji dydaktycznych pracownikom dydaktycznym i naukowo-
dydaktycznym Wydziatu zostato zaproponowane wsparcie, gtéwnie w postaci mozliwosci odbycia
szkolen, ktére poszerzytyby ich kompetencje i umozliwityby im wybdr i stosowanie takich metod
ksztatcenia, ktére uwzgledniajg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej. Przeprowadzone
szkolenia: szkolenia w zakresie innowacyjnych umiejetnosci dydaktycznych, metod pracy
dydaktycznej (80 h), 15 osdb (Grywalizacja jako skuteczna metoda uczenia 20 h; Design Thinking
w dydaktyce — poziom podstawowy - 20 h; Design Thinking w dydaktyce — poziom zaawansowany -
20 h; Be Visual — atrakcyjna wizualizacja tresci - 20 h); szkolenie w zakresie technik kreatywnego
rozwigzywania problemow (20 h), 15 oséb; szkolenie w zakresie angazujgcych formy ksztatcenia oraz
wspierania studentéw w rozwoju (40 h), 15 oséb (Wyktadowca jako mentor - 20 h; Skuteczne
motywowanie studentéw - 20 h); szkolenie w zakresie analizy statystyczne i data mining w ekonomii,
15 oséb (120 h)).

W czasie pandemii SarcCov-2 Uczelnia podjeta dziatania zapewniajgce jej przystosowanie sie do
zapewnienia odpowiedniej jakosci prowadzonych zaje¢. Gtéwne wykorzystywane w tym celu
narzedzia to pakiet Office 365, w tym przede wszystkim aplikacja MS Team, ktéra umozliwia podziat
na grupy, prace w pokojach, mozliwo$¢ przesytania materiatéw dydaktycznych, tresci zadan przez
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wyktadowcéw oraz zatgczania odpowiedzi na nie przez studentdw, itp. Jest platformg bardzo
uzyteczng do prowadzenia zajeé dydaktycznych.
Na zajeciach realizowanych na kierunku zarzgdzanie stosowane sy metody ksztatcenia, ktére
stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Sg nimi np.
aktywne metody, oparte na design thinking, prace zespotowa, przeprowadzane burze mdzgdw, jak
tez praca w ramach zajeé przy wykorzystaniu gier symulacyjnych, planszowych.
Wykorzystywane w procesie ksztatcenia metody pozwalajg przygotowac studentéw do prowadzenia
dziatalnosci naukowej w zakresie dwdch dyscyplin: nauki o zarzadzania i jakosci oraz ekonomia
i finanse, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany. Widoczne jest to na réznych zajeciach np.:

1. badania marketingowe: student pozyskuje wiedze, umiejetnosci z zakresu metod

jakosciowych (wywiad - techniki: personalny, listowny, telefoniczny, grupowy i e-mail;

obserwacja - techniki: osobista, elektroniczna; eksperyment - techniki: naturalny,
laboratoryjny) i ilosSciowych (CAWI - kwestionariusze internetowe; CATIl - ankietyzacja
telefoniczna; PAPI - bezposrednie wywiady kwestionariuszowe; CAPlI - wywiady

kwestionariuszowe wspomagane komputerowo).

2. statystyka opisowa - student pozyskuje wiedze, umiejetnosci z zakresu wyznaczania oraz
interpretowania parametréw rozktadéw jednowymiarowych w tym miar potozenia, miar
zmiennosci, miar asymetrii, miar ksztattu; wyznaczania wspodtczynnikéow korelacji pomiedzy
cechami mierzalnymi i niemierzalnymi i ich interpretacji; wyznaczania parametrow
strukturalnych liniowej funkcji regresji oraz ocena jej dopasowania do danych empirycznych
na podstawie odpowiednich miar; analizowania dynamiki zjawiska, wyznaczanie wybranych
miernikéw dynamiki, szacowanie modelu tendencji rozwojowej.

3. Analiza ekonomiczna - student pozyskuje wiedze, umiejetnosci z zakresu metod analizy
ekonomicznej i finansowej, analizy aktywodw trwatych, analizy produkcji i sprzedazy, analizy
gospodarki materiatowej i zapasow, analizy zatrudnienia i kosztow pracy zywej, oceny
kondycji finansowej za pomocga analizy wskaZznikowej.

4. Podstawy wyceny - student pozyskuje wiedze, umiejetnosci z zakresu wykorzystania metod
i technik wyceny: podejscie dochodowe - podstawowe metody i techniki, w tym:
dyskontowania strumieni pienieznych, kapitalizacji prostej; zastosowania podejscia
kosztowego w wycenie.

5. Badania operacyjne — student pozyskuje wiedze, umiejetnosci z zakresu programowania
liniowego: metoda graficzna, metoda sympleks, metoda rent rdznicowych, algorytm
wegierski; programowania dynamicznego: zagadnienie plecakowe, zagadnienie wielkosci
partii, nieliniowe zagadnienie zatadunku; programowania sieciowego: najkrotsze drzewo
rozpinajace, sciezka krytyczna CPM.

Jezyki obce na kierunku zarzadzanie na | i Il stopniu prowadzone s3 w formie ¢wiczen, na ktérych
wykorzystywane sg poprawnie dobrane metody ksztatcenia, umozliwiajgce uzyskanie kompetencji
w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiow | stopnia lub
B2+ na poziomie studidow Il stopnia. Na | stopniu wykorzystywana jest metoda komunikacyjna

z elementami metody gramatyczno-ttumaczeniowej, za$ na Il stopniu praca z tekstem
specjalistycznym, analiza tekstu i sfownictwa - dyskusja - role-play - éwiczenia typu ,warming-up”
i ,brainstorming” - (¢wiczenia gramatyczne, leksykalne, translacyjne i utrwalajgce - praca

z materiatem audiowizualnym (notatki, streszczenie, odtwarzanie itp.).
Jednostka umozliwia dostosowanie procesu ksztatcenia do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentow. Studenci mogg korzysta¢ z indywidualnej organizacji studidw,
programow mobilnosci studentéw, mozliwosci wyboru podmiotu, w ktdrym realizowana bedzie
praktyka, mozliwosci wyboru tematyki realizowanych prac dyplomowych. Przewidziana jest takze
indywidualizacja procesu ksztatcenia dla studentdw z niepetnosprawnoscia.
W przypadku indywidualnej organizacji studidw nastepuje ustalenie indywidualnych termindéw
realizacji obowigzkéw dydaktycznych wynikajgcych z planu studiéw. Taka mozliwo$é majg studenci:

1. realizujacy studia na wiecej niz jednym kierunku studiéw,

2. realizujacy studia na wiecej niz jednym zakresie w ramach jednego kierunku studiéw,
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w

z niepetnosprawnoscia,
szczegoblnie zaangazowani w dziatalnos$¢ spoteczng w Srodowisku akademickim,

5. znajdujacy sie trudnej sytuacji uznanej przez Dziekana i po konsultacji z wydzialowym

organem Samorzadu Studenckiego,
6. bedacy cztonkami sportowej kadry narodowej, rezerwy kadry narodowej lub kadry
uniwersjadowej,

7. odbywajacy czesé studidow w innej uczelni krajowej lub zagranicznej.
Indywidualna organizacja studiow przystuguje takze studentkom w cigzy, studentom, ktérzy sg
rodzicami oraz studentom przyjetym w ramach procedury potwierdzania efektéw uczenia sie.
Indywidualna organizacja studidw jest przyznawana przez Dziekana Wydziatu na podstawie wniosku
ztozonego przez Studenta.
W przypadku indywidualizacji procesu ksztatcenia studentédw z niepetnosprawnoscia nastepuje
zastosowanie alternatywnych rozwigzan utfatwiajgcych studiowanie takim osobom zgodnie
z regulaminem studiow.
Zgodnie z: § 6 ust. 11. Zajecia dydaktyczne na studiach oraz zaliczenia i egzaminy mogg by¢
przeprowadzane z wykorzystaniem alternatywnych rozwigzan, utatwiajacych studiowanie osobom
z niepetnosprawnosciami. Zastosowane metody powinny uwzglednia¢ stopied i charakter
niepetnosprawnosci studenta oraz specyfike poszczegdlnych kierunkéw studiéw.
Zgodnie z § 18 ust. 8. ,Student z niepetnosprawnoscig w uzasadnionych przypadkach, moze ubiegac
sie o dostosowanie realizacji zaje¢ do indywidualnych potrzeb wynikajagcych z rodzaju
niepetnosprawnosci, w szczegdlnosci do:

s

1) otrzymywania w formie pisemnej (drukowanej lub elektronicznej) materiatéw dydaktycznych
od prowadzacego zajecia,

2) nagrywania przebiegu zaje¢ na urzadzenia rejestrujgce dzwiek,

3) korzystania ze specjalistycznego sprzetu umozliwiajgcego lub utatwiajgcego ksztatcenie (m.in.
lupy, powiekszalniki, notesy brajlowskie, specjalistyczne programy komputerowe),

4) zmiany formy zaliczen z pisemnych na ustne lub z ustnych na pisemne,

5) wydtuzenia czasu zaliczenia,

6) inne, wynikajace z rodzaju niepetnosprawnosci studenta.”

Stosowane rozwigzania alternatywne dla studentdéw z niepetnosprawnosciami nie mogg prowadzic¢
do zmniejszenia w stosunku do nich wymagan merytorycznych.

Decyzje o  zastosowaniu  okreslonych  rozwigzan  alternatywnych  wobec  studenta
z niepetnosprawnoscia podejmuje Prodziekan ds. studenckich na pisemny wniosek studenta po
zasiegnieciu opinii Kierownika Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych oraz Wydziatowego Opiekuna
Studentéw Niepetnosprawnych.

Na kierunku zarzadzanie program studidw obejmuje obowigzkowe praktyki zawodowe na studiach
| stopnia i obowigzkowe praktyki dyplomowe na studiach Il stopnia. Regulamin studenckich praktyk
kierunkowych dla kierunku zarzadzanie okresla zasady ich organizacji w odniesieniu do studiéw
| stopnia, natomiast w stosunku do studiéw Il stopnia obowigzuje Regulamin praktyk studenckich
wspdlny dla kierunku ekonomia i zarzadzanie. Regulaminy dostepne sg na stronie internetowe;j
Uczelni.

Sylabus praktyk dla studiéw | stopnia okresla jako cel praktyk ksztattowanie umiejetnosci
analitycznych, organizacyjnych, interpersonalnych, negocjacyjnych, umiejetnosci pracy zespotowej,
ksztattowanie samodzielnosci i odpowiedzialnosci w zakresie powierzonych zadan, poznanie
praktycznych warunkéw prowadzenia dziatalnos$ci gospodarcze;j.

Cel praktyk dyplomowych na Il stopniu stanowi rozszerzenie powyzszego (rozszerzenie wiedzy oraz
ksztattowanie umiejetnosci jej praktycznego wykorzystania), wprowadza zamiast ksztattowania -
doskonalenie umiejetnosci pracy zespotowej, ksztattowanie samodzielno$ci i odpowiedzialnosci
w zakresie powierzonych zadan oraz obejmuje dodatkowo poznanie i doskonalenie metod pracy
naukowej, realizacja badaid witasnych dyplomanta, zestawienie i analiza wynikéw badan,
doskonalenie umiejetnosci dyskusji naukowej, aktywizacja naukowa i zawodowa studentow -
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zainicjowanie lub rozszerzenie kontaktdw naukowych i zawodowych. Cele praktyk sg adekwatne do
profilu i kierunku studiow.

Sylabus zawiera efekty uczenia sie dla praktyk, sformutowane doktadnie tak samo, jak na kierunku
ekonomia. Sg to efekty nastepujgce: wiedza (W1) — zapoznanie sie z organizacjg firmy (instytucji),
w ktoérej realizowana jest praktyka), umiejetnosci (U1l) — uksztattowanie umiejetnosci analitycznych,
organizacyjnych, interpersonalnym, negocjacyjnych, umiejetnosci pracy zespotowej) i kompetencji
spotecznych (K1 — uksztattowanie samodzielnosci i odpowiedzialnosci w zakresie powierzonych
zadan). Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk na studiach | stopnia, jak i dla Il stopnia, wpisujg sie
w efekty okreslone jako ,dyscyplinowe” i w efekty kierunkowe. Okreslono trzy efekty, po jednym w
obszaru wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, cho¢ efekt obejmujgcy umiejetnosci i efekt
dotyczacy kompetencji spotecznych sg rozbudowane (W1 - student wie jak projektowaé oraz
prowadzi¢ badania naukowe i w jaki sposob interpretowac wyniki ilosciowe i jakosciowe; U1 — potrafi
formutowac i rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy przez: wiasciwy dobér Zrédet i informacji
z nich pochodzacych, dokonywanie oceny, krytycznej analizy, syntezy, twodrczej interpretacji
i prezentacji tych informacji; dobdér oraz stosowanie witasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych; przystosowanie istniejgcych lub
opracowanie nowych metod inarzedzi formutowaé i testowac hipotezy zwigzane z prostymi
problemami badawczymi; K1 — student potrafi dokona¢ krytycznej oceny posiadanej wiedzy
i odbieranych tresci; na podstawie dostepnych danych dobraé¢ odpowiednie narzedzia badawcze;
zaplanowac badania i je przeprowadzic). Efekty uczenia sie dla praktyk na studiach | i Il stopnia s3
zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych zajeé. Efekty uczenia sie dla | stopnia sg réwniez
pozadane z punktu widzenia rynku pracy.

Tresci programowe na praktyce na studiach | stopnia obejmujg zapoznanie sie ze specyfika
dziatalnosci firmy, jej sytuacjg finansowg oraz otoczeniem ekonomicznym; poznanie dziatalnosci
operacyjnej (dziaty produkcyjne i ustugowe, gospodarka zapasami oraz zarzadzanie jakoscig),
systemu rachunkowosci i jego przydatnosci do celéw decyzyjnych i fiskalnych; poznanie organizacji
procesdow produkcyjnych, organizacji pracy wykonawczej i kierowniczej wystepujgcej w firmie;
zapoznanie sie zmetodami i zasadami zarzadzania. Na studiach Il stopnia tresci programowe
obejmujg wspodtczesne problemy zarzgdzania zwigzane z zakresem badan naukowych podjetych przez
studenta w pracy magisterskiej i metody badan naukowych w zakresie zarzgdzania. Wymiar praktyk
zaréwno na | jak i Il stopniu studiéw wynosi 160 godzin, czemu przyporzagdkowano 6 punktéw ECTS.
Praktyka umiejscowiona jest na Il roku (IV semestr) studiow | stopnia, zajecia wprowadzajgce to
mikroekonomia i zarzqdzanie, a warunkiem odbycia praktyk jest zaliczenie | roku studiow. Na
studiach Il stopnia odbywana jest praktyka dyplomowa, umiejscowiona w Il semestrze | roku studiéw.
Wymagania wstepne obejmujg wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu. Praktyka realizowana jest
w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci lub za zgoda promotora w podmiocie zewnetrznym
zwigzanym z prowadzonymi badaniami naukowymi albo w innym miejscu, gdzie prowadzone sg
badania naukowe (organizacja badan, przygotowanie narzedzi badawczych, pozyskiwanie i agregacja
danych Zrédtowych, analiza wynikéw badan witasnych studenta). W takich przypadkach konieczne
jest zawarcie przez Uczelnie porozumienia z podmiotem zewnetrznym. Tresci programowe okreslone
dla praktyk, wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS oraz ich umiejscowienie
w planie studiéw w petni umozliwiajg osiggniecie przez studentéw zaplanowanych efektéow uczenia
sie. Dotyczy to réwniez doboru miejsc odbywania praktyk, co potwierdza analiza sprawozdania
z praktyk. Praktyki odbywane s3 w podmiotach dobieranych gtéwnie wedtug kryterium zwigzanego
z mozliwoscig realizacji celédw praktyki oraz indywidualnych zainteresowan studentéw,
w przedsiebiorstwach produkcyjnych i ustugowych, administracji i innych instytucjach publicznych,
zwtaszcza samorzadowych, biurach rachunkowych i bankach.

Efekty uczenia sie uzyskane w trakcie praktyk przed pandemig weryfikowane byty poprzez egzamin,
w czasie ktorego studenci przedstawiali praktyczne uwarunkowania funkcjonowania podmiotu,
w ktérym realizowana byta praktyka i potwierdzali umiejetnosci krytycznej analizy proceséw
zarzadzania w podmiocie. Obecnie studenci udzielajg odpowiedzi w formie pisemnej. Weryfikacja
efektdw uczenia sie dokonywana jest na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczace czynnosci,
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zadan i prac realizowanych przez studenta, przedstawienie struktury organizacyjnej podmiotu, oceny
sprawnosci (efektywnosci) dziatania podmiotu (komérki podmiotu), w ktérym realizowano praktyke
kierunkowg (przedstawienie zaobserwowanych mocnych i stabych stron w tym zakresie) oraz
syntetycznego opisania najwazniejszych aspektow funkcjonowania podmiotu, ze wzgledu na jego
specyfike dziatania, konkurencyjnosé¢, wyniki ekonomiczne (sprawnos¢ dziatania np. w administracji
publicznej). Ponadto, aby praktyke zaliczy¢ nalezy przedtozy¢ wypetniony dziennik praktyk
z potwierdzeniem ich odbycia przez opiekuna w podmiocie, w ktérym byty one realizowane. Student
moze przedstawi¢ dodatkowe zaswiadczenie o odbyciu praktyki wraz z syntetyczng oceng jej
przebiegu wystawione przez jednostke organizacyjna, w ktérej realizowane byty praktyki, ale nie jest
to obligatoryjne. Z uwagi na pandemie studenci wysytajg catg dokumentacje mailem do opiekuna
praktyk na kierunku zarzadzanie. Podstawg zaliczenia praktyki moze by¢ réwniez zatrudnienie
studenta (na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, kontraktu, itp.), jesli spetnia ono wymogi
programu praktyk. Decyzje o zaliczeniu zatrudnienia na poczet praktyki podejmuje wiasciwy
prodziekan po przedstawieniu przez studenta odpowiedniej dokumentacji stwierdzajgcej fakt
zatrudnienia oraz charakteryzujgcej zakres realizowanych czynnosci. Ocena stopnia osiggniecia
wynikéw uczenia sie ma charakter kompleksowy i uwzglednia wszystkie zaktadane -efekty.
Dodatkowo student dokonuje samooceny praktyk kierunkowych, w arkuszu zaliczeniowym wskazujgc
wartos¢ merytoryczng praktyki, ocene organizacji praktyki i najwazniejsze umiejetnosci zdobyte
trakcie praktyk. Sposdb dokumentowania przebiegu praktyk jest bardzo dobrze dobrany, a analiza
odpowiedzi na umieszczone w dokumentacji pytania umozliwia skuteczne sprawdzenie i ocene
stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentéw.

Na kierunku zarzadzanie jest dwéch opiekundéw praktyk: jeden zajmuje sie studentami stacjonarnymi,
drugi niestacjonarnymi. Brak kryteridow, ktdre spetnia¢ powinien opiekun praktyk, nie ma to jednak
negatywnego wptywu na organizacje praktyk, a wszystkie procesy przebiegajg prawidtowo. Osoby
obecnie petnigce funkcje opiekundw majg odpowiednie kompetencje, ale mimo to rekomenduje sie
okreslenie wymogow, ktére spetniaé powinien opiekun praktyk zawodowych.

Obowigzki opiekuna praktyk po stronie podmiotu przyjmujgcego sformutowane sg3 w umowie
o realizacje praktyki studentow, stanowigcej zat. 2 do Zarzadzenia nr 54/2021 Rektora UWM.
W podmiocie przyjmujagcym studenta na praktyke powotywany jest koordynator dziatan
praktykantéw - rozliczajacy i potwierdzajacy przebieg praktyk — jest to osoba, z ktérg w sytuacjach
wymagajacych interwencji kontaktuje sie uczelniany opiekun praktyk. Wykorzystywany jest przede
wszystkim kontakt telefoniczny. Nie okreslono formalnie zasad komunikacji.

Z analizy sprawozdan z praktyk wynika, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sa
zgodne z potrzebami programu nauczania i umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia
sie, jak réwniez prawidtowa realizacje praktyk. Praktyka zawodowa odbywana jest przez studentéw
w jednostkach zaakceptowanych przez opiekuna praktyk. Miejsce praktyki proponuje student lub
wskazuje Uczelnia. Warunkiem akceptacji miejsca jest profil dziatalnosci zgodny z kierunkiem studiéw
oraz dostepna infrastruktura i wyposazenie miejsc, pozwalajgce na nabycie przez studentéw
kierunkowych efektow uczenia sie. Po akceptacji, miedzy Uczelnig a podmiotem przyjmujgcym
studenta na praktyke zawierane jest porozumienie okreslajgce gtéwne obowigzki obu stron. Brak
formalnie przyjetych kryteridw, ktére muszg spetniaé placéwki odbywania praktyk zawodowych
i regut zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta.
Rekomenduje sie sprecyzowanie takich kryteriow i regut i ich formalne przyjecie.

Organizacja praktyk odbywa sie w oparciu o dostepny na stronie internetowej Regulamin studenckich
praktyk kierunkowych, a na studiach Il st. — regulamin praktyk dyplomowych dla kierunku
zarzadzanie.

Warunkiem zakwalifikowania sie na praktyke na studiach | st. jest zaliczenie | roku studidow.
W przypadku studiéw Il stopnia wymagana jest zgoda promotora. Kontrolg i zaliczaniem praktyk
zajmujg sie pracownicy wyznaczeni przez wtasciwego prodziekana. Kontrola obejmuje dokumentacje
praktyk, kontakty z podmiotami, w ktérych realizowane sg praktyki oraz kontakty ze studentem
w trakcie realizacji praktyki. Zakres dziatan oséb odpowiadajgcych za organizacje praktyk okreslony
jest w Regulaminie Studiow UWM w Olsztynie w czesci zatytutowanej , Tryb odbywania i zaliczania
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studenckich praktyk zawodowych”. Na studiach Il st. zaliczenie praktyki dokonywane jest przez
prowadzgcego seminarium.

Nie okreslono regut przeprowadzania hospitacji praktyk. Odbywajg sie one doraznie w trakcie praktyk
kierunkowych realizowanych przez poszczegdlnych studentéw — gtdwnie w sytuacjach zwigzanych
z nieprawidtowosciami zgtaszanymi przez studenta lub podmiot przyjmujacy.

Program praktyk i ich aspekty organizacyjne sg systematycznie oceniane w ramach pracy Komisji
Programowej (dydaktycznej) oraz Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. W obu tych gremiach
uczestniczg przedstawiciele studentéw. Praktyki (ich cele, program i organizacja) sg przedmiotem
systematycznych konsultacji z podmiotami gospodarczymi i instytucjami otoczenia biznesu
reprezentowanymi m.in. przez Rade Patronacka. Praca wydziatowych opiekunéw praktyk jest
systematycznie oceniana przez studentéw w formie anonimowych badan ankietowych w ramach
badania jakosci realizacji zaje¢ dydaktycznych. Kazdy uczestnik praktyk kierunkowych w danym roku
akademickim ma mozliwos$é dokonania takiej oceny. Efekty uczenia sie osiggane na praktykach sg
rowniez oceniane systematycznie w ramach pracy Komisji Programowej oraz Zespotu ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Ocena i weryfikacja efektdw uczenia sie osigganych na praktykach
jest ukierunkowania na jeszcze sprawniejsze ksztattowanie umiejetnosci przydatnych w praktyce
gospodarczej oraz na zwiekszenie szans skutecznego funkcjonowania studentéw (absolwentow) na
rynku pracy.

Z uwagi na pandemie COVID-19 wszystkie zajecia w semestrze zimowym 2020/2021 w ramach
rozktadu zaje¢ sg realizowane za pomocg platformy MS Teams. Na zajeciach wykorzystywane sg
réozne metody ksztatcenia praca grupowa, dyskusje, aplikacja Forms.

Z przedstawionej dokumentacji (harmonogramy studiéw) wynika, ze sposdb rozplanowania zajec
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne
uczenie sie studentéw ocenianego kierunku studiow.

Za ustalenie organizacji roku akademickiego odpowiada Rektor. W ramach kazdego semestru
realizowane s3: 15-tygodniowy okres zaje¢ dydaktycznych, sesja egzaminacyjna oraz sesja
egzaminacyjna poprawkowa. Na studiach stacjonarnych | i Il stopnia zajecia odbywajg sie od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 20.00. Na studiach niestacjonarnych planowane sg
trzydniowe zjazdy (pigtek — niedziela). Zajecia w pigtek rozpoczynajg sie od godz. 16:00, ostatnie
planowane zajecia w czasie zjazdu konczg sie w niedziele o godz. 20:00. Liczba zjazdéw jest
uzalezniona od poziomu studiéw oraz roku/semestru.

Liczebno$¢ grup zostata okre$la w Zarzadzeniu Nr 48/2019 Rektora Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie w sprawie okreslenia liczebnosci grupy studenckiej dla form i rodzajow
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych na studiach wyzszych, w szkole doktorskiej oraz na studiach
doktoranckich. Zgodnie z § 1 ust. 1. liczebno$¢ grup studenckich dla grup wyktadowych kierunkowych
stanowi caty rok studidow, dla grup wyktadowych z danego zakresu ksztatcenia — caty zakres
ksztatcenia. Z kolei zgodnie z § 1 ust. 4. grupy zajeé ¢wiczeniowych, seminaryjnych, laboratoryjnych
na kierunkach spotecznych, ekonomicznych powinny liczyé co najmniej 30 osdb. Liczebnos$¢ grup
seminaryjnych i dyplomowych waha sie od 12 do 24 oséb. Wydaje sie, ze grupy seminaryjne sg zbyt
liczne - jesli liczba studentéw wykracza ponad 15 oséb.

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektéw
uczenia sie oraz dostarczenie studentom ocenianego kierunku studidw informacji zwrotnej o
uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Przeprowadzona analiza dostarczonej przez wtadze Wydziatu dokumentacji, jak tez odbyte spotkania
Z0O PKA podczas wizytacji pozwalajg stwierdzié, ze tresci programowe obowigzujace na kierunku
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zarzadzanie profil ogdlnoakademicki dla | i Il stopnia studidw stacjonarnych i niestacjonarnych sg
zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do
ktdrych kierunek jest przyporzadkowany.

Na | stopniu student pozyskuje wiedze i realizuje efekty uczenia sie z zajeciach przynalezacych do
wyodrebnionych grup tj. ogélnej, podstawowej, kierunkowej oraz innej, realizowanych podczas
ksztatcenia kierunkowego bezzakresowego. Na Il stopniu zajecia przyporzadkowane sg do dwdch
etapéw uczenia sie tj. etapu 1, podczas ktdrego realizowane sg zajecia ogdlne, podstawowe oraz
kierunkowe; etapu 2, na ktérym nastepuje ksztatcenie zwigzane z zakresem ksztatcenia. Na kierunku
zarzadzanie oferowanych jest 5 zakreséw ksztatcenia tj. logistyka, logistics — studia w jezyku
angielskim, zarzadzanie matym i srednim przedsiebiorstwem, zarzadzanie inwestycjami
i nieruchomosciami, rachunkowosc i zarzagdzanie finansami, marketing i zarzadzanie produktem.
Tresci programowe sg utozone od ogdtu do szczegdtu, sg kompleksowe i spdjne oraz pozwalajg na
uzyskanie efektéw uczenia sie. Sg réwniez powigzane z dziatalnoscig naukowa oséb prowadzgcych
zajecia. Uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki badan z naciskiem na dyscypline wiodaca:
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Sg zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni w dyscyplinach do
ktérych przypisano kierunek.

Czas trwania studiéw oraz tgczny nakfad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do
ukonczenia studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie
przypisanych do zaje¢ lub grup zaje¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie.

Liczba punktdw ECTS uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzgcych zajecia oraz studentéw jest zgodna z wymaganiami.

Sekwencja zaje¢ lub grup zajeé¢, a takze dobdr form zaje¢ i proporcje liczby godzin zajec
realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentdw efektdw uczenia
sie. Uczelnia umozliwia wybér zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz
30% ogolnej liczby punktow ECTS.

W przypadku profilu ogélnoakademickiego studidw, co najmniej potowa punktéw ECTS musi zostac
przypisana zajeciom lub grupom zaje¢ zwigzanych z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg
w dyscyplinie wiodgcej i dodatkowej, do ktérych zostat przyporzgdkowany kierunek. W przypadku
ocenionego kierunku studiéw, wymaganie to jest spetnione.

Na kierunku zarzadzanie zaréwno na |, jak i Il stopniu studiéw oferowane s3 zajecia poswiecone
ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego. Stosowane na zajeciach
metody umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na
poziomie B2 w przypadku studiow | stopnia lub B2+ na poziomie studiéw Il stopnia.

Okres pandemii spowodowat, iz ksztatcenie na Wydziale odbywa sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Prowadzacy zajecia korzystajg gtéwnie z dwdch narzedzi
ksztatcenia zdalnego, na odlegtos¢, tj. platformy MS Teams (platforma podstawowa) oraz platformy
Moodle.

W programie ksztatcenia wykorzystywane sg roine, specyficzne, adekwatne do zaje¢ metody
ksztatcenia, ktére zapewniajg osiggniecie przez studentdow efektdow uczenia sie (np. prezentacje
multimedialne, studium przypadku, prace w grupach, projekty, testy, prace pisemne, prezentacje
ustne, burze mdzgéw).

Przy doborze metod dydaktycznych uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej,
stosowane sg witasciwie dobrane s$rodki i narzedzia dydaktyczne, ktdre majg stuzy¢ wspomaganiu
osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Wykorzystywane metody ksztatcenia stymulujg
studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Pozwalajg takze
przygotowac studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dwéch dyscyplin: nauki
0 zarzadzania i jakosci oraz ekonomia i finanse, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany.
Widoczne jest to na réznych przedmiotach np.: badania marketingowe, statystyka opisowa, analiza
ekonomiczna.

Uczelnia umozliwia dostosowanie procesu ksztatcenia do zrdznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw. Studenci mogg korzysta¢ z indywidualnej organizacji studidw,
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programow mobilnosci studentéw, mozliwosci wyboru podmiotu, w ktérym realizowana bedzie
praktyka, mozliwosci wyboru tematyki realizowanych prac dyplomowych. Przewidziana jest takze
indywidualizacja procesu ksztatcenia dla studentdw z niepetnosprawnoscia.

Sposdb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentéw ocenianego kierunku studidw.

Program studiéw na kierunku zarzadzanie obejmuje obowigzkowe praktyki kierunkowe i dyplomowe,
cho¢ jest to kierunek o profilu ogdlnoakademickim. Praktyki realizowane sg z dotozeniem wszelkiej
starannosci, a stwierdzone drobne uchybienia nie wptywajg na poziom korzysci, jakie studenci
0siagaja dzieki uczestniczeniu w praktykach. W opisie powyzej wskazano rekomendacje doskonalgce
proces organizacji i realizacji praktyk, ktére pozwolg na jeszcze lepsze dostosowanie ich do programu
i realizacji studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na kierunek zarzadzanie profil ogélnoakademicki na | rok studiéw | i Il stopnia
(stacjonarnych i niestacjonarnych) na rok akademicki 2020/2021 zostaty okreslone w nastepujgcych
Uchwatach wraz z ich zatgcznikami: Uchwata Nr 530 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia 25 czerwca 2019 r. Uchwata Nr 648 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia i 31 stycznia 2020 r. Informacje dotyczace rekrutacji wraz z adekwatnymi
dokumentami studenci mogg pozyskac ze strony internetowej uczelni.

Na Uczelni istniejg odpowiednio opisane procedury dotyczgce naboru kandydatow na studia | stopnia
w zaleznosci od tego, czy posiadajg oni $wiadectwo dojrzatosci uzyskane w systemie ,,nowej matury”,
»starej matury”, dyplomy IB Matury Miedzynarodowej, EB Matury Europejskiej, czy tez inne
dokumenty réwnowazne np. $Swiadectwa maturalne uzyskiwane za granicag. W zaleznosci od
Swiadectwa przedstawionego przez kandydata wyznaczone s przedmioty, ktére bierze sie pod
uwage przy rekrutacji na studia | stopnia kierunku zarzadzanie (np. w przypadku $wiadectw z tzw.
,howej matury” oraz , starej matury” sg to: geografia, historia, jezyk polski, jezyk obcy nowozytny
(do wyboru przez kandydata), matematyka oraz wiedza o spoteczenistwie), jak réwniez ustalone sg
okreslone systemy punktowania (np. gdy kandydat byt absolwentem uczelni, w ktdrej obowigzywata
skala ocen z najwyzszg oceng 5,50 lub 6,00 wowczas w postepowaniu kwalifikacyjnym uwzglednia sie
wynik studiéw przeliczony wedtug obowigzujgcej zasady tj.: przy skali ocen z najwyzszg oceng 5,50
wynik studiéw dzieli sie przez wspétczynnik 1,1, a przy skali ocen z najwyzszg oceng 6,00 wynik
studiow dzieli sie przez wspodtczynnik 1,2). W przypadku gdy kandydat jest laureatem, badz tez
finalistg wybranych olimpiad oraz konkurséw stopnia centralnego (odpowiednie wykazy zawarte s3
w Uchwale Nr 263 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 26 stycznia 2018
r. (ze zmianami wprowadzonymi Uchwatg Nr 383 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w
Olsztynie z dnia 14 grudnia 2018 r.) oraz Uchwale Nr 531 Senatu Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie z dnia 25 czerwca 2019 r.) moze zostaé przyjety na | rok studiow w UWM
bez koniecznosci przystepowania do postepowania kwalifikacyjnego.
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Przy naborze na studia Il stopnia od kandydata wymaga sie, aby posiadat on dyplom ukornczenia
studidw co najmniej | stopnia na tym samym lub innym kierunku studiéw. Kandydat winien
przedtozy¢ Komisji Rekrutacyjnej dokument, ktdry potwierdza ostateczny wynik studiéw | stopnia lub
magisterskich (Il stopnia lub jednolitych magisterskich) — bez wyréwnania do petnej oceny. Uczelnia
wypracowata odpowiednie procedury w przypadku gdy kandydat byt absolwentem uczelni, w ktérej
obowigzywata skala ocen z najwyzszg oceng 5,50 lub 6,00 (w postepowaniu kwalifikacyjnym
uwzglednia sie wynik studiéw przeliczony wedtug obowigzujacej zasady tj.: przy skali ocen
Z najwyzszg oceng 5,50 wynik studiéw dzieli sie przez wspétczynnik 1,1, a przy skali ocen z najwyzszg
oceng 6,00 wynik studiéw dzieli sie przez wspdtczynnik 1,2), czy w przypadku, gdy kandydat posiada
zagraniczny dyplom ukonczenia studidw. Na studiach Il stopnia kierunku zarzadzanie od | semestru
obowigzujg zakresy ksztatcenia, w zwigzku z powyzszym kandydat wybiera odpowiadajgcy mu zakres
na etapie rekrutacji. W przypadku naboru na zakres ksztatcenia Logistics, ktdry realizowany w jezyku
angielskim, warunki rekrutacji sg tozsame z innymi zakresami (podczas rozmowy kwalifikacyjnej
sprawdza sie poziom zaawansowania jezyka obcego kandydata).

Z analizy uchwaty Senatu, opinii studentdw wyrazanych na spotkaniu podczas wizytacji ZO PKA
wynika, ze warunki procesu rekrutacji sg bezstronne oraz zapewniajg kandydatom réwne szanse
w podjeciu studidow.

Warunki rekrutacji na studia na kierunek zarzadzanie tak |, jak i Il stopnia (stacjonarne
i niestacjonarne) nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé.

Na kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki obowigzujg zasady, warunki i tryby potwierdzania
efektdw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym, ktére sg uregulowane w Uchwale Nr
576 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 20 wrzesnia 2019 r. Na
Wydziale Nauk Ekonomicznych w ramach ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie w ciggu ostatnich
pieciu lat nie byt stosowany ten rodzaj weryfikacji.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zostaty okreslone w Regulaminie studiéw
UWM w Olsztynie. Zgodnie z § 14 ust. 3. ,Decyzje w sprawie przeniesienia, na pisemny wniosek
studenta, podejmuje dziekan wydziatu przyjmujgcego, wskazujgc semestr i rok studidow. Ust. 5.
Dziekan, podejmujac decyzje o przeniesieniu decyduje o uznaniu zaliczenia zaje¢ na zasadzie
przeniesienia punktéw ECTS.” Student innej uczelni po ukoriczeniu pierwszego roku studidw na
wybrany kierunek studiow UWM w Olsztynie moze byc¢ przyjety, jesli dostarczy zaswiadczenie
o wypetnieniu przez niego wszystkich obowigzkéw wobec uczelni, w ktérej dotychczas studiowat.

Jak wskazuje Regulamin studidow § 15 ust. 1. Przy podejmowaniu decyzji w sprawie przeniesienia na
Uniwersytet z innej uczelni uwzglednia sie w szczegdlnosci: zgodno$é dyscyplin, do ktdrych
przyporzadkowany jest kierunek studiow, spetnienie kryteridw rekrutacyjnych, w szczegdlnosci
przekroczenie progu punktowego obowigzujgcego w rekrutacji na kierunek, na ktéry student
zamierza sie przenies¢, w roku rekrutacji danego cyklu ksztatcenia, wyniki uzyskane w trakcie
dotychczasowej nauki, mozliwos¢ uznania efektdw uczenia sie uzyskanych w dotychczasowym
przebiegu studiow.

Zatem, aby byto mozliwe przeniesienie osiggniec z okreslonego przedmiotu zakoriczonego pozytywna
oceng (dotyczy to zaliczenia, egzaminu), ktéry realizowany byt na innym kierunku studiéw lub w innej
uczelni kandydat zobowigzany jest do zlozenia odpowiedniego podania oraz dostarczenia
dokumentdw potwierdzajacych zdobyte kompetencje oraz wynik zaliczenia lub egzaminu. Musi by¢
ono takze pozytywnie zaopiniowane przez koordynatora zajeé, na ktdry majg by¢ przeniesione
osiggniecia.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kierunku zarzadzanie okreslone s3 w Regulaminie studiéw
UWM w Olsztynie oraz w procedurze wydziatowej WSZJK-PD-NE-2.

Na studiach | stopnia kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki studenci dokonujg wyboru
seminarium na koniec lll semestru. Liczba grup seminaryjnych ustalana jest przez wtasciwego
Prodziekana. Jedli liczba studentdw, ktdrzy wybrali dang grupe seminaryjng przekroczy ustalony limit,
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podziatu dokonuje witasciwy Prodziekan. Podstawowym kryterium, ktérym sie kieruje jest sSrednia
ocen uzyskana z ostatnich trzech semestrow.

Na Il stopniu studiéw kierunku zarzadzanie z uwagi na obowigzujgce zakresy ksztatcenia od
| semestru

studidw kandydat dokonuje wyboru seminarium juz na etapie rekrutacji na studia. W przypadku
sytuacji, gdy liczba studentdw, ktérzy wybrali dany zakres ksztatcenia przekroczy ustalony limit,
podziatu dokonuje wfasciwy Prodziekan, przyjmujac jako kryterium wynik koncowy kandydata
uzyskany na studiach | stopnia.

Zgodnie z zapisanymi ujetymi w procedurze promotorem pracy dyplomowej jest nauczyciel
akademicki, ktéry posiada tytut naukowy profesora lub stopiern naukowy doktora habilitowanego.
Nauczyciel akademicki posiadajacy stopiern naukowy doktora moze sprawowaé opieke nad praca
dyplomowa jedynie wowczas, gdy uzyska zgode Dziekana. Przewiduje sie w sytuacjach wyjagtkowych
mozliwos$é dokonania zmiany promotora pracy. Wymaga to jednak ztozenia podania do witasciwego
Prodziekana. Na podaniu na zmiane musi wczes$niej wyrazi¢ zgode dotychczasowy oraz nowy
promotor pracy. Warunkiem zaliczenia ostatniego semestru seminarium dyplomowego jest ztozenie
catej pracy dyplomowej promotorowi.

Kwestia ustalania tematéw prac dyplomowych lezy w gestii promotora i dyplomanta. Muszg by¢ one
nastepnie zaakceptowane przez kierownika jednostki, w ktérej prowadzone jest seminarium, aby
ostatecznie zostaty przedtozone do witasciwego Prodziekana w wyznaczonych w Regulaminie studiéw
terminach. Prodziekan ma prawo w szczegdlnych przypadkach do zakwestionowania
zaproponowanych tematdw prac dyplomowych i wskazania na koniecznos¢ ich zmiany. W przypadku
dokonania zmiany tematow prac dyplomowych wymagana jest zgoda kierownika jednostki oraz
poinformowanie o tym wtasciwego Prodziekana. Tematyka przygotowanej w ramach seminarium
dyplomowego pracy powinna by¢ zgodna z realizowanym kierunkiem studiow i ewentualnym
zakresem ksztatcenia.

Wersja ostateczna ztozonej pracy podlega ocenie (zgodnie z wytycznymi ogdlnouczelnianymi) przez
promotora i recenzenta. Recenzentami prac dyplomowych mogg by¢ jedynie samodzielni pracownicy
naukowi (dotyczy to zaréwno |, jak i Il stopnia studiéw). Wskazywani sg oni przez wtasciwego
Prodziekana.

Zgodnie z wymogami kazda z prac dyplomowych na Wydziale poddawana jest procedurze
antyplagiatowej w ramach Jednolitego Systemu Antyplagiatowego (JSA). Wydziat Nauk
Ekonomicznych, przyjmuje ustawienia domyslne systemu JSA, wedtug ktérego kolor zielony
otrzymuja prace z wynikiem 30% i nizszym, kolor pomararniczowy prace z wynikiem 31-40%, kolor
czerwony z wynikiem powyzej 40%. Na Uczelni JSA wykorzystywane jest jako narzedzie pomocnicze
oraz wspierajagce analize pod katem naruszen w prawie autorskim. Ostateczna decyzja
o zatwierdzeniu pracy nalezy do promotora pracy. Jest to poprzedzone analizg wynikéw ujetych
w szczegbtowym raporcie z badania JSA. Promotor ostatecznie decyduje o dopuszczeniu studenta do
egzaminu dyplomowego, czy tez koniecznosci poprawy pracy dyplomowej (np. w przypadku, gdy
praca w ujeciu procentowym JSA przekracza 40%).

Student moze przystgpi¢ do egzaminu dyplomowego, gdy uzyska wymagane zaliczenia, zda egzaminy
ze wszystkich zajec i praktyk, a takze uzyska pozytywng ocene z pracy dyplomowej. Zgodnie z § 35
ust. 1. Egzamin dyplomowy powinien odby¢ sie w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od daty
ztozenia pracy dyplomowej. Odstepstwa od tego zapisu regulujg odpowiednie paragrafy ujete
w Regulaminie studiéw.

Egzamin dyplomowy odbywa sie w formie ustnej przed komisjg powotang przez wtasciwego
Prodziekana. Na kierunku zarzadzanie (dotyczy to | i Il stopnia studidow) komisja sktada sie z trzech
0s6b przewodniczgcego komisji (jest nim prodziekan lub inny nauczyciel akademicki przez niego
wskazany), opiekuna pracy i recenzenta. Egzamin dyplomowy moze zosta¢ uznany za pozytywny w
przypadku, gdy kazda odpowiedZ studenta na pytanie czastkowe (na egzaminie student udziela
odpowiedzi na 3 pytanie zwigzane merytorycznie z dyscyplinami, do ktdérych przyporzgdkowany jest
kierunek) bedzie oceniona co najmniej dostatecznie (Regulamin studiéw § 34 ust.8.). Ocena koricowa
na dyplomie ukonczenia studiéw wynika z wytycznych zawartych Regulaminie studiow (§ 37). W
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przypadku ksztatcenia z zakresu Logistics, studenci skierowani przez UWM by zrealizowa¢ jeden
semestr lub wiecej w uczeni partnerskiej w Szkole Administracji Biznesu bedacej jednostka
Politechniki w Setubal otrzymujg na koniec studiéw podwdjny dyplom (dyplom UWM i Politechniki w
Setubal w Portugalii), proces dyplomowania odbywa sie w jezyku angielskim — natomiast procedura
jest taka sama, jak dla innych zakreséw ksztatcenia obowigzujgcych na Il stopniu studiéw kierunku
zarzadzanie.

Weryfikacja efektdw uczenia sie uregulowana jest gtdwnie w Regulaminie studidw. W dokumencie
tym zostaty okreslone prawa i obowigzki studenta dotyczace zaliczania zajeé¢, zdawania egzamindw,
zaliczania kolejnych etapdéw studiéw i zakorniczenia procesu ksztatcenia. Zapisano w nim réwniez ramy
organizacyjne dla procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta, jak tez sformutowano uprawnienia
odwotawcze oraz konsekwencje braku zaliczenia.

Jak wynika z zapisu § 18 ust. 1 Regulaminu studiéw nauczyciele akademiccy w procesie sprawdzania
i oceniania stopnia osiggania efektéw przez studenta na poziomie przedmiotu, kierunku i zakresu
ksztatcenia, wykorzystujg skale ocen: bardzo dobry (5), dobry plus (4+), dobry (4), dostateczny plus
(3+), dostateczny (3), niedostateczny (2).

Zgodnie z zapisami zawartymi w Regulaminie studiéw oraz praktykami stosowanymi na Wydziale
istnieje mozliwos¢ adoptowania metod i organizacji sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnosciag. Wedtug § 20 ust 5. ,Student z niepetnosprawnoscia
w uzasadnionych przypadkach, moze ubiega¢ sie o dostosowanie egzaminu do indywidualnych
potrzeb wynikajacych z rodzaju niepetnosprawnosci, w szczegdlnosci do:

1) zmiany formy egzaminu z pisemnej na ustng lub z ustnej na pisemna,

2) wydtuzenia czasu egzaminu,

3) korzystania ze specjalistycznego sprzetu umozliwiajgcego wtasciwe przekazanie wiedzy (np.
z maszyny brajlowskiej, komputera wyposazonego w program udzwiekawiajacy czy powiekszajacy),
4) zmiany sali egzaminacyjnej na sale dostepng osobom poruszajagcym sie na wdzkach
inwalidzkich,

5) inne, wynikajgce z rodzaju niepetnosprawnosci studenta.”

W kazdym przypadku zastosowane metody uwzgledniajg stopien i charakter niepetnosprawnosci
studenta oraz specyfike zakresu studidow i danych zaje¢, jednak nie prowadzg do zmniejszenia
wymagan merytorycznych, badz kryteriow oceny weryfikacji efektéw uczenia sie wobec studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Nauczyciele akademicki zobowigzani sg na pierwszych zajeciach przedstawi¢ studentom opis zajeé,
zawierajgcy efekty uczenia sie, program zaje¢ i wykaz zalecanej literatury, regulamin zajec,
okreslajgcy wymagang forme uczestnictwa w zajeciach, sposdb biezgcej kontroli wynikéw nauczania,
tryb i terminarz zaliczania, w tym sposéb i tryb ogtaszania wynikdw oceny sprawozdan, kolokwidw,
projektéw i innych form zaliczania, zasady usprawiedliwiania nieobecnosci na zajeciach, zakres
i forme egzaminu, mozliwos¢ korzystania z materiatdw pomocniczych podczas sprawdzianéw, zasade
ustalania oceny tgcznej zajec oraz inne zasady.

Zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie zawarte sg w kartach
przedmiotow. Kazdy sylabus zawiera informacje dotyczace sposobu weryfikacji zaplanowanych dla
danego przedmiotu efektdéw uczenia sie, w tym w niektérych zamieszczone sg kryteria oceny
osiggania efektéw uczenia sie (np. statystyka opisowa - Kolokwium pisemne. Skala ocen: <0-55%)-
ocena 2,0, <55%, 60%)- ocena 3,0, <60%-75%)- ocena 3,5, <75%, 85%)- ocena 4,0, <85%, 90%)- ocena
4,5, <90%, 100%>- ocena 5,0. Warunkiem zaliczenia ¢éwiczen jest zaliczenie co najmniej na ocene
dostateczna kazdego kolokwium; Egzamin - Test z zakresu statystyki opisowej. Skala ocen: <0-55%)-
ocena 2,0, <55%, 60%)- ocena 3,0, <60%-75%)- ocena 3,5, <75%, 85%)- ocena 4,0, <85%, 90%)- ocena
4,5, <90%, 100%>- ocena 5,0; procesy informacyjne w zarzgdzaniu - Kolokwium pisemne -
Zastosowana skala ocen: Ocena 2,0 = <0,00 % - 60,00 %) pkt Ocena 3,0 = <60,00% - 70,00%) pkt
Ocena 3,5 = <70,00% - 80,00%) pkt Ocena 4,0 = <80,00% - 90,00%) pkt Ocena 4,5 = <90,00% -
95,00%) pkt Ocena 5,0 = <95,00% - 100,00%) pkt, Egzamin — Zastosowana bedzie skala ocen: Ocena
2,0 =<0,00 % - 60,00 %) pkt Ocena 3,0 = <60,00% - 70,00%) pkt Ocena 3,5 = <70,00% - 80,00%) pkt
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Ocena 4,0 = <80,00% - 90,00%) pkt Ocena 4,5 = <90,00% - 95,00%) pkt Ocena 5,0 = <95,00% -
100,00%) pkt.)

Analiza kart przedmiotéw wykazata, ze w poszczegdlnych zajeciach metody weryfikacji dobierane sg
specyficznie do potrzeb zaktadanych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych.

Prowadzgcy poszczegdlne zajecia okreslajg sposdb weryfikowania przedmiotowych efektdw uczenia
sie w oparciu o tresci programowe. Zasady sprawdzania osiggania efektéw uczenia sie sg zawarte
w czesci sylabusa ,,Forma i warunki weryfikacji efektow”.

Przyjete przez Uczelnie i stosowane na kierunku zarzadzanie - profil ogélnoakademicki ogdlne zasady
weryfikacji i oceny zapewniajg bezstronnos¢, rzetelno$é i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz
wiarygodnosé i poréwnywalnosc ocen.

Studenci informowani s3 na biezgco na temat stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym
etapie studidéw. Przekazanie wynikdw weryfikacji efektdw uczenia sie przebiega zgodnie z zasadami
ochrony danych osobowych — w szczegdlnosci wykorzystywany jest do tego system USOS.
W warunkach ksztatcenia zdalnego aplikacjg do komunikowania ze studentami sg réwniez MS Teams
i Moodle. Obydwa systemy zapewniajg studentom anonimowos¢.

Stwierdza sie, ze Uczelnia wypracowafa zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich
zakonczenie.

Zgodnie z zapisami ujetymi w Regulaminie studiow § 18 ust. 9 Studentowi, ktory nie zaliczyt zajec
obowigzkowych, a zgtasza uzasadnione zastrzezenia co do bezstronnosci oceny lub sposobu
zaliczenia, przystuguje prawo ztozenia wniosku do kierownika jednostki prowadzacej zajecia
o komisyjne sprawdzenie wiadomosci. Wniosek sktada sie w terminie 3 dni od ogtoszenia wynikéw
zaliczania zajeé. Kierownik jednostki organizacyjnej wydziatu moze zarzadzi¢ komisyjne sprawdzenie
wiadomosci studenta. Od decyzji kierownika jednostki organizacyjnej wydziatu stuzy odwotanie do
dziekana. Zaliczenie odbywa sie przed komisjg, w sktad ktdrej wchodza: kierownik wiasciwej
jednostki organizacyjnej jako przewodniczacy komisji, opiekun roku, dwdch specjalistéw z zakresu
danych zajec¢ oraz przedstawiciel Samorzadu Studenckiego. W komisyjnym sprawdzeniu wiadomosci
nie uczestniczy nauczyciel akademicki, ktéry wystawit ocene weryfikowang w trybie komisyjnym.
W przypadku komisji egzaminacyjnej moze w niej uczestniczy¢ w charakterze obserwatora wskazana
przez studenta osoba, jednak bez prawa gtosu. Student ma prawo do 3 termindw egzamindw
zdanych zajeé, jednakie komisyjne sprawdzenie efektéw uczenia sie nie moze stanowic
dodatkowego terminu. Zgodnie z § 20 ust 2. Regulaminu studiéw liczba egzaminéw w roku
akademickim nie moze przekraczac 8, nie wiecej niz 4 w semestrze.

Na Uczelni obowigzuje procedura antymobbingowa (Zatacznik do Zarzadzenia nr 31/2016 Rektora
UWM w Olsztynie z dnia 22 marca 2016 r.). Zgodnie z § 1 ust. 2 ma ona na celu w szczegdlnosci
przeciwdziata¢é mobbingowi w miejscu pracy, pozwala¢ na podejmowanie dziatai interwencyjnych
w przypadku stwierdzenia dziatan mobbingowych, umozliwi¢ wycigganie konsekwencji wobec oséb
bedacych sprawcami mobbingu, wspiera¢ dziatania majgce na celu budowanie i umacnianie
pozytywnych relacji interpersonalnych miedzy pracownikami. Powotana zostata réwniez Komisja
Antymobbingowa, jak rowniez Rzecznik ds. Rdwnosci Szans, ktérego zadaniem jest reprezentowanie
studentéw i pracownikéw Uniwersytetu oraz kreowanie polityki niedyskryminacji wobec wszystkich
studentéw i pracownikow zaréwno naukowych, jak i administracyjnych, z niepetnosprawnosciami
i bez. W ramach prowadzonych dziatann wspétpracuje z wieloma organizacjami m.in. z Akademickim
Centrum Wsparcia, Akademiag Projektowania Uniwersalnego. Koordynuje rowniez prace kilku biur —
ds. oséb niepetnosprawnych, analiz edukacyjnych i rozwoju ksztatcenia, a takze ds. ksztatcenia, ds.
studentéw. Od 2020 r. na Uczelni obowigzuje ,Procedura przeciwdziatania dyskryminacji
w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie” bedaca zatacznikiem do Zarzadzenia Nr
74/2020 Rektora UWM w Olsztynie z dnia 7 sierpnia 2020 roku.

Uczelnia podejmuje dziatania, aby metody weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studentéw efektow
uczenia sie stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik
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ksztatcenia na odlegtosé¢ gwarantowaty identyfikacje studenta i bezpieczenstwo jego danych. W tym
celu kazdemu studentowi zatozone indywidualne konto w aplikacjach: USOS, MS Teams i Moodle.
Metody weryfikacji efektéw uczenia sie okresla nauczyciel akademicki odpowiedzialny za zajecia
(koordynator przedmiotu). Wzdér sylabusa okresla Zarzadzenie Nr 91 Rektora Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 16 grudnia 2011 r. w sprawie okreslenia wzoru opisu
przedmiotu/modutu (sylabusa) obowigzujgcego dla studiéw wyzszych w Uniwersytecie Warmirsko-
Mazurskim w Olsztynie.

W karcie przedmiotu zawarte sg metody weryfikacji. Odnosza sie one do efektéow uczenia sie w
zakresie wiedzy (np. kolokwia, testy lub sprawdziany z tresci wyktadowych, pisemne prace
egzaminacyjne ztresci ¢wiczen i wyktadéw), umiejetnosci (sprawozdania, zadania praktyczne np.
przygotowanie projektu w zespole, opracowanie procesu, zaproponowanie rozwigzan zarzadczych)
i kompetencji spotecznych (np. obserwacja studentéow w trakcie wykonywania zadan na ¢wiczeniach,
argumentacja przedstawionych rozwigzan).

Realizacja zajeé¢ dydaktycznych w trybie zdalnym odbywa sie przy wykorzystaniu aplikacji Moodle
oraz MS Teams. Narzedzia te posiadajg dostepne opcje weryfikacji efektéw uczenia sie w postaci:
zaliczen ustnych, zaliczen pisemnych (testy oraz pytania otwarte) oraz réznego rodzaju innych prac
etapowych: zadan, case study czy projektéw. Umozliwiajg one weryfikacje efektdw uczenia sie,
zapisanych w obowigzujgcych kartach przedmiotéw.

Weryfikacja efektéw uczenia sie uzyskiwanych na okreslonym stopniu studiéw kierunku zarzadzanie
odbywa sie poprzez ocene pracy dyplomowej, recenzje pracy dyplomowej oraz egzamin dyplomowy.
Studenci nabywajg réwniez umiejetnosci praktyczne z uwagi na prowadzone na kierunku praktyki.
Witadze Wydziatu dokonaty analizy ocen uzyskiwanych przy weryfikacji efektéw uczenia sie w sesji
letniej 2019/2020 r. Wyniki analiz pokazaty, ze studenci w sesji letniej 2019/2020 r. uzyskiwali wyzsze
oceny z przedmiotéw niz w latach poprzednich. Stwierdzono, ze wykorzystywane metody weryfikacji
w przypadku ksztatcenia stacjonarnego w warunkach petnej dostepnosci do materiatéw w wielu
przypadkach stracity swa skutecznosc. Efektem uzyskanych wynikdéw byto zorganizowanie i odbycie
spotkan kolegium dziekanskiego ze wszystkimi pracownikami Wydziatu, ktérych przedmiotem byto
omoéwienie mozliwosci dostosowania form weryfikacji efektéw uczenia sie do ksztatcenia zdalnego.
Witadze Wydziatu zarekomendowaty pracownikom stosowanie form weryfikacji, ktére majg charakter
problemowy badz analityczny, wykorzystywanie w wiekszym stopniu egzamindéw/zaliczenn w formie
ustnej. Po zakonczeniu letniej sesji egzaminacyjnej biezacego roku akademickiego. Wtadze Wydziatu
planujg dokonanie podobnej oceny uzyskiwanych przy weryfikacji efektéw uczenia sie.

Przyjete metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w takiej dziatalnosci.

Przyktadowe powigzania metod sprawdzania i oceniania z efektami uczenia sie odnoszgacymi sie do
dziatalnosci naukowej:

-podstawy zarzgdzania (wiedza - kierunkowy efekt uczenia sie: KP6_WG1+, przedmiotowe efekty
uczenia sie: W1 (Student - Ma podstawowg wiedze w zakresie teorii zarzadzania oraz istoty,
uwarunkowan i praw procesu decyzyjnego), W2 (Student - Ma podstawowg wiedze o miejscu i roli
nauk o zarzadzaniu w systemie nauk oraz ich powigzaniach z innymi obszarami nauki), W3 ( Student -
Ma uporzadkowang wiedze dotyczacg funkcjonowania organizacji oraz ich roli w gospodarce i zyciu
spotecznym), metody weryfikacji: egzamin pisemny, kolokwium pisemne; umiejetnosci: kierunkowy
efekt uczenia sie: KP6_UWS5+, przedmiotowe efekty uczenia sie: Ul (Student - Interpretuje
mechanizmy funkcjonowania gospodarki oraz typowe problemy z zakresu zarzadzania i marketingu),
U2 (Student - Wykorzystuje zdobytg wiedze do rozstrzygania dylematow pojawiajgcych sie w pracy
zawodowej menedzera), metody weryfikacji: kolokwium pisemne, ocena pracy i wspotpracy
W grupie, rozwigzywanie opisow przypadkdéw; kompetencje spoteczne - kierunkowy efekt uczenia sie:
KP6_KK2+, przedmiotowe efekty uczenia sie: K1 (Student - W sposéb sprawny i skuteczny planuje,
organizuje, koordynuje i kontroluje okreslone zadania i projekty), K2 (Student -Potrafi myslec i dziatac¢
w sposéb przedsiebiorczy), metody weryfikacji: kolokwium pisemne, dyskusja na ¢wiczeniach,
rozwigzywanie opiséw przypadkéow);
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-Zintegrowane zarzqdzanie biznesem (wiedza - kierunkowy efekt uczenia sie: KP7_WG6+,
przedmiotowe efekty uczenia sie: W1 (Student zna podstawowe pojecia w zakresie zintegrowanego
zarzadzania w biznesie. Zna i rozumie potrzebe wspomagania zarzadzania systemami
zintegrowanymi. Zna i rozumie podstawowe pojecia ERP, OPT, CRM, MRP), metody weryfikacji:
egzamin pisemny; umiejetnosci: kierunkowy efekt uczenia sie: KP7_UW4+, przedmiotowe efekty
uczenia sie: U1 (Student potrafi dokonac identyfikacji podstawowych potrzeb organizacji w zakresie
zintegrowanych metod zarzgdzania biznesem. Zna gtéwne metody i potrafi wskaza¢ ich gtéwne wady
i zalety oraz mozliwosci praktycznej implementacji menedzera), metody weryfikacji: ocena pracy
i wspotpracy w grupie, rozwigzywanie opiséw przypadkdéw, opracowanie projektu wdrozeniowego;
kompetencje spoteczne - kierunkowy efekt uczenia sie: KP7_KO3+, przedmiotowe efekty uczenia sie:
K1 (Student - Umie wspdtpracowa¢ w grupie, petni¢ w niej réine role. Potrafi wiasciwie
argumentowac swoje zdanie. Potrafi w praktyce zastosowaé nowg wiedze dla usprawnienia dziatania
zespotu i organizacji), metody weryfikacji: ocena pracy i wspotpracy w grupie, rozwigzywanie opiséw
przypadkéw, opracowanie projektu wdrozeniowego. Wskazane, przyktadowe metody weryfikacji
efektow uczenia sie dajg podstawy do przeprowadzenia oceny przygotowania studentéw do
prowadzenia dziatalnosci naukowej, badz tez udziatu w tej dziatalnosci.

Umiejetnosci badawcze studentdw kierunku zarzgdzanie rozwijane sg i weryfikowane réwniez w
ramach seminarium dyplomowego i przygotowywania pracy dyplomowej. Zainteresowani studenci
moga réwniez uczestniczy¢ w kotach naukowych, gdzie majg mozliwosé poszerzania umiejetnosci
badawczych. Stwierdza sie, ze sposoby weryfikacji kompetencji badawczych sg poprawne.

Program studiow na kierunku zarzadzanie uwzglednia ksztatcenie jezykowe na poziomie B2 oraz B2+
oraz weryfikacje zaktadanych w tym zakresie efektéw uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie ujete
w sylabusach przedmiotédw z zakresu bloku zaje¢ dotyczacych jezyka obcego, sq prawidtowe np.
| stopniu: ocena pracy i wspdtpracy w grupie (student jest oceniany za aktywnosé, kreatywnosé
i poprawnos¢ wykonywania wskazanych zadan w grupie - K1, Ul, W1); sprawdzian pisemny -
rozwigzanie zadan sprawdzajgcych stopien opanowania materiatu gramatycznego i leksykalnego -
K1,U1, W1), na Il stopniu: ocena pracy i wspotpracy w grupie (student jest oceniany za aktywnos¢,
kreatywnos¢ i poprawnos¢ wykonywania zadan w grupie - K1, U1, W1); test kompetencyjny - test
pisemny sprawdzajgcy wiedze i umiejetnosci studenta w zakresie postugiwania sie terminologig K1,
U1, Wi).

Udostepniona przez Uczelnie dokumentacja (prace etapowe, egzaminacyjne) dotyczaca weryfikacji
efektdw uczenia sie, byta zgodna z zaktadanymi w kartach przedmiotéw formami weryfikacji
i zaktadanymi efektami uczenia sie. W przedstawionej dokumentacji z wybranych losowo zajec
(jednak uwzgledniajgc zréznicowanie ocen, prowadzacych zajecia, uzyskanie oceny) znalazty sie m.in.
kolokwium - odpowiedzi na pytania problematyczne, testy, prezentacje wykonywane przez
studentédw, zadania do wykonania. Tematyka prac etapowych byta zgodna z tresciami zaje¢,
dostosowana do dyscyplin, ktérym przyporzadkowany jest kierunek. Obejmowata ona zagadnienia
dotyczace: zarzadzania przedsiebiorstwem w rdznych aspektach: organizacyjnym, procesowym,
finansowym, Srodowiskowym, zasobdw ludzkich; zarzadzania publicznego; logistyki; rachunkowosci
i zarzadzania finansami; zarzadzania inwestycjami; zarzadzania nieruchomosciami. Na podstawie
przedstawionych prac etapowych i egzaminacyjnych mozna uznaé, ze efekty uczenia sie studentéw
zostaty osiggniete.

Analiza wybranych losowo prac dyplomowych sktania do nastepujgcych wnioskéw. Tematyka prac
dyplomowych na kierunku zarzadzanie jest zgodna z zaktadanymi efektami uczenia sie oraz
z dyscyplinami, do ktérych przypisano kierunek. Wylosowane do oceny prace dyplomowe spetniaty
w wiekszosci wymogi, ktére Uczelnia wyznaczyta sama dla siebie w tym zakresie, ktdre zostaty
zawarte w nastepujgcych dokumentach z 2020 r. ,Podstawowe informacje dotyczace
przygotowywania prac licencjackich i regulaminu egzaminu dyplomowego” (kierunek: zarzadzanie),
Podstawowe informacje dotyczace przygotowywania prac magisterskich i regulaminu egzaminu
dyplomowego (kierunek: zarzadzanie). Wytyczne, pomimo ich rozpisania na: ogdlne, formalne
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merytoryczne, redakcyjne, techniczno-organizacyjne nie doprecyzowujg kwestii np. dotyczacych
liczby rozdziatéw prac licencjackich, magisterskich, liczby pozycji literatury.

Oceniane prace miaty charakter teoretyczno-empiryczny. Poziom merytoryczny byt dobry. W czesci
prac oprdocz postawionego celu pracy byty takze postawione hipotezy badawcze oraz problemy
badawcze — dotyczytlo to gtéwnie prac studentéw Il stopnia studiow kierunku zarzadzanie.
W ocenianych pracach przyjete w nich cele byty zrealizowane, jesli byty stawiane hipotezy to byly
zweryfikowane, a gdy stawiano problemy badawcze — byty one rozwigzane. Oceny prac w znacznej
wiekszosci przypadkdw byty zasadne (w nielicznych pracach byly nieznacznie zawyzone). Pewnym
mankamentem prac byto oparcie ich czesci - gtdwnie teoretycznych - na literaturze przedmiotu, ktéra
pochodzita w wiekszosci z lat 2008 — 2012. Brakowato ujecia pozycji najnowszych literatury
przedmiotu (mozna przyjgé z ostatnich 5 lat). Ich udziat w bibliografii prac byt niewielki. Rekomenduje
sie w zwigzku z powyzszym weryfikacje wymogow prac dyplomowych (zaréwno 1, jak i Il stopnia)
w kontekscie ujmowanych w nich pozycji literatury przedmiotu (aktualnosé, liczba), tym bardziej, ze
na rynku pojawia sie wiele pozycji literatury przedmiotu z zakresu problematyki dotyczacej dyscyplin,
do ktérych przyporzadkowany jest kierunek, a w szczegdlnosci do dyscypliny wiodacej.

Uczelnia monitoruje losy absolwentéw (réwniez kierunku zarzadzania) za pomoca uczelnianego
systemu informatycznego z wykorzystaniem ankiet okreslonych Zarzadzeniem Nr 50/2017 Rektora
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 29 maja 2017 r. w sprawie okreslenia
obszaréow procesu dydaktycznego objetych badaniami ankietowymi, wzoréw kwestionariuszy ankiet
oraz procedur przeprowadzania badan ankietowych. Badania te dotycza: studidw z perspektywy
absolwenta (6 miesiecy po ukonczeniu studidw), losow zawodowych absolwenta (3 i 5 lat po
ukonczeniu ksztatcenia) oraz opinii pracodawcéw o absolwentach UWM w Olsztynie. Kwestionariusz
ankiety zawiera 16 pytan, ktére dotyczg aktualnego statusu absolwentdw na rynku pracy oraz
powigzania ich wykonywanego zawodu z kierunkiem ukorczonych studiéw. Po przeprowadzonym
badaniu jego wyniki sg analizowane i na ich podstawie sporzadzane s3 raporty. Pozyskane wyniki
zostajg przekazywane sg do jednostek organizacyjnych oraz odpowiednio do jednostek
ogéblnouczelnianych i miedzywydziatowych, a takze do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia wspotpracujgcego z wtadzami Wydziatu.

Jednym z dowoddw na osiggniecie przez studentow kierunku zarzgdzania efektéw uczenia sie jest ich
udziat w przedsiewzieciach o charakterze naukowym, badawczych. Majg oni mozliwosé
uczestniczenia w  kotach  naukowych, ktére podejmujg dziatania m.in. zwigzane
z wspétorganizowaniem konferencji (2017 r. druga edycja konferencji pt. "Efektywnos¢ w Sporcie.
Teoria i Praktyka", wspétorganizator Koto Naukowe Finanse i Zarzgdzanie w Sporcie). Mieli i majg oni
takze mozliwos¢ brania udziatu w projektach wspoétfinansowanym przez Krajowy Osrodek Wsparcia
Rolnictwa ,Diagnoza mozliwosci wykorzystania Zasobu WRSP w kierunku rozwoju rolnictwa
ekologicznego oraz dziatalnosci pozarolniczej w gospodarstwach rolnych” (2019 r.); ,Uwarunkowania
rolnictwa i rozwoju obszaréw wiejskich w aspekcie ustawy o ksztattowaniu ustroju rolnego”.
Niektérzy ze studentdw sy autorami/wspotautorami  publikacji  fachowych, referatéw
konferencyjnych w dyscyplinach, do ktérych przypisany jest kierunek np. ,,Mfodziez jako specyficzna
grupa odbioréow reklam”, Kota naukowe - szkotg twdrczego dziatania: nauki spoteczne, T. 1, red. I.
Szatrawska, K. Szatrawski, M. Gotebiewska, Wydawnictwo ABADA, Olsztyn.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nabdér na studia | i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki opiera sie na
przejrzystych, bezstronnych kryteriach. Stosowane procedury rekrutacyjne sg transparentne,
umozliwiajg dobdr takich kandydatow, ktdrzy posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Uczelnia posiada regulacje pozwalajgce na
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identyfikacje efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz procedury uznawania
efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w Uczelni zagranicznej, ktdre zapewniajg
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci. Obowigzujgce na Uczelni
zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw. S one ujete w adekwatnych,
przedstawionych przez Uczelnie dokumentach: Regulaminie studiédw UWM w Olsztynie oraz
procedurze wydziatowej WSZJK-PD-NE-2. Przyjete przez Uczelnie zasady weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie studentéw oraz
zapewniajg bezstronno$é, rzetelno$é i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnosé
i porédwnywalnos¢ ocen.

Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektow uczenia
sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakoriczenie sg transparentne.

Regulamin studiow UMW w Olsztynie reguluje postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacja oceny efektdw uczenia sie. Na Uczelni obowigzuje procedura antymobbingowa.
Powotana zostata réwniez Komisja Antymobbingowa, jak réwniez Rzecznik ds. Rdwnosci Szans,
Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zapewniajg skuteczng
weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie, pozwalajg na przygotowanie studentéw
do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, jak réwniez umozliwiajg
sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidw |
stopnia lub B2+ na poziomie studiéw Il stopnia. Uczelnia monitoruje losy absolwentéw na rynku
pracy — zajmuje sie tym Akademicki Osrodek Kariery UWM w Olsztynie, przeprowadza takze ankiete
skierowang do absolwentow.

Tematyka prac etapowych, egzaminacyjnych byta zgodna z tresciami zaje¢ — przyjete efekty uczenia
sie studentéw zostaty osiggniete. Tematyka prac dyplomowych byta zgodna z zaktadanymi efektami
uczenia sie oraz z dyscyplinami do ktérych przypisano kierunek.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Zajecia na kierunku zarzadzanie (studia stacjonarne i niestacjonarne, | i Il stopnia) prowadzi 122
nauczycieli akademickich zatrudnionych w grupie pracownikéw badawczo-dydaktycznych
i dydaktycznych, w tym: 3 profesoréw, 22 doktoréw habilitowanych, 75 doktorow oraz 22 magistrow.
Relacja liczebnosci kadry w stosunku do liczby studentow wynosi 1:10 i zapewnia prawidiowa
realizacje zaje¢. W grupie pracownikow z tytutem profesora oraz stopniem doktora habilitowanego
dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci reprezentuje jedenastu pracownikéw, przy czym cztery osoby
dzielg swdj dorobek pomiedzy nauki o zarzadzaniu i jakosci i ekonomie i finanse. Wsrdd profesoréw
i doktoréw habilitowanych siedem osdb reprezentuje ekonomie i finanse, jedna osoba reprezentuje
dyscypline pedagogika, dwie — historie, dwie osoby - nauki o ziemi i sSrodowisku oraz jedna osoba
technologie zywnosci i zywienia, zas jedna osoba jest zatrudniona na stanowisku dydaktycznym.
W grupie doktoréw najliczniejszg grupe stanowig pracownicy reprezentujgcy dyscypline ekonomia
i finanse (51 osdb), z czego osiem reprezentuje dwie dyscypliny, tj. ekonomie i finanse oraz nauki
0 zarzadzaniu ijakosci, nauki o zarzadzaniu i jakosci reprezentuje dziewie¢ osob, filozofie
reprezentujg cztery osoby, nauki prawne reprezentuje jedna osoba, technologie zywnosci i zywienia
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dwie osoby, nauki o kulturze fizycznej jedna osoba oraz nauki o zdrowiu — jedna osoba. Ponadto
sze$¢ oséb ze stopniem doktora jest zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych. W grupie oséb
z tytutem zawodowym magistra trzy osoby reprezentujg ekonomie i finanse (w tym dwie réwniez
nauki o zarzadzaniu i jakosci), jedna osoba nauki o kulturze fizycznej, osiemnascie osdb jest
zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych, z czego czternascie oséb stanowgq lektorzy jezykéw
obcych.

Za obsade poszczegélnych zaje¢ odpowiadajg kierownicy Katedr i Instytutu Nauk o Zarzadzaniu
i Jakosci znajdujgcych sie w strukturze Wydziatu Nauk Ekonomicznych, biorgc pod uwage przede
wszystkim zainteresowania naukowe i dorobek naukowo-dydaktyczny pracownikéw. Seminaria
dyplomowe (licencjackie i magisterskie) prowadzone sg przez pracownikdédw posiadajagcych co
najmniej stopien doktora habilitowanego oraz - za zgoda Rady Dziekanskiej - przez doktoréw,
posiadajgcych dorobek naukowy.

Kadra badawczo-dydaktyczna i dydaktyczna posiada réznorodny dorobek publikacyjny, zaréwno
o charakterze naukowym, jak i dydaktycznym. Dorobek naukowy wyktadowcow miesci sie gtéwnie
w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinach: ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci,
czyli w dyscyplinach, do ktérych kierunek zarzgdzanie zostat przypisany. Potwierdzony dorobek
naukowy nauczycieli jest bezposrednio zwigzany z realizowanymi zajeciami w zakresie prowadzonych
prac naukowo-badawczych, publikacji oraz realizowanych projektow naukowo-badawczych
i ekspertyz. W latach 2017-2020 pracownicy wydziatu realizowali tacznie 7 projektéw NCN
uzyskanych w ramach konkurséw Preludium i Miniatura, 11 projektdw na zlecenie KOWR w Olsztynie
oraz 27 innych projektéw i ekspertyz. W latach 2016-2020 na WNE jeden pracownik uzyskat tytut
naukowy profesora, dziesieciu pracownikdw - stopienn doktora habilitowanego, zas jedenastu
pracownikéw stopien naukowy doktora. Ponadto, wielu pracownikdw posiada doswiadczenie
zawodowe w zakresie wyktadanych zaje¢ (np. w charakterze dyrektora fabryki, cztonka rady
nadzorczej, pracownika dziatu ksiegowosci itp.), a takze wieloletnie doswiadczenie dydaktyczne
i organizacyjne w Uczelni. Zrdinicowanie i rozwdj kadry gwarantuja wiasciwe przygotowanie
studentdw do prowadzenia badan naukowych i udziatu w tych badaniach. Znaczgca czesé nauczycieli
akademickich jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych. Na podstawie informacji
przedstawionych w Raporcie Samooceny, udostepnionych w trakcie wizytacji dokumentéw oraz
udzielonych przez pracownikéw uczelni wyjasnien i informacji sformutowaé mozna pozytywna ocene
dotyczacg liczebnosci oraz struktury kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku
studiow. Liczebnos¢ oraz struktura kwalifikacji kadry nauczycieli akademickich umozliwiajag
prawidtowq realizacje zaje¢ oraz petne osiaggniecie zaktadanych celdw i efektéw uczenia sie.

Obsada zajec jest prawidtowa, zas kompetencje wymagane do prowadzenia poszczegdlnych zajec sg
pokryte przez doswiadczenie i kwalifikacje naukowe kadry prowadzacej zajecia. Dotyczy to
wyktaddw, cwiczen i seminaridw dyplomowych, przygotowujacych do prowadzenia badan
naukowych.

Analiza stanu faktycznego wykazata, ze w niektdérych obszarach kadra badawczo-dydaktyczna rozwija
swoje kompetencje, jednak ten rozwdj powinien zostac zintensyfikowany. Dotyczy to szczegdlnie
zajec realizowanych w zakresie logistyki (w jezyku polskim i angielskim). Zakres logistyka (Logistics)
zostat uruchomiony w roku 2019 i na chwile obecng czes¢ kadry zdobywa kwalifikacje zmierzajace do
prowadzenia zaje¢ z przedmiotdw logistycznych. Dotyczy to m.in. przygotowywania publikacji,
odbywania szkolen z oprogramowania zakupionego do laboratorium logistycznego oraz wizyt
studyjnych w kraju (centra logistyczne w okolicy Olsztyna) i zagranicg (Portugalia). Z powodu zmian
pokoleniowych obserwowanych na Wydziale Nauk Ekonomicznych jest to proces, ktdry wymaga
czasu. Luki kadrowe sg przez Uczelnie uzupetniane m.in. za posrednictwem zajec realizowanych przez
wyktadowcdw z zagranicy (Visiting professors) oraz praktykdéw. ZO PKA rekomenduje intensyfikacje
wysitkbw w zakresie pozyskiwania kadry o kompetencjach do prowadzenia przedmiotéw
logistycznych oraz podwyzszenia kompetencji pracownikéow, ktédrym przydziela sie odpowiednie
zajecia.
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Kadra dydaktyczna uczestniczy w procesie rozwoju naukowego studentéw poprzez zachecanie oraz
wiaczanie ich do badan naukowych, tak, aby jako absolwenci Wydziatu mieli szanse i odpowiednie
kwalifikacje do aplikowania do Szkoty Doktorskiej.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajeé¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy umozliwia prawidtowq realizacje zaje¢. Nauczyciele zostali przeszkoleni
w zakresie wykorzystywania platform elektronicznych, w tym zwtaszcza moodle, MS Teams a takze
LMS ILIAS, ktére umozliwiajg sprawng realizacje procesu dydaktycznego i weryfikacje efektow
uczenia sie, a takze komunikowanie sie w ramach obowigzujgcych godzin konsultacji.

Polityka kadrowa na Wydziale realizowana jest zgodnie z wytycznymi zawartymi w Uchwatach Senatu
UWM w Olsztynie, co zapewnia jej petng transparentnos$é. W procesie rekrutacji nauczycieli
akademickich stosuje sie procedury konkursowe, w ramach ktérych, obok spetnienia wymogdéw
naukowych lub osiggnie¢ zawodowych, kandydaci dokumentujg posiadane doswiadczenie w pracy
dydaktycznej.

Jasno sprecyzowane kryteria zatrudniania nauczycieli akademickich i oceny okresowej umozliwiaja
pracownikom planowanie wfasnego rozwoju. Awans nauczyciela na kolejne stanowiska mozliwy jest
po spetnieniu odpowiednich kryteridw, do ktérych zalicza sie udokumentowane osiggniecia naukowe,
dydaktyczne, organizacyjne oraz postep w rozwoju naukowym potwierdzony uzyskanymi
stopniami/tytutami naukowymi. Szczegétowe wymogi kwalifikacyjne, obowigzujagce w Uczelni na
stanowiskach badawczych, badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych sg znane pracownikom.

Na Wydziale wykorzystywane sg narzedzia motywujace pracownikédw do rozwoju naukowego, m.in.
zwiekszone wynagrodzenia dla pracownikéw, ktérzy uzyskali najwyzszg punktacje na Wydziale za
osiggniecia w dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej. Kazdego roku na wniosek
Dziekana przyznawane sg pracownikom nagrody Rektora UWM za szczegdlne osiggniecia w zakresie
dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej. Ponadto, od dwéch lat Rektor UWM przyznaje
nagrody za oryginalne i twdrcze osiggniecia naukowe, udokumentowane publikacjami wysoko
punktowanymi.

Narzedziem oceny dokonan pracownika jest system okreslajgcy podstawowe kryteria pozytywnej
oceny okresowej nauczyciela akademickiego. Arkusz oceny okresowej jest opiniowany przez
kierownika jednostki i przesytany do Dziekanatu. Prodziekan ds. ksztatcenia dotgcza do arkusza wyniki
ankiet wypetnionych przez studentow. Tak przygotowane materiaty przekazywane sg Wydziatowe;j
Komisji Oceniajgcej Nauczycieli Akademickich, ktéra nastepnie omawia je na posiedzeniu. Kazdy
nauczyciel jest poddawany ocenie w obecnosci kierownika katedry. Komisja dokonuje oceny
catoksztattu dziatalnosci wydajac opinie pozytywna, warunkowo-pozytywng lub negatywna. Z opinia
Komisji zapoznaje sie oceniany pracownik. Kwestionariusz, po podpisaniu przez ocenianego
pracownika, zostaje przekazany Rektorowi.

W obszarze oceny jakosci dziatalnos$ci dydaktycznej brane sg pod uwage wyniki ankiet studentéw.
Studenci majg mozliwos¢ oceny zaje¢ i prowadzacych zajecia w formie ankiety internetowej. Wyniki
ankiet analizowane s3 w ramach Wydziatu, udostepniane kierownikom Instytutu/Katedr oraz
pracownikom. Oceny pracy nauczycieli akademickich dokonywane przez studentéw sg waznym
kryterium branym pod uwage przy doborze obsady zaje¢ na kolejny rok akademicki.

Na Wydziale dokonuje sie systematycznie hospitacji zaje¢. Sprzyja to podniesieniu jakosci pracy
dydaktycznej, motywowaniu pracownikdw dydaktycznych do dbatosci o wyiszg jako$¢ zajed,
przestrzeganiu praw studenta. Hospitacje pomagajg nauczycielom akademickim doskonali¢ metody
dydaktyczne i realizowac cele ksztatcenia.

System finansowania dziatalnosci naukowej stanowi kluczowe narzedzie monitoringu postepdéw
i rozwoju naukowego pracownikéw. System pozwala na kontynuowanie pracy naukowej,
a w potaczeniu z oceng dydaktyczng, stanowi pomocne narzedzie stuzgce kierownikom jednostek
i wtadzom dziekaniskim w okreslaniu zasad aktywnej polityki kadrowej. Ponadto, umozliwia
wprowadzenie limitéw osdb zatrudnionych na etacie wyktadowcy, zastepowanie etatow badawczo-
dydaktycznych dydaktycznymi czy naukowymi oraz obnizanie pensum dydaktycznego w przypadku
pozyskania grantu.
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Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie cyklicznie pozyskuje $rodki finansowe w ramach
projektéw wspétfinansowanych ze $rodkéw UE, ktdrych celem jest wzmocnienie potencjatu
dydaktycznego pracownikéw, w tym réwniez Wydziatu Nauk Ekonomicznych. W ramach projektu
,Program Rozwojowy Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie” pracownicy majg
mozliwos$¢ wyjazdu na zagraniczne uczelnie w celu wygtoszenia wyktadéw oraz zapoznania sie
z systemem ksztatcenia w danej uczelni. Pracownicy majg mozliwos$¢ aplikowania o staze naukowe
zagraniczne i krajowe (90-dniowe), staze naukowo-dydaktyczne zagraniczne i krajowe (21-dniowe)
oraz staze praktyczne (21-dniowe). Z powodu pandemii COVID-19 program zostat tymczasowo
zawieszony. Obecnie rozpoczety sie na nowo rekrutacje. Pracownicy prowadzgcy zajecia na kierunku
zarzadzanie majg réwniez mozliwos¢ poszerzania wiedzy przede wszystkim z zakresu znajomosci
jezyka obcego, metod statystycznych i zwigzanego z nimi oprogramowania jak i innowacyjnych
metod dydaktycznych.

Nauczyciele wchodzacy w skfad kadry badawczo-dydaktycznej i dydaktycznej Wydziatu wykazuja
znaczng aktywnos$¢ poza obszarem zwigzanym z ksztatceniem w zakresie zaje¢ obowigzkowych.
Wsrod istotnych aktywnosci mozna wymienié: promowanie dziatalnosci naukowo- badawczej
i dydaktycznej Wydziatu, a takze prowadzenie zaje¢ w ramach ,Uniwersytetu Trzeciego Wieku”,
,Uniwersytetu Dzieci” oraz ,,Akademii Mtodego Ekonomisty”.

Na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie wdrozona zostata procedura zapobiegania
i rozwigzywania konfliktéw w sktad ktorej wchodza: kodeks etyki studentéw, dobre obyczaje i zasady
etycznego postepowania pracownikéw i studentéw, zasady regulujgce konflikt intereséw, procedura
antymobingowa i procedura przeciwdziatajgca dyskryminacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy w obszarach, do ktérych przypisano efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie, co
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ oraz przygotowanie studentéw do udziatlu w badaniach
naukowych. Nauczyciele akademiccy sg wysoce zaangazowani w proces naukowy, dydaktyczny
i organizacyjny. Polityka kadrowa prowadzona na uczelni zapewnia wtasciwy dobdr pracownikéw
oraz zawiera transparentne procedury zatrudniania, motywowania, przegladu i weryfikacji kadry.

Uczelnia promuje dziatania etyczne i wskazuje procedury zapobiegania i rozwigzywania konfliktow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Charakterystyka infrastruktury dydaktycznej i naukowej Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego zostata szczegdétowo przedstawiona zespotowi oceniajgcemu. Analiza stanu
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faktycznego pozwala stwierdzié, Zze infrastruktura dydaktyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, S$rodki i pomoce dydaktyczne, sg nowoczesne, a takie umozliwiajg prawidtowg
i bezpieczng z punktu widzenia wymogéw ppoz. i BHP realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie. Zaprezentowane elementy infrastruktury obejmujgce
sale dydaktyczne zwyposazeniem, miejsca pracy wifasnej, oprogramowanie i laboratoria
specjalistyczne, biblioteke idostep do zZrédet elektronicznych sg wykorzystywane w procesie
ksztatcenia i wspierajg przygotowanie studentéw do udziatu w badaniach naukowych. Studenci majg
zapewniony dostep do internetu oraz oprogramowania, umozliwiajacy realizacje projektéw
indywidualnych i zespotowych.

Do dyspozycji wyktadowcéw i studentéw Wydziatu przeznaczono sale dydaktyczne wyposazone
w sprzet elektroniczny, wspomagajgcy proces dydaktyczny. Obiekty naukowo-dydaktyczne Wydziatu
sg zlokalizowane na terenie miasteczka uniwersyteckiego w Olsztynie. Jednostki Wydziatu
rozmieszczone sg w czterech obiektach. Do dyspozycji pracownikdw oraz studentéw Wydziatu sg 4
w petni  wyposazone sale wyktadowe (projektory multimedialne, rzutniki pisma, itd.),
12 sal ¢wiczeniowych, 6 pracowni komputerowych oraz 14 sal seminaryjnych. W pracowniach
znajduje sie 146 komputerdw, przy czym wszystkie majg dostep do Internetu. Na baze techniczno-
lokalowg Woydziatu sktadajg sie réwniez pomieszczenia pracownicze Instytutéw z petnym
wyposazeniem komputerowym oraz kserograficznym. W miare potrzeb Wydziat korzysta réwniez
z obiektéw ogdlnouczelnianych, gtéwnie duzych sal wyktadowych oraz sal ¢wiczeniowych Wydziatu
Nauk Technicznych - réwniez potozonych w obrebie kampusu.

W ostatnim okresie w ramach projektu Uniwersytet Wielkich Mozliwosci - program podnoszenia
jakosci zarzadzania procesem ksztatcenia i jakosci nauczania, Wydziat dokonat nastepujacych
inwestycji i modernizacji:

1. Modernizacja, wyposazenie i utworzenie dwdch nowoczesnych pracowni dydaktycznych:
pracowni modelowania procesow produkcyjnych oraz pracowni
gier symulacyjnych wyposazanych w 24 stanowiska komputerowe kazda.

2. Zakupiono 250 licencji gier symulacyjnych MARKETPLACE.

3. Zakupiono wyposazenie pracowni modelowania proceséw produkcyjnych — zakup
urzgdzen mobilnych do badania i rejestracji interakcji z produktami, dwa stacjonarne i 1
mobilny eyetracker oraz wirtualng rzeczywistos¢.

4. Zakupiono gre planszowa z dostepem do zdalnej realizacji rozgrywek dla zarzgdzania
zZmiang.

5. Zakupiono licencje terminowa do realizacji kursu mikroekonomia konkurencyjnosci w j.
angielskim.

6. Zakupiono licencjena  dostep  do bazy EIKON Thomson  Reuters, ktéra bedzie
wykorzystana w prowadzonych zajeciach dydaktycznych gtéwnie z obszaru finanséw.

7. Zakup programu komputerowego — SimaPro, do realizacji zaje¢ z przedmiotu
opakowania oraz zarzqdzania srodowiskowego. Umozliwia ono obliczenie LCA i $ladu
weglowego, zaréwno procesu i wyrobu, w réznych branzach.

Oprogramowanie szczegdélnie wykorzystywane na kierunku zarzadzanie obejmuje: Microsoft Office,
ze szczegdlnym uwzglednieniem MS Excel wraz z dodatkami, a takze dwa programy do statystycznej
analizy danych tj. Statistica 13.3 oraz IBM SPSS Statistics wraz z dodatkiem AMOS. Sposréd
programow specjalistycznych wymienic¢ nalezy: Adonis (wersja w chmurze i w pracowni) - program
wspierajgcy zarzadzanie procesami biznesowymi, Database Tour Pro - uniwersalne narzedzie
utatwiajgce zarzadzanie bazami danych réinych typow, diagrams.net - bezptatna aplikacja do
tworzenia diagramdéw o otwartym kodzie zrédtowym, z ktérej mozna korzystaé online i offline, ARIS
Express narzedzie do modelowania procesdow biznesowych, a takze GIMP, czyli bezptatny
wieloplatformowy edytor obrazéw dostepny dla GNU/Linux, OS X, Windows i innych systemodw
operacyjnych. Do dyspozycji studentéow jest takze program Finansowo-Ksiegowy Symfonia oraz
wspomniane juz Marketplace i SimaPro. Liczba licencji odpowiada zapotrzebowaniu studentéw
ocenianego kierunku studiéw. Na kierunku zarzgdzanie oferowane sg studentom réwniez kursy w
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systemie e-learningowym, dostepne na zintegrowanej platformie Moodle. Ponadto, podczas zajec
on-line pracownicy udostepniajg studentom prezentacje i materiaty poprzez MS Teams.

Ksiegozbidr Biblioteki Uniwersyteckiej liczy 1 082 711 wolumindw, z czego 824 962 wolumindéw to
wydawnictwa zwarte, 192 085 woluminéw — wydawnictwa ciggte, a 65 664 — jednostki zbioréw
specjalnych. Okoto 250 tysiecy woluminéw pozostaje do dyspozycji uzytkownikéw w wolnym
dostepie. Tematyka ksiegozbioru obejmuje wszystkie kierunki realizowane na Uniwersytecie.
Zestawienie liczby tytutéw w bibliotece dla kierunku zarzadzanie przedstawia sie w sposdb
nastepujacy: liczba tytutéw wynosi 18 459, zas$ liczba wolumindéw - 49 470. Rzadsze pozycje, ktérych
Biblioteka Uniwersytecka w swoich zbiorach nie posiada, mogg by¢ sprowadzone za posrednictwem
Wypozyczalni Miedzybibliotecznej, takize poprzez cyfrowa wypozyczalnie miedzybiblioteczng
,Academica”.

Biblioteka czynna jest dla uzytkownikéw w czasie roku akademickiego przez 72 godziny tygodniowo
od poniedziatku do soboty w godzinach od 8.00 do 20.00. Na okres bezposrednio poprzedzajacy sesje
egzaminacyjne oraz w trakcie sesji godziny pracy sg wydtuzane (od 8.00 do 22.00). Od 2016 r. zwrot
ksigzek mozliwy jest catodobowo z wykorzystaniem wrzutni (trezora). System identyfikacji HAN,
powigzany z bazg biblioteczng, zapewnia réwniez przez catg dobe dostep zaréwno do oferowanych
przez Biblioteke zasobdw elektronicznych, jak i do indywidualnych kont uzytkownikdéw.

W gmachu Biblioteki Uniwersyteckiej czytelnicy majg do dyspozycji 159 stanowisk komputerowych.
Wszystkie stanowiska umozliwiajg skorzystanie z zasobdéw Internetu, z czego 18 jednostek dostep
sieciowy ma ograniczony do domeny Biblioteki Uniwersyteckiej (dostep do katalogu elektronicznego
i Biblioteki Cyfrowej UWM) lub zasobéw Punktu Informacji Normalizacyjnej. Na terenie budynku
czytelnicy majg rowniez mozliwos¢ skorzystania z sieci bezprzewodowej (Eduroam).

Zasob czasopism gromadzonych na potrzeby ocenianego kierunku wynosi 484 tytuty. Nalezy do
nich doda¢ jeszcze tytuty dostepne w Bibliotece Cyfrowej UWM, gdzie zapoznaé sie mozna m.in.
z wydawnictwami uniwersyteckimi, a takze uwzgledni¢ bogaty dostep do tekstow artykutéw
w ramach baz elektronicznych. Studenci kierunku zarzadzanie majg do dyspozycji kilkanascie polskich
i zagranicznych baz bibliograficznych — abstraktowych i petnotekstowych. Biblioteka Uniwersytecka
korzysta z krajowej licencji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, pozwalajgcej na swobodne
poruszanie sie w Wirtualnej Bibliotece Nauki. Z baz bibliograficznych Biblioteka oferuje dostep m.in.
do BazEkon — baza danych z zakresu ekonomii i gospodarki oparta na zawartosci polskich czasopism
naukowych i gospodarczych oraz naukowych serii wydawniczych uczelni ekonomicznych,
a takze instytucji pozarzadowych, Bibliografia Zawartosci Czasopism, EMIS —serwis zawiera
wiadomosci ekonomiczne, finansowe, polityczne, makroekonomiczne, wiadomosci ze spoétek,
informacje o przetargach, raporty i analizy firm, informacje z rynkéw gietdowych. Dostepne sg rézne
zrédta informacji, takie jak gazety, magazyny, Zzrédfa internetowe, serwisy prasowe.

Z baz zagranicznych o charakterze abstraktowym wymieni¢ mozna: SCOPUS oraz Web
of Sciences Core Collection, a takze CAB Abstracts i CEJSH. Zagraniczne bazy petnotekstowe to m.in.
EBSCOhost, Science Direct (Elsevier), ProQuest, Wiley Online Library, SpringerLink, EMERALD. Bazy
abstraktowe i petnotekstowe dostepne sg dla uzytkownikdw zaréwno w sieci uniwersyteckiej, jak
i w dostepie zdalnym z komputeréow domowych (za posrednictwem systemu identyfikacji HAN).
Oferte Biblioteki w dziedzinie Zrddet elektronicznych wzbogacajg platformy ksigzek elektronicznych —
IBUK Libra, eBOOK ACADEMIC COLLECTION (EBSCO) oraz ksigzki elektroniczne w licencjach
krajowych (WBN), obejmujgce zakres tematyczny zajec realizowanych na kierunku zarzadzanie.

W Bibliotece Uniwersyteckiej funkcjonujg trzy duze czytelnie dziedzinowe (kolekcje), znajdujace sie
na drugim pietrze gmachu. Ksiegozbior dla studentéw Wydziatu jest zgromadzony przede wszystkim
w tzw. Kolekcji Zéttej, tj. czytelni nauk spotecznych, zlokalizowanej na Il pietrze Biblioteki. Czytelnia
zajmuje powierzchnie 601,6 m2, a jej taczny ksiegozbidr (obejmujacy takze m.in. szeroko pojete nauki
spoteczne, filozofie, prawo i administracje, religioznawstwo oraz specjalny dziat dotyczacy Unii
Europejskiej, prowadzony jako Sekcja-Centrum Dokumentacji Europejskiej) wynosi okoto 40 tysiecy
wolumindw. Literatura dostepna w bibliotece zawiera pozycje wskazane w sylabusach
poszczegdlnych przedmiotéow. Do pracy wtasnej przygotowanych jest dla czytelnikéw 50 stanowisk, z
czego 7 z komputerem. Czytelnia wyposazona jest dodatkowo w komputer z powiekszalnikiem tekstu
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dla 0séb niedowidzacych. Do dyspozycji studentdw sg réwniez inne czytelnie, w tym Oddziat Zbioréw
Specjalnych oraz stanowiska w Kolekcji Dydaktycznej. Dostep do baz elektronicznych zapewniajg
stanowiska komputerowe w Oddziale Informacji Naukowej, poszczegélnych kolekcjach
dziedzinowych oraz w przestrzeni spotecznej Biblioteki (antresola, hol na parterze).

Miejscem wykorzystywanym przez studentéw do nauki i wspdlnej pracy jest antresola Biblioteki,
wyposazona w komputery stacjonarne z dostepem do sieci i gnhiazda z mozliwoscig podfaczenia
wtasnych urzadzen. W budynku znajdujg sie réwniez pokoje pracy indywidualnej. tacznie Biblioteka
Uniwersytecka UWM w nowym gmachu oferuje czytelnikom: 19 423 m2 powierzchni, 720 miejsc
czytelnianych, 159 stanowisk komputerowych, 10 stanowisk do pracy dostosowanych do potrzeb
0s06b niepetnosprawnych, 8 kabin do pracy indywidualnej, 3 sale dydaktyczne (tgcznie 130 miejsc), a
takze sale konferencyjng na 350 miejsc.

Budynki Wydziatu Nauk Ekonomicznych wyposazone sg w podjazdy dla wdzkdw, a budynek przy ul.
Oczapowskiego 4 posiada specjalng platforme pionowg (podnosnik) dla oséb z ograniczeniami
ruchowymi oraz nowoczesng, 5-kondygnacyjng winde znajdujgca sie w holu. W dziekanacie Wydziatu
znajduje sie wzmacniacz petli indukcyjnej. W budynku przy placu Cieszynskim 1 znajduje
sie schodotaz ggsienicowy do pokonywania barier architektonicznych. Studenci Wydziatu moga takze
liczy¢ na pomoc stenotypisty, ttumacza jezyka migowego, doradcy zawodowego, asystenta oraz
psychologa —w ramach ogdlnouczelnianego wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscia. Specjalistyczne
wyposazenie znajduje sie w jednostkach ogdlnouczelnianych tj. w Bibliotece Uniwersyteckiej,
Studium Jezykdw Obcych oraz Studium Wychowania Fizycznego i Sportu.

Uczelnia systematycznie prowadzi przeglady infrastruktury technicznej, oprogramowania oraz
zasobow bibliotecznych. W przypadku zasobdéw bibliotecznych gtéwnym narzedziem zarzadzania na
poziomie Uczelni jest Polityka Zarzadzania Zasobami Bibliotecznymi zatwierdzona przez Rade
Biblioteczng. W ramach polityki zarzadzania istnieje mozliwos¢ zgtoszenia zakupu nowych pozycji
literatury za pomocag formularza on-line, z ktérego mogg skorzysta¢ zaréwno pracownicy jak
i studenci. Wtadze WNE takze zgtaszajg zapotrzebowanie na zakupy literatury i prenumerate
czasopism. Przeglady infrastruktury i systematyczne inwestycje w infrastrukture sg mozliwe m.in.
dzieki wykorzystaniu projektéw wspétfinansowanych przez Unie Europejska. W ostatnich latach
Wydziat dokonat szeregu inwestycji w ramach, ktérych uruchomione zostaty nowe pracownie
informatyczne, bazy danych ioprogramowanie. W systematycznych przegladach infrastruktury
uczestniczg zaréwno pracownicy, studenci jak i przedstawiciele otoczenia gospodarczego. Wyniki
okresowych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zaréwno sale dydaktyczne, wyposazenie biblioteki jak i laboratoriow dydaktycznych i naukowych
w petni pokrywajg zapotrzebowanie ksztatcenia na ocenianym kierunku i gwarantujg przygotowanie
do prowadzenia badan naukowych. Uczelnia jest bardzo dobrze przygotowana do prowadzenia zajec
na odlegtos¢ oraz udostepniania studentom zbioréw bibliotecznych oraz oprogramowania w
warunkach utrudnionych przez pandemie. Infrastruktura Uczelni jest dostosowana do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnosciami. Praktyka przegladdéw z udziatem wszystkich interesariuszy
i perspektywy rozwoju infrastruktury wskazujg na to, ze ich uwagi sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Zalecenia
Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

W ramach kierunku zarzadzanie Uczelnia prowadzi intensywng wspétprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z przedstawicielami biznesu, samorzadu terytorialnego, instytucji i organizacji
otoczenia biznesu. Ich rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci sg w petni zgodne z dyscyplinami, do ktérych
przyporzadkowany jest kierunek, to jest nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse.
Wspdtpraca ta stuzy doskonaleniu koncepcji ksztatcenia i oferty edukacyjnej, ma charakter
sformalizowany, odbywa sie w ramach Rady Patronackiej (od 2002 r.) W sktad Rady wchodza
przedstawiciele wtadz wojewddzkich i miejskich, instytucji i organizacji okotobiznesowych, waznych
firm i agend rzagdowych, instytucje i organizacje zwigzane z rolnictwem oraz wiele innych podmiotdw,
waznych z punktu widzenia wojewddzkiego rynku pracy, obecnie tgcznie 41 podmiotéw. Rada
uzupetniana jest o przedstawicieli instytucji, z ktdrymi Uczelnia nawigzuje wspodtprace istotng
z punktu widzenia realizacji programu studidw. Rada Patronacka opiniuje efekty uczenia sie
i przebieg wspoétpracy z otoczeniem pod katem dostosowania sie do rynku pracy, promuje
zatrudnianie absolwentow WNE, w tym kierunku zarzadzanie, wspétuczestniczy w organizowaniu
praktyk i stazy oraz funduje (cztonkowie Rady) nagrody dla najlepszych absolwentdéw.

Wspdtpraca Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie witasciwym dla
kierunku zarzgdzanie prowadzona jest systematycznie i przybiera réznorodne formy, adekwatne do
potrzeb wynikajgcych z realizacji programu i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. W czasie
wizytacji odbyto sie spotkanie z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w ktdorym
udziat wzieto 6 o0sob reprezentujgcych urzad statystyczny, firmy informatyczne, kancelarie
podatkowg, przedsiebiorstwo komunalne, a réwniez waznego partnera WNE — firmy Michelin,
Olsztyn.

Firmy i instytucje wspodfpracujgce przede wszystkim oferujg studentom miejsca odbywania praktyk
i stazy, ale tez chetnie zatrudniajg absolwentédw kierunku zarzadzanie. Dobrym przyktadem jest
wspomniana firma, ktéra na praktyki semestralne i roczne przyjmuje okoto 20 studentdw, a najlepsi
praktykanci otrzymujg ptatne staze, utatwiajgce uzyskanie zatrudnienia. Firma prowadzi intensywne
kontakty z Uczelnig, co dwa tygodnie odbywajg sie spotkania z dziekanami, prowadzony jest program
zapoznawania nauczycieli akademickich z firma, a réwniez prezentacje firmy w czasie wydarzen
realizowanych na Uczelni. Wspodfpraca zaowocowata przygotowaniem programow studidw dualnych,
ktdre zostang uruchomione w najblizszym roku akademickim.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wspierajg bezposrednio proces dydaktyczny,
prowadzac na zaproszenie Uczelni niektére zajecia lub wyktady, a réwniez wspétprowadzac kota
naukowe. Urzad statystyczny od lat prowadzi w ramach zaje¢ seminaryjnych warsztaty dla
studentdw, uczace, jak pozyskiwaé dane wykorzystywane m. in. do pisania prac dyplomowych.
Ciekawa forma wspdtpracy jest wspdlna organizacja olimpiad, na przyktad olimpiady statystycznej,
ktorej 1l etap odbywa sie na Uczelni. W ramach wspoétpracy organizowane sg tez liczne konferencje,
seminaria i sympozja, ktére poswiecone sg zagadnieniom waznym dla regionu, a w ktérych udziat
biorg zaréwno naukowcy, jak i praktycy. Celem tego obszaru wspodtpracy jest aktualizacja wiedzy
wykorzystywanej do rozwigzywania problemdw gospodarczych na szczeblu lokalnym i regionalnym
w oparciu o posiadane zasoby ludzkie. Przyktadem takich dziatan jest partnerstwo Uczelni i Urzedu
Statystycznego w ramach organizacji konferencji kierowanych do s$wiata nauki z cyklu
,Spoteczenstwo informacyjne”. Wydziat Nauk Ekonomicznych organizuje tez we wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym cykliczne konferencje, seminaria i sympozja takie jak na
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przyktad konferencja z cyklu Open Eyes Economy on Tour zatytutowana , Kierunki rozwoju matych
miast i obszaréw wiejskich w kontekscie ksztattowania gospodarki”, cykl ,Informacja
w spoteczenstwie XXI wieku”, cykl ,Problemy gospodarki energig i sSrodowiskiem” (38 edycji).
Uczelnia wspodtpracuje réwniez z interesariuszami zewnetrznymi w ramach promocji oferty, w tym
kierunku zarzadzanie oraz promocji przedsiebiorczosci wsrdd ucznidw szkét srednich. Do takich
dziatan nalezg warsztaty dla ucznidw, obejmowanie patronatem klas o profilu ekonomicznym,
prowadzenie zaje¢ pokazowych, wspdtpraca z Uniwersytetem Dzieci, konkursy ekonomiczne (np.
»,Moja Firma, Moja Przysztos¢”).

Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma réwniez wymiar nieformalny, obejmujacy
liczne kontakty w czasie réznego rodzaju targéw i innych spotkan branzowych, jak i uroczystosci
odbywajgcych sie na WNE z udziatem przedstawicieli samorzadu terytorialnego i biznesu. Dotyczy
kwestii potrzeb rynku pracy, ale tez prowadzenia prac badawczych, wdrozeniowych i eksperckich,
a réwniez materiatdw informacyjnych, szkolen doksztatcajgcych i studiéw podyplomowych.

Ewaluacja wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym dokonywana jest w czasie omawiania
sprawozdan rocznych, ktérych czescia sg wnioski, zalecenia, korekty oraz ocena zakresu
i skutecznosci wspoétpracy. Skutkuje to nawigzaniem nowych kontaktdw i rozszerzeniem Rady.
Poprawnos¢ doboru instytucji jest weryfikowana w momencie podejmowania inicjatywy
o wspétpracy, podpisywania umow czy porozumien, na podstawie znaczenia tych instytucji
w regionie i faktycznych mozliwosci realizacji celéw programowych Rady Patronackiej. W trakcie
kadencji Rady przeprowadzany jest monitoring aktywnosci jej cztonkow.

Ocena udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w ksztattowaniu programu
studiow dokonywana jest systematycznie i prezentowana w rocznych sprawozdaniach
przedstawianych przez Przewodniczgcego Komisji programowej. Udziat przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego w osigganiu przez studentéw efektéw uczenia sie przejawia sie
w prowadzeniu przez praktykdw zaje¢ dydaktycznych, organizacji konkursdw i nagradzaniu
wyrdznionych prac dyplomowych, zatrudnianiu wyrdzniajacych sie absolwentéow. W tym zakresie
monitoring obejmuje liczbe zaje¢ realizowanych przez praktykow, liczbe wyrdznionych prac
dyplomowych, liczbe miejsc stazy i praktyk. Monitoring jest realizowany przez prodziekana ds.
ksztatcenia i prodziekana ds. studentéw, a wyniki monitoringu prezentowane na posiedzeniach Rady
Dziekanskiej. W wyniku ewaluacji podejmowane sg dziatania aktywizujace cztonkdw Rady,
pracownikéw i studentédw do intensywnej wspétpracy. Jako rezultat takich dziatan rozszerzono liczbe
cztonkéw Rady o firmy zapewniajace staze i praktyki dla studentdw nowych zakreséw. Ocena
podejmowana jest rowniez podczas spotkan okolicznosciowych Rady Patronackiej, ktére odbywaja
sie cyklicznie z okazji inauguracji roku akademickiego i dyplomatorium (uroczystos$é, podczas ktorej
cztonkowie Rady Patronackiej nagradzajg najlepszych absolwentéw), obejmujgcych dyskusje na
temat plandw wspétpracy, rozwoju kierunku i propozycji zmian w programach ksztatcenia. W czasie
pandemii z uwagi na brak tych uroczystosci w formie tradycyjnej, spotkania w trybie stacjonarnym
nie odbywaty sie, ale odbywaty sie spotkania z poszczegélnymi cztonkami Rady, a w ramach
webinaridow, poruszano kwestie strategii i kierunkdw rozwoju, w tym procesu ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia w ramach kierunku zarzadzanie prowadzi wspotprace z podmiotami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, ktérych rodzaj, zakres i zasieg jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz

wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowej i gospodarczej, a takze zawodowego rynku
pracy wtasciwymi dla kierunku.
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Wspodtpraca ta ma charakter staty i przybiera zréznicowane formy: organizacje praktyk, stazy oraz
udziatu przedstawicieli otoczenia spofeczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢. Wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obejmuje rédwniez prowadzenie badan naukowych, prac
badawczych, wdrozeniowych i eksperckich, wspdlne opracowywanie materiatéw informacyjno-
szkoleniowych i prowadzenie kursdw specjalistycznych.

Na kierunku zarzadzanie prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, a w ich efekcie dokonywane sg zmiany w skfadzie Rady Patronackiej. Wyniki
przegladéw s wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy, a rdwniez programu studiow.
Przeglady te realizowane sg przez prodziekandw ds. ksztatcenia i ds. studentéw. W efekcie ewaluacji
podejmowane sg dziatania aktywizujace interesariuszy procesu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Wydziat Nauk Ekonomicznych rozwija umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie. W strukturze WNE funkcjonuje Zespot ds. Wspotpracy Miedzynarodowej, ktorego cele
zdefiniowane zostaty jako: wspodtpraca z wtadzami i pracownikami Wydziatu w zakresie rozszerzenia
oferty studidow i zaje¢ prowadzonych w jezyku angielskim; kontynuacja wspétpracy
z dotychczasowymi uczelniami partnerskimi oraz podejmowanie dziatan na rzecz nawigzywania
wspofpracy z kolejnymi osrodkami akademickimi; promowanie i upowszechnianie dwustronnej
wymiany miedzynarodowej wsrdod studentéw i pracownikdw akademickich biorgcych udziat
w miedzynarodowych programach i projektach edukacyjnych; wspétpraca w zakresie ksztatcenia
z osobami zajmujgcymi sie koordynacja programu Erasmus+, w tym wspieranie promocji praktyk
zagranicznych; podejmowanie i wspieranie dziatan na rzecz zapraszania wizytujgcej kadry
akademickiej zza granicy w celu realizacji przez nig wyktadéw goscinnych, zaje¢ dydaktycznych,
webinaridw oraz jej uczestnictwa w innych wydarzeniach edukacyjnych o charakterze
miedzynarodowym oraz wspotpraca z jednostkami, komisjami i zespotami funkcjonujgcymi
w strukturze Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie oraz jego pracownikami w zakresie
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na Wydziale Nauk Ekonomicznych.

Uczelnia wspiera pracownikow w ich rozwoju znajomosci jezyka obcego. W latach 2017-2019, 30
nauczycieli Wydziatu Nauk Ekonomicznych uczestniczyto w kursach jezykowych organizowanych
w ramach Zadania 3. Szkolenia w zakresie prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym projektu nr
POWR.03.04.00-00-D140/16 pn. Wzmocnienie kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich
z Wydziatu Nauk Ekonomicznych UWM w Olsztynie. Réwniez w ramach projektu Uniwersytet
Wielkich Mozliwosci (Zadanie 3), ktdry realizowany jest w latach 2019-2023 zorganizowano 2 kursy
jezyka angielskiego, z czego jeden byt realizowany na poziomie $redniozaawansowanym (180 h;
uczestniczyto w nim 20 oséb), a drugi na poziomie zaawansowanym (120 h; uczestniczyto w nim 10
oséb). Celem kurséw byto podniesienie kompetencji nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢
dydaktycznych w jezyku angielskim z myslg o podniesieniu jakosci ksztatcenia na Wydziale Nauk
Ekonomicznych. Znajomos¢ jezykdw obcych wsréd pracownikéw Wydziatu umozliwia prowadzenie
zaje¢ w jezykach obcych oraz kontakty miedzynarodowe. 25 osdb posiada certyfikaty jezyka
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angielskiego, przy czym w wiekszosci sg to dokumenty wydane przez British Council, o réznym
stopniu zaawansowania. Niektdre osoby posiadajg takze udokumentowang znajomos¢ innych
jezykéw.

Uczelnia uczestniczy w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus+, ktéry umozliwia
umiedzynarodowienie kierunku poprzez wymiane kadry akademickiej i studentéw. Studenci majg
mozliwos¢ zardwno studiowania na 33 uczelniach partnerskich jak i odbywania praktyk
zagranicznych, m.in. w Niemczech, Cyprze, Hiszpanii, Rumunii, Turcji, Litwie, totwie czy Szwecji.
Ponadto, kadra zatrudniona na kierunku co roku przygotowuje szeroky oferte zaje¢ w jezyku
angielskim, ktore oferowane sg studentom przyjezdzajgcym w ramach wymiany miedzynarodowe;j.
Ponadto Wydziat aktywnie wspotpracuje z licznymi jednostkami naukowymi z Europy, jak i spoza tego
kontynentu. Aktualnie Wydziat jest strong dziesieciu umoéw miedzynarodowych z uczelniami z o$miu
krajéw, w tym m.in. z Biatorusi, Gruzji, Kazachstanu, Stowacji i Portugalii.

Mobilno$¢é kadry Wydziatu Nauk Ekonomicznych zwigzana jest z szeregiem dziatan, jakie podejmuje
w pracy badawczej i w zakresie ksztatcenia. W ubiegtych latach odnotowano nastepujacg liczbe
wyjazddéw zagranicznych: 2016 r. — 38 wyjazddw, 2017 r. — 45 wyjazdow, 2018 r. — 43 wyjazdy, 2019 r.
— 33 wyjazdy, 2020 r. — 5 wyjazdéw. Wyjazdy te miaty zaréwno charakter wyjazdéw dydaktycznych
(wramach programu Erasmus+), jak i naukowych, w tym szczegdlng role petni udziat w
konferencjach. Wydziat stanowi réwniez miejsce przyjazdéw naukowcdw zza granicy. W 2016 r. byto
to 12 osbéb, w 2017 r. - 8 0s6b, w 2018 r. — 1 osoba, w 2019 r. — 14 oséb i w 2020 r. — 1 osoba.
W latach 2016-2021 na kierunku zarzadzanie odbyto sie 10 kurséw w jezyku angielskim
prowadzonych przez naukowcdw z zagranicy. Miaty one wymiar od 2 do 15 godzin.

Liczba studentéw kierunku zarzadzanie wyjezdzajgcych na studia w ostatnich latach wykazuje
nastepujacy tendencje: w roku akademickim 2015/16 wyjechaty 3 osoby, w nastepnym jedna osoba,
w 2017/18 ponownie jedna osoba, zas w roku akademickim 2018/19 byto to 2 osoby. W roku
akademickim 2020/2021 planowany sg wyjazdy zagraniczne 16 studentdéw z ocenianego kierunku.
Pojedyncze osoby wyjezdzaty zagranice takze w celu odbycia praktyki studenckiej lub absolwenckiej
w ramach programu Erasmus+. Statystyka studentow przyjezdzajgcych przedstawia sie nastepujaco:
w roku akademickim 2016/17 przyjechato 11 oséb; w roku 2017/18 — 34 osoby, w 2018/2019 - 10
0sbéb, w 2019/20 - 12 0sdb, za$ w roku akademickim 2020/21 - 2 osoby. Regularne studia na kierunku
zarzadzanie podjeto 4 studentéw, dwdéch na | stopniu i dwdch na Il stopniu.

Wyjazdy nauczycieli akademickich w zwigzku z realizacja zaje¢ dydaktycznych na uczelniach
partnerskich w programie Erasmus+ ksztattowaty sie w sposdb nastepujgcy. W roku akademickim
2015/16 wyjechato 8 0s6b, w roku 2016/17 — 5 0sdb, w roku 2017/18 byto to 10 osdb i w roku
2018/19 — 5 o0s6b. W roku 2019/20 5 wyjazdow zostato odwotanych z powodu pandemii, za$
w biezgcym roku trwa rekrutacja uzupetniajgca. W ramach projektu nr POWR.03.05.00-00-Z310/17
pn. Program Rozwojowy Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (Zadanie 16) w latach
2019-2020 pracownicy Wydziatu wzieli udziat w 13 stazach zagranicznych, w tym w 9 stazach
naukowych oraz w4 stazach naukowo-dydaktycznych. Zagraniczne staze naukowe zrealizowane
zostaty w Norwegii, Hiszpanii, Litwie, Rumunii, Niemczech i w Stanach Zjednoczonych. Z kolei staze
naukowo-dydaktyczne zrealizowane zostaty w Portugalii, Wielkiej Brytanii i w Czechach.

W 2019 r. w programie studiéw na kierunku zarzadzanie studia Il stopnia WNE uruchomit zakres
Logistics, ktéry stanowi $ciezke ksztatcenia realizowang catkowicie w jezyku angielskim. Sciezka
ta moze by¢ realizowana w ramach umowy o podwdjnym dyplomowaniu z Politechnikg w Setubal
w Portugalii. Z uwagi na pandemie COVID-19, pierwsi absolwenci, ktdrzy aktualnie konczg te Sciezke
ksztatcenia nie majg mozliwosci uzyskania dyplomu z kazdej z tych uczelni. Wspdtpraca w tym
zakresie bedzie jednak kontynuowana. Ksztatceniu umiejetnosci jezykowych studentdw stuzg takze
lektoraty. Wyréznikiem uczelni jest umowa z Uniwersytetem Harvarda, ktdra daje uprawnienia do
prowadzenia zaje¢ w oparciu o nowoczesny produkt edukacyjny pod nazwg mikroekonomia
konkurencyjnosci (microeconomics of competitiveness). Ten szczegdlny aspekt umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia na WNE funkcjonuje w ramach podpisanej licencji, ktorej przedmiotem jest
wykorzystywanie materiatdow dydaktycznych i studidw przypadku stworzonych przez zespét
ekonomistéw z Harvard Business School. Od roku akademickiego 2020/2021 ksztatcenie w oparciu
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o powyzszg umowe odbywa sie w formie zaje¢ do wyboru (mikroekonomia konkurencyjnosci —
wyktad) w jezyku polskim na kierunku zarzadzanie (stacjonarne i niestacjonarne studia | stopnia).
W nowym roku akademickim zajecia te bedzie mozna wybrad takze w jezyku angielskim.

Studenci Wydziatu majg réwniez mozliwo$¢ aplikowania na realizowany przez Akademie Biznesu
dwusemestralny program pn. Miedzywydziatowa Szkota Przedsiebiorczosci UWM, przygotowujgcy
studentéw UWM i doktorantéow UWM i PAN do prowadzenia wtasnej innowacyjnej dziatalnosci
gospodarczej oraz rozwoju osobistego potencjatu przedsiebiorczosci. Zajecia prowadzone sg na nim
przez polskich i zagranicznych wyktadowcéw. W ramach dotychczasowych edycji Miedzywydziatowej
Szkoty Przedsiebiorczosci UWM przeprowadzono 8 kurséow w jezyku angielskim, trwajgcych od 5 do
15 godzin.

Na podstawie przedstawionych faktéw mozna stwierdzié¢, ze Wydziat Nauk Ekonomicznych UWM
w Olsztynie stwarza warunki do umiedzynarodowienia kierunku zarzadzanie zaréwno w obszarze
studidw i studentdow jak i w zakresie wymiany kadry badawczo-dydaktycznej. Rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia sg zgodne z koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

Analiza stanu faktycznego pozwolita zidentyfikowaé, ze student, ktéry nie wybierze wyktadu w jezyku
obcym lub specjalnosci Logistics ksztatci umiejetnosci jezykowe tylko w ramach lektoratu. Dotyczy to
zaréwno studiéw | jak i Il stopnia. Podczas wizytacji Uczelnia zadeklarowata, ze od nowego roku
akademickiego, wybér jednego przedmiotu realizowanego w jezyku obcym bedzie obowigzkowy, co
pozwoli poszerzy¢ znajomosc stownictwa o charakterze kierunkowym.

Ponadto ZO PKA wskazat, ze w pracach dyplomowych, sporadycznie pojawiajg sie elementy literatury
obcojezycznej. Liczba pozycji obcojezycznej literatury przedmiotu w pracach dyplomowych na
Wydziale Nauk Ekonomicznych nie jest kwestig uwzgledniang w obowigzujgcych wytycznych.
Ewentualne zachecanie do korzystania z literatury obcojezycznej lezy w gestii promotoréow. W tym
celu sg organizowane szkolenia prowadzone przez osoby z Biblioteki UWM. Majg one jednak
charakter incydentalny. ZO PKA rekomenduje przyjecie rozwigzania systemowego, zawartego
w wytycznych do przygotowania prac dyplomowych, polegajgcego na eliminacji powyzszego
problemu.

Wydziat prowadzi ciggty monitoring umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Petna dokumentacja
dotyczaca wymiany studenckiej znajduje sie w Dziekanacie i u Wydzialowego Koordynatora
Erasmus+. Po zakoniczeniu roku akademickiego Wydziatowy Koordynator Erasmus+ i opiekunowie
studentdéw przyjezdzajgcych w ramach zawartych przez UWM porozumien przygotowujg zestawienie
dotyczace liczby studentéw przyjezdzajacych i wyjezdzajgcych w  ramach  wymiany.
Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest takze monitorowane w procesie sporzadzania Karty
samooceny Wydziatu. Karte sporzadza sie w cyklach rocznych do 15 grudnia za poprzedni rok
akademicki. Dane oraz wnioski w niej zawarte sg wykorzystywane w dziataniach podejmowanych w
ramach funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia UWM w Olsztynie,
w ktdrym uczestniczg studenci. Wyniki prowadzonych przeglagddéw sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wydziat Nauk Ekonomicznych rozwija umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie. Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie. Uczelnia wspiera pracownikéw w ich rozwoju znajomosci jezyka obcego,
a takze stwarza warunki do miedzynarodowej wymiany kadry badawczo-dydaktycznej. Uczelnia
uczestniczy w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus+, a ponadto prowadzi wspdtprace na
podstawie umoéw bilateralnych. Studenci majg mozliwos¢ uczestnictwa w studiach i praktykach
zagranicznych. Dla studentéw przyjezdzajgcych Wydziat oferuje petng Sciezke studidw w jezyku
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angielskim. Liczba osdb korzystajgcych jest niezbyt duza, ale widoczna. Wydziat prowadzi ciggty
monitoring umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, w ktérym uczestniczg studenci. Wyniki
prowadzonych przegladdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W ramach funkcjonujgcego systemu wsparcia studenci otrzymujg regularng pomoc w trakcie catego
cyklu ksztatcenia, poczawszy od momentu przyjecia na studia. Poszczegdlne formy wsparcia oraz
obowigzujgce w tym zakresie uczelniane przepisy i procedury wynikajg z potrzeb realizacji programu
studiow, a takie odpowiadajg indywidualnym potrzebom studentéw i s3 zwigzane
z funkcjonowaniem Uczelni oraz procesem uczenia sie i osiggania efektéw uczenia sie. Studenci mogg
liczy¢ takze na zaangazowanie i wsparcie w rozwoju naukowym, spotecznym i zawodowym, a takze
w wejsciu na rynek pracy.

Nowo przyjeci studenci na poczatku roku akademickiego biorg udziat spotkaniu organizacyjnym,
w ktérym uczestniczy Prodziekan ds. studenckich, opiekun roku, pracownicy Dziekanatu oraz
cztonkowie Samorzadu Studenckiego. Studenci majg mozliwos¢ zapoznania sie pracownikami oraz
jednostkami organizacyjnymi Uczelni odpowiedzialnymi za opieke nad studentami oraz wsparcie
administracyjne, a takze poznajg obowigzujgce na Uczelni zasady, procedury oraz terminy zwigzane
ztokiem studidw. Spotkanie organizacyjne jest dla nowych studentdw wartosciowym
wprowadzeniem, pozwalajgcym odnalez¢ sie na Uczelni oraz uzyska¢ informacje na temat wsparcia
mozliwego do otrzymania w trakcie studidw.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie przez caty okres
studiowania. Nauczyciele akademiccy sg dostepni dla studentéw poza godzinami zaje¢ podczas
konsultacji, ktérych terminy sg udostepniane na platformie USOS oraz na stronach internetowych
poszczegdlnych Katedr funkcjonujgcych na Wydziale. Terminy konsultacji przekazywane s3
studentom przez nauczyciela akademickiego na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu, na
ktérych prowadzacy takze omawiajg ze studentami warunki realizacji przedmiotu oraz zasady
i kryteria zaliczenia. Szczegétowe informacje o zajeciach zawarte zostaty w dostepnych dla studentéw
sylabusach. Studenci otrzymujg takze materiaty dydaktyczne, ktdre przekazywane s3g przede
wszystkim poprzez platformy wykorzystywane do ksztatcenia zdalnego, a na prosbe studentow takze
w innej, dogodnej dla nich formie. W przypadku indywidualnych potrzeb zwigzanych ze wsparciem
W procesie uczenia sie studenci mogg zwrdci¢ sie, poza prowadzacymi dane zajecia, do opiekuna
roku, opiekuna pracy dyplomowej, kierownikdw katedr, Prodziekana ds. studenckich, a takze w
przypadku  o0sdb  z niepetnosprawnosciami  do  Wydzialowego  Opiekuna  Studentéw
Niepetnosprawnych.

Studenci sg odpowiednio wspierani w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowe;j
oraz zachecani do wudziatu w tej dziatalnosci. Nauczyciele akademiccy dzielg sie swoim
doswiadczaniem z prowadzonych badan, angazujg studentéw we witasne badania oraz zachecajg do
stawiania pierwszych krokéw w przygotowywaniu publikacji oraz brania udziatu w konferencjach
naukowych. Opieke naukowg zapewniajg Dziekan i Prodziekani Wydziatu. Odpowiednie wsparcie
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merytoryczne i finansowe otrzymujga inicjatywy naukowe organizowane przez studentéw, takie jak
konferencje, seminaria i wyjazdy na krajowe konferencje. Za przygotowanie merytoryczne do
prowadzenia badan oraz systematyczne zwiekszanie umiejetnosci i kompetencji studentéw w
upowszechnianiu uzyskanych wynikéw, odpowiadajg promotorzy prac dyplomowych. Na Wydziale
Nauk Ekonomicznych funkcjonujg 4 kota naukowe, ktére zapewniajg mozliwosé studentom rozwoju
swoich pasji izainteresowan badawczych. Uczelnia zapewnia odpowiednie procedury w zakresie
finansowania dziatalnosci kot naukowych oraz daje mozliwosc skorzystania z dostepnej infrastruktury
na potrzeby realizowanych projektéw. Dodatkowo studenci dziatajgcy w kotach naukowych mogg
rowniez pozyskiwaé¢ srodki finansowe na prowadzenie badani, publikowanie wynikdw oraz
uczestniczenia w konferencjach i seminariach aplikujagc w programie Studencki Grant Rektora —
konkurs na projekty realizowane przez Studenckie Kota Naukowe Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie. W ostatnich latach dofinasowanie z programu otrzymaty dwa projekty két
naukowych funkcjonujgcych na Wydziale. W roku akademickim 2019/2020, w efekcie dziatalnosci
poszczegdlnych kot naukowych, ich cztonkowie byli autorami 8 prac opublikowanych w materiatach
seminaryjnych oraz jako prace naukowe. Ponadto, przedstawionych zostato 5 referatéow
wygtoszonych w ramach seminaridw uczelnianych. Uczelnia we witasciwy sposdb wspiera studentéw
wybitnych zapewniajgc mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan naukowych i badawczych, realizacje
indywidualnego programu studiéw oraz dajac dostep do opiekuna naukowo-dydaktycznego.

Studenci mogg liczy¢ na wszechstronne wsparcie w rozwoju zawodowym i wejsciu na rynek pracy. Na
Uczelni funkcjonuje Akademicki Osrodek Kariery, ktdre realizuje projekty oraz podejmuje inicjatywy,
ktére dajg studentowi réznorodne mozliwosci rozwoju, a takze udostepnia a stronie internetowej
Uczelni oferty pracy, praktyk oraz stazy. Studenci majg mozliwos$¢ wzigc¢ udziat w indywidualnych
konsultacjach edukacyjno-rozwojowych, ktdérych celem jest wydobycie i wzmocnienie potencjatu
zawodowego, a takze szeroko rozumiana aktywizacja zawodowa, skorzystania z coachingu kariery,
ktéry obejmuje proces planowania i rozwoju kariery, wziecia udziatu w warsztatach rozwijajgcych
kompetencje miekkie (np. ,Budowanie wtasnej marki”, ,Poznaj siebie! Twdj kapitat w drodze do
sukcesu”, ,Jak umiejetnie stawiac granice — trening asertywnosci”), spotkaniach z pracodawcami,
atakze w wydarzeniach organizowanych w ramach wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym (np. Akademia na Bank z Citi Handlowy). Akademicki Osrodek Kariery Scisle
wspotpracuje ze Studenckim Kotem Naukowym Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi, ktére dedykowane
jest studentom zarzadzania. W wyniku podjetej wspdtpracy zorganizowane zostaty dedykowane
warsztaty oraz konsultacje indywidualne z osobami nalezgcymi do kota naukowego. Studenci majg
takze mozliwo$¢ uczestniczenia w organizowanych na Uczelni warsztatach oraz spotkaniach
z pracodawcami, ktére majg na celu przyblizenie studentom wymogdéw rynku pracy, specyfiki
funkcjonowania firm oraz udzielenie pomocy studentom i absolwentom w zakresie planowania
i realizacji sciezki zawodowej. Na Uczelni funkcjonuje takze Akademia Biznesu UWM, ktéra realizuje
dla studentéw kurs doksztatcajgcy ,Miedzywydziatowa Szkota Przedsiebiorczosci” oraz prowadzi
oferte warsztatow i zaje¢ z pracodawcami realizowanych w ramach projektu wspéffinansowanego ze
Srodkow Unii Europejskiej ,,Uniwersytet Wielkich Mozliwosci”.

Uczelnia zapewnia takze studentom odpowiednie wsparcie w zakresie efektywnego korzystania
z infrastruktury i oprogramowania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Studenci zostali odpowiednio przeszkoleni z korzystania z poszczegdlnych narzedzi informatycznych
wykorzystywanych podczas ksztatcenia zdalnego, otrzymali takze informacje do kogo zwrécic sie
w razie problemoéw z funkcjonowaniem oprogramowania. Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom
studentdw Wiadze Wydziatu zorganizowaty stacjonarne stanowiska komputerowe na Uczelni,
z ktérych moga korzystac studenci w czasie ksztatcenia zdalnego.

Studenci majg takze szerokie mozliwosci zaangazowania sie w dziatalnos¢ organizacji studenckich,
w ktérych mogg rozwija¢ dodatkowe zainteresowania zwigzane z aktywnoscig sportowg, artystyczng,
spoteczng oraz zawodowaq. Na Uczelni funkcjonuje m.in. Akademickie Centrum Kultury, Akademicki
Klub Turystyczny, Yacht Klub UWM, Akademicki Klub Zeglarski, Studencka Grupa Motocyklowa,
Akademicki Klub Ptetwonurkdéw, Kortowski Klub tucznikdw, a takie Chér Akademicki, Zesp6t Piesni
i Tanca, grupy teatralne, Zespot Sygnalistdow Mysliwskich, Akademicka Orkiestra Deta, Studencka
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Agencja Fotograficzna oraz klub zajmujgcy sie debatami uniwersyteckimi. Wtadze Uczelni dbajg
o odpowiednie wsparcie tego typu organizacji oraz dgzg do rozwoju dodatkowej aktywnosci
studentéw. Efektem tego wparcia jest rozwdj kampusu studenckiego, na ktérego terenie mozliwa
jest realizacja przez studentéw swoich pasji i zainteresowan.

Na Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych, a jednym z jego podstawowych zadan jest
zapewnienie studentom z niepetnosprawnosciami mozliwosci petnego  uczestniczenia
W procesie nauczania i uczenia sie. Dziatania Biura wspierajg Koordynator ds. Oséb Niestyszgcych
i Niedostyszacych oraz Wydzialowy Opiekun Studentéw Niepetnosprawnych. Studentom
z niepetnosprawnoscia moga korzysta¢ z réznorodnych form wsparcia, wsréd ktérych wymienic
mozna:  asystenta  studenta z  niepetnosprawnoscia, = pomoc  psychologa, opieke
koordynatora/specjalisty, ttumacza jezyka migowego, pomoc stenotypisty, doradce zawodowego,
transport, lektorat dedykowany, WF dedykowany oraz dostosowane do potrzeb o0sob
z niepetnosprawnoscig akademiki. Studenci z niepetnosprawnosciami majg takie mozliwosé
wypozyczania sprzetu specjalistycznego, indywidualizacji ksztatcenia oraz dostosowania metod
weryfikacji do swoich indywidualnych potrzeb.

Uczelnia we witasciwy sposdb wspiera studentdw znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej lub
zyciowej. Istnieje mozliwo$¢ ubiegania sie o stypendium socjalne oraz zapomoge. Wszelkie
informacje odnosnie ubiegania o pomoc materialng sg dostepne dla studentéw na uczelnianej
platformie oraz na stronie internetowej Wydziatu i Uczelni. Wsparcia przy staraniu sie o uzyskaniu
pomocy materialnej udzielajg pracownicy Dziekanatu. Studenci mogg skorzysta¢ takze z mozliwosci
realizacji studiow w trybie indywidualnej organizacji studidow, ktérej zasady zostaty szczegétowo
opisane w Regulaminie Studidow. W regulaminie wskazano, ze nie mozna odmowi¢ prawa do
studiowania studentce w cigzy, studentowi bedgcemu rodzicem oraz osobie przyjetej na studia
w ramach procedury potwierdzania efektdw uczenia sie. Studenci mogg réwniez korzysta¢ ze
wsparcia Akademickiego Osrodka Pomocy Psychologicznej i Terapii ,Empatia” w zakresie wsparcia
psychologicznego i terapeutycznego, jak réwniez Rzecznika ds. réwnosci szans, ktory wspiera
studentdw w integracji ze S$rodowiskiem akademickim oraz przeciwdziata wszelkim formom
dyskryminacji. Uczelnia w prawidtowy sposdb zaprojektowata procedury i mechanizmy wsparcia dla
0s0b znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.

Na Uczelni obowigzujg odpowiednie procedury w zakresie rozstrzygania skarg i rozpatrywania
whnioskéw zgtaszanych przez studentdw. Wszelkie sprawy, skargi, zazalenia i prosby studenci moga
sktada¢ w Dziekanacie, gdzie mogg takze liczy¢ na odpowiednig informacje zwrotng na temat
dalszego procedowania. Wtadze Wydziatu na biezgco reaguje na zgtaszane przez studentéw kwestie.
Studenci majg takze mozliwos¢ skorzystania z mniej formalnej Sciezki poprzez zgtoszenie sie do
opiekuna roku, ktéry jest osobg pierwszego kontaktu i przekazuje otrzymane uwagi bezposrednio do
0sob odpowiedzialnych za prowadzony kierunek studiow. Na Uczelni przewidziano takze
odpowiednie procedury odwotawcze, studentowi przystuguje prawo do odwotania sie do
nadrzednego organu.

Kwestie zwigzane z bezpieczenstwem na Uczelni omawiane sg na poczatku studidéw podczas
spotkania organizacyjnego dla studentdéw oraz podczas obowigzkowych zaje¢ z bezpieczeristwa
i higieny pracy. W ramach realizowanego od stycznia 2020 r. projektu ,Zagiel mozliwosci — model
dostepnosci UWM” na Uczelni powstato Akademickie Centrum Wsparcia oraz powotano Rzecznika
ds. Rownosci Szans. Rzecznik odpowiedzialny jest na wuczelni za kreowanie polityki
antydyskryminacyjnej na Uczelni. Do Rzecznika mogg zgtaszaé sie osoby, ktdre byty ofiarami lub
Swiadkami dyskryminacji lub przemocy, z prosbg o pomoc i wsparcie.

Na Uczelni funkcjonujg rdéinorodne mechanizmy motywujgce studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikdéw w uczeniu sie. Podstawowym z nich jest system stypendialny oraz mozliwos¢
otrzymania stypendium Rektora za wysokie wyniki w nauce, a takie wyrdzniajacg dziatalnosc
sportowg lub artystyczng. Dodatkowo studenci mogg stara¢ sie o otrzymanie nagrody za najlepsza
prace dyplomowa, najwyzszg srednig oraz za wyrdzniajgcg dziatalnos¢ na rzecz Uczelni lub Wydziatu.
Pomocy w skfadaniu wnioskdw o przyznanie nagrdd i stypendidw dla wyrdzniajacych sie studentéw
udzielajg pracownicy Dziekanatu. Informacje o formach motywowania studentéw oraz procedurach
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obowigzujgcych przy ubieganiu sie o przyznanie nagréd i stypendiéw udostepniane sg na stronach
internetowych Uczelni.

Wsparcia administracyjnego udzielajg pracownicy Dziekanatu, sposréd ktdrych 3 osoby zostaty
wyznaczony do biezgcej obstugi studentdéw kierunku zarzadzanie. Jeden z pracownikéw jest
odpowiedzialny za sprawy studentéw obcojezycznych, dzieki czemu studenci zagraniczny mogg liczy¢
na odpowiednig i sprawng obstuge. Pracownicy Dziekanatu przyjmujg studentéw przez 6 dni
w tygodniu w godzinach odpowiadajacych potrzebom wszystkich studentéw. Informacje o godzinach
otwarcia Dziekanatu oraz szczegétowe informacje kontaktowe umieszczone sg na stronie
internetowej Wydziatu. Za posrednictwem strony internetowej, mediéw spotecznosciowych oraz
drogg elektroniczng pracownicy Dziekanatu udostepniajg informacje publiczne zwigzane
z funkcjonowaniem Uczelni i Wydziatu. Pracownikdéw Dziekanatu wspiera funkcjonujgca na Uczelni
platforma USOS, do ktérej dostep otrzymuje kazdy student. Przy wykorzystaniu platformy studenci
maja mozliwos¢ uzyskania indywidualnych informacji o przebiegu studiow. Powszechnie
wykorzystywang funkcjg jest elektroniczny kontakt z Dziekanatem pozwalajgcy studentom na zdalne
zadawanie pytan i uzyskiwanie szczegétowych informacji. Obstuga elektronicznego sktadania podan i
uzyskiwania decyzji w sprawach dotyczacych toku studiow powoduje, ze wszelkie wnioski studenckie
zatatwiane sg na biezgco.

Uczelnia wspiera merytorycznie i finansowo funkcjonowanie Samorzadu Studenckiego. Cztonkowie
Samorzadu uczestniczg w rdznych inicjatywach o zasiegu wydziatowym i ogdlnouczelnianym.
Studenci zasiadajg m.in. w Senacie Uczelni, komisjach senackich, Komisji Wyborczej, radach
i zarzadach instytucji uczelnianych. Do ich kompetencji nalezy w szczegdlnosci opiniowanie projektéw
dokumentéw lub decyzji organdw Uczelni dotyczacych bezposrednio studentéow. Przedstawiciele
wydziatowego Samorzadu Studenckiego majg swoich przedstawicieli w komisjach i zespotach
Wydziatowych, m.in. w Komisji Oceniajacej, Komisji Programowej, Komisji Wyborczej, Zespole ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia czy w Zespole ds. Promocji Wydziatu. Na szczeblu wydziatowym
studenci biorg udziat w wspdttworzeniu procedur wydziatowych oraz modernizacji planu studiéw.
Samorzad Studencki otrzymuje odpowiednie wsparcie merytoryczne i materialne, dzieki czemu moze
realizowa¢ wiele inicjatyw i projektéw na rzecz studentéw. Cztonkowie Samorzadu majg do
dyspozycji odpowiednio wyposazone biuro, a w razie potrzeby mogg korzysta¢ takze korzystaé
z innego dostepnego wyposazenia Uczelni.

Uczelnia na biezgco monitoruje oraz dokonuje przegladu systemu wsparcia przy udziale studentéw.
Opinie na temat funkcjonowania systemu oraz potrzeb studentéw w tym zakresie sg uzyskiwane od
studentdw poprzez przeprowadzang ankietyzacje oraz podczas organizowanych spotkan z wtadzami
Wydziatu. Waznym elementem doskonalgcym wsparcie studentdw na Uczelni jest wspdtpraca wiadz
Uczelni i Wydziatu z Samorzagdem Studenckim oraz zaangazowanie studentéw w dziatania organdéw
odpowiedzialnych za doskonalenie jakosci ksztatcenia na Uczelni. Uwagi studentéw uwzgledniane sg
na biezaco w procesie projektowania i wprowadzania zmian na Uczelni. Przyktadem dziatania
angazujgcego studentéw w doskonalenie jakosci ksztatcenia jest dostosowanie ksztatcenia zdalnego
w zakresie wykorzystywanego oprogramowania, ktére uwzgledniato uwagi otrzymywane od
studentdw przekazywane przez starostow poszczegdlnych lat studidéw oraz Samorzad Studencki.
Studenci mieli mozliwos$¢ wypowiedzenia sie na tematu funkcjonowania i korzystania z infrastruktury
i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Regularnie studenci biorg udziat w badaniu oceniajgcym funkcjonowanie Dziekanatu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie
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Uczelnia poprzez uporzadkowang strukture organizacyjng, odpowiedni podziat kompetencji wsréd
pracownikéw oraz przyjete procedury, zapewnia studentom wszechstronne wsparcie w trakcie
studidw. System wsparcia na Uczelni odpowiada na réznorodne potrzeby wszystkich grup studentéw
oraz zostat dostosowany w taki sposdb, aby umozliwi¢ kazdemu studentowi réwny udziat w procesie
uczenia sie. Zréznicowane formy wsparcia widoczne sg zaréwno w funkcjonujgcych na Uczelni
jednostkach organizacyjnych, zaangazowaniu pracownikéw naukowo-dydaktycznych
i administracyjnych, a takze w realizowanych projektach. Widoczne jest wsparcie studentéw
w rozwoju naukowym, spotecznym i zawodowym, m.in. w realizowanych licznych projektach,
podjetej wspétpracy z instytucjami zewnetrznymi oraz zaangazowaniu studentéw w dziatalnos¢
naukowa. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania skarg i wnioskdw, Uczelnia dba o ich bezpieczeristwo
oraz przeciwdziata wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Na Uczelni prowadzone przy udziale
studentow okresowe przeglady wsparcia studentow, a wyniki tych
przegladdw sg wykorzystywane doskonalenia wsparcia i jego form. Uczelnia stwarza odpowiednie
warunki do angazowania sie w dziatalnos¢ Samorzadu Studenckiego, jednoczesnie zapewniajgc
odpowiednig reprezentacje studentéw w réznego rodzaju uczelnianych gremiach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji zapewniany jest na stronie internetowej Uczelni, Wydziatu, stronach
poszczegdlnych Katedr oraz w Biuletynie Informacji Publicznej. Tresci na stronie internetowej Uczelni
zostaty podzielone na zaktadki, ktére dajg dostep do informacji istotnych z perspektywy réznych
interesariuszy tj. kandydatéw na studia, studentéw, pracownikéw Uczelni, absolwentéw oraz
otoczenia spofeczno-gospodarczego. Takie rozrdznienie umozliwia tatwy i przejrzysty dostep do
tresci, ktére zostaty odpowiednio podzielone z uwzglednieniem potrzeb réznych odbiorcéw.
Podobnie strona internetowa Wydziatu Nauk Ekonomicznych réwniez umozliwia dostep do tresci
poprzez zaktadki i nie sprawia probleméw ze znalezieniem potrzebnych informacji. Dodatkowym
udogodnieniem na stronach jest mozliwosci hastowego przeszukiwania tresci, dzieki
zaimplementowanej wyszukiwarce informacji. Strona internetowa Uczelni zostata przettumaczona na
jezyk angielski, jest przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz wyswietla sie
w prawidtowy sposéb na urzadzeniach mobilnych.

Kandydaci na studia otrzymujg kompleksowg informacje o prowadzonych kierunkach studidow oraz
wymaganiach stawianych w procesie rekrutacji zarébwno na stronie internetowej Uczelni, jak
i Wydziatu. Ponadto na stronach w sposéb szczegdtowy przedstawione zostaty zasady, kryteria
i harmonogram rekrutacji, a takze informacje o wymaganych dokumentach. Studentom
udostepniono takze wzory formularzy. Utatwieniem dla kandydata na studia jest udostepniony na
stronie Informator dla kandydatéw, w ktérym znajdujg sie m.in. informacje na temat funkcjonowania
Uczelni. Udogodnieniem w procesie rekrutacji na studia jest funkcjonujacy system Internetowej
Rekrutacji Kandydatow, ktéry umozliwia elektroniczne wypetnianie i przestanie dokumentéw oraz
usprawnia proces rekrutagji.
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Tresci przeznaczone dla studentow udostepniane sg w zaktadce Studenci, gdzie mozna zapoznac sie
z informacjami na temat organizacji dydaktyki, zasad dyplomowania, funkcjonowaniu poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych Uczelni, opisem dziatajagcych organizacji studenckich, a takze
poszczegdlnych form wsparcia w trakcie studidw.

Uczelnia zapewnia takze dostep do informacji dla otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na stronie
internetowej Uczelni po wejsciu w odnosnik Wspdtpraca znajdujg sie informacje na temat
wspotpracy z biznesem oraz wtadzami lokalnymi, a takze na temat dziatalnosci Centrum Innowacji
i Transferu  technologii. Uczelnia poprzez strone internetowg zacheca do podjecia
wspotpracy, przedstawiajac  korzysci wspdlnych  dziatan. Na  stronie internetowej Wydziatu
przedstawiona zostata ponadto oferta Wydziatu dla przedsiebiorcéw.

Na stronach internetowych znajdujg sie informacje dotyczace ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. Studenci moga takze uzyskac informacje na temat funkcjonalnosci
platformy wykorzystywanej przy realizacji ksztatcenia zdalnego oraz wsparcia merytorycznego
i technicznego w tym zakresie. Na stronie wydziatowej znalazt sie odnosnik do zebranych zarzadzen,
aktualnosci, informacji dla pracownikdw oraz innych przydatnych tresci zwigzanych
z funkcjonowaniem Uczelni w czasie pandemii. Ponadto udostepnione zostaty adresy kontaktowe do
powotanych koordynatoréw, do ktdrych mogg zwraca¢ sie w sprawach technicznych
i informatycznych pracownicy i studenci.

Zakres udostepnionych informacji na stronach internetowych i w Biuletynie Informacji Publicznej,
zwigzanych z procesami nauczania i uczenia sie, w sposdb szczegdétowy przedstawia ponizsza tabela:

Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE
1. Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréowTak
zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
2. Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe Tak
3. Zasady rekrutacji Tak
4, Zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem|Tak
wWyzszym
5 Zasady uznawania efektow uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym Tak
6 Kierunkowe efekty uczenia sie Tak
7. Aktualne programy studiow Czesciowo
8 Sylabusy Tak
9 Kompletnos¢ sylabuséw Tak
10. Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych Tak
11. Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) Tak
12. Erasmus Tak
13. Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci[Tak
kontaktu)
14. Harmonogram zajec Tak
15. Regulamin studiow Tak
16. Pomoc materialna i sprawy bytowe Tak
17. Informacje dla studentéw niepetnosprawnych Tak
18. Biuro Karier Tak
19. Dane dotyczace losow zawodowych absolwentéow Tak
20. Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosciTak
ksztatcenia (w tym o wyniki ankietyzacji studentéw).

Aktualny program studidw udostepniony zostat na stronie Uczelni oraz Wydziatu. W Biuletynie
Informacji Publicznej znajduje sie odnosnik do Programoéw studidw, jednak brakuje tam
umieszczonego programu kierunku zarzadzanie. Rekomenduje sie uzupetnienie brakujgce programu
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na stronie Biuletynu Informacji Publicznej. Sylabusy poszczegdlnych zaje¢ sg powszechnie
udostepniane na stronach internetowych poszczegdlnych Katedr. Tam tez umieszone sg informacje
o terminach iformach konsultacji poszczegélnych pracownikéw naukowo-dydaktycznych Katedry
wraz z adresem kontaktowym.

Za monitorowanie aktualnosci i kompletnosci oraz biezgca aktualizacje informacji umieszczonych na
stronie internetowej Uczelni i w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni odpowiada Biuro Mediéw
i Promocji. Na poziomie wydzialowym osobg odpowiedzialng za aktualizowanie i jakos¢ informacji na
stronie internetowej, a takie w mediach spotecznosciowych jest Prodziekan ds. Ksztatcenia oraz
wyznaczony pracownik, ktéry zajmuje sie obstugg strony internetowej. Ocena publicznego dostepu
do informacji o ksztatceniu na Wydziale oraz studiach jest przedmiotem posiedzen Wydziatowej
Komisji Programowej, a takze Wydziatowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Ponadto
corocznie w Karcie samooceny Wydziatu w obszarze dydaktyki analizie podlega réwniez jakos¢
publicznego dostepu do informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia witasciwy dostep do informacji o studiach i ich przebiegu zaréwno z perspektywy
kandydata na studia oraz studenta. TresSci zostaty przedstawione w sposdb przejrzysty w podziale na
odpowiednie zaktadki i odnosniki. Informacje przedstawione na stronie internetowej sg aktualne.
Strona internetowa Uczelni jest przystosowana do potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciami.
Zapewniony zostat witasciwy dostep do programéw studidw oraz uczelnianych aktéw prawnych
zarowno na stronach internetowych Uczelni, Wydziatu oraz poszczegdlnych Katedr. Uczelnia
w odpowiedni sposéb monitoruje dostep do informacji publicznej oraz uzupetnia niezbedne
informacje w oparciu o potrzeby interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Kwestie zwigzane z politykg jakosci ksztatcenia reguluje Zarzadzenie Nr 118/2019 Rektora UWM
zdnia 20 grudnia 2019 r., ktdre definiuje zasady funkcjonowania Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie. Za zapewnianie
jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie odpowiadaja:

1. powotywany przez Rektora Uczelniany Zespét ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia;

2. na poziomie Uczelni Biuro ds. Ksztatcenia i funkcjonujgcy w jego strukturach Zespét ds.

zarzadzania jakoscig ksztatcenia;
3. Woydziatowy Zespét ds. Zapewniania Jakosci Ksztafcenia;
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4. Dziekan Wydziatu Nauk Ekonomicznych;
5. Woydziatowa Komisja Programowa
Gtéwne kompetencje sg domeng Pani Dziekan, ktéra odpowiada m.in. za obsade zaje¢ dydaktycznych
i realizacje programu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw zarzadzanie. Zadaniem Pani
Dziekan jest miedzy innymi ocena kompetencji pracownikéw dydaktycznych, ktére stanowia jeden
z kluczowych warunkdéw osiggniecia zaplanowanych efektéw uczenia sie.
W Swietle powyziszych informacji mozna stwierdzi¢, ze wyznaczone zostaty osoby i zespoty
sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw. Ponadto
okreslone zostaty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb i zespotéw.
Celami gtéwnymi polityki jakosci sg:
1. wprowadzanie obowigzujgcych w Uczelni dokumentédw i procedur zapewniania jakosci
w jednostkach;
2. state monitorowanie i podnoszenie jakosci ksztatcenia;
tworzenie jednoznacznych procedur oceny organizacji i warunkéw ksztafcenia;
4. przedstawianie radzie jednostki corocznego sprawozdania z oceny jakosci ksztatcenia za
poprzedni rok akademicki wraz z analizg SWOT;
5. upowszechnianie wynikéw analiz jakosci ksztatcenia w podstawowej jednostce organizacyjnej
lub jednostce ogdlnouczelnianej lub miedzywydziatowe].
Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidow dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Wydziatowa Komisja Programowa, biorgc pod uwage
opinie studentéw (np. w wyniku ich ankietyzacji), sugestie Wydziatowej Rady Patronackiej
przygotowuje projekt zmian w programie studidw. Nastepnie, propozycja ta jest przedkfadana, za
posrednictwem Biura ds. Ksztatcenia, Radzie Edukacyjnej. Po jej pozytywnym zaopiniowaniu projekt
trafia pod obrady Senatu UWM, ktéry podejmuje w tej sprawie stosowng uchwate. Rowniez przyjecie
na studia oparte jest o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw. Wdrozone
rozwigzania ocenia sie pozytywnie.
Prodziekan ds. ksztatcenia zgodnie z zapisami ujetymi w procedurze weryfikacji przedmiotowych
efektéw ksztatcenia/uczenia sie dokonuje przeglagdow programéw studidw, tresci ksztatcenia
i sylabuséw. Jednostkami odpowiedzialnymi za realizacje i nadzér procedury s3: Prodziekan ds.
ksztatcenia, Rada Dziekariska, Wydziatowy Zespét ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.
Na tresci ksztatcenia majg wptyw rdzine grupy interesariuszy m. in. studenci poprzez udziat ich
przedstawicieli w pracach Wydziatowej Komisji Programowej opracowujacej projekty zmian
w programach studidw, absolwenci, ktérzy majg mozliwo$¢ oceny satysfakcji z jakosci ksztatcenia,
ktore realizowali na wybranym poziomie i kierunku, cztonkowie Rady Patronackiej. Nalezy takze
wskazac¢ na wsparcie przy formutowaniu i wdrozeniu koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie
jakie pozyskat Wydziat ze wzgledu na realizacje projektu ,Uniwersytet Wielkich Mozliwosci — program
podnoszenia jakosci zarzadzania procesem ksztatcenia i jakosci nauczania”.
Na kierunku zarzadzanie realizowane prace dyplomowe podlegaja kontroli, ktdérej dokonuje
Wydziatowy Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Kontrola ta odbywa sie po zakorczeniu
kazdego roku akademickiego. Prace do kontroli dobierane sg losowo. ZO PKA otrzymat stosowne
dokumenty (wypetnione formularze oceny pracy dyplomowej), na podstawie ktérych potwierdza sie
przeprowadzacie kontroli prac dyplomowych.
O tym, ze opisywany system zapewnienia jakosci ksztatcenia realizuje swoje zadania $wiadczg nizej
wymienione korekty w programie studidow na kierunku zarzadzanie, ktére miaty miejsce w ostatnich
2-3 latach. W przypadku studiéw pierwszego stopnia zmiany programu byty nieznaczne, ale wieksza
koncentracja zostata potozona na aktualizacje tresci w przedmiotach z realizowanego programu.
Ponadto zmianom ulegaty przedmioty do wyboru ulokowane w programie studiow. W 2020 r. na
kierunku zarzadzanie wprowadzono nowy program w oparciu o PRK. Przeprowadzane zmiany miaty
zatem charakter zaréwno formalny, jak tez pozwolity na dostosowanie oferty do biezgcych wymagan
rynkowych. W pracach nad programem uczestniczyta Komisja Programowa (w skfad ktérej wchodzi
rowniez przedstawiciel studentow), Kolegium Dziekanskie oraz uwzgledniono wnioski ptynace
zloséw zawodowych absolwentéw, badania jakosci realizacji zaje¢ dydaktycznych oraz konsultacji

w
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z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Szczegdétowe zmiany w programie
przedstawiono ponizej:

Zmiany na studiach pierwszego stopnia w roku akademickim 2017/18:

Zmiany w siatce przedmiotow:

- Prognozowanie i symulacje — zmiana na: Zarzgdzanie marketingowe

- Zarzadzanie operacyjne — zmiana na: Audyt w podmiotach gospodarczych

- Przedmiot z zakresu nauk humanistycznych — zmiana na: Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu
Zmiany na studiach pierwszego stopnia w roku ak. 2020/21:

- Zarzadzanie — nowy program oparty na PRK

Na studiach Il stopnia zmiany dotyczyty przede wszystkim specjalnos$ci/zakresow ksztatcenia. W tym
przypadku szczegdlna role odgrywaty konsultacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz biezgca
analiza rynku pracy. Ponadto brane byty pod uwage mozliwosci kadrowe oraz projekty naukowe
realizowane na Woydziale. Zmiana zakresdw ksztatcenia oparta jest réwniez na badaniach
ankietowych prowadzonych wsrdéd studentdw studidw pierwszego stopnia.

Szczegdtowe zmiany w programie przedstawiono ponize;j.

Zmiany na studiach Il stopnia w roku ak. 2017/18

- nowa specjalnosé: Logistyka (w j. angielskim)

- nowa specjalnosé: Zarzadzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem (w j. angielskim)

Uruchomienie specjalnosci ,Logistyka” oraz ,Zarzgdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem?”,
realizowanych w j. angielskim wynikato z podpisania porozumienia z Politechnikg w Setubal
w Portugalii o realizacji wspélnych studiéw (podwdjny dyplom). Waznym motywem byt réwniez
dynamiczny rozwdj branzy TSL w regionie (m.in. centrum logistyczne Michelin oraz centrum
dystrybucyjne Zalando).

Zmiany na studiach Il stopnia w roku ak. 2018/19

- nowa specjalnos¢: Logistyka

- nowa specjalnos¢: Zarzagdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem

Uruchomienie specjalnosci , Logistyka” w j. polskim wynikato z duzego zainteresowania studentow
oraz, jak juz wyzej wskazano, z rozwoju branzy TSL w regionie.

Zmiany na studiach Il stopnia w roku ak. 2020/21

- nowa specjalnos¢: Marketing i zarzadzanie produktem

Powotanie zakresu studiéw ,Marketing i zarzagdzanie produktem” bylo zwigzane z realizacja na
Wydziale projektu dydaktycznego wspodffinansowanego ze sSrodkéw UE. W ramach
pozyskanych srodkéw wyposazono specjalistyczne laboratoria do marketingu sensorycznego (eye-
trackery, okulary VR), zakupiono réwniez licencje do symulacji biznesowej ,Marketplace”. Waznym
czynnikiem byty réwniez konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
wskazujgce na potrzebe na rynku pracy absolwentéw takiej specjalnosci.

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci
ksztatcenia na tym kierunku. Nie byta natomiast dokonywana ewaluacja inna anizeli w wykonaniu
PKA.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Polityke jakosci ksztatcenia wdrozong przez Uniwersytet Warminsko-Mazurski na kierunku
zarzadzanie oraz jej skutecznos$¢ ocenia sie pozytywnie. W Uczelni zostaty formalnie przyjete
i wdrozone zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiow. Sg takze prowadzone
systematyczne oceny programu studidw, oparte o wyniki analizy wiarygodnych danych i informacji
z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentdéw oraz interesariuszy zewnetrznych. Nadzér
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem zarzadzanie sprawuje Dziekan. Jakosé
ksztatcenia na ocenianym kierunku podlega cyklicznym ocenom, ktdérych wyniki sg publicznie
dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu nauczania. Udziat interesariuszy zewnetrznych (np. Rada
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Patronacka) i wewnetrznych w procesie zapewnienia jakosci ksztatcenia zostat formalnie

zagwarantowany i wdrozony.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

1. Implementacja procedury polegajacej na tym, ze po kazdym ukoriczonym procesie

dyplomowania Wydziatowa Komisja Programowa dokonuje oceny wybranych prac
dyplomowych pod wzgledem spetniania wymagan wydziatowych oraz adekwatnosci ocen
promotoréow i recenzentéw. Celem i rezultatem tych dziatai jest ustawiczne podnoszenie
poziomu metodycznego i merytorycznego prac dyplomowych.

Zalecenia

Brak

4. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidéw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Poprzednia ocena instytucjonalna zostata przeprowadzona w roku akademickim 2014/2015

i zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej (uchwata nr406/2015 Prezydium PKA

z dnia 11 czerwca 2015r). W uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w tej sprawie nie sformutowato

zalecen.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Dr hab. Wiestaw Ciechomski
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