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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: prof. dr hab. Joanna Moczydtowska, cztonek PKA
Cztonkowie:

1. dr hab. Michat Przybylinski, cztonek PKA

2. dr hab. Robert Romanowski, ekspert PKA

3. Dominik Postaremczak, ekspert PKA ds. pracodawcoéw

4. Agnieszka Kowalczyk, ekspert PKA ds. studenckich

5. Michalina Brokos, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku ekonomia prowadzonym w Uniwersytecie Opolskim odbyta sie
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okre$lonego przez Komisje
na rok akademicki 2020/2021. W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym w Polsce od dnia 20 marca
2020 r. do odwotania, wizytacja przeprowadzona zostata przez zespot oceniajgcy w formie zdalnej,
bez obecnosci cztonkdw zespotu oceniajgcego w uczelni (wizytacja zdalna).

Biezgca ocena stanowi czwartg ocene tego kierunku studidw. Poprzednie oceny programowe
przeprowadzono w latach 2005 i 2010. Biezgca ocena jest nastepstwem oceny instytucjonalnej z 2015
r., zakonczonej oceng pozytywna.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny oraz jego aktualizacjg przedtozonymi przez Uczelnie. Raport
zespotu oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac
egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami, a takze
spotkan zdalnych przeprowadzonych z Wfadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami, w tym
nauczycielami akademickimi, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
ekonomia

Poziom studiéw

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

Studia l'i Il stopnia

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . - .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiédw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

Ekonomia i finanse (dyscyplina wiodaca)

Studia stacjonarne i niestacjonarne | st.:
6 semestrow, 180 pkt. ECTS

Studia stacjonarne i niestacjonarne Il st.: 4
semestry, 120 pkt. ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow

Studia stacjonarne i niestacjonarne | st.:
ECTS przyporzadkowanych praktykom

zawodowym (jezeli program studiow na tych 90h
studiach przewiduje praktyki) Studia stacjonarne i niestacjonarne Il st.:
Oh

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

. ) Studia | stopnia: analiza rynku, ekonomika
kierunku studiow

przedsiebiorstwa, finanse i rachunkowos¢,
gospodarka miejska i regionalna,
gospodarka i spoteczenstwo

Studia Il stopnia: modut:  polityka
ekonomiczna w warunkach globalizacji,
zrbwnowazony rozwdj oraz analityka
gospodarcza.

Studia |'i Il stopnia prowadzone w jez. ang.:
specjalnos¢ International Business.

Studia Il stopnia prowadzone w jez. ang.:
Sustainable Development

Tytut zawodowy nadawany absolwentom Licencjat (I stopief: studiow),

Magister (Il stopien studiéw)

1W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

337 78
Liczba g?d.zm zajec z bfezposre.dnlm udZIIaiem 1973h (I st.) 1218h (I st.)
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow?® 876h (Il st.) 543h (Il st.)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

Studia | st. cykl od
2019/2020: 100,7
Studia | st. cykl od
2020/2021: 100,1

Studia Il st. cykl od
2019/2020: 61,2
Studia Il st. cykl od
2020/2021: 61

Studia | st. cykl od
2019/2020: 100,7
Studia | st. cykl od
2020/2021:100,1

Studia Il st. cykl od
2019/2020: 61,2
Studia Il st. cykl od
2020/2021: 61

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

113 punktéw ECTS
na studiach |
stopnia i 78
punktow ECTS na
studiach Il stopnia

113 punktéw ECTS na
studiach | stopniai 78

punktow ECTS na
studiach Il stopnia

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

Studia I st.: 69
Studia Il st. cykl od
2019/2020: 54
Studia Il st. cykl od
2020/2021: 53

Studia | st.: 69
Studia Il st. cykl od
2019/2020: 54
Studia Il st. cykl od
2020/2021:53

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci

ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku jest zgodna za strategig Uczelni (zatgcznik do Uchwaty
nr 33/2020-2024 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 30 marca 2021) i polityka jakosci. Ksztatcenie
na kierunku ekonomia studia | i Il stopnia wpisuje sie przede wszystkim w realizacje nastepujacych
celéw strategicznych:

e cel strategiczny 2: Staty rozwdj i doskonalenie oferty ksztatcenia dostosowane;j
do oczekiwan studentéw oraz wymogdw rynku pracy i otoczenia (poprzez ciggty
proces modyfikacji oferty ksztatcenia i wyposazanie absolwentéw w kompetencje
oczekiwane na rynku pracy);

e cel strategiczny 4: Zwiekszenie umiedzynarodowienia dziatalnosci Uniwersytetu
Opolskiego (poprzez studiow w jezyku

oferte angielskim

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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oraz umiedzynarodowienie dziatalnosci naukowej nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku);

e cel strategiczny 5: Budowanie strategicznego partnerstwa i wspdtpracy
Uniwersytetu Opolskiego z otoczeniem (poprzez udziat interesariuszy
zewnetrznych w ksztattowaniu programu studiéw na kierunku ekonomia).

Cele ksztatcenia na kierunku ekonomia koncentruja sie na:

e zdobyciu przez studenta kompleksowej wiedzy z zakresu ekonomii w kontekscie
funkcjonowania rynku i podmiotéw gospodarczych, zaleznosci wystepujacych pomiedzy
zjawiskami ekonomicznymi w skali mikro i makroekonomicznej;

e nabyciu umiejetnosci oceny, analizy i interpretacji obserwowanych zjawisk i proceséw
ekonomicznych z wykorzystaniem metod: informatycznych, matematycznych, statystycznych
i ekonometrycznych;

e uksztattowaniu zdolnosci do odpowiedzialnego, swiadomego petnienia rdéinych rdl
zawodowych, w tym inicjowania dziatan przedsiebiorczych.

Uczelnia przyporzadkowata kierunek ekonomia studia | stopnia do dyscyplin: ekonomia i finanse
(dyscyplina wiodaca - 63% ECTS) oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci (13%), nauki socjologiczne — 10%,
nauki prawne — 5%, geografia spofeczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna - 5%.
jezykoznawstwo - 2%, nauki o komunikacji spotecznej i mediach — 2%, informatyka — 1%. Studia
Il stopnia zostaty przyporzadkowane do dyscyplin: ekonomia i finanse (dyscyplina wiodaca - 65%),
nauki o zarzadzaniu i jakosci (12%), nauki socjologiczne — 9%, nauki prawne — 5%, geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna - 5%, jezykoznawstwo - 2%, nauki o komunikacji spotecznej
i mediach — 1%, informatyka — 1%. Przyporzadkowanie ocenianego kierunku do dyscyplin naukowych
nie znajduje odzwierciedlenia w opisie zaktadanych efektéw uczenia sie. Analiza efektéw uczenia sie
wskazuje, ze oprécz dyscypliny wiodacej ekonomia i finanse, efekty uczenia sie odnoszg sie
do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Natomiast dyscypliny: nauki socjologiczne, nauki prawne,
jezykoznawstwo, informatyka, geografia spoteczno-ekonomicznai gospodarka przestrzenna oraz nauki
o komunikacji i mediach nie odgrywaja istotnej roli w zdefiniowanych dla kierunku efektach uczenia
sie. Przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny powinno racjonalnie wynika¢ z kluczowych przestanek
i celéow prowadzenia danego kierunku studidw ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujgcych
odzwierciedlenie w efektach uczenia sie, a nie polegaé na mechanicznym przyporzadkowaniu kierunku
do kazdej dyscypliny, ktdra jest adekwatna, cho¢by tylko w minimalnym stopniu, do jakiegokolwiek,
nawet pojedynczego efektu uczenia sie okreslonego dla kierunku studidow. Przyporzgdkowanie
kierunku do dyscypliny jest uzasadnione tylko woéwczas, jezeli dana dyscyplina stanowi jeden
z podstawowych elementéw, na ktérych konstruowana jest koncepcja ksztatcenia.
Przyporzadkowywanie kierunku do dyscyplin moze by¢ uzasadnione w Swietle koncepcji ksztatcenia
tylko wtedy, jezeli kazda z tych dyscyplin odgrywa istotng role jako podstawa formutowania koncepcji,
natomiast nie moze by¢ uzasadnione obecnoscig w programie studiéw elementéw efektéw uczenia sie
i programu studidéw o charakterze subsydiarnym wzgledem catej koncepcji ksztatcenia. Uczelnia
poinformowata zespdt oceniajacy, ze podjeto prace nad zmiang przyporzgdkowania kierunku
do dyscyplin naukowych.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku ekonomia sg zgodne z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia
naukowga. Wydziat Ekonomiczny posiada uprawnienia akademickie w dyscyplinie ekonomia i finanse
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oraz kategorie naukowa B. Do gtdwnych obszaréw prowadzonych badan nalezg: analiza rynkéw
(np. rolnego, inwestycyjnego, nieruchomosci), behawioralne aspekty funkcjonowania podmiotéw
na rynku, uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci, polityka spoteczna i ekonomia spoteczna,
miedzynarodowe aspekty zrdwnowazonego rozwoju i ekonomiczne aspekty gospodarki energetycznej,
finanse samorzadu terytorialnego, teoria pienigdza. O powigzaniu kierunku z dziatalnoscig naukowa
posrednio $swiadczg réwniez awanse naukowe kadry. W ostatnich latach 2 pracownikéw uzyskato
stopien doktora habilitowanego w dyscyplinie ekonomia i finanse.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Potrzebom tym podporzadkowana jest takze oferta
modutéw specjalno$ciowych. Jest ona dostosowana do wymogdéw rynku pracy i zgodnie z nimi
modyfikowana. Poszczegdlne grupy zajec podzielone sg na kilka blokéw: podstawowe i kierunkowe,
obowigzujgce wszystkich studentdéw, kierunkowe do wyboru oraz pozostate obowigzkowe. Uczelnia
oferuje na kierunku ekonomia studia | stopnia moduty specjalnosciowe: analiza rynku, ekonomika
przedsiebiorstwa, finanse | rachunkowosé, gospodarka miejska i regionalna, gospodarka
i spoteczeristwo. Odrebnym modutem realizowanym w catosci w jezyku angielskim jest International
Business. Na studiach Il stopnia oferowane sg moduty specjalnosciowe: polityka ekonomiczna
w warunkach globalizacji, zréwnowazony rozwdj oraz analityka gospodarcza i sustainable
development.

Zgodnie z koncepcjg ksztatcenia absolwent kierunku ekonomia studia | i Il stopnia jest przygotowany
do podjecia pracy w organizacjach zgtaszajacych zapotrzebowanie na profesjonalng kadre
menedzerskg. Moze réwniez podjgé wtasng dziatalnos¢ gospodarcza, a takze prowadzi¢ prace
naukowo-badawcza. Uczelnia wskazata, ze absolwenci mogg zostad:

e pracownikami dziatéw analitycznych, finansowych, ksiegowych, marketingowych,

e pracownikami dziatdw sprzedazowych w rézinych przedsiebiorstwach i instytucjach,

w tym miedzynarodowych,

e pracownikami bankdw i instytucji ubezpieczeniowych,

e pracownikami administracji skarbowej,

e pracownikami administracji szczebla samorzgdowego,

e wiascicielami matych i srednich przedsiebiorstw,

e kierownikami sredniego szczebla w duzych przedsiebiorstwach, w tym miedzynarodowych.

Studia Il stopnia przygotowujg do podjecia pracy naukowej, w tym w ramach studiéw Il stopnia.
Potwierdzono, ze koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami
wewnetrznymi (nauczycielami akademickimi, studentami) i zewnetrznymi (np. przedstawicielami
potencjalnych pracodawcéw).

Tworzac koncepcje ksztatcenia Uczelnia wykorzystuje wzorce miedzynarodowe. Przyktadem jest
stworzenie w 2017 r. koncepcji ksztatcenia w jezyku angielskim w ramach specjalnosci International
Business na studiach | stopnia oraz specjalnosci Sustainable Development na studiach Il stopnia.
Koncepcje ksztatcenia na $ciezce anglojezycznej oparto na szerokiej analizie oferty uczelni
zagranicznych, w tym gtéwnie Uniwersytetu w Poczdamie.
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Efekty uczenia sie sy zgodne z koncepcja, celami ksztatcenia i profilem ogdlnoakademickim.
Na studiach | stopnia przyjeto 8 kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 10 w zakresie
umiejetnosci oraz 5 w zakresie kompetencji spotecznych. Warto nadmienic, ze ostatni efekt z kazdej
grupy odwotuje sie do efektow specjalnosciowych.

Na kierunku ekonomia sformutowano bardzo ogdlnikowe efekty kierunkowe, a osobno okreslono
efekty specjalnosciowe, ktére przy tych samych kodach dla réznych specjalnosci majg rézne brzmienie.
Np. na studiach | stopnia efekt k-W-8* (opatrzony gwiazdkg) jest opisany jako “tresci zwigzane
z wybrang specjalnoscig ekonomiczng (wiedza zawarta w odrebnym zestawieniu specjalnosciowych
efektow ksztatcenia (powinno by¢: “efektdw uczenia sie”)”, pod gwiazdkg jest opis “*zestawienie
efektéw dla specjalnosci/modutéw znajduje sie w zatgczonym do raportu programie studiéw”.
W opisie specjalnosci efekt ten odnosi sie do zestawu 5 efektdw o numerach s-W-1, z ktdrych kazdy
ma inne brzmienie. W programie studiéw nie wystepuje podziat na specjalnosci tylko na moduty,
comoze budzi¢ watpliwosci co do typu prowadzonych zajeé. Takie sformutowanie efektu
kierunkowego k-W-8* na studiach | stopnia nie ma zadnego odniesienia do Polskiej Ramy Kwalifikacji
na poziomie 6., a efekt k-W-9* na studiach Il stopnia - do PRK na poziomie 7. Brakuje tez odniesien
do PRK dla efektéw uczenia sie o numerze k-U-10 na studiach | i Il stopnia o brzmieniu “absolwent
potrafi wykorzysta¢ wiedze i doswiadczenie zwigzane z wybrang specjalnoscig na kierunku ekonomia
(umiejetnosci zawarte w odrebnym zestawieniu specjalnosciowych efektéow ksztatcenia). Efekty k-U-
10 dla obu stopni majg to samo brzmienie, co oznacza brak progresu w definiowaniu umiejetnosci
na |i Il stopniu. Podobny brak progresu zdiagnozowano w odniesieniu do efektéw o kodach k-K-5
na obu stopniach, bowiem majg one to samo brzmienie, tj. “absolwent jest gotéw do kompetentnego,
odpowiedzialnego i etycznego funkcjonowania w obszarze okreslonym przez wybrang specjalnosé
ekonomiczng (kompetencje spoteczne zawarte w odrebnym zestawieniu specjalnosciowych efektéw
ksztatcenia)”.

Efekty tzw. specjalnosciowe sg niewtasciwie przyporzgdkowane do charakterystyk Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Np. efekt s-K-2 dotyczacy kompetencji na specjalnosci ekonomika przedsiebiorstw, o tresci
“absolwent wykazuje aktywnos$¢ w realizacji indywidualnych i zespotowych dziatan projektowych”
powigzano z charakterystykg umiejetnosci (P6S_UO), a nie kompetencji. Podobna sytuacja wystepuje
w przypadku innych specjalnosci.

Na studiach Il stopnia zastosowano ten sam mechanizm, tj. przyjeto 9 bardzo ogdlnikowych
kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 10 w zakresie umiejetnosci oraz 5 w zakresie
kompetencji spotecznych, z tym, ze ostatni efekt z kazdej grupy odwotuje sie do efektow
specjalnosciowych. Efekty nie s3 w odpowiednim stopniu rozwiniete i nie pozwalajg na doktadne
okreslenie kwalifikacji nabywanych przez absolwenta. Pierwsze efekty z grupy wiedzy i umiejetnosci
na obu stopniach sg przecigzone trescig, a pozostate sg zbyt ogdlne, i nie sg na tyle specyficzne,
by mozna byto jednoznacznie okresli¢ przyporzadkowanie do kierunku ekonomia i finanse. Specyfika
kierunku zostata w znacznie wiekszym stopniu pogtebiona w efektach specjalizacyjnych. Kazdy z tych
efektdw nawigzuje do nazwy specjalnosci, np. na specjalnosci ekonomika przedsiebiorstwa na studiach
| stopnia w ramach efektdw uczenia sie poswieconych wiedzy absolwent “ma uporzgdkowang wiedze
na temat funkcjonowania przedsiebiorstwa w gospodarce rynkowej, identyfikuje relacje pomiedzy
przedsiebiorstwami a otoczeniem” (efekt s-W-1). Z kolei na specjalnosci gospodarka miejska
iregionalna absolwent “ma uporzagdkowang wiedze na temat polityki i ekonomiki lokalnej
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i regionalnej” (s-W-1), “zna ogdlne zasady zréwnowazonego rozwoju miast i regionow” (efekt s-W-2)
oraz “zna ekonomiczne aspekty funkcjonowania samorzadu terytorialnego” (efekt s-W-3).
W przypadku innych specjalnosci efekty specjalnosciowe majg podobny, pogtebiony charakter. Taka
specyfika powinna by¢ uwzgledniona na poziomie efektéw kierunkowych.

Kazdy z efektdw uczenia sie zostat odniesiony do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy
Kwalifikacji, ale bez zaawansowanego odniesienia do dyscypliny ekonomia i finanse na pierwszym
stopniu i pogtebionego — na stopniu drugim. Ponadto, w numeracji efektéw dotyczgcych kompetencji
pominieto numer K-K-4 na obu stopniach. W efektach uwzgledniono odniesienia do komunikowania
sie w jezyku obcym (efekt o numerze K-U-7 na studiach | stopnia i K-U-7 na Il st.), zasad zarzadzania
zasobami wtasnosci intelektualnej oraz formy rozwoju indywidualnej przedsiebiorczosci (K-W-7 i K-K-
2 na | st. oraz K-W-8 i K-K-2 na Il st.), czy tez etycznych aspektow funkcjonowania w otoczeniu (K-K-5
na obu stopniach). W efektach uwzgledniono tez mozliwos¢ wziecia udziatu w debacie (efekt K-U-6
na |st.), prowadzenie debaty (efekt K-U-6 na drugim stopniu), pracy w grupie (K-U-8 na obu stopniach)
oraz umiejetnosci badawcze, w tym wykorzystanie posiadanej wiedzy, w tym wiasciwy dobér zrddet,
metod i narzedzi. (K-U-3 na obu stopniach).

Uczelnia okreslita efekty uczenia sie osiggane w ramach poszczegdlnych zajeé, jednak w wiekszosci
przypadkéw sg one tak ogdlnikowe, ze ich osiggniecie i weryfikacja sg bardzo trudne, a mianowicie,
po ukonczeniu studidéw nie do korica wiadomo, jaka wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
w dyscyplinie ekonomia i finanse posiada absolwent. Najczesciej, bez wzgledu na forme zajec i liczbe
ECTS osigganych w ramach zajeé, w karcie przedmiotu jest jeden efekt z grupy wiedza, jeden z zakresu
umiejetnosci i zadnego z grupy kompetencje spoteczne. Na przyktad na studiach Il stopnia na zajeciach
ekonomia menedzerska sformutowano tylko jeden bardzo ogdlnikowy efekt z grupy umiejetnosci:
,Potrafi rozwigzywac problemy menedzerskie za pomocg narzedzi stosowanych przez ekonomistéw”.
Réznorodnosc¢ i ztozonos¢ problemdéw menedzerskich, jak i narzedzi stosowanych przez ekonomistéw
jest tak duza, ze nie ma mozliwosci osiggniecia tego efektu w ramach jednych zajec. Sposdb jego
sformutowania nie pozwala takze na jego weryfikacje.

Efekty uczenia sie (kierunkowe i osiggane w ramach poszczegdlnych zaje¢) sg zbyt szeroko
zdefiniowane, co oznacza trudnosé¢ w okresleniu mozliwosci ich osiggniecia i stworzenie systemu ich
weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1*kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku jest zgodna za strategia Uczelni i politykg jakosci.
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowa

4W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdéznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



oraz dostosowane do wymogdéw rynku pracy i zgodnie z nimi modyfikowane. Zostaty okreslone
we wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Przyporzadkowanie ocenianego kierunku do dyscyplin naukowych nie znajduje
odzwierciedlenia w opisie zaktadanych efektéw uczenia sie. Analiza efektdw uczenia sie
wskazuje, ze oprdcz dyscypliny wiodgcej ekonomia i finanse, efekty uczenia sie odnoszg sie
do dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Natomiast dyscypliny: nauki socjologiczne, nauki
prawne, jezykoznawstwo, informatyka, geografia spofeczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna, nauki o komunikacji i mediach nie odgrywajg istotnej roli w zdefiniowanych
dla kierunku efektach uczenia sie.

2. Efekty uczenia nawigzujg bezposrednio do zapisdw PRK, ale sformutowano je zbyt szeroko,
co powoduje, ze sg bardzo trudne do osiggniecia i weryfikacji, a takze nie odzwierciedlajg
w petni tozsamosci kierunku, jak i specyfiki poszczegdlnych zajeé. Tak sformutowane efekty
mogtyby by¢ z powodzeniem przypisane do wielu innych kierunkdw prowadzonych w naukach
spotecznych. Ponadto, w zaleznosci od specjalnosci, na studiach zaréwno |, jak i Il stopnia
studenci osiggajg rézne efekty uczenia sie, co jest niezgodne z obowigzujgcym porzadkiem
prawnym.

3. Efekty uczenia sie majg niewfasciwg strukture, bowiem podziat na efekty kierunkowe
i specjalnosciowe nie pozwala na jasne okreslenie tozsamosci w przypadku tych pierwszych
i jednoznaczne przypisanie efektu do danych zaje¢ w kartach przedmiotu w przypadku tych
drugich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
1. Zaleca sie prawidtowe przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych.

2. Zaleca sie opracowanie kierunkowych efektdw uczenia sie osigganych przez wszystkich
studentdow i odzwierciedlajgcych specyfike oraz tozsamos¢ ocenianego kierunku studiow.

3. Zaleca sie wiaczenie efektow specjalnosciowych do efektdw kierunkowych na studiach
zarowno |, jak i Il stopnia.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku ekonomia ksztatcenie jest realizowane na poziomie studidw | i Il stopnia w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym. Program studiéw dla ocenianego kierunku, ktéry obejmuje zajecia
ksztatcenia podstawowego, kierunkowego, specjalnosciowego (zwanego modutowym) oraz innych
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zaje¢ obowigzkowych, majgcych ogdlny charakter, takich jak jezyk obcy, wychowanie fizyczne,
czy technologie informacyjne zatwierdza Senat Uczelni. Studenci studiéw | stopnia studiéw
stacjonarnych mogg wybierac jedng z czterech specjalnosci, tj.: finanse i rachunkowos¢, ekonomike
przedsiebiorstwa, techniki informacyjne i ekonometryczne w ekonomii oraz gospodarka miejska
iregionalna. Na studiach niestacjonarnych studenci mogg wybra¢ specjalnosci: finanse
i rachunkowos¢, ekonomika przedsiebiorstwa, analiza rynku oraz gospodarka i spoteczerstwo. Z kolei
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych Il stopnia studenci mogg wybraé jedng z czterech
nastepujacych specjalnosci: finanse, analityka gospodarcza, polityka ekonomiczna w warunkach
globalizacji oraz zréwnowazony rozwdj.

Tresci programowe s3 zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie, bowiem efekty zostaty
sformutowane w tak ogdlny sposdb, ze praktycznie pasujg one zaréwno do zatozen dyscypliny
ekonomia i finanse, jak i nauki o zarzgdzaniu i jako$ci. Dopiero efekty specjalnosciowe dajg mozliwos¢
przypisania im zréznicowanych tresci programowych, jednak taki podziat nie odzwierciedla tozsamosci
kierunku, tylko specjalnosci.

W programie studiéw w nawigzaniu do dyscypliny ekonomia i finanse prowadzone s3 takie zajecia
jak: historia gospodarcza, mikroekonomia, podstawy makroekonomii, ekonometria, finanse publiczne
i rynki finansowe, polityka spoteczna, polityka gospodarcza i inne. Wysoko nalezy ocenié blok
przedmiotow ilosciowych, do ktdrych nalezg na | stopniu matematyka w ekonomii, statystyka opisowa,
czy ekonometria, a na |l stopniu — wnioskowanie statystyczne czy ekonomia matematyczna. Przedmioty
te dajg wtasciwg baze metodyczng do wnioskowania nie tylko z wykorzystaniem analiz statystyki
opisowej, ale rowniez budowania modeli ekonometrycznych, testowania hipotez badawczych
i prognozowania, co nalezy do kanonu umiejetnosci w dyscyplinie ekonomia i finanse. Pod tym
wzgledem wyrdznia sie program ksztatcenia w module w zakresie technik informacyjnych
i ekonometrycznych w ekonomii. Stwierdzono jednak, ze w niewystarczajgcym stopniu metody
ekonometryczne i analiza statystyczna wykorzystywane sg w pracach dyplomowych, co powoduje,
Ze prognozowanie czy modelowanie ekonomiczne wystepuje w tych pracach w bardzo ograniczonych
zakresie lub nie wystepuje w ogéle.

W programie studidw |l stopnia znajdujg sie, podobnie jak na studiach | stopnia, zajecia o charakterze
ogélnym, takie jak makroekonomia I, bedgca dobrym rozwinieciem makroekonomii | z | stopnia,
ekonomia miedzynarodowa oraz finanse, bedace rozwinieciem zajec z finanséw publicznych i rynkéw
finansowych. Przedmioty ogdlne i kierunkowe majg swojg pogtebiong kontynuacje na przedmiotach
specjalizacyjnych.

Jednym z istotnych probleméw zdiagnozowanych w programie studidw jest pominiecie jednego
z istotnych zagadnien dotyczacych ekonomii i finanséw, tj. nawigzan do ekonomii heterodoksyjne;j.
Na | stopniu brakuje zaje¢, ktére poruszatyby problematyke szkdt wychodzacych poza nurt gtowny
ekonomii. Jedyny przedmiot, ktéry odwotuje sie do ekonomii behawioralnej, to finanse behawioraine,
ale jest dostepny tylko dla studentéw modutu/specjalnosci finanse i rachunkowosé¢. Tresci takie nie
wystepujg np. na przedmiocie historia gospodarcza, na ktérym powinny by¢ poruszane. Z kolei
na studiach Il stopnia takie tresci wystepuja na przedmiocie historia mysli ekonomicznej, co uznac
nalezy za wysoce niewystarczajgce. Rekomenduje sie aktualizacje programu nauczania
z uwzglednieniem tresci nawigzujgcych do ekonomii heteredoksyjnej.
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Ponadto tresci programowe s3 czeSciowo niezgodne z rozwojem dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek. Na przyktad na zajeciach historia gospodarcza zbyt wiele miejsca
poswieca sie na tematy dotyczace neolitu, antyku i Sredniowiecza, a zbyt mato nurtom ekonomii w XX
wieku, co znamionuje tez bardzo przestarzata literatura (w karcie przedmiotu do literatury
podstawowej wprowadzono publikacje z 1957, 1962 czy 1963 roku). Watki porownujgce teorie
ekonomii nurtu gtéwnego i ekonomii heterodoksyjnej pojawiajg sie dopiero na zajeciach historia mysli
ekonomicznej na studiach |l stopnia, ktérych sylabus réwniez jest oparty na przestarzatej literaturze.

Zestaw zaje¢ realizowanych w ramach kursu zmiennego ogdlnouczelnianego, ktéremu przypisano
10 punktéw ECTS, w bardzo niewielkim stopniu odnosi sie do efektow uczenia sie na kierunku
ekonomia. Student co semestr dokonuje wyboru zaje¢ z grupy kilkudziesieciu oferowanych
dla wszystkich studentéw uczelni, jest to wiec rozwigzanie ogélnouczelniane. Jednak przedmioty, ktére
ostatecznie wybrali studenci w roku akademickim 2019/2020 nie pozwalajg na osigganie efektow
uczenia sie dla kierunku ekonomia, okreslonych nawet na bardzo ogdlnym poziomie ogdlnosci. Wsrdd
tych przedmiotéw znalazty sie m.in.: biomedyczne i psychopedagogiczne podstawy rozwoju
i wychowania, historia napojow i innych uzywek w Europie, historia w grach planszowych, bitewnych
i karcianych, jak by¢ szczesliwym medytacja, life coaching, czy woda - zrédto Zycia czy choroby. Uczelnia
traktuje takie rozwigzanie jako realizacje zapisdw art. 3., ust. 1., pkt. 7. Rozporzadzenia dotyczacego
prowadzenia zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych, ktérym
przyporzadkowano liczbe minimum 5 punktédw ECTS. Rekomenduje sie stworzenie, w ramach kursu
ogodlnouczelnianego, listy zaje¢, ktérych efekty uczenia sie bylyby zgodne z efektami uczenia sie
na kierunku ekonomia.

Przy uwzglednieniu ogdlnikowosci efektéw uczenia sie, tresci programowe pozwalajg studentom
osiggac wiedze z zakresu ekonomii i finanséw. Kompleksowos¢ programu studidw jest wyrazona liczba
przedmiotow, ktére musi ukonczy¢ student, tj. na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia
w ramach przedmiotéw bloku ogdlnego inne przedmioty obowigzkowe - 9, bloku podstawowego — 12,
bloku kierunkowego — 13, w tym 3 do wyboru, bloku specjalnosciowego - 17 lub 18 w zaleznosci
od specjalnosci.

Stwierdzenie, czy wszystkie efekty uczenia sie sg uwzglednione w programie studidw, nie jest fatwe,
bowiem ich struktura wytgcza studentéw danej specjalnosci ze specjalnosciowych efektéw uczenia sie
osigganych w ramach innej specjalnosci. W zataczonej dokumentacji przedstawiono osiggniecie
efektdw w ten sposob, ze efekty specjalnosciowe pogrupowano w ramach jednego efektu
kierunkowego (np. K-W-9, k-U-10 i K-K-5 na studiach | stopnia) i w ten sposéb pokazano w matrycy
pokrycia efektdw uczenia sie tgczne osigganie efektow specjalnosciowych. Taka interpretacja PRK jest
niewtasciwa. Efekty musiatyby byé zmienione tak, by kazdy student mogt realizowad kazdy z efektow
przyporzadkowanych do kierunku, o czym wspomniano w opisie kryterium 1. Jesli jednak poddaé
analizie kazdg specjalnos$¢ z osobna, to wszystkie efekty sg mozliwe do osiggniecia w ramach
prowadzonych zaje¢.

Ponadto w kartach przedmiotéw niewtasciwie przypisano efekty uczenia sie, bowiem ograniczono sie
czesto tylko do przypisania efektéw dotyczacych wiedzy z pominieciem umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Problem ten zdiagnozowano w takich kartach przedmiotéw, jak: ekonomika handlu
i ustug, formy organizacji aktywnosci gospodarczej, techniki negocjacji i wielu innych. Do zaje¢ badania
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rynkowe | marketingowe przypisano jedynie efekty dotyczace umiejetnosci, bez efektéw zwigzanych
zwiedzg i kompetencjami. Na przedmiocie historia gospodarcza pominieto efekty zwigzane
z kompetencjami, podobnie jak na przedmiocie finanse przedsiebiorstw, gospodarka kapitatem
rzeczowym w przedsiebiorstwie, procesy logistyczne w przedsiebiorstwie, nauka o przedsiebiorstwie
i innych. W wiekszosci kart przedmiotéw pominieto efekty zwigzane z kompetencjami spotecznymi.

Na studiach | stopnia wszystkie efekty uczenia dotyczace wiedzy i umiejetnos¢ s3 mozliwe
do osiggniecia. Jedynie efekt k-U-7, dotyczgcy komunikowania w jezyku obcym oraz k-U-9, dotyczacy
samodzielnego planowania i realizowania wtfasnego uczenia sie przez cate Zzycie, s3 mozliwe
do osiggniecia tylko na jednych zajeciach. Zdecydowanie wiekszy problem dotyczy osiggniecia efektow
uczenia sie w zakresie kompetencji, bowiem tylko w ramach 22 zajeé na 56 zaplanowano osigganie
efektdw z grupy kompetenc;ji.

Na studiach Il stopnia problem ten jest jeszcze bardziej nasilony, bowiem efekty k-W-8, k-U-5 do k-U-
9 s3 mozliwe do osiggniecia tylko na jednych zajeciach (pierwszy efekt na seminarium dyplomowym,
a pozostate odpowiednio — na przedmiocie historia mysli ekonomicznej, ekonomia miedzynarodowa,
jezyku obcym - poziom B2+, gospodarowanie kapitatem ludzkim oraz seminarium dyplomowym).
Podobnie, jak na studiach | stopnia, duzy problem dotyczy osiggniecia efektéw uczenia sie w zakresie
kompetencji na studiach Il stopnia, bowiem tylko w ramach 3 zaje¢ niespecjalnosciowych,
tj. na ekonomii matematycznej, ekonomii miedzynarodowej oraz seminarium dyplomowym
zaplanowano osigganie takich celéw. W czterech z pieciu specjalnosci sy prowadzone zajecia,
w ktérych mozna osiggac efekty dotyczace kompetencji spotecznych. Na specjalnosci finanse nie
wystepuje zaden taki przedmiot. Oznacza to ryzyko, ze Uczelnia nie zapewnia osiggniecia zaktadanych
efektow uczenia sie.

Jesli chodzi o efekt uczenia sie dotyczacy komunikowania sie w jezyku obcym (k-U-7) na studiach
| stopnia, to w programie studidow zaplanowano konwersatoria z przedmiotu jezyk obcy (120 godzin
na studiach stacjonarnych i 72 — na niestacjonarnych, 7 punktéw ECTS), wyktad w ramach kursu
w jezyku nowozytnym (30 godzin na studiach stacjonarnych i 18 — na niestacjonarnych, 2 punkty ECTS)
oraz wyktady z ekonomii w jezyku obcym (30 godzin na studiach stacjonarnych i 18 -
na niestacjonarnych 3 punkty ECTS). Jednak tylko w przypadku konwersatoriéw z jezyka obcego efekt
k-U-7 zostat formalnie przypisany do zaje¢ w karcie przedmiotu.

Z kolei na studiach Il stopnia w programie studiow zaplanowano lektorat z jezyka obcego — poziom B2+
(30 godzin na studiach stacjonarnych i 18 — na niestacjonarnych, 2 punkty ECTS), przedmiot kierunkowy
w jez. obcym (30 godzin na studiach stacjonarnych i 18 — na niestacjonarnych, 2 punkty ECTS) oraz kurs
zmienny ogdlnouczelniany humanistyczny w jezyku obcym nowozytnym (15 godzin na studiach
stacjonarnych i 9 — na niestacjonarnych, 2 punkty ECTS). Podobnie, jak w przypadku studiow | stopnia
efekt k-U-7 zostat formalnie przypisany tylko do lektoratéw z jezyka.

Diagnoza systemu kart przedmiotow, przeprowadzona podczas wizytacji, pozwolita na ustalenia braku
kompleksowej ewidencji przypisania efektow do zaje¢ (matryca pokrycia efektéw zostata
przygotowana przez koordynatorke kierunku dopiero podczas wizytacji), co umozliwitoby tworzenie
zestawien i lepsze reagowanie na zmiany, ktére powinny by¢ wprowadzone do programu studiéw.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 14



Rekomenduje sie poprawe funkcjonowania systemu kart przedmiotow, ktdére sg podstawowym
narzedziem kontroli jakosci ksztatcenia, np. poprzez cyfryzacje tego systemu.

Studia na kierunku ekonomia na pierwszym stopniu trwajg 6 semestrow, co jest zgodne z art. 65
Ustawy. Na wszystkich specjalnosciach w ramach 55 lub 56 przedmiotéw, w zaleznosci od specjalnosci,
trwajgcych 1973 godziny z bezposrednim udziatem studenta i nauczycieli akademickich oraz innych
0sOb prowadzanych zajecia, a 4500 godzin tgcznie z pracg indywidualng studenta, mozna zdoby¢ 180
punktéw ECTS. Naktad pracy, mierzony liczbg punktéw ECTS, wynosi 100,1 punktu dla godzin
kontaktowych, co jest dla studiéw stacjonarnych zgodne z zapisami art. 63., ust. 1., pkt. 1, a liczba
godzin przypadajgca na jeden punkt ECTS wynosi 25 na wszystkich specjalnosciach oraz trybach, co jest
zgodne z zapisami art. 67. ust. 3. Ustawy. Liczba 180 punktéw ECTS mozliwa do osiggniecia w programie
studidw na kierunku ekonomia na Uniwersytecie Opolskim spetnia wymogi okreslone w art. 76 ust. 1.
pkt. 1. Ustawy.

Jak wspomniano, program studidow na pierwszym stopniu kierunku ekonomia w trybie stacjonarnym
zostat podzielony na moduty: ogdlny (inne zajecie obowigzkowe) - 338 godzin naktadu pracy z udziatem
studenta i nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzanych zajecia, podstawowy — 570
godzin, kierunkowy — 480 godzin oraz specjalnosciowy - 585 godzin. W ramach zaje¢ ogdlnych
przewidziano 120 godzin zaje¢ z jezyka obcego (na studiach niestacjonarnych - 72), 60 godzin
wychowania fizycznego (w programie na rok akademicki 2020/2021 nie przewidziano zajec
z wychowania fizycznego na studiach niestacjonarnych), 45 godzin zaje¢ w ramach modutu technologii
informacyjnych (na studiach niestacjonarnych - 30). Przedmioty sg zréznicowane, nawigzuja do tresci,
ktére absolwent kierunku ekonomia powinien zna¢, cho¢ widoczny jest deficyt przedmiotéw
poswieconych ekonomii heterodoksyjnej, i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie. Proporcje liczby godzin zaje¢ w poszczegdlnych formach aktywnosci zapewniajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie. Niejasny jest status godzin konsultacji, ktérych nie wliczono
do godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia.
Jednak podczas wizytacji zdiagnozowano, ze przedstawiciele Uczelni traktujg te godziny jako
kontaktowe, w odniesieniu do ktérych nie przygotowano osobnego sylabusa, ani nie sg one wliczane
do pensum pracownika. Naktad pracy, zwigzany zaréwno z udziatem studenta i nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzanych zajecia, jak i z pracg indywidualng zostat na studiach
| stopnia zaplanowany prawidtowo.

Studia na kierunku ekonomia na Il stopniu trwajg 4 semestry. W programie studiéw, ztozonym z 33
lub 35 przedmiotdéw, zaleznie od specjalnosci, trwajgcych na wszystkich 4 specjalnosciach 876 godzin
z bezposrednim udziatem studenta i nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzanych zajecia,
a 3000 godzin tgcznie z pracg indywidualng studenta, mozna zdoby¢ 120 punktéw ECTS. Nakfad pracy,
mierzony liczbg punktéw ECTS, wynosi od 61,6 do 63 punktéw ECTS dla godzin z bezposrednim
udziatem prowadzgcego w zaleznosci od specjalnosci, co jest dla studidw stacjonarnych zgodne
z wymogiem osiggania co najmniej potfowy punktéw ECTS objetych programem studidw uzyskiwanych
w ramach zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow (zapisy art. 63., ust. 1., pkt. 1.). Liczba wszystkich godzin, ktore student musi
poswieci¢ na ksztatcenie na | stopniu kierunku ekonomia wynosi 3000, co daje 25 godzin
przypadajacych na jeden punkt ECTS. Jest to zgodne z zapisami art. 67. ust. 3. Ustawy. Liczba 120
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punktéw ECTS mozliwa do osiggniecia w programie studiéw na kierunku ekonomia na Uniwersytecie
Opolskim spetnia wymogi okreslone w art. 76 ust. 1. pkt. 1. Ustawy.

Na studiach niestacjonarnych | stopnia, na wszystkich specjalnos$ciach w ramach 55 lub 56
przedmiotdéw, w zaleznosci od specjalnosci, trwajgcych 1218 godzin z bezposrednim udziatem studenta
i nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzanych zajecia, a 4500 godzin tacznie z praca
indywidualng studenta, mozna zdoby¢ 180 punktéw ECTS. Nakfad pracy, mierzony liczbg punktéw
ECTS, wynosi od 56 do 60 punktéw ECTS dla godzin kontaktowych, co jest dla studiéw niestacjonarnych
zgodne z zapisami art. 63., ust. 1., pkt. 2, a liczba godzin przypadajaca na jeden punkt ECTS wynosi 25
na wszystkich specjalnosciach oraz trybach, co jest zgodne z zapisami art. 67. ust. 3. Ustawy.

Na studiach niestacjonarnych Il stopnia, na wszystkich specjalnosciach w ramach 33 lub 35
przedmiotdw, zaleznie od specjalnosci, trwajacych 543 godziny z bezposrednim udziatem studenta
i nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzanych zajecia, a 3000 godzin tgcznie z praca
indywidualng studenta, mozna zdoby¢ 120 punktow ECTS. Naktad pracy, mierzony liczbg punktéw
ECTS, wynosi od 34 do 37 punktéw ECTS dla godzin kontaktowych, co jest dla studiéw niestacjonarnych
zgodne z zapisami art. 63., ust. 1., pkt. 2, a liczba godzin przypadajgca na jeden punkt ECTS wynosi 25
na wszystkich specjalnosciach oraz trybach, co jest zgodne z zapisami art. 67. ust. 3. Ustawy.

Program studiow na Il stopniu kierunku ekonomia w trybie stacjonarnym zostat podzielony na moduty:
ogoélny (inne zajecie obowigzkowe) - 81 godzin naktadu pracy z udziatem studenta i nauczycieli
akademickich oraz innych osdb prowadzanych zajecia, podstawowy — 210 godzin, kierunkowy (w tym
przedmioty do wyboru tj. badania naukowe i seminarium dyplomowe) — 345 godzin
oraz specjalnosciowy - 225 godzin. W ramach zaje¢ ogdlnych przewidziano 30 godzin zajec z jezyka
obcego (na studiach niestacjonarnych - 18). Zajecia sg zréznicowane, choc nie tak, jak na studiach
| stopnia, co wynika z dos¢ matej liczby godzin poswieconej na program studidw drugiego stopnia.
Widoczny jest deficyt przedmiotéw poswieconych ekonomii heterodoksyjnej. Niejasny jest status
godzin konsultacji, ktérych nie wliczono do godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzacych zajecia. Jednak podczas wizytacji zdiagnozowano, ze przedstawiciele
Uczelni traktujg te godziny jako kontaktowe, w odniesieniu do ktérych nie przygotowano osobnego
sylabusa, ani nie sg one wliczane do pensum pracownika. W trybie stacjonarnym studia trwaja
4 semestry, w ramach ktérych realizowanych jest 876 godzin, a w niestacjonarnym tylko 543 godziny.
Tak mata liczba godzin, ktérg zaplanowano na studiach Il stopnia w obu trybach studiow stanowi
powazne zagrozenie dla osiggania zaplanowanych efektdw uczenia sie.

Na wizytowanym kierunku wymadg wyboru zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studidw, zostat spetniony. Do zajec
do wyboru zaliczono zaréwno na studiach pierwszego stopnia, w tym na S$ciezce anglojezycznej
International Business, jak i na studiach niestacjonarnych, 53 punkty ECTS w module specjalnosciowym
(zwanym na Uczelni modutowym), 12 za seminarium dyplomowe w module przedmiotow
kierunkowych do wyboru. Z listy zaje¢ do wyboru nalezy jednak wykluczy¢ wprowadzenie do badarn
naukowych (4 punkty ECTS), bowiem studentom dano wybdr jedynie w odniesieniu do prowadzacego,
a nie efektéw i tresci programowych, ktdre zgodnie z kartg przedmiotu obejmujg te same zagadnienia
niezaleznie od osoby prowadzgcego. Do grupy zaje¢ do wyboru nie nalezy wlicza¢ takze praktyki
zawodowej (4 punkty ECTS).
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Ostatecznie na studiach | stopnia do zaje¢ do wyboru zaliczono: seminarium dyplomowe (12 punktéow
ECTS), jezyk obcy (7 punktéw ECTS), kurs zmienny ogdlnouczelniany (10 punktéw ECTS), kurs w jezyku
nowozytnym (2 punkty ECTS) oraz caty blok przedmiotéw do wyboru (53 punkty ECTS), co daje tgcznie
84 punkty na 180. Stanowi to ponad 46% wszystkich punktdw ECTS mozliwych do zdobycia. Warunek
minimalnej liczby punktéw ECTS do wyboru zostat spetniony na studiach stacjonarnych,
jak i niestacjonarnych | stopnia na kierunku ekonomia.

Podobnie na studiach Il stopnia, wymdg wyboru zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studidw, zostat spetniony. Do zajec
do wyboru zaliczono zaréwno na studiach stacjonarnych, w tym na sciezce anglojezycznej Sustainable
Development, jak i niestacjonarnych 37 punktéw ECTS w module specjalnosciowym (zwanym
na Uczelni modutowym). Z grupy zaje¢ do wyboru nalezy wykluczy¢ badania naukowe (5 punkty ECTS),
bowiem studentom dano wybdr jedynie w odniesieniu do prowadzgcego, a nie efektow i tresci
programowych, ktére zgodnie z kartg przedmiotu obejmujg te same zagadnienia niezaleznie od osoby
prowadzgcego.

Ostatecznie na studiach Il stopnia do przedmiotéw do wyboru zaliczono: seminarium dyplomowe (22
punkty ECTS), jezyk obcy — poziom B2+ (2 punkty ECTS), kurs zmienny ogdlnouczelniany humanistyczny
(4 punkty ECTS), kurs zmienny ogdlnouczelniany humanistyczny w jezyku obcym nowozytnym (2 punkty
ECTS) oraz caty blok przedmiotéw specjalnosciowych (37 punktéw ECTS), co daje tgcznie 67 punktow
na 120. Stanowi to ponad 55% wszystkich punktéw ECTS mozliwych do zdobycia. Warunek minimalnej
liczby punktéw ECTS do wyboru zostat spetniony na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych
Il stopnia na kierunku ekonomia.

W programie studiéw zdecydowana wiekszo$¢ zajec jest przypisana zajeciom zwigzanym z dyscypling
ekonomia i finanse. Do dyscypliny nawigzujg przedmioty, ktére tgcznie dajg 113 punktéw ECTS
na studiach | stopnia i 78 punktéw ECTS na studiach Il stopnia, co pozwala spetni¢ wymédg ponad
potowy punktéw ECTS przypisanych zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni dziatalnoscig
naukowa.

W programie studidow przewidziano kilka przedmiotéw, na ktdrych studenci zobowigzani sg prowadzic¢
badania w dyscyplinie wiodgcej. Nalezg do nich na | stopniu m.in.: wprowadzenie do badarn naukowych,
seminarium dyplomowe czy ekonometria. Z kolei na studiach Il stopnia do przedmiotéw, na ktérych
studenci zobowigzani sg prowadzi¢ badania w dyscyplinie wiodacej, nalezg m. in.: badania naukowe
czy seminarium dyplomowe.

Ksztatcenie w zakresie znajomosci jezyka obcego jest prowadzone na zajeciach jezyk obcy (do wyboru
na s1 jezyki angielski, niemiecki, francuski i rosyjski), ktéry rozpoczyna sie na czwartym semestrze
studiéw | stopnia i trwa do pigtego semestru wymiarze 120 godzin (7 punktéw ECTS). Przedmiot konczy
sie zaliczeniem na ocene oraz egzaminem, w ktorym sprawdzane sg wiedza, kompetencje
i umiejetnosci z poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Efekty uczenia sie, mozliwe do osiggniecia na jezyku angielskim, odnoszg sie do kilku kierunkow,
tj. ekonomii, logistyki, gospodarki przestrzennej oraz specjalnosci International Business. W karcie
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przedmiotu zaznaczono, ze w zakresie wiedzy absolwent zna i rozumie angielskie stownictwo i idiomy
dotyczace szerokiego zakresu tematdw, z naciskiem na edukacje i tematy zawodowe zwigzane
z wybrang dziedzing. W zakresie umiejetnosci absolwent potrafi postugiwad sie jezykiem, w ktérym sie
specjalizuje, na poziomie biegtosci B2, zgodnie z CEFR, przy uzyciu réznych struktur gramatycznych,
stfownictwa i wyrazen idiomatycznych; wykorzystywac swoje zaawansowane umiejetnosci receptywne
- czytanie i stuchanie; umiejetnosci produkcyjne - méwienie i pisanie oraz podstawowe umiejetnosci
ttumaczeniowe; uczestniczy¢é w debacie, dyskusji, wymianie poglagdéw na rdine tematy
i wykonywanych zadaniach zawodowych. W zakresie kompetencji spotecznych absolwent jest gotow
do tego, by by¢ otwartym na réine kultury i osobowosci, a zatem zawsze postepowaé zgodnie
z zasadami etyki i prawa oraz szanowaé witasne dziedzictwo kulturowe, a takze dziedzictwo innych
kultur.

Ponadto na studiach | stopnia student ma wybdr kursu w jezyku nowozytnym, jednak w programie
studidw nie znajduje sie zadna lista przedmiotéw do wyboru.

Na studiach Il stopnia ksztatcenie w zakresie znajomosci jezyka obcego jest prowadzone na zajecuach
jezyk obcy (do wyboru na s2 jezyki angielski i niemiecki na poziomie B2+), ktére sg prowadzone
w wymiarze 30 godzin (2 punkty ECTS). Przedmiot koriczy sie egzaminem, w ktdrym sprawdzane sg
wiedza, kompetencje i umiejetnosci z poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego. W karcie przedmiotu jest odwotanie do kierunkéw ekonomia oraz zarzgdzanie. Podobnie
jak na | stopniu, student ma wybdr kursu w jezyku nowozytnym, jednak w programie studiow nie
znajduje sie zadna lista przedmiotéw do wyboru.

W programie studidw zapis dotyczacy prowadzenia zajec z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych, ktérym przyporzgdkowano 5 punktéw ECTS (par. 3 ust. 1., pkt. 7. Rozporzadzenia MNiSW
z 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861), jest spetniony. Wydzielono
odrebne bloki zaje¢ humanistycznych na obu stopniach studiéw, przy czym na pierwszym stopniu jest
to kurs zmienny ogdlnouczelniany (10 punktéw ECTS), a na stopniu drugim — kurs zmienny
ogodlnouczelniany humanistyczny (4 punkty ECTS) oraz kurs zmienny ogdlnouczelniany humanistyczny
w jezyku obcym nowozZytnym (2 punkty ECTS).

Watpliwosci budzi wybér modutéw ksztatcenia na studiach | stopnia. Odbywa sie w potowie Il semestru
studidw, a na studiach Il stopnia - w potowie | semestru. Koordynator kierunku przesyta staroscie roku
wykaz modutéw do wyboru. Oferuje tez studentom mozliwos¢ skorzystania ze spotkania majacego
na celu zaprezentowanie tych modutéw, omodwienie Sciezek kariery i perspektyw zawodowych
po ukonczeniu poszczegdlnych modutéw. W ostatnim roku studenci nie skorzystali z tej mozliwosci.
Starosta przeprowadza gtosowanie wsrdd studentdw majgce na celu ustalenie, ktére moduty cieszg sie
najwiekszg popularnoscia. Koordynator nastepnie podejmuje decyzje, ktore moduty beda
uruchomione (aby uruchomié modut musi by¢ nie mniej niz 20 oséb). W roku akademickim 2020/2021
studenci wybrali dwa moduty na studiach | st.: Analiza rynku oraz Finanse i rachunkowos¢ oraz dwa
moduty na Il stopniu: Analityka gospodarcza oraz Gospodarka miejska i regionalna. Rekomenduje sie
przeprowadzenie wyboru recenzenta oraz modutéw (specjalnosci) w ramach systemu USOS lub innego
wewnetrznego systemu informatycznego wuczelni, by zachowac¢ kontrole organéw Uczelni
nad procesem.
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Na ocenianym kierunku, na studiach | i Il stopnia, zatozono w gtéwnej mierze stacjonarny sposdb
realizacji zaje¢ (w sali dydaktycznej). Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ sg stosowane
w procesie dydaktycznym uzupetniajgco, jako aktywizujace proces ksztatcenia i uczenia sie.
Na studiach | stopnia w programie studiéw przewidziano 100 godz. tego sposobu realizacji zaje¢ (4 pkt.
ECTS), a na studiach Il stopnia 50 godz. (2 pkt. ECTS). Ponadto, w przypadku zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci, gdzie zastosowanie majg poszukujgce formy nauczania fakultatywnie jako uzupetniajaca,
wykorzystywana jest funkcjonalnos¢ platformy e-learningowej Moodle, Microsoft Teams oraz e-studia
UO. Stosowane narzedzia sg dobierane przez nauczyciela adekwatnie do przedmiotu, tresci
ksztatcenia, celéw dydaktycznych, rodzaju zaje¢ oraz potrzeb grupy. Wykorzystywane sg narzedzia
komunikacji synchronicznej i/lub asynchronicznej. Stosowane aktywnosci wspomagajg nie tylko
nauczanie i uczenie sie, ale takze weryfikacje wiedzy i wybranych umiejetnosci. Pozwalajg takze
na generowanie informacji zwrotnej (ocena, uwagi, mozliwo$¢ przejrzenia ocenionej pracy)
z zachowaniem wymogoéw RODO. W roku akademickim 2020/2021 wszystkie zajecia, ze wzgledu
na sytuacje pandemiczng, byty prowadzone zdalnie.

Analiza kart przedmiotow wskazata, ze metody ksztatcenia na kierunku ekonomia sg réznorodne,
specyficzne dla studidw o profilu ogdlnoakademickim i zapewniajg osiagniecie przez studentéw
wszystkich efektéw uczenia sie okreslonych w tych kartach, co zostato przedstawione w dokumentach
dostarczonych przez Uczelnie. Metody ksztatcenia wykorzystywane podczas studidow majg najczesciej
posta¢ wyktadu (wtedy najczesciej stosowane sg metody podajace), konwersatorium lub dyskusji,
rozwigzywania problemu zarzadczego (takie sformutowanie powinno by¢ dostoswane w dokumentach
do problemoéw typowych dla zaje¢ przypisanych do dyscypliny ekonomia i finanse), studium przypadku,
projektéw w grupie oraz konsultacji. W tych innych formach prowadzenia zajeé stosowane sg metody
problemowe i aktywizujace.

W zakresie najnowszych osiggnieé dydaktyki akademickiej stwierdzono wykorzystanie mato aktualnej
literatury przedmiotu, w ktdrej dominujg publikacje z lat 2000-2010, cho¢ w zdecydowanej wiekszosci
przedmiotéw zdiagnozowano co najmniej jedng ksigzke z ostatnich 10 lat. Na niektérych przedmiotach
finansowych, np. na przedmiocie rynki finansowe sg stosowane elementy grywalizacji, jednak nie
wynikajg one z karty przedmiotu, sg raczej inicjatywa wtasng prowadzacego.

W ramach prowadzonych zaje¢ na kierunku ekonomia, podjeto dziatania majace na celu wdrozenie
innowacji w dydaktyce. Innowacje te odnoszg sie do sposobu:
e realizacji zaje¢ — w zakresie:
0 ich prowadzenia poprzez komunikatory zdalne typu MsTeams,
w poczatkowym okresie pandemii (marzec/kwieciern 2020) uzywano
rowniez innych rozwigzan, np. Skype;
0 narzedzi pracy ze studentami dostepnych on-line, jak przyktadowo Xmind
do kategoryzacji pojec i czynnikow;
e udostepniania zasobéw wiedzy studentom — platforma uzywana w UO to Moodle,
o weryfikacji wiedzy — przy uzyciu quizow tworzonych z wykorzystaniem narzedzi
Kahoot oraz Forms lub Moodle;
e wprowadzania studentéw w realia rynku pracy - w ramach zaje¢ studenci majg
réwniez mozliwos$¢ udziatu:
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0o w wizytach studyjnych w przedsiebiorstwach, w tym w szczegdlnie

w przedsiebiorstwach z Opola i w pozostatych miejscowosci wojewddztwa

opolskiego;

o w webinariach z przedstawicielami biznesu, w tym w cyklicznych

spotkaniach ,,Piatki z logistyka” w ramach inicjatyw podjetych we

wspotpracy z kotem naukowym logistyki Uniwersytetu Gdanskiego.

Ponadto, zgodnie z dokumentacjg przekazang przez przedstawicieli Uczelni, w programie studiow
wykorzystywane byty do 2019 roku rézne programy wspomagajgce nauczanie (tabele 1.-2.)

Tabela 1. Przedmioty, na ktérych wykorzystywane jest oprogramowanie na kierunku ekonomia | st.

2020-2021

Przedmiot

Oprogramowanie

Modut
Analiza
rynku

Modut
gospod
arka
miejska
i
regiona
Ina

procesow mikroekonomicznych

Ekonometria MS Office

Statystyka opisowa Statistica

Badania operacyjne MS Office

Technologie informacyjne MS Office
Analiza ekonometryczna  zjawisk i .

MS Office

Analiza atrakcyjnosci inwestycyjnej spotek
gietdowych

MS Office, systemy maklerskie

Wykorzystanie baz danych w analizie
rynku

MS Office, bazy danych

Eksploracja danych

Darmowe narzedzia do analizy ruchu, witryn
i uzytkownikow

Arkusze kalkulacyjne w analizie danych

MS Office

rynkowych
Wykorzystanie pakietu Statistica w o

. . . Statistica
badaniach rynkowych i marketingowych
Metody taksonomiczne w analizie rynku MS Office
System informacji przestrzennej w

. ArcGIS
rozwoju lokalnym
Metody badan regionalnych MapViewer

Tabela 2. Przedmioty, na ktdrych wykorzystywane jest oprogramowanie na kierunku ekonomia Il st.

2020-2021

Przedmiot

Oprogramowanie

Whnioskowanie statystyczne

Statistica

Ekonometria i prognozowanie procesow
ekonomicznych

MS Office
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Ekonometria finansowa MS Office

Statystyka spoteczna Statistica
Prognozowanie gospodarcze MS Office
Analiza dynamiki proceséw o

. Statistica
makroekonomicznych
Analiza danych w programie Statistica Statistica
Analiza ryzyka inwestycji na rynku kapitatowym MS Office, systemy maklerskie

Analiza infrastruktury pozwolita ustalié, ze licencje na programy statystyczne wygasty, praca odbywa
sie jedynie na oprogramowaniu MS Office oraz programach ArcGIS i MapViewer. Przedstawiciele
Uczelni deklarujg aktualizacje oprogramowania. Aktualnie w ramach projektu “Ksztatcenie dla rozwoju
ustug dla biznesu w Opolu” (NCBiR POWR-03.01.00.00-0025/19-01) trwajg konsultacje
z przedstawicielami sektora NUB zwigzane z planowanym uruchomieniem od pazdziernika 2021 zaje¢
z uzyciem systemu klasy ERP MsDynamics pozyskanego dla dydaktyki na Wydziatach Ekonomicznym
i Filologicznym.

Zespdl ztozony z 12 pracownikéw obu Wydziatdw, w ramach prowadzonych przez siebie zajec
dydaktycznych ma realizowaé czes$é zadan przy uzyciu MsDynamics, adekwatnie do ich charakteru
i mozliwosci rozwigzania. Finansowanie uzyskane z NCBiR dotyczy przede wszystkim konfiguracji
i instalacji srodowiska do pracy ze studentami, czyli trzech firm c¢wiczeniowych o profilu:
produkcyjnym, handlowo-logistycznym oraz finansowym. Dla kazdej z nich przygotowany zostat
zestaw 5 rdl, ktore uwzgledniajg podstawowe funkcje niezbedne dla ich dziatania. Realizacja projektu
stanowi odpowiedZ na zapotrzebowanie zgtaszane przez pracodawcow sektora NUB w trakcie
kontaktow bezposrednich (wizyty studyjne ze studentami w pierwszym projekcie do nich
adresowanym) oraz przez studentdw, realizujgcych praktyki w przedsiebiorstwach i tam stykajgcych
sie z uzywanym rdéznorodnym oprogramowaniem. Zapotrzebowanie to byto potwierdzane réwniez
przez pracownikéw Woydziatu, inicjujgcych dziatania na rzecz pozyskania systemu klasy ERP
dla dydaktyki.

Podczas zaje¢ stosowane sg zaréwno metody podajace, jak i aktywizujace, stymulujace
do samodzielnego rozwigzywania problemdw oraz uczenia sie. Liczba punktéw ECTS, ktdrg student
powinien przeznaczy¢ na samodzielng prace zostata zaplanowana na 79 na studiach stacjonarnych
| stopnia oraz 82 na studiach stacjonarnych drugiego stopnia. Na studiach niestacjonarnych liczby
te wynoszg na studiach | stopnia 119-123 punktéw ECTS oraz 82-85 punktéw ECTS na studiach
Il stopnia w zaleznosci od specjalnosci. Studenci ponadto samodzielnie piszg prace dyplomowe.
W procesie uczenia na kierunku ekonomia umozliwiono realizowanie indywidualnych S$ciezek
ksztatcenia poprzez wybor promotoréw na seminarium oraz wyboér firmy lub innej instytucji, w ktérej
mozna by odby¢ praktyki.

Metody ksztatcenia okreslone sg przez kazdego prowadzgcego zajecia w karcie przedmiotu
i dostosowane do formy prowadzenia zajeé. W przypadku zaje¢ w formie wyktadu stosowane sg
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zazwyczaj takie metody jak: prezentacja multimedialna, wyktad problemowy, wykfad konwersatoryjny
(gdy grupy sa niezbyt liczne). Podczas zajeé¢ ¢wiczeniowych i konwersatoryjnych dominujg metody
aktywizujgce studentéw, czyli: rozwigzywanie zadan, analiza studium przypadku, dyskusja, praca
z tekstem, gry symulacyjne, opracowanie projektu, eseju. Do zaje¢ laboratoryjnych, ktére odbywajg sie
w salach komputerowych, przypisane s3 m.in. nastepujgce metody: rozwigzywanie zadan,
rozwigzywanie sytuacji problemowych, analiza studium przypadku, realizacja zadania projektowego,
gry symulacyjne na platformach inwestycyjnych. Zajecia seminaryjne prowadzone sg w gtdwnej mierze
z wykorzystaniem takich metod jak: dyskusja, praca w grupach, analiza tekstéw zrédtowych.
Przyktadem na powigzanie metod ksztatcenia z efektami uczenia sie mogg by¢ przedmioty realizowane
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych (ekonometria na studiach | stopnia oraz ekonometria
i prognozowanie zjawisk ekonomicznych na studiach Il stopnia), w ramach ktérych studenci rozwigzuja
zadania dotyczace zjawisk ekonomicznych osiggajgc tym samym efekt z zakresu umiejetnosci (k-U-3).
Liczba punktow ECTS, ktdrg student powinien przeznaczyé na samodzielng prace zostata zaplanowana
na 79 na studiach stacjonarnych | stopnia oraz 82 na studiach stacjonarnych drugiego stopnia.
Na studiach niestacjonarnych liczby te wynoszg na studiach | stopnia 119-123 punktéw ECTS oraz 82-
85 punktow ECTS na studiach Il stopnia w zaleznosci od specjalnosci. Studenci ponadto samodzielnie
pisza prace dyplomowe. W procesie uczenia na kierunku ekonomia umozliwiono realizowanie
indywidualnych $ciezek ksztatcenia poprzez wybdr promotoréw na seminarium oraz wybor firmy
lub innej instytucji, w ktorej mozna by odby¢ praktyki.

Przygotowanie studenta | stopnia ekonomii do prowadzenia badan naukowych jest procesem
wieloetapowym, w ktdrym wykorzystuje sie zréznicowane metody ksztatcenia. Zanim student zapozna
sie z metodyka badan naukowych (w semestrze 4 na | stopniu studidw — przedmiot Wprowadzenie
do badan naukowych) poznaje i samodzielnie rozwigzuje rdéine problemy ekonomiczne
(m. in. na przedmiotach: mikroekonomia, podstawy makroekonomii, miedzynarodowe stosunki
gospodarcze, finanse publiczne i rynki finansowe, rachunkowos¢, zarzqdzanie). W procesie analizy
zjawisk i problemdéw ekonomicznych wykorzystuje narzedzia wspomagajace jakimi sg Excel
(na zajeciach z przedmiotéw: technologie informacyjne, badania operacyjne, ekonometria, statystyka
opisowa) i pakiet Statistica (na zajeciach ze statystyki opisowej).

Z kolei na Il stopniu studiow student pogtebia wiedze ekonomiczng niezbedng do prowadzenia badan
naukowych w dyscyplinie ekonomia i finanse (na przedmiotach: makroekonomia I, ekonomia
menedzerska, ekonomia matematyczna, ekonomia miedzynarodowa, rynek finansowy). Student
uczestniczac w zajeciach z przedmiotéw: metody oceny projektow gospodarczych, ekonometria
i prognozowanie proceséow ekonomicznych, wnioskowanie statystyczne, gospodarowanie kapitatem
ludzkim, rozwija swoje umiejetnosci analityczne i interpretacyjne dzieki stosowaniu metod takich
jak: rozwigzywanie zadan, analiza i interpretacja otrzymanych wynikéw, analiza studium przypadku,
gry symulacyjne.

Efekty uczenia sie przypisane praktykom zawodowym na kierunku ekonomia sg okreslone na wysokim
poziomie ogdlnosci. Przyjete efekty uczenia sie zostaty ograniczone w rzeczywistosci do kompetencji
spotecznych zwigzanych z komunikacjg interpersonalng, w tym zawodowg oraz organizacjg witasnej
pracy i skutecznosci w realizacji zadan. Zostaty sformutowane w nastepujgcy sposdb:
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1. Umiejetnosci:

a. potrafi uzywaé jezyka specjalistycznego dziedziny, w ktdrej realizuje praktyke
oraz jednoznacznie i spdjnie porozumiewac sie zaréwno ze specjalistami,
jak i odbiorcami spoza grona specjalistéw,

b. posiada umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej oraz planowania
i organizowania pracy wtfasnej i w zespole.

2. Kompetencje spoteczne:

a. odpowiedzialnie przygotowuje sie do swojej pracy, planuje i wykonuje dziatania
powierzone mu w trakcie praktyki,

b. jest zdyscyplinowany; sprawnie i skutecznie realizuje powierzone mu zadania.

Na podstawie analizy matrycy efektdw uczenia sie nalezy stwierdzi¢, ze efekty uczenia sie przypisane
do praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do innych zajeé. Nalezy jednak zaznaczyg,
ze efekty uczenia sie, ktdre sformutowano dla praktyk na rok akademicki 2020/2021, nie sg powigzane
ze specyfikg kierunku w stopniu, ktory pozwala na rozwijanie i uzyskiwanie (innych niz znajomos¢
terminologii) istotnych z punktu widzenia potrzeb zawodowego rynku pracy wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Nalezy wspomnieé réwniez, ze studenci dokonujg wyboru specjalnosci
przed Il semestrem studidow. Praktyki natomiast muszg by¢ zrealizowane - zgodnie z instrukcjg
organizacji praktyki zawodowej - po IV semestrze. Prowadzi to do sytuacji, w ktérej studenci odbywajg
praktyki, ktérych zakres i przypisane efekty uczenia sie nie sg powigzane ze specyfikg kierunku studiow,
ani z zakresem specjalnosci.

Na kierunku ekonomia praktyki zawodowe majg wymiar 90 godzin. Przyjmuje sie, ze sg realizowane
w wymiarze 6 godzin dziennie w ciggu 15 dni roboczych. Do naktadu pracy wtasnej studentéw dolicza
sie jeszcze 10 godzin, ktdre przeznaczane sg na uzupetnianie dokumentacji praktyk. Zatem tgcznie
studenci za realizacje praktyk otrzymujg 4 punkty ECTS.

Tresci programowe opisane w sylabusie praktyk, w czesci: "Zakres merytoryczny praktyki" obejmuja
"aktywne uczestnictwo studenta w identyfikacji sposobu funkcjonowania podmiotéw prywatnych
i publicznych, w tym m.in. przedsiebiorstw lub jednostek administracji publicznej. Student w trakcie
praktyki winien zapoznac sie z funkcjonowaniem najwazniejszych komdrek organizacyjnych podmiotu.
Do zadan studenta nalezy w szczegdlnosci zapoznanie sie z:

e przepisami statutowymi i regulaminowymi podmiotu oraz jego strukturg organizacyjna,
e procedurami funkcjonowania i dokumentowania w jednostce,
e specyfika pracy na stanowisku/stanowiskach, na ktorych odbywana jest praktyka".

Te zapisy réwniez wskazujg na brak bezposredniego, merytorycznego zwigzku praktyk zawodowych
z kierunkiem ekonomia.

W dokumencie "Instrukcja organizacji praktyki zawodowej" wskazano réwniez cele praktyk, ktore
obejmujg zapoznanie studenta z zawodem, do wykonywania ktdrego uprawnia¢ bedzie ukoriczenie
studidw na kierunku ekonomia". Zadaniem praktyki zawodowej - wskazanym w ww. "Instrukcji" - jest
zapoznanie sie studenta z okreslonymi zagadnieniami, ktore pozwalajg nie tylko wykonywac proste
czynnosci, ale réwniez rozumiec specyfike funkcjonowania podmiotu, zaleznosci miedzy stanowiskami,
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a takze wymiary spoteczny, technologiczny jego funkcjonowania oraz relacje forme, zakres i charakter
relacji z otoczeniem zewnetrznym.

Ponadto w "Instrukcji" wskazano, ze w "ramach praktyki studenci powinni bra¢ udziat w pracach,
w czasie ktérych mogliby zapoznac¢ sie praktycznie z wybranymi zagadnieniami” m.in. z zakresu
W znacznym stopniu powigzanym z ocenianym kierunkiem, tj.: analiza otoczenia konkurencyjnego,
analiza organizacji w zakresie zasad wspdtpracy z otoczeniem zewnetrznym, opracowanie projektu
rozwoju podmiotu z uwzglednieniem réznych zrédet danych, analiza finansowa itp.

Nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze tak opracowany zakres zadan studentow i celdow praktyk jest
wiasciwy i pozadany z punktu widzenia osiggania i weryfikacji efektdw uczenia sie oraz zdobywania
doswiadczen zawodowych. Jednak w takim przypadku, gdyby studenci rzeczywiscie wykonywali tego
typu zadania, nalezy stwierdzic, ze ich zatozony wymiar jest zdecydowanie za krétki. W rzeczywistosci,
tresci programowe praktyk sg zréznicowane, poniewaz to studenci w porozumieniu z zaktadowym
opiekunem praktyk opracowujg i przedstawiajg do akceptacji zindywidualizowany program praktyk.
W konsekwencji nie realizujg oni wyzej wymienionych zadan.

Zaliczenie praktyki musi nastgpi¢ do korca V semestru studiéw. Podstawg zaliczenia praktyki jest
dokumentacja przedkfadana przez studenta koordynatorowi praktyk. Dokumentacje praktyki
stanowig:

e program praktyki opracowany przed rozpoczeciem praktyki, zaakceptowany przez
uczelnianego koordynatora praktyk,

e raport z praktyki opracowany po zakonczeniu praktyki,
o karta przebiegu praktyki (dziennik praktyk),
e opinia o przebiegu praktyki,

e formularz wypetniony po zakonczeniu praktyki przez podmiot, w ktérym student realizowat
praktyke.

Whioski z analizy stanu faktycznego wskazuja, ze przyjete na kierunku metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentdw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, a takze sposdb
dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane
i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektow uczenia sie przez studentéw.
O ile zatozenia i zakres dokumentacji sg wystarczajgce, o tyle na podstawie przeprowadzonej oceny
nalezy stwierdzié, ze ich wdrozenie i realizacja na etapie weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie
i ich oceny sg prowadzone w sposdb nieskuteczny. Analiza przedstawionej dokumentacji wskazuje, ze:

1. studenci nie osiggajg wszystkich efektow uczenia sie - szczegdlnie zwigzanych z pracg w zespole
oraz organizowaniem jego pracy,

2. miejsca praktyk znaczaco odbiegajg od specjalnosci, np. na specjalnosci "gospodarka
finansowa i rachunkowo$¢ przedsiebiorstw" oraz ‘"ekonomika i zarzadzanie
przedsiebiorstwem" studenci odbywajg praktyki w jednostkach samorzgdu terytorialnego,

3. studenci nie realizujg zadan wskazanych w instrukcji praktyk, ktére wigzg sie z kompetencjami
analitycznymi.

Podsumowujac - przyjete narzedzia sg witasciwe, jednak ich wykorzystanie jest niewystarczajgce
dla realizacji wysokiej jakosci ksztatcenia w zakresie praktyk zawodowych.
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Osoby petnigce funkcje zaktadowych opiekundw praktyk dokonujg kompleksowej oceny osiaggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie. Ocena odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektdw uczenia sie.
Ponadto ocena obejmuje rowniez takie obszary przygotowania zawodowego jak to, czy student:

e rozumie uwarunkowania zarzgdzania przedsiebiorstwem (spoteczne, ekonomiczne, prawne
iinne),

e zna podstawowe metody, techniki i narzedzia stosowane przy rozwigzywaniu prostych
problemdw decyzyjnych w jednostce przyjmujace;j,

e W sposéb twoérczy i kreatywny wykorzystuje posiadang wiedze do realizacji zadan, ktdre sg
mu zlecane w trakcie praktyk,

e jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa w procesach decyzyjnych, zwifaszcza
realizowanych zespotowo.

Ten rozszerzony zakres oceny réwniez dotyczy ogdlnego zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.
Uwzglednienie w ocenie zaréwno przypisanych praktykom efektéw uczenia sie, jak i elementow
wykraczajacych poza ten podstawowy zakres nalezy uzna¢ za rozwigzanie pozgdane. Wnioski z analizy
dokumentacji praktyk wskazujg jednak, ze zagadnienia wskazane w formularzu oceny nie majg
odniesienia do dziatan, zadan i aktywnosci, ktére studenci realizowali na praktykach. Studenci
w wiekszosci analizowanych przypadkdw nie uczestniczyli w procesach decyzyjnych, nie wykazywali sie
kreatywnoscig w realizacji zadan.

Do roku akademickiego 2019/2020 praktyki podlegaty jedynie zaliczeniu bez oceny. Od roku
akademickiego 2020/2021 Zarzadzeniem nr 15/2021 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia
28 stycznia 2021 r. wprowadzajgcym "Regulamin organizacji praktyk w Uniwersytecie Opolskim"
wprowadzono zaliczenie z ocena.

Na ocenianym kierunku studenci kazdej specjalnosci majg dedykowanego uczelnianego opiekuna
praktyk. Liczba, kwalifikacje i doswiadczenie tych oséb umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.
Na ocenianym kierunku sg to 4 osoby, w tym specjaliSci w zakresie: analiz ekonomicznych,
rachunkowosci, zarzadzania i rozwoju JST, prognozowania, analizy tancuchéw dostaw itp.

Jesli chodzi natomiast o kwalifikacje zaktadowych opiekunéw praktyk, to na kierunku nie okreslono
zadnych wymogdw co do tych oséb. W umowie w sprawie organizacji praktyk zawodowych studentéw
Uniwersytetu Opolskiego wskazano jedynie, Ze organizacja, w ktérej student odbywa praktyki,
wyznaczy zaktadowego opiekuna praktyk.

Zgodnie z obowigzujgcym od roku akademickiego 2020/2021 regulaminem praktyk (§8) "Opiekun
praktyki powinien posiada¢ odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe okreslone
szczegdtowo w instrukcji realizacji praktyki dla danego kierunku, poziomu i profilu studiow".
W przedstawione] "Instrukcji..." nie zostaty jednak wskazane zadne wymagania dotyczace kwalifikacji
czy doswiadczenia zaktadowych opiekunéw praktyk. Wskazano jedynie, ze do obowigzkéw podmiotu,
ktory przyjmuje studenta na praktyke nalezy:

e zaopiniowanie przedstawionego przez studenta programu praktyk i wsparcie jego realizacji,

e skierowanie studenta na miejsce praktyki gwarantujgce zdobycie nowych umiejetnosci
i doswiadczenia w nowym dla praktykanta sSrodowisku pracy,

o zlecanie studentowi zadan, ktére wypetniajg realne potrzeby zaktadu pracy,
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e zabezpieczenie studentowi odpowiednich warunkéw pracy i wyposazenia miejsca praktyki —
zgodnie z charakterem zlecanych mu zadan,

e realne i efektywne wypetnianie roli opiekuna przez wyznaczonego zaktadowego opiekuna
praktyk lub przetozonego,

e podsumowanie rezultatow stazu oraz wystawienie studentowi opinii o przebiegu praktyki
przez wyznaczonego zaktadowego opiekuna praktyk lub przetozonego.

Na kierunku ekonomia relatywnie tatwo jest zapewni¢ infrastrukture i wyposazenie miejsc odbywania
praktyk w takim stopniu, aby byly one zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie
oraz umozliwiaty osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, a co za tym idzie - prawidiowg
realizacje praktyk. W toku przeprowadzonej oceny nie stwierdzono uchybier w zakresie infrastruktury
i wyposazenia miejsc praktyk, ktére mogtyby obniza¢ jako$¢ realizacji praktyk. Nalezy jednak
wspomnie¢ o swego rodzaju braku konsekwencji w doborze miejsc praktyk w zwigzku z wybranymi
przez studentéw specjalnosciami ("modutami” w nomenklaturze Uczelni). Dla poszczegdinych
specjalnosci sformutowano odmienne efekty uczenia sie, a realizacja praktyk w organizacjach z nimi
nie powigzanych obniza szanse na zdobycie doswiadczen zawodowych adekwatnych do specyfiki
specjalnosci.

Czesc praktyk bytfa realizowana w trybie pracy zdalnej. Analiza przedstawionej dokumentacji wskazuje,
ze w tych przypadkach dobér narzedzi i miejsc praktyk pozwalat na osiggniecie efektéw uczenia sie
w takim samym zakresie, jak miato to miejsce w przypadku praktyk stacjonarnych. W konsekwencji -
czesc¢ efektdw uczenia sie nie zostata osiggnieta.

Gtéwnym dokumentem regulujgcym organizacje i nadzér nad praktykami jest wspomniany "Regulamin
organizacji praktyk w Uniwersytecie Opolskim" (dalej: Regulamin) przyjety zarzadzeniem nr 15/2021
Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 28 stycznia 2021 r. Zgodnie z jego trescig szczegdtowe zasady
realizacji praktyki okreslajg: "Procedura odbywania i dokumentowania praktyk studenckich (SDJK-O-
U11)" oraz - dla danego kierunku, poziomu i profilu studiéw - wtasciwa instrukcja realizacji praktyki,
przygotowana przez koordynatora praktyk i zatwierdzona przez dziekana wtasciwego wydziatu.

Na podstawie przeprowadzonej analizy stanu faktycznego nalezy stwierdzi¢, ze w poprzednich latach
dopuszczona byfa mozliwos¢ zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowej. Przedstawiona
przez Uczelnie dokumentacja wskazuje, ze studenci sktadali podania na dedykowanym formularzu
oraz przedstawiali zaswiadczenie o zatrudnieniu, w ktérym przedstawiano obowigzki zawodowe danej
osoby, zakres wiedzy w odniesieniu do realizowanych w podmiocie proceséw oraz znajomosci
i wykorzystania w codziennej pracy systemoéw/oprogramowania informatycznego. Do podania
dotaczana byta réwniez opinia pracodawcy nt. pracownika na wzér opinii o praktykancie. Wnioski
z analizy przedstawionej dokumentacji praktyk wskazujg, ze w czesci przypadkéw studenci na swoich
stanowiskach pracy nie osiggali wszystkich zatozonych dla praktyk efektdw uczenia sie.

W obowigzujacej wersji regulaminu wskazano, ze zgodnie z art. 71 Ustawy PSWIiN, Uczelnia moze
weryfikowaé efekty uczenia sie okreslone dla praktyk, przy zastosowaniu potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow, osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na okreslony
kierunek, poziom i profil studiéw.

Majgc na uwadze obowigzujgce obecnie zapisy regulaminu dotyczgce potwierdzania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studiow, rekomenduje sie uwzglednienie w procedurze realizacji
praktyk sytuacji, w ktdrej studenci odbywajg je w ramach swoich obowigzkéw zawodowych
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z zastrzezeniem adekwatnosci stanowiska pracy i zadan do specyfiki ksztatcenia na kierunku ekonomia
oraz wypetnieniem dokumentacji praktyk zgodnie z "Instrukcja...". Innymi stowy - studenci moga
realizowac¢ praktyki w swoich miejscach pracy, o ile zapewnia to osiggniecie efektéw uczenia sie
i dopetnig z pracodawcg tych samych formalnosci, co w przypadku regularnych/standardowo
realizowanych praktyk, tj.: przygotujg program praktyk, podpiszg umowe, sporzgdzg raport z praktyki,
wypetnig karte przebiegu praktyki i przedstawia opinie o przebiegu praktyki opracowang przez
zwierzchnika lub pracodawce.

Innym waznym dokumentem odnoszgcym sie do organizacji i realizacji praktyk oraz weryfikacji i oceny
efektdw uczenia sie przypisanych praktykom jest "Procedura odbywania i dokumentowania praktyk
studenckich" (funkcjonujgca w ramach Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia pod symbolem SDJK-
0-U11). Procedura jest publicznie dostepna na podstronie Uniwersytetu dotyczacej jakosci ksztatcenia
i uniwersalna dla catej Uczelni.

W Regulaminie wskazano zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych interesariuszy praktyk: studenta,
koordynatora, Biura Dydaktyki i Spraw Studenckich oraz zaktadowego opiekuna praktyk. Za formalng
i organizacyjng strone praktyk obowigzkowych odpowiada Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich.
Koordynator praktyk odpowiada za merytoryczng strone praktyk, w tym za weryfikacje efektéw
uczenia sie.

Zaktadowy opiekun praktyki prowadzi nadzér merytoryczny i formalny nad prawidtowym przebiegiem
praktyki w podmiocie, w ktdorym jest ona realizowana. Za jego wyznaczenie odpowiedzialny jest
podmiot przyjmujacy praktykanta, ale decyzja ta jest podejmowana w porozumieniu z Uczelnig,
poniewaz - jak wspomniano - opiekun praktyki "powinien posiada¢ odpowiednie kwalifikacje
i doswiadczenie zawodowe okreslone szczegdtowo w instrukcji realizacji praktyki dla danego kierunku,
poziomu i profilu studiow".

W wymiarze formalnym wymagania dotyczace placéwek, w ktérych studenci mogg odbywac praktyki
oraz warunki akceptacji miejsc praktyk samodzielnie wybranych przez studentéw sg zawarte
w "Instrukgji...". W sylabusie praktyk nie wskazano warunkéw kwalifikowania na praktyke (wymagan
wstepnych). Posrednio warunkiem realizacji praktyk jest zaliczenie czwartego semestru studiow.
W "Regulaminie" sg odniesienia dotyczace potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu
pracy i jest to objete procedurg SDJK-O-U15.

W "Regulaminie...", "Procedurze" i "Instrukcji" nie zostaty natomiast okreslone reguty przeprowadzania
hospitacji praktyk. W umowie w sprawie praktyk znajduje sie podpunkt dotyczacy umozliwienia
nauczycielom akademickim nadzorujgcym praktyki z ramienia uczelni do kontroli praktyk. Wskazano
rowniez, ze Uniwersytet zobowigzuje sie do kontroli i oceny praktyk. Nie wskazano jednak zadnych

dodatkowych zasad i zakresu realizacji tej kontroli.

Zadania opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania sg zawarte w "Instrukcji". Zakres zadan
koordynatora praktyk (uczelnianego opiekuna praktyk) okreslono w "Regulaminie". Nie zostaty
sformutowane zasady wspotpracy oséb nadzorujgcych praktyki na kierunku z zaktadowymi opiekunami
praktyk ani sposoby ich komunikowania sie, poza standardowym zapisem umownym o polubownym
rozstrzyganiu sporéw lub kierowaniem ich do sadu.

Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu Opolskiego nie ma podpisanych porozumien dotyczacych
organizacji praktyk w liczbie, ktéra zapewniataby miejsca praktyk dla wszystkich studentéw.
W wiekszosci przypadkéw studenci dokonujg samodzielnego wyboru organizacji, w ktorej chca
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odbywac praktyki. Baza bedaca w dyspozycji uczelni stanowi swego rodzaju liste rezerwowa
dla studentow, ktdrzy mieliby problem ze znalezieniem miejsca praktyk. Nie zostaty okreslone zadne
formalne, jakosciowe kryteria, ktére taka organizacja powinna spetnia¢. We wspomnianej "Instrukgcji
organizacji praktyki zawodowej" zastrzezono, ze praktyki mogg odbywac sie w:

e komorkach finansowo-ksiegowych, w dziale osobowym, w dziale marketingu, w komadrkach
pionu ekonomicznego lub w innej komdrce organizacyjnej,

e bankach,

e biurach rachunkowych,

e biurach doradztwa podatkowego i w innych organizacjach,

e innych jednostkach gospodarczych, instytucjach sfery wsparcia biznesu lub nadzoru i kontroli,
oile:

e realizowany program praktyk bedzie odpowiadat tresciom ksztatcenia na kierunku ekonomia,
o specjalnosci gospodarka finansowa i rachunkowos$¢ przedsiebiorstwa zgodnych z planem
i programem studiéw,

e w trakcie praktyki student bedzie modgt zapoznaé¢ sie z zagadnieniami zwigzanymi
z funkcjonowaniem jednostki przyjmujagcej w realiach rynkowych oraz uczestniczyé
W rozwigzywaniu problemoéw odnoszgcych sie do jej dziatalnosci gospodarczej.

W przywotanym fragmencie wskazano na zgodnos¢ programu praktyk z tresciami ksztatcenia
na kierunku ze wskazaniem specjalnosci. Tymczasem - jak stwierdzono wczesniej - analiza
dokumentacji praktyk wskazuje, ze w czesci przypadkéw miejsca praktyk i wykonywane zadania nie
pozwalaty na osigganie zaréwno efektdw uczenia sie przypisanych praktykom, jak i tych, ktére odnoszg
sie do prowadzonej specjalnosci. Rekomenduje sie w procesie akceptowania miejsc praktyk
uwzglednienie studiowanej specjalnosci.

Na ocenianym kierunku nie jest stosowane zadne systemowe rozwigzanie, ktére obejmuje ewaluacje
praktyk z udziatem studentéw. Studenci maja mozliwos¢ dokonania opisowej oceny w raporcie
z praktyki, w punkcie "Ocena przebiegu praktyki". W tym przypadku brakuje jednak
ustandaryzowanego zestawu zmiennych, ktére poddawane sg ocenie. W konsekwencji zakres oceny
jest obecnie bardzo zréznicowany i czesto ogdlnikowy, sprowadzajacy sie do stwierdzenia: "Przebieg
praktyki oceniam bardzo dobrze".

Opiekunowie praktyk na poszczegdlnych specjalnosciach (modutach) opracowujg roczne raporty
podsumowujgce przebieg praktyk, w ktérych poza danymi ilosciowymi jest mozliwo$é zamieszczenia
adnotacji odnoszacych sie do zgtaszanych przez studentéw problemoéw zwigzanych z realizacjg praktyk
w odniesieniu do:

e miejsca praktyk,
e przebiegu praktyki,
e zaliczenia praktyk.

O ile opracowywanie raportéw zbiorczych moze by¢ dziataniem wartosciowym w celu podejmowania
dziatan na rzecz doskonalenia praktyk zawodowych, o tyle brak ujednoliconego zakresu oceny
dokonywanej przez studentdéw zaburza transparentnosé procesu ich ewaluaciji.
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Na kierunku ekonomia zajecia sg rozplanowane w sposéb umozliwiajacy efektywne wykorzystanie
czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Ksztatcenie w ramach godzin
kontaktowych odbywa sie w dni powszednie, zajecia sg planowane w godzinach 7:30-19:00.

Organizacja roku akademickiego ustalana jest w drodze zarzadzenia i podawana do wiadomosci
studentdw za posrednictwem strony internetowej Uczelni przed rozpoczeciem roku akademickiego.
Szczegbétowy rozktad zaje¢ podawany jest do wiadomosci studentdow przed rozpoczeciem zajec
dydaktycznych zarowno w formie planu wywieszonego w budynku Wydziatu, jak i na stronie
internetowej. Na szczegdétowg organizacje zaje¢ wplywajg zatozenia jakosciowe, wynikajace
z Uczelnianej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia, zwigzane z harmonogramem pracy pracownikéw badawczo-
dydaktycznych i studentéw, a takie wymogdéw wynikajgcych z charakterystyki przedmiotu
oraz organizacyjnych uwarunkowan procesu dydaktycznego.

Podczas spotkania ze studentami zdiagnozowano nieprawidtowosci zwigzane z planowaniem zajeé
dla tej samej grupy w godzinach porannych i wieczornych z duzg przerwag miedzy zajeciami. Ponadto
niektére zajecia zaczynaty sie o godzinie 7:00, co w przypadku ksztatcenia stacjonarnego i oséb
dojezdzajgcych jest rozwigzaniem dotyczacym niewtasciwego rozplanowania zaje¢. Ponadto studenci
zgtaszali zastrzezenia dotyczace zbyt duzej liczby godzin w ramach jednego bloku spotkan
poswiecanych na zajecia obliczeniowe, takie jak rachunkowos¢ czy ekonometria.

Na zajeciach terminy egzamindéw, zaliczen i projektéw podawane sg wszystkim studentom z danej
grupy, oceny wystawiane sg w jednym terminie, co oznacza, ze zachowane sg zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie
studidw oraz na ich zakonczenie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie
umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informac;ji
zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

TresSci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie. SzeSciosemestralny czas trwania studiéw, naktad
pracy mierzony tgczng liczbg 180 punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studiéw pierwszego stopnia
i 4 semestralny czas trwania studiéow drugiego stopnia (120 punktéw ECTS), jak rowniez naktad pracy
niezbedny do osiggniecia efektdow uczenia sie przypisanych do zaje¢ lub grup zajeé, wynoszacy 25
godzin na punkt ECTS na pierwszym stopniu oraz 25 godzin na stopniu drugim, s3 poprawnie
oszacowane. Na studiach | stopnia proporcje liczby godzin zaje¢ w poszczegdlnych formach aktywnosci,
podzielonych na moduty: ogdlny, podstawowy, kierunkowy i specjalnosciowy, zapewniajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie. Przedmioty sg zrdznicowane, nawigzujg do tresci, ktére
absolwent kierunku ekonomia powinien znaé i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektow
uczenia sie. Na badanym kierunku proporcja zaje¢ do wyboru wyniosta ponad 30% ogdtu punktow ECTS
dla studidw pierwszego i drugiego stopnia. Na kierunku spefnione sg wymogi dotyczgce ksztatcenia
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w jezyku obcym, umozliwiajgcym uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego
€o najmniej na poziomie B2 oraz B2+, prowadzenia przedmiotdw w dziedzinie nauk humanistycznych
oraz prowadzenia zaje¢ na odlegto$é. Stosowane na kierunku metody ksztatcenia w wystarczajgcym
stopniu stymulujg studentéw do samodzielnosci, co zostato wyrazone w duzej liczbie godzin
(na studiach | stopnia) i punktéw ECST przeznaczonych na samodzielng prace, i petnienia aktywnej roli
W procesie uczenia sie. Dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach nie budzi
zastrzezen. Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje uczelnianych opiekundéw praktyk, a takze
ich liczba umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk. Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie
dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych
efektédw uczenia sie.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W zdecydowanej wiekszosci zaje¢ nie uwzgledniono efektéw dotyczacych osiggania
kompetencji spotecznych.

2. W programie studidw zdiagnozowano przypisanie efektu uczenia sie dotyczacego
komunikowania w jezyku obcym tylko do jednych zajeé na obu stopniach studidw.

3. Nastudiach drugiego stopnia, liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
i studentow wynosi 876 na studiach stacjonarnych oraz 543 na studiach niestacjonarnych. Jest
to wartos¢ zbyt niska, poniewaz istnieje powazne zagrozenie dla osiggniecia wszystkich
zatozonych efektéw uczenia sie.

4. W doborze metod i form ksztatcenia w ograniczonym zakresie uwzgledniono najnowsze
osiggniecia dydaktyki akademickiej. Zbyt mato jest zaje¢ prowadzonych w laboratoriach,
zdarza sie, ze zajecia obliczeniowe sg prowadzone metodami podajacymi, a nie
aktywizujgcymi. W wielu przypadkach literatura zalecana studentom jest przestarzata.

5. W zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci naukowej stosowane sg metody
i narzedzia, pozwalajgce wyksztatci¢ umiejetnosci gromadzenia danych oraz prowadzenia
whnioskowania dedukcyjnego oraz indukcyjnego, ale w niewystarczajgcym stopniu
wykorzystuje sie metody ekonometryczne oraz modelowania statystycznego w pracach
dyplomowych i etapowych.

6. W zakresie rozplanowania zaje¢, dostrzezono uchybienia dotyczace planowania zajec¢ zbyt
wczesnie rano i wieczorem z duzg przerwg miedzy nimi, co moze by¢ szczegdlnie niedogodne
dla oséb dojezdzajgcych, gdy Uczelnia wrdci do stacjonarnego trybu prowadzenia zaje¢.

7. Efekty uczenia sie sformutowane dla praktyk zawodowych sg na wysokim poziomie ogdlnosci
i w matym stopniu odzwierciedlajg kompetencje zawodowe absolwenta kierunku ekonomia.

8. Tresci programowe wskazane w sylabusie praktyk nie odnoszg sie do specyfiki kierunku
ekonomia.

9. Zidentyfikowano niezgodno$é dotyczaca zakresu zadan realizowanych w toku praktyk miedzy
sylabusem praktyk a instrukcjg praktyk.

10. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych
dla praktyk, w tym metody weryfikacji i oceny z wykorzystaniem metod i technik ksztafcenia
na odlegtos¢, a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie
zadan sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie przez studentdow. Staboscig realizowanego procesu ksztatcenia
w odniesieniu do praktyk jest rzetelnos¢ weryfikacji, a nie przyjete metody i zakres
dokumentacji.
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11. Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg nie sg prowadzone efektywnie, co skutkuje
znacznymi niezgodnosciami miedzy zadaniami i celami praktyk okreslonymi w instrukcji,
arzeczywiscie realizowanymi przez studentow zadaniami, ktérych waski zakres wynika
z raportéw i dziennikéw praktyk.

12. Uczelnia nie zapewnia miejsca praktyk dla wszystkich studentéw.

13. Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni
oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach
nie podlegajg systematycznej ocenie z udziatem studentdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie sformutowanie efektéw uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych osigganych
w ramach poszczegélnych zajec.

2. Zaleca sie wprowadzi¢ formalne powigzanie zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym z efektem
uczenia sie dotyczacym ksztattowania umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym.

3. Zaleca sie zwiekszenie liczby godzin realizowanych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich i studentdw na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych Il. stopnia.

4. Zaleca sie wykorzystywanie najnowszych osiggnie¢ dydaktyki akademickiej (w szczegdlnosci
metod aktywizujgcych studentéw), zwiekszenie liczby zaje¢ prowadzonych w laboratoriach,
aktualizacje zalecanej literatury.

5. Zaleca sie wzbogacenie instrumentarium wykorzystywanego w pracach etapowych
i dyplomowych o metody ekonometryczne i modelowania statystycznego.

6. Zaleca sie ergonomiczne planowanie zaje¢ i dostosowanie rozktadu zaje¢ do potrzeb
studentdw (rezygnacja z planowania zaje¢ rano i wieczorem z duzg przerwg miedzy nimi,
odstgpienie od systemu rozpoczynania zajec¢ o 7.30)

7. Zaleca sie uszczegdtowienie efektéw uczenia sie zatozonych dla praktyk zawodowych
i ich dostosowanie do specyfiki kierunku ekonomia.

8. Zaleca sie dostosowanie tresci programowych praktyk do specyfiki kierunku ekonomia.

9. Zaleca sie zapewnienie zgodnosSci miedzy zakresem zadan realizowanych w toku praktyk
wskazanych w sylabusie praktyk i w instrukcji praktyk.

10. Zaleca sie stosowanie przyjetych metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk w toku analizy dokumentacji przebiegu praktyk
i realizowanych w ich trakcie zadan tak, aby weryfikacja uwzgledniata zadania i cele przyjete
w instrukcji praktyk.

11. Zaleca sie rozszerzenie zasad organizacji praktyk i nadzoru nad ich realizacja o kwestie
dotyczace zakresu wspdtpracy oséb nadzorujgcych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk
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po stronie zaktadu pracy (np. sposobéw ich komunikowania sie, jednoznaczne okreslenie
warunkéw kwalifikowania na praktyke, regut przeprowadzania hospitacji praktyk).

12. Zaleca sie zapewnienie miejsca praktyk dla wszystkich studentéw.

13. Zaleca sie poddawanie systematycznej ocenie z udziatem studentéw programu praktyk, oséb
sprawujgcych nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekundw praktyk, realizacje
praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na | stopien studidow na kierunku ekonomia odbywa sie na podstawie regulacji przyjetych
dla catej Uczelni. Rekrutacje prowadzi Wydziat Ekonomiczny zgodnie z art. 69 Ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 18 lipca 2018 roku, bez egzaminéw wstepnych, na podstawie
dokumentéw ztozonych przez kandydata. Gtéwnym kryterium wyboru kandydatéw jest konkurs
Swiadectw maturalnych. Rekrutacja odbywa sie internetowo wedtug harmonogramu dla catej uczelni.
W okresie rekrutacji funkcjonuje Wydziatowa Komisja Rekrutacyjna, ktérej przewodniczy Zastepca
Dziekana Wydziatu.

Wykazy zaje¢ branych pod uwage w konkursie Swiadectw z odpowiednimi wagami zawiera zatacznik
nr 2 do stosownej uchwaty Senatu Uniwersytetu Opolskiego. Oceny zdobyte na maturze sg przeliczone
na wagi i na tej podstawie tworzona jest lista rankingowa kandydatéw na studentéw. Minimalna liczba
punktow, bedaca podstawag do przyjecia na studia stacjonarne pierwszego stopnia na kierunku
ekonomia, wynosi 30 punktdw na 100 (uchwata nr 299 z 16 lipca 2020 r.), przy czym pod uwage brane
sg oceny maturalne z matematyki (waga 0,40 na poziom rozszerzony i 0,3 — za podstawowy), z jezyka
obcego (waga 0,20 za poziom rozszerzony i 0,15 — za podstawowy) oraz z jednego w trzech
przedmiotow do wyboru, tj. Geografii, WOS-u, historii lub jezyka polskiego (waga 0,40 na poziom
rozszerzony i 0,3 — za podstawowy). Uchwata Senatu reguluje takze zasady przyjmowania kandydatow
uzyskujgcych kwalifikacje za granica oraz cudzoziemcéw, zwolnienia z postepowania
dla laureatow/finalistow olimpiad, zasady podejmowania studiéw jednoczesnie na dwdch kierunkach,
warunki przyjecia kandydatow z niepetnosprawnoscia.

Wydziatowa Komisja Rekrutacyjna tworzy liste kandydatéw zakwalifikowanych na studia oraz liste
kandydatéw rezerwowych, ktérzy po ztozeniu stosownej deklaracji sg przyjmowani na miejsca,
z ktérych rezygnujg kandydaci zakwalifikowani na studia. Kandydaci zakwalifikowani do przyjecia
na studia sg zobowigzani do ztozenia kompletu dokumentéw w siedzibie Komisji Wydziatowej
w terminie podanym w harmonogramie rekrutacji. Niespetnienie tego obowigzku jest traktowane jako
rezygnacja z podjecia studidw na Uniwersytecie Opolskim i skreslenie z listy osob zakwalifikowanych
na studia. Kandydat otrzymuje informacje o wyniku postepowania kwalifikacyjnego na osobiste konto
rejestracyjne w systemie IRK.
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Warunki rekrutacji na studia | stopnia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste
i selektywne oraz umozliwiajg dobor kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci
na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie.

Z kolei rekrutacja na studia Il stopnia ma nieco odmienny charakter. O przyjecie na studia mogg ubiegaé
sie absolwenci studidow | stopnia, ktdre zostaty wymienione w uchwale senatu. Decyzje o przyjeciu
na studia absolwentdéw | stopnia, ktorzy ukonczyli kierunki niewymienione w zatgczniku do uchwaty
Senatu UO nr 209, podejmuje komisja rekrutacyjna. Kandydaci z tych kierunkédw powinni mieé
zaliczone co najmniej 50% standardu/efektow ksztatcenia obowigzujgcych na | stopniu kierunku, ktéry
chcg studiowaé, a przyjecie powinien poprzedzi¢ pozytywny wynik rozmowy kwalifikacyjnej.
Przedmioty niezbedne do uzupetnienia wymaganych efektéw do podjecia nauki na Il stopniu studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych (tzw. réznice programowe) okresla dziekan wydziatu po zasiegnieciu
opinii koordynatora kierunku studidéw. Réznice programowe powinny stanowié nie wiecej niz 30 pkt.
ECTS (przy zatozeniu osiggniecia 180 punktow na studiach | stopnia).

Uczelnia przyjmuje minimalny limit przyje¢ na studia, ktdry w przypadku studidw | stopnia wynosi 25
0s0b, a studiéw drugiego stopnia — 15 0séb (punkt 9. zasad i trybu rekrutacji, zatgcznik nr 1 do uchwaty
Senatu UO nr 295). Podczas spotkania z przedstawicielami Uczelni ustalono, ze absolwenci innych
kierunkéw, niz te wymienione w uchwale, wybierajg studia na kierunku ekonomia dosc¢ rzadko. Jednak
problem stanowi potwierdzanie im efektéw uczenia sie. Studenci, ktérych rdinice programowe
przekraczajg 30 punktéw ECTS, sg przyjmowani na kierunek, jednak pozostawia sie im czas
na samodzielne nadrobienie réznic programowych. Nie ma jednoznacznie przyjetego zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji, ktére musi osiggngé student, chcacy studiowac na kierunku ekonomia
na studiach Il stopnia.

Szczegétowe wymagania rekrutacyjne publikowane sg na stronie gtdwnej zaréwno Uczelni,
jak i Wydziatu, jednak dopiero po zalogowaniu do Internetowego Systemu Rekrutacyjnego (IRK),
€O 0znhacza, ze nie mozna uzyskac podstawowych informacji o kryteriach rekrutacji bez udostepnienia
swych danych osobowych. O przyjeciu kandydata na studia Il stopnia na kierunek ekonomia decyduje
lista rankingowa sporzgdzona przez Wydziatowg Komisje Rekrutacyjng na podstawie ocen z dyplomu.
Jednak w oficjalnych dokumentach nie okreslono, jakie przedmioty sg brane pod uwage przy ustalaniu
rankingu.

W przypadku kierunku ekonomia stwierdzono, ze liczba kandydatéw jest mniejsza niz liczba miejsc
do studiowania, co oznacza, ze przyjmowani sg wszyscy kandydaci spetniajgcy minimalne kryteria
rekrutacji, posiadajgcy wymagane dokumenty i wykazujacy sie optacong optatg rekrutacyjng. Oznacza
to tez, ze warunki rekrutacyjne sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu
studiow na kierunku. W kryteriach rekrutacji nie uwzgledniono informacji o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu
dostepu do tego sprzetu.

W Uczelni, w ramach uczelnianej ksiegi jakosci ksztatcenia, funkcjonuje procedura uznawalnosci
w Uniwersytecie Opolskim efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacjg formalng. Okreslono w niej
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szczegdtowo organy Uczelni odpowiedzialne za uznawanie tych efektéw, wymagania wstepne
dla kandydatéw na studia oraz sposoby postepowania w przypadku potrzeby uznania efektow.

Potwierdzanie efektéw uczenia sie przystuguje kandydatom na studia w Uniwersytecie Opolskim
spetniajgcym nastepujgce warunki:

e posiadajg $wiadectwo dojrzatosci i co najmniej 5 lat doswiadczenia zawodowego -—
w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia | stopnia,

e posiadajg tytut zawodowy licencjata lub réwnorzedny i co najmniej 3 lata doswiadczenia
zawodowego po ukonczeniu studidw | stopnia — w przypadku ubiegania sie o przyjecie
na studia Il stopnia,

e posiadajg tytut zawodowy magistra lub réownorzedny i co najmniej 2 lata doswiadczenia
zawodowego po ukonczeniu studidw Il stopnia lub jednolitych studidw magisterskich —
w przypadku ubiegania sie o przyjecie na kolejny kierunek studiow | lub Il stopnia.

Rada Wydziatu na wniosek Dziekana powotuje na okres kadencji Wydziatowa Komisje ds. Uznawalnosci
Efektow Uczenia Sie. Komisja sktada sie z przewodniczgcego, sekretarza, pracownika
administracyjnego. Przewodniczgcym komisji jest samodzielny pracownik nauki jako przedstawiciel
Dziekana. Merytorycznej oceny efektédw uczenia sie dokonujg Zespoty ds. Uznawalnosci Efektéw
Uczenia Sie, ktédre mogg by¢ powotywane dla kierunkow, przedmiotéw lub grup przedmiotéw przez
Dziekana na wniosek przewodniczgcego Wydziatowej Komisji ds. Uznawalnosci Efektéw Uczenia Sie
w porozumieniu z kierownikiem jednostki prowadzgcej kierunek. W pracach Zespotu ds. Uznawalnosci
Efektdw Uczenia Sie uczestniczg nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia, o zaliczenie ktérych,
ubiega sie wnioskodawca. Wykaz zaje¢ objetych procedurg uznawalnosci na kolejny rok akademicki
przygotowuje Dziekan Wydziatu w porozumieniu z kierownikiem jednostki prowadzgcej kierunek
i przedkfada do akceptacji wtasciwej Radzie Wydziatu do dnia 30 czerwca.

W Uniwersytecie Opolskim zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidéw okresla Procedura uczelniana SDJK-O-U15 oraz Uchwata nr 220/2016-2020 Senatu
Uniwersytetu Opolskiego z dnia 17.09.2019 r. w sprawie potwierdzania w Uniwersytecie Opolskim
efektow uczenia sie zdobytych poza edukacjg formalng. Na Wydziale Ekonomicznym powotana jest
Komisja Weryfikacyjna ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie. Przygotowany przez Dziekana
w porozumieniu z koordynatorem kierunkéw, wykaz zaje¢ objetych procedurg potwierdzania efektéw
uczenia sie jest zamieszczony na stronie internetowej Wydziatu Ekonomicznego. Na kierunku
zarzadzanie dotychczas nie byto zgtoszen w tym zakresie.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie, okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej opisane sg w procedurze SDJK-O-U14 dotyczacej
okreslania i zaliczania réznic programowych. Procedura dotyczy studentéw studiéw | i Il stopnia
zaréwno studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, ktérzy zobowigzani sg zaliczy¢ wymagane
przedmioty (np. po urlopie dziekariskim, zmianie kierunku, przeniesieniu z innej uczelni, wznowieniu
studidw). Koordynator kierunku opracowuje wykaz réznic programowych. Na tej podstawie pracownik
dziekanatu sporzadza karte réznic programowych, ktérg zatwierdza Dziekan. Studenci programéw
Erasmus+ i MOST s3 wytagczeni z obowigzku zaliczania rdéznic programowych na podstawie
odpowiednio dobranego ,learning agreement”, zatwierdzonego przez wydziatowego koordynatora
Erasmus i uzyskanych zaliczen.
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Przyjete na Uczelni procedury, tj. procedura potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studidw oraz procedura uznawania efektéw uczenia sie, okreséw ksztatcenia
oraz kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie
oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw. Warto jednak nadmienié, ze na Wydziale powotuje sie dwie odrebne komisje ds. uznawania
efektdw uczenia sie oraz potwierdzania efektéw uczenia sie. Nie jest to niezgodne z obowigzujgcymi
regulacjami, ale prosze rozwazy¢ powotanie jednego zespotu zajmujacego sie uznawaniem
i potwierdzaniem efektow, by nie mnozy¢ niepotrzebnie gremidow doradczych i decyzyjnych.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania szczegétowo opisane sg w Regulaminie Studidw Uczelni
w rozdziale ,,Warunki ukonczenia studiéw (magisterskich, licencjackich, inzynierskich)”. Ukonczenie
studidw nastepuje po uzyskaniu wymaganej liczby punktdw ECTS, zaliczeniu wszystkich przedmiotéw,
spetnieniu innych wymagan programowych, w tym zaliczeniu praktyk zawodowych, ztozeniu pracy
dyplomowej oraz ztozeniu egzaminu dyplomowego oraz uzyskanie pozytywnej oceny pracy
dyplomowej (par. 28.). Informacje dla studentéw Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Opolskiego
dotyczace przygotowania prac licencjackich/inzynierskich/magisterskich oraz procesu dyplomowania
dostepne sg pod adresem Student - proces dyplomowania (w dziale student).

Prace magisterskg student wykonuje pod kierunkiem promotora. W przypadku zbyt duzej liczby
chetnych do pracy pod kierunkiem okreslonego promotora, wyboru kandydatéw dokonuje sam
promotor lub — jezeli on tego nie zrobi — koordynator kierunku. Wybér promotoréow na seminaria
dyplomowe na kierunku ekonomia dokonywany jest na czwartym semestrze studiéw | stopnia oraz
drugim semestrze studidw Il stopnia. Koordynator kierunku przekazuje staroscie roku wykaz
potencjalnych promotoréw. Studenci mogg zapoznaé¢ sie z zainteresowaniami naukowymi
promotorow na stronie Wydziatu Ekonomicznego. Nastepnie dokonujg wyboru promotora
przy zachowaniu limitu maksymalnie 12 oséb na grupe seminaryjng. Majac na uwadze jak najlepsza
opieke merytoryczng na WE przyjeto zasade, aby grupa nie liczyta wiecej niz 10 oséb (w szczegdlnych
przypadkach grupy liczg 12 oséb). Taka procedura wyboru promotora budzi uzasadnione watpliwosci,
bowiem jest dokonywana przez staroste grupy, ktéry decyzje studentow przekazuje koordynatorowi
kierunku. Rekomenduje sie przeprowadzenie wyboru promotora w ramach systemu USOS lub innego
wewnetrznego systemu informatycznego Uczelni, by zachowa¢ kontrole organéw Uczelni nad tym
procesem, w tym nad dokumentacjg zwigzang z wyborem oraz by nie przerzucac¢ funkcji dziekanatu
(lub biura obstugi studenta) na starostéw.

Temat pracy dyplomowej ustala promotor ze studentem najpdzniej przed rozpoczeciem ostatniego
semestru studidw. Przy ustalaniu tematu pracy dyplomowej mogg by¢ brane pod uwage
zainteresowania naukowe studenta. Tematy i ich ewentualne zmiany, promotora oraz recenzentéw
prac dyplomowych zatwierdza rada instytutu, do ktérego przypisany jest kierunek studiow.

Oceny pracy dyplomowej dokonujg promotor oraz recenzent. W przypadku istotnych rozbieznosci
w ocenie pracy o dopuszczeniu do egzaminu dyplomowego decyduje dziekan, ktéry moze zasiegnac
opinii dodatkowego recenzenta. Student ma wglad do recenzji swojej pracy dyplomowej. Na kierunku
ekonomia przyjeto te same zasady dyplomowania dla prac licencjackich i magisterskich. Zasady
i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidw.
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Na kierunku ekonomia dobdr metod weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych osigganych przez studentéw w trakcie i na zakoriczenie
procesu ksztatcenia (dyplomowania), w tym metod sprawdzania efektdw uczenia sie osigganych
na praktykach zawodowych, odbywa sie zgodnie z przyjetymi na catej Uczelni dokumentami, czyli
z Regulaminem Studiéw, Regulaminem Praktyk oraz Ogdlnouczelniang Procedurg Potwierdzania
w Uniwersytecie Opolskim Efektdw Uczenia sie poza edukacjg formalng - SDJK-O-US.

Funkcjonujgce w Uczelni zasady sprawdzania i oceniania osiggania przez studentéw efektédw uczenia
sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci sg adekwatne do zaktadanych, kierunkowych efektéow uczenia sie,
odnoszg sie do kazdego z etapdw ksztatcenia i podlegajg im wszyscy studenci. Stosowane metody
weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie, opierajgce sie w wiekszosci na egzaminach ustnych
lub pisemnych (z pytaniami otwartymi/opisowymi oraz testowymi), zaliczeniach ustnych i pisemnych
(z pytaniami otwartymi/opisowymi oraz testowymi), kolokwiach, przygotowaniu referatu i projektu,
rozwigzywaniu zadan problemowych, prezentacjach multimedialnych, przygotowywanych
indywidualnie lub grupowo, wypowiedziach ustnych, aktywnosci w dyskusji; analizie przypadkéw (case
study), ocenie przygotowania (oceny stopnia zaawansowania) pracy licencjackiej/magisterskiej
oraz sprawdzenia efektéw uczenia sie na egzaminie dyplomowym, zapewniajg bezstronnos¢,
rzetelnosc i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc i poréwnywalnosé ocen. Oceny s3
podstawg weryfikacji osigganych na zajeciach wynikéw i sg podstawg wyliczenia s$redniej
arytmetycznej ocen uzyskanych w danym roku akademickim, jak rédwniez na koniec studiow
z uwzglednieniem wszystkich zajec. Istotnym problemem jest brak wpisania do zdecydowanej
wiekszosci kart przedmiotéw kompetencji spotecznych, co wptyneto na brak metod ich weryfikacji.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny sg dostosowane do indywidualnych potrzeb, w tym dla oséb
z niepetnosprawnoscig (OzN) tak, aby osoby te mogly w petni uczestniczy¢ w procesie ksztatcenia
oraz mogty by¢ oceniane na rownych warunkach z osobami petnosprawnymi. Wychodzac naprzeciw
indywidualnym potrzebom i oczekiwaniom studentéw, w regulaminie zawarto zapisy dotyczace praw
do studiowania wedtug indywidualnej organizacji studidow w 8 przypadkach, opisanych w art. 23.
Regulaminu. Studentowi z niepetnosprawnoscig oraz studentowi bedgcemu rodzicem zgoda moze by¢
udzielona na caty okres studidw. Przyznanie |0S upowaznia studenta do ustalenia z prowadzacymi
zajecia indywidualnych terminéw i sposobéw realizacji obowigzkédw wynikajgcych z harmonogramoéw
studidow, a w przypadku oséb z niepetnosprawnoscig — dostosowania warunkéw odbywania studiéw
do rodzaju niepetnosprawnosci. Powyzsze ustalenia w formie pisemnej podpisane przez studenta
i prowadzacych zajecia student sktada w dziekanacie. Dla oséb z niepetnosprawnoscia stworzono
mozliwosci takie jak: zmiany terminu zaliczenia/egzaminu, zmiany formy zaliczenia/egzaminu,
odpowiedzi, zmiany sposobu wykonania zadania na zajeciach z pisemnej na ustng i odwrotnie
(w zaleznosci od ograniczen OzN) oraz z tradycyjnej na zdalng i odwrotnie, wydtuzenia czasu
zaliczenia/egzaminu, przeprowadzenia zaliczenia/egzaminu w dogodnych warunkach i miejscu,
przeprowadzenie zaliczenia/egzaminu, oceny efektéw uczenia sie na komputerze czy w formie zdalnej,
dostosowanie lektoratéw z jezykdw obcych dla potrzeb OzN, czy innej formy weryfikacji efektéw
uczenia sie na zajeciach.

Na kierunku ekonomia, podobnie, jak catej Uczelni, obowigzuje szesciostopniowa skala ocen: bardzo
dobry (5,0); dobry plus (4,5); dobry (4,0); dostateczny plus (3,5); dostateczny (3,0); niedostateczny
(2,0). W odniesieniu do poszczegdlnych zajec szczegdtowy opis metod i sposobdw oceny i sprawdzenia
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osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie zawarty jest w elektronicznym systemie USOS-web.
Kazdym zajeciom przypisana jest liczba punktéw ECTS. Warunkiem uzyskania przypisanej
przedmiotowi liczby punktdw ECTS jest uczestniczenie studenta w zajeciach i osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie. Zaliczenie semestru nastepuje po zaliczeniu przez studenta wszystkich zajec
obowigzkowych, okreslonych harmonogramem studiéw. Na kierunku ekonomia liczba punktéw ECTS
przewidziana harmonogramem studidw do zaliczenia semestru wynosi 30. Sposobem sprawdzania
i oceniania stopnia osiaggniecia przez studenta kierunkowych efektéw uczenia sie jest ostateczny wynik
studidow, na ktdry sktadajg sie: $rednia arytmetyczna ocen z egzamindéw i zaliczenh, ocena pracy
dyplomowej oraz ocena z egzaminu dyplomowego.

W odniesieniu do poszczegdlnych zajeé szczegdtowy opis metod i sposobdéw oceny zaktadanych
efektdw uczenia sie zawarty jest w kartach przedmiotéw. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia
dydaktyczne opracowujg karty przedmiotéw do prowadzonych przez siebie zaje¢ dydaktycznych,
w ktérych okreslajag wymogi i warunki, metody, narzedzia i kryteria weryfikacji efektéw uczenia sie
uwzgledniajgc specyfike realizowanych zajeé. Prowadzacy przekazuje studentom informacje
o warunkach i wymogach sprawdzania i metodach weryfikacji efektéw uczenia sie, ktore sg zapisane
w karcie przedmiotu, a takze publikuje je w systemie elektronicznym USOS-web badz udostepnia
w inny sposdb. Prowadzacy dokonuje biezgcej analizy osigganych efektéw uczenia sie w oparciu
o prace studentdéw w czasie trwania zaje¢ oraz dokumentuje osiggniecia studentdw w Teczce
przedmiotu. Prowadzacy egzaminuje, zalicza przedmiot na podstawie pytan dotyczacych
poszczegdlnych efektéw uczenia sie uwzglednionych w opisie przedmiotu, oceny wpisuje
w elektronicznym protokole.

Sposdb oceniania studentdw jest bezstronny, rzetelny i przejrzysty, studenci majg wglad do prac
pisemnych i swoich ocen. Przed przystgpieniem do egzaminu/zaliczenia wyktadowca informuje
o kryteriach uzyskiwania ocen. Wszyscy studenci traktowani sg réwno, odnoszg sie do nich takie same
zasady. Podczas egzamindéw pisemnych studenci majg zapewnione warunki, aby praca byta
samodzielna.

Podczas hospitacji przedmiotéw na wiekszosci z nich stwierdzono stosowanie witasciwych metod
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Zdiagnozowano problemy dotyczgce stosowania dos¢ archaicznych form prowadzenia éwiczen,
np. stosowanie metod podajgcych na c¢wiczeniach z niewystarczajgcym stosowaniem metod
aktywizujgcych studentow (np. gospodarka przestrzenna). Rekomenduje sie monitoring metod
weryfikacji efektow uczenia sie na zajeciach prowadzonych w trybie zdalnym oraz intensyfikacje
szkolen i warsztatéw w zakresie wykorzystania narzedzi pracy zdalnej.

Zwienczeniem procesu weryfikowania osiggnietych efektow uczenia sie jest proces dyplomowania,
w czasie ktorego student, poprzez opracowanie pracy dyplomowej oraz zdanie z wynikiem
pozytywnym egzaminu dyplomowego, potwierdza ostatecznie osiggniecie zaplanowanych efektow
uczenia sie. Weryfikacja procesu dyplomowania polega réwniez na zaliczaniu poszczegdlnych etapéw
seminarium dyplomowego poprzez otrzymywanie przez promotora kolejnych czesci pracy
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od seminarzysty. Zaliczenie seminarium nastepuje po ztozeniu kompletnej pracy sprawdzonej
w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym.

Wszelkie szczegdty procesu dyplomowania oraz warunkéw niezbednych do ukorczenia studiéw
znajdujg sie w procedurze procesu dyplomowania i innych zwigzanych dokumentach. Na poziomie
dostepu do informacji weryfikacja efektow uczenia sie odbywa sie przez biezgcy kontrole postepéw
w nauce. Zaliczenia odbywajg sie na ostatnich zajeciach, a egzaminy korncowe odbywajg sie w trakcie
sesji egzaminacyjnej w budynkach Uczelni lub z wykorzystaniem platform do ksztatcenia zdalnego.

Kazdy student ma prawo do zdawania egzamindéw i zaliczen zarébwno w podstawowej,
jak i w poprawkowej sesji egzaminacyjnej. Sesja egzaminacyjna trwa co najmniej 14 dni, a sesja
poprawkowa co najmniej 7 dni (wiacznie z sobotami i niedzielami). Studenci, ktérzy we wrzesniu
odbywajg przewidziang harmonogramem studiow praktyke zawodowg, mogg ubiegac sie
0 przesuniecie termindw egzamindéw poprawkowych letniej sesji egzaminacyjnej, nie wiecej niz o dwa
tygodnie. Decyzje podejmuje dziekan na wniosek studenta. Harmonogram sesji egzaminacyjnej
opracowujg studenci w porozumieniu z egzaminatorami. Harmonogram egzamindow zatwierdzany jest
przez dziekana na miesigc przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej. Dziekan zobowigzany jest
do kontrolowania terminowego przeprowadzania egzamindw. Prowadzacy zajecia zobowigzany jest
do wypetnienia protokotu egzaminacyjnego i zaliczeniowego. Informacje o uzyskanym wyniku
egzaminu, zaliczenia lub innej formy pracy studenta podlegajgcej ocenie prowadzacy podaje
studentowi poprzez wpisanie do systemu USOS-web w terminie do siedmiu dni od daty
przeprowadzenia sprawdzianu, z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych. W uzasadnionych
przypadkach dziekan, w porozumieniu z koordynatorem kierunkéw studidéw, moze upowaznié
do przeprowadzenia zaliczen i egzamindéw innego nauczyciela akademickiego prowadzacego ten sam
przedmiot lub przedmioty pokrewne. Na wniosek studenta, zaopiniowany pozytywnie przez
egzaminatora, dziekan moze zezwoli¢ na przystgpienie do egzaminu w terminie wcze$niejszym,
uzgodnionym z egzaminatorem; nie jest to termin dodatkowy. Dla kazdego egzaminu sg ustalane dwa
terminy: termin pierwszy i termin poprawkowy. Student, ktéry przed wyznaczonym terminem
egzaminu nie uzyskat zaliczenia zaje¢ warunkujgcych dopuszczenie do niego, nie moze przystgpic
do zdawania egzaminu, traci ten termin, ale nie otrzymuje oceny niedostatecznej. Termin egzaminu,
bez oceny niedostatecznej, traci tez student, ktéry nie przystapit do egzaminu w wyznaczonym
terminie i nie przedstawit usprawiedliwienia uznanego przez dziekana. Student ma prawo wgladu
do swojej pracy pisemnej oraz zapoznania sie z kryteriami oceniania i uzasadnieniem otrzymanej oceny
lub decyzji w sprawie niezaliczenia zajeé. Prace pisemne przechowuje sie przez jeden rok.

Wspomniane metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie
oraz postepow w procesie uczenia sie zapisane sg w kartach przedmiotéw. Kazdy efekt uczenia sie
w karcie przedmiotu ma przypisang jedng lub kilka wspomnianych metod, co nalezy uznaé za dobre
rozwigzanie. Jak wspomniano, problemem jest brak efektow dotyczgcych kompetencji spotecznych
w zdecydowanej wiekszosci przedmiotéw, co wymaga wprowadzenia adekwatnych metod weryfikacji
dla tych efektéw.

W programie studiow przewidziano kilka przedmiotdéw, na ktérych studenci zobowigzani sg prowadzi¢
badania w dyscyplinie wiodacej. Nalezg do nich na | stopniu m.in.: wprowadzenie do badarn naukowych,
seminarium dyplomowe. Z kolei na studiach Il stopnia do przedmiotéw, na ktdrych studenci
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zobowigzani s3 prowadzi¢ badania w dyscyplinie wiodacej, naleza m. in.: badania naukowe
czy seminarium dyplomowe. W kartach do tych przedmiotéw metody weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie sg okreslone prawidtowo.
Na przyktad, do wspomnianych metod na przedmiocie wprowadzenie do badar naukowych zaliczono
prace pisemng oraz prace w grupach uwzgledniajgce formutowanie celéw, pytan i hipotez badawczych
oraz stosowanie metod ilosciowych i jakosciowych w osigganiu zdefiniowanych celéw. Mozna
rozwazy¢ zapisanie w karcie do przedmiotéw wprowadzenie do badar naukowych oraz badania
naukowe przygotowanie publikacji naukowej, co zostato zdiagnozowanie podczas wizytacji.

Z kolei metody oceny i weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie dotyczgce oceny
opanowania jezyka na poziomie B2 na studiach | stopnia, tj. zaliczenie 8 pisemnych kolokwidw
oraz zaliczenie egzaminu koricowego, nalezy uznac za niepetne. Brakuje bowiem metod sprawdzenia
umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym w mowie. Podobne uchybienia wystepujg w odniesieniu
do metod oceny i weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie dotyczgce oceny
opanowania jezyka na poziomie B2+ na studiach Il stopnia jezyka obcego, ktére ograniczajy sie
do zaliczenia egzaminu koricowego. Brakuje metod sprawdzenia umiejetnosci postugiwania sie
jezykiem obcym w mowie.

Zasady dotyczgce przeprowadzania zaliczen oraz egzamindw w zwigzku z sytuacjg pandemii okreslone
sg stosownym Zarzadzeniem Rektora nr 58/2020 z dnia 27 maja 2020r. w sprawie szczegdlnych zasad
przeprowadzania zaliczen i egzaminéw poza siedzibg uczelni z wykorzystaniem technologii
informatycznych. Dokument ten zawiera wytyczne jakosciowe i techniczne przeprowadzenia
egzamindw i zaliczed w trybie zdalnym. Zgodnie z tym zarzgdzeniem w ramach przeprowadzenia
egzamindw lub zaliczen dopuszcza sie weryfikacje uzyskanych efektéw uczenia sie — okreslonych
w programach studiéw oraz programie ksztatcenia w szkole doktorskiej — poza siedzibg Uniwersytetu
Opolskiego z wykorzystaniem technologii informatycznych zapewniajgcych kontrole przebiegu
i rejestracje. W celu przeprowadzenia weryfikacji efektéw uczenia sie w trybie zdalnym, dopuszcza sie
dokonanie zmian w zakresie form i metod weryfikacji efektéw uczenia sie oraz warunkéw zaliczenia
zajec okreslonych w sylabusie. Zmiany te wymagajg zgody dziekana.

Egzaminy i zaliczenia mozna przeprowadzi¢ przy uzyciu platformy Microsoft Teams lub platformy
Moodle. W wyjatkowych przypadkach, dziekan moze wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie egzaminu
lub zaliczenia przy uzyciu innej technologii informatycznej, ktéra bedzie zapewniata kontrole przebiegu
i rejestracje. Jednoczesnie okreslono kryteria w celu minimalizowania zagrozenia niesamodzielnego
zdawania egzamindw i zaliczen. Do egzaminu lub zaliczenia przeprowadzanego w formie ustnej moga
przystgpi¢ jedynie studenci, z ktdrymi mozliwy jest przez czas trwania egzaminu lub zaliczenia
jednoczesny dostep z nauczycielem akademickim do wspomnianych technologii informatycznych.

Student, ktéry przystepuje do egzaminu lub zaliczenia przeprowadzanego w formie ustnej jest
zobowigzany:
e Posiadac sprzet wyposazony w kamere oraz mikrofon umozliwiajgcy dwukierunkowy przekaz
audio-video oraz dostep do sieci Internet.
e Zalogowac sie do aplikacji Microsoft Teams — identyfikacja poprzez numer albumu.
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e Umozliwi¢ nauczycielowi akademickiemu zweryfikowanie swojej tozisamosci poprzez
udostepnienie zdjecia w platformie USOSweb lub okazanie legitymacji studenckiej
albo legitymacji doktoranta przy wykorzystaniu technologii informatycznych.

e Ztozy¢ oswiadczenie o samodzielnej pracy podczas trwania egzaminu lub zaliczenia
(oswiadczenie, to student sktada w formie pliku (zatacznika), ktdry nalezy przestac
nauczycielowi akademickiemu za posrednictwem platformy Microsoft Teams lub platformy
Moodle albo przestaé staroscie roku/grupy, ktéry przesyta zbiorczo wszystkie o$wiadczenia
nauczycielowi akademickiemu; oswiadczenia nalezy przestac niezwtocznie
po przeprowadzeniu egzaminu lub zaliczenia).

e Udostepni¢ na zadanie nauczyciela akademickiego obraz pomieszczenia, w ktérym sie
znajduje.

W wyjatkowych okolicznos$ciach dziekan moze wyrazi¢ zgode na zwolnienie studenta z wymienionych
obowigzkéw. W takim przypadku, dziekan zobowigzany jest zapewni¢ studentowi pomieszczenie
w budynku wydziatu wyposazone w sprzet wyposazony w kamere oraz mikrofon umozliwiajacy
dwukierunkowy przekaz audio-video oraz dostep do sieci Internet pozwalajgcy na przeprowadzenie
egzaminu lub zaliczenia.

Z zakresie prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie odbywa sie przez biezgcg kontrole postepdw w nauce,
co zostato potwierdzone np. protokotem hospitacji z przedmiotu metody i techniki sprzedazy z dnia 17
grudnia 2020 roku.

Uniwersytet Opolski prowadzi (zgodnie z procedurg SDJK-O-U7) Monitoring Karier Zawodowych
Absolwentdw od 2011 r. w celu poznania opinii absolwentéw na temat jakosci ksztatcenia
oraz zdobycia informacji o sytuacji zawodowej. Jednostkg odpowiedzialng za prowadzenie
monitoringu jest Akademickie Centrum Karier Uniwersytetu Opolskiego. Badanie prowadzone jest
cyklicznie w 4 etapach na wszystkich kierunkach studidw. Etap | przeprowadzany jest od czerwca
do wrzesnia i polega na zebraniu danych oraz oSwiadczen o zgodzie na udziat w badaniu w momencie
lub nie wczesdniej niz miesigc przed ukoriczeniem studidw. Dane zbierane sg przez ACK UO i dziekanaty
poszczegdlnych wydziatéw. W pazdzierniku ACK UO rozsyta elektroniczng wersje ankiety
do absolwentéw, a nastepnie analizuje wyniki i sporzadza pierwszg czes$¢ raportu. Etap
Il przeprowadzany jest w rok po ukoriczeniu przez absolwentéw studidéw, etap Ill po trzech latach,
a etap IV po pieciu latach.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw s3 uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk, a takze sg
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej
edukacji. Na kierunku ekonomia sposoby dokumentowania efektdw uczenia sie osiggniete
przez studentéw obejmuja:

e protokoty z egzaminéw i zaliczen (generowane z systemu USOS i przechowywane
w dziekanacie),

e pisemne prace etapowe; kolokwia, sprawdziany, projekty, prezentacje, zadania rozwigzywane
przez studentow (przechowywane sg w teczce przedmiotu),
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e indywidualne protokoty z ustnych zaliczen i egzamindw (przechowywane w teczce
przedmiotu),

e raporty z odbytych praktyk na kierunku ekonomia | stopnia (studenci po odbyciu praktyki
sporzgdzajg sprawozdanie, ktére przekazujg koordynatorowi praktyk. Ten na podstawie
sprawozdania dokonuje zaliczenia praktyk. Dokumentacja zwigzana z przebiegiem praktyk
przechowywana jest w teczce studenta w dziekanacie),

e praca dyplomowa, recenzje pracy dyplomowej, raport z systemu antyplagiatowego
(przechowywane w teczce studenta w dziekanacie oraz w wersji elektronicznej w systemie
APD),

e protokot z przeprowadzonego egzaminu dyplomowego (przechowywany w teczce studenta
w dziekanacie).

Teczka przedmiotu przechowywana jest przez okres 2-3 lat, tj. do czasu pobytu studenta na Uczelni
w ramach obowigzujgcego toku studiéw. Na kierunku ekonomia prace etapowe (kolokwia, egzaminy)
przechowuje pracownik w swojej podstawowej jednostce pracy. Po uptywie wymaganego okresu prace
studentdw sg niszczone. Diagnoza stanu podczas wizytacji wykazata, ze w przypadku sytuacji
pandemicznej przechowywanie prac etapowych przez pracownika utrudnia dostep do nich
np. w ramach kontroli jakosci ksztatcenia.

Do dokumentacji studiow zalicza sie tez prace licencjackg i magisterskg. Wersja papierowa
i dokumentacja z przebiegu studidw studenta sg archiwizowane przez pracownika dziekanatu
i przekazywane do uczelnianego archiwum, gdzie sg przechowywane zgodnie z zasadami archiwizacji
obowigzujgcymi w Uniwersytecie Opolskim.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych i etapowych sg zgodne z profilem studiow
i poziomem ksztatcenia. Zakres pytan w testach zaliczeniowych analizowanych przedmiotéw
obejmowat peten zakres tresci programowych okreslonych w karcie przedmiotu.

Zespot oceniajacy stwierdzit nieprawidtowosci dotyczace prac dyplomowych. W przypadku czesci prac
ich temat sformutowano zbyt szeroko, co spowodowato pobieznos¢ i ogdlnikowosé prezentowanych
analiz. Tres¢ niektérych prac byta niespdjna z ich tematem okreslonym w tytule. Niektdore prace
zawieraty liczne btedy jezykowe (stylistyczne, gramatyczne, interpunkcyjne). Nieprawidtowo
formutowano cel badan. Celem badan nie powinno byé “zbadanie”, “ukazanie”. Celem pracy
dyplomowej powinna by¢ diagnoza (identyfikacja i ocena) jakiegos stanu, zjawiska lub procesu, a nie
“badanie dla badania”. W materiatach Zrédtowych wykorzystanych do pisania prac do$é czesto
wystepowaty publikacje przestarzate (starsze niz 20 lat). Bardzo rzadko odwotywano sie do literatury
obcojezycznej. Oceny za prace byty czeSciowo zawyzone. Zastrzezenia budzi tez niewtasciwy sposéb
interpretacji danych i informacji w pracach, w ktérych prowadzone sg badania pierwotne. Brakuje
metod tworzenia modeli ekonometrycznych, testowania hipotez przy wykorzystaniu instrumentarium
statystycznego oraz prognozowania, uwzgledniajacych oprogramowanie stosowane w laboratoriach
Uczelni. Konieczne jest wzmozenie nadzoru promotorskiego nad jakoscig prac dyplomowych
oraz zagwarantowanie wtasciwej metodyki badan wtasnych.

Studenci kierunku posiadajg osiggniecia w postaci publikacji fachowych. Sg zachecani
do uczestniczenia w konferencjach.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki przyjecia kandydatéw na studia | i Il stopnia sg formalnie przyjete w postaci uchwaty Senatu
i opublikowane na stronie BIP Uczelni oraz portalu Uczelni. Warunki i procedury uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych w innych uczelniach, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwosé
identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiéw na kierunku. Przyjete na Uczelni procedury, tj. procedura
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz procedura uznawania
efektéw uczenia sie, okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, zapewniaja
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w uczeniu sie umozliwiajg rownie traktowanie
studentéw, w tym adaptowanie metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscig. Zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzysto$é procesu
weryfikacji oraz wiarygodnosé i poréwnywalnos¢ ocen. Okreslajg zasady postepowania w sytuacjach
konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania
i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Efekty uczenia sie osiggniete przez
studentdw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektow,
prac dyplomowych, dziennikéw praktyk, a takze s3 monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji
absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W procesie rekrutacji brakuje informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego
sprzetu.

2. W zakresie umiejetnosci jezykowych zdiagnozowano brak metod weryfikacji i oceny
umiejetnosci ustnego komunikowania sie w jezyku obcym na obu stopniach studiow.

3. Zdiagnozowano utrudnienia w dostepie do prac etapowych, ktdre byty przechowywane przez
pracownikéw w domach.

4. Poziom prac dyplomowych budzi zastrzezenia pod katem niezgodnosci tresci z tematem,
niewtasciwego formutowania celu i doboru metod badawczych, nieaktualnych Zrédet
wykorzystywane w pracy.

5. W pracach licencjackich i magisterskich nie wykorzystywano metod ekonometrycznych
i narzedzi statystycznych umozliwiajacych tworzenie modeli ekonometrycznych, testowanie
hipotez oraz prognozowanie, ktére sg uwzglednione w programie studiow na kierunku
ekonomia.

6. Oceny za prace dyplomowe s3g czesciowo zawyzane.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie uzupetnienie informacji rekrutacyjnej o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego
sprzetu.

2. Zaleca sie wprowadzenie metod weryfikacji i oceny umiejetnosci ustnego komunikowania sie
w jezyku obcym na obu stopniach studidw.

3. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z przechowywaniem prac etapowych.

4. Zaleca sie podniesienie poziomu prac licencjackich i magisterskich.

5. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z niewystarczajgcym wykorzystaniem
metod analitycznych zgodnych z metodyka prac badawczych w dyscyplinie ekonomia i finanse
w pracach licencjackich i magisterskich, wspierajgcych prognozowanie, budowanie modeli
ekonometrycznych i testowanie hipotez badawczych.

6. Zaleca sie przyjecie skutecznych rozwigzan systemowych zapobiegajacych zjawisku zawyzania
ocen za prace dyplomowe.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na kierunku ekonomia prowadzi 50 osdb, z czego 29 to pracownicy Instytutu Ekonomii
i Finansow. Kadre Instytutu Ekonomii i Finansow stanowi 4 samodzielnych pracownikéw naukowych,
21 doktorow i 2 magistrow. Pozostate osoby prowadzace zajecia to w wiekszosci pracownicy
pozostatych instytutéw Wydziatu Ekonomicznego: pracownicy Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci
to jedna osoba z tytutem profesora, jeden doktor habilitowany, 7 doktoréw i jeden magister,
pracownicy Instytutu Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej to jeden profesor,
dwoch doktorédw habilitowanych, 7 doktoréw oraz 2 magistréw. Dorobek naukowy kadry przypisany
jest, poza nielicznymi wyjatkami, do dyscyplin naukowych okreslonych w nazwach poszczegélnych
instytutow, czyli odpowiednio ekonomii i finanséw, nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz geografii
spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej. Zajecia z zakresu prawa prowadzg pracownicy
Wydziatu Prawa i Administracji ze stopniem doktora. Jedynie dwie osoby prowadzgce zajecia
na kierunku nie sg zatrudnione na UO jako podstawowym miejscu pracy, wymog zawarty w art. 73 ust.
2 Ustawy jest wiec spetniony. Charakterystyki nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia
na kierunku ekonomia $wiadczg o zréznicowanej intensywnosci i jakosci ich badan naukowych.

Oceniajac strukture kwalifikacji pod wzgledem posiadanych tytutéw zawodowych, stopni i tytutéw
naukowych oraz liczebnosci kadry w stosunku do liczby studentéw mozna stwierdzié, ze umozliwiajg
one prawidtowg realizacje zaje¢ oraz nabywanie umiejetnosci badawczych. Kompetencje dydaktyczne
niektérych nauczycieli akademickich sg zréznicowane i wymagajg doskonalenia, zwtaszcza w zakresie
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nowoczesnej dydaktyki z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. Pomimo pewnych
wyjatkdow, metody dydaktyczne stosowane w ramach zaje¢ on-line sg zazwyczaj prostym
przeniesieniem metod stosowanych tradycyjnie. Prowadzenie klasycznego wykfadu wspartego
prezentacjg, przy ograniczonej aktywnosci studentéw, $wiadczy o braku umiejetnosci metodycznych
wyktadowcy. Stwierdzono, ze taka metoda stosowana jest takze w przypadku ¢wiczen.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich jest zréznicowane, lecz generalnie
dos¢ wysokie, co z tego punktu widzenia moze ogranicza¢ prawidtowa realizacje zajeé. Dotyczy to takze
obcigzenia zwigzanego z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢. Analiza stanu faktycznego wykazata przypadki obcigzen powyzej 500 godzin rocznie.
Niewtasciwe jest rozwigzanie systemowe, zapisane w regulaminie pracy, ktére dopuszcza obcigzenie
pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych do trzykrotnej wysokosci pensum. Zapis
ten umozliwia w skrajnych przypadkach przekroczenie 1000 godzin dydaktycznych, co jest niezgodne
z art. 127 ust. 7 Ustawy. Tak drastyczne przypadki w praktyce nie wystepuja.

Biezgcy monitoring zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé
w poczatkowej fazie pandemii realizowany byt na podstawie harmonogramu. Nauczyciele akademiccy
zaktadali teczki przedmiotéw i/lub foldery w komputerach/na platformach, gromadzac w nich
dokumentacje zaje¢ zdalnych. Obowigzkowo nauczyciele akademiccy rozliczenia z odbytych zajec
dokonywali na indywidualnych kartach ewidencji zrealizowanych zaje¢ dydaktycznych. Karty
przekazywali do dziekanatu w celu weryfikacji zgodnosci z planem zaje¢ w semestrze letnim roku
akademickiego 2019/2020. Z chwilg wprowadzenia w skali Uczelni obowigzku korzystania z platformy
MS Teams, nauczyciel akademicki zobowigzany jest przestaé do dziekanatu linki do kanatu
odpowiedniego dla zaje¢ realizowanych za posrednictwem platformy Microsoft Teams i wpisac
na swoje kursy koordynatoréw kierunkéw lub dziekandéw. W ten sposéb majg oni dostep do zajeé
dydaktycznych realizowanych w sposéb zdalny, co daje im mozliwos¢ prowadzenia monitoringu
ich realizacji oraz wgladu w informacje stanowigce podstawe ewidencji czasu realizacji zajec
dydaktycznych. Ponadto nauczyciel akademicki zobowigzany jest umieszcza¢ w katalogu na dysku
UO dysk.uni.opole.pl listy obecnosci studentdw na zajeciach przeprowadzanych za posrednictwem
platformy Microsoft Teams oraz udostepniac¢ ten katalog dziekanowi dziatajgcemu we wspétpracy
z koordynatorami kierunkéw. Dziekan we wspétpracy z koordynatorami kierunkéw weryfikuja
w odstepach semestralnych realizacje zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich, w oparciu
o dokumentacje - ewidencje czasu realizacji zaje¢ dydaktycznych realizowanych w sposdb zdalny —
ktorg prowadzg dziekanaty. W celu ufatwienia weryfikacji realizacji zaje¢ dydaktycznych Centrum
Informatyczne archiwizuje po zakonczeniu semestru informacje o logowaniach nauczycieli
akademickich i studentéw do platformy Microsoft Teams.

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, jednak nie
zapewnia wtasciwej obsady niektorych zajeé. Ich wykaz zawiera zatgcznik 4. Lista nieprawidtowo
przydzielonych zaje¢ obejmuje tacznie 27 pozycji, z czego zdecydowang wiekszos¢ stanowig wykfady.
Na tej podstawie nalezy stwierdzié¢, ze dobdr nauczycieli akademickich nie jest w petni adekwatny
do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Podstawowym zarzutem w stosunku do obsady
zaje¢ wymienionych w zatgczniku jest brak aktualnych publikacji z zakresu tematyki wyktadanych
przedmiotow badz brak publikacji w ogdle. Wskazane zostaty wyktady oraz inne formy w sytuacji,
gdy nie sg one koordynowane przez wyktadowce wykazujgcego sie odpowiednim dorobkiem
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publikacyjnym. Uczelnia nie wykazata tez istotnego praktycznego doswiadczenia zawodowego oséb
prowadzacych te zajecia, co w przypadku profilu ogdlnoakademickiego ma generalnie mniejsze
znaczenie, jednak w niektdrych przypadkach mogtoby stanowic¢ wystarczajgce uzasadnienie.

Uczelnia stwarza odpowiednie warunki do podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym w zakresie
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Znaczna cze$é kadry na kierunku ekonomia byta
juz przeszkolona w zakresie prowadzenia zaje¢ zdalnych przed pojawieniem sie pandemii. Nauczyciele
akademiccy brali czynny udziat w szeregu szkoled poszerzajgcych ich umiejetnosci i kompetencje
dydaktyczne w ramach projektu ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego”. taczna
partycypacja w tym projekcie oséb prowadzacych zajecia na kierunku ekonomia przekroczyta 100
osoboszkolen.

Po wprowadzeniu systemu pracy zdalnej, na Wydziale Ekonomicznym zorganizowane zostaty szkolenia
dotyczace funkcjonalnosci platform Moodle i MS Teams. Tworzone byty grupy szkoleniowe,
organizowano cykle spotkan indywidualnych oraz grupowych zaréwno na poczatku zdalnego
nauczania, jak tez bezposrednio przez rozpoczeciem okresu zaliczen i egzamindéw. Takie szkolenia,
dla zainteresowanych pracownikéw UO, odbyly sie rowniez na poczatku roku akademickiego
2020/2021. Szkolenia w zakresie pracy ze studentami byly prowadzone takze przez Petnomocnika
Rektora UO ds. e-learningu. Na stronie internetowej Uniwersytetu Opolskiego zamieszczone sg
instrukcje obstugi platform. Wszelkie problemy zwigzane z funkcjonowaniem systeméw
informatycznych i sprzetu komputerowego oraz potrzebe przeprowadzenia szkolenn w zakresie
realizacji zdalnych zaje¢ dydaktycznych mozna zgtasza¢ do Centrum Informatycznego UO. Wsparcie
techniczne oferujg takze informatycy zatrudnieni na Wydziale. Wtasciwie wsparcie techniczne jest
zapewnione.

Narzedziem monitorowania zadowolenia nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych
platform i narzedzi do nauczania zdalnego jest badanie ankietowe wsréd nauczycieli akademickich
dotyczace m.in. oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w trybie zdalnym. Zostato
ono przeprowadzone w kwietniu br., a statystyczne opracowanie wynikéw badan nie zostato
zakonczone.

Nauczyciele akademiccy sg poddawani procesowi oceny poprzez regularnie przeprowadzane ankiety
studenckie oraz hospitacje, takze w formie zdalnej. Nadzér nad organizacjg i realizacjg hospitacji zajec
dydaktycznych sprawuje Dziekan Woydziatu. Za przygotowanie, realizacje i sprawozdawczos¢
z hospitacji zaje¢ dydaktycznych odpowiadajg koordynatorzy kierunkéw. Formularze hospitacji sg
odpowiednio rozbudowane i stwarzajg mozliwosci oceny prowadzonych zaje¢ w kilku aspektach.
W protokole z hospitacji wyraznie wyszczegdlniono miejsce dla sformutowania koicowych zalecen.
Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzgcej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej
przez studentéw w procesie ankietyzacji zaje¢, s wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych
cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych (uczelnia przedstawita
przyktady).

Okresowe (odbywajgce sie co cztery lata) oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia obejmujg aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, dydaktycznej oraz organizacyjnej
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie. W ocenie uwzglednione sg wyniki ankiet przeprowadzanych
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wsrdd studentéw. W przypadku pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych zbyt
mata waga przywigzywana jest dziatalnosci naukowej. W obowigzujgcym systemie nalezy uzyskaé min.
50 punktéw na 100 mozliwych. Za publikacje naukowe pracownik dydaktyczny moze otrzymac
maksymalnie 10 pkt. Pracownicy dydaktyczni nie majg wiec wystarczajgcej motywacji do prowadzenia
badan naukowych i publikacji ich wynikéw, cho¢by w ograniczonym zakresie, a jest to warunek
niezwykle istotny w przypadku prowadzenia zaje¢ na studiach o profilu ogélnoakademickim.
W strategii UO na lata 2020-2017 znajduje sie opis kluczowych dziatan, ktdre nalezy podjgé w Instytucie
Ekonomii i Finanséw. Jeden z punktéw przewiduje ,odejScie od nadmiernej liczby nadgodzin,
umozliwiajgce poswiecenie sie w znacznie wiekszym stopniu dziatalnosci naukowej i publikacyjnej”.
W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami w obsadzie zajeé¢ rekomenduje sie poswiecenie
szczegblnej uwagi realizacji tego zapisu oraz wprowadzenie systemowych rozwigzan prowadzacych
do podejmowania przez pracownikéw dydaktycznych podstawowej dziatalnosci badawczej, zwigzanej
z wyktadanymi tresciami.

Uczelnia stara sie stwarzaé¢ warunki dla ksztattowania kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce
prawidtowg ich realizacje, a takze sprzyja¢ stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. W przypadku Instytutu Ekonomii i Finansdow
przyniosto to efekt w postaci dwdch pozytywnie zakornczonych w ostatnim okresie postepowan
habilitacyjnych. Wyraznie jednak widoczne sg problemy z pozyskaniem nowych pracownikéw,
co skutkuje stosunkowo duzym obcigzeniem kadry dydaktycznej. W szczegdlnie niekorzystnej sytuacji
wydajg sie by¢ pracownicy zatrudnieni na stanowiskach dydaktycznych, zwtaszcza osoby podejmujgce
obowigzki organizacyjne. Jest to problem o charakterze dtugookresowym i powszechny w skali uczelni,
skoro nadmierne obcigzenie pracownikdw dydaktycznych zostato trwale usankcjonowane
w regulaminie pracy.

Zasady rozwigzywania konfliktdw na Uniwersytecie Opolskim uregulowane sg m. in. poprzez
zarzadzenia Rektora dotyczgce polityki antymobbingowej. Na okres kadencji Rektor powotuje sktad
Komisji Antymobbingowej, w sktad ktérej wchodza dwaj przedstawiciele pracodawcy (w tym jeden
psycholog lub prawnik) oraz dwaj przedstawiciele zaktadowych organizacji zawodowych.

Pracownik, ktdry uznat, ze zostat poddany mobbingowi, moze ten fakt zgtosi¢ pisemnie w formie skargi
osobie wyznaczonej przez Rektora, a jezeli sprawa dotyczy tej osoby, bezposrednio Rektorowi. Skarga
powinna zawiera¢ przedstawienie stanu faktycznego, dowody na poparcie przytoczonych okolicznosci
i wskazanie sprawcy badZz sprawcéw mobbingu. Po wystuchaniu skarzgcego oraz pracownika
obwinionego o stosowanie mobbingu i ewentualnych swiadkow, po rozpatrzeniu dowoddéw przez nich
przedtozonych, Komisja dokonuje oceny zasadnosci skargi i ocene te wraz z wnioskami i ewentualnymi
rekomendacjami w zakresie niezbednych dziatan przekazuje Rektorowi. W trakcie wizytacji
stwierdzono, ze aktualnie toczy sie jedno takie postepowanie wszczete przez pracownika
prowadzgcego zajecia na kierunku ekonomia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
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Uzasadnienie

W ogdlnym zarysie kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich
iinnych osdéb prowadzacych zajecia ze studentami umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec
oraz osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia sie. Polityka kadrowa uwzglednia systematyczng
ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki
sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze w pewnym stopniu stwarza warunki stymulujgce
kadre do ustawicznego rozwoju. Zasady polityki kadrowe] sg transparentne, jednak nie zapewniajg
odpowiedniego doboru nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, co znajduje
potwierdzenie w zatgczniku 4. Skala niedopasowan jest zauwazalna, a ich usuniecie jest konieczne.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Ograniczenie liczby przydzielanych zaje¢ pracownikom zatrudnionym na stanowiskach
dydaktycznych, okreslone w regulaminie pracy, ustalone jest na poziomie wyzszym
niz dopuszcza art. 127 ustawy. Ten element polityki kadrowej stanowi potencjalne zagrozenie
dla rozwoju kadry akademickiej oraz jakosci zaje¢ dydaktycznych.

2. Nieprawidtowo obsadzono niektdre zajecia (zatacznik 4).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Ograniczenie liczby przydzielanych zaje¢ pracownikom zatrudnionym na stanowiskach
dydaktycznych, okreslone w regulaminie pracy, ustalone jest na poziomie wyzszym
niz dopuszcza art. 127 ustawy. Ten element polityki kadrowej stanowi potencjalne zagrozenie
dla rozwoju kadry akademickiej oraz jakosci zaje¢ dydaktycznych.

2. Zalecasie usuniecie nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ dydaktycznych na studiach i Il stopnia.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia dla studentéw prowadzone sg w budynku Wydziatu Ekonomicznego przy ulicy Ozimskiej 46a
w Opolu, ktéry jest zlokalizowany w strefie centralnej miasta, w niewielkiej odlegtosci od kampusu
Uniwersytetu Opolskiego. Zajecia odbywajg sie takze w Studium Jezykédw Obcych i Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu. Obiekty te zlokalizowane sg w niewielkiej odlegtosci.

W budynku wydziatu znajduje sie 18 pomieszczen dydaktycznych, wsrdd ktdrych znajduje sie aula (173
miejsca), 10 sal wyktadowych (najwieksza - 78 miejsc), cztery pracownie komputerowe o tgcznej
pojemnosci 44 miejsc oraz trzy sale seminaryjne. Wszystkie wymienione pomieszczenia, oprécz sal
seminaryjnych wyposazone sg w sprzet multimedialny. W roku akademickim 2020/2021 na Wydziale
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Ekonomicznym w trybie stacjonarnym studiuje ponad 660 osdb. tgczna liczba miejsc w salach
dydaktycznych to 758. Studentéw studiujgcych w trybie niestacjonarnym jest ok. 100.

Czesc sal wyposazona jest w krzesta z rozktadanymi pulpitami, co zwieksza ich pojemnos¢, ale ogranicza
komfort pracy studentéw. Mozna jednak uzna¢, ze zaréwno pomieszczenia, jak i ich wyposazenie
(w tym takze laboratoria informatyczne) sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie
oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie
do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg realizacje zajec.

Dostepne oprogramowanie specjalistyczne jest skromne, oprécz pakietu Office uczelnia dysponuje
pakietem Statistica, oprogramowaniem stosowanym w analizach przestrzennych (ArcGIS oraz Map
Viewer) oraz platformg TransEdu (logistyka). Obecnie nie jest dostepne oprogramowanie klasy ERP,
co stanowi istotne ograniczenie dla procesu dydaktycznego. Pomimo stosunkowo duzej zawartosci
przedmiotéow ekonometrycznych w programie studidw, uczelnia nie posiada licencji na zaden
profesjonalny pakiet ekonometryczny. Studenci mogg poza zajeciami korzysta¢ z laboratoriow
komputerowych i zainstalowanego w nich oprogramowania, pod opieka nauczyciela akademickiego.
Dostepne sg 3 stanowiska komputerowe znajdujace sie w czytelni biblioteki wydziatowej. W budynku
dziata Internet bezprzewodowy oraz sie¢ Eduroam.

Podsumowujac: liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk
badawczych i komputerowych, sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg
prawidtowa realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentdw.
Warunek ten nie jest jednak spetniony w odniesieniu do specjalistycznego oprogramowania.

Biblioteka wydziatowa zajmuje powierzchnie 330 m. kw. Oprécz wspomnianych 3 stanowisk
komputerowych z dostepem do Internetu, znajduje sie tam takze 5 stanowisk komputerowych
przeznaczonych do obstug systemu bibliotecznego. Czytelnicy majg do dyspozycji 37 miejsc. Biblioteka
czynna jest wytgcznie w dni robocze w godz. 8-15 (wtorki 9-17). Rekomenduje sie dostosowanie godzin
otwarcia biblioteki do terminarza zajec studentow niestacjonarnych. Rekomendacja ta obejmuje takze
rozwazenie, czy w ciggu tygodnia roboczego nie przesungc godzin funkcjonowania na pdzniejsze.
Niestety, nie jest dostepne stanowisko komputerowe dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP jest zapewniona.

Dostepnos$é uczelni dla oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi jest ograniczona. Nowoczesna
winda zapewnia mozliwos¢ dotarcia do wiekszosci pomieszczen dydaktycznych, w tym auli i sali
komputerowych, odpowiednie zorganizowanie zaje¢ nie stanowi problemu. Niestety, na terenie
budynku nie ma odpowiednio wyposazonej toalety. Ten z pozoru drobny mankament powoduje
de facto, ze budynku nie moina uzna¢ za w pelni przystosowany do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami — pomimo wybudowania nowoczesnej windy oraz innych dziatan.

Obecnie wszystkie zajecia odbywajg sie w formule zdalnej przy wykorzystaniu MsTeams,
zintegrowanego z uczelniang bazg uprawnionych uzytkownikéw oraz z pocztg uczelniang, co umozliwia
otrzymywanie powiadomien o wiadomosciach zamieszczanych na czacie zaje¢ wprost do wirtualnej

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 48



skrzynki. W trybie asynchronicznym wykorzystywana jest dodatkowo platforma e-learningu uczelni
oparta na Moodle, podobnie jak Teams powigzana z pocztg uczelniang. Strony uczelni posiadajg
funkcjonalnosé¢ powiekszania tekstu, co utatwia korzystanie z nich osobom zwadami wzroku.
Na stronie internetowej Wydziatu Ekonomicznego dostepna jest funkcja czytnika kontrastowego.
Kazda ze stron jest rdwniez dostepna — z poziomu przegladarki internetowej — dla oséb niewidomych,
dzieki funkcji czytania strony. W trakcie realizacji zaje¢ oraz pracy badawczej studenci Wydziatu
Ekonomicznego mogg korzystac zdalnie poza zajeciami z programu Statistica oraz ArcGlIS.

System biblioteczny Uniwersytetu Opolskiego obejmuje biblioteke gtéwnga oraz jedenascie bibliotek
specjalistycznych, w tym biblioteke Wydziatu Ekonomicznego. Biblioteka Uniwersytetu Opolskiego jest
najwiekszg bibliotekg naukowa w regionie. Jej zbiory majg charakter uniwersalny i licza ponad milion
egzemplarzy ksigzek, czasopism oraz zbiordw specjalnych. Biblioteka otrzymuje pozycje od wydawcéw
na mocy ustawy o obowigzkowych egzemplarzach bibliotecznych.

Biblioteka oferuje swoim uzytkownikom dostep do siedmiu kolekcji ksigzek elektronicznych - szesciu
zagranicznych: na platformach EBSCO, Elsevier, Springer i Wiley, a takze wykupionej na wtasnos¢
kolekcji 17 ksigzek na platformie Myilibrary oraz serwisu polskiej literatury naukowej IBUK Libra.
tacznie zakupiono dostep do 197179 tytutdw ksigzek elektronicznych (EBSCO eBook Academic
Collection i IBUK Libra) oraz zorganizowano dostep w ramach licencji krajowej do 52356 tytutéw
wydawnictw EBSCO, Elsevier, Springer i Wiley.

W ramach sieci komputerowej Wydziatu Ekonomicznego pracownicy i studenci majg dostep do baz
danych: EMIS Intelligence REGION, OECD ilLibrary, Taylor & Francis Online — kolekcja Business,
Management & Economics, Scopus, Springer, Web of Science, LEX Akademia Optimum, LEGALIS
oraz ksigzek elektronicznych IBUK Libra.

Losowa weryfikacja 30 pozycji zawartych w sylabusach nie wykazata brakdw w zasobach biblioteki.
Materiaty dydaktyczne w wersji elektronicznej s3 udostepnione na platformie Moodle
w dedykowanych kursach. Dostep do materiatdw ma kazdy student, réwniez studenci
z niepetnosprawnoscig. Mozliwosé takg daje takze platforma Teams. Studenci zgtaszajg potrzeby
w zakresie zapotrzebowania na wyposazenie lub uzupetnienie infrastruktury dydaktycznej
do prowadzacego zajecia lub bezposrednio do Wtadz Uczelni.

Monitorowanie stanu infrastruktury dydaktycznej Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Opolskiego
obejmuje coroczne przeglady dokonywane z udziatem przedstawiciela studentow oraz przedstawiciela
pracownikéw. W protokotach znajduje sie ocena nastepujgcych pozycji:
1. Dostosowanie powierzchni sal wyktadowych i pracowni komputerowych do liczby studentéw
i potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig,
2. Wyposazenie pomieszczen dydaktycznych i laboratoryjnych do wymogdéw procesu
dydaktycznego oraz liczby studentéw,
3. Zasoby informatyczne, w tym sprzet i oprogramowanie (licencje), do realizacji zajec
dydaktycznych i pracy wtasnej studentéw,
4. Dostepnosc do zasobdw bibliotecznych i systemu biblioteczno-informacyjnego,
5. Dziatalno$¢ wydziatowych punktéw ustugowych (np. ksero, bufet, automaty),
6. Estetyka, czystos$c i funkcjonalnos¢ pomieszczen,
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7. Infrastruktura uczelni (np. wezty sanitarne, parkingi, windy),
8. Dostosowanie Wydziatu do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

W protokotach formutowane sg takze uwagi co do koniecznosci poczynienia dziatan naprawczych
lub doskonalgcych. System ten nie jest w petni skuteczny, poniewaz nie wszystkie wnioski
z okresowych przeglagdéw prowadza do podjecia odpowiednich dziatan — brak toalety przystosowanej
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, odpowiedniego oprogramowania, czy tez postulowanego
w protokotach bufetu dla studentéw stanowig przyktady takich zaniechan.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Generalnie, infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie
techniczne pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne
oraz aparatura badawcza, sg nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ i osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne
oraz aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglgdom, w ktdrych uczestniczg studenci.

Stwierdzono jednak nastepujgce nieprawidtowosci, ktore swiadczg o niedoskonatosci systemu
monitorowania infrastruktury:
1. Budynek uczelni nie jest w petni dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa.
2. Studenci, a takze pracownicy uczelni, nie majg odpowiedniego dostepu do specjalistycznego
oprogramowania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie infrastruktury do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami w sposéb
zapewniajgcy im petny udziat w procesie ksztatcenia, fgcznie z dostepem do odpowiedniej
liczby toalet.

2. Zaleca sie zapewnienie studentom oraz pracownikom Uczelni dostepu do specjalistycznego
oprogramowania, zgodnie z wymogami zawartymi w sylabusach. Oprogramowanie
to powinno by¢ sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych w dziatalnosci
naukowej oraz umozliwiajgce prawidtowa realizacje zaje¢.

3. Zaleca sie podjecie systemowych dziatan, ktére wyeliminujg w przysztosci wystgpienie
uchybien bedacych podstawg obnizenia oceny tego kryterium.
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji oraz wnioskdow z przeprowadzonych spotkan
nalezy stwierdzi¢, ze rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci podmiotéw otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym pracodawcéw, z ktérymi uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania
i realizacji programu studiéw sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajagcymi z nich
obszarami dziatalnosci zawodowej i zawodowego rynku pracy, a takze dyscyplinami, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany. Podmioty te reprezentujg wszystkie trzy sektory (publiczny,
prywatny, pozarzagdowy). Warto zaznaczy¢, ze ich profil i struktura odpowiadajg réwniez prowadzonym
na kierunku specjalnosciom. Sg wsrdd nich odpowiadajgce poszczegdlnym specjalno$ciom: ekonomika
przedsiebiorstwa (m.in. firmy produkcyjne, ustugowe), techniki informacyjne i ekonometryczne
w ekonomii (np. GUS), gospodarka miejska i regionalna (np. przedstawiciele wifadz i instytucji
samorzadowych), finanse i rachunkowos$¢ (np. banki, biura rachunkowe), International business
(miedzynarodowe firmy produkcyjne, technologiczne, instytucje finansowe).

Uczelnia prowadzi statg wspdtprace z podmiotami reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-
gospodarcze. Jej zakres obejmuje m.in.:

e konsultowanie programéw studidw - prowadzone w relatywnie szerokim zakresie, obejmujgca
ponad 20 podmiotdow o zréznicowanych profilu, zakresie i skali dziatalnosci,

e przyjmowanie studentdw na praktyki,

e prowadzenie otwartych, goscinnych wyktadow i spotkan z przedstawicielami podmiotéw
zréznych branz powigzanych ze specjalnosciami prowadzonymi na ocenianym kierunku,
np. z przedstawicielami duzych podmiotdéw finansowych, NBP, GUS.

e udziat w organizacji wizyt studyjnych w podmiotach odpowiadajacych specyfice ksztatcenia
na poszczegélnych specjalnosciach (firmy produkcyjne, instytucje finansowe, statystyka
publiczna),

e wspodtprace w analizie potrzeb rynku pracy,

e organizacje konferencji, seminariow naukowych, tematycznie zwigzanych z poszczegélnymi
specjalnosciami,

e dziatalnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnej i popularyzacji nauki, umiejetnosci i postaw
prorozwojowych i prospotecznych.

W odniesieniu do prowadzonej wspdtpracy nalezy wspomnie¢ rowniez o funkcjonujgcej przy Wydziale
Ekonomii do 2019 roku Radzie Biznesu. Rada stanowita opiniotwdrczo-doradcze gremium
i jej cztonkowie uczestniczyli w konsultowaniu i opiniowaniu planéw studidéw oraz propozycji nowych
specjalnosci, przedmiotéw lub okreslonych tresci programowych w ramach kierunku studiéw. Rade
rozwigzano w zwigzku ze zmianami organizacyjnymi w strukturze Uczelni.

Obecnie na potrzeby rozwoju kierunku (i catego Wydziatu) nadal prowadzona jest wspdtpraca
w podobnym zakresie, jednak nie ma ona charakteru sformalizowanego. Kluczowa kwestig jest jednak
efektywnos¢ prowadzonych dziatan, ich wptyw na program studiéw, efekty uczenia sie, formy i metody
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prowadzenia zaje¢ itd. Przyktadem wprowadzonych zmian sg m.in. zmiany w module sustainable
development polegajace na wigczeniu zatozen Europejskiego Zielonego tadu.

Mozliwosci i formy wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w warunkach ograniczonego
funkcjonowania uczelni zostaty zaktdcone w poczatkowym okresie pandemii. Relacje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym byly utrzymywane dzieki narzedziom komunikacji elektronicznej, w tym
organizacji indywidualnych spotkan bezposrednich lub za pomocg komunikatorow. Jesli chodzi
natomiast o udziat w konstruowaniu, konsultowaniu i doskonaleniu programu studiéw na poziomie
koncepcyjnym czy realizacji zajeé - te formy wspdtpracy nie zostaty zaktécone.

Uczelnia prowadzi rozbudowang i intensywng wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w ramach ocenianego kierunku. Przedstawiciele otoczenia spofeczno-gospodarczego sg rowniez
aktywni i zaangazowani, zachecani do zgtaszania mozliwych form wspodtpracy. Warto wspomnieé
o wspotpracy z jednym z bankdw, ktéra polega na przekazywaniu pracownikom wydziatu czesci
danych, ktére bank gromadzi w ramach prowadzonych badan na potrzeby prowadzenia analiz i badan
naukowych. Dzieki takiemu rozwigzaniu bank moze otrzymacd przeanalizowane dane bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw, a pracownicy naukowo-dydaktyczni oraz studenci majg mozliwoscé
prowadzenia badan, ¢wiczed i realizacji prac dyplomowych i etapowych przy wykorzystaniu
aktualnych, autentycznych danych dotyczacych podmiotéw gospodarczych.

Sposoby budowania i ksztattowania relacji oraz wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg
zdywersyfikowane: od osobistych relacji, przez wspdtprace z absolwentami (Klub Absolwenta)
i wspdlng realizacje wielu projektow. Warto zaznaczy¢, ze Wydziat jest zaangazowany w realizacje
licznych projektow, ktéore dajg proaktywnym, nastawionym na samorozwdj studentom szanse
na zdobywanie dodatkowych umiejetnosci, kompetencji oraz doswiadczen zawodowych w ramach
programow szkolen (w tym certyfikowanych), warsztatéw, wizyt studyjnych i stazy.

Uczelnia w ramach ocenianego kierunku nie prowadzi dziatan na rzecz ewaluacji wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Efektywny rozwdj tego obszaru dziatalnosci uczelni wymaga
systemowego i systematycznego podejscia. Punktem wyjscia jest diagnoza stanu obecnego.

Rekomenduje sie przeprowadzenie przegladu wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studidw, ktéry obejmie ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujgcych, skutecznosci form wspdtpracy i wptyw jej rezultatéw na program studidw
i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentow efektéw uczenia sie i losy absolwentéw.
Wyniki tego przegladu powinny zosta¢ wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspédtpracy,
a w konsekwencji programu studiow. Tego typu przeglad nalezy prowadzi¢ cyklicznie. Obecnie wykaz
dziatan podejmowanych na rzecz lub we wspodtpracy z otoczeniem zewnetrznym w danym roku jest
przygotowywany w skali wydziatu i prezentowany na spotkaniu Wydziatowej Komisji Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia. W obecnej formule analiza nie jest poprzedzana formutowaniem wnioskéw, ktére
przektadajg sie na postawienie celéw i okreslenie ich miernikéw. Ma jedynie charakter sprawozdawczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidow, sg zgodne
z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia
oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spofeczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy, w tym: organizacji praktyk, stazy, wizyt studyjnych, wspdtpracy
przy realizacji prac etapowych i dyplomowych (przekazywanie danych i informacji), udziatu
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢, mozliwosci certyfikacji
umiejetnosci i kompetencji, analizy potrzeb rynku pracy i loséw absolwentéw kierunku. Prowadzone
formy wspdtpracy sg adekwatne do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu
studiow. Formy i systematycznos¢ wspodtpracy sprzyjajg osigganiu przez studentéow efektéw uczenia
sie, cho¢ nalezy podkresli¢ koniecznos¢ ich modyfikacji (jak wskazano w kryterium 2), w celu lepszego
dopasowania do specyfiki kierunku, a co za tym idzie, bardziej precyzyjnego okreslenia sylwetki
absolwenta kierunku.

Udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw, w roznych formach wspdtpracy
z otoczeniem spotfeczno-gospodarczym, w tym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu
studidw, takze w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania uczelni zostat zapewniony
poprzez wykorzystanie narzedzi komunikacji elektronicznej.

Okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu
studidow, obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji wspétpracujgcych, skutecznosci form
wspotpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie
przez studentéw efektdow uczenia sie i losy absolwentdw nie sg prowadzone w sposéb systemowy
i ustandaryzowany. Przygotowywane s3 sprawozdania z dziatan realizowanych na rzecz
i we wspotpracy z podmiotami reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze. Wyniki tych
dziatan nie przektadajg sie w sposdb bezposredni na formutowanie celéw i wskaznikdw ich osiggniecia,
ktdre maja stuzy¢ rozwojowi i doskonaleniu tej wspdtpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ekonomia w zakresie umiedzynarodowienia jest mocno osadzona
w strategii Uczelni, gdzie zwiekszenie umiedzynarodowienia dziatalnosci UO jest wymienione jako
jeden z celdw strategicznych. Jako cele szczegétowe w tym zakresie Uczelnia wymienia:
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1. Zwiekszenie internacjonalizacji badan naukowych i dziatalnosci naukowej w zakresie
tworczosci artystycznej,

Zwiekszenie internacjonalizacji dydaktyki i ksztatcenia,

Zwiekszenie miedzynarodowej wymiany i mobilnosci studentéow Uniwersytetu Opolskiego,
Zwiekszenie miedzynarodowej wymiany i mobilnosci pracownikéw Uniwersytetu Opolskiego,

vk W

Zwiekszenie miedzynarodowej wymiany i mobilnosci studentéw i pracownikéw innych,
zagranicznych uczelni przyjezdzajacych do Uniwersytetu Opolskiego.

Wszystkie te cele sg bezposrednio lub posrednio (cel 1) zwigzane z procesem dydaktycznym. W czesci
poswieconej misji Wydziatu Ekonomicznego element umiedzynarodowienia nie jest szczegdlnie
wyeksponowany. Wtadze Wydziatu deklarujg jednak, Zze na poziomie operacyjnym, w obszarze
ksztatcenia, kluczowymi celami internacjonalizacji s3: (1) dziatania zmierzajgce do dostosowania
programow studiow do wymagan rynku miedzynarodowego, (2) zwiekszenie oferty programoéw
studiow w jezyku obcym (szczegdlnie angielskim), (3) rekrutacja wiekszej liczby studentéw
zagranicznych na peten cykl studiéw, (4) zwiekszenie udziatu obcokrajowcéw w kadrze naukowo-
dydaktycznej, (5) tworzenie kurséw w jezyku obcym oraz wprowadzanie przedmiotéw wyktadanych
w jezyku obcym, (6) organizacja szkolen dla pracownikéw dydaktycznych w zakresie poprawy
kompetencji do prowadzenia zaje¢ w jezyku obcym i kompetencji miedzykulturowych, (7) zwiekszenie
mobilnosci studentéw w ramach miedzynarodowych programéw wymiany, (8) podjecie dziatan
w kierunku wspdlnych programéw edukacyjnych z uczelniami zagranicznymi, (9) zapraszanie
nauczycieli akademickich z zagranicznych uczelni partnerskich do prowadzenia wyktadéw goscinnych.
Wtadze Wydziatu prowadza dziatania we wszystkich tych obszarach.

Kompetencje jezykowe sg nabywane przez studentéw studiéw | stopnia w ramach lektoratow
(120 godzin) oraz dwdch przedmiotéw: ekonomia w jezyku obcym oraz kurs w jezyku nowozytnym
(po 30 godzin). Program studidéw |l stopnia przewiduje lektorat (30 godzin), przedmiot kierunkowy
w jez. obcym (30 godzin) oraz kurs humanistyczny w jezyku obcym nowozytnym (15 godzin). Formalnie,
efekt jezykowy (k-U-7) nie zostat wprowadzony do kart tych przedmiotéw, jednak faktycznie studenci
majg mozliwo$¢ nabycia odpowiednich kompetencji i s3 one weryfikowane. Studenci majg réwniez
mozliwos¢ przystgpienia do egzaminu BUSINESS LANGUAGE TESTING SYSTEM (BULATS) oraz uzyskania
certyfikatu jezykowego TELC.

Na szczegdlne podkreslenie zastuguje fakt, ze kierunek ekonomia prowadzony jest takze w jezyku
angielskim. Studia pierwszego stopnia prowadzone s3 pod nazwa international business, a studia
drugiego stopnia jako sustainable development. tgcznie, na kierunku ekonomia studiuje obecnie
100 obcokrajowcow. Oferta tych zaje¢ przycigga takie studentédw korzystajacych z programu
Erasmus+. W latach 2015-2020 skorzystato z niej tgcznie 94 studentéw.

Wydziat Ekonomiczny utrzymuje aktywne kontakty z zagranicznymi osrodkami akademickimi. Sg
to przede wszystkim Woydziat Spoteczno-Ekonomiczny Uniwersytetu w Poczdamie, Uniwersytet
Finansowy Rzadu Federacji Rosyjskiej w Moskwie, Uniwersytet Ekonomiczny w St. Petersburgu
oraz Wydziat Ekonomii Politechniki Ostrawskiej. Od wielu lat na Wydziale Ekonomicznym zatrudniani
sg profesorowie z Uniwersytetu w Poczdamie. Obecnie zajecia na kierunku Ekonomia prowadzi
prof. Detlev Hummel. W poczatkowej fazie realizacji znajduje sie projekt FORTHEM (Fostering
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Outreach within European Regions, Transnational Higher Education and Mobility), majgcy na celu
pogtebienie wielostronnej wspdtpracy w zakresie edukacji i dziatan informacyjnych.

Wydziat Ekonomiczny realizuje takze projekt w ramach Interreg dla Euroregionu Silesia i Pradziad.
Z uwagi na sytuacje pandemiczng dziatania pierwotnie zaplanowane na 2020 r. zostaty przeniesione
i zrealizowane w kwietniu 2021 r. Dziatania te objety m.in. prowadzenie przez pracownikéw obu uczelni
zaje¢ dydaktycznych dla potgczonych grup studenckich z Opola i Ostrawy w ramach trzech obszaréw
dziatalnosci sektora publicznego: transportu, kultury i spraw spotecznych.

Mobilno$¢é studentédw kierunku w ramach programu Erasmus + w celu realizacji studiow pozostaje
na do$¢ niskim poziomie, od 1 do 5 wyjazdéw rocznie. tgcznie w latach 2015-2020 zrealizowano
20 wyjazdéw. Dodatkowo w programie praktyk w tym samym okresie wzieto udziat 16 studentow.
W programie Erasmus+ biorg takze udziat pracownicy wydziatu, przede wszystkim realizujgc wyjazdy
dydaktyczne, lecz takze i szkoleniowe. Nauczyciele akademiccy biorg udziat w szkoleniach jezykowych,
obejmujacych takze metodyke prowadzenia zajec.

Pracownicy uczelni oraz studenci sg informowani o mozliwosci realizacji mobilnosci w ramach
Erasmus+ takze w sposéb wirtualny. Dodatkowo, studentom UO oferowane sg krétkie grupowe
mobilnosci wirtualne w ramach wspomnianego konsorcjum FORTHEM. FORTHEM oferuje réwniez
szereg innych aktywnos$ci wirtualnych, np. Speed Dating dla akademikdw.

Dziatania monitorujgce poziom umiedzynarodowienia przeprowadza Wydziatowa Komisja
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, w ktérej sktadzie znajduje sie dwoje przedstawicieli studentdw.
Coroczna ocena uwzglednia nastepujgce kryteria: mobilno$¢ studentéw Wydziatu Ekonomicznego,
mobilnos¢ pracownikdow Wydziatu Ekonomicznego, liczba zagranicznych studentdw przyjezdzajgcych
na studia na WE, liczba zagranicznych pracownikéw przyjezdzajacych na WE, liczba studentéw
przyjetych na studia prowadzone w jezyku angielskim (IB i SD). Protokoty z oceny stopnia
umiedzynarodowienia sg dos¢ zdawkowe i ogdlnikowe. Brak w nich pogtebionych analiz wskazujgcych
przyczyny wystepowania problemow, co ogranicza mozliwosci podejmowania dziatarh doskonalgcych.
Rekomenduje sie bardziej wnikliwg diagnoze stanu faktycznego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy posiadajg i doskonalg swoje umiejetnosci
nauczania w jezykach obcych. Studenci nabywajg odpowiednie kompetencje jezykowe.
Miedzynarodowa mobilnos¢ studentdéw i nauczycieli akademickich jest wspierana. Zostata stworzona
oferta ksztatcenia w jezyku angielskim. Wszystkie te dziatania skutkujg systematycznym podnoszeniem
stopnia umiedzynarodowienia. Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom,
z udziatem studentéw.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W Uniwersytecie Opolskim funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie
uczenia sie. Uczelnia oferuje studentom réznorodne formy wsparcia, ktére majg charakter zaréwno
formalny, jak i nieformalny.

Uczelnia zapewnia studentom wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli akademickich.
Studenci kierunku ekonomia majg mozliwos¢ odbywania konsultacji z nauczycielami akademickimi
podczas wyznaczonych dyzurdw, a takze za posrednictwem poczty elektronicznej oraz platformy
Microsoft Teams. W ramach konsultacji istnieje mozliwo$¢ oméwienia biezgcych postepdw w uczeniu
sie, otrzymania dodatkowej literatury czy tez przedyskutowania trudniejszych zagadnien. Terminy
konsultacji s dostosowane do potrzeb studentéw wizytowanego kierunku. W ramach wsparcia
dydaktycznego studenci majg dostep do dodatkowych materiatéw dydaktycznych i pomocy
naukowych, takich jak dodatkowa literatura czy prezentacje z zajec.

Uniwersytet Opolski dostosowuje oferte wsparcia do specyficznych potrzeb réznych grup studentéw.
Uczelnia zapewnia studentom z niepetnosprawnosciami wsparcie w sferze dydaktycznej
oraz materialnej. W Uczelni jednostka odpowiedzialng za wsparcie studentow
z niepetnosprawnosciami jest Biuro ds. osdb niepetnosprawnych. Na kierunku ekonomia studiujg
obecnie 3 osoby z niepetnosprawnoscig. Studenci z niepetnosprawnosciami mogay liczy¢
na indywidualng organizacje studidow, szczegdlne warunki uczestnictwa w zajeciach, dostosowanie
formy zaliczenia, wsparcie asystenta, dodatkowe zajecia z jezykdw obcych, czy tez specjalne zajecia
z wychowania fizycznego. Zgodnie art. 86 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478) studenci z niepetnosprawnosciami moga
ubiegac sie o stypendium specjalne dla oséb niepetnosprawnych.

Uczelnia zapewnia wsparcie oraz mozliwosci rozwoju studentom wybitnym oraz wymagajgcym
indywidualnego podejscia. Wyrdzniajacy sie studenci sg3 motywowani do dalszego rozwoju poprzez
system pomocy materialnej, w tym stypendium Rektora dla najlepszych studentéw, stypendia
i nagrody edukacyjne marszatka Wojewddztwa Opolskiego, program stypendiéw Prezydenta Miasta
Opola, konkursy na najlepszg prace badawczg, mozliwos¢ udziatu w konferencjach, a takze wtgczanie
ich w dziatalnos¢ kot naukowych. Uczelnia zapewnia réwniez wsparcie oraz mozliwosci rozwoju
studentom wymagajgcym indywidualnego podejscia. Zgodnie z Regulaminem Studiéw studenci majg
mozliwo$¢ ubiegania sie o indywidualng organizacje studidw oraz indywidualny program
i harmonogram studiéw.

Wszystkich niezbednych informacji w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym udziela
studentom Dziekanat. W opinii studentéw, osoby pracujgce w Dziekanacie majg odpowiedni zakres
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wiedzy zwigzanej z procesem ksztatcenia oraz udzielajg im niezbednego wsparcia zwigzanego z tokiem
studidow. Godziny pracy Dziekanatu dostosowane sg do potrzeb studentdow kierunku ekonomia.
W Uczelni funkcjonuje réwniez platforma USOSweb, ktdra umozliwia dostep do informacji zwigzanych
z tokiem studidw.

W ramach wsparcia materialnego studenci mogg wnioskowaé o przyznanie wszystkich $wiadczen
wskazanych w art. 86 ust. 1 pkt. 1-4 ustawy. Wszystkich niezbednych informacji dotyczacych pomocy
materialnej udzielajg pracownicy Biura Dydaktyki i Spraw Studenckich. Dyzury oséb odpowiedzialnych
za pomoc materialng sg dostosowane do potrzeb studentéw. System pomocy materialnej oferowany
studentom jest racjonalny i przejrzysty. Osoby obecne na spotkaniu z zespotem oceniajgcym
pozytywnie zaopiniowaly system przyznawania pomocy materialnej i dostepnosé oséb
odpowiedzialnych za proces przyznawania stypendidw.

W przypadku pojawienia sie sytuacji problematycznych zwigzanych z tokiem studiéw
oraz funkcjonowaniem na Uczelni studenci mogg zgtasza¢ skargi i wnioski do Dziekanatu, Dziekana
oraz koordynatora kierunku. Skargi i wnioski kierowane przez studentéw mogg mie¢ forme pisemna
(tradycyjna lub elektroniczng) badz ustna. Istotng role w tym obszarze petni réwniez Rada Studencka
Wydziatu Ekonomicznego. Cztonkowie Rady zbierajg skargi i wnioski studentéw oraz przekazuja
je Wtadz Jednostki.

Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz informowania i edukacji studentéw z zakresu bezpieczenstwa.
Wszyscy studenci | roku uczestnicza w obowigzkowym szkoleniu z zakresu BHP. W przypadku
wystgpienia sytuacji zwigzanych z dyskryminacjg lub przemocag studenci mogg liczy¢ na wsparcie
pracownikéw Jednostki. W Uczelni funkcjonuje réwniez Petnomocnik ds. rownego traktowania,
do ktdérego zadan nalezy podejmowanie czynnosci doradczych, wyjasniajacych i interwencyjnych
w przypadku zdarzedn o podtozu dyskryminacyjnym, ktére moze dotyczy¢ zarédwno studentow
i studentek, jak i pracownikdw uczelni, opracowywanie procedur w tym zakresie, a takze promowanie
dziatan antydyskryminacyjnych. Na Uczelni dziata takze Centrum Wsparcia Psychologiczno-
Terapeutycznego, ktdre udziela pomocy psychologicznej i terapeutycznej studentom, ktérzy takiej
pomocy potrzebuja.

Uniwersytet Opolski umozliwia studentom dziatalno$é naukowg poprzez mozliwosc publikacji, system
wsparcia finansowego w przypadku checi udziatu w konferencjach naukowych, a takze mozliwosc¢
prowadzenia badan naukowych. Na Woydziale Ekonomicznym dziatajg rdwniez kota naukowe
(SKN Ekonomistéw, SKN LogPoint, SKN Gospodarki Przestrzennej, SKN Rachunkowosci oraz SKN
AURUM), ktéore umozliwiajg studentom rozwdj naukowy i osobisty. Uczelnia zapewnia kotom
naukowym wsparcie merytoryczne i finansowe. Cztonkowie kot organizujg konferencje naukowe
i seminaria, publikujg artykuty naukowe, organizujg warsztaty i szkolenia, a takze uczestniczg
w spotkaniach naukowych.

Uczelnia wspiera studentéw w zakresie przedsiebiorczosci oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy.
W UO funkcjonuje Akademickie Centrum Karier, ktére zajmuje sie gromadzeniem i udostepnianiem
ofert praktyk i stazy, a takze prowadzeniem doradztwa zawodowego, organizacjg warsztatow i szkolen
oraz spotkan z pracodawcami. W przypadku wyrazenia przez studentéw checi dodatkowej dziatalnosci
artystycznej lub sportowej Uczelnia zapewnia wsparcie merytoryczne i finansowe dla tego typu
inicjatyw.

Na Wydziale funkcjonuje Rada Studencka Wydziatu Ekonomicznego, ktdra aktywnie uczestniczy
w dziataniach organdw kolegialnych Wydziatu, posredniczy w komunikacji pomiedzy studentami
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a Wtadzami Jednostki, a takze organizuje projekty o charakterze integracyjnym irozrywkowym.
Cztonkowie Rady majg zapewnione odpowiednie wsparcie ze strony Wtadz Wydziatu. Moga
oni korzystac¢ z infrastruktury Uczelni, majg zapewnione wsparcie merytoryczne oraz w razie potrzeby
srodki finansowe na dziatalnosc.

W zwigzku z pandemia ksztatcenie na kierunku ekonomia odbywa sie w formie zdalnej. Zajecia
organizowane sg poprzez platforme Microsoft Teams. Wsparcie studentéw zostato dostosowane
do obecnej sytuacji i jest realizowane w formie wirtualnej. W przypadku wystgpienia probleméw
z ksztatceniem zdalnym studenci mogg zgtosi¢ sie do wyznaczonego pracownika Wydziatu. Ponadto
osoby, ktére nie majg mozliwosci ksztatcenia zdalnego, mogg korzystac z infrastruktury oraz sprzetu
Uczelni przy zachowaniu odpowiednich zasad bezpieczenstwa.

Organizacja zajec czeSciowo jest niezgodna z potrzebami studentéw, poniewaz zajecia rozpoczynajg
sie 0 7.30, czyli wczesnie rano, ponadto w harmonogramie zaje¢ sa luki miedzy zajeciami porannymi
i wieczornymi, co utrudnia proces uczenia sie. W bardzo wczesnych godzinach porannych prowadzone
sg zajecia analityczne, ilosciowe, wymagajace wzmozonej koncentracji uwagi, co utrudnia studentom
percepcje przekazywanych tresci. Nieprawidtowos¢ tak byta wskazana w ocenie w ocenie kryterium 2.

Skuteczno$¢ systemu motywowania i wspierania studentéw w procesie uczenia sie jest badana
oraz w miare mozliwosci Uczelni udoskonalana. Wsparcie dydaktyczne jest przez studentéw oceniane
w ramach kwestionariusza ankiety oceny nauczyciela akademickiego. W ankiecie znajduje sie pytanie
dotyczace konsultacji, a takze miejsce na dodatkowe uwagi i opinie studentéw. W zwigzku z pandemig
kwestionariusz zostat rozszerzony o dodatkowe pytania dotyczace realizacji zaje¢ i egzamindw
w formie zdalnej. Zgodnie z Zarzadzeniem nr 24/2021 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 18
lutego 2021 roku na Uczelni funkcjonuje ankieta studenckiej oceny pracownikéw jednostek
administracji, w ramach ktérej studenci maja mozliwos$¢ wyrazania swoich opinii dotyczacych
Dziekanatu czy tez Biura Dydaktyki i spraw studenckich. Studenci obecni na spotkaniu z zespotem
oceniajagcym stwierdzili, ze nie wiedzg o takiej ankiecie. Rekomenduje sie skuteczne informowanie
studentéw o mozliwosci wypetnienia ankiety studenckiej oceny pracownikéw jednostek administracji.
Studenci mogg zgtasza¢ swoje opinie dotyczgce systemu wsparcia rowniez w sposéb nieformalny
poprzez Rade Studencka Wydziatu Ekonomicznego oraz bezposrednio do Wtadz i pracownikdéw
Wydziatu. Uwagi, opinie i sugestie studentow stanowig podstawe do doskonalenia systemu wsparcia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uniwersytecie Opolskim funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie
ksztatcenia, ktéry jest dostosowany do specyficznych potrzeb réznych grup studentédw. Studenci majg
zapewnione wsparcie dydaktyczne, materialne oraz naukowe. Uczelnia wspiera studentéw w zakresie
przedsiebiorczosci oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy. Studenci z niepetnosprawnosciami
majg zapewnione wsparcie w sferze dydaktycznej oraz materialnej. Studenci kierunku ekonomia maja
mozliwo$¢é uczestniczenia w dziatalnosci sportowej i kulturalnej, a takze rozwijania swoich pasji
i zainteresowan. Wsparcie w procesie ksztatcenia zdalnego funkcjonuje prawidtowo. Skutecznos¢
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systemu motywowania i wspierania studentéw w procesie uczenia sie jest badana, zaréwno w sposéb
formalny, jak i nieformalny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uniwersytet Opolski zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane z tokiem
studidow (w tym program studidw, efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego
organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, zasady
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, czy tez charakterystyka warunkéw
studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie) dostepne sg na stronie internetowej Uczelni
oraz podstronie Wydziatu Ekonomicznego. Strona internetowa zawiera specjalne zaktadki dla réznych
grup odbiorcéw - dla studentéw, kandydatéw, doktorantdw oraz pracownikéow, w ktdrych mozna
znalezé tresci wyselekcjonowane pod katem ich przydatnosci dla wskazanej grupy. Strona zawiera
rowniez aktualnosci skierowane do spotecznosci akademickiej. Informacje z zycia Uczelni
oraz najwazniejsze komunikaty zamieszczane sg takze na profilach Uczelni w portalach
spotecznosciowych (YouTube, Facebook). Plan studiéw i efekty uczenia sie dostepne sg w Biuletynie
Informacji Publicznej Uniwersytetu Opolskiego. Karty przedmiotéw znajdujg sie w systemie USOSweb.
Rekomenduje sie zawarcie na stronie internetowej Uczelni informacji, gdzie znajdujg sie karty
przedmiotéw, tak, aby kandydaci na studia mieli mozliwos¢ zapoznania sie z nimi.

Strona internetowa Uczelni dostepna jest w jezyku polskim, a takze czesciowo w jezyku angielskim
oraz rosyjskim. Rekomenduje sie petne przettumaczenie strony internetowej na jezyk angielski, tak,
aby studenci anglojezyczni mieli dostep do wszystkich informacji. Informacje zawarte na stronie sg
aktualne i tatwo dostepne. Strona internetowa jest przystosowana do potrzeb o0sdéb
z niepetnosprawnosciami. Informacje dotyczace rekrutacji znajdujg sie w zaktadce ,kandydat”.
Kandydaci majg dostep do szczegétowych informacji na temat oferty ksztatcenia, trybu i warunkow
przyjec na studia, czy tez terminarza procesu przyjec¢ na studia. Czes¢ informacji zwigzanych z tokiem
studidw znajduje sie w systemie USOSweb, ktdéry daje studentom mozliwos¢ uzyskania informacji
w zakresie m.in. harmonogramu zaje¢ czy osigganych rezultatow. Oprdcz zamieszczania informacji
w sieci, wszystkie biezgce komunikaty dla studentéw, ogtoszenia i wiadomosci sg zamieszczane
rowniez na tablicach informacyjnych. W zwigzku z koniecznoscia ksztatcenia zdalnego Uniwersytet
Opolski na biezgco publikuje komunikaty z informacjami dotyczgcymi form realizacji procesu
ksztatcenia, funkcjonowaniem Uczelni oraz stosowanymi sSrodkami bezpieczenstwa. Zespdt oceniajgcy
pozytywnie ocenia publiczny dostep do informacji, wszystkie niezbedne informacje i dokumenty sg
udostepniane w przystepny sposdb z mozliwoscig tatwego dostepu do nich za posrednictwem
Internetu.
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Uczelnia podejmuje dziatania majgce na celu doskonalenie publicznego dostepu do informacji, a takze
aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o studiach. Publiczny dostep
do informacji jest monitorowany przez Centrum Informatyczne, Biuro Rektora oraz Biuro Marketingu
i Public Relations. Przeglady dostepu do informacji realizowane sg w trybie biezagcym
przez pracownikéw zamieszczajgcych dane informacje oraz w trybie semestralnym, po zakonczonej
procedurze dyplomowania. Zgodnie z Zarzgdzeniem nr 24/2021 Rektora Uniwersytetu Opolskiego
z dnia 18 lutego 2021 roku, na Uczelni funkcjonuje ankieta studenckiej oceny pracownikéw jednostek
administracji, w ramach ktérej studenci majg mozliwos¢ wyrazania swoich opinii dotyczacych
publicznego dostepu do informacji. Studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi w tym obszarze réwniez
w sposéb niesformalizowany bezposrednio do pracownikéw Uczelni, a takze za posrednictwem Rady
Studenckiej Wydziatu Ekonomicznego. Na podstawie zabranych informacji oraz rozpoznanych potrzeb
podejmowane s3 dziatania doskonalgce publiczny dostep do informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uniwersytet Opolski zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane z tokiem
studidow (w tym program studidow, efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego
organizacji, charakterystyka systemu weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie, zasady
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe czy tez charakterystyka warunkéw
studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie) dostepne sg na stronie internetowej Uczelni. Kandydaci
majg dostep do szczegdtowych informacji na temat oferty ksztatcenia, trybu i warunkdw przyjeé
na studia czy tez terminarza procesu przyje¢ na studia. Informacje sg aktualne, przedstawiane
w sposéb przejrzysty i przyjazny dla uzytkownikdw. Strona jest przystosowana do potrzeb osdb
z niepetnosprawnosciami. Uczelnia na biezgco monitoruje jako$¢ i zakres dostepu do informacji.
W proces doskonalenia publicznego dostepu do informacji angazowani sg studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia wyznaczyta osoby i ciata kolegialne sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studidow. Okreslone zostaty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci
tych oséb i zespotéw, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku ekonomia. Na poziomie Uczelni polityke jakosci
ksztatcenia nadzoruje Rektor Uniwersytetu Opolskiego, a za realizacje i doskonalenie systemu
odpowiada Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Uczelniany Zesp6t Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia. Nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad ocenianym kierunkiem
na szczeblu Wydziatu Ekonomicznego sprawujg: Dziekan, Koordynator kierunku, Dyrektor Instytutu
oraz Rada Instytutu. Do kompetencji Dziekana wskazanych w Statucie UO nalezy w szczegdlnosci:
rozwijanie kierunkéw studiéw, promocja kierunkdéw studiéw, wspétpraca z otoczeniem Uniwersytetu
w zakresie ksztatcenia studentéw. Koordynator kierunku planuje i nadzoruje proces ksztatcenia,
zapewnia prawidtowa jakos¢ i prawidtowy przebieg procesu ksztatcenia, w tym w szczegélnosci
zarzgdza procesem dydaktycznym, okresla programy studidw, w tym efekty uczenia sie
na koordynowanych kierunkach, wnioskuje do Dziekana o przydzielenie zaje¢ dydaktycznych
wskazanym nauczycielom akademickim. Dyrektor Instytutu odpowiada za obszar badawczo-naukowy.

Za obszar zwigzany z oceng i doskonaleniem jakosci ksztatcenia odpowiadajg dwie komisje:
Wydziatowa Komisja Oceny Jakosci Ksztatcenia (WKOJK) i Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia (WKDJK). Podstawg ich funkcjonowania jest Uchwata Senatu nr 25/2020-2024 w sprawie
zmiany i ogtoszenia tekstu jednolitego uchwaty nr 1/2016-2020 Senatu Uniwersytetu Opolskiego.
W sktad Wydziatowej Komisji Oceny Jakosci Ksztatcenia wchodza: przewodniczacy, ktérego powotuje
dziekan wydziatu, nauczyciele akademiccy w liczbie okreslonej przez dziekana oraz przedstawiciel
studentdw, wskazany przez samorzad studencki. Do zakresu kompetencji Wydziatowej Komisji Oceny
Jakosci Ksztatcenia naleza:

e audyt wewnetrzny doskonalenia jakosci ksztatcenia,

e przygotowywanie i koordynacja corocznych badan ankietowych wsréd nauczycieli
akademickich, studentéw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych oraz stuchaczy studidw
podyplomowych i stuchaczy innych form ksztatcenia prowadzonych na Wydziale,

e wspotpraca z pracownikiem dziatu analiz ankiet ewaluacyjnych w Biurze Dydaktyki i Spraw
Studenckich,

e analiza wynikéw wydziatowych badan ankietowych,

e publikowanie wynikéw oceny jakosci ksztatcenia (wedtug procedur i wzoréw opracowanych
przez Uczelniany Zespot Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia),

e sporzadzanie sprawozdan z prowadzone] dziatalnosci i przekazywanie ich do Uczelnianej
Komisji Oceny Jakosci Ksztatcenia.

W sktad Wydziatowej Komisji Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia wchodza: dziekan lub jego zastepca jako
przewodniczacy, koordynatorzy kierunkow prowadzonych na Wydziale, przedstawiciel studentéw
wskazanych przez Samorzad Studencki wydziatu oraz inne osoby wskazane przez dziekana. Do zakresu
kompetencji Wydziatowej Komisji Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia nalezga:

1. Podejmowanie dziatan na rzecz zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia na Wydziale,
2. Opracowywanie i przedstawianie Dziekanowi Wydziatu wnioskédw i projektow polityki
okreslajacej cele i strategie zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia w Wydziale,
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3. Opracowywanie i przestrzeganie wewnetrznych procedur zapewnienia jakosci ksztatcenia,
zgodnych ze specyfikg Wydziatu,

4. Opracowywanie zasad zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu programow
nauczania i ich efektéw,

5. Opracowanie zasad oceniania studentéw, uwzgledniajacych koniecznos¢ publikowania i
konsekwentnego stosowania kryteridow, przepisdw i procedur, zgodnie z wytycznymi UKDIJK,

6. Wsparcie kadry dydaktycznej w podnoszeniu kwalifikacji i kompetencji dydaktycznych,

7. Opracowywanie zasad gromadzenia, analizowania i publikowania informacji na temat
ksztatcenia na Wydziale,

8. Publikowanie na stronie internetowej Wydziatu informacji na temat ksztatcenia w Wydziale,

9. Sporzadzanie i przedstawianie UKDJK okresowych sprawozdan z prowadzonej dziatalnosci.

Wydziatowa Komisja Oceny Jakosci Ksztatcenia jest gremium nadrzednym w stosunku do Wydziatowej
Komisji Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia i nadzoruje skutecznos¢ jej dziatan.

Mimo, ze w ramach systemu zapewnienia jakosci na Wydziale Ekonomicznym UO dziatajg dwie komisje
i liczne osoby funkcyjne, wazne inicjatywy projakosciowe czesto realizowane sg przez samych
studentédw. Na przyktad badania jakosci ksztatcenia zdalnego w pierwszym semestrze, w ktdrym
ta forma ksztatcenia zostata wprowadzona, przeprowadzit samorzad studencki pod wptywem licznych
skarg studentéw. Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia oraz Wydziatowa Komisja
Oceny Jakosci Ksztatcenia nie podjety inicjatywy w tym zakresie. Mozna na tej podstawie wnioskowa¢,
Ze system nie zawiera mechanizmdéw reagowania w sytuacjach kryzysowych i nadzwyczajnych.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane sg w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjetg procedure (SDJK-O-U2) oraz w oparciu o aktualnie obowigzujgce
przepisy (Uchwata nr 16/2020-2024 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 26 listopada 2020 r.
w sprawie zmiany uchwaty Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 243/2016-2020 z dnia 21 listopada
2019 w sprawie wytycznych dla opracowania programéw studidw na kierunkach prowadzonych
w Uniwersytecie Opolskim). Aktualnie trwajg prace nad modyfikacjg procesu zatwierdzania, zmiany
oraz wycofania programu studiéw. Za realizacje tego procesu bedzie odpowiedzialne kolegium
dziekanskie, a nie — jak to ma miejsce obecnie — rada instytutu. Nowe zasady zostang zatwierdzone
przez senat UO w czerwcu 2021.

Przyjecie na studia | stopnia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Sg one transparentne, przejrzyste, zapewniajgce rowny dostep wszystkim kandydatom.
Rekrutacja na studia Il stopnia jest nieprawidtowa. W uchwale rekrutacyjnej wymienione zostaty nazwy
kierunkow studidéw, ktérych absolwenci przyjmowani sg w pierwszej kolejnosci na studia Il stopnia. Sg
to kierunki przyporzadkowane do dyscyplin ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Na studia Il stopnia przyjmowani sg takze absolwenci innych kierunkéw studidow niz wymienione
w uchwale. Decyzje podejmuje komisja rekrutacyjna z zachowaniem zasady, ze kandydat “powinien
mie¢ zaliczone co najmniej 50% efektéw uczenia sie”. Nie wiadomo, kto i wedtug jakich kryteriow
ocenia spetnienie tego warunku. Zgodnie z zatgcznikiem 3 do uchwaty rekrutacyjnej, zajecia
do uzupetnienia wskazuje kandydatowi dziekan po zasiegnieciu opinii koordynatora kierunku.
Na ocenianym kierunku zasada ta nie jest stosowana. W praktyce student podpisuje oSwiadczenie,
ze zobowigzuje sie we wiasnym zakresie uzupetni¢ brakujacg wiedze i umiejetnosci. Uczelnia nie
monitoruje tego procesu. Rozwigzanie to nie zapewnia wtasciwego doboru studentéw na studia Il
stopnia.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw oraz wprowadzane sg modyfikacje
wynikajgce, miedzy innymi, z koniecznosci dostosowywania sie do przepiséw prawa o szkolnictwie
wyzszym i nauce, awansdéw zawodowych oraz rozwijania kompetencji i zakresu badan kadry
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dydaktycznej, umiedzynarodowienia Uczelni. Podstawg modyfikacji programu s3 informacje
od pracodawcéw na temat potrzeb rynku pracy, opinie Rady Uczelni UO, sygnaty ptynace z instytucji
regionalnych, analizy zainteresowania studentéw poszczegdlnymi modutami zajeé. Przeglad
i modyfikacja programu studiéw realizowane sg corocznie przez koordynatora kierunku i dziekana.
Zmodyfikowane programy studiéw sg zatwierdzane przez Rade Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci
i po uzyskaniu akceptacji przez Petnomocnika Rektora ds. ECTS, zatwierdzane sg przez Senat UO.

Ocena programu studiéw obejmuje efekty uczenia sie, system ECTS, tresci programowe, metody
ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania
i stopien osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, wyniki monitoringu loséw zawodowych
absolwentéw. Systematyczna ocena programu studidw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych
oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane
do celdw i zakresu oceny. Obejmuja kluczowe wskazniki ilosciowe postepdw oraz niepowodzen
studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie, prace dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe,
informacje zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkdéw studiowania
oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcéw,
informacje dotyczgce Sciezek kariery absolwentéw. W ocenie nie uwzglednia sie prac etapowych.

Ocena osiggniecia efektow uczenia sie ma miejsce po kazdym semestrze i realizowana jest
na podstawie raportéw z osiggniecia efektéw uczenia sie przygotowywanych przez prowadzacych
zajecia. Zbiorczy raport przygotowuje Koordynator kierunku. Jest on przedmiotem analizy Wydziatowej
Komisji Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Koricowy poziom osiggniecia efektéw uczenia sie jest
okreslany poprzez analize ostatecznych wynikow studiéw. W przypadku studiéw | stopnia przydatnos¢
efektdw uczenia sie na rynku pracy weryfikowana jest poprzez analize dokumentacji z odbytych
praktyk. Badanie losow absolwentéw ukazuje, w jakim stopniu umiejetnosci i wiedza zwigzane
z ich wyksztatceniem sg przydatne w pracy na ich stanowisku oraz jak przyczyniajg sie do znalezienia
zatrudnienia.

Ocena programu studidw jest czesSciowo nieskuteczna. Nie zidentyfikowano nieprawidtowosci
w zakresie sposobu formutowania efektdw uczenia sie zaktadanych dla kierunku oraz poszczegdlnych
zajec polegajacych na przyktad na zbytniej ogdlnikowosci utrudniajacej ich osiggniecie i weryfikacje
(co szczegdtowo przedstawiono w ocenie kryterium 1).

Uczelnia nie potwierdzita skutecznosci systemowych dziatan projakosciowych majgcych na celu
zapewnienie wtasciwego poziomu prac dyplomowych. Procedura dyplomowania (SDJK-O-U10) ma
charakter ogédlny i dotyczy wszystkich kierunkéw studidow. Okresla ona wymagania formalne
oraz dotyczace kompetencji promotoréw. Brak standardéw gwarantujacych wifasciwy poziom
merytoryczny pracy oraz ich zgodno$¢ z poziomem i profilem studidw. Stwierdzono liczne
nieprawidtowosci polegajace, miedzy innymi, na zbyt szerokim formufowaniu tematu pracy,
wykorzystywaniu przestarzatej literatury, btedach w okreslaniu celu pracy i celu badan, pobieznosci
analiz, zawyzaniu ocen (szczegétowo uchybienia te opisano w ocenie kryterium 3). Na Wydziale
Ekonomicznym nie ma systemowych rozwigzan projakosciowych umozliwiajgcych monitoring i ocene
procesu dyplomowania, w tym zapewnienia wiasciwego poziomu prac dyplomowych.

W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku).
Do grupy interesariuszy zewnetrznych Uczelnia zalicza przedsiebiorstwa, urzedy, fundacje,
stowarzyszenia i szkoty funkcjonujgce na terenie wojewddztwa opolskiego. Wewnetrzng grupe
interesariuszy stanowig studenci oraz pracownicy Uczelni, w tym w szczegdlnosci pracownicy
badawczo-dydaktyczni Wydziatu Ekonomicznego, wtadze Uczelni, pracownicy administracji,
Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, Akademickie Centrum Karier, Biuro Dydaktyki i Spraw
Studenckich. Studenci majg gtos w procesie doskonalenia i realizacji programu studiéw poprzez
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uczestnictwo w Woydziatowych Komisjach Oceny i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Starosci
reprezentujgcy dany rok mogg opiniowac proces dydaktyczny i program studiéw dzielgc sie uwagami
z koordynatorem kierunku oraz dziekanem i prowadzgcymi zajecia dydaktyczne, nieformalnie
ksztattujgc w ten sposéb program studiéw. Studenci majg mozliwos¢ dokonywania wyboru zajeé
ogoblnouczelnianych, kierunkowych oraz specjalnosciowych w ramach danego modutu. Analiza
dokonywanych wyboréw stanowi podstawe do modyfikacji programu studidow (likwidacja modutow,
ktdre nie sg wybierane przez studentéw).

Uczelnia przeprowadza badania ewaluacyjne wsréd studentéw, jednak wyniki tych badan trafiajg
do osdéb i zespotéw odpowiedzialnych za zarzadzanie kierunkiem z duzym opdznieniem (po kilku
miesigcach od przeprowadzenia badania). Rekomenduje sie znaczgce skrdcenie tego czasu, by dziekan
i koordynator kierunku mogli szybko wdrozy¢ zmiany doskonalgce wykorzystujac informacje z badan.

Whioski z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
programu studidéw. Przyktadem zmian w programie studiéw | stopnia jest opracowanie i wdrozenie
anglojezycznej sciezki ksztatcenia oraz usuniecie modutu specjalnosciowego techniki informatyczne
i ekonometryczne w ekonomii, ktéry byt bardzo rzadko wybierany przez studentéw. Modut ten zostat
zastgpiony modutem analiza rynku. Na studiach Il stopnia wprowadzono $ciezke anglojezyczng i nowy
modut specjalnosciowy polityka ekonomiczna w warunkach globalizacji.

Uczelnia nie poddaje ewaluacji praktyk zawodowych: nie sg prowadzone hospitacje praktyk, brakuje
oceny miejsc odbywania praktyk pod katem zapewnienia mozliwosci osiggniecia efektéw uczenia sie
oraz kompetencji osdb bedacych opiekunami praktyk po stronie zaktadu pracy.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej ocenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku. Uczelnia
nie ubiegata sie o inne akredytacje na ocenianym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Uczelnia wyznaczyta osoby i ciata kolegialne sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad ocenianym kierunkiem studidw. Okreslone zostaty kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci tych oséb i zespotéw. Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiéw
oraz wprowadzane sg modyfikacje wynikajace, miedzy innymi, z koniecznosci dostosowywania sie
do przepiséw prawa o szkolnictwie wyzszym i nauce, awanséw zawodowych oraz rozwijania
kompetencji i zakresu badan kadry dydaktycznej, umiedzynarodowienia Uczelni. Systematyczna ocena
programu studiéw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informaciji,
ktérych zakres i Zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny. Whnioski
z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego
programu.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Rozwigzania przyjete w ramach systemu jakosSci ksztatcenia sg czesciowo nieskuteczne
w zakresie oceny tresci efektéw uczenia sie zaréwno zaktadanych dla catego kierunku,
jak i dla poszczegélnych zajeé. Efekty uczenia sie sformutowano zbyt szeroko, co powoduje,
Ze sg bardzo trudne do osiggniecia i weryfikacji, a takze nie odzwierciedlajg w petni tozsamosci
kierunku i specyfiki poszczegdlnych zaje¢. Ponadto, w zaleznosci od wyboru modutu
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specjalnosciowego, studenci osiggajg inne efekty uczenia sie, co jest niezgodne
z obowigzujgcym porzgdkiem prawnym.

2. Brakuje systemowych rozwigzan zapewniajgcych oczekiwany poziom prac dyplomowych
na studiach | i Il stopnia.

3. Wewnetrzny system jakosci ksztatcenia nie zawiera mechanizmoéw reagowania w sytuacjach
kryzysowych i nadzwyczajnych, np. takich, z jakimi Uczelnia miata do czynienia na poczatku
pandemii COVID-19. W semestrze letnim 20219/2020 inicjatywe w tym zakresie przejat
samorzad studentéw, ktéry pod wplywem skarg studentdw przeprowadzit badania
diagnozujgce problemy zwigzane z nauczaniem zdalnym.

4. System rekrutacji na studia Il stopnia nie zapewnia jakosci ksztatcenia, poniewaz nie jest
w petni przestrzegana uchwata rekrutacyjna.

5. Uczelnia nie podejmuje dziatan majacych na celu zapewnienie jakosci praktyk zawodowych
(brak hospitacji praktyk, brak oceny miejsc odbywania praktyk oraz kompetencji opiekunow
praktyk po stronie zaktadu pracy).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie systemowych rozwigzan projakosciowych zapewniajgcych skuteczny
monitoring tresci efektéw uczenia sie zaktadanych dla kierunku i poszczegélnych zajec.

2. Zaleca sie wdrozenie dziatah zapewniajgcych witasciwy poziom prac dyplomowych na studiach
I'ill stopnia, w szczegdlnos$ci monitoringu oraz systematycznej oceny procesu dyplomowania.

3. Zaleca sie wdrozenie mechanizméw reagowania w sytuacjach kryzysowych i nadzwyczajnych,
pozwalajacych na szybka diagnoze nieprawidtowosci w procesie ksztafcenia.

4. Zaleca sie modyfikacje zasad rekrutacji na studia Il stopnia w taki sposdb, by przyjeci kandydaci
byli w stanie osiggna¢ zaktadane efekty uczenia sie; w szczegdlnosci zapewnienie zasiegania
opinii koordynatora kierunku na temat zakresu zaje¢ do uzupetnienia przez kandydatow,
ktdrzy sg absolwentami innych kierunku studidow niz te wskazane w uchwale rekrutacyjnej.

5. Zaleca sie wdrozenie systemu monitoringu i ewaluacji praktyk zawodowych, w tym oceny
miejsc odbywania praktyk oraz kompetencji opiekundw praktyk po stronie zaktadu pracy.

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (w porzagdku wg poszczegodinych zalecen)

Zalecenie

Brak
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Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Przewodniczaca zespotu oceniajgcego

Prof. dr hab. Joanna Moczydtowska
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