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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. inz. Janusz Uriasz, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. inz. Andrzej Zak, ekspert PKA

2. dr hab. inz. Izabela Rojek, ekspert PKA

3. Pawet Miry, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcéw

4. Adrian Korzeniowski, ekspert PKA reprezentujgcy studentow

5. Wioletta Marszelewska, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka, prowadzonym w Wyzszej Szkole Informatyki
i Zarzadzania Informatyki w Rzeszowie, zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej wramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2020/2021. Wizytacja zostata zrealizowana zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowe;j
przeprowadzanej zdalnie.

PKA dwukrotnie oceniata jakos¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Poprzednia ocena
programowa odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakoriczyta wydaniem oceny pozytywnej
(uchwata nr 394/2015 Prezydium PKA z dnia 21 maja 2015 r.).

Ksztatcenie na ocenianym kierunku informatyka w roku akademickim 2020/2021 odbywato sie
w warunkach pandemii Covid-19. Uczelnia wprowadzita szereg przedsiewzie¢ irozwigzan
niwelujagcych negatywne skutki oddziatywania pandemii na jakos¢ ksztatcenia. Wizytacje
poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajagcego PKA z raportem samooceny przekazanym przez
wiladze Uczelni. Zespdt odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdwienia kwestii w nim
przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz szczegétowego
harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z kierownictwem Uczelni.
W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania ze studentami, z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego
i studenckiego ruchu naukowego, nauczycielami akademickimi prowadzgacymi ksztatcenie na
ocenianym kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia,
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep do
informacji oraz z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano
przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz
dokonano przegladu bazy dydaktycznej, wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed
zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteridw, sformutowano rekomendacje,
o ktorych przewodniczacy zespotu oraz eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.
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Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka techniczna i telekomunikacja

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

studia inzynierskie — 7 sem./210 ECTS

studia licencjackie — 6 sem./180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

960 godzin
32 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

studia inz. stacjonarne i niestacjonarne:
technologie internetowe i mobilne
inzynieria gier komputerowych
technologie IoT - Internetu Rzeczy
programowanie

studia lic. stacjonarne:

programowanie
zaawansowane technologie sieciowe
produkcja gier
technologie sieciowe
Tytut zawodowy nadawany absolwentom D
inzynier
licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku st.inz. - 302 st. inz. - 302
st. lic. - 126
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem st. inz. - 2962 st inz. - 2264
nauczycieli akademickich lub innych oséb st. lic. - 2384-2458 B
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow ..

. . , . st.inz.-122 st. inz. - 94
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim <t lic. - 104-110 e
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb T
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana st.inz. - 119 st.inz. - 119
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne st. lic. - 114-121
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow st.inz.- 74 st.inz.-74
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru st. lic.- 54-59
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Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka techniczna i telekomunikacja

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna

3 semestr
do ukonczenia studiéw na danym poziomie y
okreslona w programie studiow 95 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS .

480 godzin
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

16 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

studia stacjonarne:

inzynieria produkcji oprogramowania
grafika w rozrywce cyfrowej
bezpieczenstwo i sieci komputerowe - CISCO
analityka IT w biznesie
cyberbezpieczeristwo

studia niestacjonarne:

sieci komputerowe

technologie wytwarzania oprogramowania

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 23 53
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1248-1289 1090
prowadzacych zajecia i studentéw
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 58-60 46
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
.. . . . . . 54-82 60
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
. .. 49-52 49
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie zostata przyjeta uchwaty

Senatu nr 1/CV/2019 z dnia 24 wrze$nia 2019 r. Sformutowano miedzy innymi priorytety, w tym:
,Prowadzenie procesu ksztatcenia zapewniajgcego wysokie kompetencje absolwentéw”,
gdzie okreslono miedzy innymi nastepujace cele strategiczne: ,Stymulowanie jakosci
ksztatcenia”, ,Zapewnienie optymalnych warunkdéw studiowania”, ,,Zapewnienie optymalnych
warunkéw rozwoju i kreatywnosci studentéw” ;

— ,Rozwdj wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym”, gdzie okreslono miedzy innymi
nastepujgce cele strategiczne: ,Wykorzystanie potencjatu otoczenia gospodarczego WSIiZ dla
rozwoju Uczelni”, ,Intensyfikacja relacji Uczelni z jednostkami samorzadu terytorialnego”,
,Wzmocnienie wizerunku WSIiZ jako uczelni budujacej relacje pomiedzy swiatem nauki
a otoczeniem spoteczno-gospodarczym;

— ,Rozwdj badan naukowych poprzez efektywne wykorzystywanie potencjatu spotecznosci
akademickiej oraz infrastruktury naukowo-badawczej”, gdzie okreslono kilka celi
strategicznych, w tym: ,State podnoszenie jakosci dziatalnosci badawczej w dyscyplinach
podlegajacych ewaluacji”, ,Rozbudowa infrastruktury stuzacej rozwojowi badan
podstawowych i stosowanych”.

Koncepcja ksztatcenia kierunku informatyka jest scisle powigzana z misjg i strategia rozwoju Uczelni.
Powigzanie to przejawia sie miedzy innymi w dostosowywaniu oferty edukacyjnej do potrzeb
lokalnego i globalnego otoczenia spoteczno-gospodarczego, biezgce monitorowanie i ulepszanie
procesu ksztafcenia, systematyczne unowoczesnianie bazy dydaktycznej, nawigzywanie
i podtrzymywanie wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi osrodkami naukowymi, badawczymi oraz
przedstawicielami przemystu, dbatos$¢ o rozwdj kadry.

Koncepcja ksztatcenia realizowana na ocenianym kierunku wpisuje sie w dyscypline nauki, do ktérej
przyporzadkowano kierunek, tj. dyscypline informatyka techniczna i telekomunikacja. Uzyskane
kwalifikacje zawodowe po ukonczeniu studidéw pierwszego stopnia umozliwiajg absolwentom,
kontynuacje ksztatcenia na poziomie studidw drugiego stopnia, prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, a takze ubieganie sie o zatrudnienie w branzy IT. Absolwent studidw pierwszego
stopnia, w zaleznosci od ukonczonej specjalnosci, moze znalezé zatrudnienie w firmach zajmujacych
sie tworzeniem i rozwojem istniejagcych systemow informatycznych, tworzeniem oprogramowania
i dokumentacji, nadzorowaniem jakosci produktéow informatycznych czy tez tworzeniem
i utrzymaniem standardéw kodu Zrédtowego i dokumentacji, projektowaniem gier, grafikg i animacjg,
tworzeniem przestrzeni wirtualnych i symulacji dla celdw prototypowych i edukacyjnych,
projektowaniem i wdrazaniem inteligentnych systeméw informatycznych, utrzymujgcych sieci
komputerowe, projektowaniem i wdrazaniem aplikacji i systemdéw internetowych, handlem
elektronicznym i e-ustugami, wdrazaniem internetowych systemdéw obstugi klientéw i petentéw.
Absolwenci studidw drugiego stopnia, w zaleznosci od ukoriczonej specjalnosci, mogg znaleic
zatrudnienie w przedsiebiorstwach zajmujgcych sie: wytwarzaniem oprogramowania, jak réwniez
procesem projektowania i zarzadzania tworzeniem produktu, grafikg komputerowg, w szczegdlnosci
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w zakresie modelowania elementéw sceny, tworzenia postaci, animacji, oswietlenia, montazu wideo
oraz projektowaniu interfejséw, utrzymywaniu infrastruktury sieci i ustug.

Przedstawiona sylwetka absolwenta, oprdocz przekrojowego wyksztatcenia ukierunkowanego na
umiejetnosci informatyczne zgodne z trendami $wiatowego rozwoju IT uwzglednia réwniez
tzw. kompetencje miekkie, ktére przygotowuja go do rynku pracy. Wsrdd nich szczegdlnie istotne sa:
umiejetnosci jezykowe z uwzglednieniem zasobu specjalistycznego stownictwa, umiejetnosci
komunikacji i prezentacji, umiejetnosci wspdtdziatania w zespotach, umiejetnosé tworzenia
dokumentacji sprawozdawczej. To pozwala na przygotowanie studentdw do konkurowania na rynku
pracy, w tym rdwniez miedzynarodowym oraz uzyskiwanie dobrej jakosci wykonywanej pracy.

W koncepcji ksztatcenia na kierunku informatyka prowadzonym na poziomie studiéw pierwszego
i drugiego stopnia o profilu praktycznym uwzglednia sie przede wszystkim aktualne trendy w rozwoju
informatyki, wtasne doswiadczenie, sugestie interesariuszy wewnetrznych i wspétprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, jak rowniez zapotrzebowanie na rynku pracy. Przyjeta koncepcja
ksztatcenia zaktada przekazanie studentom studiéw pierwszego stopnia kompleksowej wiedzy oraz
wyksztatcenie umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w szczegdlnosci nabycie przez studentéw
wiedzy, umiejetnosci z zakresu tworzenia, konfiguracji oraz zarzadzania sprzetem
i oprogramowaniem z zachowaniem bezpieczenstwa systemu informatycznego, ksztattowania
nienagannej postawy etyczno-moralnej, organizowania pracy wiasnej i catego zespotu, za$
studentom studidéw drugiego stopnia z zakresu przygotowania studenta do rozwigzywania
problemdéw o charakterze badawczym i naukowym lub praktycznym. Duzy nacisk ktadziony jest na
wspotprace zaréwno z interesariuszami wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi dotyczgcg miedzy innymi
okreslania iuaktualniania zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych wyrazonych
efektami uczenia sie, jak rowniez realizowanych tresci.

W procesie ustalania koncepcji ksztatcenia biorg udziat zaréwno interesariusze zewnetrzni, jak
i wewnetrzni. Udziat interesariuszy zewnetrznych (przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego) w procesie ustalania i doskonalenia koncepcji ksztatcenia opiera sie na realizowanych
dwutorowo dziataniach, ukierunkowanych na dostosowanie oferty dydaktycznej do aktualnych
potrzeb rynku pracy. Po pierwsze, w ramach formalnych struktur, takich jak Konwent, w sktadzie
ktdrego zasiadajg przedstawiciele renomowanych podkarpackich przedsiebiorstw, instytucji
i organizacji samorzadowych, z ktérymi Uczelnia prowadzi wieloletnig wspodtprace. Po drugie,
w drodze biezgcych kontaktéw o charakterze nieformalnym z przedstawicielami firm i instytucji
zwigzanych z branzg informatyczng. Przyktadem wptywu przedsiebiorcéw z branzy IT na program
studiow moze by¢ utworzenie specjalnosci technologie internetowe i mobilne. Interesariusze
wewnetrzni (nauczyciele akademiccy i studenci) uczestniczg w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia
poprzez udziat w posiedzeniach Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Stwarza to mozliwosé szybkiego
i wiasciwego reagowania na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego przy opracowywaniu
miedzy innymi koncepcji ksztatcenia oraz efektdw uczenia sie i zmian w programie studiéw.

W koncepcji ksztatcenia uwzgledniane jest nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, czego potwierdzeniem jest wdrazanie modutdow dydaktycznych opartych na
wykorzystaniu technologii internetowych jak rowniez rozwijanie platformy e-learningowe;.

W procesie okreslania celow ksztatcenia Uczelnia wykorzystuje m.in. miedzynarodowe doswiadczenie
0sOb prowadzacych zajecia na uczelniach amerykanskich, ktorzy zatrudnieni sg3 w Uczelni. Przy
opracowywaniu koncepcji ksztatcenia, aktualizacji i biezacej realizacji uwzgledniane sg wnioski
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z obserwacji wzorcéw ksztatcenia w zakresie informatyki stosowanych na innych uczelniach w kraju
i za granica. Koncepcja programu studiéw dla kierunku informatyka uwzglednia standardy ksztatcenia
w zakresie informatyki, okreslane m.in. przez najwiekszg Swiatowg organizacje edukacyjno-naukowa
Association for Computing Machinery (ACM) we wspdtpracy z IEEE Computer Society. Ponadto przy
opracowywaniu koncepcji ksztatcenia przeanalizowano wiele opracowan, m.in. brytyjskiej agencji
zapewnienia jakos$ci w obszarze edukacji wyzszej The Quality Assurance Agency for Higher Education.
Nalezy takze wskaza¢ na zgodnos$¢ koncepcji ksztatcenia z programami  certyfikacji
miedzynarodowych firm IT takich jak Microsoft, Cisco, Oracle, WMware, Adobe oraz organizacji Linux
Professional Institute, C++ Institute, Python Institute.

W zbiorze efektéw uczenia sie dla kierunku informatyka prowadzonym na poziomie studiéw
pierwszego stopnia o profilu praktycznym, inzynierskich i licencjackich, sformutowano 14 efektéw
w obszarze wiedzy, 22 efekty w obszarze umiejetnosci oraz 7 w obszarze kompetencji spotecznych.
Na poziomie studiéw drugiego stopnia o profilu praktycznym sformutowano 9 efektéw w obszarze
wiedzy, 18 efekty w obszarze umiejetnosci oraz 5 w obszarze kompetencji spotecznych. Efekty
uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie: informatyka techniczna
i telekomunikacja i odpowiadajg odpowiednio 6 i 7 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty
uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach pierwszego stopnia obejmujg miedzy innymi nastepujgce
efekty:

— w zakresie wiedzy student zna i rozumie zagadnienia dotyczgce: matematyki niezbedng do:
logicznego myslenia, opisu i analizy algorytmoéw, analizy i opracowania programoéw
komputerowych, opisu i analizy dziatania i budowy komputeréw oraz systemoéw
komputerowych, budowy i analizy baz danych, rozumienia matematycznych podstaw grafiki
komputerowej, rozumienia poje¢ zwigzanych ze sztuczng inteligencja, rozumienia
teoretycznych podstaw informatyki; fizyki oraz elektrotechniki niezbedng do zrozumienia
podstawowych zjawisk fizycznych wystepujgcych w elementach i uktadach elektronicznych
stosowanych w sieciach i systemach komputerowych oraz podbudowang teoretycznie
wiedze w zakresie pdl i fal elektromagnetycznych, w tym wiedze niezbedng do zrozumienia
generacji, przewodowego i bezprzewodowego przesytania informacji; metodyki i technik
programowania, w tym podstawowych technik algorytmicznych oraz znaczenia myslenia
algorytmicznego i komputacyjnego; architektury komputerdw, systemow operacyjnych, sieci
komputerowych, teleinformatycznych niezbedng do instalacji, konfiguracji, obstugi
i utrzymania urzadzedn wchodzacych w ich sktad; cyklu zycia urzadzed i systeméw
komputerowych; modelowania i projektowania systemow informatycznych;

— w zakresie umiejetnosci student potrafi: przeprowadzi¢ ewaluacje rozwigzania
informatycznego w kontekscie ogdlnych cech jakosciowych i iloSciowych; poprawnie
i efektywnie postugiwac sie sprzetem komputerowym i oprogramowaniem; efektywnie
wykorzystywac narzedzia stosowane w konstruowaniu i dokumentacji procesu wytwarzania
oprogramowania, ze szczegdlnym uwzglednieniem narzedzi do kontroli oprogramowania
wtym kontroli wersji i zarzadzania konfiguracjg; zaprojektowaé, zaimplementowaé,
weryfikowaé poprawno$¢ i debugowaé proste programy oraz konstruowac algorytmy
z wykorzystaniem podstawowych technik algorytmicznych a takze oceni¢ ich ztozonosé;
zastosowac¢ zasady interakcji cztowiek-komputer do projektowania i ewaluacji
interaktywnych systemdéw komputerowych uwzgledniajgc interfejsy uzytkownika, strony
internetowe, systemy multimedialne i systemy mobilne;
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— w zakresie kompetencji spotecznych student: krytycznie ocenia swojg wiedze i rozumie
potrzebe ciggtego doksztatcania sie; ma Swiadomos$¢ waznosci i rozumie pozatechniczne
aspekty i skutki dziatalnosci informatyka; ma swiadomos¢ waznosci zachowania w sposéb
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki zawodowej i poszanowania rdznorodnosci
pogladdéw i kultur; ma swiadomos¢ odpowiedzialnosci za prace witasng na rzecz interesu
publicznego oraz podejmowanych dziatan, realizowanych samodzielnie, jak réwniez
w zespole; potrafi myslec¢ i dziata¢ w sposéb przedsiebiorczy.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia obejmujg miedzy innymi nastepujgce
efekty:

— w zakresie wiedzy student zna i rozumie zagadnienia dotyczgce: poszerzonej i pogtebionej
wiedzy niezbednej do umiejetnego doboru i zastosowania metod i narzedzi stosowanych
w obszarze informatyki; pogtebionej, podbudowanej teoretycznie wiedzy w zakresie
inzynierii  systemdéw informatycznych, umiejetnosci tworzenia ztozonego systemu
komputerowego, specyfikacji wymagan, modelowania oraz projektowania systeméw
komputerowych; metod, technik i narzedzi stosowanych w opracowywaniu rozwigzan
informatycznych; metodyk projektowania ztozonych systeméw informatycznych, rozumienia
zaleznosci miedzy komponentami systemu; metody i narzedzia do projektowania systemow;
trendéw rozwojowych i najistotniejszych nowych osiggnieciach w zakresie informatyki
i zastosowan informatyki w nauce i technice;

— w zakresie umiejetnosci student potrafi: wykorzysta¢ poznane metody i narzedzie, w razie
potrzeby je modyfikujgc, do realizacji ztozonych zadan; oceni¢ i poréwnaé rozwigzania
projektowe oraz procesy wytwarzania oprogramowania, ze wzgledu na zadane kryteria
uzytkowe i ekonomiczne; zaplanowa¢ proces testowania i wdrozenia systemu
informatycznego; sformutowaé specyfikacje projektowa ztozonego programu lub systemu
informatycznego, z uwzglednieniem aspektdw pozatechnicznych; formutowa¢ oraz —
wykorzystujagc odpowiednie narzedzia analityczne, symulacyjne lub eksperymentalne -
testowac hipotezy zwigzane z modelowaniem i projektowaniem algorytmdw, programéw
i systemow informatycznych oraz projektowaniem procesu ich wytwarzania; integrowac
wiedze z réznych dyscyplin, stosujgc podejscie systemowe; ocenié przydatnos¢ i mozliwosé
wykorzystania nowych osiggnie¢ w zakresie narzedzi, technologii, metod projektowania
i wytwarzania do rozwigzywania problemoéw informatycznych;

— w zakresie kompetencji spotecznych student: potrafi mysle¢ i dziata¢ w sposéb kreatywny
i przedsiebiorczy; potrafi krytycznie oceni¢ posiadang wiedze i odbierane tresci; cechuje go
gotowos¢ i otwartos¢ do: zrozumienia problemdédw poznawczych oraz rozwigzywania
probleméw praktycznych, w razie potrzeby zasiegajgc opinii ekspertow.

Efekty uczenia sie sg specyficzne dla prowadzonego kierunku studiéw. Zostaty sformutowane na
wiasciwym poziomie ogdlnosci. Na ich podstawie mozna oceni¢ jakg wiedze i umiejetnosci nabywa
absolwent kierunku.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci zwigzane z komunikowaniem sie
w jezyku obcym (np. na studiach pierwszego stopnia: K_UO05: ,Posiada umiejetno$¢ przygotowania
typowych prac pisemnych oraz wystgpien ustnych w jezyku obcym (zgodnie z wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego) z zakresu
kierunku z wykorzystaniem podstawowych uje¢ teoretycznych, a takze réznych zrodet”, a takze na
studiach drugiego stopnia: K_U18: ,posiada pogtebiong umiejetnosé przygotowania prac pisemnych
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i wystgpien ustnych w jezyku obcym z zakresu kierunku (zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla
poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”) i kompetencje spoteczne
niezbedne w dziatalnosci wtasciwe] dla ocenianego kierunku (np. na studiach pierwszego stopnia:
K_K04: ,,Ma swiadomos¢ odpowiedzialnosci za: prace wtasng na rzecz interesu publicznego oraz
podejmowanych dziatan, realizowanych samodzielnie, jak rowniez w zespole.”, czy K_KO05: ,Potrafi
myslec¢ i dziata¢ w sposdb przedsiebiorczy.” oraz na studiach drugiego stopnia: K_K03: ,Potrafi
krytycznie ocenic posiadang wiedze i odbierane tresci.”).

Efekty uczenia sie w przypadku studidéw pierwszego stopnia konczacych sie uzyskaniem tytutu
zawodowego inzyniera zawierajg petny zakres efektdw dla studidéw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich. W zbiorze efektéw uczenia sie okreslonych dla ocenianego kierunku oraz
dla modutéw zaje¢ uwzgledniono efekty zwigzane ze zdobywaniem przez studentédw umiejetnosci
praktycznych witasciwych dla zakresu dziatalnosci odpowiadajgcej ocenianemu kierunkowi oraz
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy oraz w dalszej edukaciji.

W aspekcie spdjnosci efektéw uczenia sie zdefiniowanych dla modutéw zaje¢ tworzgcych programy
studiow z efektami okreslonymi dla ocenianego kierunku nie stwierdzono uchybien w zakresie
okreslenia efektéw uczenia sie okreslonych dla zajeé, ich powigzania z kierunkowymi efektami,
a takze tresciami programowymi oraz formami zaje¢, na jakich sg osiggane. Efekty uczenia sie s3
sformutowane w sposdb zrozumiaty, okreslajacy specyficzne kompetencje, jakie student powinien
osiggngé, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz polityky jakosci a takze mieszczg sie
w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, tj. informatyce technicznej
i telekomunikacji. Koncepcja i cele ksztatcenia odpowiadajg profilowi praktycznemu studiéw oraz s3
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy. Nalezy réwniez stwierdzi¢, ze koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we
wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Efekty uczenia sie sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym a takze sg zgodne z wiasciwym poziomem
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku
obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalno$ci zawodowej wtasciwiej dla kierunku. Efekty
uczenia sie w przypadku studiow pierwszego stopnia konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera zawierajg petny zakres efektéw dla studidw, umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji
inzynierskich. Okreslone dla ocenianego kierunku efekty uczenia sie s3 mozliwe do osiggniecia
i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1) Wykorzystanie w koncepcji ksztatcenia na kierunku informatyka w szerokim zakresie
miedzynarodowych wymagan i wzorcdw ksztatcenia w zakresie nauk zwigzanych
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z informatyka, okreslanych m.in. przez najwiekszg Swiatowg organizacje edukacyjno-
naukowg Association for Computing Machinery (ACM) we wspotpracy z IEEE Computer
Society, a takze brytyjskg agencje zapewnienia jako$ci w obszarze edukacji wyzszej The
Quality Assurance Agency for Higher Education. Przygotowujac i doskonalgc koncepcje
ksztatcenia Uczelnia wykorzystuje takze miedzynarodowe doswiadczenie oséb prowadzacych
zajecia na uczelniach amerykanskich i zatrudnionych rowniez w WSIiZ.

2) Zapewnienie zgodnosci koncepcji ksztatcenia z programami certyfikacji miedzynarodowych
firm IT pozadanych przez pracodawcéw takich jak: Microsoft, Cisco, Oracle, WMware, Adobe
oraz organizacji Linux Professional Institute, C++ Institute, Python Institute. Pogtebione
analizy miedzynarodowego rynku pracy oraz miedzynarodowi Partnerzy Strategiczni
kierunku: Cisco Networking Academy, 4 Prime, BorgWarner, TUV NORD Polska - maja realny
wpltyw na koncepcje ksztatcenia, proces ksztatcenia oraz program stazy i Sciezki kariery
studentow.

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe odnoszg sie do dyscypliny naukowej, do ktérej przyporzadkowano oceniany
kierunek, tj. dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja. Ponadto tresci programowe sg
zgodne z efektami uczenia sie okreslonymi dla poszczegdlnych zaje¢, a takze z aktualnym stanem
wiedzy w ww. dyscyplinie. Dla przyktadu tresci na zajeciach architektura systemow komputerowych:
architektura klasycznych komputeréw, procesory, listy rozkazéw, podstawy jezyka asembler,
organizacja komputera na poziomie jezyka asembler, hierarchia pamieci w systemach
komputerowych, interfejsy, magistrale, urzadzenia zewnetrzne, wspodiczesne architektury
komputeréow, architektury wieloprocesorowe pozwalajg na realizacje efektu: potrafi
scharakteryzowa¢ architektury wspodtczesnych komputerdw oraz omoéwi¢ budowe icechy
stosowanych w przemysle systemdéw wbudowanych; tresci na zajeciach bazy danych: jezyki zapytan
do baz danych, manipulacja danymi przy pomocy zapytan SQL, rozszerzenie jezyka SQL
o mechanizmy programowania proceduralnego, konstruowanie prostych i ztozonych zapytan
w jezyku SQL, weryfikacja wynikdéw, instrukcje manipulowania danymi, pozwalajg na realizacje
efektu: potrafi formutowaé proste i ztozone zapytania do rzeczywistych baz danych wykorzystujac
jezyki zapytan zuwzglednieniem ich weryfikacji; tresci na zajeciach inteligencja obliczeniowa:
neurobiologiczne aspekty metod inteligencji obliczeniowej, numeryczne metody uczenia
maszynowego, architektura oraz/lub algebra obliczeh neuronowych, pozwalajg na realizacje efektu:
potrafi omowi¢ wtasciwy algorytm uczenia maszynowego do rozwigzania problemu / oméwié
struktury organizacyjne lub sposéb przetwarzania informacji przez mézg.

Ponadto tresci programowe, a w szczegdlnosci te powigzane z zajeciami praktycznymi takimi jak
chociazby ¢wiczenia laboratoryjne uwzgledniajg wspodtczesne rozwigzania stosowane w srodowisku
pracy informatyka. W zwigzku z powyzszym mozna stwierdzié, ze tresci programowe sg kompleksowe
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i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidow i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéow
uczenia sie.

Studia pierwszego stopnia, inzynierskie trwajg 7 semestréw (stacjonarne: 2962 godziny zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia, 210 punktéw ECTS; niestacjonarne: 2264 godziny zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia, 210 punktéw ECTS). Na
studiach tych okreslono cztery specjalnosci tj.: technologie internetowe i mobilne, inzynieria gier
komputerowych, technologie IoT - Internetu Rzeczy, programowanie.

Studia pierwszego stopnia stacjonarne, licencjackie trwajg 6 semestréw (2384-2458, w zaleznosci od
specjalnosci, godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych
0sOb prowadzacych zajecia, 180 punktéow ECTS). Na studiach tych okreslono cztery specjalnosci
tj.: programowanie, zaawansowane technologie sieciowe, produkcja gier, technologie sieciowe.
Studia drugiego stopnia trwajg 3 semestry (stacjonarne i niestacjonarne; 1248-1289 godziny zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia, 95 punktow ECTS). Na studiach stacjonarnych drugiego stopnia okreslono pie¢ specjalnosci
tj.: inzynieria produkcji oprogramowania, grafika w rozrywce cyfrowej, bezpieczeristwo i sieci
komputerowe — CISCO, analityka IT w biznesie, cyberbezpieczeristwo, za$ na studiach
niestacjonarnych dwie specjalnosci tj.: sieci komputerowe, technologie wytwarzania
oprogramowania.

Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukorczenia
studidw sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie.
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslona w programie studidw umozliwia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie
okreslonych dla ocenianego kierunku. Zajeciom wymagajacym bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia przypisano 122 oraz 94 punkty ECTS na studiach
pierwszego stopnia inzynierskich odpowiednio stacjonarnych i niestacjonarnych, 104-120 punktéw
ECTS (w zaleznosci od specjalnosci) na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia licencjackich, 58-60
(w zaleznosci od specjalnosci) na studiach stacjonarnych drugiego stopnia oraz 46 punktéow ECTS na
studiach drugiego stopnia niestacjonarnych.

Moduty zaje¢ w ramach harmonogramu realizacji programu studiéw sg wyodrebnione poprawnie.
Poszczegdlne moduty sg zwarte tematycznie i jednoczesnie zawierajg pewne obszary wiedzy
z zakresu informatyki. Pewne zastrzezenia budzi sekwencja zaje¢. W szczegdlnosci zajecia
architektura systemow komputerowych powinny by¢ realizowane po zrealizowaniu zaje¢ podstawy
elektrotechniki i elektroniki oraz jednoczes$nie przed zajeciami systemy operacyjne. Wynika to z faktu,
Ze tresci prezentowane podczas realizacji zaje¢ podstawy elektroniki i elektrotechniki,
a w szczegdblnosci dotyczgce budowy i zasad dziatania uktadéw cyfrowych sg bazg do przedstawienia
tresci przedstawianych w ramach zajeé architektura systemdw komputerowych, jak chociazby
budowa pamieci, procesora i jego otoczenia. Ponadto zrozumienie tresci przedstawianych w ramach
zaje¢ systemy operacyjne: zarzadzanie pamiecig czy obstuga urzadzen wejscia/wyjscia, wymaga
znajomosci podstaw architektury systeméw komputerowych, w szczegdlnosci budowy i zasady
dziatania pamieci czy obstugi przerwan lub wymiany danych w trybie bezposredniego dostepu do
pamieci. Rekomenduje sie dokonanie stosowanych zmian w sekwencji zajeé, tak aby zajecia
realizowane wczesniej przekazywaty tresci niezbedne do zrozumienia zagadnien prezentowanych
w dalszych semestrach.
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Prawidtowos¢ okreslenia wymiaru godzinowego zaje¢, oszacowania naktadu pracy niezbednego do
osiggniecia efektéw uczenia sie dla danego modutu, mierzonego liczbg punktéw ECTS nie budzi
zastrzezen.

Na ocenianym kierunku stosowane sg standardowe formy zaje¢ (wykfady, konwersatoria, éwiczenia,
laboratoria, projekt), wykorzystywane réwniez w ksztattowaniu u studentéw kompetencji
przygotowujgcych do praktycznej realizacji zadan. Dobdér form zaje¢ w stosunku do mozliwosci
osiagniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie na poziomie modutéw zaje¢ oraz
catego kierunku jest prawidtowy. Studenci majg mozliwos¢ bezposredniego wykonywania
okreslonych czynnosci w zawodowym S$rodowisku pracy umozliwiajgcym nabywanie wtasciwych
kompetencji. Zajecia laboratoryjne, lektoraty jezykowe, ¢wiczenia w sali komputerowej s3
prowadzone w stosunkowo niewielkich grupach, maksymalnie 20-osobowych (¢éwiczenia
audytoryjne, projekty do 30 osdb) i umozliwiajg aktywizowanie studentdw w samodzielnym
mysleniu, dziataniu i samoksztattowaniu niezbednych kompetencji w tym kompetencji miekkich —
osobistych i interpersonalnych (np. umiejetnos¢ pracy w grupie, zarzadzania czasem, przestrzegania
zasad etyki zawodowej, samodzielne i kreatywne wykonywanie zadan). Trafnos¢ doboru oraz
zroznicowanie form zaje¢ dydaktycznych oraz proporcja liczby godzin przypisanych poszczegdlnym
formom (wyktady i konwersatoria stanowig od 16% do 18% wszystkich godzin zaje¢ w zaleznosci od
stopnia i formy studiéw), w powigzaniu z formami zaje¢, zaktadanymi efektami uczenia sie i profilem
ksztatcenia, zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Zajecia do wyboru to zajecia, ktére uwzgledniajg trendy i zmiany zachodzace przede wszystkim
w zastosowaniach informatyki oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, aw szczegélnosci rynku pracy. Oferta zaje¢ do wyboru na studiach pierwszego
stopnia spefnia warunki okreslone w § 3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego
z dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661), zgodne z ktérym program
studiow umozliwia studentowi wybdr zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS. Na ocenianym kierunku liczba punktédw ECTS przypisana
zajeciom do wyboru na studiach pierwszego stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych inzynierskich
wynosi 74 (35%) punktow ECTS, na studiach pierwszego stopnia stacjonarnych licencjackich 54-59 (w
zaleznosci od specjalnosci) (30%-32%) punktow ECTS oraz na studiach drugiego stopnia stacjonarnych
i niestacjonarnych 49-52 (w zaleznosci od specjalnosci) (42%-52%) punktéw ECTS koniecznych do
ukonczenia studidw.

Harmonogram realizacji programu studidow zawiera moduty zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze 119, co stanowi 56% liczby punktéw ECTS na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia inzynierskich, 104-110 co stanowi 58%-
65% liczby punktéw ECTS na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia licencjackich, 54-82
co stanowi 55%-68% liczby punktéw ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych drugiego
stopnia koniecznych do ukorczenia studidéw. Zapewnia to spetnienie warunku, zgodnie z ktérym
program studiéw obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz
50% liczby punktéw ECTS. Zajecia praktyczne sg realizowane w sposéb umozliwiajacy bezposrednie
wykonywanie okreslonych czynnosci praktycznych przez studentéw oraz w warunkach wifasciwych
dla zakresu dziatalnosci zawodowej. W harmonogramie realizacji programu studiow uwzgledniono
zajecia z dziedziny nauk spotecznych lub humanistycznych, ktérym przypisano tacznie 6 punktéw
ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia inzynierskich, 5 punktéw ECTS
na studiach stacjonarnych licencjackich, 5 punktéw ECTS na studiach drugiego stopnia stacjonarnych
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i niestacjonarnych prowadzonych w jezyku polskim oraz 7 punktéw ECTS na studiach drugiego
stopnia stacjonarnych prowadzonych w jezyku angielskim, co spetnia warunek okreslony w § 3 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidéw
(t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661). Harmonogramy realizacji programu studiéw pierwszego stopnia
inzynierskich obejmujg zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego
w wymiarze 300 godzin na studiach stacjonarnych oraz 120 godzin na studiach niestacjonarnych, 120
godzin na studiach licencjackich oraz 120 godzin na studiach drugiego stopnia.

Harmonogram realizacji programu studiéw obejmuje zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w wymiarze 160 godzin (7 ECTS) na studiach stacjonarnych
pierwszego stopnia inzynierskich, 46 godzin (7 ECTS) na studiach niestacjonarnych pierwszego
stopnia inzynierskich, 90 godzin (4 ECTS) na studiach stacjonarnych drugiego stopnia prowadzonych
w jezyku polskim, 36 godzin (4 ECTS) na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia prowadzonych
w jezyku polskim oraz 30 godzin (2 ECTS) na studiach stacjonarnych drugiego stopnia prowadzonych
w jezyku angielskim. Zajecia te realizowane sg z wykorzystaniem platformy Blackboard. Wymiar zaje¢
jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie. Ponadto, w procesie uczenia sie i nauczania studentéw
kierunku informatyka, techniki ksztatcenia na odlegtos¢ byty wykorzystywane réwniez pomocniczo
miedzy innymi do przekazywania materiatéw do zajec.

Informacje dotyczace stosowanych metod ksztatcenia znajdujg sie w sylabusach. Wsréd nich znajdujg
sie takie standardowe metody jak: wyktad informacyjny, wyktad problemowy, objasnienie, zadania
tablicowe, ¢wiczenia laboratoryjne, ¢wiczenia rachunkowe. Dodatkowo, stosowane sg metody
ksztatcenia takie jak: opis, objasnienie, pokaz, film, studium przypadkéw, wyktad problemowy,
symulacje. Jednostka przywigzuje duzg wage do stosowania metod ksztatcenia, ktdre aktywizowatyby
samodzielng prace studentéw. W sylabusach sg wskazywane miedzy innymi takie metody jak:
dyskusja, metoda sytuacyjna, analiza przypadkéw, metody programowe z uzyciem komputera,
projekty indywidualne i zespotowe, praca w grupach, metody oglgdowe, realizacja zadan
wytworczych. W zakresie nauczania jezyka obcego stosowane sg takie metody ksztatcenia jak:
komunikacyjno-sytuacyjna, dyskusja, praca z materiatem audio i wideo, praca w parach i grupach,
analiza tekstu, prowadzenie konwersacji, inscenizacje. W zwigzku z tym mozna stwierdzi¢, ze metody
te umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka angielskiego na poziomie B2 na
studiach pierwszego stopnia oraz poziomie B2+ na studiach drugiego stopnia. W stosowaniu metod
ksztatcenia wykorzystywany jest potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ oraz dostepne narzedzia zapewniajgce osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Biorgc powyzisze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne,
stymuluja studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie i umozliwiajg
osiggniecie przez studentow wszystkich efektow uczenia sie, a w doborze metod sg uwzgledniane
najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej.

W procesie dydaktycznym stosowane sg standardowe narzedzia i srodki wspomagajace osiaggniecie
przez studentéw efektéw uczenia sie. Jako przyktady nalezy wskazaé: prezentacje multimedialne,
dedykowane oprogramowanie, Srodowiska programistyczne, materiaty edukacyjne przygotowane
przez prowadzgcego, urzadzenia laboratoryjne, komputery, urzadzenia techniki komputerowej
(elementy sieci komputerowych, elementy komputerdw), oprogramowanie narzedziowe.

Metody dydaktyczne sg trafnie dobrane do tresci programowych oraz form zajec. Stosowane metody
ksztatcenia sg zorientowane na studenta, motywujg do uczenia sie oraz umozliwiajg zdobycie
zaktadanych efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do prowadzenia
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dziatalnosci zawodowej w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentédw, a takze stosowania wtasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych.

Na ocenianym kierunku metody ksztatcenia dostosowane sg do indywidualnych potrzeb studentdw,
a takze zorientowane na wsparcie studentéw, ktdrych dotknety réine wypadki losowe lub maja
stwierdzony stopien niepetnosprawnosci. Jako przyktad nalezy wskazac: umozliwienie zmiany form
zdawania  egzamindw/uzyskiwania  zaliczerr, umozliwienie przedtuzenia czasu trwania
egzamindw/zaliczen, ktérych czas trwania jest ograniczony (maksymalnie o 50%), indywidualnej
organizacji egzaminu uwzgledniajacej potrzeby studenta z niepetnosprawnoscig (pomieszczenie
wolne od barier architektonicznych i odpowiednio wyposazone), umozliwienie udziatu w zajeciach
dydaktycznych i egzaminach osobom, ktére wspierajg studentéw bedgcych osobami
niepetnosprawnymi (np. ttumacz jezyka migowego), indywidualny plan studidw lub indywidualng
organizacje studiéw, pomoc w znalezieniu asystenta osoby niepetnosprawnej, zamiana zajec
z wychowania fizycznego na zajecia wyréwnawcze na ptywalni.

Praktyki zawodowe sg istotnym elementem programu studiéw kierunku informatyka o profilu
praktycznym. Studenci studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia realizujg
praktyke w wymiarze 6 miesiecy (960 godzin). Praktyka zawodowa zostata podzielona na trzy czesci:
praktyke wdrozeniowa (120h), kierunkowg (360h) i specjalnosciowg (360h). Na studiach drugiego
stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych praktyka trwa 3 miesigce (480h). Realizacja praktyk
zawodowych zostata podzielona na dwie czesci: praktyke kierunkowg (240h) i specjalnosciowsg
(240h).

Efekty uczenia zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zaje¢. Obejmujg one: wiedze z zakresu obecnego stanu i najnowszych trendach rozwojowych
informatyki, umiejetnosci realizacji praktycznych zadan informatycznych, umiejetnosci oceny
przydatnosci metod i narzedzi, utrzymania urzadzen i systemdéw rozwigzan informatycznych, pracy
w zespole i organizacji pracy w ramach zespotu, komunikowania sie z otoczeniem, profesjonalnego
zachowania, odpowiedzialnosci za powierzone zadania, podnoszenia kompetenciji.

Zasady okreslajagce przebieg praktyki zawodowej przedstawione sg studentom Regulaminie
studenckich praktyk zawodowych. Regulamin okresla osoby odpowiedzialne za koordynacje praktyk,
wymagania dotyczace miejsc odbywania praktyk, przebieg praktyk, dokumentacje praktyk, zasady
oceniania i zaliczenia praktyki, kryteria okres$lajace opiekuna praktyk, procedure zaliczenia praktyki
zawodowej realizowanej za granicg. Merytoryczng opieke nad przebiegiem praktyk sprawuje
koordynator kierunkowy, ktory jest nauczycielem akademickim powotanym przez Rektora
odpowiednim zarzadzeniem. Szczegétowe kryteria dotyczace opiekundw ds. praktyk zawodowych
oraz zakres ich obowigzkow okresla Regulamin studenckich praktyk zawodowych.

Program praktyki okreslony jest w Kartach praktyki, ktore okreslajg rozne efekty uczenia sie dla
kazdego etapu praktyk. Studenci odbywajg praktyki w zaktadach pracy, ktérych dziaty realizujg
zadania z zakresu wybranej specjalnosci. Uczelnia ma podpisane umowy o realizacje praktyk
z podmiotami zewnetrznymi. Student moze sam zaproponowaé miejsce realizacji praktyk lub
skorzystaé z bazy ofert praktyk udostepnianej przez Biuro Karier. Zaproponowane przez studenta
miejsce musi uzyska¢ akceptacje koordynatora praktyki. Dobdr miejsc odbywania praktyk zapewnia
osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie. Przed realizacjg praktyki student otrzymuje od
koordynatora kierunkowego Arkusz praktyki zawodowej, ktéry jest przekazywany do instytucji
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przyjmujacej wraz z sylabusem. Zaktad pracy potwierdza, ze charakterystyka, zakres dziatalnosci
i wyposazenie stanowisk pracy umozliwiajg studentowi osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Zaktad pracy wyznacza studentowi opiekuna, ktéry musi potwierdzi¢ odpowiednie wyksztatcenie
i kwalifikacje, zgodnie z Regulaminem praktyk studenckich. Opiekun odpowiedzialny jest za
wdrozenie, kontrolowanie postepow, przekazywanie informacji zwrotnej na temat realizacji zadan
oraz ocene przebiegu praktyki. Przebieg praktyk dokumentowany jest w Dzienniku praktyk. Zaliczenie
dokonywane jest na podstawie Dziennika praktyk i arkusza oceny zawierajgcego ocene opiekuna
zaktadowego.

W zaktadach pracy przeprowadzane sg hospitacje majace na celu weryfikacje prawidtowego ich
przebiegu, dokumentowane w arkuszach hospitacji praktyk. Dokonujg ich Prodziekani oraz
koordynatorzy kierunkowi. W trakcie hospitacji sprawdzany jest stopien realizacji zaktadanych
efektdw uczenia sie, stopien zaangazowania praktykanta w wykonywanie powierzonych zadan, jego
relacje z zespotem oraz infrastruktura w miejscu realizacji praktyk. Hospitacje sg przeprowadzane
w formie niezapowiedzianej wizyty lub w postaci rozmowy telefonicznej z opiekunem zaktadowym
i studentem. W szczegdlnosci hospitacje przeprowadzane sg w zaktadach przyjmujgcych studentéw
po raz pierwszy. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, przez ktére student mogtby nie
osiagnac zaktadanych efektéw uczenia sie, opiekun praktyki moze zaproponowaé zmiane miejsca ich
odbywania. Obecnie praktyki hospitowane sg przede wszystkim zdalnie.

Studenci mogg zaliczy¢ praktyki zawodowe na podstawie posiadanego doswiadczenia zawodowego,
pod warunkiem, ze doswiadczenie zawodowe jest zwigzane z kierunkiem studidw oraz umozliwito
osiggniecie efektéw uczenia sie zawartych w Karcie praktyki. W tym celu przedstawia sie
odpowiednie dokumenty koordynatorowi kierunkowemu, w tym w szczegdlnosci formularz
potwierdzajacy osiggniecie efektéow, potwierdzony przez zaktad pracy oraz zaswiadczenie z zaktadu
pracy potwierdzajgcym to, ze student zdobyt doswiadczenie zawodowe. Praktyke zawodowg mozna
uznac za zaliczong w catosci, jezeli prowadzona przez studenta dziatalnos¢ zawodowa umozliwita mu
realizacje efektéw uczenia sie okreslonych w karcie praktyki obowigzujacej dla kierunku. W sytuacji,
gdy student wnioskuje o zaliczenie praktyki na podstawie prowadzonej lub juz zakoriczonej
dziatalnos$ci zawodowej, przed podjeciem decyzji o zaliczeniu catosci lub czesci praktyki zawodowej,
Dziekan moze skierowac studenta na egzamin sprawdzajgcy stopien osiggniecia efektéw uczenia sie
okreslonych w karcie praktyki obowigzujgcej dla kierunku.

Ustawodawca zalicza praktyki zawodowe do zaje¢, a zatem osigganie efektdw uczenia sie
przypisanych do praktyk oraz weryfikacja osiggniecia tych efektéw powinny przebiega¢ w sposéb
typowy dla wszystkich zaje¢, czyli opieraé sie na udziale studenta w zajeciach ujetych w programie
studidw, zorganizowanych przez uczelnie oraz na weryfikacji jego wysitku przez osobe prowadzaca
zajecia, odbywajgcej sie w trakcie tych zajec i po ich zakonczeniu. Tym samym zaliczanie praktyk
zawodowych na podstawie indywidualnej aktywnosci zawodowej studenta, wykazywanej przed
rozpoczeciem studidow lub w ich trakcie oraz realizowanej w catosci poza praktykami zawodowymi
organizowanymi przez Uczelnie, nie znajduje umocowania prawnego. Nie ma natomiast przeszkad,
aby efekty okreslone dla praktyk zawodowych byly weryfikowane przy zastosowaniu procedury
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidéw
osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia, przy zachowaniu normatywnych wymogow jej
stosowania.
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W celu doskonalenia procesu realizacji praktyk zawodowych, na koniec kazdego roku akademickiego
koordynator kierunkowy sktada do koordynatora uczelnianego raport z realizacji praktyk na kierunku.
Raport na poziomie uczelnianym przekazywany jest Prorektorowi ds. Nauczania, a wnioski
wynikajgce z doswiadczen koordynatorow prezentowane sg podczas Rady Pionu Nauczania.

W obecnej sytuacji zwigzanej z pandemig COVID-19 i realizacjg zaje¢ w trybie zdalnym uwzgledniono
regulacje okreslone w przepisach dotyczace realizacji praktyk zawodowych m.in. poprzez mozliwosé
skrocenia czasu trwania praktyki zawodowej i osiggniecie efektdw uczenia sie np. poprzez
przeprowadzenie zaje¢ w formie éwiczen, laboratoridw lub gier decyzyjnych (symulacji); mozliwosé
czesciowej realizacji praktyki zawodowej w formie zdalnej, tylko w sytuacjach w ktérych efekt uczenia
sie moze zostac zrealizowany w trybie zdalnym.

Harmonogram zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, nie budzi zastrzezei. Zajecia na studiach
stacjonarnych odbywajg sie od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 20.45, na studiach
niestacjonarnych odbywajg sie w soboty i niedziele (przewaznie dwa zjazdy w miesigcu) w godzinach
8.00 do 19.50. Zajecia najczesciej planowane sg w blokach 2 godzin lekcyjnych z przerwa
10-minutowa oraz 10-minutowymi przerwami miedzy blokami. Zajecia sg roztozone réwnomiernie
a miedzy zajeciami rzadko pojawiajg sie dtuzsze okienka.

Organizacje procesu sprawdzania i oceny efektéw uczenia sie reguluje organizacja roku
akademickiego opracowywana na kazdy kolejny rok akademicki. W harmonogramie okreslone s3
miedzy innymi: terminy zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych semestru
zimowego i letniego, terminy ferii, wakacji i praktyki, sesji egzaminacyjnych i sesji poprawkowych
w semestrach zimowym i letnim, terminy spotkan organizacyjnych. Okreslenie czasu przeznaczonego
na sprawdzenie i ocene osiggniecia efektéw uczenia sie w aspekcie przestrzeganie zasad higieny
nauczania i uczenia sie w powigzaniu z zapewnieniem wtasciwej realizacji procesu nauczania i uczenia
sie jest prawidtowe.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studiow
i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektdw uczenia sie. Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony
taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studidw sg poprawnie oszacowane
i zapewniajg osiaggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Naktad pracy niezbedny do osiggniecia
efektdw uczenia sie wyrazony punktami ECTS w stosunku do szacowanego czasu pracy studenta jest
poprawnie okreslony. Dobdr form zaje¢ i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach sg wtasciwe. Harmonogram realizacji programu studidw umozliwia wybdr
zajec, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, wedtug zasad, ktore pozwalajg studentom na elastyczne
ksztattowanie Sciezki ksztatcenia. Harmonogram realizacji programu studiéw obejmuje zajecia lub
grupy zwigzane z ksztattowaniem umiejetnosci praktycznych, w wymaganym wymiarze punktéw
ECTS. Plan studidw obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego,
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umozliwiajgce uzyskanie kompetencji jezykowych na poziomie B2 na studiach pierwszego stopnia
oraz B2+ na studiach drugiego stopnia, a takze zajecia z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich
efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej
roli w procesie uczenia sie. Umozliwiajg réwniez przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
naukowej w zakresie dyscypliny, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, stosowanie witasciwych
metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Program, organizacja i nadzér nad realizacjg praktyk, dobdr miejsc odbywania oraz srodowisko,
w ktéorym majg miejsce, wtym infrastruktura, a takie kompetencje opiekunéw zapewniajg
prawidtowa realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.

Harmonogram zajec nie budzi zastrzezen. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow uczenia
sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Szerokie zastosowanie nowoczesnych metod dydaktycznych (np. case study, design thinking,
pytan problemowych, projektu) w programie studidow (zaréwno pierwszego, jak i drugiego
stopnia) czyni proces ksztatcenia bardziej praktycznym, zapewnia warunki dla rozwoju
kompetencji i kreatywnosci studentow.

2. Akademicka wspdtpraca miedzynarodowa umozliwia realizacje innowacyjnych form
ksztatcenia, wtaczajac w to zdalng i hybrydowa realizacje zaje¢, oraz wielu projektow
z udziatem partneréw akademickich z zagranicy.

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja kandydatéw na wszystkie kierunki studiéw oferowane przez Wyzszg Szkote Informatyki
i Zarzadzania w Rzeszowie odbywa sie za posrednictwem portalu rekrutacyjnego dostepnego na
stronie Uczelni. Szczegdtowe zasady i wymagania rekrutacji na kazdy rok akademicki ustalajg uchwaty
Senatu. Podstawg kwalifikacji na studia pierwszego stopnia na kierunku informatyka sg wyniki
pisemnego egzaminu maturalnego lub wyniki matury miedzynarodowej/europejskiej, wyrazone za
pomocg liczby punktow kwalifikacyjnych. Przy rekrutacji na studia pierwszego stopnia na kierunek
informatyka pod uwage brane sg wyniki z 4 przedmiotéw zdawanych w czesci pisemnej, tj. jezyk
polski, jezyk obcy nowozytny, matematyka oraz wybrany przedmiot (fizyka z astronomia lub
informatyka). Laureatom i finalistom olimpiad stopnia centralnego przyznaje sie preferencje
w procesie rekrutacji. O przyjecie na studia drugiego stopnia na kierunek informatyka mogg ubiegac
sie osoby posiadajgce tytut licencjata, inzyniera, magistra lub réwnorzedny upowazniajgcy do
podjecia nauki na studiach drugiego stopnia. Kandydaci chcacy podjgé studia drugiego stopnia na
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kierunku informatyka, a legitymujacy sie ukonczeniem studidw innego kierunku, mogg zostaé
zobowigzani przez Dziekana do uzupetnienia réinic programowych tak aby kandydat uzyskat
kompetencje niezbedne do kontynuowania ksztatcenia na studiach drugiego stopnia na kierunku
informatyka. W przypadku przyjecie na studia drugiego stopnia na kierunku informatyka
sformutowano nastepujacy opis kompetencji oczekiwanych od kandydatéw: 1) posiada wiedze
w zakresie matematyki niezbedng do: logicznego myslenia, opisu i analizy algorytmdw, analizy
i opracowania programow komputerowych, opisu i analizy dziatania i budowy komputeréw oraz
systemoéw komputerowych, budowy i analizy baz danych, rozumienia matematycznych podstaw
grafiki komputerowej, rozumienia poje¢ zwigzanych ze sztuczng inteligencjg, rozumienia
teoretycznych podstaw informatyki; 2) posiada wiedze w zakresie fizyki oraz elektrotechniki
niezbedng do zrozumienia podstawowych zjawisk fizycznych wystepujgcych w elementach i uktadach
elektronicznych stosowanych w sieciach i systemach komputerowych oraz podbudowang
teoretycznie wiedze w zakresie pdél i fal elektromagnetycznych, w tym wiedze niezbedng do
zrozumienia generacji, przewodowego i bezprzewodowego przesytania informacji; 3) posiada wiedze
i umiejetnosci w zakresie architektury komputeréw, systeméw i sieci informatycznych,
teleinformatycznych oraz systemdéw operacyjnych, niezbedng do instalacji, konfiguracji, obstugi
i utrzymania urzadzen wchodzacych w ich sktad, 4) potrafi zaproponowac rozwigzanie postawionego
zadania inzynierskiego, porédwnujac istniejgce rozwigzania, okreslic jego specyfikacje, zgodnosc
z istniejgcymi standardami, oceni¢ pozytywne i negatywne aspekty proponowanego rozwigzania,
wykonaé projekt zgodny ze specyfikacjg i przeprowadzi¢ weryfikacje uzyskanych wynikéw oraz
zaprezentowac¢ rozwigzanie, 5) potrafi efektywnie wykorzystywaé narzedzia stosowane
w konstruowaniu i dokumentacji procesu wytwarzania oprogramowania, ze szczegdlnym
uwzglednieniem narzedzi do kontroli oprogramowania w tym kontroli wersji i zarzadzania
konfiguracjg, 6) potrafi zaprojektowaé, zaimplementowaé, weryfikowa¢ poprawnos¢ i debugowad
proste programy oraz konstruowaé algorytmy z wykorzystaniem podstawowych technik
algorytmicznych a takze oceni¢ ich ztozonos¢.

Kandydat, ktory nie spetnia powyzszych oczekiwan powinien mie¢ mozliwos¢ uzupetnienia ich
w formie réznic programowych. Osiggniecie wyzej zatozonych efektéw odbywa sie poprzez
zrealizowanie przez studenta zaje¢: podstawy elektrotechniki i elektroniki, programowanie,
architektura systemow komputerowych, inzynieria oprogramowania, problemy spoteczne i zawodowe
informatyki.

Postepowanie rekrutacyjne ma charakter jawny. Procedury dotyczace procesu rekrutacyjnego na
studia sg zrozumiate, a proces rekrutacji jest sprawiedliwy i gwarantuje przyjecie kandydatéw na
studia. Zasady rekrutacji umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajagcych wstepng wiedze
i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie.

Zasady, warunki itryb potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow,
okresla uchwata Senatu w sprawie okreslenia organizacji potwierdzania efektéw uczenia sie. Przyjeta
procedura umozliwia identyfikacje efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz
ocene ich adekwatnosci do efektdow zatozonych dla kierunku informatyka. Procedura okresla sposéb
przeprowadzeniu formalnej weryfikacji posiadanego przez kandydata zasobu wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, uzyskanych poza systemem studiow. W wyniku postepowania,
dokonanego przez komisje kierunkowg powotywang z posréd nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na danym kierunku, moze zosta¢ potwierdzona zbieznos¢ uzyskanych efektow
uczenia sie z efektami uczenia okreslonymi w programie studiow w stopniu umozliwiajgcym
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zaliczenie okreslonych modutéw i praktyk wraz z przypisanymi do nich punktami ECTS. Zakres
potwierdzania, sposéb weryfikacji efektéw uczenia sie oraz ustalenie oceny koncowej sg zgodne
z kartg modutu, aktualng dla obowigzujgcego cyklu ksztatcenia.

Warunki i procedury uznawania efektéw i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym, sg okreslone w Regulaminie Studiéw. Decyzje o uznaniu osiggniecia efektéw
uczenia sie uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, podejmuje Dziekan na podstawie analizy
przedstawionej przez uczelnianego koordynatora ds. europejskiego systemu transferu punktéw ECTS.
Na tej podstawie studenci mogg przenosié sie na inny kierunek w ramach Uczelni oraz z innej uczelni,
w tym uczelni zagranicznej. Student otrzymuje taky liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana
efektom uczenia sie uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢ i praktyk. Dodatkowo
Dziekan okresla zakres, sposdb i termin wyrdwnania zalegtos$ci wynikajgcych z réznic w programach
studidw oraz wskazuje, od ktérego semestru student rozpocznie nauke po przeniesieniu. Zasady
uznawania efektéw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, w tym
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych w szkolnictwie wyiszym, a takze ich
adekwatnosci do efektéw uczenia sie zaktadanych dla ocenianego kierunku studiéw uzyskiwanych
w wyniku jego ukoriczenia nie budzg zastrzezen.

Ogélne zasady warunki i tryb dyplomowania zawarte s3 w Regulaminie Studiéw, a takie ma
zastosowanie: Zarzadzenie Rektora w sprawie prac dyplomowych i egzaminéw dyplomowych.
Realizacja procesu dyplomowania, w przypadku pierwszego stopnia rozpoczyna sie od
proseminarium, w ramach ktérego przedstawiane sg informacje dotyczgce pracy dyplomowej,
omawiane sg zainteresowania seminarzystéw oraz przyktadowe zrealizowane tematy prac
dyplomowych przysztych opiekundw pracy. Na poczgtku przedostatniego semestru studenci
dokonujg wyboru opiekuna (studenci z wyzszg srednig majg pierwszenstwo w wyborze). Semestr ten
jest poswiecony na wybdr tematu, okreslenie zakresu pracy, oméwienie metodologii przygotowania
pracy/projektu, analize literatury oraz przygotowanie niezbednych zatozen do realizowanego
przedsiewziecia informatycznego. Pod koniec semestru, zgodnos$¢ wybranych tematéw ze
specjalnoscig jest weryfikowana przez prodziekana. Semestr ostatni jest przewidziany na
dokonczenie pracy dyplomowej. W przypadku studiow drugiego stopnia procedury wygladaja
podobnie, tylko zamiast proseminarium student pierwszego semestru studidw drugiego stopnia
realizuje zajecia laboratorium dyplomowe, na ktérym dodatkowo szczegdétowo omawiane s3
zagadnienia zwigzane z analiza, metodologia, badaniami oraz niezbednymi elementami pracy
magisterskiej.

Oceny pracy dyplomowej dokonuje opiekun pracy ze stopniem co najmniej doktora oraz jeden
recenzent, réwniez ze stopniem co najmniej doktora, wyznaczony przez Dziekana. Egzamin
dyplomowy odbywa sie przed komisjg powotang przez Dziekana. W sktad komisji wchodzg
przewodniczacy (Dziekan lub osoba przez niego wyznaczona), promotor pracy dyplomowe;j
i recenzent. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Zakres merytoryczny egzaminu jest zgodny
z tresciami ksztatcenia realizowanymi w toku studiow i jest specyficzny dla dyscypliny informatyka
techniczna i telekomunikacja. Komisja egzaminacyjna ustala wynik egzaminu, sporzadza protokot
i podejmuje decyzje w sprawie nadania tytutu inzyniera lub magistra. Zgodnie z Regulaminem
studiow pisemna praca dyplomowa podlega obowigzkowemu sprawdzeniu z wykorzystaniem
jednolitego systemu antyplagiatowego, co pozwala wychwyci¢ elementy niesamodzielnosci w pisaniu
pracy. Decyzje o dalszym postepowaniu podejmuje opiekun pracy zaleznie od wyniku weryfikacji.
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System sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie uzyskanych przez studentdw poprzez prace
dyplomowe jest poprawny.

Przyjete i stosowane zasady dyplomowania sg trafne, specyficzne oraz wtasciwe dla praktycznego
profilu ksztatcenia i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na
zakonczenie studiow.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektdw uczenia sie okreslone s3
w Regulaminie Studiéw. Okreslono miedzy innymi: zasady przeprowadzania egzamindw oraz zaliczen,
skale ocen, punkty Europejskiego Systemu Transferu i Akumulacji Punktéw (ECTS), sposdb
informowania studentéw o uzyskanych wynikach egzamindw i zaliczedn oraz przebiegu studiéw,
zasady powtarzania semestru lub przedmiotu, zasady skreslenia z listy studentdw, warunki
przeprowadzania egzaminu (zaliczenia) komisyjnego, zasady i tryb udzielania warunkowego
zezwolenia na podjecie studidéw w nastepnym semestrze, zaliczanie przedmiotéw w drodze awansu.
System sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie funkcjonujacy na opiniowanym kierunku
umozliwia réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie oraz
zapewnia, w sposéb witasciwy monitorowanie postepédw w uczeniu sie. Ogdlne zasady umozliwiajg
adoptowanie metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéow, w tym
studentdw z niepetnosprawnoscia. Przyjete rozwigzania zapewniajg bezstronno$é, rzetelnosé
i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i pordwnywalnosé ocen. W zakresie zasad
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz
sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem ($cigganie
na egzaminie, plagiat), to funkcjonujgce mechanizmy sg wtasciwe. Wdrozone metody zapobiegawcze
skutecznie przeciwdziatajg nieuczciwemu zachowaniu.

Sposéb oceniania prac zaliczeniowych, egzamindéw i innych form weryfikowania osiggnietych efektow
uczenia sie uzalezniony jest od specyfiki zaje¢ i musi byé zgodny z zapisami w sylabusie.
W sylabusie zawarte sg informacje o metodach sprawdzania i oceny poszczegdlnych efektéw
okreslonych dla zajeé. Stosowane sg standardowe metody, zorientowane na studenta, sprawdzania
i oceny osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie takie jak: egzamin ustny i pisemny, kolokwium,
test otwarty, prace zaliczeniowe (projekty indywidualny, sprawozdanie z zadania praktycznego),
rozwiazywanie zadan tablicowych, inne okreslone sylabusie. Przyjete metody weryfikacji
uwzgledniajg sprawdzanie umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z wykonywaniem
praktycznych czynnosci zawodowych np. w postaci oceny pracy w zespole, w ktérym studenci petnig
rozne role. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie
wykorzystujgce metody itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg identyfikacje studenta
i bezpieczenstwo danych dotyczacych studentéw. Jest to zapewniane poprzez wykorzystanie
specjalizowanych platform e-learningowych, ktére wymagajg miedzy innymi logowania sie od
studentdw celem wykonania zamieszczonych zadan sprawdzajgcych osiggniecie zatozonych efektéow
uczenia sie.

Przyjete metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studenta efektéw uczenia sie umozliwiajg
sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego, na poziomie B2 dla studidw pierwszego stopnia oraz
B2+ dla studiow drugiego stopnia, w tym jezyka specjalistycznego.

Studenci sg informowani o kryteriach i metodach oceny na pierwszych zajeciach i uzyskujg informacje
zwrotng o wynikach sprawdzenia i oceny osiggnietych efektow uczenia sie (uzyskanych ocenach ze
sprawdziandw, kolokwiéw, egzaminéw i projektéw) przewaznie w ciggu kilku dni od momentu
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ztozenia pracy. Wsparcie udzielane studentom w procesie uczenia sie ze strony nauczycieli
akademickich w formie omawiania wynikéw kolokwiow i egzaminéw oraz konsultacje mozna uznaé
za wystarczajgcy mechanizm motywujacy studentéw do aktywnego udziatu w procesie nauczania
i uczenia sie. Student uzyskujgc informacje zwrotng o brakach w posiadanej wiedzy
i umiejetnosciach, poznaje swoje ograniczenia, co przektada sie na dazenie do ich zniwelowania.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw s3 uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, projektéw, prac dyplomowych, dziennikdéw praktyk. Ocena skutecznosci osiggania
zaktadanych efektéw uczenia sie zostata dokonana na podstawie analizy kilkunastu wybranych prac
etapowych i egzaminacyjnych. Oceniane prace etapowe posiadajg zréznicowang forme, dotycza
réznych lat studidw, réznych zajec, sg rezultatem pracy indywidualnej lub zespotowej. Konkluzja z tej
analizy jest nastepujgca: zadania i pytania pojawiajgce sie na egzaminach i pracach etapowych sg na
wiasciwym poziomie szczegdtowosci, co umozliwiato witasciwg weryfikacje i ocene uzyskanych
efektow uczenia sie — dotyczy to zaréwno weryfikacji wiedzy, jak i umiejetnosci. Tematyka tych prac
pozwolita na sprawdzenie i ocene efektdw uczenia sie przypisanych do analizowanych zaje¢ —
stosowane metody pozwolity na sprawdzenie, czy zatozone efekty uczenia sie zostaty osiggniete.
W czedci udostepnionej dokumentacji weryfikacji efektéw uczenia sie brakowato informacji
o ocenach oraz prawidtowosci udzielonych odpowiedzi czy informacji zwrotnej dla studentow.

Zakres i poziom efektdw uczenia sie uzyskanych przez studentéw jest weryfikowany poprzez prace
dyplomowe. Zainteresowania kadry, a przede wszystkim doswiadczenie badawcze i praktyczne
przektadajg sie na proponowanie studentom aktualnych tematéw prac dyplomowych. Interesariusze
zewnetrzni s3 angazowani w proces dyplomowania poprzez sktadanie propozycji tematéw prac
dyplomowych przede wszystkim poprzez bezposrednie kontakty z nauczycielami akademickimi.
Studenci majg mozliwo$¢ proponowania wtasnych tematéw prac dyplomowych. Prace dyplomowe
spetniaty wymagania wtasciwe dla prac inzynierskich oraz prac magisterskich — oceniane prace
dyplomowe wskazujg na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Oceny byly witasciwie
uzasadnione w opiniach kierownikdéw prac i recenzjach. Stwierdzono w wiekszosci przypadkéw
trafnos¢ doboru tematyki prac dyplomowych, zgodnosé z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw, zgodnosé tresci i struktury pracy z tematem, poprawnos¢ stosowanych metod,
poprawnos$¢ terminologiczng oraz jezykowo-stylistyczng. Dobdr pismiennictwa wykorzystanego
w pracy byt wiasciwy. W nielicznych przypadkach stwierdzono, ze w czesci prac uktad pracy w tym
numeracja rozdziatéw byta nieprawidtowa.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych,
etapowych, projektow, a takze prac dyplomowych sg dostosowane do poziomu i profilu kierunku,
zaktadanych efektéw oraz zastosowan wiedzy z zakresu informatyki, a w szczegdlnosci potwierdzajg
osiggniecie zaktadanych efektdow uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na kierunku informatyka. Kryteria kwalifikacji sg
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selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Warunki i procedury potwierdzania
efektdw uczenia sie zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studidow. Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych
w innej uczelni zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidow. Zasady
i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdéw efektdw uczenia sie na zakoriczenie studiéw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym mozliwo$é adaptowania metod i organizacji
sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia. Zapewniajg
bezstronnos$é, rzetelnosc i przejrzystos$é procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$¢ i pordwnywalnosé
ocen. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie oraz postepow
W procesie uczenia sie zapewniajg weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektow uczenia
sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2020/2021 kadre prowadzacg ksztatcenie na kierunku informatyka stanowi
57 oséb. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie dyscypliny informatyka techniczna
i telekomunikacja oraz doswiadczenie zawodowe obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla
kierunku informatyka. Analiza stopni i tytutdw naukowych wskazuje, iz 15 oséb uzyskato stopnie
i tytuty w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja (1 osoba posiadajgca tytut
naukowy profesora, 7 ze stopniem doktora, 7 z tytutem zawodowym magistra), 14 oséb uzyskato
stopnie i tytuty w innych dyscyplinach (2 osoby z tytutem naukowym profesora, 1 ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego, 8 ze stopniem doktora, 3 osoby z tytutem zawodowym
magistra), ale osoby te posiadajg dorobek naukowy i doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscypliny
informatyka techniczna i telekomunikacja. Pozostate osoby prowadzy zajecia z przedmiotéw
podstawowych i ogdlnouczelnianych. Dla 53 osdb Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy,
zatem spetniony jest warunek ustawowy mowigcy, iz w ramach programu studidéw o profilu
praktycznym - co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Ponadto Uczelnia wspotpracuje
w ramach umoéw cywilno-prawnych z 43 nauczycielami akademickimi i innymi osobami
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prowadzgcymi zajecia, z ktdrych 1 posiada stopnief naukowy doktora habilitowanego, 13 — stopien
naukowy doktora oraz 29 tytut zawodowy magistra.

Struktura kwalifikacji oraz liczebno$é kadry w stosunku do studentéw umozliwiajg prawidtowa
realizacje procesu ksztatcenia, w tym osiggniecie efektéw uczenia sie. Ponadto nauczyciele
akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne umozliwiajace
prawidtowq realizacje zaje¢. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowa realizacje zajec.

Kadra posiada bogate doswiadczenie dydaktyczne, ale takze doswiadczenie praktyczne zdobyte poza
Uczelnig. Zajecia sg przydzielane nauczycielom akademickim i innym osobom prowadzacym zajecia
nie tylko z uwzglednieniem stopnia lub tytutu naukowego, ale takze zgodnie ze zdobytym
doswiadczeniem zawodowym. Nauke jezykdw obcych prowadza doswiadczeni lektorzy wyznaczani
przez uczelniany Zaktad Jezykdw Obcych. Koordynowaniem dziatan zwigzanych z zastosowaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w procesie ksztatcenia zajmuje sie Sekcja ds. e-learningu.
Jednym z zadan Sekcji jest prowadzenie szkolen dla nauczycieli akademickich dotyczacych zagadnien
zwigzanych z zajeciami e-learning oraz udzielanie wsparcia nauczycielom w zakresie korzystania
i obstugi kursow e-learning, platformy Blackboard oraz systeméw BB Collaborate oraz CISCO WEBEX.
Obsada zaje¢ dydaktycznych przygotowywana jest w oparciu o kilka kryteriow: 1) kompetencje
dydaktyczne (sprawdzane m.in. za pomocg hospitacji, studenckich ankiet elektronicznych i ankiet
Biura Doradztwa Personalnego, a w przypadku nowozatrudnionych nauczycieli - ocena umiejetnosci
dydaktycznych kandydata na etapie rekrutacji), 2) dorobek dydaktyczny i naukowy, 3) doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza uczelnig (szczegdlnie w przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne), 4) liczba godzin pensum dydaktycznego poszczegdlnych nauczycieli, 5) wymdg ustawy,
aby w ramach programu studiéw o profilu praktycznym co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych byto
przez nauczycieli zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

W Uczelni w kazdym semestrze odbywa sie merytoryczna kontrola zaje¢ prowadzonych przez
pracownikéw dydaktycznych, badawczo-dydaktycznych oraz inne osoby prowadzace zajecia (ocena
semestralna), w ramach ktérej prowadzone s3:

— Hospitacje zajeé.

— Ankiety elektroniczne. Pod koniec kazdego semestru studenci zobowigzani s3 do wypetnienia
(przez system Wirtualna Uczelnia) ankiety oceniajgcej dla wszystkich oséb, ktére prowadza
z nimi zajecia. Wyniki ankiety generujg pracownicy Biura Doradztwa Personalnego (BDP)
i przekazujg je Rektorowi. ROwniez pracownik Biura Doradztwa Personalnego umieszcza
wyniki osdéb prowadzacych zajecia na Wirtualnej Uczelni w zaktadce Pracownik/Wyniki ankiet
ewaluacyjnych, ktdére sg dostepne dla prowadzacego po zalogowaniu sie do systemu.
Studenci otrzymujg takze komunikat, ze ich gtos ma wptyw na poprawe jakosci zajeé. Uczelnia
finalizuje prace nad nowg aplikacjg mobilng oceniajgcg osoby prowadzace zajecia, co utatwi
studentom wypetnienie ankiety i zwiekszy ich zwrotnos¢. Nowa aplikacja i zwigzany z tym
system zarzadzania wynikami pozwoli bardziej dogtebnie analizowa¢ wyniki uzyskane z ankiet,
m.in. pod katem realizowanych zajeé, co pozwoli efektywniej dobiera¢ obsade do zajec
dydaktycznych.

— Ankiety BDP. W trakcie semestru Biuro Doradztwa Personalnego przeprowadza dodatkowe
ankiety dotyczace oséb prowadzacych zajecia. Podlegajg im osoby nowozatrudnione, te
ktorych ocena z ankiety elektronicznej w poprzednim semestrze byta nizsza niz 3,8 oraz osoby
wskazane przez Rektora/Dziekana/Prodziekana. Studenci dokonujg oceny w 6 obszarach, majac
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do dyspozycji czterostopniowa skale ocen (2-5). Dodatkowo studenci mogg podzieli¢ sie swoimi
spostrzezeniami na temat prowadzgcego i przebiegu zaje¢ w formie opisowej na koncu ankiety.

Kadra badawczo-dydaktyczna oraz dydaktyczna poddawana jest dodatkowo ocenie pracowniczej nie
rzadziej niz raz na dwa lata (zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora w sprawie wprowadzenia Regulaminu
oceny nauczycieli akademickich). Systemowi oceny pracowniczej podlegaja nauczyciele, ktérzy
w chwili ogtoszenia rozpoczecia procesu oceny pracowniczej, majg co najmniej pétroczny staz pracy
i sg zatrudnieni na podstawie umowy o prace.

Uczelnia wspiera rozwdj naukowy swoich pracownikéw. W ramach wspomagania rozwoju naukowego
istniejg: system finansowania badan dla utrzymania potencjatu badawczego, system organizowania
i dofinansowania udziatu w konferencjach oraz system stypendialny. System finansowania badan dla
utrzymania potencjatu badawczego obejmuje projekty na badania podstawowe i stosowane,
upowszechnianie nauki, wspodtprace krajowg i miedzynarodowg oraz koszty dziatan zwigzanych
z komercjalizacjg wynikéw badan naukowych i prac rozwojowych. Wyniki badan pracownicy mogg
prezentowaé na krajowych i miedzynarodowych konferencjach naukowych, w ktdrych udziat moze by¢
finansowany przez Uczelnie. Przygotowujac prace doktorskie i habilitacyjne asystenci oraz adiunkci
majg mozliwos¢ skorzystania z urlopu oraz obnizenia godzin organizacyjnych. Uczelnia pokrywa w petni
koszty przewoddw doktorskich i postepowan habilitacyjnych.

Uczelniane Centrum Jezykédw Obcych co roku organizuje dla pracownikéow kursy jezykowe,
realizowane w kazdym semestrze. Na zakonczenie kursu mozna podejs¢ do egzaminu
miedzynarodowego, np. TELC, LCCI IQ, PTE, ETS.

Pracownicy badawczo-dydaktyczni (podobnie jak i pracownicy administracyjni) mogg korzystaé
z wyjazdéw szkoleniowych w ramach programu Erasmus+, dzieki ktdrym pogtebiajg wiedze i do-
Swiadczenie z obszaru prowadzonej dziatalnosci zawodowe;j.

Pracownicy dydaktyczni i badawczo-dydaktyczni mogg rozwija¢ kompetencje zawodowe uczestniczac
w szkoleniach realizowanych przez Uczelnie w ramach projektu ,WSIiZ - Programujemy rozwdj.
Rozwijamy mozliwosci”. Celem wszystkich szkolen jest podniesienie kompetencji kadry w zakresie
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, jak i umiejetnosci administracyjnych i zarzadczych. W sumie
w ramach projektu przeszkolonych zostanie 300 osob.

W celu zachecenia kadry do podnoszenia swoich kompetencji praktycznych przygotowano
rozwigzanie, ktére pozwala na zwiekszenie wynagrodzenia za prowadzenie zaje¢ specjalistycznych
(przedmioty z harmonogramu realizacji programu studidw na kierunku informatyka sg podzielone s3
na grupy o réznym poziomie zaawansowania - od 1 do 6, a w uczelnianym Regulaminem Pracy
okreslono wyzsze przeliczniki wynagrodzenia dla przedmiotéw z grupy od 3 do 6). Funkcjonujgcy
w Uczelni system nagradzania pracownikdw mobilizuje kadre prowadzaca zajecia na ocenianym
kierunku do zamieszczania prac w czasopismach indeksowanych w miedzynarodowych bazach oraz
wydawnictwach znajdujgcych sie w wykazach MEIiN, efektywnego poszukiwania zrédet i aplikowania
o $rodki zewnetrzne na realizacje badan naukowych oraz podejmowania wspétpracy z biznesem. Za
osiggniecia naukowe przyznaje sie indywidualne lub zespotowe nagrody I lub Il stopnia. System oceny
pracownikéw stwarza mozliwosé weryfikacji kompetencji pracownikdw, ich stabych i mocnych stron
oraz przydatnosci do petnienia okreslonej funkcji w organizacji. W Uczelni obowigzujg zasady
organizacji pracy, ktdre dzielg aktywno$¢ nauczycieli akademickich na prace badawcza, dydaktyczng
i organizacyjng. Proporcje podziatu tych aktywnosci zostaty dostosowane do profilu kazdego
pracownika w zaleznosci od petnionych funkcji izakreséw obowigzkdw (a przede wszystkim
kompetencji i mozliwosci). Przydziat do poszczegdlnych grup jest wynikiem analizy uwzgledniajgcej
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dotychczasowe dokonania naukowe oraz osiggniecia na innych polach aktywnosci. Taki model pracy
z jednej strony daje mozliwosé zwiekszenia aktywnosci naukowej osobom chcgcym sie rozwijaé w tym
kierunku, a z drugiej pozwala na zaangazowanie w prace dydaktyczne i organizacyjne tym, ktérzy wolg
kreowac i realizowaé przedsiewziecia wazne dla Uczelni. Podstawga podziatu pracownikéw na grupy
jest dorobek publikacyjny. Ewaluacja dorobku publikacyjnego odbywa sie co 2 lata. Pracownicy
z dwdch najwyzszych grup otrzymujg finansowe dodatki naukowe.

Informacje uzyskiwane dzieki systemowi oceny stanowig podstawe realizowania polityki kadrowej
W organizacji - sg wyjsciem do podejmowania decyzji nie tylko o zmianach w wynagrodzeniach,
udziale pracownikéw w szkoleniach czy koniecznosci rozstania sie z danym pracownikiem, ale
rowniez sg podstawg do podejmowania decyzji o awansowaniu.

Uczelnia realizuje polityke kadrowg obejmujgcg zasady rozwigzywania konfliktow, a takze
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Na uczelni funkcjonuje
petnomocnik Rektora do spraw bezpieczenstwa, jak réwniez petnomocnik Rektora
ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy. Zadaniem petnomocnika jest
przyjmowanie wnioskéw studentéw, ktérzy mogli doswiadczyé dyskryminacji badz przemocy ze
strony innego studenta badz pracownika Uczelni, jak rowniez wnioskdw pracownikéw, ktérzy mogli
doswiadczy¢ mobbingu, dyskryminacji i przemocy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie. Stwierdzono prawidtowosé obsady zaje¢ dydaktycznych, zgodnosc
dorobku naukowego i doswiadczenia zawodowego oraz kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich z efektami uczenia sie oraz dyscyplinami, z ktérymi efekty te sg powigzane.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidlowa realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ciggtego rozwoju.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1) System wspierajagcy pracownikdw badawczo-dydaktycznych oraz zréznicowany model
zatrudnienia pozwalajagcy na zaangazowanie sie pracownikéw w projekty wynikajace
z potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego. Obecnie 54% przychodéw WSIiZ stanowia
przychody pozadydaktyczne z realizacji projektdw naukowych oraz zlecen na rzecz otoczenia
gospodarczego. Jest to praktyka, ktdra daje Uczelni nie tylko stabilnos¢ finansowg, ale przede
wszystkim wptywa ona na jakos¢ procesu dydaktycznego. Zaangazowanie kadry w realizacje
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projektéw naukowo-badawczych motywuje j3 do ciggtego aktualizowania swojej wiedzy.
Zdrugiej strony realizacja ustug na rzecz otoczenia pozwala na biezgco $ledzi¢
zapotrzebowanie rynku oraz doskonali¢ umiejetnosci skutecznego nauczania.

2) Indywidulany model pracy kazdego nauczyciela akademickiego. Polega on na dostosowaniu
i rozwijaniu atutéw i mozliwosci danej osoby. System zaktada tworzenie Grupy pracownikdow.
Podstawa podziatu pracownikéw na grupy jest dorobek publikacyjny. Ewaluacja dorobku
publikacyjnego odbywa sie co 2 lata. Pracownicy z dwdch najwyzszych grup otrzymujg
finansowe dodatki naukowe. Jesli nauczyciel ma duzy potencjat i osiggniecia naukowe badz
tez jest zaangazowany w realizacje ustug na rzecz otoczenia Uczelni - ma znacznie mniejsze
pensum. Rozwigzanie to stuzy dywersyfikacji zrédet przychoddéw i pozwala Uczelni
wszechstronnie sie rozwija¢. Przede wszystkim jednak, stuzy jakosci i efektywnosci
ksztatcenia, bowiem kadre nauczajgcg stanowi zespdt ludzi, ktdrzy majg mozliwosc
potaczenia wiedzy i umiejetnosci: dydaktycznych, naukowych oraz taczenia teorii z praktyka.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Infrastrukture Uczelni tworzg dwa kampusy (w Rzeszowie oraz w Kielnarowej) o tgcznej powierzchni
ponad 26 tys. m2 Siedziba Uczelni znajduje sie w Rzeszowie przy ul. Sucharskiego 2. W sktad
powierzchni dydaktycznej obiektu w Rzeszowie wchodza:

— sala audytoryjna - aula im. Profesora Jerzego Chtopeckiego (liczaca 250 miejsc, o pow. 260
m?) wyposazona w system nagtasniajacy, panel LCD, projektor, rzutnik, notebook, petle
indukcyjna dla osdb niedostyszacych,

— 8 sal wyktadowych (po 70-140 miejsc, o powierzchniach 55-130 m?),

— 10 laboratoriow komputerowych (6 laboratoriéw po 14-24 stanowisk oraz 4 laboratoria po
31-53 stanowiska, o pow. 36-75 m?),

— specjalistyczne laboratoria komputerowe: CISCO SYSTEMS (CCNA/CCNP, Foundamentals
of Security, Wireless, VolP, MICROSOFT, ORACLE, Centrum Egzaminacyjne PROMETRIC
(APTC), Centrum Egzaminacyjne Pearson VUE) oraz Cyfrowe Laboratorium Jezykowe,

— 6 sal jezykowych (po 18-28 miejsc, o powierzchniach 27-40 m?),

— 10 sal éwiczeniowych (po 36-46 miejsc, powierzchniach 44-85 m?2) wyposazonych w rzutniki
i sprzet audio-video.

Dodatkowo w budynku Administracyjno-Dydaktycznym w Kielnarowej znajdujg sie: 2 sale
¢wiczeniowe po 39 miejsc oraz 54 miejsc, 2 laboratoria komputerowe (kolejno po 15 i 25 miejsc), pokdj
wyktadowcdw z petni wyposazonymi stanowiskami pracy, sala konferencyjna - mieszczaca w zaleznosci od
ustawienia od 25 do 45 osdb, kafejki komputerowe dostepne dla potrzeb studentéw przez 12 godzin na
dobe do realizacji zadan pracy wtasnej.

W innym budynku, Centrum Edukacji Miedzynarodowej (o powierzchni prawie 6 tys. m?) znajdujg sie:

— aula (334 miejsca) wyposazona w profesjonalny sprzet multimedialny m.in. dwa ekrany,
projektory,
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— 3 sale wyktadowe (kolejno po 171, 120, 80 miejsc),

— 5sal ¢wiczeniowych (kolejno po 24, 26, 28 , 44 miejsc),

— biblioteka i czytelnia,

— pomieszczenie obstugi dziekanatowej,

— 17 laboratoridw specjalistycznych, w tym badawcze (m.in.: Laboratorium Ergonomii
Neurokognitywnej, Laboratorium Sztucznej Inteligencji, Laboratorium Zaawansowanych
Technologii Robotyzacji i Automatyzacji, Laboratorium Baz Danych, Laboratorium
Przetwarzania Dzwieku i Akustyki) lub dydaktyczne (m.in.: Laboratorium Zaawansowanych
Technologii Sieciowych i Technologii Bezprzewodowych, Laboratorium Fizyki, Laboratorium
Technik Nauczania Wspomaganych Nowoczesnymi Technologiami Informatycznymi,
Laboratorium Podstaw Elektroniki, Laboratorium Architektury Przetwarzania Réwnolegtego
i Programowania Réwnolegtego).

Zajecia laboratoryjne na kierunku informatyka odbywajg sie gtéwnie w laboratoriach
specjalistycznych, w ktdrych stanowiska sg w petni wyposazone w odpowiedni sprzet oraz
oprogramowanie. W zaleznosci od laboratorium do zadan tych nalezg np.:

— projektowanie wraz z wykonaniem oraz konfiguracjg sieci komputerowych LAN i WAN
z uwzglednieniem zagadnien cyberbezpieczenstwa (wykorzystywane np. w trakcie realizacji
zajec: bezpieczenistwo operacji elektronicznych (CISCO CCNA Security), sieci bezprzewodowe
i sieci LAN, technologie sieciowe (CCNA), sieci WAN, bezpieczeristwo sieci, zaawansowane
technologie sieciowe (CISCO), skalowalne sieci komputerowe),

— realizacja pomiaréw parametréw fizycznych (wykorzystywane w trakcie realizacji zajec
z fizyki),

— projektowanie konceptualne oraz implementacja baz danych wraz z administracjg systemami
baz danych (wykorzystywane np. w trakcie realizacji zaje¢: administrowanie systemami baz
danych, bazy danych, przechowywanie i przetwarzanie danych, zarzqdzanie danymi, centra
danych, bazy i hurtownie danych dla Big Data),

— realizacja pomiaréw parametrow urzadzen elektronicznych (wykorzystywane w trakcie
realizacji zaje¢ podstawy elektrotechniki i elektroniki),

— implementacja systeméw cyfrowych w programowalnych strukturach logicznych oraz
projektowanie systemdéw bezpieczeistwa i monitorowania srodowiska uwzgledniajgcych
elementy Internetu Rzeczy (wykorzystywane np. w trakcie realizacji zajeé: technologie
Internetu Rzeczy, architektura systemow komputerowych, elementy automatyki i robotyki,
szkolenie techniczne, programowalne uktady cyfrowe).

Sie¢ komputerowg Uczelni obejmuje swoim zasiegiem dwa kompleksy budynkéw w Rzeszowie
i w Kielnarowej potaczone ze sobg wtdknami sSwiattowodowymi, urzadzenia sieci pozwalajg na
transmisje danych z przepustowoscig 10 Gbps. Sie¢ ta jest dotagczona do Swiatowej sieci Internet za
posrednictwem 4 rdinych operatorow (T-mobile, Pionier, TK Telekom, Orange) o sumarycznej
przepustowosci 1,4 Gbps z wykorzystaniem protokotu BGP.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie i adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej;
umozliwiajg tez prawidtowg realizacje zaje¢, w tym tych ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
zwigzanych z kierunkiem. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
pomoce i srodki dydaktyczne oraz specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne i nowoczesne, nie

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 29



odbiegajg od aktualnie uzywanych w dziatalnosci zawodowe] w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym tych z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Oprogramowanie jest systematycznie
wymieniane i aktualizowane. Dzieki wspdtpracy z firmami informatycznymi: Cisco, Microsoft, Oracle,
Vmware oraz DELL studenci mogg korzystaé bezptatnie z oprogramowania, materiatéw
szkoleniowych, czy chmur udostepnionych przez te firmy w celu realizacji projektéow czy tez
samodzielnego rozwoju.

W zakresie kontaktu studenta z nauczycielami i administracjg wykorzystywany jest system Wirtualna
Uczelnia, ktéry udostepnia wszelkie informacje dotyczace studenta i pracownika dydaktycznego
np. plany zajeé, oceny, dostep do zarzadzen, ptatnosci. Dostepna jest rowniez wersja systemu
Wirtualna Uczelnia na urzadzenia mobilne (,smart WSIiZ”). Z kolei system E-ustug pozwala
studentom na zatatwienie blisko 60 réznego rodzaju spraw na Uczelni bez koniecznosci odwiedzania
Dziekanatu, np. wnioski zwigzane z tokiem studiéw czy wnioski zwigzane z obstugg finansowo-
ksiegowa.

Do czasu wystgpienia epidemii COVID-19 zajecia dydaktyczne prowadzone z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ byty w WSIiZ w Rzeszowie realizowane wytgcznie w oparciu o kursy
e-learning, wkomponowane na state w harmonogramy realizacji programu studiéw poszczegdlnych
kierunkow i poziomow studidow jako osobna forma zajec (el). Ksztatcenie w oparciu o kursy e-learning
odbywa sie pod kontrolg nauczycieli akademickich na platformie Blackboard Learn, ktdra funkcjonuje
rowniez w wersji mobilnej. Platforma pozwala m.in. na tworzenie i udostepnianie kurséw e-learning,
monitorowanie aktywnosci uzytkownikéow platformy, tworzenie grup roboczych i repozytoriéw.
Konsultacje asynchroniczne do kurséw e-learning realizowane sg na forum dyskusyjnym w ramach
platformy Blackboard, a konsultacje synchroniczne realizowane sg w formie wideokonferencji za
pomocg narzedzia Cisco Webex Meetings. Na platformie Blackboard Learn osoby prowadzace zajecia
udostepniajg takze materiaty dydaktyczne do zaje¢ oraz realizujg wybrane zajecia projektowe.
Przeprowadzona pefna integracja systemu dziekanatowego z platformg pozwala efektywnie
zarzadza¢ procesem nauczania, Sledzi¢ postepy studentdw w nauce oraz wydajnie zarzadzac
posiadanymi kursami e-learning. W trakcie pierwszego semestru nauki kazdy student przechodzi
szkolenie przygotowujgce do udziatu w zajeciach e-learning, zaplanowane w harmonogramie zajec
i realizowane przez pracownikéw Sekcji ds. e-learning (sekcja odpowiedzialna za koordynowanie
dziatan zwigzanych z zastosowaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ w procesie
ksztatcenia). Studenci pracujg z kursem e-learning zgodnie z wytycznymi nauczyciela przekazanymi na
tzw. zajeciach wprowadzajgcych. Zajecia te stuzg przekazaniu studentom informacji na temat
metodyki pracy z danym kursem, zasad prowadzenia konsultacji oraz zaliczenia.

W zwigzku z epidemig COVID-19 i koniecznoscig realizacji wiekszosci zaje¢ w trybie zdalnym, Uczelnia
rozpoczeta realizacje zaje¢ dydaktycznych za pomocy naktadki na platforme Blackboard Learn,
tj. systemu do nauki synchronicznej Collaborate Ultra. Uczelnia podjeta takze decyzje o zmianie
narzedzia do prowadzenia zdalnego ksztatcenia na jedno z najbardziej zaawansowanych narzedzi
ksztatcenia online - Cisco Webex Meetings. System pokazuje wideo aktywnego rozmowcy (np. osoby
prowadzacej zajecia), a w mniejszych oknach video pozostatych uczestnikéw (jednoczesnie widac
maksymalnie 25 uzytkownikéow, w przypadku wiekszych grup wideo pozostatych oséb staje sie
aktywne, gdy zabiorg one gtos). Prowadzacy zajecia moze udostepni¢ prezentacje (wideo prezentera
jest widoczne w matym oknie, a prezentacja caty ekran), ekran komputera, aplikacje oraz mozliwos¢
robienia adnotacji (przygotowania wspdlnych notatek na jednym ekranie). Bardzo wazng funkcjg
(szczegdlnie na przedmiotach Scistych) jest mozliwos¢ pisania na tablicy (White Board), a nastepnie
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zapisania wynikéw prac do pliku .pdf i udostepnienia studentom. W przypadku prowadzenia zajec
laboratoryjnych prowadzacy zajecia ma mozliwos¢ przejecia kontroli nad zdalnym komputerem (po
wyrazeniu zgody przez studenta na zdalne sterowanie). Narzedzie to wspiera rdwniez prace grupowa
podczas zaje¢, mozna uczestnikow podzielié¢ na wirtualne pokoje, ktdrych uczestnicy nie widza sie
wzajemnie. Osoba prowadzaca zajecia ma réwniez mozliwosé odtwarzania plikéw audio i wideo (sa
one optymalizowane pod katem przekazu internetowego). Cisco Webex Meetings daje réwniez
mozliwos$¢ prowadzenia rozméw w formie czatu (zaréwno na forum catej grupy, jak i z wybranym
uzytkownikiem). W zajeciach mozna bra¢ udziat korzystajac z komputera, tabletu, terminala video lub
telefonu.

Biblioteka Akademicka WSIiZ powstata w pazdzierniku 1996 roku. Od poczatku funkcjonowania
Biblioteki profil gromadzenia zbioréw jest dostosowany do charakteru Uczelni i kierunkéw
ksztatcenia. Gtéwnym zrédtem finansowania zakupu zbiorow bibliotecznych jest przekazywana co
miesigc kwota stanowigca 1% czesnego studentéw, dzieki czemu Biblioteka Akademicka WSIiZ ma
zagwarantowane zarowno state srodki, jak i staty przyrost ksiegozbioru.

Biblioteka zgromadzita do tej pory 68.514 wolumindw ksigzek, 2.523 jednostek zbioréw specjalnych
(m. in. dokumenty audiowizualne, elektroniczne i kartograficzne), okoto 400 tytutdéw czasopism
(3.672 woluminy). Literatura z zakresu informatyki i nauk pokrewnych stanowig ok. 25% ogétu
zbioréw Biblioteki Akademickiej. Dodatkowo oferuje sie rowniez dostep do ksigzek elektronicznych
subskrybowanych na platformach IBUK Libra i Ebookpoint Biblio (dawniej Nasbi) (tgcznie 1896
tytutéw) oraz w wielodziedzinowej bazie EBSCO Academic Research (ponad 180 000 e-bookdw).
W sieci lokalnej dostepny jest serwis informacji prawnej LEX Omega umozliwiajgcy dostep do
kompletnej, aktualizowanej bazy prawa, orzecznictwa i piSmiennictwa prawniczego, réwniez
monografii ksigzkowych i czasopism.

Ksiegozbior uzupetniany jest na biezagco w oparciu o karty przedmiotdw przewidzianych
w harmonogramach realizacji programu studidw oraz w oparciu o biezace potrzeby i zamdwienia
sktadane przez poszczegdlne katedry i zaktady. Bez ograniczen i na biezgco realizowane sa
zamodwienia na materiaty dydaktyczne w wersji tradycyjnej, jak i elektronicznej. Dodatkowo wszyscy
uzytkownicy biblioteki majag mozliwos¢ zaproponowania zakupu ksigzek po zalogowaniu sie do
katalogu Integro poprzez opcje ,Zaproponuj zakup”. W ten sam sposéb mozna réwniez zgtaszaé
propozycje zakupu e-bookéw w lbuk Libra i Biblio ebookpoint. W obu wypadkach zgtoszenia
czytelnikow poddawane sg analizie i na ich podstawie przygotowywane sg zamowienia zakupu.
Oprocz tradycyjnych zasobow papierowych Biblioteka oferuje takze dostep do zasobdw
elektronicznych zaréwno w sieci uczelnianej, jak i poza nig za posrednictwem VPN Proxy.

Biblioteka oferuje dostep do baz petnotekstowych czasopism naukowych oraz e-ksigzek w ramach
krajowej licencji baz oferowanych przez Wirtualng Biblioteke Nauki: Science Direct (Elsevier),
Springer Link, EBSCO, Wiley Online Library. Biblioteka oferuje dostep do baz bibliograficznych oraz
narzedzi bibliometrycznych: Scopus - interdyscyplinarna baza abstraktéw i cytowan, Web of Science -
Interdyscyplinarna kolekcja baz abstraktow i cytowan, SciVal — narzedzie do analizy danych z bazy
Scopus, InCites — narzedzie do analizy danych z bazy Web of Science.

Pomieszczenia biblioteczne, w tym czytelnie, zlokalizowane sg w obiekcie Uczelni w Rzeszowie oraz
w budynku dydaktycznym w Kielnarowej. Biblioteka jest czynna od poniedziatku do soboty
w godzinach 08.00-16.00, co umozliwia swobodny dostep studentom studidow stacjonarnych
i niestacjonarnych. Biblioteka dysponuje kilkudziesiecioma miejscami w obu czytelniach, jak réwniez
udostepnia stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu i specjalistycznych baz danych.
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Obiekty w kampusach Uczelni w Rzeszowie i Kielnarowej sg przystosowane do o0séb
z niepetnosprawnoscig. Pracownie, laboratoria, sale wyktadowe, dziekanat, biblioteka, czytelnia,
klub, Biuro Petnomocnika ds. Studentéw Niepetnosprawnych znajdujg sie w miejscach dostepnych
architektonicznie (parter, badz winda, dostosowana dla oséb z zaburzeniami wzroku). Przed Uczelnig
znajdujg sie miejsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych, a w budynkach podjazdy, porecze,
schodofazy, windy. W obrebie budynkéw wprowadzono takie udogodnienia w zakresie toalet,
uchwytow, drzwi obrotowych, dostosowanych do potrzeb osdb z zaburzong sprawnoscig ruchows,
oddzielnie usytuowanych. Elementy dostosowania infrastruktury dydaktycznej i procesu
dydaktycznego do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia:

— Laboratoria komputerowe dostosowane w sprzet dla oséb niewidomych i stabowidzgcych
oraz z niedowtadami koriczyn gérnych (urzadzenie z wirtualng klawiaturg, powiekszalniki dla
stabowidzacych, program udziwiekawiajgco - powiekszajgcy i ubrajlawiajgcy, program do
rozpoznawania tekstu, drukarka Brajlowska, monitor Braille'a BrailleMate, monitor
dotykowy, naktadka na klawiature powiekszajgcg tekst, klawiatura dla oséb o niesprawnych
dtoniach, Smart NavAT z wirtualng klawiaturg, Auto-Lektor Light - urzadzenie czytajace
dowolny tekst drukowany).

— Programy i drukarki brajlowskie, powiekszalniki, skanery, monitory, naktadki powiekszajace.

— Uczelnia posiada sale usprawniania leczniczego specjalnie dla  studentéw
Z niepetnosprawnoscig, wyposazong w bieznie, dwa rowerki rehabilitacyjne i steper.

— Zajecia z wychowania fizycznego dostosowane sg do potrzeb oséb z problemami zdrowotnymi.
Zamiennie zamiast ¢wiczen na hali studenci majg mozliwos¢ uczestniczy¢ w prowadzonych
przez wykwalifikowang kadre specjalistycznych zajeciach na basenie, sitowni badz salce
rehabilitacyjnej.

— Na wniosek pracownikdow Biura Petnomocnika Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych
nauczyciele akademiccy, ktérzy majg w grupie osoby z problemami zdrowotnymi
indywidualnie planujg zajecia dydaktyczne (miejsce, metody dydaktyczne) tak, aby w petni
umozliwi¢ studiowanie osobom z niepetnosprawnoscia.

W styczniu 2020 roku Uczelnia rozpoczeta realizacje projektu ,,Uczelnia bez barier” (NCBIiR, Dziatanie
3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych). W ramach projektu przewidziane sg: likwidacja barier
architektonicznych (remont dziekanatu, platformy zewnetrzne, remont chodnikéw); podnoszenie
kompetencji kadr Uczelni poprzez szkolenie, rozwiniecie zaplecza technologicznego (dostosowanie
portalu Uczelni do potrzeb oséb niepetnosprawnych, dostosowanie laboratoridw, zakup sprzetu,
przygotowanie kurséw e-learning), rozwdj struktury organizacyjnej (sfinansowanie stanowisk:
Psycholog 1/2 etatu oraz Specjalista ds. technologii wspierajacych 1/2 etatu).

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej, wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania,
zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujace ocene sprawnosci,
dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie,
liczby studentéw, potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig przy udziale nauczycieli akademickich oraz
studentdw. Stan infrastruktury dydaktycznej jest stale monitorowany, a pojawiajace sie w czasie
eksploatacji usterki usuwane sg na biezgco. Ponadto przynajmniej raz w roku, najczesciej w okresie
wakacyjnym, dokonywany jest gruntowny przeglad infrastruktury, w tym ocena stanu wyposazenia,
podtdg, scian, sufitdw, oswietlenia sal dydaktycznych, laboratoriéw komputerowych, ciggéw
komunikacyjnych, oswietlenia, sanitariatow. Wyniki tego przegladu stanowig podstawe
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opracowywania i realizowania planu remontowego majgcego na celu udoskonalenie infrastruktury
i zapewnienie bezpiecznych warunkdéw funkcjonowania obiektéw, zgodnych z przepisami BHP i p.poz.
oraz potrzebami studentéw niepetnosprawnych. W kazdym laboratorium znajduje sie ksigzka
usterek, do ktdrej wpisdbw mogg dokonywac zaréwno pracownicy, jak i studenci. Dwa razy
w tygodniu (pigtek, poniedziatek) ksigzka jest przeglagdana przez pracownikdéw Dziatu Serwisu,
a wszelkie zgtoszone w niej usterki sg usuwane we witasnym zakresie lub kierowane do serwisu
zewnetrznego. Zgtoszenia o usterkach moga tez byé przekazywane drogg mailowg. W poniedziatki
i pigtki pracownicy serwisu informatycznego dokonujg takze biezgcej konserwacji sprzetu oraz
sprawdzenia sprzetu komputerowych i dokonujg napraw sprzetu informatycznego. Dziatania te
obejmujg pracownie komputerowe oraz sale d¢wiczeniowe i wyktadowe, gdzie regularnym
przegladom podlega techniczne wyposazenie sal dydaktycznych (projektory, komputery dla
wyktadowcy, rzutniki pisma, tablice multimedialne). W ramach przyjetej polityki wymiany sprzetu,
komputery wykorzystywanego przez studentdw sg wymieniane raz na 5 lat.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia, s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowgq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, jak réwniez s3 dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu. Dostepne
w bibliotece pozycje literaturowe z zakresu informatyki sg uaktualniane w sposdb ciggty.
Infrastruktura podlega systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci i pracownicy,
a wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Stworzenie zwirtualizowanych zasobow serwerowych oraz udostepnianie ich studentom
w celu zapewnienia zdalnego dostepu do laboratoridw. Zajecia zdalne s3 realizowane za
pomocg tunelowania protokotu Remote Desktop Protocol (RDP) z maszyn wirtualnych oraz
tunelowania protokotu RDP z maszyn fizycznych, ktdre realizowane sg z wczesniej
przygotowanym zestawem oprogramowania za pomocg autorskich rozwigzan opartych
o darmowe oprogramowanie guacamole.

2. Przekazywanie co miesigc kwoty stanowigcej 1% czesnego studentéw na zakup zbioréw
bibliotecznych, dzieki czemu Biblioteka Akademicka ma zagwarantowane zaréwno state
srodki, jak i staty przyrost ksiegozbioru.
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3. Budowa i doskonalenie autorskich systeméw informatycznych przez nauczycieli i studentéw
dostosowywanych do zmieniajgcych sie potrzeb Uczelni i poszczegdlnych grup
uzytkownikow.

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia scisle wspétpracuje z krajowymi izagranicznymi osrodkami sektora IT. Mocng strong
wspotpracy sg systematyczne i wieloletnie relacje kadry dydaktycznej z interesariuszami
zewnetrznymi — te kontakty w istotny sposdb wptywajg na ksztattowanie programu studidw i tresci
ksztatcenia, profilowanie umiejetnosci i kompetencji zawodowych absolwentéw z uwzglednianiem
zidentyfikowanych i zréznicowanych potrzeb rynku pracy.

Gtéwnym przejawem wspotpracy z przedsiebiorstwami jest organizacja praktyk zawodowych,
bedacych istotnym elementem programu studiéw. Pracodawcy sg tez wigczani w proces
dydaktyczny, opiniujg program studidw, uczestniczg w wydarzeniach organizowanych przez Uczelnie,
proponujg tematy prac dyplomowych stuzgce rozwigzywaniu wskazanych przez interesariuszy
probleméw. Wymiernym efektem wspdtpracy jest projektowane nowych specjalnosci. Podejmowane
wspotprace stuzg tez wymianie doswiadczen, realizacji wspdlnych projektdw, organizacji wspdlnych
przedsiewzie¢ o charakterze biznesowym oraz szkoleniowym, obejmowanie patronatu nad
kierunkiem lub specjalnoscig, prowadzeniu wspdlnych dziatah promocyjnych.

Powotane w siedzibie Uczelni juz w roku 2006 Stowarzyszenie Informatyka Podkarpacka umozliwia
bardzo szerokg wspétprace z interesariuszami zewnetrznymi z branzy IT, co przektada sie
bezposrednio na studentéw kierunku informatyka (prowadzenie zajeé, warsztaty, praktyki, staze,
praca), a takze w aktywnym procesie ksztattowania umiejetnosci, kompetencji spotecznych
i zawodowych przysztych absolwentéow tego kierunku.

Kierunek informatyka posiada liczne umowy z firmami IT ktére dotycza wspdtpracy w zakresie
Partnerstwa Strategicznego kierunku — firmy te majg istotny wptyw na praktyczny profil ksztatcenia
na kierunku Informatyka, ktéry zapewniany jest m.in. poprzez udziat specjalistow i inzynierow z firm
w procesie konstruowania i realizacji procesu dydaktycznego. Firmy wptywajg rowniez bezposrednio
na realizacje programow studidow, m.in. poprzez prowadzenie zajec). Cze$¢ zaje¢ prowadzona jest
przez praktykdéw z instytucji zewnetrznych, na przyktad w semestrze zimowym 2020/2021 s3 to
zajecia: grafika komputerowa, szkolenie techniczne 2, jezyki programowania, architektura systemow
komputerowych, systemy operacyjne, przechowywanie i przetwarzanie danych, sieci bezprzewodowe
i sieci LAN.

Przedstawiciele pracodawcéw biorg czynny udziat w projektowaniu i doskonaleniu programu studiow
na kierunku informatyka. Przyktadami dziatan wdrozonych po uzyskaniu opinii pracodawcéw
w ankiecie dotyczacej efektéw uczenia sie s3: dodanie zajeé: podstawy matematyki oraz przebudowa
bloku przedmiotéw programistycznych (zamiast zajeé: algorytmika praktyczna ipodstawy
programowania wprowadzono zajecia: wstep do informatyki, wstep do programowania,
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programowanie obiektowe) dla rocznika 2020/2021. W oparciu o opinie przedstawicieli instytucji
zewnetrznych dokonano zmiany karty przedmiotu technologie sieciowe oraz zaproponowano zmiany
programu specjalnosci cyberbezpieczeristwo. Analiza zgodnosci programu studiow z obecnymi
trendami rynku pracy prowadzona jest tez na podstawie raportéw wynikajacych z analizy ofert pracy
zgtaszanych do uczelnianego Biura Karier pod katem wymagan wobec kandydatéw do pracy,
raportéw okreslajgcych profil kandydatéw do pracy na podstawie zawartosci bazy Biura Karier
przechowujacej dane oséb poszukujgcych pracy, ogdlnodostepnych raportéw dotyczacych rynku
pracy.

Specjalnosci analityka IT w biznesie oraz inzynieria gier komputerowych zostaty wprowadzone po
konsultacjach z firmami bezposrednio zainteresowanymi zatrudnianiem absolwentow. Studenci
realizujgcy specjalno$é technologie sieciowe w ramach studiéw mogg odbywaé szkolenia, dzieki
ktorym mogg zdoby¢ certyfikaty pozgdane w branzy. Specjalnosci cyberbezpieczeriswo oraz
technologie 10T — Internetu Rzeczy realizowane s3 w ramach projektu ,Uczelnia przysztosci”
a specjalnos¢ zaawansowane programowanie w ramach projektu ,WSilZ — Programujemy rozwaj.
Rozwijamy mozliwosci”. W kazdy z tych projektdw angazowani sg przedstawiciele instytucji
zewnetrznych, przede wszystkim w celu zapewnienia odpowiedniej liczby miejsc realizacji praktyk
zawodowych.

Biuro Karier jest organizatorem Podkarpackich Targdéw Pracy, na ktérych studenci mogg zapoznad sie
z ofertg kilkudziesieciu lokalnych firm zainteresowanych zatrudnieniem absolwentéw kierunku
informatyka. Poprzednia edycja targow odbyta sie w lutym 2020 roku.

Uczelnia wspotpracuje takze z interesariuszami ze Swiata nauki. Przyktadem jest realizacja cyklu
wyktadéw ,Wielkie Pytania w Nauce”, ktére sg otwartymi, niekomercyjnymi wydarzeniami
z udziatem autorytetédw swiata nauki. Systemowa wspodtpraca prowadzona jest takze z jednostkami
administracyjnymi oraz kultury (m.in. Urzedu Wojewddzkiego, Narodowego Funduszu Zdrowia,
Kuratorium Oswiaty, przedstawicielami Teatru Maska).

W Uczelni funkcjonuje program Klas Patronackich, ktéry polega na realizowania cyklow lekcji
w szkotach ponadgimnazjalnych. W ramach programu uczniowie zapraszani sg do udziatu
w konferencjach i wydarzeniach organizowanych przez WSIZ, wspodtpracujg ze studenckimi kotami
naukowymi, uczestniczg w doradztwie zawodowym na wczesnym etapie edukacji.

Kontakt z pracodawcami nie zostat zaktécony po zmianie trybu ksztatcenia na zdalny. Szkolenia,
meetupy i prelekcje prowadzone sg z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Uczelnia wykorzystuje szanse na zdobycie szerszej grupy kontaktéw z firmami, ze wzgledu na brak
ograniczen lokalizacyjnych. Konferencja Internet Beta odbyta sie w formie zdalne;j.

Wspotpraca z partnerami kierunku informatyka obejmuje réwniez inne przedsiewziecia takie jak:

— organizowanie dodatkowych szkolen dla studentéw, udziat partneréw w promocji kierunku,
wspdlne sktadanie wnioskéw projektowych, wykonywanie ekspertyz, opinii lub komercyjnych
warsztatow programistycznych dla studentéw innych, nieinformatycznych $ciezek
ksztatcenia,

— we wspotpracy z firmg Ideo prowadzony jest cyklicznie od 2016 roku kurs przygotowujacy do
nauczania programowania ,WebAkademia.it”. WebAkademia.it to inicjatywa pozwalajaca
kazdemu zdoby¢ nowe umiejetnosci i wiedze potrzebng na rozwijajgcym sie rynku IT.
Warsztat programistyczny "Front-End Developer" przeznaczony jest dla oséb zaréwno bez
przygotowania informatycznego, jak réwniez dla tych, ktérzy ukoniczyli studia informatyczne
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w innych specjalnosciach. 7 miesiecy intensywnego warsztatu przygotuje do zawodu Junior

Front-End Developer. W ramach kilku edycji zostato przeszkolonych ponad 100 uczestnikéw,
Uczelnia wspétpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w ramach wspdlnych przedsiewzieé
popularyzujacych informatyke/nauke: konferencje branzowe, hackatony programistyczne.
Dzieki wspotpracy z firmg Partners in Progress zostat opracowany system zarzadzania uczelnig
Uczelnia.XP, ktory zostat wdrozony w ponad 60 uczelniach publicznych i niepublicznych. Uczelnia
uczestniczyta w pracach rozwojowych nad systemem do 2015 roku. Pracownicy Uczelni w roku 2004
opracowali réwniez jeden z pierwszych w Polsce programéw stuzacy wykrywaniu plagiatéw
w pracach studenckich. Ponadto, we WSIIiZ opracowany zostat System e-szkota — wirtualny dziennik,
ktéry uzyskat pozytywna opinie Podkarpackiego Kuratora Oswiaty.

Od 2000 roku prowadzona jest wspotpraca z Cisco. W wyniku dynamicznego rozwoju Akademia
Regionalna Cisco dziatajgca przy WSIiZ stata sie drugg co do wielkosci akademia Cisco w Europie.
W 2003 roku, jako pierwsza i jedyna uczelnia w Polsce (oraz jedna z kilkunastu w Europie), uzyskata
status Cisco Academy Training Center, przejmujgc opieke nad ponad 500 Akademiami Cisco,
dziatajgcymi na terenie Polski, Litwy, totwy, Estonii, Biatorusi, Ukrainy, Sfowacji oraz Czech. Ponadto,
Akademia Cisco dziatajgca przy WSIiZ zostata uznana za najlepsza akademia lokalng sposréd okoto
1850 Akademii z Europy, Afryki oraz Bliskiego Wschodu. W kolejnych latach osrodek dziatajacy przy
WSIiZ zdobywat kolejne autoryzacje na prowadzenie procesu certyfikacji. W roku 2018 w dowdd
uznania za dokonania na rzecz wsparcia Akademii Cisco funkcjonujacej na terenie catej Polski oraz za
realizacje szkolen instruktoréw Akademia Cisco dziatajgca przy WSIiZ, jako jedyna placéwka w Polsce,
uzyskata status osrodka Premier+.

Za rozwdj i monitorowanie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odpowiada w Uczelni
Rektor. Osobami kontaktowymi dla instytucji zewnetrznych sg koordynator uczelniany majacy
w obowigzkach wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, Wiadze Kolegium oraz
pracownicy Kolegium. Wspédtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana jest na
poziomie Kolegium oraz kierunku informatyka. Analiza i ocena form wspétpracy iwpltywu jej
rezultatdow na program studidow dokonywana jest cyklicznie, co najmniej raz w semestrze, na
posiedzeniach Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia dziatajgcego w ramach Kolegium, Rady Dziekanskiej,
a takze Rady Pionu Nauczania. Audyty majg na celu wskazywanie obszaréw, ktére wymagajg
doskonalenia.

Biezgca dziatalnos¢ Uczelni i mnogosé réznych form kontaktu z przedstawicielami rynku pracy
pozwala stwierdzi¢, ze wspodtpraca prowadzona jest poprawnie i jest adekwatna do biezgcych
potrzeb.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest realizowana na poziomie Uczelni i Kolegium
i ma ogromne znaczenie dla realizacji ksztatcenia na kierunku informatyka o profilu praktycznym. Za
koordynacje dziatan odpowiedzialny jest Rektor, a role doradczg petni powotany Konwent WSIZ,
w ktérym swoich przedstawicieli majg takze firmy z branzy IT. Gtéwnymi przejawami wspodfpracy jest
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prowadzenie specjalnosci we wspotpracy z przedsiebiorstwami zainteresowanymi zatrudnieniem
absolwentéw, organizacja praktyk zawodowych, realizowanie prac dyplomowych, udziat
w konferencjach, webinarach i meetupach, proponowanie zmian w programach studiéw przez
przedstawicieli rynku pracy. Podejmowana jest takze wspodtpraca z instytucjami naukowymi. Na
ocenianym kierunku prowadzone sg okresowe przeglagdy wspétpracy z prowadzone sg okresowe
przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu
do programu studidw, obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych,
skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidw i doskonalenie jego
realizacji, osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie i losy absolwentéw, a wyniki tych
przeglagddéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspdtpracy, a w konsekwencji programu
studidow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia i programéw studidw stanowi jeden z podstawowych
celéw zapisanych w Strategii Uczelni. W biezgcym roku akademickim blisko 25% studentéw Uczelni to
studenci zagraniczni, reprezentujacy ponad 40 krajéw pochodzenia z Europy, Azji oraz Afryki, w tym
studenci zagraniczni na kierunku informatyka stanowig 29% liczby studentéw informatyki. Na
kierunku informatyka studiujg osoby z takich krajow jak Maroko, Zimbabwe, Papua Nowa Gwinea,
Wietnam, Malezja, Austria, Hiszpania (Sciezki anglojezyczne), jak réwniez studenci z Ukrainy, Rosji,
Biatorusi i Gruzji (Sciezki polskojezyczne). Zatem studia na kierunku informatyka odbywajg sie
w warunkach zréznicowania kulturowego, co stanowi podstawe do budowania kompetenc;i
interkulturowych. Uczelnia podejmuje rdinorodne, zintensyfikowane dziatania na rzecz
internacjonalizacji ksztatcenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem miedzynarodowej mobilnosci
studentéw i pracownikow. Uczelnia od wielu lat prowadzi ksztatcenie réwniez w jezyku angielskim,
w tym na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku informatyka. Prowadzenie petnego
cyklu ksztatcenia w jezyku angielskim umozliwia przyjmowanie na studia kandydatéw z réznych stron
Swiata, astudentom polskojezycznym zapewnia bardzo dobre przygotowanie jezykowe i daje
mozliwos$¢ realizacji czesci studiow (w tym praktyk zawodowych) za granica.

W przypadku studiéw polskojezycznych na kierunku informatyka, od 2012 roku w programach
studidw drugiego stopnia znajdujg sie dwa zajecia realizowane w catosci w jezyku angielskim:
inteligencja obliczeniowa oraz wyktad monograficzny (w ramach wyktadu monograficznego
w ostatnich klatach realizowane byly nastepujgce zajecia: uczenie maszynowe, sztuczne sieci
neuronowe, wprowadzenie do Internetu Rzeczy, metody sztucznej inteligencji). Dodatkowo ze
wzgledu na charakter kierunku oraz realizowane zajecia prowadzgce do mozliwej certyfikacji (CISCO,
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Microsoft) czes¢ materiatdw dydaktycznych jest udostepniana w jezyku angielskim, gdyz egzaminy
certyfikujgce odbywaja sie wtasnie w tym jezyku.

Studenci kierunku informatyka majg rdwniez mozliwosé wziecia udziatu w warsztatach prowadzonych
przez wyktadowcow z Indiana University Purdue University Indianapolis, USA. Warsztaty z zakresu
grafiki komputerowej trwajg 4 tygodnie i sg organizowane raz w roku. Stanowig one cykl, po
ukonczeniu ktérego studenci otrzymujg certyfikat IUPUI. Z oferty korzysta ok. 30 studentéw rocznie
(w roku ak. 2019/2020 z powodu pandemii wirusa COVID-19 nastgpita przerwa w realizacji projektu).
Uczelnia daje studentom mozliwo$é korzystania z programdéw wymiany studenckiej w ramach
programu Erasmus+. Dla kierunku informatyka Uczelnia posiada umowy z 20 uczelniami z 9 krajéw
(Niemcy, Portugalia, Hiszpania, Stowacja, Wtochy, Rumunia, Turcja, Macedonia Pétnocna, Malta).
Uczelnie partnerskie dla kierunku informatyka to: International University of Applied Sciences Bad
Honnef — Bonn, NORDAKADEMIE - Hochschule der Wirtschaft, University of Applied Sciences
in Bielefeld, University of Porto (Faculty of Engineering), Polytechnics Institute of Portalegre -
Technology and Business Studies School, Universidade de Madeira, ISLA - Higher Institute of
Management and Administration, Universidad Europea de Madrid, University of SS. Cyril and
Methodius, University Kore of Enna, Universita degli Studi di Cassino e del Lazito Meridionale,
Romanian-American University, Yildirim Beyazit University, Istanbul Esenyurt University, Ozyegin
University, Istanbul Kamerburgaz University, Beykoz University, University of Information Science and
Technology “Saint Paul the Apostle", Goce Delcev University, Malta College of Arts, Science and
Technology.

Uczelnia realizuje program stypendialny School of Leaders for Democracy, bedacy modutem
funkcjonujacego od kilku lat uczelnianego programu School of Leaders. Program skierowany jest do
mtodziezy biatoruskiej, ktéra chce podjgé nauke w Polsce ijednoczesnie jest zainteresowana
rozwojem wiedzy i kompetencji w zakresie tworzenia ifunkcjonowania spoteczenstwa
demokratycznego. Program wprowadzono jako wyraz solidarnosci ze spoteczenstwem biatoruskim.
W listopadzie 2020 roku Uczelnia przyznata 13 stypendidw (o wartosci 100 lub 50% czesnego)
w ramach programu, w tym 3 studentom kierunku informatyka. Po spetnieniu warunku wymaganej
$redniej ocen, studenci ci majg mozliwos¢ studiowania za darmo nawet przez caty okres ksztatcenia.
Wytonieni stypendysci trafili pod skrzydta opiekunki, studentki (narodowosci biatoruskiej) ostatniego
roku studiow pierwszego stopnia, ktorej zadaniem jest wspieranie podopiecznych w codziennosci
akademickiej.

Pobyt na uczelni goszczacej i wspotpraca z jej pracownikami stwarza mozliwos¢ zaprezentowania
uczelni macierzystej na arenie miedzynarodowej, pozwala na obserwacje dobrych praktyk w zakresie
dydaktyki i ich ewentualne wdrozenie na uczelni macierzystej, a takze - dzieki nawigzaniu nowych
kontaktéw - moze przyczynic¢ sie do zwiekszenia udziatu Uczelni w miedzynarodowych projektach
(badawczych, dydaktycznych).

Studenci przed wyjazdem do uczelni partnerskich oraz przed wyjazdem na praktyke do instytucji
goszczgcych w ramach programu Erasmus+ przystepujg do egzaminu jezykowego w celu dokonania
oceny predyspozycji jezykowych (egzamin sktada sie z czeSci pisemnej i ustnej). W ostatnich latach
studenci kierunku informatyka wyjezdzali do takich krajéw jak: Niemcy, Hiszpania, Turcja. Natomiast
studenci obcokrajowcy studiujgcy w WSIiZ w ramach programoéw wymiany pochodzi z Portugalii oraz
Turcji. Obecnie ze wzgledu na pandemie wyjazdy na rok akademicki 2020/21 zostaty zawieszone,
planuje sie ich odmrozenie w semestrze letnim. W roku akademickim 2016/2017 wyjechato
4 studentéw, 2017/2018 2 studentow, a w 2018/2019 1 student. Natomiast studenci obcokrajowcy
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studiujgcy w ramach programéw wymiany pochodzi z Portugalii oraz Turcji (rok akademicki
2017/2018 — 3 studentdow). Pracownicy Uczelni uczestniczyli réwniez w wyjazdach zagranicznych
w ramach programéw wymiany czy stazy zagranicznych w celu podniesienia kompetencji
dydaktycznych, biorg udziat w szkoleniach oraz nawigzujg wspodtprace zagraniczng. W ramach
programu Erasmus+ od roku 2015 w celach dydaktycznych oraz szkoleniowych corocznie $rednio
dwéch pracownik Kolegium brat udziat w wyjazdach (kraje docelowe to Wtochy, Portugalia, Hiszpania
— w sumie 8 pracownikow).

Uczelnia zaangazowana jest réwniez w realizacje programéow w ramach programu Erasmus+ (Akcja
KA2 Partnerstwa strategiczne), gdzie réowniez zaplanowane s3 mobilnosci kadry oraz studentdw.
Obecnie realizowane s3 dwa projekty. Miedzynarodowy projekt BE Aware STudent
[BEAST] finansowany jest z Programu Erasmus+. Celem projektu jest modernizacja oferty uczelni
poprzez opracowanie, przetestowanie i wdrozenie innowacyjnego kursu na kierunku informatyka
(i pokrewnych) ,,Model Biznesowy — Ty. Specjalista IT z PASJA” ksztattujgcy umiejetnosci generowania
osobistych modeli biznesowych oraz umiejetnosci wykorzystywania innowacyjnych pomystéw
w ksztattowaniu kariery zawodowej a takzie dostosowanie programow studiow do aktualnych
wymagan rynku pracy. W dniach 16-20 wrzesnia 2019 r. odbyfa sie pierwsza z 5-dniowych
miedzynarodowa szkota letnia w ramach projektu ,,BE Aware STudent” [BEAST] pod hastem
Designing your Career with Personal Business Model Canvas w ktorej wzieto udziat 5 studentow
z Polski. W roku akademickim 2020/2021 majg sie odby¢ dwa nastepne 5-dniowe warsztaty w we
Wtoszech oraz Portugalii, w ktérych weZmie udziat 10 studentéw Informatyki (obecnie wyjazdy
zawieszone). Drugim projektem, w ktdry sg zaangazowani pracownicy nosi nazwe ICT4STD
[Information and Communication Technologies for Sustainable Tourism Development]. Celem
projektu jest modernizacja oferty 4 uczelni poprzez opracowanie, przetestowanie i wdrozenie
innowacyjnego kursu ,ICT jako narzedzie rozwoju i promocji zréwnowazonego rozwoju turystyki”
skierowanego do studentéw kierunkdw zwigzanych z turystyka ksztattujgcy umiejetnosci
wykorzystania ICT w promocji i rozwoju turystyki zréwnowazonej a takze dostosowanie programéw
studidow do aktualnych wymagan rynku pracy. WSIiZ jako lider projektu petni role eksperta z zakresu
ICT, w szczegdlnosci systemdw zdalnego nauczania. Z Kolegium Informatyki Stosowanej w ostatnich
latach byto zwigzanych (badz nadal pracuje) kilkunastu pracownikéw z réznych krajow — w sumie
19 oséb).

Uczelnia skutecznie pozyskuje srodki finansowe i prowadzi prace nad stworzeniem systemowego
i zintegrowanego wsparcia dla studentéw obcokrajowcéw oraz integracje studentdow polskich
i zagranicznych, np.: 1) Realizowany projekt NAWA ,Zostan Ambasadorem WSIiZ - absolwenci
zagranicznym kapitatem Uczelni”, ktdrego celem jest wzmocnienie strategii promocji studidw
oferowanych przez WSIiZ na rynkach zagranicznych o nowoczesne elementy oparte na wspotpracy
z absolwentami zagranicznymi Uczelni. 2) Realizowany projekt NAWA ,Welcome to Poland”, ktérego
celem jest wsparcie zdolnosci instytucjonalnej Uczelni w obszarze obstugi zagranicznych studentéw
poprzez realizacje szkolen dla pracownikow oraz dziatan adaptacyjnych dla studentéw zagranicznych.
3) Aplikacja na projekt NAWA ,Spinaker” majgcy na celu zwiekszenie poziomu umiedzynarodowienia
kadry dydaktycznej kierunku.

W ramach ocenianego kierunku prowadzone sg okresowe przeglady procesu umiedzynarodowienia
zardwno przez jednostki zaangazowane w realizacje tego procesu (Kolegium, koordynator ECTS,
koordynator Erasmus+, dziekanat), jak i poprzez raportowanie do instytucji zewnetrznych. Czestos¢
oceny w duzej mierze wynika z czestosci raportowania, ktory obejmuje rok akademicki i/lub
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kalendarzowy. W przypadku mobilnosci studentdw i pracownikéw, proces monitorowania obejmuje
analize ilosciowg i jakosSciowg wspdtpracy miedzynarodowej oraz procesu jej obstugi (ankiety
instytucjonalne prowadzone na poziomie agencji zarzagdzajgcych - Erasmus). W celu stworzenia sieci
wiarygodnych partneréw uczestnicy mobilnosci (studenci i pracownicy WSIiZ) po powrocie do uczelni
macierzystej przesytali do Koordynatora sprawozdania z pobytu, na podstawie ktérych weryfikowano
jakosc¢ ksztatcenia w uczelni goszczacej oraz oceniano organizacje mobilnosci w uczelni partnerskiej.
Dziatania te mialy na celu oceni¢ range uczelni partnerskiej oraz zasadnos¢ wspdtpracy
miedzyuczelnianej, a takze stanowi¢ podstawe do podjecia dziatan korygujgcych. Istotnym kryterium
oceny umiedzynarodowienia Uczelni jest takze proces finansowania mobilnosci (kwota pozyskanych
srodkow, stopien ich wydatkowania). Szczegétowe sprawozdanie z dziatalnosci w obszarze
umiedzynarodowienia Uczelni jest prezentowane na czerwcowym posiedzeniu Senatu. Uwagi,
spostrzezenia i rekomendacje cztonkdw Senatu sg podstawa do doskonalenia dziatan w tym zakresie.
W roku akademickim 2020/2021 przeprowadzono pierwszy Audyt Umiedzynarodowienia obejmujacy
ocene skali, zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia Uczelni. Audyt bedzie cyklicznie powtarzany po
zakonczeniu kazdego roku akademickiego. Wyniki Audytu postuzyty do opracowania Strategii
Internacjonalizacji, ktéra koncentruje sie na czterech kluczowych obszarach: I. Rekrutacja studentéw
zagranicznych z réznych krajéw i srodowisk, Il. Atrakcyjna na rynku miedzynarodowym oferta
programow studiéw, lll. Akademickie partnerstwa miedzynarodowe, IV. Doswiadczenie studentéw
miedzynarodowych. Realizacja strategii pozwoli na zréwnowazony i zintegrowany proces
umiedzynarodowienia Uczelni. Nadzér nad tym procesem petni Pethomocnik Prezydenta WSIiZ
ds. Umiedzynarodowienia Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia s3 zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia na kierunku informatyka. Stwarzane sg rdwniez mozliwosci rozwoju miedzynarodowej
aktywnosci nauczycieli akademickich i studentow zwigzanej z ksztatceniem na kierunku.

W ramach ocenianego kierunku prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry
i studentédw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia
ksztatcenia

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1) Wdrozony w Uczelni program Foundation Year skierowany do kandydatéow
miedzynarodowych i zaprojektowany w celu zapewnienia solidnych podstaw do rozpoczecia
studiow (w zakresie wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia), aby jak najlepiej wykorzystac¢ czas
spedzony na uczelni miedzynarodowej. Program obejmuje 700 godzin zaje¢ z jezyka
angielskiego oraz dodatkowo kurs jezyka polskiego, kursy umiejetnosci akademickich
i systemow IT, zajecia z wiedzy o Polsce i Europie oraz zajecia sportowe.
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2) Finansowany ze srodkéw wtasnych program stypendialny School of Leaders for Democracy,
bedacy modutem funkcjonujgcego od kilku lat uczelnianego programu School of Leaders.
Program skierowany jest do mtodziezy biatoruskiej. W listopadzie 2020 roku Uczelnia
przyznata 13 stypendidow (o wartosci 100 lub 50% czesnego) w ramach programu, w tym
3 studentom kierunku informatyka. Po spetnieniu warunku wymaganej sredniej ocen,
studenci ci majg mozliwos¢ uzyskiwania wsparcia przez caty okres ksztatcenia.

3) Intensywne i skuteczne pozyskiwanie finansowania zewnetrznego na prace nad stworzeniem
systemowego i zintegrowanego wsparcia dla studentéw obcokrajowcéw oraz integracje
studentdw polskich i zagranicznych, np.: 1) Realizowany projekt NAWA ,Zostan
Ambasadorem WSIiZ - absolwenci zagranicznym kapitatem Uczelni”, ktérego celem jest
wzmochnienie strategii promocji studidéw oferowanych przez WSIiZ na rynkach zagranicznych
0 nowoczesne elementy oparte na wspodtpracy z absolwentami zagranicznymi Uczelni.
2) Realizowany projekt NAWA ,Welcome to Poland”, ktorego celem jest wsparcie zdolnosci
instytucjonalnej Uczelni w obszarze obstugi zagranicznych studentdéw poprzez realizacje
szkolenn dla pracownikdw oraz dziatan adaptacyjnych dla studentéw zagranicznych.
3) Aplikacja na projekt NAWA ,Spinaker”, majacy na celu zwiekszenie poziomu
umiedzynarodowienia kadry dydaktycznej kierunku.

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom ocenianego kierunku kompleksowe wsparcie obejmujgce liczne
dziatania na wielu ptaszczyznach. Wsparcie to obejmuje aspekty zaréwno formalne, jak i nieformalne.
Zapewniajg je w szczegdlnosci nauczyciele akademiccy, ktérzy pomagajg studentom podczas
regularnie sie odbywajgcych konsultacji i udostepniajg materiaty dydaktyczne poprzez aplikacje
Blackboard. Zgodnie z zarzadzeniem rektora, materiaty dotyczace zaje¢ majg byé tam zamieszczone
do 4 tygodni od rozpoczecia semestru. Dzieki temu rozproszenie materiatdw jest ograniczone,
a studenci mogg z nich korzysta¢ witasciwie od poczatku zajec. Studenci mogg korzystac z wielu typdw
Swiadczen pomocy materialnej oraz mozliwosci rozwoju pod wieloma aspektami. Uczelnia zapewnia
liczne mozliwosci obnizenia czesnego, a obstuga administracyjna dziata sprawnie i nie budzi
zastrzezen.

Wsparcie z zakresu przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy
wiasciwych dla kierunku jest bardzo rozbudowane i obejmuje szereg dziatarn podejmowanych przez
rozne komarki Uczelni. Jedng z nich jest Biuro Karier. Od 2003 roku jest wpisane do rejestru agencji
zatrudnienia. Jego dziatalnos¢ skupia sie przede wszystkim na zbieraniu i udostepnianiu ofert pracy
oraz organizacji spotkan z reprezentantami pracodawcow z okolicy. Przez ostatnie 3 lata do Biura
Karier wptyneto prawie 5000 ofert pracy dla studentéw i absolwentéw Uczelni. Spotkania
z pracodawcami, czasami pofaczone ze szkoleniami, s3 organizowane czesto i spotykajg sie
z zainteresowaniem studentéw. Waznym punktem dziatalnosci sg tez Podkarpackie Targi Pracy —
najwieksze w regionie. Podczas targdw pracy dla odwiedzajgcych dostepne sg liczne stanowiska
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ponad 50 firm z okolicy i nie tylko. W latach 2016-2021 Biuro Karier realizowato projekty o tacznej
wartosci ponad 8 miliondw ztotych, ktére to srodki byty przeznaczone m.in. na rozwdéj kompetencji
studentdw w zakresie ksztattowania sciezki kariery, rozpoczecia aktywnosci zawodowej oraz
zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej, a takze na ptatne praktyki oraz staze zawodowe.
Studenci zainteresowani zatozeniem wfasnego biznesu moga korzysta¢ ze wsparcia Centrum
Innowacji i Przedsiebiorczosci. Jednostka ta organizuje specjalistyczne doradztwo, szkolenia
i warsztaty biznesowe, mentoring oraz zapewnia mozliwosci dofinansowania dla innowacji. Od maja
2017 roku jest réwniez Akredytowanym Osrodkiem Innowacji. Przedstawiciele Centrum aktywnie
uczestniczg takze w wydarzeniach startupowych w regionie (m. in. Startup Weekend Rzeszow,
Startup Mixer, Platformy Startowe). Na Uczelni funkcjonuje tez Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci, ktéry dzieki doradztwu i osobowosci prawnej daje studentom mozliwos¢ wejscia
na rynek ze swoim produktem w znacznie uproszczony sposdb. Uczelnia zaangazowata sie rowniez
w proces tworzenia w Rzeszowie osrodka dla studentéw, gdzie mogliby oni korzysta¢ nieodptatnie
z réznych narzedzi i urzadzen w celach badawczo-rozwojowych. Osrodek ten nazywa sie ,,Proto-Lab”
i funkcjonuje w ramach Podkarpackiego Centrum Innowacji. Od 2017 roku dla studentéw kierunku
informatyka zorganizowano prawie 20 warsztatdw i podobnych wydarzend, dotyczgacych m.in.
analityka IT w biznesie, jezyka programowania Java, procesu wytwarzania oprogramowania czy
cyberbezpieczenstwa. Studenci majg rdwniez mozliwos¢ zdobycia podczas  studidw
16 renomowanych certyfikatow m.in. Cisco Network Academy, Linux Professional Institute
Certificate, ICND1, IINS, SECFND, MCSA: Web Applications czy MCSA: Windows Server 2021. Ponadto
od roku akademickiego 2019/2020 w ramach Sciezki programowanie studenci kierunku moga
realizowac¢ studia dualne, podczas ktérych czes¢ efektéow uczenia sie jest realizowana w ramach
ptatnego stazu w firmie o gwarantowanych zarobkach. Obecnie z takiej mozliwosci korzysta 18
studentdow kierunku informatyka.

Na szczegdlng uwage zastuguje kompleksowe i wielotorowe wsparcie dla studentéw wybitnych.
Kazdy ze studentdw moze sie ubiega¢ o Stypendium Rektora, ktdre jest przyznawane w oparciu
o Srednig oraz osiggniecia naukowe, artystyczne i sportowe. Warunki przyznawania tego swiadczenia
opisuje Regulamin swiadczen dla studentéw, ktéry zostat pozytywnie zaopiniowany przez Samorzad
Studencki. Ponadto najlepsi studenci wedtug list rankingowych do Stypendium Rektora mogg
skorzystaé z autorskiego programu o nazwie School of Leaders (SoL). Program ten ukierunkowany jest
na wsparcie w rozwoju naukowym oraz ksztattowanie postaw iumiejetnosci liderskich. Kazdy
z zakwalifikowanych studentéw otrzymuje wsparcie tutora (pracownika naukowego Uczelni), dostep
do dedykowanych spotkan czy warsztatéw (m.in. trzydniowe warsztaty anglojezyczne ,Introduction
to Scientific Research”) oraz mozliwo$¢ wziecia udziatu w spotkaniu z przedstawicielami firm. Osoby
realizujgce program otrzymujg tez propozycje odbycia stazu na Uczelni. Programem SolL objetych jest
aktualnie 32 studentdw, z tego 6 z kierunku informatyka. Uczelnia przyznaje tez studentom stypendia
z wiasnych srodkéw. Warunki dotyczgce przyznawania Swiadczenia w ramach Wtasnego Funduszu
Stypendialnego s3g przejrzyste i tatwo dostepne. Nowo przyjeci studenci z wysokim wskaznikiem
rekrutacji majg ponadto mozliwosé skorzystania z inicjatywy ,Bezptatne studia dla najlepszych”,
dzieki czemu mogg liczyé na dofinansowanie pokrywajgce 50% albo nawet 100% czesnego. W Uczelni
funkcjonuje tez pakiet ,Terminowy student”. Jest to szereg korzysci dla studentow, ktorzy zaliczajg
semestr w pierwszym terminie, tj. bez korzystania z termindw poprawkowych. Co semestr jest do
tego uprawnione ok. 30% studentéw. Dostepny jest ponadto program dawania szans ,chce wiecej!”.
W ramach tego programu studenci majg mozliwos¢ realizacji specjalistycznych warsztatéw
w wymiarze po 10h w semestrze, np. IT Essentials (Cisco), Podstawy badan operacyjnych,

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 42



Wirtualizacja, R3 — zastosowania. Studenci pomimo mozliwosci skorzystania z ww. warsztatéw
czesciej korzystang z inicjatyw firm partnerskich. Regulamin studidw przewiduje mozliwosc
studiowania w oparciu o indywidualng organizacje lub indywidualny plan studiow — ostatnia
z mozliwosci jest dostepna dla studentéw minimum 2 semestru o S$redniej wiekszej niz 4,5.
Dodatkowo Uczelnia co roku przyznaje nagrody dla najlepszych absolwentéw, ktérzy sg wytaniani
sposréd osob, ktére znalazty sie w pierwszej dziesigtce studentéw z najwyzszg Srednig ocen na
danym kierunku i poziomie studiéw, uzyskaty ocene 5.0 na dyplomie ukonczenia studidw oraz
w trakcie nauki wykazywaty sie aktywnoscig na polu naukowym, artystycznym lub sportowym.
Nagrodzeni absolwenci otrzymujg tytut ,Absolwent roku na kierunku”, pamigtkowy dyplom oraz
nagrode rzeczowg. Nagrody wreczane sg absolwentom na uroczystej Graduacji.

System wsparcia studentéw uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentéw, takze sportowe,
artystyczne czy organizacyjne. Na Uczelni dziata Akademicki Zwigzek Sportowy, w ramach ktérego
studenci regularnie pod okiem wykwalifikowanej kadry trenujg nastepujgce dyscypliny sportowe:
pitka nozna, koszykdwka, siatkdwka, ptywanie, judo, tenis, tenis stotowy, badminton, kolarstwo
gorskie, biegi przetajowe, narciarstwo alpejskie, szachy. Treningi odbywajg sie w godzinach
niekolidujgcych z zajeciami dydaktycznymi, a co roku uczestniczy w nich $rednio okoto 120
studentéw. Organizowane sg rowniez konkursy artystyczne: WSIiZ ma Talent (przeznaczony dla
studentdw uzdolnionych muzycznie, wokalnie, tanecznie i nie tylko) oraz WSIiZ Art-Talent
(przeznaczony dla oséb o zdolnosciach plastycznych, w szczegdlnosci z zakresu fotografii, malarstwa,
grafiki lub rzezby). Osoby zainteresowane przedsiebiorczo$cig mogg tez wzig¢ udziat w ,,Warsztatach
biznesowych”. Warsztaty te umozliwiajg nie tylko zdobycie wiedzy i umiejetnosci dotyczgcych
prowadzenia wtasnej firmy, ale tez skupiajg osoby zainteresowane taka aktywnoscig. Program
warsztatéw obejmuje zajecia m.in. z zakresu kreowania strategii biznesowej, skutecznych narzedzi
marketingowych, zrédet finansowania dziatalnosci i sposobdéw ich pozyskania, rachunkowosci oraz
biznes planu i symulacji biznesowych. Studenci ocenianego kierunku mogg sie zaangazowac
w dziatalnos¢ Kota Naukowego Nowych Technologii Programistycznych. Zrzesza ono pasjonatow
programowania i nowych technologii. Jego dziatalnos¢ obejmuje m.in. organizowanie warsztatéw,
tworzenie robotédw czy gier komputerowych, takie z wykorzystaniem wirtualnej rzeczywistosci.
Przedstawiciele kota cenig sobie dobry kontakt z wtadzami, a mozliwosci dofinansowania dziatalnosci
sg odpowiednie.

Studenci kierunku informatyka moga korzystaé ze wszystkich stypendiéw jakie gwarantuje art. 86 ust.
1 pkt. 1-4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, tj. stypendium socjalnego, stypendium dla
0sob niepetnosprawnych, zapomogi i opisanego wyzej stypendium rektora. Studenci
z niepetnosprawnoscia moga oprdcz stypendium korzysta¢ z wielu innych form wsparcia, m.in.
mozliwosci zmiany form zaliczenia zajeé¢, umozliwienie przedtuzenia casu na testach czy tez
umozliwienia osobom wspierajgcym studenta udziatu w zajeciach. Za wszystkie z tych form
odpowiada Petnomocnik Rektora ds. Osdéb Niepetnosprawnych, dziatajgcy przy wsparciu Biura
Petnomocnika Rektora ds. Os6b Niepetnosprawnych. Obecnie w Biurze zatrudnione sg na state dwie
osoby, a ponadto trzy osoby petnig funkcje asystenta osoby niepetnosprawnej i na biezgco
wspotpracujg z konkretnymi studentami, ktorzy wymagajg biezacej opieki. Na kierunku Informatyka
obecnie studiuje 14 osbb, ktdre okazaty orzeczenie o niepetnosprawnosci (7 oséb to studenci studiéw
stacjonarnych).

Nalezy zwrdci¢ uwage na bardzo rozwiniety i rozbudowany system wsparcia studentéw
zagranicznych. Na ocenianym kierunku studenci spoza kraju stanowig znaczng liczbe studentéw
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(nawet na studiach polskojezycznych). Majg na uwadze rdézne wyzwania, z jakimi tgczy sie taka
sytuacja na Uczelni powotano 2 komérki: Sekcje Wsparcia Studentéw Miedzynarodowych oraz
Petnomocnika Prorektora ds. Nauczania ds. adaptacji studentéw ze Wschodu, ktéry jest
odpowiedzialny za integracje przyjezdnych ze studentami z Polski, wdrozenie wspomnianych
obcokrajowcow i podniesienie kompetencji jezykowych. Na poczatku 2021 roku komérki te zostaty
potgczone i aktualnie funkcjonujg pod nazwga: Biuro Wsparcia Studentdw Obcokrajowcéw, ktoére
przede wszystkim pomaga studentom od strony formalnej, m.in. w kwestiach legalizacji pobytu,
nostryfikacji dyplomu, wdrozenia studentéow w srodowisko Uczelni, integracji z polskimi studentami
czy tez podniesienia kompetencji jezykowych. Biuro jest dostepne codziennie od 08.00 do 16.00,
rowniez w formie konsultacji on-line. Studenci majg tez dostep do dwdch numeréw awaryjnych
(pierwszy — problemy administracyjno-ubezpieczeniowe, drugi — kwestie prawne i bezpieczeristwa).
Wsparcie jest zapewniane studentom zagranicznym niezaleznie od wybranej Sciezki ksztatcenia
(polsko- lub angielskojezycznej). Na system wsparcia studentdéw zagranicznych sktadajg sie liczne
inicjatywy. Rozpoczynaja sie one od organizowanego co roku we wrzesniu kursu jezyka polskiego dla
kandydatéw obcokrajowcdw, ktérzy chcg studiowac na Sciezkach polskojezycznych. Na poczatku
pierwszego semestru studidw sg organizowane warsztaty o nazwie ,Orientation Week”, na ktdrych
oprécz podstawowych informacji o Polsce i Rzeszowie, przekazywana jest tez wiedza o etykiecie
akademickiej, kulturze organizacyjnej oraz przepisach wewnetrznych Uczelni. Kolejng z inicjatyw jest
program ,Buddy”, w ktérym studenci starszych rocznikbw pomagajg studentom | roku,
w szczegblnosci poprzez pomoc w kwestiach zwigzanych z zatozeniem konta bankowego,
wykupieniem polskiej karty telefonicznej i rozwigzywaniu ogélnych probleméw ze studiowaniem.
Wzajemne wsparcie dostepne jest rowniez pod koniec cyklu ksztatcenia: w ramach programu
»Samopomoc Studencka” studenci starszych rocznikéw we wspotpracy z seminarzystg cudzoziemcem
i jego promotorem przygotowujg korekte jezykowa pracy dyplomowej. Dodatkowo funkcjonuje
Poradnia Adaptacyjna, ktora wspiera studentéw w procesie adaptacji do kultury polskiej i polskiego
systemu edukacji. Poradnia jest czynna trzy dni w tygodniu, dodatkowo studenci w sytuacjach
nagtych mogg korzystac z interwencyjnego numeru telefonu.

Wartym odnotowania jest rozwigzanie problemu sporej odlegtosci miedzy dwoma kampusami
Uczelni (Rzeszow i Kielnarowa — ok. 12 km). Majagc na uwadze ubogg oferte transportowg
w okolicach, Uczelnia zakupita kilka autobusdow, ktére realizujg darmowe kursy miedzy tymi
obiektami. Co wazne, godziny kurséw sg dostosowane do godzin zaje¢, a zajecia sg planowane w ten
sposob, ze nie zachodzi koniecznos$¢ przemieszczania sie miedzy kampusami w trakcie dnia. Rozktad
jazdy jest dostepny takze w systemie Wirtualna Uczelnia.

Studenci kierunku informatyka moga sktadac skargi i wnioski w réznej formie: ustnie, pisemnie
i z wykorzystaniem Srodkéw komunikacji elektronicznej. Szczegédlnie czesto korzystajg z trzeciej opcji.
System Wirtualna Uczelnia wykorzystywany przez Uczelnie posiada modut e-Ustugi. Pozwala on na
zatatwianie okofo 60 spraw uczelnianych bez wizyty na Uczelni. Dodatkowo w okresie ograniczen
w funkcjonowaniu Uczelni funkcjonuje tez mozliwos¢ wysytania dokumentéw do spraw nie
wchodzagcych w e-Ustugi pocztg e-mail oraz przez skrzynke ePUAP. Studenci sg zadowoleni
z szerokich mozliwosci z zakresu formutowania wnioskéw i zgtaszania skarg oraz tempa ich
rozpatrywania, szczegdlnie jesli sprawe mozna zatatwi¢ w systemie e-Ustugi — pojawia sie tam
bowiem tez odpowiedz na ztozony dokument. Uwagi dotyczgce procesu ksztatcenia czy infrastruktury
sg kierowane do opiekunéw kierunkéw, a dalej do prodziekana. Sg one uwzgledniane
w sprawozdaniach opiekunéw kierunku i w miare mozliwosci techniczno-organizacyjnych

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 44



rozwigzywane na biezgco, a w razie koniecznosci sg tez poruszane na posiedzeniu Rady Pionu
Nauczania.

Uczelni prowadzi dziatania z zakresu przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy.
Zarzadzeniem nr 73/2020 okreslono polityke przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy wobec
studentdw oraz stuchaczy studidw podyplomowych. Polityka ta szczegdétowo okredla zasady
postepowania w przypadku zaistnienia przypadkéw dyskryminacji lub przemocy. Ponadto powotany
zostat Dyrektor ds. Bezpieczenstwa, ktéry m.in. monitoruje sytuacje z zakresu bezpieczenstwa
i poczucia bezpieczenstwa studentéw, reaguje na ich zgloszenia oraz prowadzi dziatalnosé
promocyjng, informacyjngi edukacyjng z ww. obszaru, oraz Petnomocnik Rektora
ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy, ktérego zakres obowigzkéw obejmuje
m.in. przyjmowanie skarg od studentéw, formalng ich weryfikacje wraz z przekazaniem do Rektora
z wnioskiem o powotanie Komisji lub wszczecie postepowania dyscyplinarnego oraz prowadzenie
dziatan edukacyjnych dla studentéw we wspomnianym zakresie. Na stronie internetowej Uczelni
znajduje sig zaktadka ,Bezpieczna WSIZ” z informacjg dla studentdw na temat mozliwosci uzyskania
pomocy w przypadku zagrozenia oraz procedury postepowania. Dodatkowo studenci moga
skorzysta¢ z Akademickiego Centrum Rozwoju Osobistego i Psychoterapii, ktore jest placdwka
unikatowg w skali regionu. Oferta centrum obejmuje 3 strefy. W strefie pomocy psychologicznej
studenci i pracownicy mogg skorzystaé z wsparcia w przypadku réznego typu probleméw osobistych
(lek, ataki paniki, zaburzenia obsesyjno-kompulsywne, uzaleznienia chemiczne i behawioralne, brak
satysfakcji z zycia, kryzysy rozwojowe lub w zwigzkach). W ramach strefy rozwoju osobistego
organizowane sg spotkania indywidualne i warsztaty grupowe umozliwiajgce poznawanie
i doskonalenie siebie (m.in. asertywno$¢ w pracy, zarzadzanie gniewem, jak motywowa¢ do zmiany).
W strefie psychologii w zarzadzaniu mozna natomiast rozwija¢ kompetencje zawodowe oraz
zainteresowania zwigzane z psychologig pracy i organizacji oraz psychologiag marketingu.

Uczelnia prowadzi szereg dziatan majacych na celu usprawnienie procesu dydaktycznego
i poprawe jakosci  ksztatcenia, przy jednoczesnym  zwiekszeniu  motywacji  studentow.
W przeciwienstwie do powszechnie stosowanego podziatu semestru na czes$¢ zajeciows i sesje, na
Uczelni poszczegdlne zajecia rozpoczynajg sie i konczg w réznych terminach w ciggu catego semestru,
a egzaminy i zaliczenia sg przeprowadzane zaraz po zakonczeniu zaje¢ z danego przedmiotu (jeszcze
w trakcie semestru). Podejscie to uczy systematycznosci i rozktada obcigzenia zwigzane z naukg na
zaliczenia poszczegélnych przedmiotéw na dtuzszy okres. Dodatkowo Uczelnia wprowadzita do
autorskiego systemu wspomagania kierownictw funkcje, ktéra powiadamia za pomocg poczty
elektronicznej wiasciwego dziekana i prodziekana, jesli rozktad ocen w protokole ztozonym przez
nauczyciela odbiega od zatozonych wskaznikéw. Jesli liczba wystawionych ocen niedostatecznych
w danej grupie przekracza 50%, prodziekan organizuje dodatkowe zajecia przed terminem
poprawkowym. W sytuacji, gdy liczba ocen bardzo dobrych przekracza 50%, prodziekan analizuje te
dane w sprawozdaniu przygotowywanym dla Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Elementem systemu

|II

motywacji studentéw jest tez system wyréwnywana szans ,,Chce!”, ktory obejmuje m.in.: zlecanie dla
grupy dodatkowych, bezptatnych zajec jeszcze przed pierwszym terminem zaliczenia, jesli dziekan
uzna, ze studenci mogg miec problemy z przyswojeniem tematu na zaliczenie, czy tez zobowigzanie
prowadzacych do umieszczenia materiatdw na platformie BlackBoard w terminie do 4 tygodni od
rozpoczecia zajg¢. Dodatkowo na kazdy rok akademicki Prodziekani ustalajg listg zaje¢ trudnych,

w przypadku ktdérych ksztafcenie prowadzone jest pod szczegélnym nadzorem, oraz informujg
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nauczycieli prowadzacych te zajecia o zasadach postepowania (m.in. z zaje¢ trudnych egzaminy
odbywajg sie takze w terminach tzw. ,,zerowych”).

Obstugg administracyjng studentdw zajmuje sie dziekanat. Jest on otwarty od wtorku do pigtku
w godzinach 11:00-15:00, a w soboty od 08:00-14:00. Godziny te sg dostosowane do potrzeb
studentdw. Studenci zaznaczyli, ze zdecydowang wiekszo$¢ spraw udaje im sie zatatwi¢ poprzez
system Wirtualna Uczelnia z modutem e-Ustugi, ale jesli sprawa zostata skierowana do dziekanatu, to
obstuga zawsze byta sprawna i profesjonalna — takze w okresie zawieszenia funkcjonowania uczelni.
System Wirtualna Uczelnia jest uznawany za studentéw jako bardzo pomocny i intuicyjny.
Szczegdlnie przydatny jest widok planu zajeé¢ danego studenta, gdzie oprdécz godziny i przedmiotu
dostepny jest rowniez link do spotkania Microsoft Teams lub Cisco WebEx. Dostepna jest rowniez
wersja systemu Wirtualna Uczelnia na urzadzenia mobilne (,,smart WSIiZ”). Pracownicy Uczelni maja
obowiazek zapewnienia studentom dostepu do konsultacji. W okresie epidemii cze$¢ z nich jest
realizowana online, a na konsultacje tradycyjne student powinien sie uméwié z wyprzedzeniem.

Na Uczelni funkcjonuje Samorzad Studencki, ktérego organem jest Rada Samorzadu Studentéw (RSS).
Dziata ona w skali Uczelni (bez podziatu na poszczegdlne jednostki) i sktada sie z 15 osdéb, w tym
przewodniczacego. Dziatalno$¢ Rady obejmuje m.in. pomoc studentom, wyznaczanie przedstawicieli
studenckich do ciat i organéw kolegialnych Uczelni, dbanie o interesy studentéw w kontakcie
z wtadzami czy tez animowanie zycia kulturalnego. Finansowanie dziatan RSS opiera sie na sktadanym
co roku preliminarzu. Wspoétpraca Samorzgdu z wiadzami Uczelni — jest ona oparta na wzajemnym
dialogu i partnerstwie. Studenci sg szeroko reprezentowani w réznych gremiach (m.in. w Senacie,
komisjach senackich, radach kolegidw, radzie pionu nauczania), gdzie sg traktowani jak ich
petnoprawni cztonkowie i aktywnie sie w nich udzielaja.

Studenci s uwzgledniani w okresowych przegladach systemu wsparcia studentdw, a ich wypowiedzi
sg brane pod uwage przy doskonaleniu opisanego wsparcia i jego form. Uczelnia przeprowadza
szereg badan ankietowych skupiajacych sie na réznych aspektach systemu wsparcia studentéw.
Ocena procesu dydaktycznego realizowana jest poprzez elektroniczne ankiety dostepne w systemie
Wirtualna Uczelnia. Ankiety te sg anonimowe i uwzgledniane przy ocenie okresowej pracownika
Uczelni. Ponadto raz do roku realizowane jest badanie ,,Pozwdl nam sie doskonali¢”, ktére ma na celu
wysondowanie poziomu zadowolenia z rédznych aspektéw systemu wsparcia studentéw. Wyniki z tej
ankiety sg regularnie opracowywane oraz przekazywanie w razie potrzeby do oséb decyzyjnych. Pod
koniec kazdego semestru przygotowywany jest raport dot. dziatalnosci Systemu Opieki Studenckiej
oraz propozycje zmian zmierzajacych do jego doskonalenia. Raport ten uwzglednia zgtoszone przez
studentéw uwagi. Od roku ak. 2020/2021 uruchomiona zostata akcja, w ramach ktérej prowadzone
sg cykliczne konsultacje Wtadz Uczelni z RSS. Po zakoriczeniu kazdego semestru nauki Rada otrzymuje
sprawozdanie z realizacji programéw motywacyjnych skierowanych do studentéw. W ciggu dwdch
tygodni od dnia przekazania dokumentu Przewodniczagcy Samorzadu Studentéw przedstawia
stanowisko RSS podczas posiedzenia Rady Pionu Nauczania. Samorzad Studencki rowniez organizuje
i opracowuje wtasne ankiety, m.in. poziom zadowolenia studentéw ze wsparcia w uczeniu sie
i rozwoju w 2020/2021.

W okresie ograniczenia funkcjonowania Uczelni z powodu pandemii COVID-19 Uczelnia podjetfa
szereg dziatan wspierajgcych studentéw. Poczagtkowo wykorzystywano do zajec aplikacje BlackBoard,
nastepnie zdecydowano sie przej$¢ na system Cisco WebEx. Dla wiekszosci studentow byta to zmiana
oceniona pozytywnie. W systemie Wirtualna Uczelnia, w sekcji z planem zajec przy kazdym wpisie
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o0 zajeciach realizowanych w formie zdalnej znajduje sie ikona pozwalajaca na dostep do spotkania
lub nagrania, jesli zajecia juz sie odbyty. Sprawia to, ze w okresie zaje¢ prowadzonych wyfgcznie
z wykorzystaniem metod i technika ksztatcenia na odlegtos¢ Wirtualna Uczelnia jest wykorzystywana
jako swoisty ,,hub” zbierajgcy w jednym miejscu wszystkie informacje o planie danego dnia. Ponadto
jest to szczegdlnie przydatne, gdy chce sie wrdci¢ do materiatu poruszanego na poprzednich
zajeciach. Dodatkowo wsréd studentdw przeprowadzono badania zadowolenia z nauczania zdalnego,
ktérych wyniki sg uwzgledniane w obecnych dziataniach w tym zakresie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System  wsparcia dla studentéw ocenianego  kierunku jest bardzo rozbudowany
i wielotorowy. Pomaga w osigganiu przez studentéw efektéw uczenia sie, takie przy
wykorzystaniu wspoéfczesnych technologii oraz przygotowuje do podjecia dziatalnosci zawodowej.
Wsparcie jest dostosowane do potrzeb réznych grup studentéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wsparcia dla studentéw zagranicznych oraz wybitnych. Studenci majg zapewnione mechanizmy
motywacji do osiggania lepszych wynikdw w nauce, w szczegdlnosci mozliwosci obnizenia czesnego
przy terminowych zaliczeniach. Wsparciem objeta jest réwniez dziatalnos¢ sportowa, artystyczna czy
organizacyjna. Studenci majg mozliwos¢ studiowania wedtug indywidualnie dobranej Sciezki. Obstuga
administracyjna i sktadanie wnioskdw czy skarg dziata bardzo sprawnie, w czym szczegdlnie pomaga
rozbudowana i atrakcyjna graficznie aplikacja Wirtualnej Uczelni z platformg e-Ustugi. Studenci majg
mozliwo$¢ skorzystania z rozbudowanej pomocy psychologicznej, a na uczelni zostaty
wdrozone procedury dot. przeciwdziatania przemocy i dyskryminacji. Na Uczelni aktywnie dziata
Samorzad Studencki, zas studenci o wspdlnych zainteresowaniach mogg sie zrzesza¢é w Kota
Naukowe. Przeprowadzane sg liczne badania ankietowe dot. systemu wsparcia studentéw i jego
poszczegdlnych aspektow, a w oparciu o uwagi studentéw sg podejmowane dziatania naprawcze.
System wsparcia studentow kierunku informatyka jest wszechstronny i uwzglednia zréznicowane
potrzeby studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Dwa systemy wsparcia studentow: wyréwnywania szans (chce!) i dawania szans (chce
wiecej!), ktére umozliwiajgcy indywidualne podejscie do kazdego studenta oraz motywujg
tychze studentow do osiggania lepszych wynikow.

2. Monitorowanie na biezgco zgodnosci ocen z przewidywanym rozktadem, co pozwala na
szybsze wykrycie sytuacji wyjatkowo trudnych zaliczen oraz dbatos¢ o jakos¢ ksztatcenia.

3. Funkcjonowanie w Uczelni Akademickiego Centrum Rozwoju Osobistego
i Psychoterapii z podziatem na 3 strefy.

4. Program School of Leaders (takze School of Leaders for Democracy) pozwalajacy zdolnym
studentom rozwing¢ podczas studidow rowniez umiejetnosci miekkie, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zdolnosci przywddczych.
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5. Bezptatne autobusy kursujgce pomiedzy kampusami uczelni.

6. Woparcie udzielane studentom niepetnosprawnym poprzez programy jak ,uczelnia bez barier”
oraz utrzymywanie ciggtej Swiadomosci sytuacyjnej nauczycieli akademickich o potrzebie
wspierania studentow niepetnoprawnych poprzez automatyczny mechanizm notyfikacyjny
o obecnosci studenta niepetnosprawnego wsrdd studentéw uczestniczacych w danych
zajeciach dydaktycznych.

7. Wzmacnianie kompetencji przedsiebiorczych studentéw poprzez kompleksowe wigczenie ich
W prace rozwojowe i projektowe prowadzone w uczelni

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia wielu grupom interesariuszy dostep do aktualnych informacji o programie
studiow, warunkach realizacji go oraz osigganych rezultatach. Dostep ten realizowany jest przede
wszystkim poprzez strone internetowg Uczelni oraz profile w portalach spotecznosciowych. Ponadto
informacje dla studentéw sg tez przekazywane z wykorzystanie elektronicznego systemu Wirtualna
Uczelnia oraz uczelniang pocztg e-mail.

Strona Uczelni jest kompletna i na biezgco aktualizowana. Jest ona czesciowo dostosowana do
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Wedle informacji otrzymanych ze strony Uczelni, trwajg
prace nad poprawg dostepnosci strony w ramach programu , Uczelnia bez barier” realizowanego od
stycznia 2020 r. Strona dostepna jest w az 5 wersjach jezykowych (polska, angielska, ukrainska,
rosyjska, francuska), ktore sg spdjne wizualnie i aktualizowane. Nie stwierdzono zadnych problemoéw
z informacjami, ktére powinny by¢ publiczne, a wymagajg logowania lub dostep do nich jest
ograniczony w inny sposob.

Strona uczelni podzielona jest na cztery sekcje, ktére odpowiadajg kluczowym grupom interesariuszy
odwiedzajgcym strone.

Sekcja ,Uczelnia” zawiera informacje biezgce o jej funkcjonowaniu, historie, aktualne wtadze uczelni
czy opis infrastruktury. Dodatkowo znalez¢ tam mozina informacje o organach uczelni takich jak
Konwent WSIiZ czy Rada Prezydencka. Znajduje sie tam podstrona ,Jako$¢ Ksztatcenia”, ktéra opisuje
misje i wizje Uczelni na najblizsze lata oraz zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Brakuje jednak raportéw z dziatania wspomnianego systemu. Cenne
informacje dla interesariuszy zewnetrznych znalezé mozna na podstronie ,Wspdtpraca krajowa
i zagraniczna”, gdzie opisano mozliwos¢ nawigzania z Uczelnig wspodtpracy z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym oferte Centrum Ustug Informatycznych, Centrum
Wdrozeniowo-Ustugowego, Instytutu Badan i Analiz Finansowych czy tez osrodku Enterprise Europe
Network (sieci umozliwiajgcej instytucjom Unii Europejskiej petniejsza orientacje w potrzebach
matych i srednich przedsiebiorstw).
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Dla o0séb ze srodowiska naukowego przeznaczona jest sekcja ,,Nauka i Badania”. Znalez¢ tam mozna
w szczegblnosci informacje o kadrze Uczelni i prowadzonych tam badaniach oraz znalez¢ oferty
pracy. Dostepne sg réwniez kompleksowe opisy laboratoriéw znajdujgcych sie na kampusie
z uwzglednieniem dostepnego tam wyposazenia i mozliwosci dla naukowcéw, studentéow oraz
przedsiebiorstw. Ciekawym dodatkiem jest regularnie aktualizowany ,Blog naukowy”, gdzie kadra
regularnie publikuje wpisy o charakterze popularnonaukowym.

Studenci uczelni najwiecej interesujgcych dla siebie informacji znajdg w sekcji ,Studia”. Opisano tam
sprawy organizacyjne, funkcjonujgcy na uczelni system pomocy materialnej, mozliwosci
zaangazowania sie w dziatalno$¢ dodatkowg (kota naukowe, organizacje studenckie) oraz osiggniecia
naukowe, sportowe, artystyczne i zawodowe studentow Uczelni. Dostepne jest réwniez hipertgcze do
strony Biura Karier WSIiZ.

Ostatnia sekcja — ,,Rekrutacja” — zawiera komplet informacji potrzebnych kandydatom na studia.
Znajduja sie tam przejrzyste opisy oferowanych przez Uczelnie kierunkéw studiéw skupiajace sie
gtéwnie na atrakcyjnym przedstawieniu danego kierunku wraz z sylwetkg absolwenta,
przektadowymi zajeciami czy opisem specjalnosci. Bardziej szczegétowe informacje o warunkach
rekrutacji opisano w informatorze rekrutacyjnym. Brakuje niestety hiperfagczy do programéw
studidow, choé¢ tatwo je znalezé na stronie Biuletynu Informacji Publicznej. We wspomnianej
sekcji opisano tez dodatkowe inicjatywy Uczelni (School of Leaders, pakiet Terminowy Student).

Monitoring aktualnosci, rzetelnosci oraz czytelnosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcow (kandydatéw na studia, studentéw, pracownikéw oraz
pracodawcow) prowadzony jest w Uczelni systematycznie. Biezgcej aktualizacji informacji,
umieszczonych w portalu Uczelni, w serwisie studenckim Wirtualna Uczelnia, na platformie
Blackboard, w intranecie, na dyskach sieciowych, dokonuja wyznaczone osoby odpowiedzialne za
dany obszar dziatalnosci. Réwniez pracownicy badawczo-dydaktyczni co najmniej raz w semestrze
zobowigzani sg do aktualizacji swoich stron profilowych w portalu Uczelni. Ocena publicznego
dostepu do informacji dokonywana jest réwniez na podstawie opinii interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych przekazywanych indywidualnie pracownikom i wtadzom Uczelni. Ponadto na portalu
Uczelni aktywna jest caty czas ankieta ,,Pozwdél nam sie doskonali¢” (wejscie po kliknieciu banera po
prawej stronie ,Przekaz opinie o stronie”), ktérej wyniki sg na biezgco analizowane. W ostatnich
badaniach przeprowadzonych w okresie pazdziernik 2020 - styczern 2021 wzieto udziat ponad 300
studentéw kierunku Informatyka. System informowania (zrédta informacji) studentéw o procesie
studiowania, aktualnos$¢, rzetelnos¢, zrozumiatos¢ i kompleksowos$¢ przekazywanej informacji zostat
wysoko oceniony przez studentéw kierunku - ponad 80% ankietowanych wybrato ocene dobra lub
bardzo dobra.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacje o programie studiow sg dostepne bez ograniczen i dla szerokiego grona odbiorcéw. Zasdb
dostepnych informacji jest kompletny. Strona internetowa uczelni jest przejrzysta i dostepna w kilku
wersjach jezykowych. Podejmowane sg dziatania majgce na celu poprawe dostepnosci strony Uczelni.
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Publiczny dostgp do informacji o studiach podlega monitorowaniu, w ktérym uczestniczg odbiorcy
informacji, w tym studenci. Wyniki monitorowania stanowig podstawg do podejmowania dziatan
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zapewnienie szybkiego dostepu do informacji o sposobach postepowania, procedurach, poprzez
ujednolicenie zasad postepowania, tworzenia i prezentowania dziatan, ich wynikéw, poprawianie
atrakcyjnosci i dostepnosci informacji publicznej o warunkach i perspektywach studiowania na
kierunku informatyka zamieszczanych na stronie internetowej Uczelni w ramach wszechstronne;j
i kompleksowej wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi ioraz podmiotami z otoczenia
spoteczno-gospodarczego.

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zaréwno na poziomie Uczelni, jak i na poziomie Kolegium Informatyki Stosowanej wyznaczone
zostaty ciata odpowiedzialne za nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad
dziatalnoscig edukacyjng oraz zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia. Strukture Uczelnianego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na poziomie centralnym tworzy Uczelniany Zespét
ds. Jakosci Ksztatcenia, w sktad ktérego wchodzg przewodniczacy Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia,
dziatajgcych w ramach Kolegiéow, dokonujgcych oceny jakosci procesu ksztatcenia realizowanego na
poziomie kierunkéw i Kolegiow. Dziekan jest odpowiedzialny za wdrazanie procedur Uczelnianego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w ramach Kolegium. Przewodniczy Radzie Dziekariskiej, na
spotkaniach ktorej analizowane sg problemy zwigzane z realizacjg procesu ksztatcenia w aspekcie
merytorycznym i organizacyjnym. Jest réwniez przewodniczacym Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia,
dziatajgcego w ramach Kolegium, w sktad ktérego wchodzg réwniez prodziekani, przedstawiciele
nauczycieli akademickich oraz przedstawiciele studentdw reprezentujgcy kierunki prowadzone
w ramach Kolegium. Zadaniami Zespotu ds. Jakosci s3: wdrazanie procedur, metod i narzedzi oceny
jakosci i przebiegu ksztatcenia opracowanych przez Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia, nadzorowanie prac
prodziekanéw, ocena i doskonalenie procesu ksztatcenia, sporzadzanie dla Uczelnianego Zespotu
ds. Jakosci Ksztatcenia rocznych sprawozdan z oceny jakosci ksztatcenia z ewentualnymi zaleceniami
dotyczacymi dziatarn majacych na celu dalsze podnoszenie jakosci tego procesu.

Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia sktada coroczne sprawozdania przed Senatem, a Zespdt ds.
Jakosci — semestralne sprawozdania przed poszczegdlnymi Radami Dziekanskimi. Za planowanie
i biezgca realizacje procesu ksztatcenia odpowiedzialny jest prodziekan — najnizszy poziom struktury
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Nadzér nad funkcjonowaniem Systemu
sprawuje Rektor przez petnomocnika i Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest na Uczelni w sposdb
formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury formalne (obowigzujgce przed zmianami
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wywotanymi wejsciem w 2zycie ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz po jej
wprowadzeniu).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.

Program studidow na kierunku informatyka jest poddawany corocznej ocenie, prowadzonej obecnie
przez Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia. Kluczowa funkcje w ocenie programu studiow petnig kierownicy
poszczegdlnych przedmiotoéw, ktdérzy moga wystepowac z inicjatywg zmian lub wprowadzenia
nowych zajeé¢. Obok kierownikdw przedmiotdédw z inicjatywami zmian w programie mogay takze
wystepowacd studenci oraz interesariusze zewnetrzni. Coroczna ocena programu studiéw obejmuje
takze ocene jakosci prac dyplomowych.

Informacja zwrotna o programie wykorzystywana w ocenie idoskonaleniu programu studidw
pozyskiwana jest takze od absolwentéw kierunku informatyka. Corocznie przeprowadzana jest na
kierunku informatyka analiza wynikéw nauczania, w ramach ktérej analizie poddawane sg miedzy
innymi takie dane, jak liczba studentéw podchodzgcych do egzaminu dyplomowego, liczba
studentdw rezygnujacych ze studiéw. Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia przewiduje
czterostopniowg strukture pozyskiwania informacji nt. stopnia osiggniecia przez studentdow
zatozonych efektéw uczenia sie: system biezgcej kontroli postepéw w nauce (zaliczenia i egzaminy),
system kontroli koncowej (proces dyplomowania), analiza wynikdw praktyk zawodowych,
monitorowanie loséw absolwentédw. Konsekwencjami pozyskiwanych informacji s3 m.in.:
modyfikowanie harmonograméw realizacji programéw studiéw (np. zmiana proporcji pomiedzy
zajeciami o charakterze teoretycznym i praktycznym; m.in. dzieki temu efektywnos¢ ksztatcenia
w ramach zaje¢ praktycznych zyskata wiekszg dynamike niz efektywnos¢ ksztatcenia w ramach form
wyktadowych), modyfikowanie sylabuséw (efektéw uczenia sie zdefiniowanych dla zajeé¢, metod
ksztatcenia i oceniania), dobdr miejsc praktyk zawodowych oraz czynnosci wykonywanych w ramach
praktyk pod katem potrzeb w obszarze osiggania efektéw uczenia sie. Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia
dokonuje oceny procesu ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach studiéw na podstawie wynikéw
analizy prac dyplomowych pod katem: zgodnosci tematyki prac z kierunkiem/specjalnoscig i profilem
studidw, formalnego aspektu prac, rzetelnosci recenzowania i oceniania prac. Proces dyplomowania,
poddawany cyklicznie ocenie i weryfikacji przez Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia. Prowadzona analiza
jakosci pracy opiekundéw pracy zarowno na Sciezce polskojezycznej jak i anglojezycznej, obejmujaca
dane statystyczne, wyniki i analize ankiet studentéw oceniajgcych: stopien zaangazowania
promotora we wspétprace ze studentem; dostepnos$é opiekuna pracy w czasie wyznaczonych
dyzurow; dostepnosé promotora poza wyznaczonymi terminami (np. w kontakcie e-mailowym);
pomoc w doborze tematu i opracowaniu planu pracy; merytoryczne wsparcie w trakcie pisania pracy;
postawe wobec studenta, pozwala formutowa¢ wnioski majgce wptyw na doskonalenia i wzrost
jakosci procesu dyplomowania

Na szczegodlnie podkreslenie w zakresie oceny programu studidw i jego realizacji zastugujg dziatania
majace na celu zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. W Uczelni i na ocenianym kierunku niemal natychmiast po przeniesieniu
ksztatcenia do srodowiska wirtualnego, w konsekwencji powstania zagrozenia epidemicznego,
podjete zostaty dziatania zmierzajgce do ewaluacji jakosci ksztatcenia zdalnego i projektowania na
podstawie jej wynikdw doraznych i dtugofalowych dziatan projakosciowych, w tym m.in. analiza
poréwnawcza wynikdw uzyskanych przez studentdw w semestrze letnim 2019/2020 (w trakcie,
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ktdrego zajecia byty prowadzone wytgcznie w trybie zdalnym) w poréwnaniu do wynikdw uzyskanych
w roku wczesniejszym.

Wtadze Uczelni, Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia kierunku studiow informatyka, przy zaangazowaniu
réznych grup interesariuszy wewnetrznych (studentéw nauczycieli akademickich) oraz zewnetrznych
(pracodawcéw, absolwentéw) prowadzg monitorowanie programu studiow oraz jego ewaluacje,
a wyniki tych dziatan wykorzystywane sg do doskonalenia programu. Dziatania te sg oparte sg takze
na bezposrednich kontaktach miedzy przedstawicielami réznych grup interesariuszy, np. miedzy
starostami poszczegdlnych lat studidw, a wiadzami Uczelni, pracodawcami, oraz reagowaniu na
oddolne inicjatywy zmian programu i jego rozbudowywania o nowg oferte dydaktyczng. Takie
podejscie, uwzgledniajgce cechy kultury organizacyjnej utrwalanej przez wiele lat budowania
wzajemnych relacji miedzy wifadzami, kadrg dydaktyczng, studentami i interesariuszami
zewnetrznymi okazato sie skuteczne dla doskonalenia programu studidw i dostosowywania go
rozwoju dyscypliny, do ktorej kierunek jest przyporzadkowany, a takie potrzeb i oczekiwan
studentow i pracodawcéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zapewniony jest nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad ksztatcenie prowadzonym
na kierunku informatyka. Zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych osdb sprawujgcych nadzér nad
kierunkiem, w tym zakres odpowiedzialnosci za zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia zostat
w sposéb przejrzysty okreslony. Zatwierdzanie i zmiany programu studiéw oraz przyjecie na studia
odbywajg sie w oparciu o formalnie okreslone zasady. Prowadzona jest coroczna ocena programu
studidw w oparciu o spostrzezenia interesariuszy procesu ksztatcenia, w szczegdlnosci kierownikdéw
przedmiotow oraz wyniki nauczania, a wyniki tej oceny prowadzg do doskonalenia programu,
gtéwnie formie zmian w programach studiéw. W ocenie programu studiow biorg udziat
interesariusze wewnetrzni (nauczyciele akademiccy oraz studenci), a takze zewnetrzni (pracodawcy
i absolwenci).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia.

1. Stworzenie mechanizmu kompleksowego oceniania i doskonalenia programow studiéw oraz
systematycznego weryfikowania skutecznosci dziatat naprawczo-doskonalgcych — stworzenie
Systemu Oceny Realizacji Zaktadanych Efektéw Uczenia sie (SORZE), pozwalajgcego
monitorowac i oceniac stopien realizacji osigganych efektdw uczenia sie przez studentéw
w trakcie poszczegdlnych semestréw studidw oraz po ich realizacji.

2. Przyjecie wspodlnej dla catej Uczelni ramy organizacyjnej dla rozporoszonych dziatan
w zakresie monitorowania programow studiow, ustalenie zestawy kryteriow oceny
programow studidw w procesie rocznych przeglagdéw, oraz ustalenie sposobu raportowania
wynikéw przeglagddéw, pozwalajgcych na ich kompleksowg analize.
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Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezagcg ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Poprzednia ocena programowa odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakonczyta wydaniem
oceny pozytywnej (uchwata nr 394/2015 Prezydium PKA z dnia 21 maja 2015 r.). W uzasadnieniu
uchwaty Prezydium PKA w tej sprawie nie sformutowano zalecen.
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