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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Wojciech Mielicki, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr Renata Sieradzan Skrzetuska, ekspert PKA

2. dr hab. Marta Wacewicz-Muczynska, ekspert PKA
3. dr Anna Wawrzyk, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Daria Zuraw, ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Paulina Okrzymowska, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku kosmetologia prowadzonym przez Bielskg Wyzszg Szkote
im. J. Tyszkiewicza  w Bielsku-Biatej zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2020/2021.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jako$¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku.
Poprzednia ocena odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakoriczyta sie wydaniem oceny
pozytywnej na podstawie Nr 277/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dn. 23 kwietnia
2015r.

Wizytacja zostata przygotowana zgodnie zobowigzujagcg procedurg oceny programowej
przeprowadzane]j zdalnie. Wizytacje poprzedzito zapoznanie sie zespotu oceniajgcego z raportem
samooceny, przygotowanie kart spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia, wstepnego raportu
czastkowego. Dokonano réwniez podziatu zadann pomiedzy poszczegélnymi cztonkami zespotu.
Ponadto przeprowadzono spotkania organizacyjne wcelu omoéwienia wszystkich kwestii
merytorycznych, wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz ustalenia
szczegdtowego harmonogramu wizytacji.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, zespotem przygotowujgcym raport
samooceny, studentami, przedstawicielami Samorzadu Studenckiego, nauczycielami akademickim,
a takze z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, osobami odpowiedzialnymi za
doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach. Ponadto dokonano przegladu prac dyplomowych i etapowych, a takze
udostepnionej przez wtadze Uczelni dodatkowej dokumentacji. Przeprowadzono rowniez hospitacje
zaje¢ dydaktycznych. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan,
sformutowano uwagi i sugestie, o ktérych zespdt oceniajgcy poinformowat wtadze Uczeni i Wydziatu
na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
kosmetologia

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

studia | stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . - .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek?? nauki o zdrowiu (dyscyplina wiodgca 83 %),

nauki o kulturze fizycznej

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

6 semestrow, 180 pkt ECTS

liczba godzin praktyk zawodowych — 960,
liczba punktéw ECTS - 38

Odnowa biologiczna, wizaz i stylizacja,
trener zdrowego stylu zycia, coaching
zywieniowy

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 54 125

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1995 1520
prowadzacych zajecia i studentow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 90 >4,4
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 121 121
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow 54 54

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku kosmetologia to: wiedza i umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne
zdobywane podczas studiéw sg powigzane z dorobkiem naukowym i metodyka praktyki. Przyjeta
koncepcja ksztatcenia jest zorientowana na zdobywanie umiejetnosci praktycznych.

Okreslone przez Uczelnie cele ksztatcenia na kierunku kosmetologia to: wyksztatcenie studenta
przygotowanego do efektywnego petnienia rél zawodowych, innowacyjnos¢ w metodach przekazu
wiedzy i ksztattowania umiejetnosci przez zabiegi na modelach zewnetrznych i wewnetrznych, udziat
studentdw w wizytach studyjnych (gabinety odnowy biologicznej, resort wellness i spa), ksztatcenie
i rozwijanie programu studiéw z czynnym wspétudziale interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych.

Przyjeta koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz politykg jakosci. Cele
strategiczne uczelni:

- Ksztatcenie studentéw przygotowanych do efektywnego petnienia rél zawodowych,

- Innowacyjnos$¢ w metodach przekazu wiedzy i ksztattowania umiejetnosci poprzez zabiegi na
modelach zewnetrznych i wewnetrznych, udziat w wizytach studyjnych w renomowanych
gabinetach odnowy biologicznej, wellenss i spa

- Zorientowanie na efekty ksztatcenia praktycznego.

Kierunek kosmetologia zostat przyporzadkowany do dyscyplin: nauki o zdrowiu (dyscyplina wiodaca),
oraz nauki o kulturze fizycznej. Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w tych dyscyplinach.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarze dziatalnosci zawodowej i gospodarczej
wiasciwej dla kierunku kosmetologia. Sg one réwniez zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy kosmetologa (specjalnosci - wizaz
i stylizacja, odnowa biologiczna, trener zdrowego stylu zycia, dietetyka w kosmetologii). Koncepcja
i cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi.
Ponadto, uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé i wynikajace stad uwarunkowania

Efekty uczenia sie okreslone dla zaje¢ sg zgodne z koncepcjg i celami oraz profilem praktycznym
kierunku kosmetologia. Przyktadem jest efekt uczenia sie: KK_UO02 - Potrafi wykonywaé podstawowe
makijaze z uwzglednieniem indywidualnych cech, urody, wieku i potrzeb klienta.

Efekty uczenia sie okreslone dla zajec sg zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Przyktadami
taki efektéw s3: efekt KK W13 Zna oczekiwania i uwarunkowania rynku pracy w ustugach
kosmetycznych. Zna zasady bezpieczeristwa i higieny pracy wchodzi w zakres; P6_U_W oraz P6S_WK,
efekt KK_W14 Posiada wiedze niezbedng do podejmowania wifasciwych decyzji w zakresie
prawidtowego zaplanowania i wykonania zabiegu kosmetycznego, co wchodzi w zakres P6U_W oraz
P6S_WKiP6S_WG.

Efekty uczenia sie, okreslone dla zaje¢ s3 zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniem
w zakresie dyscyplin (nauki o zdrowiu, nauki o kulturze fizycznej), do ktdérych przyporzagdkowano
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kierunek. Sg zgodne ze stanem praktyki w obszarze dziatalno$ci zawodowej i zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku kosmetologia. Przyktadami takich efektéw uczenia sie s3: KK_U12 Potrafi
modelowac i skalkulowac¢ zabieg kosmetyczny uwzgledniajg potrzeby klienta, jego wiek, pteé i stan
fizjologiczny wraz z organizacjg stanowiska pracy. Natomiast efekty uczenia sie przypisane do zajec¢
kinezyterapia i fizykoterapia z elementami masazu oraz nazwy tych zajeé¢ odpowiadajg efektom uczenia
sie i nazwom zajec¢ zarezerwowanym dla kierunku regulowanego fizjoterapia. Obecne nazwy oraz
efekty szczegdtowe przewidziane sg dla regulowanego kierunku fizjoterapia. Przyktady szczegétowych
efektéw uczenia sie wymagajacych korekty: efekt 03/wiedza— Zna specyfike technik i warunkéw
wykonywania ¢wiczen ruchowych, leczniczych i relaksacyjnych, zna podstawy kinezjotapingu; efekt
03/umiejetnosci Potrafi przeprowadzi¢ doktadne badanie wizualne i palpacyjne na potrzeby technik
ruchowych wraz z prawidtowym wykonaniem zabiegu; efekt 04/umiejetnosci - Potrafi wykonaé
podstawowe ¢éwiczenia rozluzniajgce, wzmacniajgce i lecznicze. Potrafi zaaplikowacé techniki
stretchingu, kinezjotapingu oraz metody likwidujgce przecigzenia i bdle. Przedstawione efekty
szczegbétowe okreslone zostaty dla regulowanego kierunku fizjoterapia, w zwigzku z tym nie mogg by¢
przedmiotem nauczania na kierunku kosmetologia. Wobec tego rekomenduje sie zmiane i
dostosowanie nazwy przedmiotdw: kinezyterapia oraz fizjoterapia i masaz atakie szczegdtowych
efektow uczenia sie przypisanych do tych zajeé i dostosowanie ich do zakresu kierunku kosmetologia.

Kierunkowe efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku
obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku
kosmetologia, studidw | stopnia o profilu praktycznym wykonywanie zabiegéw pielegnacyjnych,
upiekszajgcych, korekcyjnych z zakresu kosmetologii, znajomos¢ i postugiwanie sie jezykiem obcym
pozwalajgce na komunikacje w zakresie wykonywanego zawodu kosmetologia z klientem. Przyktadem
takiego efektu jest: KK_U22 Posiada umiejetnosci w zakresie czterech sprawnosci jezykowych:
maowienie, pisanie, stuchanie i czytani oraz stosowanie struktur leksykalno-gramatycznych i stownictwa
na poziomie B2.

Efekty uczenia sie witasciwe dla zaje¢ s3 mozliwe do osiggniecia. S3 one sformutowane w sposéb
zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1%kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztaftcenia okreslone dla kierunku kosmetologia studiow | stopnia o profilu
praktycznym sg zgodne ze strategig i polityka uczelni. Sq zorientowane na potrzeby otoczenia
spofeczno-gospodarczego i zostaty okreslone we wspdtpracy zinteresariuszami zewnetrznymi
i wewnetrznymi. Uwzgledniajg postep w metodach ksztatcenia.

Efekty uczenia sie okreslone dla zajec sg zgodne z 6 poziomem PRK, mozliwe do osiggniecia, pozwalajg
na stworzenie systemu ich weryfikacji. Uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, kompetencje spoteczne
oraz umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym.

4W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2
Tresci programowe okreslone dla kierunku kosmetologia obejmujg miedzy innymi:
- wtasciwosci i funkcje substancji stosowanych w kosmetykach,
- dziatanie kosmetykdow oraz zabiegéw kosmetycznych na skére,
- teorie fizjologicznego starzenia sie oraz zabiegi kosmetyczne przeciwstarzeniowe,
- choroby skéry z uwzglednieniem ich etiopatogenezy,

- planowanie i wykonywanie zabiegédw kosmetycznych z uwzglednieniem wskazan
i przeciwwskazan,

- Swiadomos¢ wtasnych ograniczen, zrozumienie potrzeby wspotpracy zlekarzami rdéznych
specjalnosci.

TresSci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie, uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie
dyscyplin, do ktdrych przyporzadkowano kierunek, normy i zasady oraz aktualny stan praktyki
w obszarze dziatalnosci zawodowej wiasciwej dla kierunku. Przyktadowe tresci programowe:
Wiasciwosci i funkcje substancji stosowanych w kosmetykach. Sporzadzanie preparatu
kosmetycznego zgodnie z recepturg. Planowanie i dobieranie rodzaju zabiegu kosmetycznego z
uwzglednieniem wskazan i przeciwwskazan. Analiza mikrobiomu cztowieka, ze szczegdlnym
uwzglednieniem mikrobiomu skory, zakazen skory i jej przydatkow.

Ponadto sg one kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw. Zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Odnoszg sie do efektéw kierunkowych z zakresu wiedzy
umiejetnosci praktycznych odpowiednich dla kierunku kosmetologia oraz kompetencji spotecznych
zwigzanych z kierunkiem.

Czas trwania studiow (6 semestrow), naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktow ECTS (180), nakfad
pracy konieczny do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢ zostaly oszacowane
poprawnie, zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
(odpowiednio — dla studidw stacjonarnych — 1995 h; dla studiéw niestacjonarnych — 1520 h) zapewnia
osiggniecie przez studentow efektédw uczenia sie i jest prawidtowa
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Sekwencja zajeé, dobdr form zajec oraz proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegélnych
formach zajec zapewniajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektédw uczenia sie.

Plan studidw stacjonarnych i niestacjonarnych kierunku kosmetologia pozwala na wybodr zajeé, ktérym
przypisano 54 punkty ECTS, co stanowi 30% ogélnej liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukoriczenia
studiow na poziomie studidw licencjackich, pozwala takze na elastyczne ksztattowanie sciezki
ksztatcenia.

Plan studidw obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w wymaganym wymiarze: dla
studidw stacjonarnych 1995h; niestacjonarnych — 1520 h. Jednoczesnie plan studiéw obejmuje zajecia
poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego. Plan obejmuje réwniez zajecia
z dziedziny nauk humanistycznych, ktédrym przyporzagdkowano 8 punktéw ECTS. Liczba punktéw ECTS
jest zgodna z wymaganiami. Uwzgledniono réwniez zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢ w wymiarze — 850 h na studiach stacjonarnych i 485 h na studiach
niestacjonarnych. Zajecia prowadzone metodg na odlegto$¢ dotyczg gtéwnie zajeé teoretycznych

Metody ksztatcenia (wyktad, seminarium, ¢wiczenia, laboratoria, ¢wiczenia na modelach zewnetrznych
i wewnetrznych, wizyty studyjne w osrodkach spa i wellness, pokazy, case study, konwersatoria) sg
réoznorodne, zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektow uczenia sie. W doborze
metod ksztatcenia uwzgledniono osiggniecia dydaktyki akademickiej. Przyktadem takich dziatarht moga
by¢ zajecia praktyczne z udziatem modeli zewnetrznych i wewnetrznych oraz metoda modela
rotacyjnego. W nauczaniu i uczeniu sie stosuje sie odpowiednio dobrane s$rodki i narzedzia
dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentéw zatozonych efektdw uczenia sie.

W przyjetych metodach ksztatcenia wykorzystywany jest wtasciwy potencjat metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz dostepne sg narzedzia zapewniajace osigganie przez studentéw efektéw
uczenia sie. Na kierunku kosmetologia wykorzystywane sg narzedzia: Zoom Video Com, Mooddle, Ms
Teams. Narzedzia te wykorzystywane sg gtownie do prowadzenia zaje¢ teoretycznych, a ich
skuteczno$¢ w przekazywaniu, nauczaniu i egzekwowaniu efektéw uczenia sie jest wysoka i efektywna.

Stosowane metody ksztatcenia (praca na modelach zewnetrznych i wewnetrznych, uczestnictwo
w zewnetrznych eventach, case study) stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej
roli w procesie uczenia sie. Przyjete metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci
zawodowej, w sposOb pozwalajgcy na wykorzystywanie czynnosci praktycznych przez studentdéw,
stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, w tym technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach
zawodowego rynku pracy wiasciwego dla kierunku kosmetologia.

Metody ksztatcenia pozwalajg rowniez na uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego na poziomie B2.

Metody ksztatcenia pozwalajg na dostosowanie procesu uczenia sie, rowniez z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw,
a takze do potrzeb studentow niepetnosprawnych, jak rowniez do realizowania indywidualnych Sciezek
ksztatcenia.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé¢, w przypadku zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
s wykorzystywane pomocniczo.

Efekty uczenia sie zaktadane do osiggniecia dla praktyk na kierunku kosmetologia | stopnia, na kazdym
etapie ksztatcenia sg zgodne z przypisanymi do pozostatych zaje¢ efektami uczenia sie.
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Tresci programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk 960 h) oraz odpowiadajgca im liczba
punktéw ECTS (38) a takze umiejscowienie praktyk w planie studidéw (lI-VI semestr), dobdér miejsc
odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Studenci odbywaja
praktyki w gabinetach kosmetycznych, odnowy biologicznej, osrodkach wellness i spa, podologiczych i
wizazu.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
(karta praktyk, ocena zaktadowego opiekuna praktyk, ocena uczelnianego opiekuna praktyk), w tym
metody weryfikacji, sposéb dokumentowania przebiegu praktyk (karta praktyk) i realizowanych w ich
trakcie zadan sg trafnie dobrane i umozliwiajg sprawdzenie oraz ocene stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie przez studentdéw. Ocena osiggnietych efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna
praktyk ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekuna praktyk (jedna osoba) pozwalajg na
prawidtowg realizacje praktyk. Osoba bedgca opiekunem praktyk wykonuje w praktyce zawéd
kosmetologa, uczestniczy w szkoleniach i projektach pogtebiajacych wiedze i umiejetnosci praktyczne
wiasciwe dla zawodu kosmetologa

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, pozwalajg na osiggniecie przez studentéw kierunku kosmetologia efektdw uczenia sie
oraz prawidtowq realizacje praktyk.

W przypadku realizacji praktyk z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej, uczelnia zagwarantowata, ze
dobdér miejsc odbywania praktyk, stosowane narzedzia sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, pozwalajg na osiggniecie efektéw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Studenci
majg mozliwos¢ odbycia praktyk w pracowniach uczelni, w trakcie scistego lock-down studenci
otrzymali narzedzia i kosmetyki do domu i na podstawie instruktazowych filmikéw wykonywali
a nastepnie nagrywali i przesytfali wykonane zadania.

Uczelnia nie opracowata formalnych zasad dotyczacych kryteridw, ktédre musza spetnia¢ placowki,
w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe. Jednostka nie posiada takze formalnie
zatwierdzonych regut zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez
studenta. Osobe odpowiadajaca za praktyki zawodowe z ramienia uczelni powotuje Rektor. Ponadto
Uczelnia nie opracowata formalnych zasad powotywania uczelnianego opiekuna praktyk
odpowiedzialnego za organizacje i nadzor nad praktykami oraz okreslenia jego zadan i zakresu
odpowiedzialnosci. Nie wypracowano formalnych wytycznych dotyczgcych przeprowadzania hospitacji
praktyk. Zadania opiekunow praktyk w miejscu ich odbywania okreslone zostaty w Regulaminie
praktyk. Zakres wspoétpracy osdb nadzorujgcych praktyki na kierunku kosmetologia z opiekunem
praktyk i sposoby komunikowania sie nie zostaty ustalone w postaci formalnej. rekomenduje sie
opracowanie formalnych wytycznych zwigzanych z powotywaniem uczelnianego opiekuna praktyki i
okreslaniem jego obowigzkdow, zatwierdzaniem miejsc praktyk, kryteridw, ktére muszg spetniac te
placowki.

Uczelnia dysponuje listg miejsc praktyk dla studentéw kierunku kosmetologia. W przypadku
samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, opiekun praktyk zatwierdza to
miejsce w oparciu o decyzje podjeta przez opiekuna uczelnianego na podstawie analizy wyposazenia
gabinetu i wykonywanych tam zabiegdw, ocena na podstawie weryfikacji stron internetowych
gabinetéw, wizyt opiekuna w gabinetach.
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Program praktyk, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami z ramienia uczelni, opiekun praktyk,
realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg ocenie, rowniez z udziatem
studentow.

Rozplanowanie zajec¢ (zajecia od poniedziatku do czwartku dla studentéw studidéw stacjonarnych oraz
od piagtku do niedzieli lub od soboty do poniedziatku dla studidéw niestacjonarnych) pozwala na
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.
Zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie w blokach - blok wyktadowy 3h, blok zajeé
¢wiczeniowych -4 h

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie (sesja dwa tygodnie oraz w ciggu catego
roku akademickiego) pozwala na weryfikacje wszystkich efektow uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe okreslone dla ocenianego kierunku, w tym dla praktyk zawodowych, sg zgodne
z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie z zakresu dyscyplin, do ktérych
zostaty przyporzadkowane. Czas trwania studidw oszacowano poprawnie, sekwencja zaje¢ i dobdr
form zajec¢ pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. w planie studiéw uwzgledniono
zajecia do wyboru pozwalajgce na indywidulane ksztattowanie S$ciezki kariery zawodowej.
Uwzgledniono réowniez zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne oraz poswiecone ksztatceniu
w zakresie znajomosci jezyka obcego. Metody ksztatcenia sg réznorodne, charakterystyczne dla
ocenianego kierunku. Pozwalajg one réwniez na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. W planie
studidw uwzgledniono praktyki zawodowe, ktérych efekty uczenia sie sg zgodne z efektami uczenia sie
przypisanymi do pozostatych zajeé¢. Uczelnia dysponuje listg miejsc praktyk. Infrastruktura
i wyposazenie miejsc praktyk pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3
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Warunki rekrutacji na studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia kierunku kosmetologia obejmuja:
zgtoszenie i rejestracje oraz przestanie dokumentéw drogg on-line. Wstep na kierunek kosmetologia
jest wolny. Przyjecie na studia nastepuje po ztozeniu dokumentéw w zaleznosci od kolejnosci zgtoszen.
Informacja o warunkach rekrutacji znajduje sie na stronie internetowej Uczelni. Warunki rekrutacji na
studia sg przejrzyste. Na podstawie prowadzonej analizy stwierdza sie, ze nie sg one selektywne. O
przyjeciu na studia kierunku kosmetologia moze starac sie kazdy kandydat posiadajgcy zdany egzamin
maturalny. Rekomenduje sie rozwazenie wprowadzenia kryteriéw umozliwiajgcych nabér kandydatow
posiadajgcych wstepng wiedze niezbedng do osiggania efektdw uczenia sie na kierunku kosmetologia.
Jednoczesnie warunki rekrutacji na kierunek kosmetologia sg bezstronne, zapewniajg kandydatom
rowne szanse w podjeciu studidw na ocenianym kierunku.

W dokumentacji okreslajagcej warunki rekrutacji nie uwzgledniono informacji o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych kandydatéw oraz wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ a takze o wsparciu uczelni w zapewnieniu
dostepu do tego sprzetu.

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw znajdujg
sie w Regulaminie potwierdzenia efektdw uczenia sie i obejmujg analize wniosku kandydata, analize
przedtozonej przez kandydata dokumentacji. Mozliwe jest zaliczenie efektdw uczenia sie, ktérym
odpowiada nie wiecej niz 50% punktéw ECTS. Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji tych efektow oraz ich
adekwatnos¢ w zakresie odpowiadajgcym efektom uczeni sie okreslonym w programie studiow.

Warunki i procedury uznawania efektdow uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym zagranicznej,
zapewniajg mozliwosé identyfikacji efektow uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw. Warunki i procedury
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych na innej uczelni przedstawione sg w Regulaminie
potwierdzania efektéw uczenia sie, obejmujg potwierdzenie wypetnienia obowigzkéw studenta
w opuszczanej uczelni, potwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie przez Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. Zgode wydaje Rektor Uczelni na podstawie oceny i analizy zbieznosci
uzyskanych efektow uczenia sie.

Zasady i procedury dyplomowania obejmujg napisanie i obrone pracy dyplomowej oraz odpowiedz na
dwa pytania wylosowane przez dyplomanta. Odpowiedz jedynie na dwa pytania nie pozwala na petng
ocene uzyskanych przez studenta efektéw uczenia sie, r rekomenduje sie zwiekszenie liczby pytan, na
ktore musi odpowiedzie¢ student w celu petnej oceny osiggnietych przez studenta efektéw uczenia sie.
Ztym wyjatkiem, zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne oraz zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie na zakoriczenie studidw.

Zasady weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentow efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie, tgcznie z metodami nauczania z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosc¢
pozwalajg na réwne traktowanie studentdéw, zapewniajag mozliwos¢ adaptacji metod i organizacji
sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig ( wydtuzenie czasu
zaliczenia, egzaminu, innych form weryfikacji efektow uczenia sie, zastosowanie narzedzi
pomocniczych w przypadku studentéw np. wadami wzroku).

Zasady weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentow efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie zapewniajg bezstronnosé, rzetelno$¢ i przejrzysto$¢ procesu weryfikacji, zapewniajg
wiarygodnosc¢ ocen.
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Zasady weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektdw uczenia sie okreslajg zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na
kazdym etapie studiéw. Zasady te przekazywane sg studentom na pierwszych zajeciach
rozpoczynajacych dany przedmiot. Studenci otrzymujg informacje zwrotng - egzamin lub zaliczenie
ustne - tuz po egzaminie/zaliczeniu, egzamin/zaliczenie pisemne — do dwdch tygodni od daty
zaliczenia/egzaminu

Zasady weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie okreslajg zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie,
okreslajg sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.
w sytuacjach konfliktowych student ma prawo do ponownej weryfikacji efektéw uczenia sie podczas
egzaminu komisyjnego.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentow efektéw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg
identyfikacje studenta (min. wtgczona kamerka), zapewniajg bezpieczenstwo danych dotyczacych
studentéw.

Jednoczesnie metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia Osie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene
stopnia osiaggniecia wszystkich efektdw uczenia sie zwigzanych z przedstawionymi tresciami
przedmiotowymi. W trybie stacjonarnym wykorzystuje sie obserwacje i instruktarz w przypadku zajec
praktycznych, wykonanie prezentacji multimedialnych, projektu, portfolio, zaliczenie ustne, pisemne
egzamin ustny, pisemny. Umiejetnosci praktyczne studentéw oceniane sg podczas trwania zajec
praktycznych (obserwacja), zaliczenie praktyczne, egzamin praktyczny). Pozwalajg na wtasciwg ocene
umiejetnosci praktycznych studenta w trakcie trwania zaje¢ praktycznych oraz praktyk zawodowych.
Ponadto, pozwalaja one na sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych (studenci
przedstawiajg procedury praktyczne na nagranych przez siebie filmikach, na ktérych nagrane s3
wykonywane przez studentdw zadania). Umozliwiajg réwniez sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
obcego na poziomie B2.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw zostaty uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw atakze prac dyplomowych i dziennikow praktyk. Uczelnia
prowadzi analizy pozycji absolwentdw na rynku pracy oraz kierunkach dalszej edukacji.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych i etapowych oraz prac dyplomowych oraz
stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu studiow licencjackich, profilu praktycznego
kierunku, efektéw wuczenia sie oraz zastosowan wiedzy zzakresu dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek w tym norm i zasad, a takze praktyk w obszarach dziatalnosci zawodowej
i gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku kosmetologia.

Studenci posiadajg inne osiggniecia w obszarze dziatalnosci zawodowe] wtasciwej dla kierunku
kosmetologia. Aktywnie uczestniczg w pokazach mody/makijazu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 12



Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zasady przyjecia na studia sg jasne i przejrzyste, chociaz nie zapewniajg wstepnej selekcji kandydatow.
Zasady dyplomowania obejmujg obrone pracy dyplomowej oraz odpowiedz na dwa pytania. Liczbe
pytan nalezy zwiekszyé. Efekty uczenia sie zostaly przedstawione pod postacig prac etapowych,
egzaminacyjnych i dyplomowych.

Metody ksztatcenia z wykorzystaniem technik i narzedzi nauczania na odlegtos¢ pozwalaja na
osiggniecie i weryfikacje efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kwalifikacje w zakresie
zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie i/lub dysponujg odpowiednim doswiadczeniem zdobytym
poza Uczelnig. Udokumentowany dorobek naukowy jest wystarczajgcy. Kadra dydaktyczna posiada
kompetencje, ktére przyczyniajg sie do zapewnienia nabywania przez studentéw umiejetnosci
praktycznych.

Kadra dydaktyczna posiada wtasciwe kwalifikacje, zapewniajgce prawidtowg realizacje zaje¢ oraz
osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie dla kierunku kosmetologia. Zajecia na
studiach | stopnia na kierunku kosmetologia prowadzi 11 nauczycieli akademickich, dla ktérych
Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy, w tym: 2 profesoréw, 3 doktoréw, 6 magistréw (w tym 2
magistrow kosmetologii). Ponadto, zajecia na kierunku kosmetologia prowadzi 20 oséb zatrudnionych
na podstawie uméw cywilnoprawnych, w tym: 4 doktorow, 2 lekarzy, 14 magistrow. Osoby te
posiadajg kompetencje zgodne z tre$ciami realizowanych zajec. Liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby
studentédw umozliwia prawidtowa realizacje zajeé.

Kadra akademicka posiada kompetencje dydaktyczne niezbedne do realizacji zaje¢, w tym takze do
realizacji zaje¢ zwykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Na podstawie
przeprowadzonych hospitacji stwierdzono, ze zajecia stacjonarne prowadzone byly we witasciwy
sposéb, a podczas zajec¢ zdalnych nauczyciele prawidtowo postugiwali sie platformg do nauczania
zdalnego. Wyktady prowadzone byty adekwatnie do formy zajeé, tj. realizowane byty w formie zdalnej
z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej. Zajecia praktyczne realizowane byly w formie
stacjonarnej.
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Przydziat do zaje¢ poszczegélnych nauczycieli jest zgodny zich kwalifikacjami i kompetencjami.
Obcigzenie godzinowe jest zgodne z wymaganiami dotyczacymi udziatu zaje¢ prowadzonych przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Hospitacje zaje¢ pozwolity stwierdzi¢, iz kadra akademicka jest w petni przygotowana do prowadzenia
zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Zajecia realizowane w formie zdalnej
byty dobrze przygotowane pod wzgledem technicznym. Kontrola i monitorowanie przebiegu zajec
w formie zdalnej odbywa sie m.in. za pomocg hospitacji, a po kazdym zajeciach sporzgdzany jest
raport.

W Uczelni dobdr nauczycieli zwigzany jest z posiadanymi kompetencjami oraz rekomendacjami
uzyskanymi od pracujgcych w branzy kosmetologicznej, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje. Uczelnia
badajac losy absolwentdw i bedac z nimi czesto w kontakcie, pozyskuje réwniez nowych pracownikéw
dydaktycznych. Ze wzgledu na praktyczny profil studidow, szczegdlnie istotnym aspektem w obsadzie
zajec jest zgodnos¢ doswiadczenia zawodowego nauczyciela akademickiego zdobytego poza uczelnig
z tresciami prowadzonych zaje¢. Wymagania, ktoére stawiane sg kandydatom do zatrudnienia na
stanowisku nauczyciela akademickiego do nauki przedmiotéw zawodowych, nie sg formalnie
okreslone. Wobec powyiszego rekomenduje sie wprowadzenie precyzyjnych wymagan stawianych
kandydatom na poszczegdlne stanowiska. Jednoczesnie nalezy stwierdzi¢, iz osoby zatrudnione do
realizacji przedmiotéw praktycznych w zakresie kosmetologii posiadajg kilkuletnie doswiadczenie
zawodowe oraz kwalifikacje potwierdzone udziatem w specjalistycznych szkoleniach w zakresie
kosmetologii. Znaczna cze$¢ nauczycieli zatrudnionych na podstawie umoéw cywilnoprawnych jest
jednoczes$nie pracownikami lub wtascicielami gabinetéw kosmetycznych czy tez osrodkdw SPA oraz
nalezy takze do grona interesariuszy zewnetrznych.

Uczelnia zapewnia wsparcie kadrze akademickiej w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych,
szczegblnie w zakresie szkolen zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegto$é. w Uczelni obowigzuje Regulamin ksztatcenia zdalnego zgodnie, z ktérym
kazdy nauczyciel, a takze kazdy student, jest zobowigzany do odbycia szkolenia w zakresie obstugi
platform i narzedzi do nauczania zdalnego. Nauczyciele majg zapewnione wsparcie techniczne i
informatyczne ze strony Uczelni poprzez mozliwos¢ uczestniczenia w konsultacjach indywidulanych.
Uczelnia prowadzi takze staty monitoring nauczania z wykorzystaniem platformy MS Teams. Po
kazdych zajeciach przygotowywany jest raport z przebiegu zaje¢, a zestawienia przekazywane sg do
Dziatu Spraw Studenckich.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia s3 poddawani ocenie w zakresie
spetniania obowigzkow zwigzanych z realizacjg zaje¢, w tym takze prowadzonych zdalnie. Jedng z form
oceny nauczycieli jest hospitacja zajec. Ocena kadry przez studentéw odbywa sie za posrednictwem
anonimowych ankiet ewaluacyjnych, ktére wypetniane sg po zakonczeniu cyklu zaje¢ w kazdym
semestrze. Ankiety s3 wypetniane w formie papierowej oraz elektronicznej. Okresowa ocena kadry
akademickiej, ktora odbywa sie co 4 lata, uwzglednia takie elementy jak wywigzywanie sie
z obowigzkéw dydaktycznych i funkcyjnych. Jednoczesnie brane sg pod uwage wyniki hospitacji zajec¢
oraz wyniki oceny dokonywanej przez studentéw, a takze rozwdj zawodowy. Wyniki przeprowadzonej
okresowej oceny kadry maja stuzyé m.in. planowaniu indywidualnych $ciezek rozwojowych nauczycieli
akademickich.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia uzyskanie awansu oraz stuzy planowaniu obsady zajec
dydaktycznych. Czynnikiem motywujgcym jest umozliwienie wyjazdéw do innych uczelni i instytucji
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partnerskich w celach szkoleniowych. Wyrdznieniem jest takze powotfanie do Senatu, Rady
Programowej czy Rady Pracodawcow. Uczelnia nie prowadzi samodzielnych badan naukowych.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, atakze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji. w Uczelni opracowano procedure
antymobbingowag, ktéra ma na celu zapobieganie patologicznym zjawiskom wsrdd kadry akademickiej
i innych pracownikéw. Procedura okresla réwniez formy ochrony pracownikéw dotknietych
mobbingiem lub inng forma przemocy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy, ich kompetencje dydaktyczne, kwalifikacje zawodowe oraz dorobek naukowy
zapewniajg realizacje programu studiéw oraz osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw
uczenia sie. Dobdér kadry prowadzacej zajecia zwigzany z potrzebami dotyczacymi realizacji
poszczegdlnych zajeé, opiera sie o transparentne zasady. Kadra podlega okresowej ocenie poprzez
hospitacje zaje¢ oraz system ankietyzacji przez studentdow. Obsada zajec¢ jest zgodna z posiadanym
przez pracownikdéw wyksztatceniem oraz doswiadczaniem zawodowym. Polityka kadrowa uwzglednia
systematyczng ocene nauczycieli, w ktdrej uczestnicza studenci.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Sale, atakze specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie. Sg one rowniez adekwatne do rzeczywistych warunkow pracy
zawodowej kosmetologa oraz pozwalajg na prawidtowg realizacje zaje¢ i na prowadzenie zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wiasciwe dla kierunku kosmetologia. Uczelnia dysponuje m.in.
pracownig kosmetologiczng wyposazong w8 foteli kosmetycznych regulowanych elektrycznie,
pracownig wizazu, a takze pracownig masazu. Studenci majg dostep do szerokiej gamy preparatéw
kosmetycznych oraz urzadzen, ktérych liczba zapewnia wtasciwg realizacje programu studidw, kazdy
student ma swobodny dostep do wiekszosci urzadzen. W Uczelni dostepne sg gtéwnie podstawowe
urzadzenia m.in. mikrodermabrazja, peeling kawitacyjny, urzadzenia do jonoforezy, frezarki do
paznokci. Uczelnia wyposazyta rdwniez pracownie w nowgq aparature kosmetologiczng, tj. urzadzenia
do makijazu permanentnego czy sprzet do peelingu wodno-tlenowego. Niektére urzgdzenia mozna
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uzna¢ za mato nowoczesne np. frezarki bez pochtaniaczy pytu, ktére obecnie sg urzadzaniem
niezbednym do przeprowadzenia zabiegu pedicure. Uczelnia posiada 1 sterylizator parowy klasy N,
ktdre nie pozwala na wykonywanie sterylizacji narzedzi opakowanych. Rekomenduje sie dostosowanie
procedury sterylizacji do posiadanego sprzetu lub zaopatrzenie sie w autoklaw klasy B, ktory jest
najbardziej odpowiedni do gabinetéw kosmetycznych. Studenci z nowoczesng i technologicznie
zaawansowang aparaturg sg zapoznawani podczas licznych wizyt studyjnych w instytucjach, z ktérymi
Uczelnia posiada podpisane porozumienia statej wspdtpracy. Wizyty studyjne odbywajg osrodkach SPA
oraz gabinetach kosmetologicznych, ktére dysponujg nowoczesnym sprzetem do zabiegdw na ciato
m.in. endermologia, kapsuty SPA, laser do masazu podcisnieniowego, urzadzenie do termofiltingu,
radiofrekwencja bipolarna, urzadzenia do makijazu permanentnego, mezoterapia mikroigtowa.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce oraz srodki dydaktyczne,
specjalistyczne oprogramowanie pozwalajg na prawidtowg realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Sale dydaktyczne wyposazone sg rzutniki
multimedialne, laptopy oraz sprzet audiowizualny.

Liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen oraz ich wyposazenie, liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych i komputerowych sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup. Ponadto
pozwalajg na prawidtowa realizacje zaje¢ oraz na samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych
przez studentéw.

Lokalizacja biblioteki i czytelni oraz wyposazenie techniczne, atakze godziny otwarcia biblioteki
zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej
i cyfrowej.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest zgodna zzasadami korzystania z niej
i przepisami BHP.

Studenci kierunku kosmetologia majg zapewniony dostep do sieci bezprzewodowej oraz do
pomieszczen dydaktycznych, komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami
zaje¢, w celu realizacji projektéw z zakresu studiowanego kierunku.

Uczelnia zapewnia dostosowanie infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, zapewniajac im petny udziat w ksztatceniu. W budynku zlokalizowana jest
winda, zapewniony jest takze prawidtowy dostep do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoridow,
a takze do zaplecza sanitarnego.

Uczelnia zapewnia odpowiednig infrastrukture informatyczng i oprogramowanie do ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, umozliwia synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami i nauczycielami akademickimi. Infrastruktura informatyczna
i oprogramowanie pozwalajgce na ksztafcenie na odlegto$¢ jest dostepne dla studentéw
niepetnosprawnych.

Uczelnia zapewnia dostep do wirtualnych laboratoridw i specjalistycznego oprogramowania
wspomagajacego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Zasoby biblioteczne sg aktualne, zgodne co do zakresu tematycznego, zasiegu jezykowego oraz formy
wydawniczej z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie oraz prawidtowq realizacje zajec.
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Studenci majg dostep do pismiennictwa zalecanego w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowane;j
do potrzeb nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw. Zbiory biblioteczne, zaréwno papierowe jak
i elektroniczne, sg zgodne z potrzebami i oczekiwaniami studentéw ocenianego kierunku.

Zasoby biblioteczne sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych,
umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdw informacji naukowych. Biblioteka zapewnia dostep
do Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz do zasobdéw elektronicznych podrecznikow akademickich na
platformie IBUK-Libra

Infrastruktura biblioteczna umozliwia korzystanie z zasobdw przez osoby niepetnosprawne - dostepny
jest stolik regulowany do pracy przy laptopie dla oséb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia daje
mozliwosé wypozyczenia laptopdw i tabletéw zakupionych z funduszu dla oséb niepetnosprawnych, na
ktérych mozna powiekszy¢ obraz i czcionke tekstu.

Wszyscy studenci majg dostep do materiatéw dydaktycznych opracowanych w formie elektronicznej
(wyktady, zajecia praktyczne, materiatly edukacyjne) udostepnianej im wramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej, wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i srodkéw dydaktycznych, aparatury, zasobdw bibliotecznych,
obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.

Uczelnia dokonuje aktualizacji oraz unowoczesnia infrastrukture i oprogramowanie stosowane
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc. Dla przyktadu, w biezgcym
roku, zakupiony zostat nowy serwer. Uczelnia dysponuje oprogramowaniem specjalistycznym
w postaci Pakietu Office 365 dostepnego dla wszystkich studentéw.

Uczelnia daje mozliwos¢, zarowno nauczycielom jak i studentom, zgtaszania propozycji w zakresie
uzupetniania zasobow bibliotecznych. Studenci po zakonczeniu zajeé¢, dwukrotnie w czasie roku
akademickiego, wypetniajg ankiete ewaluacyjng. w przypadku nauczycieli zgtaszanie potrzeb
dotyczacych doposazenia infrastruktury odbywaja sie drogg nieformalna.

Ze wzgledu na niewielka liczbe studentéw oraz nauczycieli akademickich uwagi dotyczace wyposazenia
pracowni, doposazenia zasobdéw bibliotecznych i pozostatej infrastruktury sg zgtaszane w sposdb
nieformalny do wtadz Uczelni. w potaczeniu z wynikami przeglagdéw okresowych Uczelnia dokonuje
stosownych zmian i doskonalenia infrastruktury dydaktycznej. Dyrektor Biblioteki monitoruje pozycje
literatury zawarte w podrecznikach i aktualizuje je o nowsze wydania.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna oraz informatyczna spetnia standardy jakosci ksztatcenia.
Wyposazenie pomieszczenn dydaktycznych, zasoby biblioteczne oraz informatyczne pozwalajg na
realizacje programu zajec i sg dostosowane do profilu studiow. Dokonywane przeglady oraz uwagi
zgtaszane przez studentéw i nauczycieli akademickich sg podstawg do dokonywanych przez Uczelnie
stosownych zmian.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Witadze ocenianego kierunku nawigzujg i utrzymujg wspotprace z wieloma podmiotami otoczenia
spoteczno-gospodarczego z Bielska-Biatej i regionu. w ramach ksztatcenia na kierunku kosmetologia,
Uczelnia nawigzata wspodtprace zlicznymi instytucjami dziatajgcymi w obszarze kosmetologii oraz
pracodawcami m.in. licznymi salonami kosmetycznymi oraz centrami SPA &Wellness Istotng role,
zaréwno w ocenie efektéw uczenia oraz doskonalenia catego procesu ksztatcenia, petnig zarowno
przedstawiciele firm jak i wtasciciele gabinetdw kosmetycznych.

W Uczelni dziata Rada Pracodawcéw, ktdra spotyka sie minimum dwa razy w roku. W skfad rady
wchodzg przedstawiciele zwigzani z branzg kosmetyczna. Konsultacje indywidualne z cztonkami Rady
sg prowadzone na biezgco. Ponadto jej cztonkowie uczestnicza w najwazniejszych wydarzeniach
organizowanych przez Uczelnie, a takze sg powotywani w sktad komisji, ktéra przeprowadza egzamin
dyplomowy. Sktad Rady zostat uzupetniony w 2019 roku, azaangazowani w e - wspotprace
przedstawiciele reprezentujg wszystkie istotne dziedziny kosmetologii. Przedstawiciele pracodawcéow
wchodzg réwniez w sktad Rady Programowe;.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia odbywa sie na wielu
ptaszczyznach i dotyczy konsultacji, konstruowania i doskonalenia programéw studiow (m.in.
opracowywanie koncepcji ksztatcenia, okreslanie efektow uczenia sie, tworzenie harmonogramoéw
studidw, aktualizacja tresci ksztatcenia i efektdw przedmiotowych), uwzgledniajacych niezbedne na
wspotczesnym rynku pracy kompetencje i umiejetnosci.

W kazdym roku akademickim podpisywane sg indywidualne porozumienia na realizacje praktyk
zawodowych zgtaszane przez studentéw. S3 to instytucje branzy kosmetycznej, hotelowej, instytuty
medycyny estetycznej oraz przemystu kosmetycznego. Ponadto w instytucjach, z ktérymi Wydziat
posiada podpisane stosowne porozumienia na praktyki zawodowe, studenci mogg uzyskac niezbedne
materiaty do opracowywania prac etapowych i dyplomowych.

Uczelnia doktada staran, aby studenci kosmetologii mogli w trakcie trwania ksztatcenia zetkng¢ sie
z roznymi przedsiebiorcami otoczenia spoteczno- gospodarczego prowadzgcymi dziatalnos¢ nie tylko
w zakresie prowadzenia gabinetu kosmetologicznego, podologicznego, Wellness &SPA, ale réwniez
szkoleniowcami i przedstawicielami firm kosmetycznych.

Wspodtpraca z interesariuszami zewnetrznymi na studiach | stopnia przektada sie na odpowiednie
dostosowywanie programoéw studidw dla potrzeb rynku.

Interesariusze zewnetrzni partycypowali rowniez w uzupetnieniu harmonogramoéw studiow
o przedmioty: makijaz permanentny, aromaterapia oraz masaz antycellulitowy.
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Wizyty studyjne odbywajg sie we wspdtpracy m.in. z Bania Hotel SPA Sielsko Anielsko, Dr Sirek
MedCosmetic, Future Fit Day Spa, Salon kosmetyczny Mistera, Gotebiewska Medical SPA, Instytut
Kosmetyki i Medycyny Estetycznej Lili, Przestrzen olejkowa Young Living™, Targi EKOstyl — Zdrowej
zywnosci, Stylu zycia i EKOrodziny, Katowickie Branzowe Targi Beauty Fair oraz Targi kosmetyczne LNE
& SPA w Krakowie.

Uczelnia réwniez organizuje prezentacje nowych produktéw i sprzetu wybranych firm. Jednoczesnie
studentki biorg udziat w zewnetrznych eventach i wydarzeniach okolicznosciowych, ktére stanowia
doskonatg okazje do sprawdzenia umiejetnosci.

Uczelnia analizuje oczekiwania pracodawcéw wobec absolwentéw ocenianego kierunku i pozyskuje
istotne dane na temat kwalifikacji i kompetencji studentdw kierunku kosmetologia oraz oczekiwan,
ktére nastepnie uwzgledniane sg w procesie ksztatcenia i pozwalajg na odpowiednie przygotowanie
absolwentéw do aktualnych potrzeb rynku pracy.

Przedstawiciele reprezentujacy: salony kosmetyczne, hotele oraz firmy kosmetologiczne, potwierdzili,
iz Uczelnia jest otwarta na wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i wykazuje liczne
inicjatywy stuzgce dostosowaniu procesu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Przebieg wspdtpracy Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest monitorowany,
alista pracodawcow jest poszerzana w zaleznos$ci od potrzeb rynku pracy oraz zakresu
podejmowanych tematéw projektowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Jednostka wykazuje sie aktywng wspdtpracg z otoczeniem spotecznym i gospodarczym w procesie
ksztatcenia. Pracodawcy sg wigczani w procesy budowania oferty edukacyjnej stuzgce rozwijaniu
programow studiéw w oparciu o aktualne potrzeby rynku pracy. Jednostka jest otwarta na wspétprace
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Pracodawcy majg mozliwos$é wnioskowania do wtadz Uczelni
o wprowadzenie zmian do programu studiow, ktére sg nastepnie dyskutowane, analizowane i po
wspdlnych uzgodnieniach wdrazane. Podejmowane s3g systematyczne dziatania zmierzajgce do
rozszerzania grupy interesariuszy zewnetrznych, pogtebianie ich udziatu w procesie konstruowania
programow studiow oraz ich monitoringu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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W koncepcji ksztatcenia na kierunku kosmetologia proces umiedzynarodowienia nie jest
przedstawiony jako jeden z gtéwnych celéw, jednak w Uczelni podejmuje sie dziatania, ktérych celem
jest wspotpraca z jednostkami zagranicznymi.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju o zasiegu miedzynarodowym nauczycielom i studentom,
pomimo, iz zainteresowanie jest niewielkie. Dotychczas wspodtpraca zagraniczna opierata sie
0 wymiane w ramach programu Erasmus+. Udziat studentéw w praktykach za granicy - do tej pory
1 studentka kierunku kosmetologia odbywata praktyke w Wiedniu. Ponadto pracownicy Uczelni mieli
mozliwo$¢ wyjazdu do jednostek zagranicznych w celach szkoleniowych (lata 2018/2019 oraz
2019/2020), jednak od 1,5 roku, ze wzgledu na pandemie Covid-19, mobilno$é zagraniczna, w tym
szczegblnie realizacja programu Erasmus zostaty wstrzymane. W tym czasie Uczelnia podejmowata
dziatania zwigzane z organizacjg programu Erasmus +, ktory zostat przeniesiony z roku 2019/2020 na
trwajgcy rok akademicki 2020/2021. Ostatnie wyjazdy z powyiszego programu majg zostaé
zrealizowane we wrzes$niu 2021 roku. W Uczelni nie byta dotychczas realizowana wirtualna mobilnos¢
zagraniczna.

W Uczelni prowadzone byty dotychczas okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia, nad ktérym
nadzor petni Koordynator ds. Erasmus+. Koordynator Erasmus+ przedstawia corocznie na Senacie
sprawozdanie  zrealizacji zakresu  wspodtpracy zagranicznej. Udoskonalaniem  procesu
umiedzynarodowienia zajmuje sie Komisja Programowa.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia nie zaktada znacznego udziatu w procesie umiedzynarodowienia na kierunku
kosmetologia, jednak Uczelnia stwarza takie mozliwosci. Uczelnia brata udziat w programie Erasmus+
oraz stwarzata mozliwos¢ wyjazdu na praktyki studentom kierunku kosmetologia, a pracownikom
wyjazdy w celach szkoleniowych. Proces umiedzynarodowienia jest corocznie monitorowany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, zawodowym, naukowym oraz w
wejsciu na rynek pracy jest zréznicowany i stosunkowo dobrze zorganizowany. Na Uczelni sprawnie
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dziata system Wirtualna Uczelnia, ktéry umozliwia studentom dostep do wszelkich informacji
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz komunikowanie sie z wyktadowcami. Wsparcie
dydaktyczne udzielane jest przez nauczycieli akademickich. Godziny konsultacji sg powszechnie znane.
W razie jakichkolwiek probleméw studenci otrzymujg wsparcie od dziatu informatycznego oraz
pracownikéw administracji. Uczelnia zapewnia wypozyczenie sprzetu, a takze mozliwos¢ korzystania
ze sprzetu na terenie uczelni.

Studenci nie zgtaszajg probleméw z dostepem do infrastruktury uczelnianej. W razie problemoéw lub
braku wtasnego sprzetu elektronicznego niezbednego do efektywnej nauki na odlegtos¢ uczelnia jest
w stanie zapewni¢ wypozyczenie sprzetu, a takze mozliwos¢ korzystania ze sprzetu na uczelni. Kadra
dydaktyczna wspiera studentéw, jest w statym kontakcie ze studentami i prowadzi dodatkowe
konsultacje. W wizytowanej placdwce sg takze organizowane Targi Pracy, alosy absolwentéw na
biezaco $ledzone.

Najlepsi studenci mogg ubiegac sie o stypendium Rektora. Uczelnia zapewnia studentom: wsparcie
merytoryczne nauczycieli akademickich, dodatkowe konsultacje, paszport kompetencyjny. Paszport
jest dokumentem certyfikacyjnym potwierdzajgcym umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje
spoteczne po ocenie dokonanej przez ekspertéw branzowych/nauczycieli akademickich. Wskazany
dokument wydawany jest w jezyku polskim oraz angielskim. Ponadto najlepszym studentom
wystawiane sg rekomendacje, promowani sg w mediach spotecznosciowych, wyrdznia sie ich prace
dyplomowe i przyznaje sie wyrdznienia za studia (zapis w suplemencie, wyrdznienia i nagrody na
Inauguracji). Dodatkowo zamieszcza sie ich w galerii absolwentéw.

Uczelnia wspiera aktywnos¢ studentdéw i absolwentéw w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej lub innych dziataniach rozwijajgcych przedsiebiorczosé i kreatywnosé poprzez
promowanie ich w trakcie eventéw oraz w mediach spotecznosciowych.

Uczelnia wspiera rézne grupy studentéw. Infrastruktura jest dostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, a w uzasadnionych wypadkach studenci moga wnioskowac o szczegdlne warunki
przeprowadzania zaliczen i egzamindéw. Studenci mogg indywidualnie korzysta¢ z biblioteki, sal
komputerowych, sprzetu kosmetologicznego w celu przygotowania do zaje¢, atakie zgtosi¢ chec
skorzystania z pomocy psychologicznej. Uczelnia udziela im takze wsparcia finansowego w postaci
stypendium socjalnego, zapomogi, stypendium socjalnego dla osdb niepetnosprawnych. Studenci
pracujgcy, bedacy rodzicami, w trudnej sytuacji spotecznej mogg wnioskowa¢ o przyznanie
Indywidualnej Organizacji Studiéw. Studenci mogg takze ubiegac sie o urlop zdrowotny, macierzynski
i okolicznosciowy.

Na Uczelni funkcjonuje sprawny system zgtaszania uwag, nieprawidtowosci oraz skarg. Informacja
o Sciezkach postepowania jest jawna i dostepna dla wszystkich studentdw, umieszczona na stronie
internetowej. Rozpatrywanie skarg i wnioskow cechuje indywidualnos¢ oraz szybki czas reakcji Uczelni
wynoszgcy maksymalnie miesigc. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania wnioskéw, takie za
posrednictwem poczty elektronicznej bezposrednio do Prorektora oraz Petnomocnika Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia.

Szkolenie BHP odbywa sie na poczatku roku akademickiego. Informacje zwigzane z bezpieczenstwem
przekazywane sg studentom rowniez w trakcie cyklicznych spotkad. Wytyczne zwiazane
z zachowaniem bezpieczenstwa sg jawne i umieszczone na stronie internetowej Uczelni, a takze sg
przesytane do studentéw za posrednictwem poczty elektronicznej. Zasady postepowania i reagowania
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w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentéw
sg opisane w Statucie, Regulaminie studiéw, Systemie oceniania i egzaminowania studentéw,
Procedurze przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw. Rozstrzygniecia w tej kwestii podejmuje
Rektor, Prorektor i Petnomocnik ds. Jakosci ksztatcenia. w dziatania wigcza sie takze Samorzad
Studencki.

Uczelnia udostepnia studentom aktualne oferty zwigzane z wejSciem na rynek pracy, nabywaniem
dodatkowych umiejetnosci, przedsigbiorczoscig. Petnomocnik Rektora ds. praktyk zawodowych
pomaga studentom w znajdowaniu miejsc praktyk zawodowych.

Nauczyciele akademiccy pomagajg studentom w rozwigzywaniu biezgcych problemdéw w procesie
uczenia sie oraz dotyczacych spraw indywidualnych dla studenta. Pracownicy administracji sg bardzo
pomocni i szybko reagujg na potrzeby studentéw.

Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego biorg udziat w pracach Senatu, Komisji Stypendialnej,
Odwotawczej Komisji Stypendialnej, Komisji Dyscyplinarnej ds. nauczycieli akademickich, Komisji
dyscyplinarnej ds. studentéw, Odwotawczej Komisji Dyscyplinarnej ds. studentéw, w Komisji ds.
Promocji i Rozwoju oraz Komisjach Programowych. Samorzad Studencki wspétpracuje z Wtadzami
Uczelni, ktore reagujg na przedstawiane propozycje i kwestie do rozwigzania. Samorzad Studencki
pozostaje w statym kontakcie ze wszystkimi studentami, przekazuje istotne informacje o realizacji
programu studiow, praktyk zawodowych oraz innych aktywnosciach oferowanych przez Uczelnie.
Samorzad Studencki uzyskuje wsparcie Uczelni w realizacji swoich inicjatyw, wigcza sie w organizacje
eventow, wyjazddéw, targéw edukacyjnych.

Ankietyzacja jest prowadzona cyklicznie, co semestr. Studenci w ankietach majg mozliwos¢ oceny
przedmiotéow, prowadzenia zaje¢, nauczycieli akademickich, pracownikéw administracji,
infrastruktury, prowadzenia zaje¢ zdalnych oraz narzedzi do tego przeznaczonych. Ankiety, gtdwnie
w formie papierowej, majg zwrotno$¢ na poziomie 70-80%. Uczelnia podjeta prébe przeprowadzenia
ankiet zdalnie, jednak jej zwrotnos¢ byta nizsza i wynosita okoto 60%. Wyniki ankiet sg prezentowane
na Senacie, a takze przekazywane bezposrednio do wiedzy studentéw. Na ich podstawie wprowadzane
s zmiany majgce na celu poprawe warunkéw studiowania.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje szerokim spektrum wsparcia studentdw w procesie uczenia sie. Podejmowane
dziatania majg charakter kompleksowy, uwzgledniajgc potrzeby réznych grup studenckich. Studenci
uzyskujg réwniez pomoc dydaktyczng i organizacyjng od nauczycieli akademickich. Jednostka udziela
pomocy materialnej realizowanej w postaci stypendidw oraz zapomogi. Udzielana jest réwniez dorazna
pomoc podczas ksztatcenia za posrednictwem platform e-learningowych. Podejmuje sig dziatania
przeciwdziatajgce dyskryminacji i przemocy. Uczelnia dokonuje biezgcej ewaluacji wdrozonego
systemu wsparcia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja na temat Uczelni udostepniona jest publicznie w BIP, na stronie internetowej Uczelni oraz
w mediach spotecznosciowych (facebook, instagram, youtube). Taki sposdéb gwarantuje publiczny
dostep do informacji niezaleznie od miejsca, czasu i oprogramowania odbiorcy, umozliwia tez
nieskrepowany dostep osobom z niepetnosprawnosciami. Rekomenduje sie pewne uporzgdkowanie
strony internetowej Uczelni, gdyz czasami trudno jest dotrze¢ do potrzebnej informacji, ktéra jest
zamieszczona na stronie, ale nie zawsze w intuicyjnie wybieranym miejscu.

Na stronie internetowej Uczelni w zaktadce ,,Uczelnia” znajdujg sie m.in. informacje na temat historii
Uczelni, wtadz Uczelni z numerami telefondw i zakresem odpowiedzialnosci i kompetencji, podano
rowniez wykaz kadry dydaktycznej, sktad Rady Pracodawcéw i firm partnerskich. W zaktadce
»,Kandydat” podano krok po kroku informacje niezbedne do zarejestrowania sie w procesie rekrutacji,
wymagane dokumenty, optaty itp. Podano réwniez charakterystyke kierunku oraz specjalnosci
(odnowa biologiczna oraz wizaz i stylizacja), a takze mozliwosci zatrudnienia po ukonczeniu studidw,
warunki studiowania i skrécony program studiéw. Dostepne sg rowniez sylabusy zajeé, co zapewnia
informacje na temat warunkdéw, metod i kryteridw zaliczania zajec.

W BIP zamieszczono misje Uczelni i strategie jej rozwoju, statut, wybrane uchwaty Senatu, regulamin
studidw, regulamin swiadczen dla studentdow, zasady, tryb i terminarz rekrutacji na studia oraz
programy studiow (lista i opis efektéw uczenia sie oraz opis tresci programowych kazdych zajec), a wiec
wszystkie wymagane przepisami informacje publiczne.

Uczelnia informuje na swojej stronie (zaktadka ,Kandydat”), ze kazdy student zostaje przeszkolony
z obstugi aplikacji MSTeams, wykorzystywanej do prowadzenia zaje¢ o charakterze teoretycznym.
Przedstawione sg réwniez opinie studentéw i wyktadowcdédw na temat tej formy ksztatcenia. w zaktadce
,Student” znajdujg sie informacje na temat mozliwosci pobrania pakietu Office 365 oraz MSTeams,
a takze na temat organizacji zaje¢ prowadzonych w sposéb ,zdalny”. Uczelnia udostepnia wiec
informacje na temat ksztatcenia z zastosowaniem metod ksztatcenia na odlegtosc.

Informacja na stronie internetowej Uczelni jest kompletna i wystarczajgca dla wszystkich grup
interesariuszy (zewnetrznych i wewnetrznych), jest aktualizowana na biezgco (co kilka miesiecy lub
czesciej w razie potrzeby), a wyniki przeglagdu informacji sg wykorzystywane do jej aktualizacji i oceny
jej kompletnosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia odpowiedni dostep publiczny do informacji na temat programu studiéw, warunkow
studiowania, mozliwosci podjecia pracy, metod weryfikacji efektdw uczenia sie, zasad rekrutacji,
wsparcia studentéw (Kota naukowe, Erasmus+, system stypendialny, Samorzad) itd. Informacja jest
dostepna niezaleznie od miejsca oraz hardware’u i software’u uzytkownika. Informacja dostepna
publicznie jest kompletna i wystarczajgca dla wszystkich grup interesariuszy (zewnetrznych i
wewnetrznych), jest aktualizowana na biezgco, a wyniki systematycznego przegladu informacji sg
wykorzystywane do jej aktualizacji i oceny jej kompletnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Struktury Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w BWS im. J. Tyszkiewicza tworza:

zesp6t ds. nadzoru nad procesem dydaktycznym (zadania, to m.in. nadzér nad realizacjg procesu
dydaktycznego zgodnie z obowigzujgcymi harmonogramami zaje¢, pomoc w rozwigzywaniu biezgcych
problemdéw zgtaszanych przez nauczycieli akademickich i studentéw, przedktadanie raportu
o wynikach swoich prac Petnomocnikowi Rektora ds. jakosci ksztatcenia, w tym opis podjetych dziatan
naprawczych),

komisje programowe (zadania, to m.in. opracowywanie efektéw uczenia sie oraz programow
studidw, rozpatrywanie wnioskéw i rekomendacji dotyczacych prawidtowej realizacji procesu
dydaktycznego, opiniowanie rozwigzan organizacyjnych dotyczacych procesu ksztatcenia, okresowe
przeglady programow studiow i wnioskowanie do Senatu o wprowadzenie zmian ten program
doskonalacych, prowadzenie ankietowych badan opinii studentdw na temat prowadzonych zajec
oraz satysfakcji studentow z organizacji procesu dydaktycznego oraz jakosci wsparcia, hospitacje zajec
dydaktycznych, periodyczne monitorowanie  kompletnosci sylabuséw, ich aktualnosci oraz
poprawnosci przypisania efektéw uczenia sie).

Zostaty zatem wyznaczone zespoty sprawujgce nadzér nad kierunkiem. Zespoty te majg okreslone
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci.

Waznym celem Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w BWS jest doskonalenie
oferty programowej. Programy studiow poddawane sg okresowej ocenie przez komisje programowe,
do ktérych zadan formalnych nalezy ewaluacja programu oraz przygotowywanie projektéw zmian
doskonalacych program do zaakceptowania odpowiednig uchwatg Senatu Uczelni. Zatwierdzanie
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programu studidw, w tym dokonywanych w nim zmian, dokonywane jest na mocy odpowiedniej
uchwaty Senatu Uczelni, a wiec w sposdb formalny, w oparciu o formalnie przyjete procedury.

Od marca 2020 r., w okresie pandemii w Uczelni prowadzone s3 zajecia ,,zdalne” za pomocg platformy
MSTeams. Informacje na temat zaje¢ prowadzonych ,zdalnie” sg dostepne na stronie Uczelni.
Dokonano odpowiednich zmian programowych, uwzgledniajgcych ksztatcenie hybrydowe: czes¢ zajec
za posrednictwem MSTeams, a zajecia praktyczne w bezposrednim kontakcie. Uczelnia opracowata
regulamin ksztatcenia zdalnego. Uczelnia ma mozliwos¢ udostepniania studentom zaréwno
odpowiedniego oprogramowania, jak i sprzetu komputerowego niezbednego do prowadzenia zajec
dydaktycznych. Zatem nalezy przyjaé¢, ze wprowadzono wspdtczesng technologie informacyjno-
komunikacyjng wykorzystywang jako narzedzie ksztatcenia na odlegtosc, ktéra uwzgledniona zostata
w programie studiéw.

Zasady rekrutacji na studia opisane s3 w odpowiednich uchwatach Senatu Uczelni i przedstawione
w BIP oraz na stronie Uczelni (,Kandydat”), a wiec przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalne
procedury.

Systematyczna ocena programu studidow nalezy do zadan WSZJK. w ramach Systemu wypracowano
procesy:

Proces PO1: Projektowanie oferty edukacyjnej.

Proces P02: Proces ksztatcenia.

Proces P03: Weryfikacja efektow uczenia sie i ocena jakosci ksztatcenia.
Proces P04: Doskonalenie programoéw studidw.

Kazdy z proceséw ma okreslone procedury dziatania, stuzgce do oceny i analizy efektdw uczenia sie,
punktacji ECTS, metod i tresci ksztatcenia, a takze praktyk zawodowych.

Raporty z wynikéw ksztatcenia zdalnego przesytane sg sukcesywnie do Petnomocnika Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia, zatem Uczelnia monitoruje réwniez skutecznosé ksztatcenia “na odlegtosc¢”.

Do zadan WSZJK nalezy prowadzenie ankietowych badan opinii studentédw na temat prowadzonych
zajec oraz satysfakcji studentdw z organizacji procesu dydaktycznego oraz jakosci wsparcia, hospitacje
zaje¢ dydaktycznych, periodyczne monitorowanie kompletnosci sylabuséow, ich aktualnosci oraz
poprawnosci przypisania efektdw uczenia sie. Informacje na temat programu studidw oraz ich
przebiegu zdobywane sg zaréwno za pomocg procedur formalnych (ankiety studenckie na temat
jakosci prowadzonych zaje¢ oraz satysfakcji ze studidéw i warunkow studiowania, ankiety dla
absolwentéw, hospitacje zaje¢ dydaktycznych), jak i nieformalnych (informacje ustne od
przedstawicieli pracodawcdw, informacje ze spotkan Rad programowych). Biuro ds. Obstugi studentéw
analizuje rozktady ocen w kazdej sesji (analiza powodzen i niepowodzen studentéw w osigganiu
efektéw uczenia sie) i wnioski ztej analizy przekazywane sg Wtadzom Uczelni. W przypadku
stwierdzenia uchybienn informacje przekazywane sg Przewodniczgcemu Komisji programowej, do
ktorego zadan nalezy przeprowadzenie odpowiedniej rozmowy z wyktadowcs.

W Uczelni powstata Rada Pracodawcéw, zrzeszajaca przedstawicieli gospodarki, organizacji
pozarzagdowych, samorzgdowych, edukacyjnych itp. Rada petni funkcje doradcze, oceniajgc m.in.
efekty uczenia sie i program studidw. Pracodawcy wtgczeni sg réwniez w bezposrednig realizacje zajec
dydaktycznych. Zapewniajg dostep do nowoczesnej aparatury i technologii, organizujg prezentacje
innowacyjnych zabiegdw, czy warsztaty tematyczne dla studentéw wizytowanego kierunku. w Radzie
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programowej kierunku biorg réwniez udziat studenci. Zatem wszystkie grupy interesariuszy biorg
udziat w systematycznej ocenie programu studiéw.

Uczelnia przedstawita protokoty z posiedzen Rady programowej z ktérych wynika, ze na biezgco
dokonywane byty korekty programu studiow pod wptywem sugestii interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych biorgcych udziat w tej Radzie. Poza tym przedstawiono dokumentacje, z ktorej wynika,
ze Rada programowa dostosowata program studiéw oraz metody ksztatcenia do warunkdéw ksztatcenia
na odlegtos¢, co zostato uwzglednione w sylabusach zajec.

Kierunek byt oceniany przez ZO PKA w 2014 r. Zalecenia przedstawione w raporcie powizytacyjnym
zostaty przez Uczelnie zrealizowane, nalezy wiec przyjaé, ze wyniki oceny zewnetrznej sg uwzgledniane
w doskonaleniu jako$ci ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia wdrozyta Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktérego struktury i procedury
zapewniajg odpowiednie monitorowanie programu studiéw, a wszystkie zmiany w tym programie
odbywajg sie wsposdb formalny. Przeglad i doskonalenie programu studiéw odbywa sie
systematycznie. W system monitorowania i doskonalenia programu studiow wtaczeni sg nauczyciele
akademiccy, studenci oraz przedstawiciele pracodawcow.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegodinych zalecen)

Zalecenie

Podczas ostatniej oceny programowej kierunku nie sformutowano zalecen, jednak przedstawiono kilka
sugestii podjecia dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia.

1. Nalezy wiekszg wage przyktadac do rzetelnej oceny prac dyplomowych.

2. Nalezy zmieni¢ prowadzgcego zajecia z anatomii, gdyz osoba prowadzaca te zajecia nie ma
odpowiedniego dorobku naukowego ani doswiadczenia praktycznego zwigzanego z tymi
zajeciami.
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3. Nalezy przeformutowac regulamin przyznawania stypendiéw Rektora, aby byt bardziej
zrozumiaty.

4. Warto podja¢ dziatania majgce na celu udostepnienie studentom syntetycznego opracowania
ankiet oraz wtgczenia ich w formalne struktury WSZJK.

5. Warto wprowadzié ankiete oceniajgcg poziom satysfakcji studentdw z warunkdw studiowania.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Ad.1. w Uczelni podjeto dziatania naprawcze polegajgce na:
- doskonaleniu systemu doboru recenzentéw z uwzglednieniem tematyki pracy,
- wprowadzeniu weryfikacji recenzji w przypadkach watpliwych,
- systematycznym monitoringu uzyskiwanych ocen.
Ad.2. Zajecia z anatomii powierzono osobie o odpowiednich kompetencjach do ich prowadzenia.

Ad.3. Zmieniono regulamin stypendidw Rektora, obecnie jest czytelny i jednoznaczny.

Ad.4. Studenci majg informacje na temat wynikéw proceséw ankietyzacji poprzez udziat swoich
przedstawicieli w Senacie i Komisjach Programowych. Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia
organizuje regularne spotkania ze studentami. w przypadku probleméw trudnych ze studentami
spotyka sie Rektor Uczelni.

Ad.5. Wprowadzono ankiete, w ktérej student moze oceniac satysfakcje z warunkéw studiowania.

Uczelnia zrealizowata wszystkie sugestie zawarte w raporcie powizytacyjnym z roku 2015.

Przewodniczacy Zespotu oceniajgcego:
Prof. dr hab. Wojciech Mielicki
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