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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Krzysztof Diks, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. inz. Kazimierz Worwa, cztonek PKA

2. dr hab. Pawet Wozny, cztonek PKA

3. Robert Krzyszczak, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow
4. Jakub Bakonyi, ekspert PKA reprezentujacy studentéw

5. Wioletta Marszelewska, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka, prowadzonym na Uniwersytecie Warminsko-
Mazurskim w Olsztynie, zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2020/2021. Wizytacja
zostata zrealizowana zgodnie zobowigzujacg procedurg oceny programowe] przeprowadzanej
zdalnie.

PKApo raz drugi oceniata jakos¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Poprzednia ocena
programowa odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakoriczyta wydaniem oceny pozytywnej
(uchwata nr 171/2015 Prezydium PKA z dnia 12 marca 2015 r.).

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego PKA z raportem samooceny
przekazanym przez witadze Uczelni. Zespot odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdéwienia
kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania
z kierownictwem Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze studentami, z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego i studenckiego ruchu naukowego, nauczycielami akademickimi
prowadzacymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie
jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia,
publiczny dostep do informacji oraz z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Ponadto dokonano przeglagdu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono
hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie
dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteridw,
sformutowano rekomendacje, o ktérych przewodniczacy zespotu oraz eksperci poinformowali wtadze
Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie

7 semestrow

okreslona w programie studiow 210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS .
160 godzin

przyporzadkowanych praktykom zawodowym

(jezeli program studidéw na tych studiach przewiduje | 6 ECTS

praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

e informatyka ogdina
e inZynieria systemdw informatycznych

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

714 128

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2431 1713

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

105,9 79,3

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

190 190

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

75,5 75,5

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéow
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |




Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat

informatyka
przyporzadkowany kierunek 4
Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
. . .. .. 3 semestry
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 90 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS 160 godzin

przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program studiéw na tych studiach przewiduje | 6 ECTS

praktyki)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach e techniki multimedialne
kierunku studiow e projektowanie systemow

informatycznych i sieci komputerowych
e data science in practice (w jezyku
angielskim)
e bioinformatyka

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . S
magister inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

100 13
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 961-976 648-658
nauczycieli akademickich lub innych oséb w zaleznoéci od w zaleznoéci od
prowadzacych zajecia i studentéw specjalnosci specjalnosci
Liczba punktéw ECTS objetych programem studidw | 455 46 5 345353
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim w zalesnoéei od w zaleznoéci od
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb . L. . .

specjalnosci specjalnosci

prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie lub 76 76
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow | 44,5-51 44,5-51
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru w zaleznosci od w zaleznosci od
specjalnosci specjalnosci

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia informatycznego na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie (UWM)
zaktada ksztatcenie informatykow, ktérzy sg gotowi odpowiadaé na wyzwania szybko zmieniajacych
sie technologii IT i ich zastosowan, ze szczegdélnym uwzglednieniem rynku pracy w pétnocno-
wschodniej Polsce. W przyjetej koncepcji uwzglednia sie zaréwno potencjat naukowo-dydaktyczny
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Wydziatu zakorzeniony w dziedzinie nauk S$cistych i przyrodniczych (dyscypliny: informatyka,
matematyka, fizyka), jak tez doswiadczenie badawcze i zawodowe czesci pracownikow
zaangazowanych w proces dydaktyczny, umiejscowione w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych,
w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja oraz w dyscyplinach pokrewnych. Ta
réznorodnos$é zainteresowan kadry oraz fakt, ze UWM jest jedyng uczelnia akademickg w Polsce
potnocno-wschodniej, ktdérej powinnoscig jest odpowiedzie¢ na zapotrzebowania rynku na
inzynieréw informatykéw jest powodem tego, ze obraz celdw i koncepcji ksztatcenia na studiach
informatycznych, przedstawiony w oficjalnych dokumentach, nie jest klarowny i stabilny. Wyraza to
sie istotnymi zmianami dokonywane w tym zakresie na przestrzeni ostatnich lat, a sam proces zmian
nie jest jeszcze zakonczony i jest przedmiotem wewnetrznych dyskusji w Uczelni. Na czas wizytacji
kluczowym dokumentem odnoszgcym sie do koncepcji ksztatcenia jest Uchwata nr 660 Senatu UWM
w Olsztynie z dnia 30 stycznia 2015 roku, w sprawie zmiany Uchwaty nr 187 Senatu UWM w Olsztynie
z dnia 23 marca 2013 roku, zmieniajgcej Uchwate nr 916 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 27 kwietnia
2012 roku, w sprawie okreslenia efektow ksztatcenia dla poziomdw i profili ksztatcenia na kierunkach
prowadzonych w Uniwersytecie. Zgodnie z tg uchwatg kierunek, dla obu poziomoéw studidw,
przyporzadkowano (zgodnie z éwczesnym nazewnictwem) do dyscypliny naukowe] informatyka
(z dziedziny nauk technicznych w obszarze nauk technicznych) oraz do dyscyplin: matematyka i fizyka
(z dziedziny nauk matematycznych w obszarze nauk Scistych). W uchwale zawarto informacje, ze czas
trwania studiow pierwszego stopnia wynosi 7 semestréw, a studidw drugiego stopnia - 4 semestry.
Okreslone w uchwale efekty ksztatcenia (zgodnie z éwczesng terminologig) poprzedzone zostaty
charakterystykami sylwetek absolwentéw studiéw pierwszego i drugiego stopnia, ktére mozna uznac
za zasadniczy element koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw. Zgodnie z cytowang
uchwaty absolwent studiéw pierwszego stopnia (inzynierskich) ,posiada gruntowng wiedze
w zakresie wykorzystania technik informatycznych w réinych dziedzinach. Jest przygotowany do
podjecia pracy w firmach i serwisach informatycznych, zajmujgcych sie budowa, wdrazaniem lub
pielegnacjg narzedzi i systemow informatycznych, a takze w instytucjach korzystajacych z szeroko
pojetych rozwigzan branzy IT, m.in. w bankach, urzedach, zaktadach produkcyjnych, organach
administracji, szpitalach, sieciach handlowych itp. Opréocz wiedzy iumiejetnosci wynikajacych
z profilu technicznego (inzynieria oprogramowania, miernictwo elektroniczne, projektowanie
systemow informatycznych, diagnozowanie iserwisowanie urzgadzen komputerowych, elementy
robotyki i automatyki, bezpieczenstwo systeméw komputerowych, technika cyfrowa, projektowanie
podzespotéw komputerowych, aplikacie WWW), absolwent posiada rowniez wiedze ogdlng
w zakresie informatyki (programowanie strukturalne i obiektowe, systemy operacyjne, algorytmy
i struktury danych) co umozliwia kontynuowanie nauki na studiach drugiego stopnia. Absolwent zna
jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady
Europy oraz posiada umiejetnosci postugiwania sie jezykiem specjalistycznym z zakresu kierunku
ksztatcenia. Wyksztatcone podczas studidw kompetencje spoteczne iinterpersonalne znaczaco
wzmachiajg potencjat zawodowy absolwenta w obszarze przedsiebiorczosci, przygotowania do pracy
w zespole, swiadomosci podnoszenia kwalifikacji i ich dostosowywania do rynku pracy. Absolwent
potrafi wykorzystaé swojg wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowe] z zachowaniem zasad prawnych
i etycznych. Po ukonczeniu studiow absolwent otrzymuje tytut zawodowy inzyniera.”

Z kolei absolwent studidow drugiego stopnia jest ,przygotowany jest do pracy z wykorzystaniem
zaawansowanych systemdw programowania, systeméw rozproszonych, zaawansowanych baz danych
i aplikacji internetowych. Posiada zaawansowang wiedze w zakresie systemoéw informatycznych
wspomagajacych zarzadzanie, kompleksowej informatyzacji organizacji, analizy biznesowej
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organizacji iprocesdw biznesowych oraz wiedze w zakresie ochrony danych w procesie ich
zautomatyzowanego przetwarzania oraz mechanizméw bezpiecznej komunikacji. Posiada pogtebiong
wiedze w zakresie metodyki i technik tworzenia zaawansowanych aplikacji i serwisow internetowych.
Zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa
autorskiego oraz konieczno$é¢ zarzadzania zasobami wtasnosci intelektualnej; potrafi korzystac
z zasobow informacji prawa patentowego. Potrafi poréwnaé stopien bezpieczernstwa systemoéw
komputerowych, dobraé¢ zabezpieczenie w zaleznosci od rodzaju zagrozen. Potrafi ocenié przydatnos¢
zaawansowanych metod i narzedzi stuzgcych do rozwigzywania zadan inzynierskich, typowych dla
informatyki oraz odpowiednio je stosowaé. Ponadto absolwent legitymuje sie pogtebiong wiedzg
0golng w zakresie informatyki i jej podstaw teoretycznych. Jest przygotowany do podjecia pracy
w firmach iserwisach informatycznych, zajmujgcych sie budowa, wdrazaniem lub pielegnacja
narzedzi isysteméw informatycznych, a takze w instytucjach korzystajacych zszeroko pojetych
rozwigzan branzy IT, m.in. w bankach, urzedach, zaktadach produkcyjnych, organach administracji,
szpitalach, sieciach handlowych itp. Absolwent posiada umiejetnosci postugiwania sie jezykiem
angielskim specjalistycznym z zakresu kierunku ksztatcenia. Zdobyte w trakcie studiow kompetencje
spoteczne iinterpersonalne znaczgco wzmacniajg potencjat zawodowy absolwenta w obszarze
przedsiebiorczosci, przygotowania do pracy w zespole i kierowania nim, swiadomosci podnoszenia
kwalifikacji i ich dostosowywania do rynku pracy. Absolwent jest Swiadomy odpowiedzialnosci za
podejmowane zadania i koniecznosci ciggtego samoksztatcenia. Absolwent potrafi wykorzystac¢ swojg
wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej zzachowaniem zasad prawnych ietycznych. Po
ukonczeniu studiéw absolwent otrzymuje tytut zawodowy magistra inzyniera.”

Koncepcja ksztatcenia na studiach drugiego stopnia zostata zmodyfikowana Uchwatg nr 281 Senatu
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 24 kwietnia 2018 roku, w sprawie zmiany
Uchwaty nr 660 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 30 stycznia 2015
roku, w sprawie zmiany Uchwaty nr 187 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
zdnia 23 marca 2013 roku zmieniajgcej Uchwate nr 916 Senatu Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie z dnia 27 kwietnia 2012 roku, w sprawie okreslenia efektéw ksztatcenia dla
poziomoéw i profili ksztatcenia na kierunkach prowadzonych w Uniwersytecie, zgodnie z ktdrg czas
trwania studidw drugiego stopnia, rozpoczynajacych sie od roku akademickiego 2019/2020 skrécono
z czterech do trzech semestréw, przy czym przyporzgdkowanie kierunku do dyscyplin naukowych
oraz zaktadane efekty ksztatcenia dla studidw drugiego stopnia nie uleglty zmianie.

Kolejna, istotna zmiana charakteryzowanej koncepcji ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na ocenianym kierunku informatyka zostata dokonana Uchwatg nr 450 Senatu Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 29 marca 2019 roku, w sprawie przyporzgdkowania
kierunkéow prowadzonych w Uczelni studidw do dyscyplin naukowych lub artystycznych, dla cykli
ksztatcenia rozpoczynajacych sie od roku akademickiego 2019/2020. Zgodnie z cytowang uchwata
kierunek informatyka zostat przyporzadkowany do dyscypliny naukowej informatyka (w dziedzinie
nauk Scistych i przyrodniczych). Nalezy podkresli¢, ze tej bardzo istotnej zmiany - w stosunku do
okreslonego w uchwale nr 660 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 30 stycznia 2015 roku - dokonano bez
modyfikacji efektéw ksztatcenia, w tym nie dostosowano opiséw efektéw do wymogdw ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Kierunki rozwoju Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie okresla ,Strategia rozwoju
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego na lata 2021-2030”, przyjeta uchwatg nr 47 Senatu UWM
z dnia 29 stycznia 2021 r., bedaca kontynuacjg realizacji ,,Strategii rozwoju Uniwersytetu Warminsko-
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Mazurskiego w Olsztynie na lata 2010-2020”. W ww. dokumencie dyscyplina naukowa informatyka,
do ktérej przyporzadkowany zostat oceniany kierunek, uznana zostata za dyscypline perspektywiczng
z punktu widzenia potrzeb regionu i kraju.

Za organizacje i prowadzenie ksztatcenia na ocenianym kierunku odpowiedzialny jest Wydziat
Matematyki i Informatyki Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego. Kierunki rozwoju Wydziatu okresla
,Program rozwoju WMil 2014-2020”, zgodnie z ktéorym m.in. ,Misjg Wydziatlu Matematyki
i Informatyki (WMil) jest rozwdj badan naukowych zzakresu matematyki, informatyki i fizyki
majgcych zastosowania w szeroko rozumianej gospodarce oraz przygotowanie dobrze
wykwalifikowane] kadry dla potrzeb rynku pracy z zakresu nowoczesnych technik komputerowych,
zastosowan matematyki i informatyki w przemysle i szkolnictwie oraz obstugi nowoczesnej aparatury
medycznej.”

Przyjeta i realizowana koncepcja ksztatcenia jest blisko powigzana z misjg i strategig Uczelni, a takze
z programem rozwoju Wydziatu Matematyki i Informatyki. Wiekszo$¢ pracownikéw Wydziatu
prowadzi badania mieszczace sie w dziedzinie nauk S$cistych i przyrodniczych (matematyka,
informatyka, fizyka), dlatego poczawszy od roku 2019/2020 kierunek informatyka w catosci
umiejscowiono w dyscyplinie informatyka. Dyscypliny informatyka oraz informatyka techniczna
i telekomunikacja w obszarze informatyki niewiele sie réznig. W tej pierwszej mocniejsze akcenty
ktadzie sie na podejscie formalne (matematyczne), a w drugiej na aspekty techniczne. Zaréwno
aspekty formalne, jak i techniczne znajdujg swoje miejsce w przyjetej dla kierunku koncepcji
ksztatcenia i jej realizacji. Ze wzgledu na jedno$¢ informatyki (bez podziatu na ,matematyczng”
i ,techniczng”) uznaje sie, ze koncepcja i cele ksztatcenia mieszcza sie w dyscyplinie informatyka i sg
powigzane zdziatalnoscia naukowag prowadzong w tej dyscyplinie w Uniwersytecie. Sg takze
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy regionu olsztyrskiego.

W okresleniu koncepcji i celow ksztatcenia uczestniczyli interesariusze wewnetrzni (nauczyciele
akademiccy i studenci) i zewnetrzni (absolwenci i przedstawiciele pracodawcéw). Udziat studentéw
w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia przejawia sie m.in. w pracach ich reprezentantéw w Radzie
Dziekanskiej i Wydziatlowym Zespole ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Rada Wydziatowa
Samorzadu Studenckiego akceptuje programy studidw, uczestniczy w spotkaniach z witadzami
dziekanskimi. W oparciu o konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi do harmonogramu realizacji
programu studiow wprowadzono grupy zajeé, np. przedmiot fakultatywny, potrzeby rynku pracy,
w ramach ktérych moga by¢ realizowane rézne zajecia dostosowane do aktualnych potrzeb
gospodarki. W ramach modutu potrzeby rynku pracy na studiach pierwszego stopnia oferowane sa
obecnie zajecia: Computer Science in Medicine and Industry (prowadzone w jezyku angielskim),
systemy sterowania, projektowanie gier w srodowisku Unity, testowanie oprogramowania. Na
studiach drugiego stopnia od roku akademickiego 2019/2020 oferowana jest nowa $ciezka
ksztatcenia Data Science in Practice (realizowana w catosci w jezyku angielskim), ktora jest
odpowiedzig na potrzeby rynku pracy, jak i jest zgodna z kompetencjami pracownikéw Wydziatu.

Efekty uczenia sie dla studiow pierwszego i drugiego stopnia zostaty okreslone uchwatg nr 660
Senatu UWM w Olsztynie z dnia 30 stycznia 2015 roku. Zgodnie z t3 uchwatg oceniany kierunek zostat
przyporzadkowany do trzech dyscyplin naukowych: informatyka (z dziedziny nauk technicznych
w obszarze nauk technicznych) oraz do dyscyplin matematyka i fizyka (z dziedziny nauk
matematycznych w obszarze nauk $cistych). Poczgwszy od roku akademickiego 2019/2020, uchwatg
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nr 450 Senatu UMW z dnia 29 marca 2019 roku, kierunek zostat przyporzadkowany do dyscypliny
naukowej informatyka (w dziedzinie nauk scistych i przyrodniczych).

Zbidr zaktadanych efektdow uczenia sie dla studidow pierwszego stopnia obejmuje tgcznie 70 efektow,
wtym 30 (42,8%) w kategorii ,wiedza”, 34 (48,6%) w kategorii ,,umiejetnosci” oraz 6 (8,6%)
w kategorii ,, kompetencje spoteczne”. Z kolei, zbiér zaktadanych efektéw uczenia sie dla studidw
drugiego stopnia obejmuje tacznie 60 efektéw, w tym 26 (33,3%) w kategorii ,wiedza”, 26 (33,3%)
w kategorii ,umiejetnosci” oraz 8 (13,4%) w kategorii ,,kompetencje spoteczne”.

Zbiory efektow uczenia sie zdefiniowane dla obu poziomdéw studidéw nie zawierajg wprost odniesien
do charakterystyk pierwszego stopnia okreslonych w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 226), jak rowniez do charakterystyk
drugiego stopnia, okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14
listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218), ale s3 z nimi zgodne.

W wyniku przeprowadzonej analizy tresci zaktadanych dla kierunku efektéw uczenia sie mozna
stwierdzi¢, ze:
e w przypadku studiéw pierwszego stopnia:

— w opisie efektéw w kategorii ,wiedza” nie uwzgledniono, wymaganej dla poziomu 6 PRK,
znajomosci w ,zaawansowanym stopniu” wybranych faktéw, obiektéw i zjawisk oraz
dotyczacych ich metod i teorii wyjasniajacych ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigcych
podstawowg wiedze o0gdlng zzakresu dyscyplin naukowych tworzacych podstawy
teoretyczne dla kierunku informatyka; zamiast wymaganej znajomosci w ,zaawansowanym
stopniu” w opisie efektéw uczenia sie dla tej kategorii pojawiajg sie okreslenia: (student) ,Ma
uporzqgdkowanq wiedze”, ,Ma fundamentalng wiedze”, ,Ma elementarng wiedze”, ,,Ma
podstawowq wiedze”;

— w opisie efektéw uczenia sie prowadzacych do osiggniecia kompetencji inzynierskich
pominiete zostaty aspekty dotyczagce umiejetnosci planowania i przeprowadzania
eksperymentéw, w tym pomiaréw i symulacji komputerowych oraz dokonywania krytycznej
analizy sposobu funkcjonowania istniejacych rozwigzan technicznych i oceniania tych
rozwigzan (sktadniki opisu P6S_UW);

e w przypadku studiéw drugiego stopnia:

— oceniane efekty uczenia sie zostaty skonstruowane przy zatozeniu, ze bedg one osiggane
przez studentéw w ramach studidw trwajacych 4 semestry; w konsekwencji opisanych
wczesniej zmian czas trwania tych studiow zostat skrécony do 3 semestrow
z dotychczasowym zbiorem efektdw uczenia sie, co rodzi uzasadnione obawy, ze co najmniej
cze$¢ z tych efektéw moze by¢ nieosiggalna; warto zauwazy¢, ze realizacja ocenianych
efektdw uczenia sie w trakcie studidow 4-semestralnych zostata kilkakrotnie, pozytywnie
zweryfikowana w praktyce (studia te ukonczyty co najmniej trzy roczniki absolwentow);
z drugiej strony zespdl oceniajgcy PKA zostat poinformowany, ze osoby odpowiedzialne za
ten fakt sg tego Swiadome i redukujgc liczbe semestréw z 4 do 3 zapewniono realizacje
wszystkich efektéw uczenia sie w skréconym czasie; analizujgc realizacje programu studiéw
zespot oceniajgcy uznat, ze czas trwania studidw zapewnia osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie;

— w opisie efektéw w kategorii ,,umiejetnosci” nie uwzgledniono, wymaganego dla poziomu
7 PRK, postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
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Ksztatcenia Jezykowego; z drugiej strony jezyk specjalistyczny jest niezbedny do realizacji
programu na studiach drugiego stopnia, gdyz zmieniajgca sie szybko technologia IT wymaga
korzystania z podrecznikéw, ksigzek, dokumentacji w jezyku angielskim; czes¢ zaje¢ jest
prowadzona tylko w jezyku angielskim;

— w opisie efektéw uczenia sie prowadzacych do osiggniecia kompetencji inzynierskich
w kategorii ,,wiedza” nie uwzgledniono, wymaganej dla poziomu 7 PRK, wiedzy w zakresie
podstawowych proceséw zachodzacych w cyklu zycia urzadzen, obiektédw i systemow
technicznych oraz aspektow dotyczacych umiejetnosci planowania i przeprowadzania
eksperymentéw, w tym pomiaréw i symulacji komputerowych oraz dokonywania krytycznej
analizy sposobu funkcjonowania istniejacych rozwigzan technicznych i oceniania tych
rozwigzan (sktadniki opisu P7S_UW).

Nalezy podkresli¢, ze cho¢ opisy efektéw uczenia zawierajg wymienione wyzej mankamenty, to tresci
programowe, ich realizacja i metody weryfikacji uczenia sie zapewniajg osiagniecie przez studentéw
kompetencji wtasciwych dla 6. (studia pierwszego stopnia) i 7. (studia drugiego stopnia) poziomu
PRK, w tym kompetencji inzynierskich.

— zaktadane efekty uczenia sie sg charakterystyczne dla dyscypliny naukowej informatyka,
chociaz czes¢ tych efektéw, dotyczgcych technicznych aspektéw informatyki i jej zastosowan,
wykracza poza te dyscypline i jest blizsza dyscyplinie informatyka techniczna
i telekomunikacja,

— zbidr efektéw uczenia sie jest spdjny z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w dyscyplinie
informatyka i jest zgodny z aktualnym stanem wiedzy w tej dyscyplinie,

— W zbiorze efektéw uczenia sie zdefiniowanych dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia sg
obecne efekty zorientowane na przygotowanie absolwentéw do pracy naukowej,
komunikowanie sie w jezyku obcym oraz kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci
naukowej, co pozwala na stwierdzenie, ze efekty uczenia sie sg zgodne z zaktadanym,
ogdlnoakademickim profilem tych studiow.

Efekty uczenia sie dla poszczegdlnych zaje¢ okreslone zostaty w sylabusach. Analiza tych efektéw
uczenia sie pozwala na sformutowanie nastepujgcych spostrzezen:

— efekty uczenia sie zdefiniowane dla poszczegdlnych zaje¢ zawierajg odniesienia do efektow
zdefiniowanych dla kierunku studiéw oraz do tzw. efektéw dyscyplinowych, np. XP/I1AW_01,
przy czym brakuje wyjasnienia co to sg za efekty,

— w okresleniu efektéw zdefiniowanych dla zaje¢ prawie wszystkich przedmiotéw przyjeto
konwencje: jeden efekt (W1) z kategorii ,wiedza”, jeden efekt (U1) z kategorii ,,umiejetnosci”
i jeden efekt (K1) z kategorii ,kompetencje spoteczne”, co zwtaszcza w odniesieniu do tej
ostatniej kategorii nie zawsze jest uzasadnione merytorycznie; ponadto opisy poszczegdlnych
efektéw sg czesto bardzo rozbudowane i wielowagtkowe, co utrudnia weryfikacje ich
osiggniecia przez studentow,

— efekty zdefiniowane dla zaje¢ sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach,
z ktérymi sg zwigzane poszczegdlne przedmioty, zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej
Uczelni w tych dyscyplinach oraz uwzgledniajg nabycie przez studentdw kompetencji
badawczych.

Zgodnosc zaktadanych efektéw uczenia sie dla ocenianego kierunku informatyka z koncepcja i celami
ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim nie budzi zastrzezen.
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Efekty uczenia sie okreslone dla wnioskowanego kierunku na studiach pierwszego i drugiego stopnia
sg zgodne z dyscypling informatyka, do ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany.

Zbiory efektéw uczenia sie, okreslone dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia nie zawierajg
wprost wszystkich efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich, zawartych
w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie
dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218), ale
zaproponowany program studiow i sposdb jego realizacji umozliwia osiggniecie wszystkich efektow
inzynierskich opisanych w PRK.

Uwzgledniajac sformutowane wczesniej zastrzezenia do okreslenia celéw i koncepcji ksztatcenia oraz
efektéw uczenia sie dla ocenianego kierunku informatyka rekomenduje sie dopracowanie zbioru
efektdw uczenia sie, tak zeby wprost spetniaty wymagania art. 67 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 478, z pdzn. zm.), bowiem opis
zaktadanych efektdw uczenia sie wskazuje na nizszy stopier zaawansowania wiedzy, niz wymagany
dla odpowiednich poziomdéw Polskiej Ramy Kwalifikacji. W opisie efektow uczenia nalezy takze
uwzgledni¢ uwzglednienie petnego zakresu efektéw prowadzacych do uzyskania kompetencji
inzynierskich.

Pomimo sformutowanych powyzej uwag i zastrzezen, efekty uczenia sie zdefiniowane dla kierunku
oraz w ramach poszczegdlnych zaje¢ programow studiow pierwszego i drugiego stopnia sg mozliwe
do osiggniecia i sformutowane w sposdb, ktéry pozwala na stworzenie efektywnego systemu ich
weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia jest w procesie wypracowywania koncepcji ksztatcenia informatycznego, zeby z jednej
strony dostosowacd sie do nowych wymogow prawnych, a z drugiej wykorzystac¢ najsilniejsze swoje
strony (kadra, badania, silna wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym) i odpowiedzieé na
wyzwania wspoétczesnego rynku pracy (UWM jest jedyng akademicka uczelnig akademicka w regionie
zdolng ksztatci¢ inzynierow informatyki). Powoduje, to ze obraz celdw i koncepcji ksztatcenia na
studiach pierwszego i drugiego stopnia na ocenianym kierunku informatyka nie jest klarowny
i stabilny. Koncepcja ksztatcenia na przestrzeni ostatnich 5 lat ulegata istotnym zmianom w zakresie
np. przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych (dla obu poziomoéw studiéw) oraz czasu
trwania studiéw (w przypadku studiéw drugiego stopnia). Niezaleznie od powyzszego koncepcja
i cele mieszczg sie w dyscyplinie informatyka, do ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany, s3
zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w tej dyscyplinie oraz sg zorientowane na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego. Zostaty takie okreSlone we wspodtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Efekty uczenia sie sg zgodne koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim. Sg
takze zgodne z dyscypling informatyka, do ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany. Opis
zaktadanych efektdw uczenia sie wskazuje na nizszy stopien zaawansowania wiedzy, niz jest
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wymagany dla odpowiednich poziomdéw PRK. Ponadto opisy efektéw uczenia sie, okreslone dla
studiow  pierwszego i drugiego stopnia nie odnoszg sie wprost do wszystkich efektéw
umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich. Niezaleznie od tych mankamentdéw, analiza
sylabuséw pozwala stwierdzi¢, ze studenci zdobywajg kompetencje wtfasciwe dla odpowiednich
poziomdéw PRK - 6. dla studiéw pierwszego stopnia i 7. dla studiow drugiego stopnia, wtym
kompetencje inzynierskie. Sformutowanie efektéw uczenia sie pozwala na stworzenie efektywnego
systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Ocene realizacji programu studiéw przeprowadzono na podstawie nastepujgcych dokumentéw,
dotaczonych do raportu samooceny:

1. Efekty ksztatcenia dla kierunku informatyka, stanowigce Zatacznik nr 1 do Uchwaty nr 660
Senatu UWM w Olsztynie z dnia 30 stycznia 2015 roku, w sprawie zmiany Uchwaty nr 187
Senatu UWM w Olsztynie z dnia 23 marca 2013 roku zmieniajacej Uchwate nr 916 Senatu UWM
w Olsztynie z dnia 27 kwietnia 2012 roku, w sprawie okreslenia efektéw ksztatcenia dla
pozioméw i profili ksztatcenia na kierunkach prowadzonych w Uniwersytecie.

2. Uchwata nr 281 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 24 kwietnia
2018 roku w sprawie zmiany Uchwaty nr 660 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia 30 stycznia 2015 roku w sprawie zmiany Uchwaty nr 187 Senatu
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 23 marca 2013 roku zmieniajacej
Uchwate nr 916 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 27 kwietnia
2012 roku, w sprawie okreslenia efektéw ksztatcenia dla poziomdéw i profili ksztatcenia na
kierunkach prowadzonych w Uniwersytecie.

3. Plany studiéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku informatyka dla naboréw poczawszy
od r.a. 2019/2020, stanowigce zatgczniki do Uchwaty nr 18 Rady Wydziatu Matematyki
i Informatyki z dnia 19 marca 2019 r., w sprawie zmian w planach studiéw i programach.

4. Zbidr sylabusow dla poszczegdlnych specjalnosci i form studiéw na ocenianym kierunku.

5. Uchwata nr 450 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 29 marca
2019 roku w sprawie przyporzgdkowania kierunkéow prowadzonych w Uczelni studiow do
dyscyplin naukowych lub artystycznych dla cykli ksztatcenia rozpoczynajgcych sie od roku
akademickiego 2019/2020.

Oceniany kierunek informatyka prowadzony jest na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogélnoakademickim w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Studia stacjonarne
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i niestacjonarne pierwszego stopnia trwajg 7 semestréw, do uzyskania kwalifikacji wymaganych jest
210 pkt. ECTS. Studentom oferowane sg dwie Sciezki ksztatcenia nazywane przez Uczelnie zakresami:
inzynieria systemdw informatycznych oraz informatyka ogdlna, przy czym studia w ramach tych
zakresbw mogg byc¢ realizowane w jezyku polskim lub angielskim. Absolwenci uzyskujg tytut
zawodowy inzyniera.

Studia stacjonarne i niestacjonarne drugiego stopnia, poczawszy od r.a. 2019/2020, trwaja
3 semestry. Do uzyskania kwalifikacji wymaganych jest 90 pkt. ECTS. Studentom oferowane sg cztery
zakresy: projektowanie systemdw informatycznych i sieci komputerowych, techniki multimedialne,
bioinformatyka (zakres oferowany do r.a. 2019/2020) oraz Data Science in Practice, przy czym studia,
w ramach wszystkich zakresdow, mogg by¢ realizowane w jezyku angielskim. Absolwenci uzyskujg
tytut zawodowy magistra inzyniera.

Zgodnos¢ tresci programowych poszczegdlnych zaje¢ tworzacych program studidw, okreslonych
w sylabusach, zefektami uczenia sie przypisanymi do tych zaje¢ oraz z efektami uczenia sie
zdefiniowanymi dla ocenianego kierunku informatyka nie budzi wiekszych zastrzezen. Tresci te
uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie informatyka, do ktdérej kierunek
zostat przyporzadkowany. Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych
program studiéw, umozliwiajgc uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Tresci programowe
w ramach poszczegdlnych zaje¢ na obu poziomach studidw sg okresowo aktualizowane tak, aby
zapewni¢ studentom dostep do najnowszej wiedzy z zakresu prowadzonych zajeé, czesto
powigzanych z tematykg prowadzonej na Uczelni dziatalno$ci naukowej.

Czas trwania studiéw, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS, konieczny do ukoriczenia
studiow, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do
zajec lub grup zajec sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych
efektow uczenia sie.
Liczba punktéw ECTS, ktére student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia wynosi:
e na studiach pierwszego stopnia:
— na studiach stacjonarnych: 105,9 pkt. ECTS (50,4%) dla obu specjalnosci;
— na studiach niestacjonarnych: 79,3 pkt. ECTS (37,8%) dla obu specjalnosci;
e na studiach drugiego stopnia:
— na studiach stacjonarnych: 45,5 pkt. ECTS (50,5%) dla specjalnosci bioinformatyka oraz 46,5
pkt. ECTS (51,6%) dla pozostatych specjalnosci;
— na studiach niestacjonarnych: 34,5 pkt. ECTS (38,3%) dla specjalnosci bioinformatyka oraz
35,3 pkt. ECTS (39,3%) dla pozostatych specjalnosci.

Z analizy sposobu wyznaczenia udziatu liczby punktéw ECTS, ktére student musi uzyskaé w ramach
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb
prowadzacych w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wynika, ze do tych zaje¢ Uczelnia zaliczyta ujete
w harmonogramach realizacji programu studiéw wyktady, konwersatoria, laboratoria, a takze
konsultacje. Uznanie konsultacji za jedng z planowanych form zaje¢ jest dopuszczalne, jesli okreslona
zostanie ich tematyka, efekty uczenia sie, metody ich osiggania oraz sposoby weryfikacji. Zajecia
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich bez wliczania konsultacji pozwalajg na osiggniecie
zaktadanych efektow uczenia sie. Rekomenduje sie jednak w przypadku uznawania konsultacji za
jedna z planowanych form zaje¢, wskazanie nie tylko liczby punktéw ECTS, ale i wszelkich innych,
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prawnie wymaganych elementéw, t.j. efektéw uczenia sie przypisanych do konsultacji, tresci
programowych, sposobéw weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie.

Umiejscowienie poszczegdlnych zaje¢ w semestrach, ich tresci programowe oraz sekwencja nie
budzg wiekszych zastrzezen; uzasadnione watpliwosci budzi jednak usytuowanie zaje¢ bazy danych
w semestrze |, podczas gdy zajecia niezbedne do petnego odbioru tresci z tego przedmiotu odbywaja
sie w semestrach pdzniejszych (np. zajecia algorytmy i struktury danych realizowane sg w semestrze
).

W ramach realizacji programu studidw pierwszego stopnia student ma mozliwo$¢ wyboru zaje¢,
ktdrym przypisano tgcznie: 75,5 pkt. pkt. ECTS (36,0%), przy czym grupe zajec obieralnych tworza:
modut przedmiotéw humanizujgcych 1 (2 pkt. ECTS), modut przedmiotéow humanizujgcych 2 (2 pkt.
ECTS), jezyk obcy (8 pkt. ECTS), przedmiot do wyboru 1 (miernictwo elektroniczne, internet rzeczy,
sensoryka) (5 pkt. ECTS), przedmiot do wyboru 2 (bezpieczeristwo systeméw komputerowych,
elementy robotyki inteligentnej) (4,5 pkt. ECTS), przedmiot fakultatywny (5 pkt. ECTS), przedmiot do
wyboru 4 (computer science in medicine and industry, systemy sterowania, projektowanie gier
w Srodowisku UNITY, testowanie oprogramowania) (5 pkt. ECTS), przedmiot do wyboru
3 (administrowanie sieciami komputerowymi, programowanie serwisow internetowych) (4 pkt. ECTS),
przedmiot do wyboru 5 (zarzgdzanie projektem informatycznym, diagnostyka i serwisowanie
urzgdzen i systeméw komputerowych) (4 pkt. ECTS), wyktad specjalizujgcy 1 (2,5 pkt. ECTS, wykfad
specjalizujgcy 2 (2,5 pkt. ECTS, projekt zespotowy (4 pkt. ECTS), pracownia dyplomowa 1 (2,5 pkt.
ECTS), pracownia dyplomowa 2 (3,5 pkt. ECTS), praca dyplomowa (15 pkt. ECTS), praktyka (6 pkt.
ECTS).

W ramach realizacji programu studidow drugiego stopnia student ma mozliwos$¢ wyboru zaje¢, ktdrym
przypisano tacznie:

e dla specjalnosci bioinformatyka: 44,5 pkt. pkt. ECTS (49,4%), przy czym grupe przedmiotdéw
obieralnych tworza: przedmiot z obszaru nauk spotecznych i humanistycznych 1 - 2 pkt. ECTS,
przedmiot z obszaru nauk spotecznych i humanistycznych 2 - 2 pkt. ECTS, przedmiot do wyboru
1 (logika dla informatykow, podstawy teorii obliczalnosci) - 3,5 pkt. ECTS), blok przedmiotow
specjalnosciowych i specjalizujgcych (przedmiot do wyboru 4 (zaawansowane systemy baz
danych, programowanie w jezyku R, obiektowe bazy danych), wyktad specjalizujgcy) — 5 pkt.
ECTS, seminarium magisterskie — 6 pkt. ECTS, praca dyplomowa - 20 pkt. ECTS, praktyka
zawodowa - 6 pkt. ECTS;

e dla pozostatych specjalnosci: 51 pkt. pkt. ECTS (56,7%), przy czym grupe przedmiotéw
obieralnych tworzg: przedmiot z obszaru nauk spotecznych i humanistycznych 1 - 2 pkt. ECTS,
przedmiot z obszaru nauk spotecznych i humanistycznych 2 - 2 pkt. ECTS, przedmiot do wyboru
1 (logika dla informatykdw, podstawy teorii obliczalnosci) - 3,5 pkt. ECTS), blok przedmiotéw
specjalnosciowych i specjalizujgcych (bazy i Zrédta danych, programowanie GPU, wyktad
specjalizujgcy) - 11,5 pkt. ECTS, seminarium magisterskie - 6 pkt. ECTS, praca dyplomowa - 20
pkt. ECTS, praktyka zawodowa - 6 pkt. ECTS.

Sposdb wyznaczenia udziatu punktéw ECTS w ramach zaje¢ do wyboru w ogdlnej liczbie punktéow
ECTS w ramach studidw pierwszego i drugiego stopnia nie budzi zastrzezen.

Szczegbtowa analiza planéw studidw pierwszego i drugiego stopnia na ocenianym kierunku
informatyka w aspekcie ich zgodnosci z przyjetymi efektami uczenia sie oraz mozliwosciami ich
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osiggniecia przez studentéw wskazuje, ze mozliwos¢ wyboru zaje¢ przez studentdw moze byc
powodem nieosiggniecia pewnych efektéw uczenia. | tak dla przyktadu:

— na studiach pierwszego stopnia: jesli w ramach przedmiotu do wyboru 1 student nie wybierze
zaje¢ miernictwo elektroniczne, to moze nie osiggna¢ w petni efektu K1_W17 (student) ma
podstawowq wiedze w zakresie metrologii, zna irozumie metody pomiaru | ekstrakcji
podstawowych wielkosci charakteryzujgcych elementy i uktady elektroniczne réznego typu; jesli
w ramach przedmiotu do wyboru 2 student nie wybierze zajeé bezpieczeristwo systemdow
komputerowych, to moze nie osiggngé¢ w petni efektu K1_W21 (student) zna i rozumie role
systemu operacyjnego w pracy komputera, podsystemow i ich mechanizmdw, a takze zasad
bezpieczenistwa systemdéw komputerowych ipoufnosci danych oraz archiwizacji danych; jesli
w ramach przedmiotu do wyboru 5 student nie wybierze zaje¢ zarzgdzanie projektem
informatycznym, to moze nie osiggna¢ w petni efektu K1_W28 (student) ma uporzqdkowangq
wiedze w zakresie zarzqdzania projektem informatycznym, w tym zarzqdzania zakresem,
zarzgdzania jakoscig, zarzgdzania czasem, zarzqdzanie budzetem iprowadzenia dziatalnosci
gospodarczej;

— na studiach drugiego stopnia: jesli w ramach przedmiotu do wyboru 1 student nie wybierze zajec
logika dla informatykow, to moze nie osiggna¢ w petni efektu K2_UO07 (student) postuguje sie
zaawansowanymi pojeciami algebry, fizyki, geometrii, logiki matematycznej i modelowania
matematycznego w zastosowaniu do problemdw informatycznych; jesli w ramach przedmiotu do
wyboru 2 student nie wybierze zaje¢ matematyczne modelowanie systemdw, to moze nie
osiggng¢ w petni efektow K2_WO06 (student) ma uporzgdkowanqg wiedze dotyczqcq
wspodfczesnych zagadnien zwigzanych z modelowaniem ukfaddw i symulacjami komputerowymi
oraz K2_UO07 (student) postuguje sie zaawansowanymi pojeciami algebry, fizyki, geometrii, logiki
matematycznej i modelowania  matematycznego w  zastosowaniu do  problemow
informatycznych; jesli w ramach przedmiotu do wyboru 3 student nie wybierze zaje¢ analiza
danych, to moze nie osiggngé w petni efektu K2_U20 (student) potrafi dobra¢ odpowiedni model
statystyczny do analizy danych oraz zaimplementowacé go w praktyce przy pomocy programow
komputerowych.

Tresci programowe zaje¢ kierunkowych i specjalnosciowych uwzgledniaja wyniki dziatalnosci
naukowej Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w dyscyplinie informatyka, do ktérej kierunek
zostat przyporzadkowany. taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie informatyka, wynosi facznie:

e na studiach pierwszego stopnia: 190 pkt. ECTS (90,5%),

e na studiach drugiego stopnia: 76 pkt. ECTS (84,4%)
i jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w przepisach prawa.

Plany studiow pierwszego stopnia dla obu form ksztatcenia przewidujg ksztatcenie jezykowe
w postaci lektoratu z jezyka obcego (angielskiego lub niemieckiego), realizowanego w ramach zajec:
jezyk obcy 1, jezyk obcy 2, jezyk obcy 3 i jezyk obcy 4, w tgcznym wymiarze 120 godzin zajec (8 pkt.
ECTS). W harmonogramie realizacji studiow drugiego stopnia dla obu form ksztatcenia wystepuja
zajecia warsztaty informatycznego jezyka angielskiego, realizowane w wymiarze 30 godzin
konwersatorium (2 pkt. ECTS).

Programy studiéw ocenianego kierunku studiow przewidujg zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych, prowadzone w ramach zajec:
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e na studiach pierwszego stopnia: modut przedmiotow humanizujgcych 1 (2 pkt. ECTS), modut
przedmiotéw humanizujgcych 2 (2 pkt. ECTS) oraz problemy spofeczne i zawodowe informatyki
(15 godz. wyktadéw, 1 pkt ECTS); tgczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskac
w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych wynosi zatem 5;

e na studiach drugiego stopnia: przedmiot z obszaru nauk spotecznych i humanistycznych 1 (2
pkt. ECTS), przedmiot z obszaru nauk spotecznych i humanistycznych 2 (2 pkt. ECTS) oraz
historia informatyki (1 pkt. ECTS)

ktérym przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS okreslong w wymaganiach.

Proces dydaktyczny na ocenianym kierunku studiéw jest prowadzony zgodnie z Regulaminem
studidw, oraz stosownymi zarzgdzeniami Rektora i uchwatami Senatu UWM. Zajecia sg prowadzone
w formie wyktadéw, konwersatoriow oraz ¢wiczen laboratoryjnych. Wystepowanie poszczegdlnych
rodzajow zaje¢ ma Scisty zwigzek z zaktadanymi efektami uczenia sie.

Do form zaje¢ ujetych w harmonogramach realizacji programu studidw pierwszego i drugiego stopnia
na ocenianym kierunku informatyka nalezg: wyktady, konwersatoria, laboratoria oraz ,inne”, przy
czym z analizy sposobu rozliczenia pracy studenta, przedstawionej w sylabusach, wynika, ze ,inne”
formy zajec to konsultacje. Zwraca uwage brak w ramach wszystkich zajec¢ ksztatcenia kierunkowego
i specjalnosciowego, typowych dla studidw inzynierskich form zaje¢, takich jak éwiczenia audytoryjne
i grupowe czy ¢wiczenia projektowe sprzyjajgcych zazwyczaj osigganiu przez studentow efektéw
uczenia sie w ramach ,umiejetnosci”.

Przy doborze metod ksztatcenia uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej,
a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane S$rodki i narzedzia dydaktyczne,
uwzgledniajgce specyfike i rodzaj zaje¢ oraz ogodlnoakademicki profil kierunku studidw,
wspomagajace osigganie przez studentdw efektéw uczenia sie. Najczesciej na wyktadach stosowane
sg metody podajgce (wyktad informacyjny z uzyciem technik multimedialnych) i problemowe (wyktad
konwersatoryjny i problemowy). Na pozostatych zajeciach wykorzystywane sg metody aktywizujgce
(analiza przypadkoéw, symulacja, dyskusja, seminarium), metody projektowe z uzyciem komputera
i dedykowanego oprogramowania oraz metody praktyczne (¢éwiczenia audytoryjno-rachunkowe
i laboratoryjne). Stosowane metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, stymulujg ich do
aktywnego udziatu w procesie nauczania iuczenia sie, motywuja do samodzielnosci i petnienia
aktywnej roli w procesie uczenia sie, umozliwiajgc osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

W realizacji planéw studiow pierwszego i drugiego stopnia, uchwalonych dla naboru 2019/2020 nie
przewidywano wykorzystywania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Jednakze, w zwigzku
z ograniczeniem funkcjonowania Uczelni w zwigzku z pandemig koronawirusa COVID-19, od potowy
semestru letniego r.a. 2019/2020 w procesie ksztatcenia we wtasciwy sposdb wykorzystywane sa
metody i narzedzia ksztatcenia zdalnego, zapewniajgce osigganie przez studentow efektdw uczenia
sie. W przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne metody i techniki ksztatcenia na
odlegtosé sg wykorzystywane pomocniczo.

Studenci obu poziomdw studidéw sg przygotowywani do prowadzenia dziatalnosci naukowej, gtdwnie
w zakresie dyscypliny naukowej informatyka, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany lub udziatu
w tej dziatalnosci. W procesie ksztatcenia wykorzystywane sg wtasciwe metody i narzedzia, w tym
zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne.
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Wykorzystywane metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia oraz B2+ na
poziomie studiéw drugiego stopnia.

Zajecia dydaktyczne odbywajg sie w formie wyktaddw, ktére prowadzone sg dla catego roku
w ramach zaje¢ ksztatcenia ogdlnego, podstawowych i kierunkowych. W celu zapewnienia wysokiej
jakosci ksztatcenia, osiggniecia zaktadanych efektdw ksztatcenia i zapewnienia bezpieczenstwa
studentom podczas realizacji zaje¢, na kierunku informatyka, ¢wiczenia konwersatoryjne realizowane
sg w grupach do 30 osbéb, natomiast zajecia laboratoryjne (w salach komputerowych
i specjalistycznych), seminaria i pracownie dyplomowe w grupach o licznosci 12-20 oséb. Wtasciwa
liczebnos¢ grup studenckich umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie, takze z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych
studentdw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, jak rdéwniez realizowanie
indywidualnych sciezek ksztatcenia.

Pomimo ogdlnoakademickiego profilu ksztatcenia, wazing role w realizacji przyjetej koncepcji
ksztatcenia odgrywajg praktyki zawodowe zaréwno na studiach pierwszego stopnia, jak i studiach
drugiego stopnia. Na studiach pierwszego stopnia praktyka zawodowa realizowana jest po
6. semestrze, a na studiach drugiego stopnia — po 1. semestrze. Wymiar praktyki jest taki sam dla
studidw obu poziomdw i wynosi 160 godzin, za zaliczenie ktérej student otrzymuje 6 punktow ECTS.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajeé. Tresci programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk i przyporzagdkowana im
liczba punktow ECTS, a takze umiejscowienie praktyk w harmonogramie realizacji programu studiéw,
jak réwniez dobdér miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez
studentow. Podstawowg metodg dokumentacji pracy studenta na praktykach jest dziennika praktyk
oraz sprawozdanie. Dziennik jest uzupetniony o opinie dotyczacg pracy i postawy studenta,
wystawiang przez zaktadowego opiekuna praktyk. Dodatkowg formg weryfikacji jest rozmowa ze
studentem, przeprowadzana przez kierunkowego opiekuna praktyki w przypadkach, gdy informacje
w dzienniku sg niekompletne lub gdy w trakcie praktyki student lub zaktadowy opiekun praktyk
zgtaszajg nieprawidtowosci.

W procesie ksztatcenia na praktykach dopuszcza sie stosowanie technologii i narzedzi do pracy
zdalnej — szczegdlnie w okresie pandemii Covid-19. Dla zapewnienia jak najlepszego poziomu opieki
nad studentem zadbano, aby wiekszos¢ praktyk nawet w warunkach pandemii byta realizowana
w siedzibie pracodawcy — narzedzia do pracy zdalnej traktowano jako uzupetnienie metod
ksztatcenia. Praca w trybie zdalnym jest rutynowo stosowana w firmach branzy IT, w ktérych studenci
kierunku odbywajg praktyki, dlatego realizacja praktyk z zastosowaniem metod zdalnych nie
przektada sie na osigganie efektéw uczenia sie, co wiecej, pozwolita studentom opanowac lepiej
narzedzia i metody uzywane w warunkach pracy zawodowej.

Koordynacjg praktyk zawodowych zajmuje sie wydziatowy kierownik praktyk. W podmiocie
przyjmujacym studenta na praktyke powotywany jest zaktadowy opiekun praktyk, rozliczajacy
i potwierdzajacy przebieg praktyk. Kwalifikacje zaktadowych opiekunéw sg odpowiednie dla
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wspierania studentéw w osigganiu wszystkich efektéw uczenia sie oraz realizacji tresci
programowych ustalonych dla praktyk, a takze sprawowania odpowiedniego nadzoru nad pracg
studentédw. Kompetencje i kwalifikacje opiekuna praktyk ze strony Uczelni sg w petni odpowiednie
dla zapewnienia wfasciwej opieki merytorycznej studentom i koordynowania ksztatcenia na
praktykach. Na kierunku jest jednak wyznaczony tylko jeden opiekun praktyk — pomimo duzego
zaangazowania ze strony pracownika petnigcego obecnie te funkcje, ze wzgledu na duzg liczbe
studentdw, a takze liczne pozostate obowigzki, w tym prace naukowo-dydaktyczng, opiekun praktyk
nie moze obecnie w petni skutecznie realizowac¢ wszystkich zadarn mu powierzonych, np. dokonaé
bardziej wnikliwej weryfikacji efektow uczenia sie osiggnietych przez studentdw na praktykach.
Rekomenduje sie, aby zasoby kadrowe i organizacyjne wyznaczone do opieki nad studentami ze
strony Uczelni zostaty odpowiednio wzmocnione.

Uczelnia oferuje studentom miejsca odbywania praktyk w zaktadach, przedsiebiorstwach
i organizacjach, z ktérymi ma podpisane stosowne umowy, a w przypadku samodzielnego wskazania
przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzoér nad praktykami zatwierdza to
miejsce w oparciu o formalnie przyjete kryteria jakosciowe. Mozliwosci wyboru podmiotu, w ktérym
realizowana bedzie praktyka uwzgledniajg zdobywanie przez studenta przewidzianych w programie
studidw efektéw uczenia sie, przy jednoczesnej mozliwosci zdobywania pogtebionych kompetencji
w obszarze jego szczegdlnych zainteresowan. Kazdorazowo propozycja studenta, dotyczgca miejsca
odbywania praktyki, jest weryfikowana przez opiekuna praktyki w zakresie mozliwosci uzyskania
przez studenta wymaganych programem studidw kompetencji w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Praktyki zawodowe sg realizowane w przedsiebiorstwach regionu. Liczba
miejsc na praktyki zapewnianych przez Jednostke w ramach statej wspétpracy z pracodawcami jest
w petni wystarczajaca. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk s3 zgodne
z potrzebami procesu nauczania iuczenia sie, umozliwiajgc osiggniecie przez studentow efektéw
uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Praktyki zawodowe realizowane sg zgodnie z ogélnymi zasadami okreslonymi w Regulaminie studiéw
UWM w Olsztynie oraz zarzadzeniami Rektora. Cele i zaktadane efekty uczenia sie dla praktyk
zawodowych odbywanych w trakcie studiow pierwszego i drugiego stopnia na ocenianym kierunku
okreslajg sylabusy tego modutu. Ww. wewnetrzne akty prawne: regulujg organizacje praktyk i nadzér
nad ich realizacjg; wskazujg osoby odpowiadajgce za organizacje i nadzér nad praktykami; okreslajg
ich zadania i zakres odpowiedzialno$ci; kryteria, ktédre muszg spetnia¢ placéwki, w ktérych studenci
odbywajg praktyki zawodowe; reguty zatwierdzania miejsc odbywania praktyki samodzielnie
wybranych przez studentdow; warunki kwalifikowania na praktyki; reguty przeprowadzania hospitacji
praktyk; zadania opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania oraz zakres wspdtpracy oséb
nadzorujgcych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk i sposoby komunikowania sie. Kierunkowy
opiekun przeprowadza dodatkowe spotkania organizacyjne dla studentéw, ktérzy majg rozpoczac
praktyki, w trakcie ktérych przekazywane sg najwazniejsze informacje dotyczace obowigzkéw
studenta i zasad prowadzenia dokumentacji, a ponadto szczegdétowe instrukcje dotyczace
poszukiwania miejsc na praktyki.

Zgodnie Regulaminem studiow UWM w Olsztynie studenci ocenianego kierunku mogg uzyskac
zaliczenie praktyki zawodowej na podstawie zaswiadczenia zaktadu pracy o zatrudnieniu studenta
w trakcie studiéw (na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, kontraktu itp.), jesli spetnia ono
wymagania programu praktyk. Decyzje o zaliczeniu zatrudnienia na poczet praktyki podejmuje
wiasciwy prodziekan po przedstawieniu przez studenta odpowiedniej dokumentacji stwierdzajacej
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fakt zatrudnienia oraz charakteryzujacej zakres realizowanych czynnosci. Z uwagi na to, ze zgodnie
z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce praktyki zawodowe sg zaliczane do zaje¢, a zatem
osigganie efektéw uczenia sie przypisanych do praktyk oraz weryfikacja osiggniecia tych efektéw
powinny przebiega¢ w sposéb typowy dla wszystkich zaje¢, czyli opiera¢ sie na udziale studenta
w zajeciach ujetych w programie studidow, zorganizowanych przez Uczelnie oraz na weryfikacji jego
wysitku przez osobe prowadzaca zajecia, odbywajgcej sie w trakcie tych zaje¢ i po ich
zakonczeniu. Tym samym zaliczanie praktyk zawodowych na podstawie indywidualnej aktywnosci
zawodowej studenta, wykazywanej przed rozpoczeciem studiéw lub w ich trakcie oraz realizowanej
w cafosci poza praktykami zawodowymi organizowanymi przez Uczelnig, nie znajduje umocowania
prawnego. Nie ma natomiast przeszkdd, aby efekty okreslone dla praktyk zawodowych byty
weryfikowane przy zastosowaniu procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych
W procesie uczenia sie poza systemem studidw osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia, przy
zachowaniu normatywnych wymogoéw jej stosowania.

Jednostka prowadzi monitoring ksztatcenia na praktykach w miejscu ich odbywania (wywiad
prowadzony drogg telefoniczng Ilub za pomocg innych narzedzi komunikacji zdalnej).
Nieprawidfowosci zdiagnozowane w wyniku monitoringu sg dokumentowane w sprawozdaniach
sktadanych przez kierunkowego opiekuna praktyk. Studenci mogg przekazywaé swoje opinie
dotyczace miejsca, w ktérym realizowali praktyke jedynie ustnie, przy okazji rozliczania dokumentacji
u kierunkowego opiekuna praktyk.

Organizacja i rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Plan studidw pierwszego stopnia (inzynierskich)
przewiduje tgcznie:

e na studiach stacjonarnych: 2431 godziny zaje¢, w tym 991 (40,8%) lub 1021 (42,0%) godzin
wyktadéw (w zaleznosci od specjalnosci), 390 (16,0%) godzin konwersatoriéw oraz 1050
(43,2%) lub 1020 (42,0%) godzin zaje¢ laboratoryjnych (w zaleznosci od specjalnosci);

e na studiach niestacjonarnych: 1713 godzin zaje¢, w tym 708 (41,3%) lub 728 (42,5%) godzin
wyktaddw (w zaleznosci od specjalnosci), 280 (16,3%) godzin konwersatoridow oraz 725 (42,3%)
lub 705 (41,2%) godzin zaje¢ laboratoryjnych (38,80%) (w zaleznosci od specjalnosci).

Program studiéw drugiego stopnia przewiduje tgcznie:
e na studiach stacjonarnych:
— dla specjalnosci bioinformatyka: 961 godzin zaje¢, w tym 391 (40,7%) godzin wyktadow, 30
(3,1%) godzin konwersatoridw oraz 540 (56,2%) godzin zaje¢ laboratoryjnych;
— dla pozostatych trzech specjalnosci: 976 godzin zaje¢, w tym 406 (41,6%) godzin wyktadow,
30 (3,1%) godzin konwersatoriéw oraz 540 (55,3%) godzin zajec laboratoryjnych;
e na studiach niestacjonarnych:
— dla specjalnosci bioinformatyka: 648 godzin zaje¢, w tym 258 (39,8%) godzin wyktadow, 30
(4,6%) godzin konwersatoridw oraz 360 (55,6%) godzin zaje¢ laboratoryjnych;
— dla pozostatych trzech specjalnosci: 658 godzin zaje¢, w tym 268 (40,7%) godzin wyktadow,
30 (4,6%) godzin konwersatoriéw oraz 360 (54,7%) godzin zajec laboratoryjnych.
Na pozytywne podkreslenie zastuguje fakt, ze tgczny wymiar godzinowy niestacjonarnych studiow
pierwszego stopnia stanowi 70,5% wymiaru godzinowego studiéw stacjonarnych, a niestacjonarnych
studidw drugiego stopnia - 67,4% wymiaru godzinowego studidow stacjonarnych.
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Okreslony w sylabusach poszczegélnych zajeé czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw
uczenia sie umozliwia poprawng weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Do momentu wybuchu pandemii COVID-19 na studiach pierwszego i drugiego stopnia, w ramach
obu form ksztatcenia, nie byty prowadzone zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Sytuacja pandemiczna w Polsce i na swiecie, panujgca od marca 2020 roku, stata sie na
Wydziale Matematyki i Informatyki istotng determinantg zastosowania metod ksztatcenia na
odlegtosé. Pracownicy Wydziatu, wobec ograniczen w mozliwosci realizacji zaje¢ w tradycyjnej formie
stacjonarnej, bardzo sprawnie zaadaptowali sie do nowych warunkéw pracy. Szybko podjete decyzje
witadz Uniwersytetu i Wydziatu o wykorzystaniu dostepnych narzedzi do ksztatcenia zdalnego
w postaci MS Teams oraz platformy Moodle, powigzane z réwnolegtym doszkoleniem pracownikéw
w tym zakresie, pozwolity z powodzeniem kontynuowaé prowadzenie zaje¢ dydaktycznych
i weryfikacje efektéw uczenia sie w trudnej sytuacji pandemicznej. Procedure dyplomowania w roku
akademickim 2019/2020 réwniez przeprowadzono w formie zdalnej, tacznie z przeprowadzeniem
egzaminow dyplomowych.

Ramowag organizacje roku akademickiego ustala corocznie, przed jego rozpoczeciem, Rektor.
W ramach kazdego semestru realizowane s3: 15-tygodniowy okres zaje¢ dydaktycznych, sesja
egzaminacyjna, sesja egzaminacyjna poprawkowa. Zajecia na studiach stacjonarnych kierunku
informatyka odbywajg sie od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-20.00 — zgodnie z ramowg
organizacjg roku akademickiego oraz planem zaje¢ na kierunku. Zajecia na studiach niestacjonarnych
kierunku informatyka odbywajg sie w soboty i niedziele, zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem
zjazdow.

Pomimo pewnych zastrzezen, pozytywnie ocenia sie program studidw i jego realizacje. Nalezy jednak
zwréci¢ uwage, ze programy studiow dla cyklow ksztatcenia od roku 2019/2020 powinny zostac
dostosowane do wymogdéw art. 67 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 448, z pdin. zm.) i klarownie uwzgledniaé¢ uniwersalne
charakterystyki pierwszego stopnia okresSlonych w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 226) oraz charakterystyki drugiego
stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 tej ustawy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badain w dyscyplinie informatyka, do ktdrej jest przyporzadkowany kierunek, jak
rowniez wyniki dziatalnosci naukowej Uczelni w tej dyscyplinie.

Z analizy sposobu wyznaczenia udziatu liczby punktéw ECTS, ktére student musi uzyska¢ w ramach
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb
prowadzacych zajecia w ogdlnej liczbie punktow ECTS wynika, ze do tych zaje¢ Uczelnia zaliczyta ujete
w harmonogramach realizacji programu studiéw wyktady, konwersatoria, laboratoria, a takze
konsultacje. Uznanie konsultacji za jedng z planowanych form zaje¢ w ramach poszczegdlnych
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przedmiotow budzi zastrzezenia, poniewaz w sylabusie zadnych z zajeé¢ ujetych w harmonogramie
realizacji programu studiéw nie jest okreslona ich tematyka, zaktadane efekty uczenia sie i sposoby
ich osiggania oraz weryfikacji.

Programy studidow dla obu pozioméw ksztatcenia oraz harmonogramy ich realizacji, formy
i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw, a takze szacowany naktad pracy studentéw mierzony
liczbg punktow ECTS, umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Pomimo zapewnienia, wymaganej obowigzujgcymi przepisami, mozliwosci wyboru zaje¢ przez
studentéw zwraca uwage silny wptyw tych wyborédw na mozliwos¢ osiggniecia przez studentéw
pewnych efektdw uczenia sie. W szczegdlnosci mozliwe sg sytuacje, w ktérych — w nastepstwie
wyboréw przez studenta okreslonych zajeé (i w konsekwencji niewybrania innych) — nie osiggnie on
wszystkich, zaktadanych dla kierunku efektédw uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

W programach studiow pierwszego i drugiego stopnia przewidziano odbywanie przez studentéw
praktyk zawodowych. Tresci programowe okreslone dla praktyk, ich wymiar i przyporzgdkowana im
liczba punktow ECTS, a takze umiejscowienie praktyk w harmonogramie realizacji programu studiéw,
jak réwniez dobdér miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie.

Organizacja procesu ksztatcenia zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Dla studiow pierwszego i drugiego stopnia, dla naboréw 2019/2020 oraz 2020/2021, programow
studidw nie dostosowano formalnie do wymagan art. 67 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 448, z pdin. zm.), bowiem efekty
uczenia sie nie uwzgledniajg w petni uniwersalnych charakterystyk pierwszego stopnia okreslonych
w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (tj. Dz. U. z 2020 r. poz.
226) oraz charakterystyk drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7
ust. 3 tej ustawy. Niezaleznie od powyzszego realizacja programu studiéw na kierunku informatyka
zapewnia osiggniecie efektow uczenia sie, wtasciwych dla stosownych pozioméw PRK.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3
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Na kierunku informatyka stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane spdjne warunki przyjecia
kandydatéw na studia. Rekrutacja kandydatéw na studia odbywa sie wedtug zasad, ktére sg
corocznie ustalane odpowiednimi uchwatami Senatu. Warunki sg przejrzyste, zapewniajg rownos¢
kandydatéw w dostepie do studiowania. Zapewnia to internetowy system rejestracji i wprowadzania
oraz opracowywania danych, poréwnywalne przeliczniki punktowe w przypadku kandydatéw ze
,starg i nowg maturg”. Postepowanie rekrutacyjne na pierwszy rok studiow ma charakter
konkursowy. Nabdr na studia pierwszego stopnia kandydatéw legitymujacych sie Swiadectwem
dojrzatosci uzyskanym w systemie ,nowej matury”, nastepuje na podstawie konkursu (rankingu)
sumy punktéw uzyskanych na S$wiadectwie dojrzatosci ztrzech, wskazanych przez kandydata
w systemie IRK (Internetowa Rejestracja Kandydatow) przedmiotéw, wystepujgcych na swiadectwie
dojrzatosci w czesci pisemnej egzaminu maturalnego. W kwalifikacji na kierunek informatyka brane
sg pod uwage nastepujace przedmioty: chemia, fizyka (lub fizyka z astronomiqg), geogrdfia,
informatyka, jezyk obcy nowozytny (do wyboru przez kandydata) i matematyka. Kandydat wskazuje
w systemie IRK przedmioty kwalifikacyjne oraz poziom egzaminu (podstawowy, rozszerzony,
dwujezyczny). Na poziomie podstawowym liczba punktdw procentowych, uzyskana na swiadectwie
dojrzatosci jest réwna liczbie punktéw w kwalifikacji, natomiast wyniki z poziomu rozszerzonego oraz
dwujezycznego mnozone sg przez 2. Nabor na studia kandydatow legitymujacych sie Swiadectwem
dojrzatosci uzyskanym w systemie ,starej matury" nastepuje na podstawie konkursu srednich ocen
uzyskanych z przedmiotéw na Swiadectwie dojrzatosci lub swiadectwie dojrzatosdci i $wiadectwie
ukonczenia szkoty sredniej. Do kwalifikacji na kierunku informatyka brane sg pod uwage przedmioty:
jezyk obcy nowozytny (do wyboru przez kandydata), matematyka lub geografia lub informatyka,
fizyka (lub fizyka z astronomiq) lub chemia. Zaréwno dobér przedmiotéw, jak i preferencja poziomu
rozszerzonego zwieksza prawdopodobienistwo wyboru najlepszych kandydatéow. Rekomenduje sie
usuniecie z katalogu przedmiotéw na liscie rankingowej przedmiotu geografia.

Warunkiem ubiegania sie o przyjecie na studia drugiego stopnia na kierunku informatyka jest
posiadanie dyplomu ukonczenia studiéw co najmniej pierwszego stopnia (inzynierskich). Zgodnie ze
Statutem Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie wykaz kierunkéw studiow, ktorych
absolwenci mogg ubiegac sie o przyjecie na studia na danym kierunku w Uniwersytecie okresla Rada
Dziekanska, bedgca organem opiniodawczo-doradczym Dziekana. Wykaz ten uwzglednia kierunki,
ktorych program studiow zrealizowany przez kandydata, potwierdzony dyplomem bedgcym
podstawg do przyjecia na studia, zawiera efekty uczenia sie zgodne z efektami uczenia sie
oczekiwanymi od kandydatéw na studia na danym kierunku. Do podjecia studiéw na drugim stopniu
ksztatcenia uprawnieni sg absolwenci nastepujgcych kierunkéw: informatyka, automatyka i robotyka,
edukacja techniczno-informatyczna (inzynierska), elektronika i telekomunikacja. Podstawg przyjecia
kandydata na studia drugiego stopnia jest jego pozycja w rankingu wynikow studidow pierwszego
stopnia w ramach okreslonego limitu miejsc. Tryb rekrutacji na studia drugiego stopnia nie jest
przejrzysty poniewaz kompetencje kandydata oceniane s3 nie tylko na podstawie uzyskanych
efektdw uczenia sie, ale takze nazwy kierunku uzyskania tytutu zawodowego inzyniera (magistra
inzyniera). Obecnie nie ma obowigzujgcego wykazu kierunkéw studiéw, w zwigzku z czym mozliwosci
Uczelni w tym zakresie nie sg ograniczone, stad tak przyjeta forma rekrutacji budzi zastrzezenia.
Rekomenduje sie, podjecie dziatan zmierzajgcych do poprawienia przejrzystosci trybu rekrutacji,
tj. aby dla wszystkich kandydatéw przyjgé¢ jednakowg procedure rekrutacji, uwzgledniajgcg ich
kwalifikacje uzyskane na studiach pierwszego stopnia oraz kompetencje niezbedne do
kontynuowania ksztatcenia na studiach drugiego stopnia.
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Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw okresla
Uchwata Nr 576 Senatu Uniwersytetu Warminisko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 20 wrze$nia 2019
roku w sprawie okreslenia zasad potwierdzania efektdw uczenia sie w Uniwersytecie Warminsko-
Mazurskim w Olsztynie. Uchwata okresla warunki identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiéw. Na Wydziale Matematyki i Informatyki, w ramach prowadzonego
ksztatcenia na kierunku informatyka, w ciggu ostatnich pieciu lat nie byto potrzeby stosowania ww.
Uchwalty.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie i okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej okresla regulamin studidw. Student innej
uczelni po ukonczeniu pierwszego roku studidw moze ubiegaé sie o przyjecie na dany kierunek
studidw, pod warunkiem potwierdzenia stosownym zaswiadczeniem wypetnienie wszystkich
obowigzkéw wobec dotychczasowej uczelni. Decyzje o przyjeciu podejmuje Prodziekan
ds. studenckich. Student moze ubiegal sie o przeniesienie osiggnie¢ z okreslonego przedmiotu,
realizowanego na innym kierunku studiéow lub w innej uczelni, z ktérego uzyskat wczesniej zaliczenie
lub zdat egzamin, poprzez ztozenie stosownego podania wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
zdobyte kompetencje oraz wynik zaliczenia lub egzaminu. Niezbedna jest réwniez pozytywna opinia
koordynatora przedmiotu, na ktdry majg by¢ przeniesione osiggniecia. Przedtozona dokumentacja
jest opiniowana przez prodziekana ds. studenckich. Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia
sie uzyskanych w innej uczelni, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.

Organizacja procesu dyplomowania jest okreslona odpowiednimi procedurami, specyficznymi dla
kierunku informatyka. Proces dyplomowania realizowany jest zgodnie z Regulaminem studiow UWM
w Olsztynie. Tematy prac dyplomowych studenci studiéw pierwszego stopnia wybierajg sposréd
propozycji zgtoszonych przez nauczycieli akademickich. Dopuszcza sie mozliwos$¢ realizacji pracy
dyplomowej inzynierskiej lub magisterskiej na temat zainicjowany przez dyplomanta, pod warunkiem
uzyskania akceptacji potencjalnego promotora. Zgodnie z Regulaminem studiéw promotorem pracy
moze by¢ nauczyciel akademicki z tytutem profesora lub stopniem naukowym doktora
habilitowanego (w wyjatkowych przypadkach nauczyciel akademicki ze stopniem naukowym
doktora). Jezeli promotorem realizowanej pracy dyplomowej jest osoba nieposiadajgca tytutu
naukowego lub stopnia naukowego doktora habilitowanego, to recenzentem pracy musi by¢
pracownik naukowy posiadajgcy tytut naukowy lub stopiern naukowy doktora habilitowanego.
Egzamin dyplomowy przeprowadza komisja egzaminacyjna, w sktad ktdérej wchodzi przedstawiciel
wtadz dziekanskich (dziekan, prodziekan ds. studenckich, prodziekan ds. rozwoju informatyki),
promotor i recenzent pracy. Podczas egzaminu dyplomowego student otrzymuje trzy pytania: jedno
dotyczace pracy dyplomowej i dwa z listy zagadnien egzaminacyjnych. Propozycje zagadnien
egzaminacyjnych konsultowane sg zkoordynatorami przedmiotéw oraz przedstawicielami
Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego izaopiniowane przez Rade Dziekansky. Zagadnienia
egzaminacyjne sg przekazywane do wiadomosci studentéw. Pytania na egzaminie dyplomowym
umozliwiajg weryfikacje efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy zdobytej w czasie studidéw. Zostato to
potwierdzone analizg tresci prac dyplomowych i pytan stawianych studentom w czasie studidw.
Wdrozone zasady iprocedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidéw.
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Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie okresla Regulamin studiow UWM w Olsztynie. Weryfikacje osiggniecia
efektdw uczenia sie okreslonych dla poszczegdlnych zaje¢ w odniesieniu do kazdego studenta
przeprowadzajg nauczyciele akademiccy lub inne osoby prowadzace zajecia. Szczegétowe metody
weryfikacji efektdw uczenia sie okreslone sg w sylabusach. Do metod tych zalicza sie w szczegdlnosci:
egzamin — ustny, opisowy, testowy; zaliczenie — ustne, opisowe, testowe i in.; kolokwium;
przygotowanie referatu; przygotowanie projektu; obrone projektu; wykonanie sprawozdan
laboratoryjnych. Na system oceny stopnia osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sktadajg sie:
oceny z etapowej weryfikacji osiggania przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie (kolokwia,
sprawdziany, sprawozdania z realizacji ¢wiczen laboratoryjnych lub projektowych); oceny konicowe
wystawiane z poszczegolnych zajec (zaliczenia, egzaminy), wyznaczane zgodnie z zasadami przyjetymi
w Regulaminie studidw; oceny z pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego, obliczone zgodnie
z zasadami przyjetymi w Regulaminie studidw, ocena z praktyki zawodowej. Koncowym miernikiem
poziomu osiggniecia zaktadanych efektédw uczenia sie jest ocena ukonczenia studiow.

W nauce jezyka obcego na obu poziomach studidw wykorzystywane sg metody bezposrednie,
gramatyczno-ttumaczeniowe, kognitywne, zwigzane z pracg indywidualng oraz zespotowg (¢wiczenia
z wykorzystaniem podrecznika oraz srodkédw audiowizualnych, materiatéw internetowych,
ttumaczenia i analiza tekstéw, konwersatoria, dialogi w grupach). Metody te umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na wymaganym poziomie.

Stosowane na ocenianym kierunku metody weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studentow efektéw
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia
osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie, umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, umozliwiajg sprawdzenie i ocene
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia lub
B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia, w tym jezyka specjalistycznego. W wykorzystywanych od
potowy semestru letniego r.a. 2019/2020 do dnia obecnego (z uwagi na ograniczenia
w funkcjonowaniu Uczelni z powodu pandemii koronawirusa) metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé¢ weryfikacja osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie odbywa sie przez biezgca
kontrole postepow w nauce. Wykorzystywane platformy umozliwiajg prowadzenie systematycznej
oceny studentdw za pomocg kartkéwek, testéw i sprawdzianéw on-line. Studenci sg zaznajomieni
z metodami e-oceny.

W ramach ocenianego kierunku zostaty okreslone zasady przekazywania informacji zwrotnej
dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie. Studenci majg wglad do swoich ocenionych prac
pisemnych podczas konsultacji lub podczas zaje¢, na ktérych omawiane sg wyniki. Prowadzacy zajecia
dokumentuje uzyskanie zaliczenia lub zdanie egzaminu z danego przedmiotu w Uniwersyteckim
Systemie Obstugi Studidow (USOS). System USOS daje studentowi mozliwosé biezgcego weryfikowania
wpisow dokonywanych przez nauczyciela akademickiego i zgtaszania prowadzgcemu (w terminie
7 dni) ewentualnych niezgodnosci oceny wpisanej w systemie z wczesniej podang do wiadomosci
studenta. Fakt niewpisania oceny do systemu student zgtasza prodziekanowi ds. studenckich.

Zasady weryfikacji umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania
efektdw uczenia sie. Studenci z niepetnosprawnoscia mogg ubiega¢ sie m.in. o zmiane formy
weryfikacji efektdw uczenia na bardziej dostosowang do ich potrzeb np. zmiana formy egzaminu
pisemnego na ustny przy zachowaniu weryfikacji wszystkich efektéw uczenia sie zawartych
w sylabusie.
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W przypadku zaistnienia sytuacji konfliktowych student ma prawo zgtosi¢ sie do nauczyciela
akademickiego, w celu rozwigzania watpliwosci. W sytuacjach szczegdlnie trudnych, student moze
wystgpi¢ z prosbg o egzamin komisyjny, ktéry pozwala na weryfikacje efektéw uczenia sie przed
komisjg egzaminacyjng, ktéra wystawia koricowg ocene. Za czyny uchybiajgce godnosci studenta,
np. popetnienie przez studenta plagiatu, student ponosi odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna.

Potwierdzeniem osiggania przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie sg wyniki prac
etapowych i koricowych (zaliczeniowych i egzaminacyjnych) w ramach poszczegdlnych zaje¢, prac
dyplomowych, dziennikéw praktyk zawodowych.

Dokonana przez zespot oceniajgcy PKA analiza wybranych 9. prac etapowych studentéw ocenianego
kierunku wskazuje, ze stosowane metody weryfikowania osiggania przez studentéw efektéw uczenia
sie uwzgledniajg specyfike tych efektdw, umozliwiajac skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia
osiggniecia kazdego z nich. Analizowane prace etapowe (kolokwia, sprawdziany, sprawozdania z zajec
laboratoryjnych) i korncowe (zaliczenia i egzaminy) miaty réine formy: zadania lub pytania
problemowe, wymagajgce odpowiedzi opisowe], testy jednokrotnego i wielokrotnego wyboru,
sprawozdania z zajec¢ laboratoryjnych oraz sprawozdania z realizacji projektow, wykonywanych
np. w ramach laboratoriéw. Zakres tematyczny kolokwidw, zaliczern iegzamindéw, poziom ich
trudnosci oraz organizacja i sposoby przeprowadzania byty zgodne z sylabusami poszczegdlnych
przedmiotow. Prace byly w wiekszosci sprawdzone, w sposdb nie budzacy zastrzezen, w oparciu
o przekazane studentom zasady oceniania.

Bedace wynikiem realizowanego na ocenianym kierunku procesu dyplomowania prace dyplomowe
na studiach pierwszego i drugiego stopnia generalnie odpowiadajg koncepcji ksztatcenia
i sformutowanym dla kierunku zasadom dyplomowania. Dokonana przez zespét oceniajacy analiza
procedury dyplomowania pokazuje jednak, ze budzi ona wiele zastrzezen, z ktérych najistotniejsze
to:

e niewystarczajgca, w stosunku do liczby dyplomantdéw, liczba nauczycieli akademickich
mogacych petni¢ funkcje promotoréw i recenzentéw prac dyplomowych (inzynierskich
i magisterskich); skutkuje to w szczegdlnosci tym, ze:

— promotorami 166. prac dyplomowych (na studiach inzynierskich i magisterskich),
obronionych na ocenianym kierunku w r.a. 2019/2020 byto zaledwie 15. nauczycieli
akademickich, sposréd ktérych 6. kierowato 1. lub 2. pracami, 1 nauczyciel kierowat
7. pracami, a pozostatych 8. nauczycieli kierowato: 11., 14., 15. (dwdch), 18., 20., 26.
oraz 32 pracami dyplomowymi;

— znaczacy liczbg prac dyplomowych kierujg nauczyciele akademiccy posiadajgcy stopnie
naukowe i dorobek w dyscyplinach naukowych innych niz informatyka;

— brakiem mozliwosci poswiecania dyplomantom nalezytej uwagi; Swiadczg o tym
przyktady niestarannego zapoznawania sie promotoréow i recenzentéw z tresciami prac
dyplomowych, czeste przypadki zawyzania ocen prac dyplomowych (mimo ewidentnych
btedéw popetnionych przez dyplomantéw) lub bardzo czesto spotykane w ocenianych
pracach zdawkowe lub ogdlnikowe stowne uzasadnienia wystawionych ocen; w jednym
przypadku promotor, w pisemnym uzasadnieniu wystawionej oceny, wskazywat na temat
i zakres pracy catkowicie niezgodny z tematem i zakresem ocenianej pracy;

— nieprzestrzeganiem wymagania §33 ust. 1 Regulaminu studiow UWM w Olsztynie,
zgodnie z ktérym: ,Oceny pracy dyplomowej dokonuje promotor i recenzent oraz
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dodatkowo na kierunkach artystycznych oceny dzieta artystycznego dokonuje opiekun
dzieta i recenzent dzieta. Recenzenta/recenzenta dzieta powotuje dziekan z grona
nauczycieli akademickich w danej dziedzinie. Uprawnienia takie posiada nauczyciel
akademicki z tytutem naukowym profesora Ilub stopniem naukowym doktora
habilitowanego.”; na 10 prac dyplomowych, z ktérymi zapoznat sie zesp6t oceniajacy, az
w 8. promotorami byli nauczyciele akademiccy ze stopniem naukowym doktora, 5 prac
kierowanych przez doktoréw recenzowali nauczyciele ze stopniem naukowym doktora
(mimo, ze — zgodnie z ww. zapisem Regulaminu — powinni by¢ to nauczyciele z tytutem
naukowym profesora lub stopniem naukowym doktora habilitowanego);

e bardzo duzg czes¢ 166. tematdw prac dyplomowych (na studiach inzynierskich i magisterskich),
obronionych na ocenianym kierunku w r.a. 2019/2020 stanowig tematy, sformutowania
ktorych sg catkowicie niezwigzane z kierunkiem informatyka; zwraca takze uwage, ze
sformutowania niektérych tytutéw sg co najmniej jezykowo niefortunne Ilub wrecz
niegramatyczne; wydaje sie to Swiadczy¢ o tym, ze procedura zgtaszania i zatwierdzania
tematdéw prac dyplomowych realizowana jest bez nalezytego nadzoru;

e czesc¢ obronionych prac dyplomowych nie spetnia wymagan, wynikajgcych z charakteru studiéw
na ocenianym kierunku: w grupie prac z ktérymi zapoznat sie zespd6t oceniajgcy byty prace
dyplomowe na studiach pierwszego stopnia, ktére nie miaty charakteru inzynierskiego (mimo
to ocenione na ocene 5,0), a w grupie prac magisterskich byty prace, ktore nie zawieraty,
wymaganego na studiach drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim, pierwiastka
naukowo-badawczego (mimo tego ocenione na ocene 5,0).

W swietle wskazanych zastrzezen dotyczgcych organizacji i realizacji procesu dyplomowania na
ocenianym kierunku rekomenduje sie Uczelni podjecie dziatan, majacych na celu usuniecie
wskazanych uchybien.

Proces osiggania przez studentow zaktadanych efektow uczenia sie podlega monitorowaniu poprzez
prowadzenie systematycznych analiz wynikdw nauczania, a takze pozycji absolwentédw na rynku
pracy. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac etapowych (sprawdzianéw, kolokwiéw) i koricowych
(zaliczen i egzamindw), a takze prac dyplomowych sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw
uczenia sie oraz dyscypliny naukowej informatyka, do ktdrej kierunek jest przyporzgdkowany.

Odpowiedzialny za prowadzenie ocenianego kierunku Wydziat Matematyki i Informatyki UWM
przywigzuje duzg wage do zapewnienia jego studentom, zaréwno studiéw pierwszego, jak i drugiego
stopnia, mozliwosci poszerzania wiedzy i rozwijania swoich umiejetnos$ci badawczych, poprzez udziat
w prowadzonych projektach badawczych. Studenci uczestniczg w nich, realizujgc np. swoje prace
dyplomowe lub czerpigc z nich inspiracje tematyki tych prac. Wynikiem tych dziatan jest m.in.
kilkanascie wspodlnych publikacji nauczycieli akademickich i studentéw. Kilku studentéw ocenianego
kierunku informatyka byto takze cztonkami zespotdw, ktdre opracowaty i uzyskaty patenty krajowe,
w wyniku prowadzonych na Wydziale Matematyki i Informatyki prac badawczo-wdrozeniowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Zasady rekrutacji kandydatéw na studia pierwszego i drugiego stopnia sg formalnie przyjete
i opublikowane. Warunki rekrutacji sg spdjne i przejrzyste, umozliwiajgc wtasciwy dobdr kandydatow.

Zasady progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym zasady
procesu dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studiéw réwniez sg formalnie okreslone i stosowane w praktyce.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentédw tych efektéw. Stosowane metody
weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu
osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentdw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci.

Prace zaliczeniowe i egzaminacyjne, sprawozdania z realizacji laboratoriéw i projektow, a takze prace
dyplomowe, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy potwierdzajg
osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Realizowany na ocenianym kierunku procesu dyplomowania na studiach pierwszego i drugiego
stopnia generalnie odpowiada koncepcji ksztatcenia isformutowanym dla kierunku zasadom
dyplomowania. Dokonana przez zespdt oceniajacy szczegdétowa analiza procedury dyplomowania
pokazata jednak, ze budzi ona szereg zastrzezen i wymaga dziatan naprawczych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Jak kazda uczelnia nieposiadajgca uprawnienia do nadawania stopnia doktora w dyscyplinie, do
ktorej jest przyporzagdkowany prowadzony kierunek studiow (w tym przypadku dyscyplina
informatyka, ale tez odnosi sie to dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja), UWM stat
istoi przed problemem braku wystarczajacej liczby pracownikdw badawczo-dydaktycznych
i dydaktycznych, ktorzy swoje stopnie itytuty naukowe zdobyli lub zdobywajg w tej dyscyplinie.
W takim przypadku niezmiernie wazna jest polityka Uczelni, w ktdrej koncepcja ksztatcenia, a co za
tym idzie program studiéw, odpowiada najlepiej jej potencjatowi kadrowemu. Tak jest w przypadku
UWM i ksztatceniu na kierunku informatyka. Do prowadzenia kierunku zostali wskazani pracownicy
badawczo-dydaktyczni idydaktyczni, ktérzy albo majg osiggniecia naukowe i dydaktyczne
potwierdzone stopniami i tytutami naukowymi w dyscyplinie informatyka lub informatyka techniczna
i telekomunikacja, albo prowadzg pewne badania naukowe w tych dyscyplinach, majg osiggniecia
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w prowadzeniu zaawansowanych technologicznie projektéw informatycznych lub w swoich
badaniach stosujg twdrczo zaawansowane technologie informatyczne. Ponadto program studiow jest
ukierunkowany na obszary najblizsze kompetencjom dostepnej kadry. Wsrdd kadry nauczajacej na
kierunku informatyka znajdujg sie zaréwno pracownicy Wydziatu Matematyki i Informatyki
(informatykéw, matematykéw, fizykéw) — jednostki odpowiedzialnej za ksztatcenie na ocenianym
kierunku, jak tez pracownicy spoza Wydziatu, ktérzy w swojej codziennej dziatalno$ci zawodowej
stosujg zaawansowane technologie informatyczne. Przyktadem dostosowania potencjatu Uczelni do
ksztatcenia na kierunku informatyka jest np. uruchomienie angielskojezycznej $ciezki na studiach
drugiego stopnia pod nazwa Data Science in Practice. Na tej $ciezce wykorzystano kompetencje
matematyczne pracownikdw Wydziatu, doswiadczenie i osiggniecia w badaniach w szeroko
rozumianej sztucznej inteligencji, jak tez doswiadczenie w obliczeniach wielkoskalowych. Nalezy tez
podkresli¢ aktywnosé naukowg pracownikéw zaangazowanych w ksztatcenie na kierunku informatyka
w dyscyplinie informatyka lub informatyka techniczna i telekomunikacja, co jest kluczowe na profilu
ogolnoakademickim.

W prowadzenie zajeé¢ na kierunku informatyka zaangazowanych jest 6 oséb z tytutem naukowym
profesora (2 osoby majg tytut zawodowy inzyniera), 13 osdb posiadajgcych stopiert naukowy doktora
habilitowanego, 38 oséb ze stopniem naukowym doktora (w tym 3 doktoréw inzynieréw), 28 osdb
z tytutem magistra (w tym 9 magistrow inzynieréw) i dwie osoby z tytutem zawodowym inzyniera.
Sposrdéd nauczycieli akademickich, prowadzgcych zajecia na kierunku informatyka w roku
akademickim 2020/2021, dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem, a ktdrzy nie s3
pracownikami Studium Jezykdw Obcych i Studium Wychowania Fizycznego i Sportu: 6 oséb
zatrudnionych jest na stanowisku profesora, co stanowi 9% kadry, 10 oséb na stanowisku profesora
uczelni, co stanowi 14% kadry, 4 osoby na stanowisku adiunkta z habilitacjg, co stanowi 6% kadry, 28
0s6b na stanowisku adiunkta, co stanowi 41% kadry, 9 oséb na stanowisku asystenta z doktoratem,
co stanowi 13% kadry, 12 os6b na stanowisku asystenta, co stanowi 17% kadry. Nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku informatyka sg zatrudnieni w grupach pracownikéw:
badawczo-dydaktycznych — 44 osoby, dydaktycznych — 25 oséb.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia z przedmiotdw podstawowych, kierunkowych oraz
specjalistycznych, do czego uprawnia ich posiadany dorobek naukowy i doswiadczenie zawodowe,
reprezentujg m.in. takie dyscypliny naukowe, jak: informatyka — 15 oséb, informatyka techniczna
i telekomunikacja — 11 oséb, matematyka — 14 oséb; nauki fizyczne — 3 osoby; nauki biologiczne —
2 osoby, automatyka, elektronika i elektrotechnika — 2 osoby; inzynieria Igdowa i transport —
2 osoby; inzynieria mechaniczna — 3 osoby. Struktura kwalifikacji kadry pod wzgledem posiadanych
tytutdw i stopni naukowych oraz tytutéw zawodowych umozliwia prawidtowa realizacje zajeé.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg dorobek naukowy
i doswiadczenie zawodowe w dyscyplinie naukowej, do ktdrej zostat przyporzadkowany kierunek.
Uwzgledniajac dorobek naukowy, sposrdd nauczycieli akademickich zatrudnionych na stanowiskach
badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych 17 oséb prowadzi badania w dyscyplinie informatyka, do
ktorej oceniany kierunek zostat przyporzadkowany. Badania w dyscyplinie informatyka techniczna
i telekomunikacja, ktéra jest blisko zwigzana z dyscypling informatyka, prowadzi 17 oséb. W latach
2015-2020 opublikowano 178 prac w czasopismach przypisanych do dyscyplin informatyka i/lub
informatyka techniczna i telekomunikacja, w tym 70 prac z listy A i wykazu Ministerstwa Edukacji
i Nauki oraz 29 publikacji konferencyjnych z listy Web of Science. Niezaleznie od powyziszego
stabilnos¢ i rozwdj kierunku wymaga podjecia intensywnych dziatan w celu zwiekszania liczby
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nauczycieli akademickich, ktérych gtéwnymi dyscyplinami zainteresowann sg informatyka lub
informatyka techniczna i telekomunikacja i ktére to badania bedg prowadzi¢ do uzyskiwania stopni
i tytutdw naukowych w tych dyscyplinach.

Warte podkreslenia jest, ze cze$¢ nauczycieli akademickich posiada doswiadczenie zawodowe
zdobyte poza Uczelnia. Prowadzg lub prowadzili oni wtasng dziatalnosé¢ lub sg albo byli zatrudnieni
w zaawansowanych technologicznie firmach dziatajgcych w obszarze IT. Zapewnia to i ufatwia
studentom mozliwos¢ uzyskania kompetencji inzynierskich.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku informatyka majg odpowiednie, czesto
wieloletnie doswiadczenie i kompetencje dydaktyczne, umozliwiajgce prawidtowq realizacje zajec.
Wyrazajg sie one m.in. w stosowaniu zréznicowanych metod dydaktycznych, zorientowanych na
zaangazowanie studentdw w proces ksztatcenia, wykorzystaniu réznych metod ksztatcenia oraz
nowych technologii. Ich kompetencje zostaly potwierdzone podczas zaje¢ dydaktycznych.
Z przeprowadzonych przez zespdt oceniajgcy PKA hospitacji wynika, ze nauczyciele akademiccy
prowadzacy oceniane zajecia byli do nich dobrze przygotowani, a poziom merytoryczny i metodyczny
tych zajec nie budzit zastrzezen. Tematyka zaje¢ byta zgodna z sylabusami zaje¢. Wykorzystywane
metody dydaktyczne byly poprawne i w pefni adekwatne do realizowanych form zaje¢. Dobér
nauczycieli do prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ umozliwia prawidtowa ich realizacje. Nauczyciele
akademiccy posiadajg takze dobre, potwierdzone w dobie Covid 19, kwalifikacje do prowadzenia
zajec zdalnych.

Wydziat monitoruje wykorzystywanie przez nauczycieli akademickich platform i narzedzi do
nauczania zdalnego. Informacje na temat dziatania i stosowania platform i narzedzi do nauczania
zdalnego sg zbierane poprzez bezposrednich przetozonych. Uwagi i zgtaszane sugestie usprawnien
omawiane sg na kolegiach dziekanskich, spotkaniach zespotu dydaktycznego oraz posiedzeniach
Wydziatowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Proces prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym jest nalezycie monitorowany ikontrolowany.
Bezposredni przetozony nauczyciela akademickiego, a takie wtadze Wydziatu majg obowigzek
monitorowania materiatéw dydaktycznych pod katem jakosci, sposobu ich prezentacji
i udostepniania i reagowania na pojawienie sie zjawisk niepozadanych w procesie ksztatcenia na
odlegtosé. Realizacja zaplanowanych zaje¢ od strony dydaktycznej i technicznej, takie tych
odbywajacych sie w czasie pandemii, jest prawidtowa.

Liczba oséb prowadzacych zajecia na kierunku informatyka w stosunku do liczby studentéw
umozliwia realizacje zatozonego programu studidow. Nalezy jednak zauwazy¢ znaczne obcigzenie
dydaktyczne czesci obecnej kadry, co nie sprzyja jej rozwojowi naukowemu i podnoszeniu
kwalifikacji. Czes¢ pracownikdw prowadzacych zajecia na kierunku informatyka jest dodatkowo
obcigzona prowadzeniem licznych prac dyplomowych. Przyktadowo kilka osdb byto ostatnio lub jest
obecnie opiekunem kilkunastu, czy nawet kilkudziesieciu prac inzynierskich lub magisterskich, co ma
wplyw na jakos¢ tych prac. Nauczyciele akademiccy posiadajg inne obowiazki, np. recenzowanie prac
dyplomowych (niektére osoby przygotowujg takich recenzji nawet kilkanascie), czy dziatalnosc
organizacyjna. Dodatkowo niektdrzy nauczyciele akademiccy prowadzg tez zajecia na innych
kierunkach studiéw oferowanych w Uczelni (np. na kierunku matematyka czy fizyka). Obcigzenia te
utrudniajg prowadzenie dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej w Uczelni. Problemy
z nadmiernym obcigzeniem osdOb zaangazowanych w ksztatcenie na kierunku informatyka s3
zauwazane przez wiadze Wydziatu, Uczelni i samych pracownikdw.
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O doborze nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku informatyka decydujg
kierownicy poszczegdlnych katedr, prodziekan ds. studenckich oraz prodziekan ds. rozwoju
informatyki. Przy powierzaniu pracownikom zajec¢ bierze sie pod uwage m.in. ich doswiadczenie
naukowe, dydaktyczne i praktyczne. Proces przydzielania zajec¢ jest transparentny i uwzglednia
potrzebe prawidtowego prowadzenia zaje¢, w tym tych organizowanych zdalnie w czasie pandemii.

Nauczyciele akademiccy kierunku informatyka mogg podwyzszaé swoje kwalifikacje dydaktyczne,
informatyczne, uczestniczgc w specjalistycznych kursach doszkalajgcych (w roku 2020/2021 kilkoro
pracownikéw uczestniczyto w specjalistycznych szkoleniach z jezyka R (,Wprowadzenie do R i R-
Studio dla poczatkujacych”, ,, Analiza danych w R i R Studio dla srednio zaawansowanych”, ,Analiza
danych RNA-seq w R”). Obecnie jest mozliwo$¢ udziatu w szkoleniach, warsztatach i kursach
doskonalgcych kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich w ramach Projektu pt. ,Program
Rozwojowy Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie”. Pracownicy majg mozliwoscé
uczestniczenia w szkoleniach specjalistycznych zwigzanych z nabywaniem tzw. umiejetnosci miekkich,
a takze studiach podyplomowych (w roku 2020/2021 jeden pracownik korczy studia podyplomowe
data science in practice). Cze$¢ pracownikéw ukonczyta rowniez kursy nakierowane na nauczanie
studentdw gtuchych i niedostyszgcych. Biorgc pod uwage koniecznos$é prowadzenia podczas pandemii
wirusa SARS-Cov-2 zaje¢ w formie zdalnej, wtadze Uczelni i Wydziatu zorganizowaty specjalne
szkolenia na temat uzywania narzedzi informatycznych, ktére wspomagajg ten proces.

Sposéb prowadzenia zaje¢ dydaktycznych jest monitorowany i oceniany. Po kazdym semestrze
nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia sg oceniani przez studentéw w anonimowych,
dobrowolnych ankietach. Ocena pracownikéw dydaktycznych dokonywana jest takze podczas
regularnie przeprowadzanych hospitacji zajec.

Kompleksowa okresowa ocena nauczycieli akademickich odbywa sie regularnie, co najmniej raz na
4 |ata. Jej zasady okres$lajg stosowne wewnetrzne akty prawne Uczelni. Zasady tej oceny s3 jasne,
transparentne i prawidtowe. Podczas oceny bierze sie pod uwage m.in. osiggniecia naukowe,
ksztatcenie mtodej kadry, dziatalnos$é dydaktyczng i organizacyjng pracownika. W procesie tym wazna
role odgrywaja tez wyniki ankiet studenckich oraz hospitacji zajec.

Wyniki oceny s3 analizowane przez wiadze Wydziatu i Uczelni. Bierze sie je pod uwage przy
rozwazaniu awansow, przyznawaniu nagréd czy obsadzie zaje¢ dydaktycznych. Ocena ta ma
charakter motywujacy i projakosciowy.

Zatozenia prowadzonej na Uczelni polityki kadrowej uwzgledniajg potrzeby nalezytego ksztattowania
kadry naukowo-dydaktycznej, zapewnienia stabilizacji zatrudnienia czy motywowania pracownikéw
do ciggtego rozwoju naukowego i dydaktycznego. Polityka kadrowa opiera sie na organizowaniu
konkursow w celu pozyskaniu nowych pracownikéw z uwzglednieniem m.in. profilu dziatalnosci
dydaktycznej i naukowej zwigzanej z kierunkiem informatyka. Wtadze Uczelni uznaty potrzeby
kadrowe kierunku informatyka za priorytetowe isprzyjajg pozyskiwaniu nowych pracownikéw.
Podejmowane sg takze dziatania majgce zachecaé¢ obecng kadre do rozwoju i zwiekszania swojej
aktywnosci. Pracownicy mogg liczy¢ na Srodki zapewniajgce prowadzenie badan naukowych,
pokrywajgce koszty wyjazdéw na konferencje i staze krajowe oraz zagraniczne czy pomagajace
rozwija¢ wspoétprace miedzynarodowa. Osoby wyrdzniajgcy sie pod wzgledem naukowym,
dydaktycznym czy organizacyjnym otrzymujg specjalny dodatek motywacyjny do pens;ji lub nagrode
Rektora UWM. Nauczyciel akademicki posiadajacy stopien doktora moze otrzymacé ptatny urlop dla
celéw naukowych w wymiarze do roku, nie czesciej niz raz na siedem lat zatrudnienia na
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Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim. Nauczyciel akademicki przygotowujacy rozprawe doktorskg —
w wymiarze nieprzekraczajgcym trzech miesiecy. Osoby prowadzace zajecia na kierunku informatyka
uzyskujg awanse naukowe - tgcznie 13 awanséw od roku 2015; 1 osoba uzyskata tytut naukowy
profesora, 4 stopien naukowy doktora habilitowanego, 8 — stopien naukowy doktora, w tym
2 habilitacje i 1 doktorat sg uzyskane w zakresie informatyki.

Na Uczelni wprowadzono zasady zwigzane z rozwigzywaniem konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczerstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.
W omawianym wzgledzie odpowiednie kompetencje przypisano Rzecznikowi Dyscyplinarnemu
ds. Nauczycieli Akademickich oraz Komisji Dyscyplinarnej ds. Nauczycieli Akademickich. Kwestie te
reguluje réwniez zarzadzenie rektora Uczelni w sprawie wprowadzenia Procedury antymobbingowej
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Przypadki dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkdéw kadry nauczycielskiej sg takze zgtaszane bezposrednim przetozonym lub bezposrednio
wtladzom dziekanskim.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzace kluczowe zajecia na kierunku informatyka majg dorobek
naukowy, zawodowy i dydaktyczny w dyscyplinie informatyka lub informatyka techniczna
i telekomunikacja. Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw
umozliwiajg prawidtowg realizacje programu studidéw, cho¢ na jakos¢ ksztatcenia ma wptyw to, ze
cze$¢ pracownikow ma zbyt duze obcigzenia zwigzane z dydaktyka, opieka nad pracami
dyplomowymi lub recenzowaniem takich prac, dziatalnoscig organizacyjng i administracyjna.
Nauczyciele akademiccy posiadajg kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowa realizacje
zaje¢, takze z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtosé. Doswiadczenie i dorobek
naukowy oséb prowadzacych zajecia umozliwia przygotowanie studentéw do prowadzenia badan
naukowych w ramach pierwszego stopnia, a takze uczestnictwo w badaniach studentéw drugiego
stopnia. Dobdér nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku informatyka jest
adekwatny do potrzeb programu studidow. Procedura oceny okresowej uwzglednia osiggniecia
naukowe, dydaktyczne i organizacyjne nauczyciela akademickiego. W ocenie nauczycieli
akademickich bierze sie pod uwage wyniki oceny dokonanej przez studentéw. Na UWM w Olsztynie
wprowadzono tez odpowiednie zasady zwigzane z rozwigzywaniem konfliktéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Studenci kierunku informatyka odbywajg zajecia w nowoczesnym budynku powstatym w 2011 roku.
Siedziba Wydziatu Matematyki i Informatyki UWM ma wystarczajacg liczbe sal odpowiedniej
wielkosci, dobrze wyposazonych w sprzet komputerowy i multimedialny (duza aula na 265 oséb,
3 sale wyktadowe, 10 sal seminaryjnych) oraz pomieszczen dla pracownikéw (pokoje 1-3 osobowe).
Studenci moga korzysta¢ z odpowiednich pod wzgledem sprzetu i oprogramowania pracowni
komputerowych o charakterze ogdélnym (10 pomieszczen) oraz specjalistycznym (tgcznie
6 pomieszczen, w tym 2 pracownie elektroniczne, pracownia automatyki i robotyki, 3 pracownie
fizyczne). W budynku znajduje sie takze dziekanat oraz strefy pozwalajgce na wypoczynek i prace
wtasng. We wszystkich salach dydaktycznych zainstalowane sg projektory multimedialne, zestawy
komputerowe oraz monitory NEC. W salach zainstalowano gniazda udostepniajgce siec
komputerowa. We wszystkich budynkach dydaktycznych studenci majg dostep do bezprzewodowej
sieci komputerowej, w tym internetowej. Liczba licencji wykorzystywanych w catym procesie
dydaktycznym oprogramowania jest wystarczajgca. Infrastruktura umozliwia prawidtowg realizacje
zaje¢ na kierunku informatyka o profilu ogélnoakademickim, w tym przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.

Studenci kierunku informatyka majg zapewniony dostep do infrastruktury informatycznej, ktéra
obejmuje: sieé¢ szkieletowg, serwery, poczte studenckg, system USQOS, platforme e-learningows,
platforme MS Teams. Wszyscy studenci po wpisaniu do systemu USOS automatycznie uzyskujg
personalne konto uczelniane. Studenci poprzez system USOS w sieci wewnetrznej UWM mogg
uzyska¢ dostep do nastepujacych ustug: Office 365, UL (serwis Uniwersyteckie Lektoraty stuzgcy
studentom do rejestrowania sie na przedmioty), EDUROAM, oraz Platformy Obstugi Nauki PLATON
(platforma zapewniajgca elastyczny, skalowalny dostep do specyficznych aplikacji, zaréwno
w systemie MS Windows, jak i Linux, z uwzglednieniem potrzeb okreslonych grup zawodowych).
W Uczelni gtéwng platforma wykorzystywana do celu nauczania na odlegtosc¢ jest program Microsoft
Teams. Drugg podstawowg platformg wykorzystywang w Uczelni jest wiasny serwer e-learnigowy
oparty na oprogramowaniu Moodle.

Na Uczelni zapewnieniem dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnych zajmuje sie
Osrodek Informatyczno-Sieciowy. W jego gestii jest m.in. dystrybucja oprogramowania, zaréwno
podstawowego — systemodw operacyjnych, pakietu Microsoft Office, jak rowniez specjalistycznego.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup
i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢ dydaktycznych, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci
badawczych. Na kierunku informatyka, c¢wiczenia konwersatoryjne realizowane sg w grupach
dziekanskich (do 30 osdb), natomiast laboratoryjne (w salach komputerowych i specjalistycznych),
projektowe, seminaria i pracownie dyplomowe w grupach matych (12-20 oséb). Studenci majg
zapewniony do niej odpowiedni dostep, takze poza godzinami swoich zajeé. Infrastruktura ta pozwala
na samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentéw. Zostata tez odpowiednio
zapewniona jej zgodno$¢ oraz zasady korzystania z niej z przepisami BHP.

W niedalekiej odlegtosci od siedziby Wydziatu znajduje sie nowoczesna, dobrze wyposazona od
strony technicznej i zawierajgca wystarczajacg liczbe miejsc w czytelni Biblioteka Uniwersytecka.
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Lokalizacja, godziny pracy biblioteki, takze w czasie ograniczern zwigzanych z pandemia COVID-19,
pozwalajg na swobodne korzystanie ze zgromadzonych zasobéw, zaréwno w formie tradycyjnej, jak
i cyfrowej.

Zajecia z wychowania fizycznego organizowane sg przez Studium Wychowania Fizycznego i Sportu,
ktére dysponuje dobrg infrastrukturg, m.in. halg sportowg, stadionem, basenem, kortami i siftownig.

Cata opisana infrastruktura, w tym biblioteka, jest nalezycie dostosowana do potrzeb osdb
z niepetnosprawnosciami (m.in. podjazdy dla wdézkdéw, przestronne korytarze, windy i wydzielone
toalety, petle indukcyjne w dziekanacie, wideotelefon z dostepem do ttumacza migowego). Budynek
Wydziatu Matematyki i Informatyki wyposazono w trzy windy, dostosowane do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnosciami toalety (na kazdej kondygnacji) oraz podjazd dla wdzkéw. Dziekanat
wyposazono w dwie petle indukcyjne, utatwiajgce odbidr przekazu audio osobom postugujgcym sie
aparatami stuchowymi oraz wideotelefon z dostepem do ttumacza migowego. Na Uniwersytecie
realizowany jest projekt ,Zagiel”, ktérego celem jest zwiekszenie dostepnosci Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie dla 0séb z niepetnosprawnosciami poprzez wprowadzenie zmian
organizacyjnych, podniesienie $wiadomosci ikompetencji kadry oraz studentéw zzakresu
niepetnosprawnosci oraz likwidacje barier architektonicznych. Od marca 2020 roku w ramach realizacji
wskazanego projektu powotano Rzecznika ds. Réwnosci Szans, ktdorego gtdwnym zadaniem jest
dziatalno$¢ na rzecz réwnosci, poszanowania praw wszystkich cztonkdéw spotecznosci akademickiej
i wsparcia 0sdb o specyficznych potrzebach w zyciu spotecznym.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg aktualne i zgodne ze specyfikg kierunku
informatyka. Obejmujg odpowiedni zakres tematyczny i jezykowy oraz sg na biezgco uaktualniane
przez pracownikéw biblioteki, na co wptyw majg m.in. pracownicy dydaktyczni i badawczo-
dydaktyczni, a takze studenci. Zasoby te w petni umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektow
uczenia sie oraz uwzgledniajg ogdlnoakademicki profil oferowanych studidw. Zbiory biblioteczne
UWM zawierajg odpowiednio dostosowang do liczby studentéw liczbe ksigzek, podrecznikéw
i czasopism naukowych z zakresu matematyki i informatyki, w tym tych polecanych w sylabusach
poszczegdlnych zaje¢. Mozna z nich korzysta¢ w sposdb tradycyjny oraz elektroniczny, w tym
w ramach ogdlnopolskich konsorcjow umozliwiajgcych, np. dostep do czasopism naukowych.
W czasie pandemii Biblioteka Uniwersytecka nadal preznie dziata, udostepniajgc swoje zbiory
z zachowaniem odpowiednich zasad epidemiologicznych. Poza tradycyjnymi wypozyczeniami
wprowadzono m.in. ustuge ,,skanowania na zyczenie” - cze$¢ zamawianej ksigzki, podrecznika czy
czasopisma jest skanowana i wysytana pocztg elektroniczng do czytelnika, przy czym procedura ta
wykonywana jest z odpowiednim poszanowaniem praw autorskich.

Za posrednictwem gtdwnie platformy MS Teams gromadzi sie i udostepnia studentom materiaty
dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej i uzywane podczas przeprowadzanych w czasie
pandemii COVID-19 zaje¢ zdalnych. Uczelnia zapewnia ciggty dostep do wirtualnych laboratoridow
i specjalistycznego oprogramowania wspomagajacego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ w czasie pandemii. Prowadzacy zajecia zostali wyposazeni m.in. w tablety
graficzne oraz pidra cyfrowe. Na zajeciach, ktore w czasie pandemii nie mogg odbywaé sie
w specjalistycznych laboratoriach wykorzystuje sie oprogramowanie pozwalajgce na symulowanie
zadan o charakterze praktycznym. Przyjeto takie zasade, ze student, po uzyskaniu odpowiedniej
zgody, moze indywidualnie korzysta¢ z laboratoriéw specjalistycznych. Studentom ocenianego
kierunku umozliwiono tez wypozyczanie specjalistycznego sprzetu informatycznego, ktéry pozwala
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na wykonywanie w domu zadan praktycznych zwigzanych z zajeciami laboratoryjnymi. Osoby
z niepetnosprawnosciami mogg w sposdb nieskrepowany korzystac z infrastruktury biblioteczne;j.

Zasoby biblioteczne i edukacyjne oraz stan techniczny catej infrastruktury sg prawidiowo
i systematycznie monitorowane, w tym m.in. w wypadku sprzetu komputerowego i specjalistycznego
czy oprogramowania, w szczegdlnosci tego wykorzystywanego w ksztatceniu z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ — w sposéb ciggly. Za przeglady te odpowiada m.in.
administrator budynku oraz Osrodek Informatyczno-Sieciowy dziatajacy na Wydziale. W przeglgdach
okresowych biorg udziat pracownicy administracyjni, badawczy i dydaktyczni. Uwzglednia sie tez
w tym zakresie uwagi oraz oczekiwania studentéw wyrazone m.in. w czasie ich ankietyzacji czy
podczas spotkan wtadz Wydziatu i przedstawicieli samorzadu studenckiego. Wyniki przegladdéw sg
analizowane, a wyciggane wnioski wptywajg na doskonalenie infrastruktury (np. ostatnio
wymieniono czes¢ sprzetu komputerowego, a kolejne zakupy w tym zakresie sg planowane, drzwi
zewnetrze zostang zastgpione automatycznymi, co dodatkowo ufatwi dostep do budynku osobom
z niepetnosprawnoscia ruchows).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowa zabezpieczajgcg w petni realizacje procesu
ksztatcenia na kierunku informatyka. Infrastruktura laboratoryjna umozliwia studentom
przygotowanie do prowadzenia badan naukowych na studiach pierwszego stopnia oraz realizacje
takich badan na studiach drugiego stopnia. Liczba i wielkos¢ pomieszczenn dydaktycznych jest
adekwatna do liczby studentédw ocenianego kierunku. Pracownie ilaboratoria s3 wyposazone
w sposéb umozliwiajgcy osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie wramach zajec
laboratoryjnych, ¢wiczeniowych i projektowych. Uczelnia dysponuje biblioteka, zapewniajacg dostep
do bogatych zasobow ksigzkowych oraz zbioréw cyfrowych. Zaréwno infrastruktura dydaktyczna, jak
rowniez biblioteka jest przystosowana dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Na ocenianym kierunku prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i naukowej.
Uwagi w tym zakresie mogg sktada¢ studenci i pracownicy. Na tej podstawie przeprowadza sie
remonty i modernizacje infrastruktury.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Profil dziatalnosci interesariuszy zewnetrznych zaproszonych do wspétpracy na kierunku informatyka
jest odpowiedni dla wspierania przyjetej koncepcji ksztatcenia na kierunku i realizacji poszczegélnych
Sciezek ksztatcenia oferowanych studentom. Do partneréw kierunku nalezg wszyscy liczacy sie
pracodawcy branzy IT w regionie, realizujgcy projekty m. in. w dziedzinie tworzenia oprogramowania
i systemow informatycznych, inzynierii danych, sztucznej inteligencji, zastosowan informatyki
w medycynie, automatyki i systeméw informatycznych dla przemystu. Wspétpraca z réznorodnag
grupg interesariuszy zewnetrznych kierunku jest korzystna w kontekscie badan prowadzonych przez
kadre i przyczynia sie do realizacji projektow o charakterze interdyscyplinarnym, z ktérych czes¢ jest
finalizowana w postaci patentéw i wdrozen w réznych dziedzinach gospodarki.
Dla zapewnienia lepszej wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi na Wydziale Matematyki
i Informatyki powofano kilkuosobowg Komisje ds. kontaktéw z firmami. Do zadan tej komorki
organizacyjnej nalezy koordynacja biezgcych form wspdtpracy i podtrzymywanie witasciwych relacji
z interesariuszami zewnetrznymi, diagnozowanie potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tym
oczekiwan w zakresie dostosowania programu studiow do potrzeb rynku pracy), opracowanie
nowych pomystéw na wspdlne projekty a takze organizacja spotkan z pracodawcami, odbywajgcych
sie wcelu prowadzenia wspdlnych uzgodnien. Dziatalnos¢ Komisji przyczynita sie do znaczacej
intensyfikacji wspotpracy w ostatnich latach i wypracowania nowych inicjatyw, do ktérych nalezy:
— Uruchomienie grup zaje¢ prowadzonych przez przedstawicieli firm — projekt grupowy oraz
przedmiot fakultatywny. Zajecia te sg zorientowane na osigganie umiejetnosci praktycznych
i kompetencji spotecznych wysoce przydatnych na rynku pracy, a jednoczesnie pozwalajg
studentom zastosowa wiedze zdobytg w ramach pozostatych zaje¢ do rozwigzywania
praktycznych zadan pod opiekg wysokiej klasy ekspertéw.
— Wprowadzenie do programu nowych zajeé, postulowanych przez pracodawcow i zgodnych
z aktualnymi trendami w branzy IT - m. in. projektowanie gier komputerowych
z wykorzystaniem silnika  Unity, internet rzeczy, wizualizacja danych, testowanie
oprogramowania, computer science in medicine.
— Uruchomienie nowej Sciezki ksztatcenia Data Science in Practice w Scistej wspdtpracy z jedna
z firm, zajmujacych sie zagadnieniami uczenia maszynowego.
— Wspdlna realizacja projektu ,Staze dla studentéw informatyki”, dofinansowanego z Funduszy
UE. Dzieki realizacji projektu 113 studentédw miato mozliwos$¢ odby¢ trwajacy 360 godzin staz
w jednej z 13 wspodtpracujgcych z kierunkiem, przy czym ponad potowa stazystow uzyskata
zatrudnienie w miejscu stazu.
— Realizacja praktyk studenckich, na potrzeby ktérych pracodawcy pracujacy z kierunkiem
zapewniajg w petni wystarczajaca liczbe miejsc.
Efektem wspodtpracy sg rowniez wspdlne projekty badawczo-rozwojowe, takze o charakterze
interdyscyplinarnym, przy czym cze$s¢ z nich zostata sfinalizowana uzyskaniem patentéw
i wdrozeniami komercyjnymi. Projekty te dotyczg m. in. zastosowan sztucznej inteligencji, analizy
danych petnotekstowych, uktadéw sterowania urzadzeniami przemystowymi, systemdéw analizy
danych sejsmicznych oraz zabezpieczen kryptograficznych. Tematyka i rezultaty prac badawczo-
rozwojowych realizowanych wspdlnie z interesariuszami zewnetrznymi wskazujg, ze wspoétpraca ta
jest realizowana na wysokim poziomie i stanowi mocng strone kierunku.
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Przy wsparciu partneréw kierunku na Wydziale realizuje sie rdwniez cykliczng inicjatywe w zakresie
popularyzacji wiedzy informatycznej i promocji kierunku — Warminsko-Mazurskie Zespotowe Zawody
Programistyczne. Ta coroczne wydarzenie jest skierowane do uczniéw szkét ponadpodstawowych
i przyczynia sie zwiekszenia zainteresowania kierunkiem oraz pozyskania kandydatéw na studia
wykazujgcych najlepsze predyspozycje.

Na ksztattowanie wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pozytywny wptyw majg dobre
relacje Jednostki z absolwentami kierunku. Z inicjatywy absolwentéw ocenianego kierunku
petnigcych kluczowe funkcje w wielu instytucjach, podejmowane sg nowe formy wspdtpracy.
Informacje przekazywane przez absolwentéw kierunku sg rowniez wykorzystywane do
diagnozowania potrzeb rynku pracy i dokonywania stosownych modyfikacji w programie studiéw —
Pracodawcy przekazujg swoje uwagi i sugestie dotyczgce programu studidéw w ramach dwustronnych
kontaktéw z przedstawicielami kadry oraz kierownictwem Jednostki — uwagi te sg uwzgledniane.

W trakcie obowigzywania ograniczen w funkcjonowaniu Uczelni zwigzanych z pandemia SARS-CoV-2
Jednostka nie prowadzita dodatkowych rozwigzan w zakresie wspierania kontaktow
z interesariuszami zewnetrznymi oraz prowadzenia wspdlnych dziatan za pomocg technologii
zdalnych. Czes¢ kontaktéw z przedstawicielami otoczenia, realizowanych w ramach relacji
dwustronnych z przedstawicielami kadry, byta utrzymywana z wykorzystaniem narzedzi do pracy
zdalnej, jednakze stosowanie tych narzedzi nie byto w usystematyzowany sposéb wspierane
technicznie i organizacyjnie przez Jednostke (np. poprzez zapewnienie interesariuszom dostepu do
odpowiednich platform cyfrowych). Wiekszo$¢ dziatan podjetych we wspétpracy z przedstawicielami
otoczenia byta kontynuowana w trakcie pandemii, z zachowaniem rezimu sanitarnego, natomiast
wstrzymano planowanie i realizacje nowych inicjatyw.

W okresie ograniczenn pandemicznych dodatkowo uwidocznit sie brak efektywnego mechanizmu
zbierania uwag i wnioskéw dotyczacych programu studidw i jego realizacji od interesariuszy
zewnetrznych — poniewaz ograniczeniom ulegty kontakty z interesariuszami zewnetrznymi, w rownie
ograniczonym stopniu przekazywane byty do Jednostki uwagi przedstawicieli otoczenia. W Jednostce
brak jest rowniez rozwigzan w zakresie regularnej, kompleksowej ewaluacji wspdtpracy z otoczeniem,
w tym oceny tejze wspdtpracy dokonywanej przez studentéw — jedyng forma oceny studenckiej sa
opinie dotyczace praktyk, zbierane w sposdb posredni, niepoddawane usystematyzowane] analizie
i nie uwidocznione we wnioskach z przeglagdéw jakosci ksztatcenia na kierunku. Ocena jakosci
wspofpracy z interesariuszami zewnetrznymi jest czesciowo dokonywana w ramach dialogu
wewnetrznego prowadzonego w gronie kadry i wiadz Jednostki. Obecny poziom ewaluacji wystarcza
dla biezgcego utrzymania odpowiedniej jakosci wspotpracy z otoczeniem, jednakze dla zapewnienia
trwatosci obecnie podejmowanych dziatan, a takze efektywnego rozwoju wspdtpracy w perspektywie
dtugookresowej rekomenduje sie, aby Jednostka prowadzita systematyczne przeglady wspotpracy
z otoczeniem, uwzgledniajace kompleksowg analize i ocene poszczegdlnych dziatan prowadzonych
we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, opartg o mierzalne wskazniki ilosciowe i jakosciowe,
a w oparciu o wyniki ewaluacji, aby wdrazano dziatania korygujace i doskonalace.

W ramach ocenianego kierunku dokonywana jest diagnoza potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Regularng sformalizowang forma badania potrzeb i oczekiwan pracodawcéw sa
ankiety elektroniczne — jedna dotyczaca opinii absolwentéw o zrealizowanych studiach oraz druga,
dotyczaca opinii pracodawcow o absolwentach kierunku. Ankietyzacja jest prowadzona na poziomie
ogoélnouczelnianym, jednak zwrotno$¢ ankiet dotyczacych kierunku informatyka jest niewielka.
O wiele bardziej efektywne jest przekazywanie opinii i uwag w ramach bezposrednich kontaktéw
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pracodawcow z przedstawicielem Komisji ds. kontaktéw z firmami. Kontakty takie sg wystarczajgco
czeste i byly w petni podtrzymane takze w trakcie pandemii Covid-19 — w razie potrzeby byty w tym
celu wykorzystywane komunikatory internetowe i narzedzia do pracy zdalnej. Jednakze wiekszos¢
kontaktéw, w tym takze bezposrednich spotkan, ma charakter dwustronny, co nie pozwala na
regularng wymiane opinii i dyskusje nad nowymi pomystami wspotpracy w wiekszym gronie. Komisja
ds. kontaktéw z firmami jest ciatem wieloosobowym, jednak zdecydowang wiekszo$¢ powierzonych
jej zadan realizuje osobiscie koordynator. Pomimo wysokich kwalifikacji i znacznego zaangazowania
w podejmowane inicjatywy, jedna osoba nie jest w stanie zrealizowa¢ wystarczajgco skutecznie
zadan w zakresie koordynowania wspétpracy z otoczeniem, planowania nowych inicjatyw i zbierania
uwag od interesariuszy. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze koordynator petni jednoczesnie funkcje
kierunkowego opiekuna praktyk, a oprécz tego prowadzi dziatalnos¢ naukowo-dydaktyczng. Dzieki
zaangazowaniu koordynatora wiele wnioskéw korygujacych i doskonalgcych jest wdrazanych,
jednakze oznacza to jednoczesnie, ze kluczowe procesy dotyczgce koordynowania, planowania,
realizacji wspétpracy oraz zapewnienia jej jakosci opierajg sie na jednej osobie. Rekomenduje sie
zatem:
— Zapewnienie interesariuszom zewnetrznym mozliwosci czestszych spotkan z koordynatorem
z Komisji ds. kontaktéw z firmami w wiekszym gronie oraz sprawniejszego przekazywania
uwag i opinii (oraz zwrotnego informowania o ich uwzglednieniu), takze z wykorzystaniem
metod automatycznych (np. ankiet internetowych) oraz narzedzi do pracy grupowej;
— Oddelegowanie dodatkowych o0séb do wypetniania czesci zadan (szczegdlnie
administracyjnych), obcigzajgcych obecnie koordynatora Komisji ds. kontaktéw z firmami;
— Prowadzenie regularnej ewaluacji wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
z uwzglednieniem okresowej oceny wspotpracy dokonywanej przez studentéw, opartej na
miarodajnych wskaznikach i ukierunkowanej na przeprowadzenie analizy SWOT i wdrazanie
w jej wyniku dziatan korygujgcych i doskonalgcych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona na kierunku informatyka wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym z pracodawcami ma charakter staty i przybiera zréznicowane formy, np. organizacji praktyk,
stazy oraz wizyt studyjnych, realizacji wdrozeniowych prac dyplomowych, udziatu przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajec lub weryfikacji efektéw uczenia sie.

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spofeczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktorymi kierunek wspodtpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu
studidw jest zgodny z dyscypling, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowej oraz krajowego
i regionalnego rynku pracy.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w odniesieniu do programu studiow i wptyw
tego otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych na kierunku informatyka.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku informatyka sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia. Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia zostato wyrazone
zarbwno w strategii rozwoju Uczelni na lata 2021-2030, jak i w dokumencie Program rozwoju
Wydziatu Matematyki i Informatyki UWM w Olsztynie w latach 2012-2020. W odniesieniu do
ocenianego kierunku kwestia umiedzynarodowienia realizowana jest gtéwnie poprzez: wspotprace
naukowo-badawczg i dydaktyczng z naukowcami i nauczycielami z uczelni zagranicznych, rozwijanie
kompetencji jezykowych studentédw, w tym zaznajomienie uczestnikéw studiéw drugiego stopnia
z fachowg terminologia informatyczng w jezyku angielskim, wprowadzenie do oferty zajec
kierunkowych po angielsku oraz catego zakresu na studiach drugiego stopnia w jezyku angielskim,
umozliwienie studentom uczestnictwa w programach wymiany zagranicznej i praktykach
realizowanych za granicg; oferowanie zajec o charakterze informatycznym prowadzonych m.in. przez
gosci z zagranicy.

Za realizacje tych celéw odpowiada Biuro ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej, natomiast na Wydziale
dziata koordynator ds. programu Erasmus+. Do zadan koordynatora nalezy m.in. pozyskiwanie
nowych uczelni partnerskich, wsparcie studentdw na etapie ich przygotowania do wyjazdu,
monitorowanie przebiegu studidéw podczas pobytu studentéw na uczelniach partnerskich, pomoc
w rozliczeniu mobilnosci po powrocie oraz wsparcie w procesie uznawalnosci osiggniec.

Uczelnia i Wydziat stwarzajg mozliwosci uczestnictwa w programie Erasmus+. W tym celu podpisano
szereg umoOw partnerskich z uczelniami z wielu krajow sSwiata. Informacje dotyczace wymiany
miedzynarodowe] przekazywane sg poprzez strony internetowe Uczelni i Wydziatu oraz podczas
spotka majgcych na celu promowanie programéw wymiany studenckiej. Studenci kwalifikowani do
zagranicznych programow mobilnosci muszg mie¢ dobre wyniki w dotychczasowej nauce oraz
posiada¢ odpowiednie kompetencje jezykowe potwierdzone zdaniem specjalnego egzaminu z jezyka
angielskiego organizowanego przez Studium Jezykéw Obcych UWM. Od roku 2015 w ramach
programu Erasmus+ wyjechato 7 studentdw kierunku informatyka. Niska liczba wyjezdzajgcych
wynika gtéwnie z koniecznosci dofinansowania pobytu za granicg ze s$rodkéw wtasnych, pracy
zawodowej rozpoczynanej czesto juz po 2 roku studidéw, niewystarczajgce] biegtosci jezykowej. We
wspomnianym okresie 3 studentdw z Turcji w ramach programu Erasmus+ studiowato przez jeden
semestr informatyke na UWM w Olsztynie. Rekomenduje sie zintensyfikowanie dziatan majacych na
celu zwiekszenie mobilnosci zagranicznej studentow.

Lektoraty jezyka prowadzone sg przez Studium Jezykdw Obcych dziatajgce na Uczelni. Studenci
studidw inzynierskich pierwszego stopnia mogg uczy¢ sie przez 4 semestry jezyka obcego
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nowozytnego, uzyskujgc kompetencje jezykowe na poziomie B2. Program studiéw drugiego stopnia
przewiduje obowigzkowe zajecia warsztaty jezyka angielskiego specjalistycznego informatycznego
realizowane w wymiarze 30 godzin i pozwalajgce studentom naby¢ kompetencje jezykowe na
poziomie B2+.

Wydziat oferuje zajecia kierunkowe w jezyku angielskim, na ktére mogg uczeszcza¢ zaréwno studenci
kierunku informatyka, jak i zagraniczni studenci, ktérzy odwiedzg Wydziat i Uczelnie. Od lutego roku
2019 na informatycznych stacjonarnych studiach drugiego stopnia wprowadzono S$ciezke data
science in practice, gdzie wszystkie zajecia odbywajg sie w jezyku angielskim. Czes¢ z tych zajec
prowadzg goscie z zagranicy zapraszani w ramach projektu Program Rozwojowy UWM w Olsztynie.

Pracownicy publikujg wyniki badan w czasopismach miedzynarodowych, biorg aktywny udziat
w konferencjach zagranicznych i wspétpracuja z osrodkami zagranicznymi, co w szczegdélnosci
skutkuje przyjazdami gosci z wielu krajow swiata. Majg tez mozliwo$¢ zagranicznych wyjazdéw
naukowych czy naukowo-dydaktycznych, np. w ramach wymienionego juz projektu Program
Rozwojowy UWM w Olsztynie. Zdobyte w ten sposéb doswiadczenia wykorzystywane s3g
w dydaktyce.

Biuro ds. Wspétpracy Miedzynarodowej prowadzi intensywng promocje programu Erasmus+. Co roku
organizowane jest uczelniane spotkanie informacyjne prezentujgce program Erasmus+, rodzaje
dofinasowania, sposéb przygotowania sie do wyjazdu. Na spotkania zapraszani sg byli stypendysci
programu, ktérzy dzielg sie doswiadczeniami. Spotkania adresowane sg takze do osdb, ktdre zostaty
zakwalifikowane do programu i przygotowujg sie do wyjazdu. Na kazde spotkanie zapraszani sg
koordynatorzy kierunkowi. Przed rekrutacja w poszczegdlnych budynkach Uniwersytetu
organizowane sg spotkania promocyjne, przygotowane przez pracownikdw Biura lub koordynatoréw
kierunkowych (w zaleznosci od dyspozycyjnosci). Spotkania dla studentéw promowane sg poprzez
plakaty w kazdym budynku uniwersyteckim oraz korespondencje na adresy mailowe studentéw.
Stoisko Erasmus+ promuje Program podczas Drzwi Otwartych Uniwersytetu, aby kandydaci swiadomi
byli mozliwosci wyjazdu na studia lub praktyki. Biuro promuje programy Erasmus+ wraz
z zagranicznymi studentami przebywajgcymi na UWM. Studenci zagraniczni podczas spotkan
prezentuja swoja kulture i kraje. Przy Uczelni funkcjonuje oddziat Erasmus Student Network, ktéry
czynnie wtacza sie w promocje programu Erasmus+, organizujac liczne imprezy integracyjne. Biuro
Wspdtpracy Miedzynarodowej prowadzi szeroko zakrojong kampanie promocyjng Erasmus+ zaréwno
wsrod studentdw UKW, jak i uczelni partnerskich. Do uczelni partnerskich zostaje regularnie
wysytany pakiet informacyjno-promocyjny. Biuro Wspétpracy Miedzynarodowej prowadzi swéj profil
na facebooku, na ktdrym umieszczane sg informacje dla studentéw przyjezdzajacych,
przebywajgcych na UWM, sympatykdw, bytych i przysztych studentéw wymiany (krétkie filmy
z relacjami bytych stypendystow). Informacje o rekrutacji, o programie, relacje z wyjazdéw dostepne
sg na stronie internetowe]j Uczelni, Facebooku, stronie gtéwnej UWM, plakaty, ulotki.

Okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia kierunku informatyka sg regularnie przeprowadzane
przez wydziatowego koordynatora ds. programu Erasmus+, wiadze dziekanskie oraz Biuro ds.
Wspdtpracy Miedzynarodowej. Dziatalnos¢ wydziatowego koordynatora programu Erasmus+
pozostaje w Scistym zwigzku z pracami Biura (pion Prorektora ds. umiedzynarodowienia Uczelni).
Tutaj dostarczane sg wymagane protokoty z rekrutacji i procedowane wyjazdy studentéw. Po
przeprowadzonej rekrutacji koordynator wydziatowy sktada w Biurze (opréocz dokumentacji
wymaganej przez program Erasmus) tabele (do analizy przez rektora i prorektora ds.
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umiedzynarodowienia uczelni), wyszczegdlniajagcg dziatania podjete na Wydziale w celu
popularyzowania i zachecania do wyjazdéw na studia. Corocznie odbywajg sie zebrania prorektora
ds. umiedzynarodowienia Uczelni, pracownikébw BWM oraz dziekanéw poszczegdinych wydziatéw,
koordynatoréw programu Erasmus+. Na spotkaniach podsumowana jest dziatalnos$¢ poszczegdlnych
wydziatéw, omawiane s3 liczby wyjezdzajacych studentéw, ,plany na przysztos¢”. Koordynator
wydziatowy sktada raport z dziatalnosci na zgromadzeniu Rady Dziekanskiej. Na Wydziale powotano
takze komisje ds. miedzynarodowych, ktdrej zadaniem jest wspieranie i monitorowanie dziatan
miedzynarodowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku informatyka zostaty wdrozone i zapewnione odpowiednie warunki oraz sposoby
podnoszenia poziomu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, ktére dostosowane sg do jego
specyfiki. Rodzaj i zakres procesu umiedzynarodowienia jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia.
Studenci majg zapewniong mozliwos¢ nabywania odpowiednich kompetencji jezykowych. Uczelnia
i Wydziat zapewniajg mozliwosci udziatu w wymianach studenckich i pracowniczych. Wydziat
przygotowat kierunkowg oferte dydaktyczng w jezyku angielskim. Na studiach drugiego stopnia
oferowany jest zakres Data Science in Practice. Niektore wyktady w jezykach obcych prowadzone s3
przez gosci zagranicznych. Pracownicy prowadzg badania o charakterze miedzynarodowym,
wspotpracujg z osrodkami zagranicznymi, wyjezdzajg na konferencje zagraniczne, a zdobyte
doswiadczenia wykorzystujg w pracy dydaktycznej.

W ramach ocenianego kierunku prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry
i studentéw, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia
ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom wsparcie ze strony nauczycieli akademickich. Nauczyciele wspierajg
studentdw m.in. poprzez udostepnianie niezbednych materiatéw dydaktycznych (w tym autorskich
skryptow i opracowan), rzetelne informowanie o postepach w nauce oraz udzielanie praktycznych
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porad i wskazéwek. Studenci mogg konsultowaé sie z nauczycielami zaréwno w sposdb synchroniczny
(podczas zajec i dyzurdw), jak i asynchroniczny (za posrednictwem poczty e-mail i komunikatoréw
internetowych). Terminy dyzuréw ogfaszane s podczas zaje¢ oraz za posrednictwem stron
internetowych. Dyzury odbywajg sie regularnie i zgodnie z ustalonym harmonogramem. Obecnie,
w zwigzku z wybuchem pandemii COVID-19, konsultacje prowadzone sg przede wszystkim za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej, przy czym studentom niezmiennie zapewnia sie
mozliwos$¢ kontaktu synchronicznego (spotkania online). W celu utatwienia studentom dostepu do
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia organizuje szkolenia oraz opracowuje
i rozpowszechnia niezbedne instrukcje. Instrukcje przekazywane sg w dogodnej dla studentéw formie
(tekstowej, graficznej, audiowizualnej) oraz we wtasciwym czasie. Uczelnia na biezgco reaguje na
zgtaszane problemy techniczne oraz zapewnia pomoc ze strony wykwalifikowanego personelu.
Przyjete w tym zakresie rozwigzania cechujg sie wysoka skutecznoscig i odpowiadajg potrzebom
studentéw. W ramach profilaktyki rekomenduje sie wprowadzenie dodatkowych szkolen z zakresu
zarzgdzania czasem czy organizacji pracy wtasnej w warunkach ksztatcenia zdalnego, jak réowniez
potozenie wiekszego niz zwykle nacisku na bezpieczenstwo i higiene pracy z komputerem.

Studenci wizytowanego kierunku otrzymujg wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia
dziatalno$ci naukowej oraz do udziatu w tej dziatalnosci. Nauczyciele pozostajg otwarci na
wspotprace w tym zakresie, a niejednokrotnie sami takg wspotprace inicjujg. Niezbedne kompetencje
ksztattowane sg m.in. w ramach seminariow dyplomowych. Istotng role odgrywajg réwniez kofa
naukowe (zwtaszcza Naukowe Koto Robotyki), ktérych dziatalnos¢ pozostaje pod szczegding opieka
Uczelni. Studenci mogg ubiegac¢ sie o dofinansowanie dziatalnosci zwigzanej m.in. z realizacjg
projektéw badawczych, publikacjg wynikdw badan oraz udziatem w konferencjach i konkursach
naukowych. Wymiernym efektem ww. dziatan jest pokaZna lista osiggnie¢ naukowych studentow.

Dzieki wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym studenci mogg realizowac w instytucjach
partnerskich zajecia dydaktyczne, praktyki, staze, wizyty studyjne i projekty badawcze. Mozliwa jest
takze realizacja prac dyplomowych o charakterze wdrozeniowym. W zakresie organizacji praktyk
zawodowych niezbednego wsparcia udziela wyznaczony sposrdd nauczycieli akademickich opiekun.
W celu utatwienia dostepu do rynku pracy w Uczelni powofano Akademicki Osrodek Kariery. Do
zakresu dziatalnosci tej jednostki nalezy m.in. prowadzenie doradztwa zawodowego, promowanie
przedsiebiorczosci, informowanie o rynku pracy i o mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, wyszukiwanie i udostepnianie ofert pracy, praktyk i stazy, prowadzenie baz danych
oraz wspotdziatanie z pracodawcami w pozyskiwaniu kandydatow na oferowane stanowiska pracy.
W ramach doradztwa Osrodek zapewnia wsparcie w takich obszarach jak badanie predyspozycji
i zainteresowan zawodowych, planowanie rozwoju zawodowego (coaching kariery), przygotowanie
dokumentéw aplikacyjnych czy przygotowanie do rozmoéw kwalifikacyjnych. Osrodek organizuje
rowniez szkolenia i warsztaty z zakresu umiejetnosci miekkich. Studenci mogg tez liczy¢ na pomoc
w zakresie zaktadania i prowadzenia witasnej dziatalnosci gospodarczej. Ciekawg inicjatywa jest
»Miedzywydziatowa Szkota Przedsiebiorczosci UWM” — dwusemestralny program, w ramach ktérego
zainteresowani studenci mogg zdobywaé¢ wiedze potrzebng do rozwijania swoich planéw
biznesowych, prowadzenia witasnych innowacyjnych firm lub komercjalizacji projektéw naukowo-
badawczych. Aktualne oferty pracy, praktyk i stazy oraz praktyczne porady i wskazéwki publikowane
sg za posrednictwem stron internetowych i portali spotecznosciowych. Okazjg do spotkania
z potencjalnymi pracodawcami sg m.in. organizowane co roku targi pracy. Dodatkowo studenci sg
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zachecani do korzystania z oferty innych instytucji, w tym urzedéw pracy i organizacji
pozarzadowych.

Podstawowym mechanizmem motywujgcym do rozwoju naukowego, artystycznego i sportowego jest
Swiadczenie ustawowe w postaci stypendium rektora. Studenci osiggajgcy wysokie wyniki w nauce
mogg tez ubiega¢ sie o indywidualizacje procesu ksztatcenia, ktdéra polega na dostosowaniu
programu studidw, w tym planu studidw, do zainteresowan studenta oraz zapewnieniu mu
indywidualnej opieki ze strony wybranego nauczyciela akademickiego. Najlepsi studenci mogg
ponadto liczy¢ na réznego rodzaju wyrdznienia i nagrody. Dodatkowo Uczelnia zacheca studentéw do
udziatu w zewnetrznych programach stypendialnych (np. stypendium ministra) i grantowych
(np. Diamentowy Grant). W Uczelni organizowane s3g takze konkursy naukowe, przedsiewziecia
artystyczne i rozgrywki sportowe. Wskazane mechanizmy dobrze spetniajg swoja funkcje.

W ramach systemu pomocy materialnej studenci majg zapewniony dostep do wszystkich swiadczen
finansowanych z budzetu panistwa, tj. stypendium socjalnego, stypendium dla oséb
niepetnosprawnych, stypendium rektora i zapomdg. Studenci mogg ponadto ubiega¢ sie
o zakwaterowanie w domach studenckich. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie
catkowite lub czesciowe zwolnienie z opfat za ustugi edukacyjne. Tryb i zasady przyznawania
Swiadczen ustalane sg przez rektora w porozumieniu z samorzgdem studenckim, a nastepnie
ogtaszane za posrednictwem stron internetowych Uczelni. Samorzad wspoétdecyduje réwniez
o podziale funduszu stypendialnego (dotacji na $wiadczenia pomocy materialnej). Na wniosek
samorzgdu uprawnienia w zakresie przyznawania stypendidw i zapomodg zostaty przekazane
komisjom stypendialnym, w ktdrych wiekszo$¢ sktadu stanowig studenci. Przyjmowanie
i rozpatrywanie wnioskow, wydawanie i doreczanie decyzji, a takze wyptacanie swiadczen odbywa sie
z poszanowaniem obowigzujacych termindéw i procedur. Dodatkowo Uczelnia promuje wsréd
studentdw zewnetrzne formy wsparcia materialnego, takie jak: stypendia jednostek samorzadu
terytorialnego i organizacji pozarzgdowych, kredyty studenckie, dofinansowania z PFRON.

Osobom znajdujgcym sie w szczegdlnej sytuacji zyciowej oferuje sie mozliwos¢ ksztatcenia wedtug
indywidualnej organizacji studiow, polegajacej na dostosowaniu warunkéw udziatu w zajeciach oraz
warunkéw zaliczania przedmiotéw do indywidualnych potrzeb i mozliwosci studenta. Studenci moga
ponadto ubiegac sie o udzielenie urlopu od zaje¢, w tym urlopu od zaje¢ z mozliwoscia zaliczania
wybranych przedmiotéw. Rozwigzania te dedykowane sg m.in. studentkom w cigzy i studentom
wychowujgcym dzieci, studentom zmagajgcym sie z niepetnosprawnosciami lub chorobami
przewlektymi, studentom ksztatcgcym sie na wiecej niz jednym kierunku studiéw lub odbywajgcym
czesc¢ studidw w uczelni zagranicznej, a takze cztonkom reprezentacji sportowych.

Z myslg o studentach pierwszego roku organizowane sg spotkania, szkolenia i inne projekty
o charakterze adaptacyjnym. W ramach tych dziatan studenci zapoznajg sie m.in. z organizacjg
procesu ksztatcenia (w tym metodologig ksztatcenia zdalnego), prawami i obowigzkami studenta,
dostepnymi formami wsparcia, programami mobilnosci oraz ofertg samorzadu studenckiego
i organizacji studenckich. Systemem wsparcia objeci sg réwniez uczestnicy programéow mobilnosci
studenckiej, w tym studenci zagraniczni. W tym celu w Uczelni powotano m.in. Biuro Wspdtpracy
Miedzynarodowej oraz wydziatowych koordynatoréw programu Erasmus+.

Szczegdlne formy wsparcia adresowane sg do studentéw z niepetnosprawnosciami. Za koordynacje
dziatan w tym zakresie odpowiada Biuro ds. Osdb Niepetnosprawnych wespét z wydziatowymi
opiekunami oséb niepetnosprawnych. Dobdr form i metod adaptacji procesu ksztatcenia uzalezniony
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jest przede wszystkim od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci. Narzedziem wykorzystywanym do
diagnozowania potrzeb edukacyjnych sg indywidualne konsultacje. Pod uwage brane sg rowniez
wskazania  zawarte ~w  orzeczeniach o  stopniu niepetnosprawnosci.  Studentom
z niepetnosprawnosciami oferuje sie mozliwos¢ ksztatcenia wedtug indywidualnej organizacji studiéw
oraz dostosowania form zaliczen i egzamindéw. Dostosowaniem objete mogg by¢ takze zajecia WF,
lektoraty i praktyki zawodowe. Uczelnia zapewnia ponadto mozliwos¢ nieodptatnego korzystania
z takich ustug jak: adaptacja materiatdw dydaktycznych, pomoc indywidualnych asystentéw
dydaktycznych i ttumaczy jezyka migowego, konsultacje psychologiczne, udostepnianie urzadzen
wspomagajacych oraz specjalistycznego oprogramowania, transport pomiedzy Uczelnig a miejscem
zamieszkania czy organizacja dodatkowych zajec¢ lektoratowych. Uprawnieni studenci mogg pobierac
Swiadczenie ustawowe w postaci stypendium dla oséb niepetnosprawnych. Wysoko$¢ swiadczenia
uzalezniona jest od stopnia niepetnosprawnosci potwierdzonego stosownym orzeczeniem.
Dodatkowo, w ramach wyréwnywania szans edukacyjnych, Uczelnia realizuje przedsiewziecia
o charakterze informacyjnym, integracyjnym i edukacyjnym, w tym szkolenia, warsztaty i kampanie
spoteczne. Adresatami tych dziatan sg wszyscy cztonkowie spotecznosci akademickiej. Zadania
zwigzane ze wsparciem studentdw z niepetnosprawnosciami finansowane sg ze S$rodkow
pochodzacych z dotacji z budzetu panistwa. Z przedstawionych statystyk wynika, ze na wizytowanym
kierunku studiuje studiujg 23 osoby z ujawniong niepetnosprawnoscig. Poczynione ustalenia
uzasadniajg stwierdzenie, ze osobom tym stworzono warunki do petnego udziatu w procesie
ksztatcenia. Na uwage zastuguje nietypowo szeroki zakres wsparcia studentéow gtuchych
i stabostyszacych, obejmujgcy — poza standardowymi dziataniami — m.in. stworzenie mozliwosci
uczeszczania na lektorat z jezyka polskiego jako obcego (co wskazano jako dobrg praktyke w Raporcie
Komisji Ekspertéw ds. Osdb Gtuchych dziatajgcej przy Rzeczniku Praw Obywatelskich) oraz realizacje
projektu , Laboratorium Wizualne”, w ramach ktérego gtusi studenci Wydziatu wspotpracujg z Biurem
ds. Oséb z Niepetnosprawnych nad opracowywaniem znakéw migowych dla nieobecnych dotad
w Polskim Jezyku Migowym wyrazen matematycznych.

W sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem Uczelni, w tym organizacjg procesu ksztatcenia,
studentom przystuguje prawo sktadania skarg i wnioskdéw. Skargi i wnioski mogg by¢ sktadane ustnie,
pisemnie lub za posrednictwem S$rodkéw komunikacji elektronicznej. Ich adresatami mogg by¢
zarowno wtadze Uczelni lub Jednostki, jak i kierownicy jednostek administracji czy organy samorzadu
studenckiego. Studenci majg mozliwosé spotkania sie z wtadzami Uczelni lub Jednostki podczas ich
cotygodniowych dyzuréow, a w sprawach niecierpigcych zwitoki — takze w innych, indywidualnie
ustalonych terminach. W nastepstwie ztozenia skargi lub wniosku przeprowadzane jest wewnetrzne
postepowanie wyjasniajgce. Zasada jest dazenie do ugodowego zatatwiania spraw. Odpowiedzi
udzielane sg bez zbednej zwtoki, w oczekiwanej przez studenta formie. Sprawy, w ktorych doszto do
naruszenia przepiséw prawa lub zasad etyki zgtaszane sg organom S$cigania lub kierowane na droge
postepowania dyscyplinarnego. W sktad komisji dyscyplinarnych wchodzg studenci delegowani przez
organy samorzadu studenckiego. Biezgce problemy omawiane sg podczas cyklicznych spotkan
z udziatem przedstawicieli samorzadu studenckiego i wtadz Uczelni. Podkreslenia wymaga fakt, ze
procedura sktadania oraz rozpatrywania skarg i wnioskdw zostata szczegétowo opisana w zarzgdzeniu
Rektora, jak rdéwniez podporzadkowana zasadom okresSlonym w Kodeksie postepowania
administracyjnego.

Uczelnia prowadzi dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa oraz
przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, a takze zasad reagowania w przypadku
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zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentdw, jak réwniez
pomocy ofiarom. Trzon ww. dziatan tworzg réinego rodzaju spotkania, szkolenia i kampanie
informacyjne. Zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem i rdwnym traktowaniem omawiane sg takze
podczas obowigzkowych szkolen z zakresu bezpieczenstwa i higieny ksztatcenia (BHK) oraz innych
zaje¢ objetych programem studiow. W Uczelni wdrozono zasady postepowania w sytuacjach
kryzysowych. Waznym instrumentem oddziatywania na cztonkéw spotecznosci akademickiej jest
przyjeta w Uczelni polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna. Funkcje straznika przyjetych
norm i wartosci powierzono Rzecznikowi ds. Rdwnosci Szans. W razie potrzeby Uczelnia zapewnia lub
utatwia studentom dostep do bezptatnej pomocy psychologicznej i prawnej. Za organizacje wsparcia
psychologicznego odpowiada wyodrebniona jednostka Uczelni — Akademickie Centrum Wsparcia
,Empatia”. Co istotne, konsultacje prowadzone sg zaréwno w formie stacjonarnej, jak i zdalnej,
w tym takze w jezyku angielskim.

Obstugg administracyjng wiekszosci spraw studenckich zajmuje sie dziekanat. Bezposredniag pomoc
zapewniajg rowniez powotywani sposrdd nauczycieli opiekunowie (np. opiekunowie roku, opiekun
praktyk zawodowych, koordynator programu Erasmus+), sekretariaty katedr oraz inne jednostki
wewnatrzuczelniane (np. Biuro ds. Studenckich, Biuro Wspodtpracy Miedzynarodowej, Osrodek
Informatyczno-Szkoleniowy). Kompetencje kadry wspierajgcej proces uczenia sie podlegajg ciggtemu
doskonaleniu. W tym celu pracownicy kierowani sg na kursy i szkolenia z zakresu obstugi systeméw
informatycznych, postepowania administracyjnego, dokumentowania przebiegu studiéw czy obstugi
klienta. Funkcje posrednika w kontaktach z administracjg petnig organy samorzadu studenckiego oraz
wybierani w zwyczajowo przyjety sposéb starostowie. Godziny pracy oraz formy kontaktu
z administracjg sg adekwatne do potrzeb studentdw. Procesy zwigzane z obstugg toku studidow
zostaty poddane kompleksowej informatyzacji poprzez wdrozenie systemu USOS. System spetnia
funkcje indeksu elektronicznego i umozliwia studentom m.in. monitorowanie i planowanie przebiegu
studidw, wyswietlanie wynikow egzamindw i zaliczen, skfadanie podan, odbieranie decyzji,
wyswietlanie informacji na temat ptatnosci i $wiadczen pomocy materialnej czy wypetnianie ankiet.
Wszystkie funkcje dostepne sg w jezyku polskim i angielskim, a najwazniejsze z nich — takze
z poziomu dedykowanej aplikacji mobilnej. W celu uproszczenia i ujednolicenia procedur na stronach
internetowych Uczelni zamieszczono wzory najczesciej sktadanych podan. Od decyzji wydawanych
w indywidualnych sprawach studentéw stuzy odwotanie do rektora. Duzym utatwieniem, zwtaszcza
w kontekscie ograniczen spowodowanych pandemig COVID-19, jest mozliwos¢ sktadania podan oraz
odbierania decyzji i zaswiadczen za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej. Utatwienie
to dotyczy takze czesciowo spraw wymagajacych wydania decyzji administracyjnej, w tym spraw
stypendialnych. Rekomenduje sie stopniowe poszerzanie katalogu spraw, ktére mogg by¢ zatatwiane
w catosci drogg elektroniczna.

Z mocy prawa studenci Uczelni tworzg samorzad studencki. Samorzad dziata za posrednictwem
swoich organdéw. Organy samorzadu stojg na strazy praw studenta oraz reprezentujg studentéw
przed witadzami Uczelni, w tym wystepujg z rézinego rodzaju wnioskami i opiniami, delegujg
przedstawicieli do organdéw i ciat kolegialnych Uczelni oraz wspédtdziatajg z witadzami Uczelni
w zakresie zarzadzania Uczelnig, zapewniania jakos$ci ksztaftcenia oraz rozwoju i doskonalenia
wsparcia studentdw. Waznym przejawem dziatalnosci samorzadu sg szkolenia z zakresu praw
i obowigzkéw studenta. Oprécz tego samorzad prowadzi na terenie Uczelni dziatalnos$¢ kulturalng
i integracyjng, w tym np. organizuje jedng z najwiekszych imprez juwenaliowych w Polsce
(Kortowiade). Wybor organdéw samorzadu studenckiego oraz przedstawicieli studenckich do organéw
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i ciat kolegialnych Uczelni nastepuje w trybie i na zasadach okreslonych w regulaminie samorzadu
studenckiego. Przedstawiciele studentéw wchodzg w sktad Senatu Uczelni, w ktérym stanowig nie
mniej niz 20% sktadu. Studenci reprezentowani sg takze w innych gremiach, takich jak: Rada Uczelni,
Kolegium Elektorow, Rada Dziekanska, Uczelniany Zespdt ds. Zapewnienia Jakosci Ksztafcenia,
Wydziatowy Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, komisje senackie i rektorskie, komisje
stypendialne czy komisje dyscyplinarne. Przy wsparciu Uczelni samorzad uczestniczy w dziatalnosci
Parlamentu Studentéw RP, w tym regularnie deleguje swoich przedstawicieli na zjazdy i konferencje
krajowe, co sprzyja wymianie doswiadczen oraz integracji Srodowiska studenckiego. Uczelnia
zapewnia samorzadowi studenckiemu niezbedne wsparcie materialne, w tym infrastrukture i srodki
finansowe, ktédrymi samorzad dysponuje w ramach swojej dziatalnosci. Samorzad posiada dostep do
pomieszczen oraz niezbednych urzadzen i materiatéw biurowych. Posiada takze wtasny budzet,
ustalany corocznie w porozumieniu z wtadzami Uczelni. Relacje pomiedzy organami samorzadu
a wiladzami Uczelni oparto na zasadzie dialogu i partnerstwa, co sprzyja rozwojowi kultury
organizacyjnej i wptywa korzystnie na jakos¢ ksztatcenia.

Studenci mogg ponadto korzysta¢ z gwarantowanej ustawowo swobody zrzeszania sie
w uczelnianych organizacjach studenckich. Poza licznymi kotami naukowymi w Uczelni funkcjonuja
takie organizacje jak Erasmus Student Network, Klub Uczelniany AZS, Akademicki Klub Turystyczny,
Yacht Klub, Akademicki Klub Zeglarski , Szkwat”, Studencka Grupa Motocyklowa , Tabun”, Akademicki
Klub Ptetwonurkéw ,Skorpena”, Kortowski Klub tucznikdw, Uniwersytecka Druzyna Qudditcha
,HoneyBadgers”. Pod auspicjami Akademickiego Centrum Kultury dziata kilkanascie grup twodrczych,
w tym Chér Uniwersytecki, Zespot Piesci i Tanca ,Kortowo”, Akademicka Orkiestra Deta, grupy
teatralne ,Kloszart” i ,Cezar”, Studencka Agencja Fotograficzna ,Jamnik”, Akademicki Klub
Mitosnikéw Fantastyki ,Olifant” czy klub debat ,Liga Szuwarowa”. Uczelnia zapewnia organizacjom
studenckim odpowiednie wsparcie merytoryczne, organizacyjne i finansowe, w tym swobodny
dostep do infrastruktury, a w przypadku két naukowych — takze profesjonalng opieke nauczycieli
akademickich. Studenci chetnie angazuja sie w dziatalno$¢ spoteczng, w tym dziatalnos¢ samorzadu
studenckiego i organizacji studenckich, co znajduje odzwierciedlenie w liczbie, skali i réznorodnosci
realizowanych przez nich projektow. Atrakcyjnos¢ tego typu dziatalnosci podnosi fakt, ze jest ona
doceniana i wspierana przez wtadze Uczelni. Dobrym tego swiadectwem jest eksponowanie dokonan
studentdw w kanatach informacyjnych Uczelni, jak réwniez angazowanie studentéw w dziatania
promocyjne. Co do zasady, osiggniecia organizacyjne stanowia réwnorzedng wzgledem innych
sukcesow podstawe do przyznawania nagréd i wyrdznien. Wysitek wktadany w dziatalnos¢ spoteczng
rekompensowany jest takze za pomocg innych narzedzi, takich jak usprawiedliwianie nieobecnosci na
zajeciach czy przychylne spojrzenie na kwestie indywidualizacji procesu ksztatcenia.

Wsparcie studentdéw podlega okresowym przegladom. Gtéwnym Zrédtem informacji zwrotnej sg
przedstawiciele samorzadu studenckiego, ktérzy pozostajg w bezposrednim kontakcie z wtadzami
rektorskimi i dziekanskimi oraz uczestnicza w pracach organéw i ciat kolegialnych Uczelni.
Narzedziem wykorzystywanym do monitorowania wsparcia studentow sg réwniez spotkania otwarte,
indywidualne konsultacje, analizy wptywajgcych skarg i wnioskéw oraz badania ankietowe
(np. ankieta oceny jakosci obstugi administracyjnej, ankieta pn. ,Studia z perspektywy absolwenta
UWM w Olsztynie”). Monitorowaniu podlega takze dostosowanie form wsparcia do warunkow
ksztatcenia zdalnego. Uczelnia pozostaje otwarta na zgtaszane przez studentdw uwagi i postulaty
oraz sprawnie reaguje na zidentyfikowane w ten sposdb problemy. Zaréwno procedury, jak i wyniki
przegladéw (w postaci prostych raportéw) sg dostepne publicznie. Nie ma tez watpliwosci, ze wyniki
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przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych, w dowdd czego przedstawiono
konkretne przyktady. Stosowane w tym obszarze rozwigzania nalezy wiec oceni¢ jako adekwatne
i skuteczne.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne i przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zréinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektdéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikédw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie
podlega systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

e Szeroki zakres wsparcia studentéow gtuchych i stabostyszacych, obejmujagcy — poza
standardowymi dziataniami — m.in. stworzenie mozliwosci uczeszczania na lektorat z jezyka
polskiego jako obcego (dziatanie uznane za dobrg praktyke w Raporcie Komisji Ekspertow ds.
Oséb Gtuchych dziatajgcej przy Rzeczniku Praw Obywatelskich) oraz realizacje projektu
,Laboratorium Wizualne”, w ramach ktérego gtusi studenci Wydziatu wspdtpracujg z Biurem
ds. Oséb z Niepetnosprawnych nad opracowywaniem znakdéw migowych dla nieobecnych
dotad w Polskim Jezyku Migowym wyrazen matematycznych.

e Podniesienie transparentnosci procedury sktadania oraz rozpatrywania skarg i wnioskéw
poprzez jej szczegétowe opisanie w zarzadzeniu Rektora oraz podporzgdkowanie zasadom
(w tym terminom) okreslonym w Kodeksie postepowania administracyjnego.

e Zapewnienie studentom kompleksowego wsparcia w zakresie bezpieczenstwa i réwnego
traktowania poprzez zaprojektowanie i wdrozenie odpowiednich procedur oraz powotanie
Rzecznika ds. Rdwnosci Szans.

e Zapewnienie studentom wsparcia psychologicznego za posrednictwem wyodrebnionej
jednostki Uczelni (Osrodka Wsparcia i Rozwoju Osobistego), a takze dostosowanie form tego
wsparcia do warunkéw ksztatcenia zdalnego oraz do potrzeb oséb niepostugujgcych sie
jezykiem polskim.

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Gtéwnym miejscem i narzedziem zapewnienia publicznego dostepu do informacji o programie
studidw na kierunku informatyka, warunkach jego realizacji oraz osigganych rezultatach jest witryna
internetowa Woydziatu Matematyki i Informatyki oraz w czesci takie witryna internetowa
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Informacja dostepna publicznie obejmuje
informacje o warunkach o przyjeciu na studia, celach ksztatcenia, harmonogram zajeé, zasady
sprawdzania i oceniania osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. Proces
dyplomowania na kierunku informatyka jest takze precyzyjnie opisany na portalu Wydziatu
Matematyki i Informatyki.

W pewnych zakresach informacje dostepne na stronie Wydziatu wymagajg uzupetnienia lub
rozbudowania. Nalezy zauwazy¢, ze w bardzo ograniczonym stopniu informacje dostepne publicznie
odnoszg sie do rezultatéw i sukcesdéw osigganych przez pracownikdéw i studentéw Wydziatu. Brak jest
np. aktualnej informacji o osiggnieciach naukowych studentéw, ich dokonaniach w kotach
naukowych. Brak takze informacji na temat prowadzonych badan naukowych, realizowanych
projektéw.

Na stronie gtéwnej Uczelni znajdujg sie wszelkie niezbedne informacje na temat jej dziatalnosci,
w tym odnoszace sie do kandydatéw na studia, studentow, pracownikéw uczelni, przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na stronie internetowej Uczelni znajdujg sie informacje
o dziatalnosci Akademickiego Osrodka Kariery, wtym o ofertach dla studentéw i absolwentéw.
Uwage zwraca natomiast brak wydzielonej informacji na stronie internetowej Wydziatu dla tej grupy
interesariuszy, jaka tworzy otoczenie spoteczno-gospodarcze.

Kandydat na studia moze zapozna¢ sie z ofertg ksztatcenia na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, w tym w jezyku angielskim, zasadami i harmonogramem rekrutacji oraz wykazem
zaje¢ w poszczegdlnych semestrach. Kandydatom przedstawiono tez mozliwosci dalszego ksztatcenia.
Kandydatom udostepniono réowniez (w formacie pdf) atrakcyjnie przygotowany informator,
wyczerpujgco przedstawiajgcy nie tylko oferte ksztatcenia w Uczelni, ale takze mozliwosci wsparcia
jakie oferuje Uniwersytet w kazdym obszarze 2zycia akademickiego — ksztatcenie, rozwdj
zainteresowan, sport, sztuka, opieka socjalna, wymiana miedzynarodowa.

Na Uczelni dostep do informacji o programie studidéw i procesie ksztatcenia zostat zapewniony takze
w odniesieniu do zmian wywofanych przeniesieniem ksztatcenia do $rodowiska wirtualnego. Na
stronie Uczelni znajduje sie zaktadka Informacje COVID-19, w obrebie ktdrej gromadzone s3
wszystkie informacje i procedury dotyczace tej formy prowadzenia zaje¢.

Strona jest dostepna dla osdéb z niepetnosprawnosciami. Zapewniony jest odczyt osobom
niedowidzgcym. Na stronie Wydziatu znajduje sie zaktadka Przewodnik po Uniwersytecie Warminsko-
Mazurskim dla osdéb niepetnosprawnych. Przewodnik zawiera informacje na temat wsparcia
zapewnianego przez Uczelnie i Wydziat tym osobom. Strona internetowa dostepna jest takze dla
cudzoziemcdw, posiada angielskojezyczng wersje jezykowa.

Uczelnia udostepnia w BIP na swojej stronie podmiotowej wewnetrzne akty prawne w tatwo
dostepnej, czytelnie zorganizowanej zaktadce. W portalu podano adresy kontaktowe o0séb
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odpowiedzialnych za poszczegdlne obszary dziatalnosci Uczelni. Zwraca uwage, iz w BIP nie
zamieszczono programoéw studidw ocenianego kierunku, podczas gdy obowigzek ten wynika z art.
358 ust. 1 pkt 8 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Do organizacji ksztatcenia oraz komunikowania sie stuzg w Uczelni systemy informatyczne USOSWeb
oraz APD. W procesie ksztatcenia na kierunku informatyka intensywnie wykorzystuje sie systemy
Moodle i MS Teams (gtéwne narzedzie w okresie pandemii). Oba systemy sg udostepnione wraz
z przewodnikami w sposéb czytelny, wprowadzajacy w ich obstuge.

Uniwersytet Warminsko-Mazurski jest aktywny w mediach spotecznosciowych — Facebook,
Instagram, Twitter, YouTube. W Uniwersytecie jest wydawania Gazeta Uniwersytecka, dziata Radio
UWM FM oraz TV Kortowo.

W Uniwersytecie Warminsko Mazurskim za informowanie o dziatalnosci Uczelni, w szczegdlnosci za
jakosc¢ i aktualnos$é informacji, odpowiada Biuro Mediéw i Informacji. Aktualizacje strony odbywajg
sie na biezgco. Na Wydziale za aktualnos$¢ informacji i jej organizacje na stronie internetowe;j
odpowiadajg administrator strony (sprawy techniczne) i specjalnie dedykowane do tego pracownik
naukowo-dydaktyczny. Podane sg adresy kontaktowe umozliwiajgce kazdemu zainteresowanemu
zgtaszanie uwag odnosnie organizacji i jakosci prezentowanych informacji.

Ogdlnie nalezy uzna¢, ze interesariusze Uczelni, w tym interesariusze kierunku informatyka, maja
zapewniony publiczny dostep do informacji zwigzanej z programem studiow i jego realizacja. Biorgc
pod uwage zauwazone mankamenty rekomenduje sie udoskonalenie publicznego dostepu do
informacji, w szczegdlnosci poprzez: (1) uzupetnienie lub rozbudowanie informacji dostepnej
publicznie o osiggane rezultaty w wyniku realizacji programu studiéw, w tym o osiggniecia nauczycieli
akademickich i studentéw (2) uzupetnienie zawartosci strony Wydziatu o informacje dla otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym dla pracodawcow, (3) udostepnienie w BIP na stronie podmiotowe;j
Uczelni programoéw studidw ocenianego kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku informatyka zapewniony jest publiczny dostep do informacji o najwazniejszych
aspektach programu studidow, warunkach jego realizacji spetniajgcy zasadnicze wymagania:
zrozumiatosci informacji, przejrzystosci prezentacji, adekwatnosci do potrzeb podstawowych grup
odbiorcow. Dostepna publicznie informacja o programie studiow na kierunku informatyka,
warunkach jego realizacji oraz osigganych rezultatach jest adresowana do kandydatéw na studia oraz
studentdw, dla ktérych wyodrebnione zostaty odrebne i wyraznie wydzielone na stronie strumienie
informacji. Pominieta zostata natomiast bardzo wazna grupa interesariuszy zewnetrznych, jakimi sg
instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcy. Ponadto w mniejszym stopniu
zapewniony jest publiczny dostep do informacji o osigganych rezultatach ksztatcenia na kierunku
informatyka.

W ramach ocenianego kierunku prowadzone jest monitorowanie informacji o studiach oraz jej
zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Dziatania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w zakresie projektowania, zatwierdzania,
monitorowania i okresowego przeglagdu programu studiéw, a takze udziat w tych procesach
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, sg okreslone w uczelnianych i wydziatowych przepisach
dotyczacych jakosci ksztatcenia (Zarzadzenie nr 118/2019 Rektora UWM z dnia 20 grudnia 2019 r.
wprowadza i okresla zasady funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie). Przyjete rozwigzania zaktadajg
kompleksowa ocene i doskonalenie jakosci ksztatcenia i obejmuja: monitorowanie i weryfikacje
osiggania efektéw uczenia sie na wszystkich kierunkach, poziomach i profilach ksztatcenia, ewaluacje
i doskonalenie efektywnosci Systemu, przeprowadzenie samooceny funkcjonowania jednostek
odpowiedzialnych za prowadzenie poszczegdlnych kierunkéw studidw, ewaluacje powigzania
ksztatcenia/uczenia sie z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, dbatos¢ o przygotowanie
absolwentéw do uczenia sie przez cate zycie, zapewnienie powigzania dydaktyki z badaniami
naukowymi, orientacje organizacji i metod ksztatcenia na studenta, a szerzej wsparcie studentow
W procesie uczenia sie, poddawanie sie zewnetrznej ocenie ksztatcenia, doskonalenie kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich.

Zaréwno na poziomie Uczelni, jak i na poziomie Wydziatu Matematyki i Informatyki wyznaczone
zostaty ciata odpowiedzialne za nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad
dziatalnoscia edukacyjng oraz zapewnienie jakosci ksztatcenia. Za funkcjonowanie systemu
zapewniania jakosci ksztafcenia odpowiadajg prorektor ds. jakosci ksztatcenia oraz kierownicy
(dziekani) jednostek prowadzgcych poszczegdlne kierunki studiéw. System podlega corocznemu
przegladowi. Za wprowadzenie i funkcjonowanie System w Uczelni odpowiada Uczelniany Zespdl
ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, w ktérego sktad wchodzi miedzy innymi reprezentant Wydziatu
Matematyki i Informatyki oraz przedstawiciele Rady Uczelnianej Samorzadu Studenckiego. Za
wdrazanie i funkcjonowanie systemu zapewniania jakosci na Wydziale Matematyki i Informatyki,
w Scistej wspotpracy z Uczelnianym Zespotem ds. Zapewniania Jakosci, odpowiada Wydziatowy
Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Zostat takze okreslony zakres kompetencji Zespotu:
1) wprowadzanie obowigzujagcych w Uczelni dokumentéw i procedur zapewniania jakosci
w jednostkach; 2) state monitorowanie i podnoszenie jakosSci ksztatcenia; 3) tworzenie procedur
oceny organizacji i warunkéw ksztatcenia; 4) przedstawianie corocznego sprawozdania z oceny
jakosci ksztatcenia za poprzedni rok akademicki wraz z analiza SWOT; 5) upowszechnianie wynikdéw
analiz jakosci ksztatcenia w podstawowej jednostce organizacyjnej. Administracyjnego
i merytorycznego wsparcia zespotom zapewniania jakosci w Uczelni udziela Biuro ds. Ksztatcenia —
Zespdl ds. zarzgdzania jakoscig ksztatcenia.
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We wrzesniu 2020 roku Dziekan Wydziatu powotat na czteroletnig kadencje Zespdt Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Matematyki i Informatyki, w ktérym wyodrebniono sekcje ds.
kierunku informatyka i sekcje ds. kierunku matematyka. W sktad Zespotu wchodzi student wskazany
przez Rade Wydziatowg Samorzadu Studenckiego. W listopadzie 2020 roku Dziekan powotat Komisje
ds. kontaktu z firmami na kadencje 2020-2024, ktérej przewodniczgcym zostat cztonek Sekcji
ds. informatyki Wydziatowego Zespotu Zapewnienia Jakosci. Gtéwne cele Komisji polegajag na
nawigzaniu wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w realizacji ksztatcenia na Wydziale,
w tym przede wszystkim na kierunku informatyka. Wspdtpraca przede wszystkim dotyczy praktyk
i stazy (uwzgledniono stan pandemii COVID-19 i konieczno$¢ pracy zdalnej w dobie pandemii),
realizacji przedmiotu fakultatywnego i projektu zespotowego, konsultowanie programu studidow
informatycznych pod katem kompetencji poszukiwanych na rynku pracy.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest na Uczelni w sposdb
formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury formalne. Uwagi i propozycje zmian
w programach studidéw i realizowanych efektéw ksztatcenia zgtaszane s3 za posrednictwem
Kierownikdw Katedr do Wydziatowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Propozycje
zmian programu studidw na kierunku informatyka moze zgtosi¢ rédwniez Zespdt ds. rozwoju
informatyki. Przewodniczacy Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia zwotuje jego zebranie
w celu wyrazenia opinii odnosnie proponowanych zmian i przygotowania projektu modyfikacji
programu studiow. Nastepnie przedstawia projekt na posiedzeniu Rady Dziekanskiej do
zaopiniowania. Propozycja ta jest przedktadana, za posrednictwem Biura ds. Ksztatcenia, Radzie
Edukacyjnej. Po pozytywnym zaopiniowaniu przez Rade, projekt przekazywany jest pod obrady
Senatu, ktdry podejmuje w tej sprawie uchwate.

Program studidw na kierunku informatyka jest poddawany corocznej ocenie przez Wydziatowy
Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Kluczowga funkcje w ocenie programu studidw petnig
kierownicy poszczegdlnych zaje¢, ktérzy moga wystepowac z inicjatywa zmian. Z propozycjami zmian
w programie mogg takze wystepowac studenci oraz interesariusze zewnetrzni. Informacja zwrotna
o programie wykorzystywana w ocenie i doskonaleniu programu studiéw pozyskiwana jest takze od
absolwentéw kierunku informatyka. Istotng role odgrywa w tym zakresie Akademicki Osrodek
Kariery, za posrednictwem ktdrego mozliwe jest utrzymywanie kontaktéw z absolwentami, $ledzenie
ich karier zawodowych, identyfikowanie i analizowanie kierunkdw, w ktérych doksztatcajg sie
absolwenci. Narzedziem oceny i doskonalenia programu studiéw jest ankieta wypetniana przez
studentdw po zakonczeniu semestru zajeé, w ktorej kazdy student moze wyrazi¢ opinie o sposobie
realizacji zaje¢ (Procedura badania ankietowego Jakos¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych).

Na szczegdlnie podkreslenie w zakresie oceny programu studidw i jego realizacji zastuguje coroczna
samoocena dziatalnosci jednostek Uczelni w zakresie dydaktyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem
funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania jakosci. W tym celu na Wydziale Matematyki
i Informatyki wypetniana jest ,Karta samooceny podstawowej, miedzywydziatowej Ilub
ogoélnouczelnianej jednostki organizacyjnej Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego”. W karcie
okreslono obszary aktywnosci, dla ktérych nalezy podac opisy dziatann podejmowane w jednostce,
osoby lub zespoty odpowiedzialne za te dziatania, stabe i mocne strony przyjetych rozwigzan,
rekomendacje i zalecenia do zrealizowanie w najblizszym roku. Do badanych obszaréw aktywnosci
nalezg: 1) dziatania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia w obszarze: polityki
ksztatcenia oraz procedur zapewniania jakosci ksztatcenia, w obszarze doboru i zapewniania jakosci
kadry dydaktycznej, w obszarze okreslania kryteriéw kwalifikacyjnych, ustalania limitow przyjec,
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w obszarze oceny programow studidw, 2) opis sposobdw tworzenia, zatwierdzania, weryfikacji
modyfikacji programéw studiow (ze szczegdlnym uwzglednieniem problematyki efektéw uczenia sie,
3) dziatania na rzecz zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia zwigzane z zasadami oceniania
studentdw, 4) zasady oceniania studentéw, uwzgledniajgce koniecznos¢ publikowania
i konsekwentnego stosowania kryteridow, przepisow i procedur, 5) dziatania na rzecz zapewniania
i doskonalenia jakosci ksztatcenia w obszarze zasobdw do nauki i wsparcia dla studentéw, 5) dziatania
na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia w obszarze systemoéw informacyjnych
i publikowania informacji. Nalezy przy tym podkresli¢é kompleksowos¢ dokonywanej samooceny.
Karta samooceny jest przekazywana do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakoscig Ksztatcenia.
Elementem samooceny jest analiza mocnych i stabych stron oraz rekomendacje dziatan na rzecz
doskonalenia jakosci ksztatcenia. Na podstawie kart samooceny jednostek, Uczelniany Zespdt ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz Zespdt ds. Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia Biura
ds. Ksztatcenia, opracowuje corocznie raport stanowigcy analize realizacji dziatan jednostek
organizacyjnych oraz zalecenia i rekomendacje na dany rok akademicki.

W ramach kierunku informatyka zostaty opracowane odpowiednie procedury dotyczace
monitorowania programu studidow oraz jego ewaluacji. Rekomenduje sie jednak podniesienie
dotychczasowych aktywnosci na rzecz optymalizacji systemu monitorowania i oceny programu. Jest
to szczegélnie istotne w kontekscie zastrzezen dotyczacych koncepcji ksztatcenia, efektéw
zdefiniowanych dla kierunku, zastrzezen dotyczgcych programu studiéw, o ktérych mowa
W niniejszym raporcie. Na ocenianym kierunku nie jest prowadzona w sposéb systemowy ocena
jakosci prac dyplomowych. Rekomenduje sie podjecie dziatan majgcych na celu podnoszenie jakosci
prac dyplomowych, a takze monitorowanie dokumentacji dotyczgcej procesu dyplomowania,
zwazywszy na uwagi dotyczace prac dyplomowych, sformutowane w kryterium 3 raportu.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega réwniez cyklicznym ocenom zewnetrznym (Polska Komisja
Akredytacyjna), ktére przektadajg sie na doskonalenie programu studidw i procedur zwigzanych
z procesem ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na Uczelni sg stosowane formalne zasady projektowania, zatwierdzania i modyfikowania programoéw
studidw. Wydziat prowadzi oceny programu studiéw na kierunku informatyka, oparte miedzy innymi
na wynikach analizy dostepnych danych i informacji uzyskanych od interesariuszy wewnetrznych,
w tym studentéw, oraz zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia. Na Wydziale
wdrozono odpowiednie narzedzia i mechanizmy, ktére umozliwiajg identyfikowanie stabych stron
procesu ksztatcenia. Konieczne jest jednak wzmozenie prac nad skutecznoscia podejmowanych
dziatan doskonalgcych. Jakosé ksztatcenia na kierunku podlega réwniez cyklicznym ocenom
zewnetrznym, ktére takze przektadaja sie na doskonalenie programu studiow i procedur zwigzanych
z procesem ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezagcg ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Poprzednia ocena programowa odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakonczyta wydaniem
oceny pozytywnej (uchwata nr 171/2015 Prezydium PKA z dnia 12 marca 2015 r.). W uzasadnieniu
uchwaty
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