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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy dr hab. Piotr Szwedo, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Krzysztof KoZzminski, ekspert PKA

2. dr hab. Artur Olechno, ekspert PKA

3. Maria Kozewnikow, ekspert PKA ds. studenckich
4. Tomasz Kocot, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. Pawet Adamiec, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja prowadzonym w Wyzszej Szkole Administracji
i Przedsiebiorczosci zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na podstawie
Uchwaty Nr 519/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 17 lipca 2020 r. w sprawie
kierunkow studiow wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2020/2021.

PKA po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku studidw. Zgodnie z Uchwatg Nr
671/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 3 wrzesnia 2015 r. w sprawie oceny
programowej na kierunku administracja prowadzonym w Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci
i Administracji w Lublinie, na Wydziale Nauk Spotecznych, na poziomie studidow pierwszego stopnia
o profilu ogélnoakademickim wydano ocene pozytywna.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona za posrednictwem s$rodkéw komunikacji na
odlegtosé zgodnie z obowigzujgcg procedury. Rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni oraz
Wydziatu w celu omdéwienia szczegdtow wizytacji. Zespot oceniajacy PKA odbyt wszystkie spotkania
zgodnie z harmonogramem wizytacji. Ponadto dokonano oceny wybranych prac dyplomowych
i etapowych, odbyty sie hospitacje zaje¢ dydaktycznych, przeprowadzono takze wizytacje bazy
dydaktycznej i socjalnej. Podczas spotkania podsumowujacego prace zespotu oceniajacego dokonano
oceny spetnienia standardow jakosci ksztatcenia oraz sformutowano wstepne uwagi, o ktdrych
poinformowano wtadze Uczelni oraz Wydziatu na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

administracja

Poziom studiow

| stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia P
magisterskie)
Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne oraz niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Nauki o polityce i administracji

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

6 miesiecy / 720 godzin / 30 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Administracja publiczna
E-administracja

Administracja biznesu zagranicznego

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

0 103

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?

2313 1616

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

93 punktéw ECTS 65 punktéw ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

92 punktéw ECTS 92 punktéw ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

56 punktéw ECTS 56 punktéw ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Strategia uczelni i polityka jakosci zaktadajg m.in. stwarzanie warunkéw do rozwoju, wspieranie,
stymulowanie, uczenie innowacyjnej kreatywnosci oraz poszerzanie perspektywy poznawczej, co
znajduje swoje odzwierciedlenie w koncepcji i celach ksztatcenia. W koncepcji uwzgledniono elementy
wynikajgce z przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych (nauki o polityce i administracji —
124 p. ECTS —69% jako dyscyplina wiodaca oraz nauki prawne — 56 p. ECTS i 31 %) oraz specyfiki regionu
oraz profilu praktycznego. Uwzgledniono kierunki i prognozy rynku pracy (poziom regionalny
i krajowy), a takze potrzeby pracodawcéw Wojewddztwa Lubelskiego. Za cel koncepcji ksztatcenia na
profilu praktycznym wskazano przygotowanie studenta do wejscia na rynek pracy niezaleznie od
lokalizacji miejsca pracy, posiadanie przede wszystkim umiejetnosci wykorzystania wiedzy teoretycznej
W rozwigzywaniu problemow, z ktérymi bedzie musiat sie zmierzyé w pracy zawodowej.

Wytyczne do projektowania programoéw studiéw zawarte w zarzgdzeniu rektora wskazuja, ze studia
pierwszego stopnia trwajg nie krécej niz 6 semestréw. Liczba godzin zaje¢ nie powinna by¢ mniejsza
niz 2250 na studiach stacjonarnych, oraz nie mniejsza niz 1125 - w przypadku studidw | stopnia,
konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata na studiach niestacjonarnych. Praktyki
trwajg nie krécej niz 6 miesiecy i wynoszg 720 godzin. Program nauczania powinien przewidywac
zajecia z zakresu wychowania fizycznego na studiach stacjonarnych; jezykéw obcych — w wymiarze 120
godzin, ktérym nalezy przypisa¢ 8 punktéw ECTS; technologii informacyjnych. Wszystko to znajduje
potwierdzenie w konstrukcji programu studiow.

Koncepcja ksztatcenia zostata opracowana we wspodtpracy z reprezentantami sektora publicznego,
pozarzadowego i biznesu w ramach funkcjonujacej Rady Konsultacyjnej oraz interesariuszami
wewnetrznymi (kadrg i studentami, m.in. w trakcie prac Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz w formie
ankiet). W wyniku konsultacji zmianie ulegt program studidow m. in. w zakresie pogtebiania wiedzy
i umiejetnosci w obszarze etyki urzedniczej oraz redagowania aktéw administracyjnych
i korespondencji urzedowe;j.

Kierunek prowadzony jest zgodnie z profilem praktycznym. Uwzglednienie postepu w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej znajduje odzwierciedlenie we wprowadzonych do programu
studidw zajeciach, zaproponowanych przez interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych, czego
przyktadem takie przedmioty jak: redagowanie aktow prawnych i korespondencji urzedowej, etyka
urzednicza, partycypacja spoteczne. Zajecia te prowadzone sg przez dydaktykéw-praktykéw, ktorzy
dostosowujg tresci do biezacych problemdéw zawodowych. Wprowadzono takze nowg specjalnosc o
nazwie e-administracja, bedaca odpowiedzig na zgtoszone potrzeby pracodawcéw.

Ogdlne efekty zatozone dla kierunku, tzw. kierunkowe, sg spdjne z efektami uczenia sie opisanymi w
ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji oraz wtasciwe dla kwalifikacji
na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. . Efekty uczenia sie obejmujg zagadnienia charakterystyczne
dla badan nad administracjg, problemy, kategorie pojeciowe oraz kategorie poznawcze. Powigzane sg
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takze z przyjetymi dla poszczegdlnych trzech specjalnosci zatozeniami programowymi dotyczgcymi
wiedzy i umiejetnosci z zakresu administracji publicznej, e-administracji oraz administracji biznesu
zagranicznego. Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci zdobywanie przez studentéw
umiejetnosci praktycznych oraz wiedzy niezbednej do formutowania i rozwigzywania zadan z zakresu
studiowanego kierunku, w tym komunikowania sie w jezyku obcym (4-semestrowy lektorat).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1%(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig uczelni oraz polityky jakosci, mieszczg sie
w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla administracji, sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnos$ci zawodowego rynku pracy oraz zostaty okreslone we
wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym, wtasciwymi poziomami Polskiej Ramy Kwalifikacji,
uwzgledniajg specyfike kierunku, sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i praktyki z dyscyplin,
uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowanie sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalno$ci zawodowej wtasciwiej dla kierunku oraz sg mozliwe
do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajagcy na stworzenie systemu ich
weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Program studiéw sktada sie z 17 modutéw zaje¢ utworzonych na podstawie zwigzkow tresciowych
zawartych w nich przedmiotéw. Tresci ksztatcenia, w tym powigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym, realizowane sg w ramach 7 modutdw, stanowigcych pogrupowane przedmioty
kierunkowe, 6 modutéw zawiera przedmioty ogdlnouczelniane, 2 moduty to przedmioty
specjalnosciowe, a 2 kolejne przygotowujg studentéw do napisania pracy dyplomowej oraz

4W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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prowadzenia dziatalnosci zawodowej dzieki obowigzkowym praktykom zawodowym. Znajduje to
pokrycie w dostosowywaniu programu do aktualnego stanu praktyki zasygnalizowanego w kryterium.

Studia na kierunku Administracja trwajg 6 semestrow niezaleznie od formy (stacjonarne
i niestacjonarne). Wymiar godzinowy zaje¢ wynosi 2313 godzin w przypadku studiéw stacjonarnych
i 1616 godzin w przypadku studidw niestacjonarnych. Nakfad pracy studenta potrzebny do zaliczenia
studidw to 180 punktéw ETCS. Z bezposrednim udziatem nauczyciela odbywajg sie zajecia
odpowiadajgce 93 punktom ECTS (52%) na studiach stacjonarnych i 65 punktom ECTS (36%) na
studiach niestacjonarnych.

Stosunek liczby godzin zajeé realizowanych na studiach niestacjonarnych w odniesieniu do ogélnej
liczby godzin zajec¢ na studiach stacjonarnych wynosi 69%. W ramach zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym student uzyskuje 92 punkty ECTS, co stanowi 51% wszystkich punktow
ECTS i przekracza 50% wszystkich punktow ECTS.

Zajecia rozwijajgce kompetencje jezykowe (lektoraty) realizowane sg w semestrach 1-4 i obejmujg
tacznie 8 ECTS, co stanowi 4% wszystkich punktow ECTS. Grupa zaje¢ do wyboru obejmuje 56 punktéw
ECTS, co stanowi 31% wszystkich punktéw ECTS. Sktadajg sie na nig trzy specjalnosci: administracja
publiczna, e-administracja oraz administracja biznesu zagranicznego, obejmujace po 36 punktéw ECTS
przyporzagdkowanych do przedmiotow specjalno$ciowych, seminarium i przygotowanie pracy
dyplomowej, ktéremu przypisano 12 punktéw ECTS, oraz lektoraty z jezyka obcego, ktérym, jak
wspomniano wyzej, przypisano facznie 8 punktéw ECTS. Program studiéw zapewnia wiec elastycznosé
w doborze modutéw ksztatcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktédw ECTS wymaganej
dla osiggniecia kwalifikacji odpowiadajgcej poziomowi ksztatcenia.

Sekwencja przedmiotéw w programie studidow zostata dobrana w sposdb pozwalajgcy studentom na
stopniowe pogtebianie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Na pierwszym roku studiéw
studenci realizujg przedmioty kluczowe dla wprowadzenia w tematyke prawa i administracji, m. in.
wstep do prawoznawstwa, nauki o administracji, konstytucyjny system organow parstwowych czy
ustroj samorzqdu terytorialnego. W ramach wprowadzenia do studiowania prowadzone s3 zajecia
z zakresu BHP, ochrony danych osobowych, technologii informacyjnych, ekonomii oraz podstaw
psychologii. Drugi rok studiow przewiduje pogtebienie wiedzy administracyjnej i prawniczej,
w szczegdlnosci w ramach takich przedmiotéw jak prawo administracyjne — czes¢ szczegotowa, etyka
urzednicza czy prawo pracy i prawo urzednicze. Studenci rozwijajg wtedy tez umiejetnosci praktyczne,
m. in. z zakresu postepowania administracyjnego czy redagowania aktdw administracyjnych
i korespondencji urzedowej, oraz nabywajg specjalistyczng wiedze i umiejetnosci w ramach wybranej
przez siebie specjalnosci. Trzeci rok studiéw poswiecony jest w szczegélnosci na przygotowanie pracy
dyplomowej oraz odbycie praktyk zawodowych, ponadto prowadzone sg wtedy przedmioty m. in.
Z zakresu prawa gospodarczego i finansowego. Studenci realizujg takze zajecia z autoprezentacji
i projektu wtasnego przedsiewziecia.

Liczebnos¢ grup ¢wiczeniowych wynosi 35 0séb, co zgodnie z zarzadzeniem rektora z 28 maja 2021 r.
ma zostac od przysztego roku akademickiego ograniczone do 25 oséb.
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Stosowane sg réznorodne metody ksztatcenia poszczegdlnym formom prowadzenia zaje¢ w stosunku
do ogodtu zajeé dydaktycznych, ktérych proporcje wynosza: na studiach stacjonarnych: wyktady — 29%,
¢wiczenia — 6%, laboratoria — 4%, projekty — 5%, warsztaty — 24%, seminarium — 1%, praktyki
zawodowe — 31%; na studiach niestacjonarnych: wyktady — 24%, ¢éwiczenia — 3%; laboratoria — 5%,
projekty — 3%, warsztaty — 18%, seminarium — 2%, praktyki zawodowe — 45%. Sposdb i warunki
prowadzenia zaje¢ pozwalajg tez na osiggniecie umiejetnosci praktycznych przewidzianych w
programie studidw. Zastosowane na kierunku metody ksztatcenia umozliwiajg identyfikacje
i zaspokojenie spersonalizowanych potrzeb studentéw, w tym studentdw niepetnosprawnych, poprzez
dziatania organizacyjne, np. indywidualng organizacje studiow, w tym sesje egzaminacyjng, dodatkowe
konsultacje oraz zapewnienie odpowiednich rozwigzan technicznych umozliwiajacych studentom
niepetnosprawnym korzystanie z infrastruktury jednostki. Od stycznia 2020 r. (do 2023) r. uczelnia
realizuje projekt ,WySPA Dostepnosci”, ktdrego celem gtéwnym jest podniesienie poziomu
dostepnosci w zakresie realizacji potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Metody ksztatcenia uwzgledniajg wszystkie przypisane modutom ksztatcenia efekty uczenia sie, a takze
zasady ich weryfikacji i oceny. Metody ksztatcenia, w tym ich jakos¢, skuteczno$¢ oraz oczekiwania
i oceny studentdéw sg regularnie monitorowane oraz oceniane. W sylabusach przewidziane jest
ocenianie ciggte i ocenianie pracy w grupach. Dostosowanie metod ksztatcenia i procesu uczenia sie
do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia na kierunku administracja nastepuje zgodnie
z zachowaniem ogdlnouczelnianych zasad i wskazéwek okreslonych w dokumentach uczelni. Zajecia
przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ prowadzone s od kilku lat (obecnie
Platforma Moodle, ew. MS Teams). W warunkach obligatoryjnego ksztatcenia zdalnego przejscie
odbyto sie w sposob ptynny. Stosowane s3 zajecia synchroniczne (z obowigzkiem rejestracji) oraz
asynchroniczne.

Studenci ocenianego kierunku, odbywajg obowigzkowg praktyke zawodowg w wymiarze 720 godzin,
za ktéra uzyskuja 30 pkt ECTS. Praktyka jest realizowana na Vi VI semestrze, z tymze zaliczenie praktyki
nastepuje zbiorczo w VI semestrze. Wymiar praktyk studenckich jest wystarczajgcy do osiaggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie. Z uwagi na zwiekszenie liczby godzin praktyki zawodowej dopiero dla
cyklu ksztatcenia, ktory rozpoczat sie 1.10.2019 r., pierwsi studenci rozpoczng realizacje praktyki w
wymiarze 720 godzin w roku akademickim 2021/2022. Studenci wczesniejszych cykli realizujg 420
godzin praktyki (17 pkt ECTS). Uczelnia nie rozwazyta jednak w jaki sposdb realizacja praktyki
zawodowej we wskazanej, zwiekszonej liczbie godzin wptynie na realizacje zaje¢ i nie wprowadzita
modyfikacji do planu studiéw. Student musi wiec samodzielnie zorganizowad praktyke i pogodzi¢ jej
realizacje z zajeciami, co na studiach stacjonarnych moze okazac sie trudne.

Uczelnia, w okresie ograniczenia funkcjonowania uczelni z uwagi na stan epidemii, w sposéb sprawny
umozliwita studentom realizacje praktyk zawodowych w formie zdalnej. Zadanie to okazato sie
stosunkowo tatwe, poniewaz urzedy administracji rzgdowej i samorzagdowej, w ktérych studenci
najczesciej realizuje praktyke, réwniez pracowaty w formie zdalnej.

Sylabus praktyki zawodowej okresla cel jej realizacji oraz przewiduje zagadnienia, ktore student musi
zrealizowadé w czasie praktyki. Zaplanowane cele zostaty sformutowane prawidtowo i s3 mozliwe do
zrealizowania. Przedmiotowe efekty uczenia sie okreslone w sylabusie praktyki zawodowej majg
charakter specyficzny, sg dostosowane do celdéw ksztatcenia, a ich weryfikacja jest mozliwa. Uczelnia
prawidtowo odniosta efekty uczenia sie przypisane do praktyki do kierunkowych efektéw uczenia sie,
jak réwniez do charakterystyk Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Nadzdr nad organizacjg praktyk sprawuje Petnomocnik ds. praktyk, ktéry dokonuje rowniez weryfikacji
uzyskania przez studentéw efektédw uczenia sie. Petnomocnikiem jest nauczyciel akademicki
prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku studidw. Posiada on kompetencje i doswiadczenie, ktére
pozwalajg na prawidtowq organizacje praktyk oraz weryfikacje stopnia uzyskania przez studentéw
efektdow uczenia sie. Proces realizacji praktyk od strony organizacyjnej wspierany jest przez
Akademickie Biuro Karier. Aspekty organizacyjne praktyk na ocenianym kierunku studiéw ocenia sie
pozytywnie.

Uczelnia wymaga realizacji praktyki w scisle okreslonych podmiotach. Ich dobdr jest prawidtowy
i zapewnia uzyskanie przez studentéw efektéw uczenia sie. Studenci mogg realizowac praktyke w
licznych instytucjach, z ktérymi Uczelnia posiada state porozumienia o wspdtpracy. Zakres ich
dziatalnosci zostat zweryfikowany pod katem mozliwosci uzyskania przez studentéw zaktadanych
efektdw uczenia sie. Na liscie podmiotéw, z ktérymi Uczelnia posiada zawarte state porozumienia w
przedmiocie organizacji praktyk znajdujg sie urzedy zapewniajgce funkcjonowanie organdw
administracji zaréwno rzgdowej oraz samorzgdowej, jak rdwniez przedsiebiorstwa prywatne. Liczba
i charakter dziatalnosci instytucji wpisujg sie charakterystyke programu studidw. Uczelnia zapewnia
studentom wystarczajgca liczbe miejsc odbywania praktyki.

Uczelnia stosuje ustandaryzowane wzory dokumentdéw dotyczacych realizacji praktyk w postaci:
umowy o praktyke, skierowania na praktyke oraz zaswiadczenia o realizacji praktyki wraz z opinig
o praktykancie. Zaden z tych dokumentéw nie zawiera w swej tresci przedmiotowych efektdw uczenia
sie, ktore student powinien zrealizowaé w czasie praktyki. Do wskazanych dokumentéw Uczelnia nie
zatgcza sylabusu praktyki. W zwigzku z tym, instytucja przyjmujaca studenta na praktyke nie ma
mozliwosci zweryfikowaé czy bedzie w stanie zapewnic¢ studentom osiggniecia tych efektéw. We
wzorze zaswiadczenia o realizacji praktyki nie przewidziano potwierdzenia uzyskania przez studenta
zaktadanych efektéw uczenia sie. Powyzsze powoduje, ze nie nastepuje proces weryfikacji uzyskania
efektdw uczenia sie przez zaktadowego opiekuna praktyki, co jest nieprawidtowe.

Student ma réwniez mozliwosc realizacji praktyki w podmiocie wybranym przez siebie samodzielnie.
W takim wypadku, zobowigzany jest on do przedstawienia Petnomocnikowi ds. praktyk umowy
w sprawie realizacji praktyki. Podobnie jak powyzej, sylabus praktyki nie stanowi zatgcznika do umowy.
Praktykodawca nie ma wiec mozliwosci zapoznania sie z efektami uczenia sie, a sktadajac podpis na
umowie nie potwierdza, ze student bedzie mégt uzyskad te efekty. Nastepnie, ze strony Uczelni student
otrzymuje skierowanie do odbycia praktyki. Przed wydaniem skierowania, Petnomocnik ds. Praktyk
ocenia czy zakres dziatania danej instytucji pozwoli na uzyskanie zaktadanych efektow uczenia sie.

Sposdb weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk okreslony zostat
w Regulaminie praktyk oraz w sylabusie. Zgodnie z zatozeniami, zaliczenie to dokonywane jest przez
Petnomocnika ds. praktyk, na podstawie wypetnionego sprawozdania z realizacji praktyki oraz
zaswiadczenia o odbyciu praktyki wraz z opinig o praktykancie. Student w sprawozdaniu opisuje
realizowane zadania. Ma on zapewniong mozliwos¢ wskazania w sprawozdaniu uwag, obserwacji czy
whioskow dotyczgcych wykonywanej pracy, co pozwala Petnomocnikowi ds. praktyk ocenic¢ jakos$¢
realizacji praktyk w danej instytucji.

Uczelnia w sposdb nieprawidtowy dopuszcza do zaliczania praktyki na podstawie bytego zatrudnienia
lub na podstawie prowadzonej w przesztosci dziatalnosci gospodarczej. Zaliczenie dokonywane jest
przez Petnomocnika ds. praktyk na wniosek studenta. Wiekszo$¢ studentdéw zalicza praktyki w tej
formie. Nie zdarzyt sie jak dotad przypadek odmowy zaliczenia praktyki w tej formie. Powyzsze stanowi
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potwierdzanie studentowi efektdw uczenia sie zdobytych poza systemem studiéw, co zgodnie z art. 71
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z
pozn. zm.) jest mozliwe wytgcznie w procedurze rekrutacji na studia, po spetnieniu przez uczelnie
okreslonych warunkdéw. Zwréci¢ nalezy uwage, ze praktyki studenckie majg status zaje¢ objetych
programem studiéw. Zasady zaliczania praktyk nie powinny réznic¢ sie od zasad zaliczania innych zaje¢.
Wskazac przy tym nalezy, ze nie ma przeszkéd prawnych do organizacji praktyki zawodowej w miejscu
zatrudnienia studenta, pod warunkiem, ze rozliczy sie on z wykonanych czynnosdci tak jak student
odbywajacy praktyke u praktykodawcy nie bedacym jego pracodawca.

Uczelnia nie prowadzi hospitacji praktyk i nie dokonuje wyrywkowej kontroli realizowania praktyk
przez studentdw, co negatywnie wptywa na motywowanie studentdéw do rzeczywistego wywigzywania
sie z obowigzkdw zwigzanych z praktykami. Pracownicy Akademickiego Biura Karier prowadzg ex ante
rozmowy z zaktadowymi opiekunami praktyk delegowanymi przez instytucje stale wspétpracujace, na
temat jakosci wspodtpracy z Uczelnig, co jest jednak dziataniem niewystarczajgcym.

Uczelnia wykazata, ze program praktyk i sylabus zostaty ustalone przy wspétpracy z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Program praktyki, osoby sprawujace nadzér nad praktykami
zramienia uczelni, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegaja
systematycznej ocenie w ramach procesu doskonalenia programu studiow z udziatem przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentéw. Wskazana ewaluacja jest przeprowadzana
cyklicznie na posiedzeniach Rady Konsultacyjnej, w ktérej sktad wchodzg przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku administracja sg zgodne z efektami uczenia sie, s3 kompleksowe i
specyficzne dla zajeé tworzacych program studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia
sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, sg aktualne, odnoszg sie tez do
aktualnego stanu praktyki. Program studiow na wizytowanym kierunku uwzglednia wymogi ustawowe
oraz sekwencja zaje¢ lub grup zaje¢, a takze dobdr form zaje¢ i proporcje liczby godzin zajec
realizowanych a takze czas trwania studiéw, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéow ECTS
konieczny do ukonczenia studidw, jak rowniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia
sie przypisanych do zajec lub grup zajeé sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw okreslona w programie studiéw tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajec¢ lub
grup zaje¢ zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, obejmuje grupy zajec
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Program studiéw, jego realizacja w odniesieniu do zajeé
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé jest - zgodny z wymaganiami
w tym zakresie i w petni umozliwia realizacje, osiggniecie efektéw uczenia sie. Program studiéw na
ocenianym kierunku oraz jego sposéb organizacji i realizacji umozliwiajg studentom osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie oraz uzyskanie struktury kwalifikacji na poziomie studidw | stopnia
o profilu praktycznym. Oferta przedmiotdw w programie studiéw zawiera wszystkie elementy
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konieczne dla prawidtowej realizacji procesu dydaktycznego na kierunku administracja. Tresci
programowe zostaty wtasciwie okreslone, przy odpowiednim wywazeniu poruszanych zagadnien.
Harmonogram realizacji programu studidéw oraz formy i organizacja zaje¢ nie budzg zastrzezen.
Dotyczy to w szczegdlnosci obecnie realizowanej formy zdalnej prowadzenia zaje¢. Metody ksztatcenia
wykorzystywane w ramach poszczegdlnych zaje¢ odpowiadajg kierunkowi studidw oraz profilowi
praktycznemu.

Przedmiotowe efekty uczenia sie zaktadane dla praktyki majg charakter specyficzny, sg dostosowane
do celdw ksztafcenia, a ich weryfikacja jest mozliwa. Tresci programowe okreslone dla praktyki, ich
wymiar, a takze umiejscowienie praktyk w planie studiow, jak réwniez dobér miejsc odbywania praktyk
zapewniajg mozliwos¢ osiaggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie. Nie zaplanowano jednak w
jaki sposdb student studidw stacjonarnych ma pogodzi¢ realizacje 720 godzin praktyk z zajeciami
realizowanymiw semestrze Vi VI. Uczelnia zapewnia odpowiednig liczbe miejsc praktyk dla studentéw.
Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
nie w petni umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez
studentdw, poniewaz zaktadowy opiekun praktyk nie potwierdza ich uzyskania przez studenta.
Uczelnia nieprawidlowo dopuszcza mozliwo$é uzyskania zaliczenia praktyki na podstawie
doswiadczenia zdobytego poza systemem studiéw. Sposéb dokumentowania przebiegu praktyk
i realizowanych w ich trakcie zadan nie umozliwiajg skutecznego sprawdzenia i oceny stopnia
osiagniecia efektdw uczenia sie przez studentéw, poniewaz dokumentacja nie zawiera opisu tych
efektow. Z tego powodu, ocena osiggniecia efektédw uczenia sie dokonywana przez Petnomocnika ds.
praktyk nie ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia
sie. Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje Petnomocnika ds. praktyk umozliwiajg prawidtowa
realizacje praktyk. Specyfika miejsc odbywania praktyk jest zgodna z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie i umozliwia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje
praktyk. Organizacja praktyk i nadzdr nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Uczelnia podejmuje niewystarczajgce dziatania majgce na celu weryfikacje czy
studenci realizuje praktyke w rzeczywistosci. Program praktyk, osoby sprawujace nadzér nad
praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane
na praktykach podlegajg systematycznej ocenie w ramach procesu doskonalenia programu studiéow
z udziatem przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie uwzglednienie praktyki w harmonogramie realizacji programu studidw na studiach
stacjonarnych.

2. Zalecasie informowanie zaktadowych opiekundéw praktyk o efektach uczenia sie, ktére student
powinien uzyskaé w ramach praktyki i umozliwienie zaktadowym opiekunom praktyk
potwierdzania uzyskania przez studenta efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyki.

3. Zaleca sie wprowadzenie mechanizmu hospitacji praktyk oraz dokonywanie wyrywkowej
kontroli realizacji praktyki przez studenta.
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4. Zaleca sie rezygnacje z zaliczania studentom praktyki na podstawie wykonywanej pracy
zawodowej lub dziatalnosci gospodarcze;.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji, kryteria kwalifikacji oraz procedury rekrutacyjne sg transparentne. Podstawg
przyjecia na studia sg punkty rekrutacyjne przyznawane kandydatowi zgodnie z wynikami egzaminéw
maturalnych z jezyka obcego nowozytnego (cze$s¢ pisemna) oraz jednego z nastepujgcych
przedmiotow: jezyk polski, geografia, wiedza o spoteczeristwie, matematyka lub historia (czes¢
pisemna). Jezeli egzamin z danego przedmiotu zdawany byt na dwdch poziomach, pod uwage brany
jest wynik korzystniejszy dla kandydata. Lista rankingowa tworzona jest na podstawie sumy uzyskanych
punktdw. Minimalna liczba uzyskanych punktéw, na podstawie ktdrej student moze zostaé
zakwalifikowany na studia, wynosi 40. Maksymalna liczba punktow, ktérg moze uzyskaé kandydat,
wynosi 100. Uczelnia posiada uprawnienie do przyjmowania cudzoziemcow w celu podjecia lub
kontynuacji studidw. Cudzoziemcy mogg podejmowac i odbywac studia na zasadach obowigzujgcych
obywateli Rzeczypospolitej Polskiej, za wyjatkiem indywidualnych sytuacji, w ktérych uczelnia
powezmie watpliwosci, co do okolicznosci faktycznych wynikajacych z dokumentéw lub oswiadczen
kandydata. W przypadku watpliwosci uczelnia moze zazgdaé przedstawienia dodatkowych
dokumentéw lub oswiadczed. Cudzoziemcy moga rozpoczagé nauke w WSPA na studiach
polskojezycznych, jezeli legitymujg sie dokumentem potwierdzajgcym znajomos¢ jezyka polskiego.
Kandydaci przyjmowani na studia prowadzone w jezyku obcym mogg rozpoczgé nauke w WSPA, jezeli
legitymuja sie dokumentem potwierdzajgcym znajomosé jezyka polskiego: Minimalny poziom A2.
Uczelnia prowadzi ponadto kurs pt. , Letnia szkota jezyka polskiego WSPiA” przygotowujgcy przysztych
studentdw do podjecia nauki w Polsce. Pozwala to na dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepna
wiedze i umiejetnosci na poziomie umozliwiajacym osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Procedura uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym uregulowana zostata w Regulaminie studidow. Student moze przenies¢ sie
z innej uczelni krajowej lub zagranicznej, z jednego kierunku na drugi lub z jednej specjalnosci na drugg
w ramach tego samego kierunku, za zgodg rektora lub osoby dziatajgcej z jego upowaznienia wyrazong
w formie decyzji, o ile student wypetnit wszystkie warunki wynikajace z przepiséw uczelni. Wymiana
studentdw pomiedzy WSPIA a innymi uczelniami, w tym zagranicznymi, realizowana jest w uczelni
z zachowaniem systemu transferu i akumulacji punktéw ECTS. Student po przeniesieniu zobowigzany
jest do uzupetnienia rdéznic programowych wynikajacych z programu studidéw. Wykaz rdznic
programowych i terminy ich uzupetniania ustala rektor lub osoba przez niego upowazniona.

Uczelnia prowadzi Szkote jezykowa, w ramach ktdrej oferuje kurs skierowany do wszystkich
zainteresowanych naukg jezyka polskiego (przede wszystkim dla oséb z zagranicy) w celu podniesienia
znajomosci i skutecznej komunikacji w tym jezyku. Przed rozpoczeciem nauki jezyka polskiego na
Platformie e-learningowej WSPA przeprowadzany jest test wiedzy ze znajomosci jezyka. Test pozwala
na zweryfikowanie poziomu zaawansowania danego uczestnika. Od 2019 r. realizacja lektoratu jezyka
polskiego objeta zostata projektem NAWA Open minded. Kursy jezyka polskiego realizowane sg przez
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3 semestry, facznie 90 godzin. W zajeciach mogg uczestniczy¢ wszyscy studenci | roku studidw
w WSPIA, ktérzy pochodzg z zagranicy i ksztatca sie w jezyku polskim. Zajecia koriczg sie uzyskaniem
certyfikatu.

Analiza wynikéw nauczania odbywa sie na podstawie opinii nauczycieli akademickich oraz monitoringu
struktury ocen studentéw, dokonywanej przez Petnomocnika Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia
koncentrujac sie na najwyzszych i najnizszych srednich arytmetycznych ocen, co ma wykaza¢ zbyt
wysokie lub zbyt niskie wymagania stawiane studentom przez wyktadowcéw w zakresie weryfikacji
osigganych efektéw uczenia sie. Osigganie efektdw uczenia sie w ramach praktyk zawodowych uczelnia
okresla na podstawie analizy sprawozdan z przebiegu praktyk, ocen uzyskanych przez studentéw
z praktyk, uwag i informacji pozyskanych w trakcie rozméw ze studentami ubiegajgcymi sie o zaliczenie
praktyk zawodowych oraz opinii pracodawcéw, u ktérych studenci odbywali praktyki zawodowe. Do
monitorowania zawodowych loséw absolwentéw wykorzystywane sg raporty opracowywane przez
Akademickie Biuro Karier oraz raporty portalu i absolwenci.nauka.gov.pl, opracowywane na podstawie
danych przekazanych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Dane te sg wykorzystywane przez
Prodziekana i kierunkowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia na potrzeby doskonalenia procesu nauczania
i programu studiéw, a w szczegdlnosci w zakresie: tresci programowych, stosowanych metod
dydaktycznych, rozktadu godzin zaje¢ pomiedzy poszczegdlne przedmioty, systemu punktowego ECTS,
jak réwniez doboru metod sprawdzania i oceniania stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie.
Wszelkich modyfikacji w zakresie programu studiéw i efektéw uczenia sie dokonuje sie po zasiegnieciu
opinii Rady Konsultacyjnej, ktdra ocenia przydatnosc zatozonych efektéw ksztatcenia na rynku pracy,
a takze po przeanalizowaniu przez Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia danych dotyczacych stopnia osiggania
efektdw uczenia sie przez studentéw kierunku, loséw zawodowych absolwentéw, wynikéw ankiet
przeprowadzanych wsréd studentdow oraz zalecen sformutowanych przez podmioty zewnetrzne.

Zasady zaliczania etapow studidow zawiera Regulamin studidow. W rozliczeniu etapu studidow uwzglednia
sie wszystkie przedmioty, ktdre sktadajg sie na program studiéw danego etapu. Oceny ze wszystkich
egzamindw i zaliczen wpisywane sg do indeksu elektronicznego, kart okresowych osiggnieé studenta
i protokotdw wytgcznie przez prowadzgcego zajecia, w uzasadnionych przypadkach przez inng
upowazniong przez rektora osobe. Student ma dostep do dokumentacji przebiegu studiéw w formie
elektronicznej poprzez informatyczny system uczelni. Na prosbe studenta uczelnia wydaje wydruk
z dokumentacji przebiegu studiow. Wyktadowca ma obowigzek poinformowac kazdego studenta
indywidualnie o uzyskanych wynikach zaliczen i egzamindw oraz przekazac protokoty zaliczeniowe
i egzaminacyjne oraz karty okresowych osiggniec studenta do Dziekanatu w terminach wyznaczonych
harmonogramem studiow.

Zaliczenie przedmiotu nastepuje na podstawie pozytywnego zweryfikowania osiggniecia przez
studenta wszystkich efektow uczenia sie przedmiotu. Nauczyciel akademicki prowadzacy zajecia
podaje na zajeciach opis przedmiotu, zawierajgcy informacje dotyczgce zaktadanych efektow uczenia
sie przedmiotu, program zaje¢, wykaz literatury, warunki usprawiedliwiania kroétkotrwatej
nieobecnosci na zajeciach, warunki uzyskiwania zaliczenia i sktadania egzaminu, sposéb informowania
studentdw o uzyskanych wynikach zaliczenia i egzaminu oraz tryb wgladu do ocenionych prac
zaliczeniowych i egzaminacyjnych. Nauczyciel akademicki prowadzacy zajecia ma obowigzek
udokumentowac prowadzenie biezgcej i koncowej weryfikacji efektdw uczenia sie poprzez
przechowywanie prac pisemnych opracowanych przez studentdéw oraz przechowywanie dokumentu
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wskazujgcego na przeprowadzenie ustnej weryfikacji efektéw. Po zakonczeniu semestru nauczyciel
akademicki przekazuje wszystkie prace egzaminacyjne i zaliczeniowe studentdw do Biblioteki WSPiA.

Zaliczanie etapu studiow odbywa sie w terminach przewidzianych w organizacji danego roku
akademickiego. W przypadku niezaliczenia zaje¢ z przedmiotu w pierwszym terminie lub uzyskania
oceny niedostatecznej student ma prawo przystgpi¢ do dwdch termindéw poprawkowych (zaliczen
i egzamindw). Nieusprawiedliwione nieprzystgpienie do egzaminu lub zaliczenia jest réwnoznaczne
z uzyskaniem z egzaminu lub zaliczenia oceny niedostatecznej. W przypadku usprawiedliwienia
nieobecnosci studentowi przystuguje utracony termin egzaminu lub zaliczenia. Uzyskanie oceny
niedostatecznej skutkuje niezaliczeniem przedmiotu. W uzasadnionych przypadkach rektor lub
upowazniona przez niego osoba, moze wyznaczy¢ dodatkowy termin poprawkowy zaliczenia lub
egzaminu. Na umotywowany wniosek studenta rektor lub upowazniona przez niego osoba moze
przedtuzy¢ sesje w celu uzyskania brakujgcych zaliczen lub egzaminéw do 30 dni od zakoriczenia sesji
egzaminacyjnej poprawkowej. Student ma prawo wgladu do ocenianej pracy egzaminacyjnej lub
zaliczeniowej i do otrzymania uzasadnienia oceny. Student, ktéry zgtasza zastrzezenia co do formy
zaliczenia lub bezstronnosci przy wystawianiu oceny, ma prawo wnioskowac¢ o przeprowadzenie
egzaminu komisyjnego. Ocena uzyskana w wyniku egzaminu komisyjnego jest ostateczna i zastepuje
ocene kwestionowang. Negatywny wynik egzaminu jest rownoznaczny z obowigzkiem powtarzania
przedmiotu.

Metody oceniania i sprawdzania osiggania przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie obejmujg
wszystkie formy studidw oraz wszystkie kategorie efektdow, tj. wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne. Wsrod metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie dopuszcza sie w szczegélnosci
wykorzystywanie: testow pisemnych jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, prac pisemnych
opisowych, odpowiedzi ustnych, prezentacji, projektdw indywidualnych i zespotowych, referatéw,
kazuséw, analiz przypadkdw. Tematyka, rodzaje i metodyka powyzszych prac jest dostosowana do
réznych form zajec.

Efekty uczenia sie z zakresu wiedzy najczesciej sprawdzane sg w formie egzaminu pisemnego lub
ustnego. W przypadku efektow uczenia sie w kategorii umiejetnosci weryfikacja ma charakter
praktyczny — student jest zobowigzany do wykonania zadania, np. opracowania wniosku,
przygotowania pisma, analizy danych, rozwigzania kazuséw, analizy tekstéw prawnych, przygotowania
prezentacji multimedialnej.

W zakresie kompetencji spotecznych osiggniecie efektéw uczenia sie w tym obszarze sprawdza sie
posrednio, np. na podstawie oceny zachowania studenta podczas egzaminéw czy dyskusji
prowadzonych w trakcie zaje¢, czy tez analizy tekstu pracy dyplomowej pod wzgledem jej
samodzielnego opracowania (Jednolity System Antyplagiatowy).

Zasady dyplomowania okresla Regulamin studiéw. Kontrola poziomu merytorycznego i poprawnosci
przygotowania prac dyplomowych przeprowadzana jest na podstawie analizy prac dyplomowych
ztozonych do obrony w danym roku akademickim. W toku weryfikacji poprawnosci przygotowania prac
dyplomowych dokonywanej przez promotora i recenzenta okresdla sie, czy poziom merytoryczny prac
odpowiada wymogom stawianym pracom dyplomowym, sprawdza sie poprawnos$¢ formalnej strony
pracy, ocenia zgodno$¢ zakresu tematycznego prac dyplomowych z kierunkiem studidéw, a takze
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dokonuje sie obowigzkowej weryfikacji pracy pod katem wystgpienia plagiatu z wykorzystaniem
odpowiedniego oprogramowania. Prace dyplomowe przechowywane sg w archiwum uczelni przez 50
lat, w teczce specjalnie przygotowane]j dla kazdego absolwenta, opisanej jego nazwiskiem. Egzamin
dyplomowy odbywa sie przed co najmniej trzyosobowg komisjg, w sktad ktérej wchodza: rektor lub
wskazana przez niego osoba jako przewodniczacy komisji, promotor oraz recenzent. Szczegdtowy
zakres tematyczny egzaminu dyplomowego dostepny jest na stronie internetowej uczelni.

Na prace egzaminacyjne i etapowe studentéw kierunku Administracja sktadajg sie w szczegélnosci
egzaminy pisemne, ustne oraz testy — w przypadku weryfikacji efektow uczenia sie z zakresu wiedzy
oraz zadania, prezentacje, wystgpienia i projekty — w przypadku weryfikacji efektéw uczenia sie
z zakresu umiejetnosci.

Przeglad poszczegdlnych efektdw uczenia sie pozwala na poznanie koncepcji ksztatcenia oraz
umozliwia weryfikacje zatozen dotyczacych sylwetki absolwenta.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne: sg przejrzyste i selektywne
oraz umozliwiajg dobdr kandydatédw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie, s bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse
w podjeciu studiow na kierunku. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studidw: zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiéw. Warunki i procedury uznawania efektéow uczenia sie uzyskanych w
innej uczelni zapewniajg mozliwos$¢ identyfikacji efektdéw uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w
zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw. Zasady i procedury
dyplomowania: sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie na zakonczenie studidw. Procedura i kryteria przyje¢ gwarantujg przejrzystosc
i bezstronno$¢ zasad rekrutacji oraz zapewniajg spetnienie warunku odpowiedniego doboru
kandydatéw. Otwarte zasady rekrutacji bezposrednio wynikajg z sytuacji zwigzanej z konkurencjg na
rynku edukacyjnym. W przypadku efektéw uzyskanych w innej uczelni lub uzyskanych poza systemem
studidw przewidziano odpowiedni tryb ich potwierdzania. Tematyka prac dyplomowych, ich poziom
merytoryczny, sposéb oceniania i procedura egzaminu koficowego nie budzg zastrzezen i zapewniajg
osiagniecie efektéw uczenia sie wymaganych do ukonczenia studiéw. Stosowane w jednostce metody
weryfikacji i oceny sg obiektywne, umozliwiajg réwne traktowanie studentéw, zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelnosé, wiarygodnosé, skutecznosc i przejrzystosé procesu ewaluacji na kazdym
etapie studiowania. Postepy uczenia sie studentéw sg systematycznie monitorowane i oceniane przez
wtadze jednostki. Ogolne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie: umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji oceniania efektdw uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji
sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb studentdéw z niepetnosprawnoscia, zapewniajg
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bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$¢ i poréwnywalnosé
ocen, okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczgcej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakonczenie, okreslajg zasady postepowania
w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby
zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Metody weryfikacji
i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie:
zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie,
umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, umozliwiajg
sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Z kolei realizowane w
obecnym okresie zajecia wykorzystujgce metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ sg prowadzone
i weryfikowane prawidtowo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na studiach pierwszego stopnia na kierunku administracja zajecia prowadzi 38 nauczycieli
akademickich i wyktadowcow-praktykéw, wsréd ktérych 15 wyktadowcdw posiada stopien doktora
habilitowanego albo stopien doktora. W sktad kadry dydaktycznej wchodzg réwniez praktycy:
przedstawiciele réznych zawoddw prawniczych i administracyjnych, w tym: prawnicy-praktycy
(adwokaci, radcowie prawni, sedziowie), urzednicy administracji publicznej, wspoétpracownicy
kancelarii prawnych, pracownicy organizacji pozarzadowych, osoby wykonujgce dziatalnosc
gospodarcza.

Przedstawiona struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw jest
wiasciwa. Charakterystyka profilu kadry dydaktycznej na kierunku administracja prowadzi do wniosku,
ze grupa nauczycieli akademickich sktada sie z: pracownikéw badawczo-dydaktycznych (posiadajgcych
dorobek naukowy oraz, zdobyte w ramach Uczelni albo innych podmiotach, doswiadczenie
dydaktyczne) oraz pracownikéw dydaktycznych majacych doswiadczenie zawodowe zdobyte
w zewnetrznych wzgledem Uczelni podmiotach (zwtaszcza przedsiebiorstwach oraz instytucjach
publicznych, gtéwnie samorzadu terytorialnego lub administracji rzadowej w terenie). Dydaktycy-
praktycy prowadzg aktywnos$¢ oraz posiadajg doswiadczenie zawodowe w obszarach zwigzanych ze
aktywnoscig dydaktyczng, wykorzystywane w trakcie zajec ze studentami, co umozliwia nabycie przez
nich umiejetnosci praktycznych. Zapewnia to studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ nabycia (na
zajeciach) szerokiego spektrum (umiejetnosci przydatnych na rynku pracy. Dobér kadry umozliwia to
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prawidtowq realizacje prowadzonych przez nich zaje¢ ujetych w programie studiéw oraz osiggniecie
zaktadanych celdw i efektdw uczenia sie.

Przydziat zaje¢ dydaktycznych odbywa sie na podstawie analizy dorobku naukowego, zawodowego
i dydaktycznego. Za obsade zaje¢ dydaktycznych i organizacje procesu dydaktycznego na kierunku
Administracja odpowiedzialny jest Dziekan Kierunku. Dokonujac obsady, Dziekan kieruje sie takimi
kryteriami jak: wyksztatcenie kierunkowe/obszarowe, dorobek naukowy, osiggniecia praktyczne
i dydaktyczne. Dodatkowo, wptyw na obsade zaje¢ majg opinie studentdéw dotyczgce pracy nauczycieli
akademickich wyrazone w ankietach ewaluacyjnych studentéw oraz przeprowadzane systematycznie
hospitacje zajeé.

Przydziat zajec oraz obcigzenia pracownikdéw odpowiadajg wymogom okreslonym w przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego i umozliwiajg racjonalng realizacje efektéw ksztatcenia. Obcigzenie
pracownikéw jest zgodne z wymaganiami.

Dorobek naukowy pracownikow obejmuje publikacje dotyczgce tematyki prawnej (m.in. prawa na
dobrach niematerialnych), politologicznej, urzedniczej, ekonomicznej i spotecznej. Tematyka publikacji
autorstwa pracownikéw dydaktycznych na kierunku administracja jest zréznicowana, dotyczy
w gtdwnej mierze zagadnien istotnych dla praktyki urzedniczej, wykonywania dziatalnosci
gospodarczej, funkcjonowania organizacji pozarzgdowych i stosowania prawa. Wsrdéd publikacji
autorstwa pracownikéw dydaktycznych dominujg opracowania eksperckie i analityczne (m.in.
raporty), materiaty dydaktyczne, popularyzatorskie, nieliczne wydano przez krajowe wydawnictwa
z listy ministerialnej (pojedyncze monografie w Wolters Kluwer), oraz punktowane artykuty naukowe
w rozpoznawalnych periodykach (m.in. w Finansach Komunalnych, Studia luridica Lublinensia), poza
tym publikacje w pozycjach ukraiiskich albo polsko-ukrainskich. Niektérzy z pracownikéw wykazali
wystgpienia w trakcie miedzynarodowych konferencji naukowych. Kilku pracownikéw dydaktycznych,
prowadzacych zajecia na kierunku administracja, odbyli réwniez staze zagraniczne i uczestniczyli
w wymianach miedzynarodowych.

Wyktadowcy zaangazowani w proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw posiadajg
przygotowanie dydaktyczne, zdobyte przez okres prowadzenia zaje¢ na innych uczelniach (m.in.
w Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie, Katolickim Uniwersytecie Lubelskim im. Jana Pawtfa II,
Wyiszej Szkole Bezpieczeistwa w Poznaniu, Lwowskim Panstwowym Uniwersytecie Spraw
Wewnetrznych, Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej). Sad tez autorami lub wspdtautorami
materiatdw dydaktycznych, podrecznikéw, poradnikédw lub publikacji popularyzatorskich. Kadra
dydaktyczna jest odpowiednio przygotowana do prowadzenia zaje¢ w formie e-learningu lub trybie
hybrydowym.

Tematyka prowadzonych zaje¢ pokrywa sie ze specjalizacjg wyktadowcdéw, zajecia na kierunku
administracja prowadzone sg przez osoby posiadajagce doswiadczenie praktyczne, ewentualnie
aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w tej dyscyplinie.

Dobodr pracownikéw odbywa sie w trybie konkursowym, a nowi pracownicy przechodzg procedure
adaptacyjna. Przyjete procedury stuzg selekcji kandydatéw oraz pozwalajg wdrozy¢ ich w proces
dydaktyczny Uczelni. Weryfikowane sg m.in. doswiadczenia zawodowe pracownikow dydaktyczne pod
katem ich przydatnosci dla procesu dydaktycznego, w tym zwitaszcza nabywanie przez studentow
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umiejetnosci praktycznych. Weryfikacji poziomu zaje¢ stuzg hospitacje zaje¢ dydaktycznych,
monitoring zaje¢ dydaktycznych oraz ankietyzacja studencka. Obowigzujace procedury weryfikacji
zajec¢ pozwolity w przesztosci zidentyfikowac nieprawidtowosci i w pojedynczych przypadkach odsungé
pracownika od prowadzenia zajeé dydaktycznych pracownikéw nisko ocenianych.

W Uczelni wdrozono system motywowania oraz wyrdzniania pracownikéw (wyktadowcy z najlepszymi
ocenami w ankietach studenckich otrzymujg oficjalne wyrdznienie i nagrode w trakcji uroczystej
inauguracji roku akademickiego). Prowadzona polityka kadrowa w WSPA sprzyja stabilizacji
zatrudnienia. Ws$réd 38 oséb prowadzacych zajecia na kierunku Administracja 18 oséb jest
zatrudnionych na umowe o prace, z czego 13 0sob, a czas nieokreslony (zatrudnieni powyzej 33
miesiecy).

W Uczelni wdrozona zostata procedura antydyskryminacyjna, w ramach ktdrej powotany zostat
Rzecznik Akademicki oraz Komisja ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji. Procedury te majg charakter
sformalizowany i uregulowane zostaty szczegétowo w kilku aktach wtadz Uczelni (m.in. zarzadzenie
w sprawie powofania Rzecznika Akademickiego WSPA; zarzadzenie w  sprawie  wprowadzenia
procedury antydyskryminacyjnej ; Zarzadzenie w sprawie powotania Komisji ds. Przeciwdziatania
Dyskryminacji. Ponadto, Kodeks Etyki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Pracownicy dydaktyczni posiadajg dorobek zawodowy, doswiadczenie dydaktyczne lub dorobek
naukowy umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci
praktycznych. Struktura skfadu kadry dydaktycznej oraz obsada zaje¢ na kierunku prawo sg
prawidtowe, a nauczyciele akademiccy zaangazowani w dydaktyke na kierunku administracja
reprezentujg dziedziny i dyscypliny naukowe wchodzgce w zakres wykazanych efektdw uczenia sie oraz
dysponujg doswiadczeniem praktycznym, co umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢. Czesc
prowadzacych zajecia nauczycieli akademickich prowadzi dziatalnos¢ naukowo-badawczg, czego
przejawem sg publikacje oraz aktywnosé konferencyjna. Z drugiej strony liczna grupa doswiadczonych
prawnikéw-praktykdw dostarcza studentom wiedzy na temat stosowania prawa i realidw obrotu
prawno-gospodarczego. Nauczyciele akademiccy na kierunku prawo posiadajg dorobek zawodowy lub
naukowy zgodny z prowadzonymi przez nich zajeciami dydaktycznymi. Jednostka prowadzi
prawidtowa polityke kadrowg, umozliwiajgcg witasciwy dobdr kadry dydaktycznej, dbajgc réwniez
o kompetencje w zakresie prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym lub hybrydowym. Uczelnia weryfikuje
jakos¢ dydaktyki poprzez system oceny pracy nauczycieli akademickich przez studentéw, okresowe
oceny nauczycieli akademickich oraz hospitacje zajec. Prowadzona polityka kadrowa sprzyja stabilizacji
zatrudnienia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje adekwatng infrastrukturg dydaktyczng, ktéra jest wykorzystywana w procesie
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow. W sktad bazy dydaktycznej wchodzi, nalezgcy do Uczelni,
budynek oraz kilka dziatek, ktérych Uczelnia jest wtascicielem lub uzytkownikiem wieczystym.
Pomieszczenia wykorzystywane w procesie dydaktycznym na kierunku administracja (ich liczba,
wielko$¢ oraz uktad) sg adekwatne do liczby studentéw oraz liczebnosci grup, umozliwiajgc prawidtowa
realizacje zajec. Sale wyktadowe sg profesjonalnie wyposazone i przygotowane do prowadzenia zajec
dydaktycznych (w tym w: projektory multimedialne, tablice interaktywne, TV LCD, kamery oraz
przenosny zestaw nagtos$nienia, wizualizery, zintegrowane zestawy nagtosnienia posiadajgce
wzmachniacz, kontroler wejscia audio i mikrofon, uktady sterowania
os$wietleniem/dzwiekiem/sygnatem video oraz zestawy mikrofonéw bezprzewodowych). Na catym
obszarze Uczelni wyktadowcy oraz studenci majg dostep do bezprzewodowego internetu. Sale
i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, pozwalajg prawidtowo organizowaé zajecia i w komfortowych warunkach
realizowa¢ proces dydaktyczny.

Uczelnia rozwineta system narzedzi informacyjno-komunikacyjnych oraz platforme e-learningowa,
ktore wspierajg proces dydaktyczny oraz utatwiajg komunikacje (m.in. platforma edukacyjna Moodle).
Kazdemu studentowi Uczelni przystuguje bezptatny dostep do pakietu aplikacji biurowych w wersji
online, ktéry zawiera m.in.: edytor tekstéw, prezentacji multimedialnych, arkusz kalkulacyjny itp.).
Studenci, ktdrzy sg w trakcie pisania prac dyplomowych majg zapewniony pakiet Office 365 PRO.

Wykorzystywana przez Uczelnie infrastruktura informatyczna jest nowoczesna, a w procesie
dydaktycznym wykorzystywane sg zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne.

Infrastruktura dydaktyczna uczelni dostosowana jest do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
(stanowiska do nauki dla oséb z niepetnosprawnoscig, komputer z oprogramowaniem dla oséb
niewidomych i stabo widzacych; monitor, drukarka brajlowska, powiekszona klawiatura oraz
odwrécona powiekszona myszka komputerowa; toalety dostosowane do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscia; tagodne podjazdy dla woézkéw inwalidzkich; winda i platformy schodowe
pomiedzy potpietrami). Studenci majg do dyspozycji darmowy parking na terenie uczelni (aktualnie
ponad miejsc), w tym wyznaczone i oznakowane miejsca dla oséb niepetnosprawnych.

Zaplecze biblioteczne obejmuje biblioteke wraz z czytelnia, obejmujacg 32 miejsca do pracy
indywidualnej badz grupowej, 6 stanowisk komputerowych oraz drukarke i dwa skanery. Na terenie
biblioteki i czytelni zapewniony jest staty dostep do internetu. Dostep do biblioteki zapewnia sie
pracownikéw, studentom oraz uzytkownikom zewnetrznym. Zbiory biblioteki liczg 35 000 woluminéw,
kilkadziesigt prenumerowanych czasopism (w tym ,IT w Administracji", ,Parstwo i Prawo”, ,Ruch
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Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny”, ,Samorzqd Terytorialny”) oraz zbiory audiowizualne, w tym
pozycje dostosowane do potrzeb dydaktycznych wyktadowcdw i studentdéw na kierunku administracja.
Biblioteka wykorzystuje zintegrowany system komputerowy Patron 5. Ksiegozbidr Biblioteki WSPA jest
systematycznie digitalizowany i umieszczany w Bibliotece Cyfrowej WSPiA.

Studenci oraz pracownicy Uczelni posiadajg zdalny dostep do zasobdéw bibliotecznych spoza sieci
akademickiej poprzez indywidualne konta uzytkownikéw w Wirtualnej Bibliotece Nauki (tj. Web of
Science, SpringerlLink, Wiley, Elsevier), ponadto majg dostep do Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji
Naukowych Academica oraz do Biblioteki Cyfrowej WSPA (dostep do materiatow petnotekstowych
moze by¢ ograniczony zgodnie z obowigzujgcym prawem autorskim).

Zbiory biblioteczne sg zgodne (zaréwno co do aktualnosci, jak i tematyki) z potrzebami procesu
dydaktycznego na kierunku administracja, umozliwiajgc osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie. Obejmujg zaréwno pozycje w tradycyjnej formie wydawniczej, jak i wydania elektroniczne (m.in.
za posrednictwem baz danych i systemdéw informatycznych). Infrastruktura biblioteczna jest
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom
korzystanie z zasobdw.

Przeglad infrastruktury dydaktycznej dokonywany jest corocznie przez Kierownika Administracji
(z przeprowadzonego przegladu Kierownik Administracji sporzadza sprawozdanie, w ktérym
uwzglednia dziatania zrealizowane w minionym roku akademickim oraz wskazuje plany inwestycyjno-
zakupowe na kolejny rok). W ocenie zasobow materialnych uczestniczg takze studenci w ramach
corocznego badania opinii studentéw wszystkich lat i kierunkdw studidw na temat oceny zajec
dydaktycznych i funkcjonowania uczelni. Podczas powyzszego badania omawia sie w szczegélnosci
zagadnienia dotyczace dostepnosci literatury zalecanej dla poszczegdlnych przedmiotéw, wyposazenia
sal dydaktycznych oraz wyposazenia sal w sprzet multimedialny. Uwagi w zakresie zasobdw
materialnych stuzgcych ksztatceniu mogg takze niezaleznie sktada¢ pracownicy administracyjni
i nauczyciele akademiccy oraz interesariusze zewnetrzni - bezposrednio Kierownikowi Administracji,
Dziekanom lub Koordynatorowi ds. Jakosci Ksztatcenia.

System biblioteczno-informacyjny podlega regularnej ocenie, ktéra przektada sie na jego
udoskonalanie, w tym zwtaszcza wzbogacanie oraz aktualizowanie zasobu bibliotecznego, a takze
dostosowywanie do potrzeb uzytkownikédw (corocznie dokonywany jest przeglad literatury
i uzupetniany o wskazane w kartach przedmiotu pozycje). Wybér publikacji do zakupu odbywa sie na
podstawie sugestii wyktadowcéw (literatura obowigzkowa i uzupetniajgca do przedmiotu), brane sg
pod uwage rowniez zapytania i zainteresowania studentow (,Zaproponuj ksigzke do Biblioteki”) oraz
aktualne oferty wydawnicze.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie
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Infrastruktura oraz zasoby edukacyjne (zaréwno pod wzgledem powierzchni, usytuowania,
wyposazenia, wyposazenia w narzedzia informatyczne, jak i warunkéw pozwalajacych na nabywanie
przez studentéw umiejetnosci praktycznych) wykorzystywane w realizacji programu studiéw
administracja odpowiadajg wymogom. Infrastruktura dydaktyczna, ktéra wykorzystywana jest
w procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw prawo, jest prawidtowo dostosowana do
potrzeb wynikajagcych z realizacji procesu ksztatcenia. Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal
dydaktycznych dostosowane sg do potrzeb studentéw.Uczelnia przywigzuje wage do jakosci
infrastruktury  dydaktycznej, zaplecza bibliotecznego oraz wykorzystywanych systemoéw
informatycznych. Uczelnia dba o realizacje potrzeb studentéw i pracownikéw z niepetnosprawnoscig -
sale dydaktyczne oraz pomieszczenia biblioteczne dostosowane s3 do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscia. Uczelnia zapewnia studentom mozliwos¢ korzystania z zasobdw
bibliotecznych, a takze aplikacji informatycznych, ktére znacznie wzbogacajg proces dydaktyczny oraz
zapewniajg sprawng komunikacje z innymi studentami oraz wyktadowcami.

Uczelnia prowadzi systematyczng weryfikacje bazy dydaktycznej oraz zbioréw bibliotecznych,
a nastepnie - w oparciu o wyniki tej analizy — inwestuje w udoskonalanie sprzetu oraz aktualizacje
zasobow bibliotecznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw. Wspétpraca ta prowadzona jest z parterami sprawujacymi wymiar
sprawiedliwosci w Polsce, zaréwno publicznych jak i prywatnych. Zasady wspétpracy okreslajg
dokumenty regulujgce funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.
Prowadzona wspétpraca ma charakter intensywny, a jej rezultatem sg rzeczywiste zmiany
wprowadzone do programu studiéw w zakresie upraktycznienia ksztatcenia. Uczelnia, z uwagi na stan
pandemii, w sposdb sprawny przeniosta wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na tryb
zdalny. Zmieniona organizacja wspdtpracy nie wptyneta negatywnie na jej jakos¢.

Proces doskonalenia programu studiow we wspodtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego prowadzony jest w ramach dziatalnosci Rady Konsultacyjnej, w ktérej sktad wchodza
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Uczelnia powotata takze Konwent Rozwoju
skupiajacy przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, bedacy ciatem doradczym Rektora.

Whioski i uwagi, dotyczace ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, przedktadane przez
pracodawcow, wynikajg w szczegdlnosci z obserwacji wiedzy i umiejetnosci studentéw i absolwentéw
ocenianego kierunku studiéw podczas praktyk, a takze z innych form kontaktu i wspotpracy tych
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podmiotéw ze studentami. Uwagi i opinie zgtaszane przez interesariuszy zewnetrznych, z ktérymi
nawigzano wspodtprace sg analizowane przez wtadze Uczelni i brane pod uwage przy projektowaniu
zmian programu studiow.

W wyniku konsultacji z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego dokonano wykreslenia
z programu studidw zaje¢, wobec ktérych stwierdzono, ze sg nieprzydatne w pracy zawodowe;j tj.
promocja i publikacja informacji w Internecie i zarzqdzenie z wykorzystaniem Internetu. Dodano w
zamian zajecia tj. etyka urzednicza i redagowanie aktdw administracyjnych i korespondencji urzedowej.
Dodatkowo, Uczelnia wskutek uwag zgtaszanych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego zmienita specjalnosc e-biznes na specjalno$¢ e-administracja, ktorej tresci programowe
dotyczg aktualnego zagadnienia zwigzane z informatyzacjg zycia publicznego.

Wspébtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym owocuje rowniez na polu obsady zajeé
dydaktycznych i modyfikacji tresci ksztatcenia wprowadzonych przez nauczycieli akademickich
posiadajgcych doswiadczenie zawodowe.

Uczelnia realizuje takze projekty we wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jako przyktad
wskaza¢ mozna projekty realizowane we wspétpracy z Fundacjg Inicjatyw Menadzerskich, w ramach
ktérego oferowano studentom mozliwos¢ realizacji stazy oraz liczne projekty realizowane we
wspotpracy z Urzedem Miasta Lublina. Studenci ocenianego kierunku studiow biorg rdwniez udziat
w licznych spotkaniach z pracodawcami.

Na spotkaniu z zespotem oceniajgcym obecnych byto liczne grono reprezentantdéw instytucji, z ktérymi
Uczelnia wspdtpracuje. Cze$¢ z oséb obecnych na spotkaniu jest aktywnie zaangazowana
w prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku studiow. Obecni na spotkaniu potwierdzili, ze przyjmuja
studentdw ocenianego kierunku na nieobowigzkowe praktyki zawodowe. Wedtug nich, studenci,
ktdrzy zrealizowali praktyke byli do niej dobrze przygotowani i potrafili zastosowa¢ zdobyty wiedze
w praktyce. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wyrazili pozytywne opinie na temat
jakosci wspotpracy z Uczelnia.

Przyktady dziatah doskonalgcych program studidéw wdrozone wskutek uwag przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego, Swiadczg, ze przyjety przez Uczelnie model wspdtpracy jest w petni
skuteczny. Uczelnia dokumentuje przyktady zmian w programie studiow wprowadzanych we
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, co korzystnie wptywa na skutecznos¢ dziatania
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia na tej ptaszczyznie.

Uczelnia korzysta z wynikdw monitorowania loséw zawodowych absolwentéw ELA. Dodatkowo
prowadzi ona wtasny monitoring loséw zawodowych absolwentéw w formie badania ankietowego. Ma
ono charakter szczegétowy, poniewaz dotyczy studiow na konkretnym kierunku. Jego wyniki majg
przetozenie na doskonalenie ocenianego programu studidw. W wyniku opinii pozyskanych w ramach
monitorowania loséw zawodowych absolwentéw w programie studidw wprowadzono zajecia
postepowanie podatkowe. Wyniki monitorowania loséw zawodowych absolwentéw sg poddawane
analizie przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w ramach pracy Rady
Konsultacyjnej.

Uczelnia prowadzi i dokumentuje cykliczne przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w zakresie oceny poprawnosci doboru instytucji wspotpracujgcych, skutecznosci form
wspotpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiow i doskonalenie jego realizacji, co umozliwia jej
podsumowanie dotychczasowych dokonan. Ewaluacja tej wspdtpracy nastepuje w czasie spotkan
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Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Wskazany przeglad zaowocowat powotaniem Rady
Konsultacyjnej. W przypadku partnerdow, ktdrzy nie wykazujg zaangazowania podejmowane sg kroki
celem usprawnienia wspdtpracy. W przypadku braku skutecznosci tych dziatann wspdtpraca zostaje
zakonczona, co zostato udokumentowane wskazaniem konkretnych przyktadéw przez Uczelnie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktorymi uczelnia stale wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest
zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy witasciwego dla kierunku. Wspédtpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie i przybiera formy adekwatne do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw efektow
uczenia sie.

Okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu
studidow, obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji wspétpracujgcych, skutecznosci form
wspotpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez
studentow efektéw uczenia sie i losy absolwentow, sg przeprowadzane na podstawie formalnie
przyjetych zatozen. Uczelnia podsumowuje sposdb realizacji przyjetych celdw na ptaszczyznie
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, co pozytywnie wptywa na skutecznosc
podejmowanych dziatan doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Potozenie  geograficzne  Lublina  predestynuje  kierunek  administracja w  Wyzszej
Szkole Przedsiebiorczosci i Administracji do intensywnego umiedzynarodowienia, co jest zgodne
z strategig uczelni zaktadajgcej ksztatcenie studentdw z catego Swiata oraz umiedzynarodowienie
procesu dydaktycznego poprzez zwiekszenie mobilnosci studentéw i kadry, pozyskiwanie srodkéw
zewnetrznych na projekty miedzynarodowe, zwiekszenie ilosci uczelni partnerskich w Europie oraz
w innych regionach swiata, umiedzynarodowienie kadry dydaktycznej, podnoszenie kompetencji
miedzykulturowych i jezykowych kadry dydaktycznej i administracyjnej.
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Umiedzynarodowienie na kierunku administracja jednak nie jest tak dalekie, jak ma to miejsce
w przypadku innych kierunkéw na uczelni. Silnie powigzania Szkoty z Ukraing powoduje duzy naptyw
studentdw zza wschodniej granicy Polski, jednak powigzanie nauki administracji z polskim porzadkiem
prawa powoduje nieco mniejsze zainteresowanie kierunkiem ze strony studentéw zagranicznych,
ktdre jednak w poréwnaniu z innymi analogicznymi kierunkami w Polsce i tak pozostaje wysokie.

W celu realizacji idei umiedzynarodowienia, do programu studidw wprowadzono
przedmioty realizowane w jezyku angielskim: Ekonomia oraz Instytucje Unii Europejskiej. Ponadto,
realizujgc opisane wyzej cele strategiczne i dostrzegajac potrzebe rozwijania kompetencji
miedzykulturowych studentéw. Uczelnia, poczawszy od roku akademickiego 2019/2020, wprowadzita
do programow studidw wszystkich kierunkdw, w tym administracji, przedmiot komunikacja
miedzykulturowa.

WSPA w Lublinie, zapewnia studentom, takze na ocenianym kierunku, mozliwos¢ uczestniczenia
w trakcie procesu ksztatcenia w wymianie miedzynarodowej - Uczelnia od 2006 roku czynnie
uczestniczy w Programie wymiany miedzynarodowej Erasmus, od 2014 roku w Programie Erasmus +,
ma za sobg dwie edycje programdw mobilnosciowych finansowanych ze srodkéw norweskich Fundusz
Stypendialny i Szkoleniowy. Ponadto, studenci kierunku administracja majg mozliwos$é¢ udziatu w
praktykach zagranicznych oraz mozliwosc¢ zrealizowania czesci okresu studidow na zagranicznej uczelni
w ramach programu Erasmus+. WSPA wspodtpracuje z wieloma uczelniami zagranicznymi, oferujgcymi
mozliwosci wymiany dla kierunku Administracja, w takich krajach jak Belgia, Butgaria, Francja, Niemcy,
Wegry, Wtochy, Litwa, totwa, Macedonia, Niderlandy, Portugalia, Stowacja, Stowenia oraz Hiszpania.
W uczelni organizowane s3 takze wydarzenia miedzynarodowe przyblizajgce inne kultury ijezyki,
zawierajgce prezentacje partnerskich uczelni, pozwalajace lepiej poznaé oferte edukacyjng i kraje,
z ktérymi prowadzona jest wspétpraca.

Ponadto kadra dydaktyczna kierunku prowadzi zajecia w osrodkach zagranicznych, zwtaszcza
wtoskich. Najwazniejsze wtoskie osrodki akademickie dla WSPA to: University of Catania, University
of Trento, Universita Degli Studi Mediterranea Di Reggio Calabria. Oprocz wyktaddéw, nauczyciele
akademiccy kierunku Administracja odbywajg szkolenia w uczelniach zagranicznych i organizacjach
pozarzgdowych/firmach szkoleniowych.

Podsumowujac, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku administracja w Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci i Administracji s3 zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia.

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest monitorowane, gtéwnie przez Prorektor ds. ogdlnych:
uczelnia prowadzi skrupulatne zestawienia statystyczne i poddaje swojg oferte ocenie i doskonaleniu.
Najwazniejszym rezultatem monitoringu jest wprowadzenie zaje¢ wyréwnawczych z jezyka polskiego
oraz poszerzenie oferty mobilnosciowe;j.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
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Uzasadnienie

Na kierunku administracja Wyzszej Szkole Zarzadzania i Bankowosci w Poznaniu prowadzone sg
dziatania majace na celu wzrost zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia. Sq one zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia. Podpisana jest znaczaca liczba uméw w ramach programu Erasmus+ oraz umow
dwustronnych. Pracownicy naukowi uczelni brali udziat w réznych miedzynarodowych projektach
naukowych. Prowadzona jest ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia i jej wyniki sg
implementowane na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Kierunek administracja na Wyizszej Szkole Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie gwarantuje
kompleksowe oraz szerokie wsparcie w procesie uczenia sie. Studentom zapewniono warunki
potrzebne do kompleksowego ksztatcenia. Motywowani sg oni do osiggania wysokich wynikow
w procesie uczenia sie. Uczelnia zapewnia wsparcie, przygotowujgce przysztych absolwentéw do
wejscia na rynek pracy, umozliwiajgc ubieganie sie o prace zawodowg zwigzang z kierunkiem
administracja. Ksztaftcenie, prowadzone na kierunku, motywuje studentéw do pozaedukacyjnych
dziatan: artystycznych, sportowych, naukowych oraz spotecznych. Studenci majg dostep do wsparcia
materialnego ze strony Uczelni. Ksztatcenie oraz wsparcie zwigzane z kierunkiem jest state,
systematyczne oraz dostosowane do potrzeb studentdéw.

Kierunek gwarantuje studentom wtasciwe wsparcie, przygotowujgce do wejscia na rynek pracy.
Uczelnia pomaga studentom w odbywaniu praktyk. Wsparcie dotyczace praktyk mozna uzyskac od
Doradcy Edukacyjno-Zawodowego, Koordynatora ds. Praktyk Zawodowych oraz przedstawicieli
Akademickiego Biura Karier WSPA. Wszystkie dodatkowe informacje odnosnie praktyk dostepne s3
takze na stronie internetowej Uczelni. Na Uczelni prowadzone sg réwniez intensywne dziatania
wspierajgce studentdw w rozeznawaniu S$ciezki zawodowej. Dziatania te kierowane sg przez
Akademickie Biuro Karier WSPA i obejmujg spotkania z pracodawcami, webinaria tematyczne,
indywidualne konsultacje zawodowe oraz Targi Pracy i Tygodnie Kariery. Uczelnia zapewnia studentom
wsparcie materialnie, majace na celu pomoc w dziataniach zwigzanych z planowaniem kariery
zawodowej — Uczelnia finansuje szkolenia tematyczne, a takze przeznacza finanse na ulepszanie
infrastruktury.

Uczelnia, jeszcze przed rozpoczeciem pandemii, wspierata studentéw prowadzgc ksztatcenie w formie
elektronicznej za posrednictwem platform internetowych. Podczas pandemii COVID-19 Uczelnia
zapewnita studentom odpowiednie Srodki do korzystania z edukacji online. Studentom udostepniono
szkolenia dotyczgce korzystania z platform internetowych. Szkolenia dostepne byty zaréwno w formie
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tekstowej, jak i w formie filmow instruktazowych. Uczelnia posiada réwniez bogato wyposazong
infrastrukture, z ktérej mogg korzysta¢ studenci, nie posiadajgcy sprzetu elektronicznego. Uczelnia
zapewnia sale zaopatrzone w narzedzia oraz oprogramowania umozliwiajgce odbywanie zajec online.
S3 to réwniez oprogramowania przydatne w pracy zawodowej. Na terenie catej Uczelni funkcjonuje
ogdlnodostepna, bezprzewodowa sie¢ wi-fi, réwniez do uzytku studentéw.

Studenci kierunku administracja majg dostep do wsparcia materialnego zapewnianego przez Uczelnie.
Moga starad sie o stypendia socjalne, stypendia socjalne w zwiekszonej wysokosci, stypendia dla oséb
z niepetnosprawnosciami, stypendia finansowane przez Urzad Miasta Lublin, stypendia Rektora,
stypendia Rektora dla studentéw pierwszego roku, stypendia dla studentéw — cudzoziemcéw,
zapomogi oraz kredyty studenckie. Informacje odno$nie wsparcia materialnego, dokumenty potrzebne
do otrzymania stypendidw oraz terminarze studenci mogg uzyska¢ od pracownikéw Uczelni
(Specjalista ds. ksiegowosci i pomocy stypendialnej, Dyrektor Finansowy WSPA). Informacje
publikowane s3 takze na tablicach ogtoszen na terenie Uczelni oraz rozsytane mailowo i dostepne na
stronie internetowej Uczelni w zaktadce Stypendia.

Studenci kierunku majg mozliwos¢ uzyskania indywidualizacji procesu ksztatcenia, majacej na celu
dostosowanie programu ksztatcenia do potrzeb studentéw. 10S kierowany jest do oséb szczegdlnie
uzdolnionych, oséb z niepetnosprawnosciami, wychowujacych dzieci, ksztatcgcych sie na wiecej niz
jednym kierunku badz bedacych cztonkami sportowej kadry narodowej, w celu zapewnienia
odpowiedniej opieki dydaktyczno-naukowej. Studenci mogg liczy¢ na merytoryczne, naukowe,
organizacyjne oraz finansowe wsparcie ze strony Uczelni. Uczelnia udostepnia studentom informacje
o mozliwosci rozwoju naukowego poza programem studidw. Studenci informowani s3
o konferencjach, konkursach, projektach badawczych, warsztatach i szkoleniach poprzez mailing,
strone internetowa oraz portal Facebook. Uczelnia zapewnia takze opieke naukowg podczas udziatu w
inicjatywach naukowych.

Uczelnia gwarantuje studentom mozliwo$¢ szerokiego rozwoju na ptaszczyznach pozanaukowych,
takich jak organizacyjna, artystyczna, sportowa. Studenci majg mozliwos¢ wziecia udziatu w wielu
pozaprogramowych projektach organizowanych przez Uczelnie (WSPA-niata przysztosé, WySPA
internacjonalizacji, WySPA kwalifikacji i umiejetnosci, Open minded, Program Praktyk Zawodowych”),
majgcych na celu doksztatcanie sie na ptaszczyznach zwigzanych z kwestiami wychodzgacymi szeroko
poza kierunek administracja, co pomaga w kompleksowym ksztatceniu oraz wzbogacaniu kompetencji
przysztych absolwentdw. Projekty organizowane sg czesto we spdtpracy z partnerami zewnetrznymi.
Uczelnia umozliwia studentom dziatania wolontaryjne przy organizacji wydarzen, takich jak warsztaty,
szkolenia oraz rdznorodne projekty.

Studenci mogg rozwija¢ swoje umiejetnosci artystyczne w udostepnionych pracowniach oraz
przestrzeniach wystawienniczych, na przyktad w specjalnie stworzonej galerii, w salach wyktadowych
i na korytarzach. Projekty studentdw nadzorowane sg przez opiekunéw artystycznych. Studenci biorg
udziat w warsztatach artystycznych, konkursach, targach badz miejskich inicjatywach kulturalnych.
Uczelnia organizuje rowniez konkurs ,,WySPA ma talent”, gdzie studenci mogg zaprezentowac swoje
wyjatkowe umiejetnosci. Studenci kierunku moga takze rozwija¢ sie na ptaszczyznie sportowej.
Uczelnia umozliwia dostep do klubow sportowych, zapewniajgc studentom znizki na korzystanie
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z oferty klubdw. Studenci majg réwniez mozliwo$¢ brania udziatu w Akademickich Mistrzostwach
Wojewddztwa Lubelskiego.

Uczelnia zapewnia studentom bogate, rdznorodne wsparcie skierowane do o0séb
z niepetnosprawnosciami. Wsparcie dostosowane jest do wszelkiego rodzaju niepetnosprawnosci.
Opiekunami o0séb z niepetnosprawnosciami sg Petnomocnik Rektora ds. Studentéw
Niepetnosprawnych oraz Biuro ds. osdb niepetnosprawnych. Uczelnia zapewnia warunku sprzyjajgce
osobom z niepetnosprawnosciami, umozliwiajagc kompleksowe ksztatcenie. Budynek Uczelni
dostosowany jest do o0séb z niepetnosprawnosciami fizycznymi, o0séb niedostyszacych,
niedowidzacych. Uczelnia zapewnia réznorodny specjalistyczny sprzet, ktéry dostepny jest w salach
dydaktycznych, na korytarzach i w bibliotece oraz daje mozliwos¢ skorzystania z konsultacji
logopedycznych dostepnych w formie online. Studenci z niepetnosprawnosciami moga liczyé na
indywidualne podejscie ze strony pracownikéw Uczelni oraz przychylnos¢ i pomoc, miedzy innymi
ubiegajgc sie o indywidualng organizacje studiéw. Pracownicy Uczelni mogg uczestniczyc
w bezptatnych szkoleniach podnoszgcych swiadomos¢ na temat niepetnosprawnosci.

Studenci zagraniczni studiujacy na kierunku administracja rowniez moga liczy¢ na bogate wsparcie ze
strony Uczelni. Studentom, w sytuacji potrzeby, zapewniony jest dostep do infrastruktury,
wymaganego sprzetu oraz sieci wi-fi. Uczelnia organizuje projekt ,Wyspa internacjonalizacji”
umozliwiajgcy studentom zagranicznym nauke jezyka polskiego. Na Uczelni powstat Punkt Welcome
Centre, majacy na celu pomoc w aklimatyzacji studentom zagranicznym. Studenci zagraniczni mogg
liczy¢ na wsparcie ze strony Dziekana Wydziatu Administracji, bedacego w statym kontakcie ze
studentami. Wszystkie potrzebne informacje dotyczace studidow dostepne sg dla studentéw na stronie
internetowej uczelni w jezyku polskim, angielskim, rosyjskim i ukrainskim.

Studenci Uczelni moga skorzystaé z ogdlnodostepnego systemu skarg i wnioskdw. Sktadanie skarg
i wnioskdw mozliwe jest w sposéb pisemny — stacjonarnie badz elektroniczny oraz ustny —
bezposrednio na Uczelni. Studenci moga ztozy¢ skargi i wnioski w Rektoracie, Dziekanacie lub Centrum
Ksztatcenia Podyplomowego. Istnieje réwniez mozliwos¢ przekazania problematycznych kwestii
Dziekanom, Prodziekanom badz cztonkom Samorzadu. Za reagowanie na ztozone skargi i wnioski
odpowiedzialny jest Dyrektor Centrum Studidw Wyzszych oraz Rektor, w zaleznos$ci od sytuacji.
Procedura dotyczgca rozpatrywania skarg i wnioskéw oraz wzory wszelkiego rodzaju pism dostepne sg
publicznie na stronie uczelni w zaktadce Skargi i wnioski.

Studenci informowani sg przez Uczelnie w kwestiach dotyczgcych szerokopojetego bezpieczenstwa.
Uczelnia prowadzi bogate dziatania, zapewniajgce studentom bezpieczenstwo, przeciwdziatajgce
przemocy, dyskryminacji, molestowaniu oraz mobbingowi w spotecznosci akademickiej. Na Uczelni
funkcjonuje procedura antydyskryminacyjna. Rektor Uczelni powotat Rzecznika Akademickiego WSPA
i Komisje ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji. W sytuacjach problematycznych studenci mogg
wystosowac skarge do Rektora Uczelni, ktory rozpatruje jg w ciggu 5 dni, a nastepnie, jesli wystgpi taka
potrzeba, przekazuje jg Komisji. Studenci mogg réwniez liczyé na wsparcie Wtadz Wydziatu, opiekuna
kierunku oraz cztonkéw Samorzadu. Studenci kierunku administracja edukowani sg w kwestiach
bezpieczenstwa zarowno na zajeciach prowadzonych w ramach programu studidéw, jak i poza
zajeciami, miedzy innymi na szkoleniach i warsztatach antydyskryminacyjnych. Poruszane sg tematy,
majace na celu podnoszenie swiadomosci w kwestiach bezpieczenistwa i higieny pracy, przemocy
fizycznej oraz psychicznej. Uczelnia prowadzi wsparcie psychologiczne, dostepne zaréwno dla oséb
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potrzebujgcych, dotknietych réznego rodzaju przemoca, jak i ogdlnych interesariuszy ze spotecznosci
studenckiej. Wsparcie dostepne jest w formie online, za posrednictwem platform internetowych.
Studenci kierunku majg réwniez dostep do konsultacji prawnych, ktére prowadzone s3 w formie
online. Studenci informowani sg o wszelkiego rodzaju procedurach oraz mozliwych konsultacjach
podczas ogdlnych szkolen prowadzonych przez Wtadze Uczelni oraz cztonkdw Samorzgdu na poczatku
roku akademickiego.

Uczelnia przygotowuje przysztych absolwentéw do swiadomego wejscia na rynek pracy oraz podjecia
dziatan zwigzanych z kierunkiem administracja. Podczas studiéw Uczelnia zapewnia szerokie
mozliwosci budowania umiejetnosci przydatnych w przysztej pracy zawodowej. Studenci mogg
rozwija¢ swoje umiejetnosci zaréwno podczas zaje¢ programowych, jak i podczas inicjatyw Uczelni
organizowanych dodatkowo. Studenci wspierani sg w wejsciu na rynek pracy réwniez poprzez dziatania
Akademickiego Biura Karier. Biuro oferuje réznorodne wsparcie zarowno indywidualne, jak i grupowe.
Istnieje mozliwos¢ indywidualnych konsultacji w celu rozeznania S$ciezki kariery, jak rdéwniez
korzystania z grupowych szkolen i warsztatow. Akademickie Biuro Karier pomaga takze w poszukiwaniu
pracy i stazy. Dziatania Biura skierowane s3 nie tylko na ukierunkowywanie zawodowe przysztych
absolwentéw, ale rowniez na doskonalenie kompetencji miekkich. Akademickie Biuro Karier swiadczy
wyzej wymienione ustugi w ramach projektu ,, WySPA kwalifikacji i umiejetnosci”. W 2019 roku Uczelnia
wzieta udziat w Targach Pracy, a w 2020 w Ogdlnopolskim Hybrydowy Tygodniu Kariery. W ramach
wydarzen studenci mogli uczestniczyé w spotkaniach, panelach dyskusyjnych oraz warsztatach.
Wszystkie informacje dotyczgce Akademickiego Biura Karier, dyzurow doradcy oraz informacje
kontaktowe do Biura dostepne sg na stronie internetowej Uczelni.

Uczelnia umozliwia studentom korzystanie z pozaprogramowego wsparcia dydaktycznego. Studenci
majq dostep do dyzuréw oraz konsultacji z pedagogami. Dyzury oraz konsultacje dostosowane s3 do
planéw zajeé. Informacje na temat termindéw i dostepnosci wyktadowcodw zamieszczane sg na stronie
internetowej Uczelni oraz na tablicach ogtoszen. Obecnie, w czasie pandemii, konsultacje odbywajg sie
na platformie online, na ktdrej prowadzone sg zajecia. Na Uczelni istnieje rowniez funkcja Opiekuna
Kierunku petniona przez Dziekana Kierunku. Studenci majg mozliwos¢ konsultacji z Opiekunem
Kierunku w sprawach dotyczacych sytuacji indywidualnych i grupowych. Informacje o mozliwosci
kontaktu z Opiekunem Kierunku oraz terminy konsultacji dostepne sg na platformie e-learningowe;j
Uczelni. Studenci informowani sg rowniez o mozliwosci kontaktu telefonicznego w sprawach pilnych.

Studenci kierunku mogg uzyska¢ wsparcie od obstugi administracyjnej. Kadra administracyjna
zapewnia mozliwos¢ pomocy w sprawach, dotyczgcych miedzy innymi procesu ksztatcenia oraz
wsparcia finansowego. Indywidualny kontakt z kadrg mozliwy jest zarowno na terenie Uczelni, jak
i telefonicznie czy mailowo. Studenci mogg kontaktowac sie z pracownikami Dziekanatu, Biblioteki,
Dziatem Praktyk oraz Stypendidw. Za obstuge studentéw odpowiedzialni sg przede wszystkim
pracownicy Centrum Studidéw Wyzszych, gdzie studenci mogg uzyskac¢ wszelkie informacje zwigzane
z procesem studiow badZz w innych przypadkach kierowani sg do odpowiednich pracownikéw
administracji.

Na Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie funkcjonuje Zarzad Samorzadu
Studentow WSPA, w ktérego sktad wchodzi 10 oséb. Zarzad Samorzadu Studentéw ma zapewniong
infrastrukture na terenie Uczelni. Zarzad wspierany jest przez Uczelnie merytorycznie, organizacyjnie
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i finansowo, a takze poprzez konsultowany wczeséniej z Wtadzami budzet na wydatki wtasne. Uczelnia
stwarza warunki, dzieki ktdrym cztonkowie Samorzagdu mogg czynnie uczestniczy¢ w zyciu Uczelni,
biorac aktywny udziat w dziataniach prowadzonych na rzecz studentéw. Dzieki wsparciu wtadz Uczelni
Samorzad wspodtorganizuje réznego rodzaju wydarzenia, integrujgce oraz rozwijajgce spotecznosc
studencka miedzy innymi ,, WySPA ma talent” oraz ,,Medykalia z WySPA”. Dziatania te majg charakter
spoteczny i wolontaryjny. Cztonkowie Samorzgdu dziatajg takze w réznych organach Uczelni, takich jak
Senat Uczelni, Rady Wydziatu, Zespoty ds. JakosSci Ksztatcenia oraz w réznego rodzaju komisjach.
Cztonkowie Zarzadu zaangazowani sg w takie dziatania, jak opiniowanie programéw studidw,
wspottworzenie badan ankietowych, a nastepnie omawianie ich wynikéw z Wtadzami. Zarzad
Samorzadu Studentdw ma réwniez bezposredni kontakt ze studentami Uczelni — studenci mogg
zwréci¢ sie o wszelkiego rodzaju pomoc w celu rozwigzania rdéznorodnych problemoéw.

Na kierunku, od 2016 roku, istnieje réwniez Koto Naukowe Administracji i Stosunkéw
Miedzynarodowych. Obecnie Koto funkcjonuje w formie online. Cztonkowie Kofa uczestnicza
w réznego rodzaju spotkaniach, konferencjach oraz debatach, dotyczacych nie tylko tematéw
zwigzanych z kierunkiem administracja.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skuteczno$é funkcjonujgcych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studentéw, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Odbywa sie to na dwa sposoby.
Pierwszy - formalny, ktdry opiera sie na regularnie przeprowadzonych ankietach, w ktdrych studenci
mogg ocenia¢ poziom oferowanego przez Uczelnie wsparcia. Drugi - nieformalny, umozliwia
studentom zwracanie sie do poszczegdlnych osdb lub jednostek w celu przekazania zastrzezen lub
propozycji do funkcjonujgcych rozwigzan. Studenci majg mozliwo$¢ omdwienia tych zagadnien
poprzez kontakt bezposredni z takimi osobami jak Dziekan Wpydziatu, Prodziekan Kierunku,
Petnomocnik Rektora ds. Studentéw, Rzecznik Akademicki, Koordynator ds. Procesu Ksztatcenia
Zdalnego, Petnomocnik Rektora ds. Studentdw Niepetnosprawnych, pracownik Biura Karier, czy
przedstawiciel Samorzgdu Studentéw. Przedstawiciele studenccy uczestniczg rowniez w posiedzeniach
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, gdzie omawiane sg rdzinorodne kwestie dotyczace ksztatcenia
prowadzonego na Uczelni, w tym kwestie wsparcia studentéw na Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Analizujgc wyzej wymienione aspekty, nalezy uznaé Kryterium 8 za spetnione. Studenci na kierunku
administracja majg dostep do szerokiego wsparcia w procesie uczenia sie oraz w osigganiu efektéw w
tym procesie. Uczelnia zapewnia dostep do réznorodnego wsparcia dydaktycznego, naukowego oraz
socjalnego. System stypendialny funkcjonuje poprawnie, zapewniajgc studentom informacje oraz
dostep do wsparcia materialnego. Istnieje mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia. Studentom
zapewniona jest mozliwos¢ wszechstronnego rozwoju pozaprogramowego. Studenci majg mozliwos¢
planowania przysztosci zawodowej oraz uzyskania wsparcia w wejsciu na rynek pracy, dzieki
funkcjonujgcemu Biuru Karier. Studenci z niepetnosprawnosciami oraz studenci zagraniczni majg

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 30



zapewniong odpowiednig opieke. Na kierunku funkcjonuje system skarg i wnioskéw oraz
bezposrednia, realna mozliwos¢ kontaktu z pracownikami Uczelni. Na Uczelni dziata Zarzad Samorzadu
Studentow, ktéry wspierany jest przez Uczelnie, dzieki czemu podejmuje wiele dziatan na rzecz
studentédw. Wtadze Uczelni sg chetne i gotowe do podejmowania wszelkiego dialogu ze studentami
kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o kierunku administracja w Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci i Administracji jest dostepna
publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nig,
bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem
i oprogramowaniem, w sposdéb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby
z niepetnosprawnoscia.

Uczelnia wykorzystuje zdywersyfikowane kanaty informacyjne, w tym strony internetowe. Prezentuja
one oferte dydaktyczng, programy studiow, kadre dydaktyczng, kierunki badan naukowych, otrzymane
akredytacje miedzynarodowe i inne biezgce informacje. Strony te stanowig gtéwne Zrédto niezbednych
informacji dla podmiotéw zewnetrznych, w tym kandydatow na studia. Dodatkowym Zrédtem
szczegdtowych informacji dla nich sg dostepne na stronach internetowych uczelni informatory.

Na stronie internetowej WSPA zamieszczane sg na biezgco aktualizowane informacje dla studentéw,
pracownikéw oraz interesariuszy zewnetrznych, a w tym m. in. warunki i tryb rekrutacji, zasady
rekrutacji, informator dla kandydatow na studia, informacje dotyczace kierunku, informacje dla
studentéw dotyczace procedur i termindw objetych tokiem studiow (organizacja roku akademickiego,
aktualne harmonogramy zaje¢ semestralnych i zjazdowych, terminy egzaminéw, informacje dotyczace
pracy dyplomowej, biezgce informacje dla studentéow, np. ogtoszenia, zmiany w planie zajed),
dokumenty uczelniane i wydziatowe, programy studiéw, plany studidw, zasady realizacji praktyk
studenckich oraz inne wazne informacje dotyczace wszystkich aspektéw funkcjonowania WSPA
w Lublinie.

W zakresie dostepu do informacji o procesie ksztatcenia oraz jego wynikach, Dyrektor Centrum
Studiow Wyzszych oraz Petnomocnik Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia w kazdym semestrze
dokonujg oceny dostepnosci i aktualnosci tresci na stronie internetowej WSPA. Studenci maja
mozliwos¢ oceny publicznego dostepu do informacji w ramach badania ewaluacyjnego, prowadzonego
przez Petnomocnika ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia, ktory przeprowadza ankietyzacje oraz otwartg
dyskusje ze studentami.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb
gwarantujgcy tatwosé zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposdb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie
przez osoby z niepetnosprawnoscia. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami informacje umieszczane sg
w Biuletynie Informacji Publiczne, a takze na stronach internetowych wydziatu i Uczelni oraz specjalnie
dedykowane]j podstronie dla kandydatéw. Dostepnos¢ i aktualno$é informacji sg badane regularnie,
a wyniki przeprowadzonej oceny wykorzystywane sg do doskonalenia procedur upowszechniania
informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Za zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia w Uczelni (w odniesieniu do kierunku administracja)
odpowiedzialni sg na poziomie Uczelni: Rektor, Prorektor, Kanclerz, Kwestor, Senat, Petnomocnik
Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia, Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia, Uczelniany Zespét ds.
Jakosci Ksztatcenia, a na poziomie Wydziatu: Dziekan, Prodziekani, Kolegium Dziekanskie, Zespét ds.
Jakosci Ksztatcenia dla kierunku administracja oraz Rada Konsultacyjna.

Osobg sprawujgcg nadzér merytoryczny za oceniany kierunek studidw jest Prodziekan Kierunku
Administracja. Jest on osobiscie odpowiedzialny, za: kierowanie i biezgcy nadzér nad prawidtowoscig
procesu dydaktycznego na kierunku, dbatos¢ o wysoki poziom prowadzonych zajeé, organizowanie
cyklicznych spotkan z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi w celu aktualizacji programéw
studidw. Prodziekan podlega Dziekanowi Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych, do ktérego
nalezy m.in. kontrolowanie szczegétowych plandéw zaje¢ dydaktycznych i obsada kadry dydaktycznej.
Prodziekana wspierajg Dyrektor Centrum Studidw Wyzszych (m.in. planuje organizacje roku
akademickiego; nadzoruje przygotowania plandw obcigzen dydaktycznych; nadzoruje organizacje sesji
egzaminacyjnych i egzaminéw dyplomowych) oraz Petnomocnik Rektora ds. Ewaluacji Jakosci
Ksztatcenia (ktdry m.in. dokonuje biezgcej i okresowej ewaluacji jakosci ksztatcenia, proponuje nowych
metod i narzedzi stuzgcych obiektywnej ewaluacji jakosci ksztatcenia; prowadzi ewaluacje jakosci
ksztatcenia w wybranych obszarach).
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Zatwierdzanie, zmiana oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposéb formalny oraz
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury . Ewaluacja i doskonalenie jakosci ksztatcenia sg prowadzone
z uwzglednieniem misji i strategii Uczelni, z udziatem interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych
(w tym: wyktadowcow, studentéw, absolwentow, pracodawcéw).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.

Studenci maja realny wptyw na ocene programu studiéw, a realizacja i ulepszanie programu studiow
zapewniane jest réwniez poprzez ocene procesu dydaktycznego, przeprowadzang przy pomocy ankiety
studenckiej. Na podstawie przeprowadzonych ankiet Petnomocnik Rektora ds. Ewaluacji Jakosci
Ksztatcenia opracowuje raport z badania opinii studentéw na temat oceny zajeé¢ dydaktycznych
i funkcjonowania uczelni (raporty przygotowywane sg odrebnie dla studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych), ktéry omawiany jest podczas posiedzenia Kolegium Dziekanskiego, w ktorym
uczestniczg takze przedstawiciele studentow.

Uczelnia projektuje, prowadzi i modyfikuje swojg dziatalnos¢ dydaktyczng w otwartosci na gtos
zewnetrznych interesariuszy (zwtaszcza przedsiebiorcow i pracodawcow oraz absolwentéw), by
nastepnie konsekwentnie weryfikowac¢ aktywnos$¢ wyktadowcéw i postepy studentédw, a w razie
koniecznosci wprowadza¢ korekty programu studiéw albo zmiany w gronie wyktadowcow.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku prawo jest poddawana réwniez cyklicznej weryfikacji, w ktoérej biora
udziat nie tylko pracownicy i studenci, lecz rowniez zewnetrzni interesariusze (m.in. w ramach prac
Rady Konsultacyjnej), a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym
kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Podziat zadan, kompetencji oraz odpowiedzialnosci osdb sprawujgcych nadzér nad kierunkiem studiow
zostat oficjalnie i przejrzyscie przeprowadzony. W ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia okres$lono w sposdb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie
ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku. Zatwierdzanie programu studiéw
i jego zmiany dokonywane sg w oparciu o oficjalnie przyjete procedury formalne. Ustanowiono tez
procedury monitorowania i okresowego weryfikowania programoéow ksztatcenia z udziatem
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Systematycznie przeprowadza sie ankiety studenckie
oraz hospitacje zaje¢. W ocene programu studidw zaangazowani sg studenci, a takze przedstawiciele
zycia gospodarczego (przedsiebiorcy, pracodawcy, absolwenci). Przyjecie na studia odbywa sie w
oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw. Jakos¢ ksztatcenia na kierunku
prawo jest poddawana cyklicznej ocenie i weryfikacji zewnetrznej. Monitoring oraz analiza wynikéw
przeprowadzonych ocen pozwala na wprowadzanie skutecznych dziatar naprawczych i doskonalgcych
jakos¢ ksztatcenia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

W Uchwale Nr 671/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 3 wrzesnia 2015 r. w sprawie
oceny programowej na kierunku administracja prowadzonym w Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci
i Administracji w Lublinie na poziomie studidw | stopnia o profilu ogdlnoakademickim nie
sformutowano zalecen o charakterze naprawczym.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
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Zatacznik nr 6. OSwiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

W dniu 19 maja 2021 r. cztonkowie zespotu oceniajgcego ztozyli oSwiadczenia nastepujacej tresci:

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzgcy oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktow ECTS w przypadku
kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci
tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztafcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania efektédw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodoéw, o ktédrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze infrastruktura
innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia s nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje
zajec i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziaftalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, jak rowniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia,
w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktdrych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladédw sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwéj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 41



Polska
Komisja
Akredytacyjna

www.pka.edu.pl

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 42



