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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr Adriana Bartnik, cztonek PKA

cztonkowie:

1. ks. dr hab. Tadeusz Stanistawski, cztonek PKA

2. dr hab. Maciej Perkowski, ekspert PKA

3. Magdalena Ruks-Wojtkowiak, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Pawet Robak, ekspert PKA ds. studenckich

5. Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja prowadzonym w Krakowskiej Akademii
im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Krakowie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2020/2021. PKA po raz pierwszy ocenia jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku. W 2014 r. miata miejsce
wizytacja ZO PKA i byta to ocena instytucjonalna. Zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata
Nr 225/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 9 kwietnia 2015 r.).

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca
procedurg zdalnej oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport Zespotu wizytujgcego
opracowano po zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na
podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zajec
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego
przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni, z pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami
kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiéw

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

studia | stopnia

ogodlnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) - .
studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

nauki prawne — 89%
przyporzadkowany kierunek? P °

nauki o polityce i administracji — 4%
ekonomia i finanse — 2%

nauki socjologiczne — 2%

filozofia — 2%

jezykoznawstwo — 4%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow 180 ECTS

6 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéow

120 godzin/5 ECTS

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 108

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb o
prowadzacych zajecia i studentéw? (minimum)
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni 103 ECTS
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub

1100 godzin

175 ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

85 ECTS

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

studia Il stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) N .
studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

nauki prawne — 81%
przyporzadkowany kierunek*> P °

nauki o polityce i administracji — 11%
ekonomia i finanse — 3%
nauki socjologiczne —3%

jezykoznawstwo — 2%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 120 ECTS

4 semestry

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Nie dotyczy

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 24

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 615 godzin (minimum)
prowadzacych zajecia i studentow®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

120 ECTS

4W przypadku przyporzagdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

6 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 72 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

57 ECTS

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku sg zgodne z misjg, wizjg i strategia rozwoju KA
w Krakowie. Uczelnia, za podstawowe cele strategiczne stawia sobie zbudowanie mocnej pozycji
naukowej w krakowskim, polskim i miedzynarodowym srodowisku naukowym w dyscyplinie nauki
prawne oraz nauki o polityce i administracji. Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku administracja sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, tworzone sg we wspdtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi przy szczegdlnym uwzglednieniu specyfiki
i wymagan zawodowego rynku pracy.

Gtéwne kierunki badan realizowanych w uczelni w ramach dyscypliny nauki prawnej zwigzane
z kierunkiem administracja obejmujg nastepujace zagadnienia: normatywne Zzrddta prawa w post-
modernistycznym spoteczenstwie a proces prawotwdrczy, prawa cztowieka a prawa dziecka i ich
ochrona w perspektywie zmian legislacyjnych, wtadze lokalne w krajach Unii Europejskiej i w USA,
zasada jawnosci i przejawy jej realizacji w jednostkach samorzadu terytorialnego w Polsce i we Francji,
relacje miedzy organami gminy w Polsce i we Francji, metropolie we Francji - wyzwania i dylematy
wspotczesnego samorzadu terytorialnego, pozorno$é praw obywatelskich w przestrzeni publicznej,
polityka kryminalna, wyzwania w zakresie prawa patentowego w XXI w., umowy w dziatalnosci
energetycznej, aspekty finansowo-prawne klastra energii, rynki internetowe a instrumenty
antymonopolowej oceny zachowan przedsiebiorcéw, szkoda antymonopolowa: jej zakres i metody
szacowania, sporny a ugodowy model stosowania prawa ochrony konkurencji w trybie
publicznoprawnym, roszczenia o naprawienie szkody wyrzadzonej przez naruszenie prawa
konkurencji, umowa franczyzowa w wymiarze prywatno- i publicznoprawnym, e-identyfikacja
podmiotéw prawa, uprawnienia pracownikow zwigzane z rodzicielstwem, granice odpowiedzialnosci
karnej cztonka zarzgdu spotki-pracodawcy za narazenie pracownika na bezposrednie
niebezpieczenstwo utraty zycia i zdrowia, kodeks spétek handlowych jako Zrédto prawa pracy,
zatrudnianie cztonkéw zarzadu spétek kapitatowych, granice kognicji sadu pracy w zakresie oceny
umiejetnosci zawodowych, sukcesja przedsiebiorstw rodzinnych, udokumentowanie nabycia praw do
spadku w Unii Europejskiej, wzorce umowne w elektronicznym obrocie konsumenckim, prawa
konsumenta w umowach zawieranych w obrocie elektronicznym, alternatywne metody rozstrzygania
sporéw, miedzynarodowe prawo zywnosciowe, demokracja i rzady prawa jako wartosci wspdlnoty
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miedzynarodowej w $wietle sporu o uniwersalizm prawa miedzynarodowego publicznego, suwerenne,
wielostronne, czy miedzyrzagdowe zarzadzanie internetem jako globalnym dobrem wspdlnym, zasada
non-refoulement, odwotfania do orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci UE w orzecznictwie
Trybunatu Konstytucyjnego, europejska wspdlnota sgdéw konstytucyjnych w praktyce.

Na studiach | i Il stopnia na kierunku administracja, przyjeto po 7 efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy
i umiejetnosci, a w zakresie kompetencji spotecznych po 4 efekty uczenia sie. Celem ksztatcenia
studentdw na kierunku administracja jest przekazanie wiedzy z zakresu nauk prawnych oraz nauki
o polityce i administracji oraz kompetencji niezbednych w zakresie wykonywania pracy w administracji
rzgdowej i samorzadowej, administracji podmiotéw gospodarczych, czy w prowadzeniu wtasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Ponadto studia te przygotowujg do prowadzenia pracy naukowej. Efekty
uczenia sie sg zgodne z dziedzing nauk spotecznych i dyscypling nauk prawnych. Efekty uczenia sie na
kierunku administracja sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami
w dyscyplinie, do ktdrej kierunek jest przyporzgdkowany. Efekty uczenia sie dla kierunku administracja
przypisane poszczegdlnym grupom zaje¢ pozostajg zgodne z wtasciwym poziomem Polskiej Ramy
Kwalifikacji (PRK). Efekty uczenia sie sg z nimi logicznie i merytorycznie powigzane. Program studiow
uwzglednia opanowanie przez studentdw jezyka obcego na poziomie B2 i B2+ dla stopnia zgodnie
z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 17(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia wraz z celami i efektami uczenia sie tworzg spdjng catosc. S rowniez czynnikiem
wzmacniajgcym doskonalenie i jakos¢ ksztatcenia, co jest zgodne z jego strategig i misjg Uczelni.
Swiadczy o tym utrzymujace sie na wysokim poziomie zainteresowanie studiami w Krakowskiej
Akademii w Krakowie. Istotnym miernikiem w omawianej sferze pozostajg réwniez pozytywne oceny
wyrazane przez absolwentdw odnoszace sie m.in. do poszczegblnych elementéw procesu
dydaktycznego, kompetencji nauczycieli akademickich czy tez stusznosci wyboru Uczelni. W zwigzku
z powyzszym przyjetg koncepcje ksztatcenia, jego cele i efekty uczenia sie charakteryzuje wtasciwa
efektywnos¢ i skutecznosé. W ramach koncepcji, celéw ksztatcenia i efektdw uczenia sie oraz
w procesie ksztatcenia uwzgledniane s3 konsekwentnie zajecia wychodzace naprzeciw nowym
wyzwaniom w administracji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe przewidziane programem studiéw na kierunku administracja sg sformutowane
w sposoéb precyzyjny, dostosowane do koncepcji i celdw ksztatcenia oraz uwzgledniajg specyfike nauk
prawnych. Specyfike i zgodnos¢ tresci programowych oraz przypisanych im efektéw uczenia sie
z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest przyporzgdkowany oraz z zakresem
dziatalnosci naukowej Uczelni w tej dyscyplinie potwierdza takze poziom merytoryczny.

Liczba godzin zaje¢ oraz liczba punktdw ECTS konieczna do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacych
poziomowi ksztatcenia sg okreslone w planie i programie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych
tacznie oraz dla poszczegdlnych zajec lub grup zajec. Podziat na punkty uzyskane w bezposrednim
kontakcie z prowadzgcym zajecia oraz w ramach pracy samodzielnej studenta jest prawidtowy
Proporcje odzwierciedlajg tryb studidéw. Konstrukcja programu oraz wprowadzone rozwigzania
organizacyjne umozliwiajg realizacje efektdw uczenia sie przyjetych dla kierunku.

Przyjete na Uczelni metody ksztatcenia sg realizowane na wyktadach o charakterze podawczo-
informacyjnym lub konwersatoryjno-informacyjnym oraz na ¢wiczeniach, lektoratach, seminariach,
laboratoriach i zajeciach WF. Przyjete formy zaliczenia to egzamin, zaliczenie na ocene i zaliczenie bez
oceny. Egzaminy moga przyjmowaé forme ustng lub pisemnga. Dopuszczalne sposoby weryfikacji
wiedzy na formach pisemnych to przede wszystkim: pytania otwarte, kazusy, pytanie wielokrotnego
i jednokrotnego wyboru, pytania typu prawda/fatsz, pytania pozwalajgce na uzupetnienie tekstu.
Studenci realizujg zadania w ramach zajeé, ale rowniez poza nimi. Celem przygotowania do zajec
z wyktadowcg muszg w wiekszosci przypadkéw przygotowac odpowiedni materiat w ramach pracy
wtasnej. Rézne formy aktywizacji w ramach zaje¢ majg zapewnic oryginalno$¢ uczelnianego procesu
ksztatcenia i wysoki poziom jego praktycznosci.

W trakcie 3 letnich studiéw | stopnia na kierunku administracja wykorzystywane sg nastepujgce formy
zaje¢: wykfady dwusemestralne z ¢wiczeniami, wykfady jednosemestralne z éwiczeniami, wyktady,
konwersatoria, ¢wiczenia, warsztaty, lektoraty, seminaria oraz praktyki. Charakter obligatoryjny —
podstawowy majg 22 przedmioty, a 24 to przedmioty do wyboru. Taki dobdér form umozliwia osigganie
efektdw uczenia zatozonych dla tego kierunku. Na studiach niestacjonarnych przedmioty z grupy
podstawowych realizowane s3: jako wyktady jednosemestralne z ¢wiczeniami w wymiarze 20 godzin
wyktadu i 20 godzin ¢wiczen, jako wyktady dwusemestralne z ¢wiczeniami w wymiarze 40 godzin
wyktadu i 40 godzin ¢wiczen, jako wyktady bez ¢wiczen w wymiarze 20 godzin oraz jako seminaria
dyplomowe w wymiarze 20 godzin (przez 2 semestry).

W grupie przedmiotéw podstawowych przypisanie punktow ECTS nastepuje wedtug zasady: 10 ECTS -
wyktady dwusemestralne z ¢wiczeniami (po 5 ECTS w semestrze), 6 ECTS - wyktad jednosemestralny
z ¢wiczeniami, 5 ECTS - wyktad bez éwiczen, oraz 10 ECTS - seminarium dyplomowe (446 ECTS
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w poszczegdlnych semestrach), 8 ECTS — lektoraty (po 2 ECTS w semestrze). Przedmioty z grupy do
wyboru zasadniczo realizowane s3: jako wyktady jednosemestralne w wymiarze 20 godzin,
konwersatoria w wymiarze 20 godzin, warsztaty w wymiarze 15 godzin. W tej grupie przypisanie
punktéw ECTS nastepuje wedtug zasady: 4 ECTS - wykfad jednosemestralny i konwersatorium, 3 ECTS
— warsztaty.

W trakcie 2 letnich studiéw Il stopnia na kierunku administracja wykorzystywane sg nastepujgce formy
zajec¢: wyktady dwusemestralne z éwiczeniami, wyktady jednosemestralne, konwersatoria, ¢wiczenia,
warsztaty, lektoraty oraz seminaria dyplomowe. Charakter obligatoryjny — podstawowy ma 13
przedmiotow, a 14 to przedmioty do wyboru. Taki dobdr form umozliwia osigganie efektéw uczenia
zatozonych dla tego kierunku. Na studiach niestacjonarnych przedmioty z grupy podstawowych
realizowane s3: jako wyktady dwusemestralne z ¢wiczeniami w wymiarze 40 godzin wyktadu i 30 godzin
¢wiczen, jako wyktady bez ¢wiczen w wymiarze 20 godzin oraz jako seminaria dyplomowe w wymiarze
20 godzin (przez 3 semestry). Lektoraty realizowane sg w wymiarze 30 godzin przez 1 semestr.

W grupie przedmiotéw podstawowych przypisanie punktdw ECTS nastepuje wedtug zasady: 10 ECTS -
wyktady dwusemestralne z éwiczeniami (po 5 ECTS w semestrze), 5 ECTS - wyktad bez ¢wiczen, oraz 15
ECTS - seminarium dyplomowe (4+4+7 ECTS w poszczegdlnych semestrach), 2 ECTS — lektoraty.
Przedmioty z grupy do wyboru zasadniczo realizowane s3: jako wyktady jednosemestralne w wymiarze
20 godzin, konwersatoria w wymiarze 20 godzin, warsztaty w wymiarze 15 godzin. W tej grupie
przypisanie punktéw ECTS nastepuje wedtug zasady: 4 ECTS - wykfad jednosemestralny
i konwersatorium, 3 ECTS — warsztaty.

Liczebnos¢ grup jest zréznicowana w zaleznosci od typu zajec. Na wyktadach wymagana jest liczba co
najmniej 20 studentéw, w grupach ¢wiczeniowych od 20 do 30 studentéw, w grupach warsztatowych
od 10 do 20 studentdéw, na seminarium do 10 seminarzystow.

Dobdr metod ksztatcenia zaktada ich sekwencyjnos¢ zmierzajgcg do coraz szerszego uwzgledniania
zasady learning by doing i zwiekszania stopnia zaangazowania studentéw w proces ksztatcenia.
Znajduje to odzwierciedlenie w zwigzkach metod ksztatcenia z efektami uczenia sie dotyczacymi
prowadzenia dziatalnosci naukowej, uwarunkowanej na zapoznanie studentéw z metodami
badawczymi wtasciwymi dla dyscypliny np. analizg formalno-dogmatyczng czy metoda
komparatystyczng. Metody ksztatcenia iproces uczenia sie uwzgledniajg potrzeby studentéw
z niepetnosprawnoscig. W ramach konkretnej formy ksztatcenia stosowane sg charakterystyczne dla
niej metody obejmujgce takze zestaw instrumentdéw i narzedzi pozwalajgcych na biezgcg ocene
(weryfikacje) osiggania efektow uczenia sie.

W zwigzku z dokonanym wstepnym audytem realizacji programéw studiow w okresie pandemii za
posrednictwem narzedzi zdalnego nauczania, Uczelnia dostrzega nastepujace korzysci, ktére chce
wykorzystaé w przysztosci na kierunku administracja: Studenci studidw niestacjonarnych bardzo
pozytywnie ocenili prowadzenie dydaktyki za posrednictwem MS teams we wszystkich formach zajec.
Szczegélnie doceniajg realizacje wyktadéw w formie asynchronicznej, czyli umieszczanie nagranych
wyktadéw na zespotach w sposdb umozliwiajgcy studentom ich odstuchanie w czasie dla nich
najbardziej odpowiednim lub w czasie powtarzania materiatu przed egzaminem. Uczelnie chce
pozostawic¢ takg mozliwos¢ takze po powrocie do nauki stacjonarnej. Wyktady odbywajgce sie na
kampusie mogg by¢ réwnoczesnie nagrywane w ramach narzedzi zdalnych i udostepniane studentom
w ich zespotach. Studentka lub student, ktéry w danym zjezdzie nie moze uczestniczy¢ bezposrednio
zapozna sie z trescig wyktadu za posrednictwem nagrania. Dziatalno$¢ két naukowych realizowana jest
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catkowicie w formie zdalnej i dzieki temu wieksza ilos¢ studentow bierze w nich udziat. Réwnoczesnie
tatwiej jest zaprosi¢ do udziatu prelegentéw z innych osrodkéw naukowych albo specjalistéw
z odlegtych lokalizacji. Ta formuta nie zubaza zasadniczo tej formy rozwoju studentéw i bedzie
kontynuowana w kolejnym roku. Praca na seminarium dyplomowym w systemie zdalnym zostata
rowniez pozytywnie oceniona przez studentéw i promotordw. Nowe narzedzia umozliwiajg
prowadzenie spotkan z seminarzystami w grupie, jak i w formie indywidualnej. Przesytanie fragmentéw
prac do oceny promotora, jak i odsytanie korekt odbywa sie w sposdb transparentny. Z pewnoscia
czesciowo zachowanie mozliwosci prowadzenia zaje¢ seminaryjnych zdalnie zostanie wykorzystane
w przysztosci. Dostep zdalny w miejscu zamieszkania studenta do baz danych Lex i Legalis stanie sie
odtad gtdwng forma udostepniania systeméw informacji prawnych. Narzedzia stuzgce komunikacji
zdalnej w biezgcym roku wykorzystane zostaly w czasie organizacji spotkania przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych w ramach Konwentu. Dzieki temu uczestniczyli w spotkaniu takze ci
interesiusze, ktdrzy ze wzgledu na odlegtos¢ wczesniej nie brali udziatu. Owocuje to tatwiejszym
dostepem do réznych instytucji, odformalizowaniem relacji, a takze rozwojem sieci kontaktow.
Bedziemy kontynuowac stosowanie tej formuty spotkan w kolejnym roku. Organizacja spotkan
naukowych, seminariow, konferencji naukowych w formie zdalnej umozliwia uczestnictwo wiekszej
ilosci oséb zainteresowanych i bedzie kontynuowana w kolejnych latach.

Zasady odbywania i zaliczania praktyk przez studentow kierunku administracja studia | stopnia na
WPAiISM Krakowskiej Akademii im. Frycza Modrzewskiego w Krakowie zostaty okreslone
w Regulaminie studenckich praktyk zawodowych Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego, Regulaminie organizacji i odbywania obowigzkowych praktyk na WPAISM (dalej:
Regulamin) i Procedurze organizacji praktyk studenckich, stworzonej przez Wydziatowg Komisje ds.
jakosci ksztatcenia, w ktorej szczegdtowo zostat opisany proces odbywania praktyk studenckich (dalej:
Procedura). Dokumenty te dostepne sg dla Studentéw na stronie internetowej Uczelni. Tam réwniez
zostaty wypunktowane wybrane, najwazniejsze informacje dotyczgce praktyk studenckich oraz zostato
zamieszczonych kilka wskazowek praktycznych, a takze wymagane dokumenty do pobrania.
W przypadku zaistnienia watpliwosci, studenci majg mozliwos¢ skontaktowania sie w sprawach
zwigzanych z praktykami z Petnomocnikiem Dziekana WPAISM d.s. Praktyk Studenckich (dalej
,Petnomocnik”), ktory dostepny jest na dyzurach oraz za posrednictwem poczty e-mail (w okresie
epidemii koronawirusa SARS-CoV-2 przede wszystkim za posrednictwem poczty e-mail oraz platformy
MS Teams). Studenci studiéw niestacjonarnych na kierunku administracja, studia | stopnia, obowigzani
sg odby¢ w toku studiéw 120h praktyk. Student moze odbywacé praktyke w tygodniach, dniach
i godzinach rozproszonych na przestrzeni roku akademickiego lub zintegrowanych, nastepujacych po
sobie. Student powinien uzyskac zaliczenie praktyk przed koficem ostatniego semestru studidw,
a praktyki mogg odbywac poczawszy od | roku studidow. Za odbycie obowigzkowych praktyk student
otrzymuje 5 pkt ECTS. Studenci mogg odbywac praktyki w jednej Przyjmujacej Jednostce
Organizacyjnej (PJO), ale mogg takze odby¢ praktyke w wiecej niz jednej PJO. Mozliwe jest takze
taczenie przez studentdw przewidzianych w Regulaminie sposobdw uzyskania zaliczenia praktyk.

Harmonogram zaje¢ umozliwia ksztatcenie w sposéb pozwalajgcy na osigganie efektdw uczenia sie
i jest okreslany przez Rektora. Na kierunku realizuje sie ksztatcenie stacjonarne (od poniedziatku do
piagtku) i niestacjonarne (od czwartku do soboty, zwykle co dwa tygodnie).

Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk zawodowych w karcie przedmiotu sg sformutowane
szczegdtowo i sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych grup zajeé.
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Miejsca realizacji praktyk sg bardzo zréznicowane - praktyki z uwagi na specyfike kierunku odbywajg
sie gtdéwnie w instytucjach publicznych, jednak zdarzajg sie réwniez w organizacjach pozarzgdowych
oraz podmiotach gospodarczych sektora prywatnego. W zdecydowanej wiekszosci sg to podmioty
zlokalizowane w Polsce, przede wszystkim w wojewdédztwie matopolskim.

Uczelnia posiada baze podmiotéw przyjmujgcych na praktyke zawodowa. Studenci odbywajg praktyki
m.in. w urzedach administracji panstwowej i samorzgdowej, w samorzagdowym kolegium
odwotawczym, w rozmaitych fundacjach i stowarzyszeniach, w szkotach, w sadach i prokuraturach.
Uwzgledniajac liczbe studentédw na kierunku oraz efekty uczenia sie przypisane do praktyk, nalezy
stwierdzi¢, ze umiejscowienie praktyk w planie studidw, jak réwniez dobér miejsc odbywania praktyk
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Dokumentacja praktyk pozwala oceni¢ sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w
ich trakcie zadan.

Podstawg do weryfikacji realizacji praktyk zawodowych przez studenta sa:

- umowa o przyjecie na studenckie praktyki zawodowe podpisana przez Petnomocnika Rektora oraz
osobe upowazniong do sktadania oswiadczen w imieniu Przyjmujgcej Jednostki Organizacyjnej (chyba,
ze student odbywat praktyki w PJO, z ktérg uczelnia ma podpisang umowe o statej wspdtpracy
w zakresie praktyk studenckich),

- prawidtowo wypetniony dziennik praktyk,
- wypetniona Ankieta Praktykanta dotyczgca odbytej praktyki,
- wypetniona Ankieta Przyjmujacej Jednostki Organizacyjnej.

Ww. dokumentacja praktyk pozwala zaktadowemu opiekunowi praktyk dokonaé oceny studenta
obywajgcego praktyke zawodowa. Na podstawie analizy dokumentacji praktyk nalezy stwierdzi¢, ze
zapisy zawarte w ww. dokumentach pozwalajg w ogdlny sposéb ocenié zdobyte efekty uczenia sie.
Ostateczna ocena zdobytych przez studenta efektow uczenia sie jest dokonywana przez opiekuna
praktyk ze strony Uczelni, ktéry na podstawie dostarczonej przez studenta ww. dokumentacji dokonuje
oceny koncowej i zaliczenia praktyk.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekuna praktyk sprzyjaja prawidtowej realizacji
praktyk w wymiarze organizacyjnym. Zadania te wykonuje pracownik Wydziatu petnigcy jednoczesnie
funkcje Petnomocnika Dziekana WPAiISM ds. Praktyk studenckich. Opiekun praktyk oprocz
przygotowania merytorycznego do petnienia ww. funkcji posiada takze doswiadczenie zawodowe — od
lat ma staty kontakt z praktyka prowadzgc dziatalnos¢ zawodowg poza uczelnig, jest takze pozytywnie
oceniany przez studentow uzyskujgc najwyzsze oceny od studentéw podczas ewaluacji.

Opiekun praktyk wspiera i nadzoruje studentéw w procesie wyboru zaktadu pracy, nadzoruje zgodnosc
przebiegu praktyk z programem i regulaminem studidw oraz terminowos¢ ich realizacji, a takze
dokonuje ostatecznej oceny i zaliczenia praktyk.

Opiekunowie praktyk zawodowych w zaktadach pracy sg wskazywani przez studentéw i akceptowani
przez petnomocnika zaktadu pracy. W przewazajacej liczbie instytucji przyjmujgcych na praktyki
zaktadowy opiekun praktyk sprawuje nadzér tylko nad jednym praktykantem. Zdecydowana wiekszos¢
zaktadowych opiekunéw praktyk posiada doswiadczenie w petnieniu ww. funkcji i jest bardzo dobrze
do tego przygotowana z racji faktu, iz w urzedach administracji publicznej i samorzadach, bedacych
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gtéwnym miejscem praktyk dla studentéw kierunku administracja, przewaznie funkcjonujg
odpowiednie dziaty zajmujace sie organizacjg pracy na stazu lub w ramach praktyki zawodowe;.

Infrastruktura i wyposazenie placéwek, w ktérych realizowane sg praktyki sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz
prawidtowa realizacje praktyk.

Uczelnia umozliwia studentom realizacje praktyk w trybie zdalnym, jednak dotychczas zaden ze
studentdw nie zgtaszat takiej potrzeby. Studenci, mimo warunkéw pandemicznych i pewnych
ograniczen wynikajgcych z obostrzen sanitarnych, nie zgtaszajg trudnosci w odbyciu praktyk w formie
tradycyjnej, co zostato wskazane w raporcie sktadanym corocznie przez Petnomocnika ds. praktyk
Rektorowi.

Procedura hospitacji praktyk na Wydziale zostata wypracowana dopiero w marcu 2021 roku
i wprowadzona do Regulaminu praktyk i Procedury. Od czasu nowelizacji ww. dokumentéw na
Wydziale nie odnotowano koniecznosci przeprowadzenia hospitacji praktyk z uwagi na brak ich
realizacji w tym okresie przez studentow. Dotychczas weryfikacja poprawnosci i jakosci realizowanych
praktyk dokonywana byta w oparciu o dokumentacje dostarczang przez studentéw oraz w oparciu
o nieformalne kontakty z pracodawcami w toku biezgcych dziatan podejmowanych przez Wydziat.

Zakres praktyk i odpowiedzialnos¢ stron wskazana jest ,Umowie o przyjecie na studenckie praktyki
zawodowe”, ktéra podpisywana jest przez Uczelnie z zaktadem pracy. W ww. dokumencie okreslone
sg obowigzki stron.

Uczelnia zapewnia miejsca realizacji praktyk - student ma mozliwos¢ wyboru zaktadu pracy z listy
przedstawionej przez Wydziat WPAISM. Ponadto student moze samodzielnie nawigza¢ wspdtprace
z podmiotem/instytucjg, w ktdrej chce odby¢ praktyke. Wtasny wybor miejsca realizacji praktyki
wymaga akceptacji opiekuna praktyk - zgoda na odbycie praktyki w danej PJO jest wyrazana, gdy
w danej jednostce mozliwe jest zrealizowanie programu praktyk i osiggniecie efektow praktyk.
Warunkiem skierowania studenta na praktyke jest w takim przypadku zawarcie umowy miedzy
Uczelnig a instytucja, w ktdrej student bedzie odbywaé praktyke.

Analiza przedstawionej dokumentacji wskazuje, ze miejsca praktyk sg zgodne ze specyfikg kierunku
i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Dotychczas ewaluacja praktyk na kierunku administracja nie byfa przeprowadzana, ze wzgledu na to,
ze obowigzek sktadania ankiet zostat wprowadzony na Wydziale dopiero w 2019 r. Studenci kierunku
administracja, w roku akademickim 2019/2020 w zasadzie nie sktadali wnioskow o zaliczenie praktyk
— wptynat tylko 1 wniosek (co wynika z tego, ze w roku tym zaden z rocznikdw nie konczyt studiow,
a o zaliczenie studenci starajg sie przewaznie pod sam koniec edukacji). Pierwsza analiza ankiet na
kierunku administracja, w oparciu o nowe narzedzia, bedzie miata miejsce dopiero w pazdzierniku 2021
r. i pozwoli na systematyczng ocene programu i miejsc realizacji praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad
praktykami z ramienia uczelni oraz z ramienia zaktadu pracy. Obecnie kazdy student po zakonczeniu
praktyk jest zobowigzany do wypetnienia Ankiety Praktykanta, za posrednictwem ktdérej dokonuje
oceny odbytej praktyki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe ocenianego programu studiéw na kierunku administracja sg zgodne z efektami
uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie nauki o polityce
i administracji. S3 zgodne z wymogami prawnymi okreslajgcymi profil ogélnoakademicki. Realizacja
programu studidow sprzyja rozwojowi indywidualnych predyspozycji i kompetencji studentdéw, ktdrzy
oprdécz wiedzy prawniczej zdobywajg umiejetnosci praktyczne i ksztattuja kompetencje spoteczne
niezbedne w ich rozwoju osobistym. Harmonogram realizacji programu studiéw jest przejrzysty i nie
budzi zastrzezen. Formy i organizacja zaje¢ umozliwiajg osigganie zatozonych efektéw uczenia sie.

Metody ksztatcenia zostaty starannie dobrane do specyfiki kierunku i sprzyjajg ksztatceniu na profilu
ogoélnoakademickim. Liczne zajecia dydaktyczne angazujg studentdw iumozliwiajg zdobycie
doswiadczen przydatnych w realnym Zzyciu zawodowym. Przyjete standardy sprzyjaja ciagtemu
doskonaleniu metod nauczania i uczenia sie.

Program studidw obowigzujgcy na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych jest innowacyjny,
oryginalny i uwzglednia potrzeby rozwojowe studentéw kierunkdw prawniczych zachowujac
jednoczesnie klasyczne podstawy ksztatcenia na tradycyjnych kierunkach prawniczych.

Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk zawodowych w kartach przedmiotéw dla poszczegélnych
stopni studidéw sg sformutowane szczegétowo i sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych grup zajed.

Wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktow ECTS, jak réowniez dobdér miejsc odbywania
praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane
i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektow uczenia sie przez studentéw.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekuna studenckich praktyk zawodowych sprzyjaja
prawidtowej realizacji praktyk w wymiarze organizacyjnym.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Zasady te sg rozbudowane i opisane w kilku dokumentach. Obejmujg one
wskazanie osdb, ktére odpowiadajg za organizacje i nadzér nad praktykami na kierunku. Okreslono ich
zadania i zakres odpowiedzialnosci.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg ocenie od 2021 roku,
stad nie wypracowano jeszcze wnioskéw i rekomendacji, ktére mogtyby udoskonalié realizacje praktyk
zawodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Na ocenianym kierunku studiéw obowigzujg spdjne i przejrzyste kryteria przyjecia na studia. Zasady
rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne, w tym termin rozpoczecia
i zakonczenia rekrutacji okreslona stosowna uchwata Senatu uczelni. Warunki rekrutacji, kryteria
kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg transparentne, a takie umozliwiajg dobdr kandydatéw
posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie umozliwiajgcym osiggniecie zaktadanych
efektow uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie zapewniajg skutecznos¢ w ten sposdb, ze na studiach prawniczych weryfikacja i ocena
odbywa sie regularnie i cyklicznie. Weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie
odbywa sie poprzez egzaminy ustne, egzaminy pisemne oraz zaliczenia koficowe na ocene i bez oceny.
Wymaga sie prac pisemnych takich jak testy jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, kazusy do
rozwigzania, pytania opisowe, pytania typu uzupetnianie tekstu, prawda/fatsz lub dopasowanie
poprawnej odpowiedzi. Studenci uprawnieni sg réwniez czesto do zbierania punktédw niezbednych do
zaliczenia danych zaje¢ w trakcie trwania semestru. Rekomenduje sie, aby w przypadku weryfikacji
efektdéw uczenia sie poprzez prace grupowa proces oceny pozwalat na adekwatne zréznicowanie ocen
w odniesieniu do poszczegdlnych cztonkdéw grupy.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studidw okresla uchwata Senatu w sprawie sposobu potwierdzania efektdw uczenia sie
osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego. Wykaz kierunkéw, poziomow i profili ksztatcenia, na ktérych mozna sie ubiegad
o potwierdzenie efektéw uczenia sie w Krakowskiej Akademii nie obejmuje kierunku administracja.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania, wspdlne dla prac dyplomowych licencjackich i magisterskich,
okreslone sg w nastepujacych dokumentach: Regulamin Studiéw KA im. Frycza Modrzewskiego
w Krakowie; Zarzgdzeniu Rektora Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego Nr
19/2020 z dnia 6 marca 2020 r. w sprawie zasad sktadania i dopuszczania do obrony prac dyplomowych
na studiach pierwszego stopnia, studiach drugiego stopnia i jednolitych studiéw magisterskich;
Zarzadzeniu Rektora Krakowskiej Akademii in. Andrzeja Frycza Modrzewskiego Nr 96/2020 z dnia 8
pazdziernika 2020 r. w sprawie zasad weryfikacji efektow uczenia sie okreslonych w programach
studiow prowadzonego poza siedzibg uczelni z wykorzystaniem technologii informatycznych;
Zarzadzeniu Rektora Krakowskiej Akademii in. Andrzeja Frycza Modrzewskiego Nr 99/2020 w sprawie
zasad prowadzenia ksztatcenia oraz niektérych innych zasad funkcjonowania uczelni od 19
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pazdziernika 2020 r. oraz Procedurze dyplomowania na studiach o profilu ogdlnoakademickim w
dyscyplinie nauki prawne. Zawarte w nich wytyczne uwzgledniajg sytuacje, zwigzang z czasowymi
ograniczeniami funkcjonowania uczelni w zwigzku z COVID-19. Wymagania oraz wtasciwe dla procesu
dyplomowania dokumenty, jak rowniez przejrzysty wycigg najwazniejszych informacji, s3
udostepnione studentom za posrednictwem strony internetowej WPAISM.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki przyjecia kandydatéw na studia w KA w Krakowie sg przejrzyste, zgodne z prawem oraz
formalnie przyjete i uregulowane na Uczelni. Uczelnia ma jasno okreslony profil kandydata oraz spéjne,
okreslone w Regulaminie studidow zasady progresji studentdw i zaliczania poszczegdlnych semestréow
studidw. Regulacje wewnetrzne sg zgodne z obowigzujgcym prawem i dotyczg dyplomowania,
uznawania efektow i okresédw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym i poza
uczelnia. Przyjety system weryfikacji efektdw uczenia sie w sposdb logiczny i nie budzacy zastrzezen
daje podstawe do rzetelnej oceny studentdw w zakresie ich postepéw w osigganiu wszystkich efektéw
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

. Na studiach stacjonarnych zajecia prowadzi 34 wyktadowcéw w tym: 4 profesordw tytularnych, 8
samodzielnych pracownikdw ze stopniem doktora habilitowanego, 14 oséb ze stopniem doktora oraz
3 wyktadowcdw z tytutem zawodowym magistra oraz lektorzy jezykdéw obcych. .

Przedstawiona struktura kwalifikacji oraz liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw jest
wiasciwa. Dobrym prognostykiem jest tez struktura wiekowa. Tworzg oni adekwatny zaséb kadrowy
oraz reprezentujg dziedziny i dyscypliny naukowe wpisujgce sie w zakres wykazanych efektéw uczenia
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sie. Umozliwia to prawidtowa realizacje prowadzonych przez nich zaje¢ ujetych w programie studiéw
oraz osiggniecie w petni zaktadanych celdw i efektdw uczenia sie, w tym nabywanie kompetencji
badawczych. Posréd kadry KA AFM s3g autorzy najpopularniejszych podrecznikéw i publikacji
dydaktycznych. Innowacyjnym rozwigzaniem dydaktycznym sg z kolei gromadzone na platformie KA
wyktady nagrywane w studio telewizyjnym przez wyktadowcédw Uczelni. Czes$¢ kadry dydaktycznej na
kierunku administracja tgczy wiedze naukowg z praktycznym doswiadczeniem w ramach dziatalnosci
zawodowej prowadzonej poza Uczelnia, spdjnej z tematyka zajeé. Wsréd wyktadowcdw sg aktywni
funkcjonariusze samorzadu terytorialnego, osoby posiadajgce bogate doswiadczenie w administracji
centralnej i samorzgdowej réznych szczebli, a takze eksperci obstugujgcy administracje. Zapewnia to
studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ nabycia (na zajeciach) umiejetnosci przydatnych na rynku
pracy.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajagce prawidtowaq realizacje zajeé, a Uczelnia systematycznie wspiera rozwdj kompetencji
dydaktycznych kadry, zapewniajac rozliczne kursy i szkolenia (np. uzytkowanie MS Teams, platformy
KA, Zoom, Lex, tworzenie zdalnych testow i przeprowadzania zdalnych egzaminéw, zastosowanie
j. obcych, obstuga specjalistycznych aplikacji komputerowych, wykorzystanie technologii VR,
efektywne uwzglednianie standardéw dostepnosci) i na biezgco monitoruje potrzeby w tym zakresie,
ksztattujgc na tej podstawie zakres wsparcia (np. w ciggu ostatniego roku wydatnie intensyfikujac
szkolenia z zakresu wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ — na réznym poziomie
zaawansowania). Istotny wplyw na zapewnienie nauczycielom akademickim kompetencji
dydaktycznych umozliwiajgcych prawidtowg realizacje zaje¢ ma funkcjonowanie uczelnianego
Centrum e-Learningu oraz wzorcowe przygotowanie stanowisk pracy w salach komputerowych do
prowadzenia zaje¢ w sposéb zdalny, wsparte udostepnieniem wyktadowcom uczelnianych laptopdéw
oraz pakietu oprogramowania w postaci uczelnianej Platformy KA, Ms Teams, narzedzi do
wideokonferencji. Z uwagi na sytuacje epidemiczng wyktadowcy zostali przygotowani do prowadzenia
zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ (w formie e-learningu: zamieszczanie
materiatéw dydaktycznych, przeprowadzanie testéw i innych form sprawdzania wiedzy studentdw,
biezacej komunikacji z nimi, w tym e-konsultacji), ktére jest pomocniczg metodg ksztatcenia. Na
podkreslenie zastuguje kompleksowe wsparcie Uczelni w zakresie przygotowania kadry do
prowadzenia dydaktyki na odlegtos¢ (e-learning, blended-learning, techniki aktywizacji studentéw
podczas zaje¢ prowadzonych w trybie zdalnym), obejmujace uczestnictwo w dedykowanych
szkoleniach, wszelkie formy indywidualnego samodoskonalenia (w oparciu o zapewnione przez KA
AFM interaktywne kursy/materiaty do postugiwania sie e-learningiem), a takze biezgca kontrola
realizacji e-learningu. Biezgce monitorowanie wykfadowcéw w obszarze zdalnego nauczania
w semestrze letnim 2019/2020 dato podstawe dla rekomendowania Ms Teams jako wiodgcego
narzedzia dydaktyki zdalnej w kolejnych semestrach.

KA AFM oferuje nauczycielom akademickim zaangazowanym efektywnie w prace naukowg wsparcie
Dziatu Badan Naukowych i Rozwoju, w tym zwtaszcza szkolenia z zakresu publikowania (system
identyfikacji naukowcow ORCID, Web of Science Core Collection, Scopus, EBSCO, Science Direct,
SpringerlLink, Otwarte zasoby naukowe), zaktadajac, ze rozwiniete kompetencje w tym zakresie
przetozg sie na wyzszy poziom oraz jako$¢ ksztatcenia. Jako$¢ i szerokie spektrum przedmiotowe
realizowanych dotagd badan oraz ich powigzanie z procesem dydaktycznym (m.in. poprzez
wprowadzenie wynikajagcych z prowadzonych przez kadre badan tresci ksztatcenia do zajec¢ oraz
wzorcowe wtgczanie studentow do badan i ich upowszechniania) przyczynia sie do osiggniecia przez
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studentdw zaktadanych efektow uczenia sie. Podejscie kadry stwarza warunki do udziatu studentéw
w badaniach naukowych, poprzez systematyczne rozwijanie ich kompetencji badawczych oraz
poddawanie zewnetrznej weryfikacji ich osiggnie¢ naukowych (wystgpienia konferencyjne, projekty,
publikacje). Nauczyciele akademiccy KA AFM obejmujg opieka tutorskg prace naukowg studentéw,
ktorych celem jest konkretne osiggniecie naukowe (artykut, glosa, referat konferencyjny, udziat
w konkursie naukowym).

Uczelnia podejmuje systematyczne dziatania na rzecz prawidtowego, w tym transparentnego, doboru
kadry oraz tworzenia warunkéw do jej rozwoju i doskonalenia kompetencji. Polityka kadrowa jest
prowadzona zgodnie z unormowaniami zawartymi w przepisach ustawowych i aktami wykonawczymi
MNiSW (obecnie MEiN), Statutem KA AFM, uchwatami Senatu i zarzgdzeniami Rektora. Odpowiedni
dobdr nauczycieli akademickich do potrzeb procesu ksztatcenia zapewnia sie uwzgledniajgc zbieznos¢
kompetencji dydaktycznych i dorobku naukowego dydaktykéw z tematyka prowadzonych przez nich
zaje¢. Pomocne, a zarazem miarodajne sg tu: biezgca ocena dorobku naukowego oraz kompleksowa
ocena okresowa nauczycieli, (dokonywana w trakcie indywidualnej rozmowy na podstawie samooceny
nauczyciela) uwzgledniajgca wyniki hospitacji (dokonywanej zasadniczo przez wtadze Wydziatu lub
upowaznionych profesoréw, a w stosunku do asystentéw i adiunktow — takze przez kierownikéw
katedr, ktérzy przy okazji wystawiajg stosowne opinie), oceny dokonywane przez studentéw (w trybie
anonimowych ankiet). Pozwala ona podjg¢ dziatania doradcze lub korygujgco-stymulujgce w obszarach
naukowym, organizacyjnym i dydaktycznym, ktére w uzasadnionych przypadkach sg nastepnie
weryfikowane poprzez kolejne hospitacje.

Decyzje o zatrudnianiu uwzgledniajg w szczegdlnosci kompetencje dydaktyczne kandydatow
(dydaktyka i dokonania na jej polu zajmujg znaczgcg pozycje w procesie oceny, pomimo biezacej
supremacji ewaluacji nauki) i ich dorobek naukowy (oraz plany rozwojowe) w zestawieniu z potrzebami
dydaktycznymi na prowadzonym kierunku studiéw. Zatrudnianie i awanse pracownikéw badawczo-
dydaktycznych oparte sg o zasade zgodnos$ci dorobku naukowego i kompetencji dydaktycznych
z dyscyplinami naukowymi, z ktérymi zajecia sa powigzane (Uczelnia monitoruje rozwdj
poszczegdlnych dydaktykéw, w kontekscie ustalen poczynionych przy ocenach, ktérych czestotliwosé
jest przy tym stosunkowo wysoka). Analogiczne zasady obowigzujg przy zatrudnianiu wyktadowcéw na
umowe cywilnoprawng, aczkolwiek tu uwzglednia sie takze zbieznos¢ doswiadczen praktycznych
kandydata z przedmiotem (przewidzianych do prowadzenia przezen) zajec. Istotnym elementem
polityki kadrowej KA AFM jest ksztatcenie wtasnej kadry akademickiej oraz zatrudnianie nauczycieli
akademickich w trybie konkursowym.

Obsada zajec realizowana jest w oparciu o dorobek naukowy, dydaktyczny i doswiadczenie praktyczne
(gdy chodzi o przedmioty ksztattujgce kompetencje praktyczne), wyniki hospitacji i ankiet studenckich.
Kwalifikacje nauczycieli, w tym zwtaszcza ich dorobek naukowy, sg brane pod uwage przy powierzaniu
prowadzenia seminariow magisterskich i wyznaczaniu recenzentéow. Prawidtowg obsade zapewnia
prowadzona polityka kadrowa (zorientowana na doskonalenie kompetencji nauczycieli akademickich
w zakresie istotnym dla realizacji przyjetej koncepcji ksztatcenia), wskutek czego pracownicy realizujg
zajecia z zauwazalnym zaangazowaniem. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia godzinowe poszczegdlnych
nauczycieli w ramach zgodnego z wymaganiami pensum, w powigzaniu z liczebnoscig grup studenckich
sg witasciwe i umozliwiajg prawidtowg realizacje efektéw uczenia sie. Proporcje zaje¢ realizowanych
popotudniowo, a takze nadgodzin z jednej strony determinowane sg potrzebami studentéw/kadry,
a z drugiej — stanowig efekt Swiadomej i planowanej polityki KA AFM.
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Podkreslenia wymaga konsekwentna polityka KA AFM w zakresie motywowania rozwoju pracownikéw
i podejmowania dziatan w kierunku ich biurokratycznego ,odcigzenia”. Przyjmujg one postaé
strukturalng, wsparcia finansowego, organizacyjnego oraz merytorycznego. KA AFM wspiera
nauczycieli akademickich poprzez otwartos¢ na modyfikacje programu studidw powigzane
z prowadzong przez nich dziatalnoscig naukowg, a takze finansowanie projektéw naukowych, stazy,
aktywnosci konferencyjnej, co przynosi nastepstwa w postaci awanséw naukowych, sukceséw
dydaktycznych i realizacji przez absolwentéw kariery akademickiej. Nauczyciele akademiccy
wyrdzniajacy sie w pracy dydaktycznej i/lub badawczej otrzymujg nagrody rektora.

Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych i przeciwdziatanie dyskryminacji poddane zostaty z jednej strony
kompetencji Rzecznika Akademickiego (odpowiada za reagowanie na wszelkie przejawy famania
zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn oraz przeciwdziatanie wszelkim innym formom
dyskryminacji w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, wiek, rase, wyznanie, religie, niepetnosprawnosc czy
orientacje seksualng, promuje wysokie standardy etyczne oraz efektywne metody rozwigzywania
sporow i konfliktéw), a z drugiej strony opiera sie na wypracowanych regutach postepowania, takze
w kwestii przeciwdziatania przemocy wobec kadry. Zasady bezpieczenstwa budynkéw, mienia uczelni
i 0sOb znajdujacych sie na jej terenie zostaly objete kompetencjg Petnomocnika Rektora
ds. Bezpieczenstwa. Zasady przeciwdziatania dyskryminacji okredlone zostaty w sposéb
sformalizowany, z uwzglednieniem wypracowanych w Uczelni dobrych praktyk.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku reprezentujg dziedziny
i dyscypliny naukowe pokrywajace sie ze przyjetymi efektami uczenia sie, co umozliwia petne
osiggniecie zatozen oraz realizacje zaje¢, w tym nabycie przez studentéw kompetencji badawczych.
Przydzielanie zaje¢ oraz proporcje obcigzen godzinowych nauczycieli w ramach pensum sg wtasciwe
i umozliwiajg petng realizacje efektéw uczenia sie. Kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w formule e-learningu. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz prawidtowego doboru
kadry naukowo-dydaktycznej, a polityka kadrowa jest prowadzona zgodnie z prawem i standardami
przyjetymi w Uczelni, przez co zapewnia prawidtowos¢ realizacji zaje¢ oraz motywacje do
samodoskonalenia pracownikdw. W szczegdlnosci istotne jest prowadzenie systematycznej
i kompleksowej oceny jakosci kadry przez przetozonych i studentéw. Rozwigzywanie sytuacji
konfliktowych jest wtasciwie i szczegétowo unormowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

KA AFM kompleksowo organizuje kompetentny zasdb kadrowy i realizacje przezen wysokiej jakosci
dydaktyki na kierunku administracja ukierunkowanej na maksymalizacje rozwoju studentéw realizujac
grupe skutecznych, innowacyjnych i godnych nasladowania rozwigzan:
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1. KA AFM, poprzez Centrum e-Learningu (promujgce nowoczesne metody ksztatcenia on line i zdalne
egzaminowanie) i rozbudowang infrastrukture, kompleksowo wspiera przygotowania kadry do
prowadzenia efektywnej dydaktyki na odlegtos¢, takze w przyszto$¢ (bez zwigzku z sytuacjg
pandemiczng).

2. Wsréd kadry KA AFM sg autorzy najpopularniejszych podrecznikdw, innych publikacji dydaktycznych
i poradnikéw zawodowych (co w sytuacji punktowego preferowania wyfgcznie prac naukowych
w procesach ewaluacji nie przynosi korzysci adekwatnych do naktadu pracy), dowodzac najwyzszych
kompetencji merytorycznych dydaktykéw Uczelni.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje wfasng, nowoczesng bazg lokalowg o wysokim standardzie, pozwalajgcg na
prowadzenie ksztatcenia kilkunastu tysiecy studentéw w odpowiednich warunkach. Sktada sie na nig
pie¢ obiektéw dydaktycznych i administracyjnych. Tym samym nalezy stwierdzi¢, iz Uczelnia zapewnia
odpowiednig infrastrukture dydaktyczng, naukowga, w zakresie prowadzenia kierunku administracja.
Baza dydaktyczna z ktdrej korzystajg studenci kierunku jest bazg wtasng Uczelni, jest ona nowoczesng
bazg lokalowg o wysokim standardzie. Jest w petni dostosowana dla oséb z niepetnosprawnosciami
(zaréwno przestrzen studencka jak i pracownicza). Zajecia laboratoryjne wymagajgce pracy na
komputerze prowadzone s3 w pracowniach komputerowych (dotyczy to zaje¢ stacjonarnych,
w pracowniach tych studenci majg dostep do oprogramowania z zakresu programdéw prawniczych
i statystycznych. Czes¢ zaje¢ z poszczegdlnych przedmiotdow prowadzona jest przy wykorzystaniu
systemow informacji prawniczej na ktérych studenci korzystajg z baz prawnych — przepisow,
orzecznictwa, komentarzy i wtasciwej literatury. Studentom zostat zapewniony zdalny dostep do tych
programow w dobie pandemii. W dobie pracy stacjonarnej do dyspozycji studentow i wyktadowcéw
sg sale wyposazone w jednostki klasy PC. Komputery w salach pracujg w zintegrowane;j sieci ze statym
dostepem do Internetu szerokopasmowego. Na jednostkach komputerowych zainstalowane s3
systemy operacyjne, a takze specjalistyczne oprogramowanie: biurowe, graficzne, projektowe,
multimedialne. Zasoby i wyposazenie pomieszczern dydaktycznych sg adekwatne do potrzeb
ksztatcenia na kierunku administracja, w szczegdlnosci dostosowane sg do liczebnosci
studentéw/grup W salach dydaktycznych dostepny jest wysokiej jakosci sprzet audiowizualny
i komputerowy, ktéry jest stale uzupetniany i modernizowany w oparciu o uwagi i zgtoszenia
pracownikéw oraz studentow. .

Uczelnia jest nowoczesna, budynki s nowe i spetniajg standardy BHP oraz sg odpowiednie dla osdb
z niepetnosprawnosciami. Uczelnia posiada 10 pracowni komputerowych w kazdej z nich jest
kilkadziesigt stanowisk pracy. W budynku D tworzone i wyposazane sg 3 nowe, 12-stanowiskowe
pracownie komputerowe. Wszystkie komputery w pracowniach funkcjonujg w sieci lokalnej, ktéra
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zapewnia studentom i pracownikom Uczelni staty dostep do Internetu. Komputery z dostepem do
Internetu znajdujg sie takze w bibliotece uczelnianej mieszczacej sie w budynku C kampusu. Uczelnia
oferuje tez sale komputerowg na 25 stanowisk, dostepng dla studentéw Uczelni w godzinach pracy
(administracji) kampusu Uczelni, a takze w dni wolne od pracy, w czasie odbywania zaje¢ przez
studentdw studidw niestacjonarnych. Na terenie catego kampusu znajduje sie takze darmowy dostep
do bezprzewodowego Internetu (hot spot) oraz kafejka internetowa. Budynki Uczelni s3
przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych. W Bibliotece i Pracowni komputerowej dostepne
sg stanowiska wyposazone w sprzet i oprogramowanie dla oséb niepetnosprawnych. Pomieszczenia
dydaktyczne znajdujace sie na Kampusie KAAFM oznakowane sg tabliczkami w alfabecie Braill'a. Na
korytarzach umieszczone sg przyciski call-hear, ktdére synchronizowane z portiernia pozwalajg
w nagtych przypadkach na wezwanie pomocy, na korytarzach umieszczone s3 wypukte makiety
budynkéw w alfabecie brajla, utatwiajgce odnalezienie sal dydaktycznych.

Biblioteka zlokalizowana jest w kampusie Uczelni. Jej wielkos¢ odpowiada potrzebom Uczelni.
Ksztatcenie i badania naukowe kadry wspiera ulokowana w budynku Uczelni biblioteka. Biblioteka
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego istnieje od 2001 r. w jej sktad wchodzi
Czytelnia Gtéwna, Czytelnia Czasopism, Czytelnia Medyczna i Wypozyczalnia. Studenci majg mozliwos¢
korzystania ze zbioréw bibliotecznych przez 7 dni w tygodniu. Do dyspozycji uzytkownikéw
w Bibliotece jest ponad 100 miejsc siedzacych i prawie 50 stanowisk komputerowych z dostepem do
Internetu. Zasoby biblioteczne obejmujg literature zalecana i obowigzkowa z kart przedmiotéw,
sylabuséw. Biblioteka na biezgco uzupetnia zasoby, uwzgledniajac propozycje nauczycieli oraz
studentdw. Przed rozpoczeciem roku akademickiego zbierane sg od wyktadowcow informacje na
temat pozycji literaturowych wyszczegdlnionych w sylabusach. Pracownicy zespotu bibliotecznego
monitorujg statystyki wypozyczeni ksigzek i podrecznikdéw uzupetniajgc zasoby w pozycje cieszace sie
duza popularnoscig wsréd studentéw. Dzieki ustudze ,Propozycje zakupu” studenci mogg zamowic
ksigzki niedostepne w bibliotece, a ktdre sg im potrzebne podczas pisania prac lub do zaje¢. Uczelnia
dba o rozwdj i unowoczesnianie bazy dydaktycznej skutecznie pozyskujac sSrodki zewnetrzne gtownie
w ramach programow unijnych. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna,
wyposazenie techniczne pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne,
informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢ sg unowoczesniane iaktualizowane Tak Biblioteka na biezgco
uzupetnia zasoby, uwzgledniajgc propozycje nauczycieli oraz studentdow. Przed rozpoczeciem roku
akademickiego zbierane sg od wyktadowcéw informacje na temat pozycji literaturowych
wyszczegoblnionych w sylabusach. Pracownicy zespotu bibliotecznego monitorujg statystyki
wypozyczeni ksigzek i podrecznikéw uzupetniajgc zasoby w pozycje cieszace sie duzg popularnoscia
wsrdd studentow. Dzieki ustudze ,Propozycje zakupu” studenci mogg zamowic ksigzki niedostepne
w bibliotece, a ktdre sg im potrzebne podczas pisania prac lub do zajed.

W zwigzku z zawieszeniem prowadzenia zaje¢ w uczelniach w marcu 2020 roku spowodowanego
pandemig SARS-CoV-2, Uczelnia udostepnita pracownikom dydaktycznym wydzielone pomieszczenia
umozliwiajg przygotowanie zaje¢ online. W pomieszczeniach tych zostaty stworzone stanowiska
multimedialne, wyposazone w kamery, gtosniki, mikrofony oraz dostep do szybkiego Internetu.
Uczelnia dysponuje rdéwniez wtasnym studiem telewizyjnym, z ktdérego nauczyciele na
kierunku administracja mieli mozliwos¢ korzystac przygotowujgc materiaty do nauczania technikami
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na odlegtos¢ w okresie zawieszenia zajec na uczelniach wyzszych. Kazdy student rozpoczynajacy nauke
w Uczelni ma tworzone indywidualne konto zdalne z dostepem do odpowiednich programéw
informatycznych do pracy zdalnej jak i stacjonarnej elektronicznej wtasciwej dla kierunku administracja
i w zawodzie administratywisty. Studenci majg petny dostep do zasobdéw biblioteki oraz dostep do
ksigzek, czasopism i baz danych dostepnych w bibliotece. Majg tez zdalny dostep do systemow
informacji prawnej. Ksiegozbiér dostepny jest w katalogu OPAC, bedacym czescig systemu
bibliotecznego Koha. Nieustannie dopracowywane sg funkcjonalnosci utatwiajace lokalizacje przez
uzytkownikéw niezbednych publikacji i artykutéw (pracownicy biblioteki miedzy innymi tworza
bibliograficzne zestawienia tematyczne) oraz umozliwiajgce zamawianie publikacji istotnych dla
prowadzonych na Uczelni kierunkach. Uzytkownicy biblioteki moga nie tylko zaproponowac zakup
ksigzek do biblioteki, ale takze sprowadzi¢ drogg wypozyczeni miedzybibliotecznych publikacje
niedostepne w Krakowie. Zbiory liczg: okoto 140 000 wolumindw — w tym okoto jedng trzecig stanowig
publikacje obcojezyczne, gtéwnie niemieckie i angielskie oraz 1600 tytutdw czasopism, w tym okoto
200 w prenumeracie biezgcej, polsko- i obcojezyczne. Biblioteka oferuje uzytkownikom dostep do
réoznorodnych serwiséw elektronicznych bedacych zrédtem rzetelnej i aktualnej informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej. Uczelnia dysponuje wystarczajgcg
infrastrukturg i zapleczem dydaktycznym, zapewniajac realizacje efektéw uczenia sie przyjetych dla
ocenianego kierunku prawo. Nowoczesna baza dydaktyczna umozliwia efektywne ksztatcenie, w tym
studentdw z niepetnosprawnosciami. Dostep do odpowiedniej infrastruktury (zwfaszcza
teleinformatycznej) i materiatéw dydaktycznych, stwarza studentom mozliwo$é samodzielnej i/lub
zdalnej realizacji zadan wynikajgcych z programu studidow. Uczelnia zapewnia studentom kierunku
prawo dostep do aktualnych i reprezentatywnych zasobdw bibliotecznych oraz informacyjnych,
w szczegodlnosci do literatury wskazanej w sylabusach, a dodatkowo bogatego pakietu baz naukowych
(w tym zagranicznych). Uczelnia systematycznie monitoruje oraz doskonali infrastrukture dydaktyczng,
naukowg oraz biblioteczng, a takze posiadane i rozbudowywane zasoby edukacyjne. Niewatpliwg
mocng strong Uczelni jest petna dostepnos¢ budynku dydaktycznego oraz strony Uczelni dla oséb
z niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi statg wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym czego dowodem sg
podpisane porozumienia z przedstawicielami réznych branz powigzanych z kierunkiem administracja
(firmy i instytucje z obszaréw zarzadzania, prawa, administracji publicznej i samorzadowej itp.)
reprezentujgcych wszystkie sektory, tj. publiczny, prywatny i pozarzagdowy. Ww. wspodtpraca dotyczy:

- opiniowania programow ksztatcenia,
- rekomendowania nowych zaje¢ kurséw, studiéw podyplomowych, kierunkéw studiow,
- organizowania praktyk zawodowych,

- organizowania stazy i wolontariatéw umozliwiajgcych zdobycie doswiadczen zawodowych
w Srodowisku zawodowym, w szczegdlnosci dodatkowych kompetencji i umiejetnosci poszukiwanych
na rynku pracy,

- wzajemnego promowania wspolnych projektow.

Rozwdj koncepcji ksztatcenia na kierunku administracja odbywa sie w scistym zwigzku z potrzebami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wazing role w rozpoznaniu potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego petni Konwent WPAiISM. Konwent jest organem o charakterze doradczo-
opiniodawczym majacym na celu stworzenie forum dla wspodtpracy i wymiany pogladdéw ze
Srodowiskiem gospodarczym, organizacjami spotecznymi i instytucjami publicznymi oraz
absolwentami WPAiISM, w jego sktad wchodzg przedstawiciele organéw panstwowych
i samorzgdowych, organizacji pozarzadowych, instytucji naukowych, korporacji zawodowych,
organizacji pracodawcoéw i przedsiebiorcdw. Do gtdwnych zadan Konwentu nalezy:

- opiniowanie strategii rozwojowej Konwentu,

- formutowanie zatozen programoéw ksztatcenia ze szczegdlnym uwzglednieniem kierunkowych
i przedmiotowych efektow ksztatcenia,

- inicjowanie mozliwosci ksztatcenia we wspdtpracy z organizacjami gospodarczymi, publicznymi
i spotecznymi, w szczegdlnosci na zamowienie pracodawcy,

- wnioskowanie tematyki badawczej szczegdlnie przydatnej w gospodarce regionu,

- podejmowanie inicjatyw stuzgcych rozwojowi studenckich praktyk zawodowych oraz utatwiajgcych
start zawodowy absolwentéw Wydziatu.
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Konwent zbiera sie nie rzadziej niz raz w roku i w trakcie jego spotkan przedstawiane sg gtéwne
zagadnienia zwigzane z dziatalnoscig Wydziatu, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na osiggniecia
i problemy, ktdre stojg przed Wydziatem. W okresie pracy zdalnej spowodowanej pandemia COVID-19
spotkania Konwentu realizowane byly w formie online i pozwolity zgromadzi¢ 29 przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Sugestie i rekomendacje Konwentu sg wdrazane i uwzgledniane na kierunku administracja. Wptynety
one m.in. na zmiany w planie studidw: wprowadzono prawo ubezpieczen gospodarczych, warsztaty
z dokumentacji w prawie administracyjnym, pisma w postepowaniu administracyjnym, dokumentacje
z zakresu prawa pracy. Ponadto na wniosek przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego zajecia
prawo budowlane i zagospodarowanie przestrzenne zmienity swojg formute — wyktadom bedg
towarzyszyly réwniez warsztaty praktyczne.

Wspdtpraca Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzona jest
systematycznie i przybiera zréznicowane formy. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego
wiaczajg sie w:

- organizacje praktyk (Uczelnia wspdtpracuje z zaktadami pracy ze zréznicowanych branz powigzanych
z kierunkiem administracja),

- przygotowanie i opiniowanie kierunkéw studiéw, m.in. za posrednictwem Konwentu WPAISM,

- pozyskiwanie kadry ze specjalistycznym doswiadczeniem zawodowym do realizacji zajec
dydaktycznych gtéwnie o charakterze éwiczeniowym (w trakcie prowadzenia zajeé studenci rozwigzuja
kazusy nie o charakterze akademickim, lecz praktycznym, oparte o autentyczne sytuacje) i oceny prac
etapowych zadawanych na podstawie przyktadéw zaczerpnietych ze swojej dziatalnosci
w administracji publicznej lub dziatalnosci zawodowej — do realizacji zaje¢ angazowani s3 m.in.
sedziowie, postowie, osoby zajmujgce kierownicze stanowiska w administracji rzgdowej
i samorzgdowej, specjalisci z zakresu rachunkowosci, interdyscyplinarnych badan z zakresu socjologii,
stosunkéw miedzynarodowych i politologii, ekonomii, prawa konstytucyjnego.

- organizacje studenckich konkurséw i konferencji,
- organizacje spotkan branzowych w celu zapoznania studentéw z aktualng ofertg rynku pracy,
- prowadzenie zawodowych warsztatéw kompetencji.

W zwigzku z czasowym ograniczeniem funkcjonowania Uczelni w trybie stacjonarnym Uczelnia
umozliwita przedstawicielom otoczenia spoteczno-gospodarczego kontynuacje dotychczas
podejmowanych dziatan w formie zdalnej. Wszystkie prace konsultacyjne z interesariuszami
wewnetrznymii zewnetrznymi zwigzane z programami studiow zrealizowane zostaty w trybie zdalnym,
rozmowy odbyty sie wykorzystujgc komunikatory i aplikacje internetowe.

Zgodnie z zapisami Zarzgdzenia Rektora nr 49/2019 Uczelnia w ramach uczelnianego systemu
doskonalenia jakosci ksztatcenia prowadzi monitorowanie zasad wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym oraz jej realizacji z uwzglednieniem konstruowania i doskonalenia programéw
studiow.

Podstawowg formg okresowego przeglagdu wspdtpracy majgca na celu otrzymanie informacji zwrotnej
od interesariuszy zewnetrznych sg spotkania Konwentu WPAiISM. Jakos$¢ wspodtpracy Uczelni
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz efektywnos$¢ jej form jest monitorowana takze przez
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kontakty z praktykodawcamii otrzymywanie od nich informacji zwrotnej o przebiegu praktyk
i 0 propozycjach rozwoju tej wspdtpracy.

Monitoring prowadzony jest takize w trakcie wydarzen umozliwiajgcych bezposredni kontakt
przedstawicieli Uczelni z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Studenci kierunku posiadajg réwniez mozliwos¢ oceny wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym za posrednictwem ankiet wypetnianych po zakoriczeniu realizacji praktyk.

Na ocenianym kierunku na potrzeby doskonalenia jakosci ksztatcenia nie sg prowadzone cykliczne,
okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktére miatyby charakter
systemowy. W sposdb nieformalny oceniany jest poziom zaangazowania poszczegdlnych
przedstawicieli otoczenia spofeczno-gospodarczego w dziatania zwigzane m.in. z jakoscig ksztafcenia
na kierunku administracja.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktdrymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw
na ocenianym kierunku sg zgodne z dyscypling, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku administracja.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter
staty i przybiera zréznicowane formy. Uczelnia stwarza interesariuszom zewnetrznym mozliwosci
skutecznego udziatu w procesie okreslania i weryfikacji efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku,
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego aktywnie wiaczajg sie w dziatalno$¢ Uczelni
przyczyniajac sie do zwiekszenia praktycznosci prowadzonego kierunku. W ramach ocenianego
kierunku istnieje duzy potencjat do rozszerzenia zaréwno form, jak i zakresu wspotpracy.

Ww. dziatania byty réwniez kontynuowane w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania
uczelni z powodu panujgcej pandemii. Uczelnia umozliwita w trybie zdalnym przedstawicielom
otoczenia spoteczno-gospodarczego kontynuacje dotychczas podejmowanych dziatan na rzecz
Uczelni.

Na ocenianym kierunku sg prowadzone okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami. Ocena i wnioski dotyczagce wspdtpracy majg charakter
formalny i nieformalny, s3 podejmowane w oparciu 0 uznaniowg ocene
poziomu zaangazowania przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczegow odniesieniu do
programu studiow, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujacych, skutecznosci
form wspétpracy i wptywu jej rezultatéw na program studidw i doskonalenie jego realizacji, osigganie
przez studentow efektdw uczenia sie i losy absolwentow, a wyniki tych przegladow sg wykorzystywane
do rozwoju i doskonalenia wspdtpracy, a w konsekwencji programu studiow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Krakowska Akademia Andrzeja Frycza-Modrzewskiego konsekwentnie buduje miedzynarodowe
srodowisko ksztatcenia osadzone w atmosferze wielokulturowosci, co ma réwniez swoje istotne
przetozenie na proces ksztatcenia na kierunku administracja. Istotnymi elementami programu
w zakresie umiedzynarodowienia sg komponenty dotyczgce jezykdw obcych oraz podejscie
komparatystyczne do edukacji. Studia prowadzone na kierunku administracja na Krakowskiej Akademii
Andrzeja Frycza-Modrzewskiego wyrdzniajg sie odpowiednim stopniem umiedzynarodowienia,
zarowno w zakresie procesu dydaktycznego, jak i miedzynarodowej aktywnosci naukowej
pracownikéw. Umiedzynarodowienie jest jednym z kluczowych zamierzen strategicznych KA AFM
(i WPAiISM), a w konsekwencji nalezy do najwazniejszych obszaréw aktywnosci Wydziatu. Stuzy ono
podwyzszaniu jakosci ksztatcenia studentdw kierunku administracja. Tu warta podkreslenia jest
wymiana zagraniczna oferowana m.in. w ramach programu Erasmus (wyjazdy na semestralne studia
i/lub praktyki za granica oraz analogiczne przyjazdy studentdw z uczelni partnerskich,
wyjazdy/przyjazdy kadry), a takze uczestnictwo w innych wydarzeniach miedzynarodowych Wydziatu
i Uczelni (takich jak np. wyktady profesoréw zagranicznych). Wydziat jest strong wielu umoéw
z partnerami zagranicznymi (zwtaszcza w ramach Programu Erasmus+). Studenci kierunku
administracja mogg doskonali¢ swe kompetencje jezykowe w ramach lektoratéw specjalistycznych
oraz ) zaje¢ oferowanych w jezykach obcych na wszystkich kierunkach Uczelni (zaséb progresywny),
znakomicie zaadoptowanych do formy zdalnej (monitorowanej i ocenianej na biezgco). Z kolei
pracownicy Wydziatu poza korzystaniem zzapewnianych im szkoled jezykowych uczestniczg
w miedzynarodowych konferencjach i sympozjach — zdobywajgc doswiadczenie i nawigzujgc kontakty
niezbedne w procesie doskonalenia metod ksztatcenia studentéw i wspdtpracy miedzynarodowej
(Uczelnia stosuje podejscie elastyczne do obcigzedn dydaktycznych w zwigzku z wyjazdami
zagranicznymi). To wszystko przyczynia sie do podwyziszenia jakosci badan naukowych kadry
i studentow Wydziatu.

Na osobne podkreslenie zastuguje aktywnos¢ Uczelni w zakresie pozyskiwania i wdrazania funduszy
zagranicznych i umiedzynarodowionych, co opiera sie niejednokrotnie na istniejgcym partnerstwie
zagranicznym lub wigze sie z budowg nowego, a takze na kooperacji z interesariuszami zewnetrznymi
o charakterze miedzynarodowym (np. American Chamber of Commerce). Objecie takimi
przedsiewzieciami studentéw lub wiaczenie ich w realizacje (sktadajgcych sie na owe przedsiewziecia)
tego typu dziatan stanowi potwierdzenie witasciwego umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
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i wptywa korzystnie na realizacje efektéw uczenia sie na kierunku administracja (ktéry podlega
postepujgcej europeizacji). Szczegdlnie korzystny wptyw majg tu przedsiewziecia oferujgce studentom
administracji na KA AFM unikalne mozliwosci korzystania z dydaktyki realizowanej przez aktywnych
naukowcéw wyspecjalizowanych w obszarze prawa Unii Europejskiej i miedzynarodowego prawa
gospodarczego (w tym zywnosciowego), co niewatpliwie wptywa na wyjgtkowo wysoky jakosc
ksztatcenia w tym zakresie. Wskazane przyktady potwierdzajg, iz rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.

Status quo i postep umiedzynarodowienia ksztatcenia (w zakresie jezykow obcych) poddawane s3
regularnemu ocenianiu na podstawie okresowych ocen pracowniczych. Wyniki ocen i przegladéw s3
na biezgco analizowane i odpowiednio wykorzystywane w procesie doskonalenia. Ku udoskonaleniu -
rekomendowac nalezy usystematyzowanie wigczenia studentéw ocenianego kierunku w ocene
okresowg stopnia umiedzynarodowienia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7:

Kryterium spetnione

Uzasadnienie:

Na Uczelni stwarzane sg odpowiednie mozliwosci rozwoju miedzynarodowe] aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéow zwigzanej z ksztatceniem na ocenianym kierunku. Program studiéw na
kierunku administracja sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia. Studenci i kadra majg
mozliwos¢ doskonalenia znajomosci jezykdw obcych, co stanowi tez oferte skierowang do studentéw
zagranicznych. Wspodtpraca z partnerami zagranicznymi stuzy upowszechnianiu nowoczesnych tresci i
form ksztatcenia. Dydaktycy kierunku administracja sg aktywni na miedzynarodowej niwie naukowej
(gtéwnie publikujac i uczestniczac w konferencjach), a ich dorobek wtgczany jest do procesu ksztatcenia
na ocenianym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia:

Zalecenia:

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentéw w procesie uczenia sie na kierunku administracja realizowany na
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Krakowie jest skonstruowany prawidtowo
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w odniesieniu do wszystkich wskaznikow podlegajgcych ocenie w ramach niniejszego kryterium. Ma
on charakter kompleksowy i przybiera réznorodne formy. Uczelnia zapewnia studentom szerokie
wsparcie na kazdym etapie uczenia sie. Nalezy doda¢, iz gwarantowane wsparcie jest adekwatne do
zatozonych celéw ksztatcenia i zapotrzebowania wynikajgcego z realizacji programu studiéw.

Uczelnia tworzy odpowiednie warunki do angazowania sie studentéw w dziatalno$¢ pozadydaktyczng
zwigzang z podejmowaniem aktywnosci w organizacjach studenckich Umozliwia ona studentom
rozwdj naukowy oraz o charakterze spotecznym. W zakresie postaw przedsiebiorczych uczelnia oferuje
wsparcie w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Sg to spotkania z przedstawicielami
przedsiebiorcéw. Podejmowane sg takze inicjatywy, ktdrych celem jest przygotowanie studentéw do
wejscia na rynek pracy.

Uczelnia zapewnia merytoryczne wsparcie w dziatalnosci naukowej w postaci opieki nauczycieli
akademickich. Opieka ta przybiera forme tutoringu. Ta zindywidualizowana forma edukacji oparta jest
o relacje Mistrz — Uczen. Spotkania, okreslane mianem , tutoriali” odbywajg sie w systemie 1:1. Student
prezentuje wykonanie otrzymanego wczesniej od Tutora zadania, a nastepnie wspdlnie je omawia, nie
tylko co do merytorycznej zawartosci, ale takze co do metody dziatania Studenta. Na uczelni
funkcjonujg konsultacje pracownikéw dydaktycznych, ktérzy w wyznaczonych godzinach dostepni sg
dla studentéw stacjonarnie jak i online. W zakresie ksztatcenia uczelnia zapewnia studentom dostep
do systemow elektronicznej informacji prawnej. W okresie pandemii dostepne sg one nie tylko na
terenie Uczelni, ale takze w miejscu zamieszkania studenta.

Uczelnia zapewnia i uwzglednia systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych. Wystepuja
podstawowe formy uelastyczniania form ksztatcenia. Zgodnie z regulaminem studiéow studenci majg
mozliwos¢ skorzystania z indywidualnego planu studidéw oraz indywidualnej organizacji studidw.
Indywidualny plan studiow skierowany jest do studentéw wyrdzniajgcych sie wysokimi wynikami
w nauce lub innymi szczegdlnymi uzdolnieniami. Polega on na uzupetnieniu planu studiow
o dodatkowe zajecia , ktdre prowadzg do uzyskania efektéw uczenia sie zdecydowanie wykraczajacych
poza program studidw dla danego kierunku, poziomu oraz profilu ksztatcenia. Mozliwe jest takze
zastgpienie jednych przedmiotéw innymi o zblizonych efektach uczenia sie. Indywidualny plan studiéw
skierowany jest takze do studentdow, ktérzy swoje zainteresowania rozwijaja poprzez udziat
w badaniach naukowych i pracach rozwojowych. Mozliwa jest takze zindywidualizowana forma
realizacji programu praktyk. W uzasadnionych przypadkach student, ktéremu przyznano prawo
studiowania wedtug indywidualnego planu studiéw moze by¢ decyzjg dziekana zwolniony z udziatu
w zajeciach obowigzkowych z niektérych przedmiotow.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentow.
Organizacje studenckie wspierane sg w zakresie organizacji konferencji i seminariow. Studenci
kierunku administracja majg mozliwos¢ organizowania rdoznego rodzaju wydarzen i konferencji.
Przyktadem mogg by¢ dziatania angazujgce duze grono studentéw m.in. Dzienn Dawcy Szpiku (DKMS)
czy akcja krwiodawstwa. Studenci ponadto przygotowywani sg do konkursdw poprzez udzielane im
wsparcie przez nauczycieli akademickich.

Uczelnia w sposéb szeroki opiekuje sie studentami z niepetnosprawnosciami. Za wsparcie to
odpowiedzialne jest Biuro ds. Osdb Niepetnosprawnych oraz Petnomocnik Rektora ds. Oséb
Niepetnosprawnych. Studenci mogg liczy¢ na indywidualng organizacje studiéw, szczegélne warunki
uczestnictwa w zajeciach oraz indywidualne formy i terminy zaliczenia. Studenci, ktdrzy legitymujg sie
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci mogg wnioskowaé o dedykowane wsparcie
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w postaci m.in. asystenta. Uczelnia oferuje szkolenia z zakresu technologii wspierajgcych. Sg to m.in.
szkolenia z uzyciem programéw udZwiekawiajgcych, powiekszajgcych. Uczelnia zapewnia takze
wsparcie dla studentédw obcokrajowcéw. Organizowane sg m.in. zajecia z kultury jezyka polskiego oraz
jezyka polskiego akademickiego.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie uwzglednia sposdb zgtaszania przez studentéw skarg
i wnioskdow oraz przejrzyste i skuteczne sposoby ich rozpatrywania. Studenci swoje skargi mogg
zgtasza¢ do prodziekana ds. studenckich. Problemy zwigzane z tokiem studidow mozna bezposrednio
zgtaszac do witasciwego zespotu ds. jakosci ksztatcenia na odpowiedni adres mailowy. Skargi przyjmuja
formy pisemne badz ustne. Istotng role w tym zakresie petni takze samorzad studencki oraz starosci,
ktdérzy ewentualne skargi zbieraja i przekazujg do ww. organdéw. W kwestiach dotyczacych przewinien
dyscyplinarnych na uczelni funkcjonuje Rzecznik dyscyplinarny ds. nauczycieli akademickich, Rzecznik
dyscyplinarny ds. studentdow oraz Petnomocnik Rektora ds. studenckich. Jako przyktad dziatan
naprawczych podjetych na podstawie zgtaszanych przez studentéw problemdw, nalezy wskazaé
umozliwienie sktadania podan w formie elektroniczne;j.

W zakresie zapewniania bezpieczenstwa uczelnia organizuje obowigzkowe szkolenia z zakresu BHP.
Powotany zostat takze Petnomocnik Rektora ds. Bezpieczenstwa, ktéry prowadzi obowigzkowe zajecia
ze studentami pierwszego roku w zakresie sytuacji zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, np. alarmy
przeciwpozarowe.. Petnomocnik organizuje takze state spotkania i petni dyzury dla studentéw
chcacych porozmawiac o zagrozeniach i zdarzeniach zwigzanych z uczelnig. Rektor uczelni powotat
Rzecznika Akademickiego, ktérego zadaniem jest reagowanie na wszelkie przejawy tamania zasad
rownego traktowania oraz przeciwdziatanie wszelkim formom dyskryminacji. Analiza stanu
faktycznego wykazata, ze na uczelni nie funkcjonuje wsparcie psychologiczne.

W odniesieniu do analizowanego powyzej wskaznika rekomenduje sie utworzenie systemu wsparcia
psychologicznego poprzez podjecie nastepujacych dziatan:

1. Utworzenie poradni psychologicznej ze statymi dyzurami.
2. Organizacja szkolen dla studentéw z zakresu przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji
i przemocy.

Na uczelni funkcjonuje wynikajacy z Ustawy prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce mechanizm
stypendialny w postaci stypendium rektora oraz stypendium socjalnego. Szczegétowe zasady
przyznawania tych S$wiadczen zostaty uregulowane w poszczegdlnych aktach obowigzujgcych
wewnetrznie.

Proces uczenia sie wspiera administracja uczelniana. Dziekanat jest dostepny od poniedziatku do
soboty. Godziny jego otwarcia zostaty skonsultowane ze studentami i odpowiadajg ich potrzebom.
Ponadto praca dziekanatu stale monitorowana jest przez Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia.
Komunikacja odbywa sie takze za posrednictwem strony wydziatu, wirtualnego dziekanatu oraz MS
TEAMS. Cyklicznie, raz w tygodniu odbywajg sie takze spotkania z prodziekanem. Prodziekan petni
takze role opiekuna roku. Na poczatku kazdego roku spotyka sie on ze studentami rozpoczynajgcymi
ksztatcenie na kierunku administracja i wprowadza ich w funkcjonowanie Uczelni. W okresie pandemii
komunikacja odbywa sie gtéwnie w formie zdalnej. Istotng role w komunikacji majg starostowie
poszczegdlnych rocznikdw, ktdrzy stanowiag ciato doradcze prodziekana we wszystkich aspektach
zwigzanych z tokiem studiéw. Istotnym jest fakt, ze praca dziekanatu i prodziekandw podlega ciggtej
ewaluacji w formie anonimowej ankiety studenckie;j.
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Na uczelni dziata Samorzad Studentdw. Posiada on odpowiednio przystosowang do biezgcej
dziatalnosci siedzibe wraz z wyposazeniem. Uczelnia zapewnia finansowanie na biezaca dziatalnos¢,
w tym dziatalnos¢ naukowg i kulturalng oraz wsparcie o charakterze prawno-formalnym ze strony
poszczegdlnych jednostek administracyjnych. Studenci kierunku administracja majg mozliwos¢
angazowania sie w dziatalnos$¢ licznych organizacji studenckich. Jedng z nich jest Studencka Poradnia
Prawna, w ktérej studenci skupieni s3 w ramach sekcji administracyjnej. Zaréwno Samorzad
Studentow jak i poszczegdlne organizacje studenckie posiadajg swojego kuratora/opiekuna, ktory
odpowiada za wsparcie merytoryczne i organizacyjne.

Studenci uczestniczg w procesie okresowych przeglagdéw wsparcia studentdw w nastepujgcych
wymiarach. Przede wszystkim studenci majg mozliwos¢ zgtaszania uwag i sugestii za pomoca
pozainstytucjonalnych narzedzi dokonywania oceny. Mogg w tym zakresie zgtasza¢ uwagi
bezposrednio wtadzom Uczelni. Opinie i potrzeby doskonalenia systemu wsparcia studentdw sg takze
zgtaszane za posrednictwem Samorzadu Studentéw lub przedstawicieli studentdw w organach
kolegialnych. Uzyskiwane w ten sposdb opinie sg wykorzystywane przez Wtadze uczelni w procesie
doskonalenia systemu wsparcia studentéw. Na Uczelni poprawnie funkcjonuje systemowy mechanizm
monitoringu i doskonalenia systemu wsparcia studentéw. Warto zwréci¢ uwage na poza-
instytucjonalne spotkania studentdw z witadzami Uczelni i pracownikami dydaktycznymi. Podczas
spotkan studenci majg mozliwosé opisania zaobserwowanych problemoéw oraz wskazania propozycji
zmian.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Majac na uwadze wskazany powyzej stan faktyczny nalezy stwierdzié, ze system wsparcia studentéw
W procesie uczenia sie na ocenianym kierunku zostat skonstruowany poprawnie. Przedstawione
przyktady poszczegdlnych mechanizméw swiadczg o tym, ze system wsparcia studentédw na ocenianym
kierunku zostat odpowiednio wdrozony i funkcjonuje poprawnie. Ma on staty i kompleksowy charakter
i przybiera zréznicowane formy z uwzglednieniem wspédtczesnych technik ksztatcenia na odlegtosc.
Oceniana jednostka zapewnia wsparcie w wymiarze dydaktycznym, naukowym, organizacyjnym oraz
infrastrukturalnym majgc na uwadze specyfike ocenianego kierunku, profil ogdélnoakademicki,
potrzeby rynku pracy oraz wyzwania i realia ksztatcenia zdalnego. Uczelnia zapewnia merytoryczne
wsparcie w dziaftalnosci naukowej np. poprzez opieke nauczycieli akademickich skierowanag dla
studenckich két naukowych. W zakresie infrastrukturalnym studenci majg stacjonarny i zdalny dostep
do niezbednych z punktu widzenia specyfiki ocenianego kierunku systemow informacji prawnej. Na
uczelni funkcjonuje prawidtowo skonstruowany system wsparcia dla studentdw wybitnych. Wsparcie
dostosowane jest takze do potrzeb rdinych grup studentéw, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami. System zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskow jest przejrzysty
i skuteczny. Uczelnia podejmuje dziatania naprawcze wzgledem zgtaszanych probleméw. Poprawne s3
takze dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa studentdw oraz przeciwdziatania
wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Niemniej nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze Uczelnia nie
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zapewnia wsparcia psychologicznego. Uczelnia wspiera materialnie i pozamaterialnie samorzad
studencki iorganizacje studenckie. Okresowe przeglady wsparcia studentdw prowadzone
w réznorodny sposdb sgrealizowane systematycznie w sposdb zapewniajacy identyfikacje problemoéw
oraz projektowanie i wdrazanie plandw naprawczych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

W wizytowanej Uczelni zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej
i zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcdw informacji o programie studiéw i realizacji procesu
nauczania i uczenia sie na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na
studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, a takie o zatrudnieniu absolwentéw. Informacje
o studiach, programie studiéw, o realizacji procesu ksztatcenia, rekrutacji zamieszczone sg w Biuletynie
Informacji Publicznej, na stronie internetowej wizytowanego kierunku. Publiczny dostep do informacji
o programie studiéw na kierunku administracja, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach jest
zapewniony zaréwno w ramach tradycyjnej dostepnosci ogtoszen oraz za posrednictwem witryny
internetowej Uczelni oraz w ramach Biuletynu informacji Publicznej. Strona internetowa zawiera
specjalne zaktadki dla réznych grup odbiorcéw - kandydatéw, studentéw, wyktadowcdw, w ktérych
mozna znalez¢ tresci wyselekcjonowane pod katem ich przydatnosci dla wskazanej grupy. Uczelnia
zapewnia studentom dostep do informacji o programie studidow, warunkach jego realizacji i osigganych
rezultatach za posrednictwem szerokiego wachlarza kanatéw komunikacyjnych. Wszystkie informacje
zwigzane z tokiem studiéw na kierunku administracja dostepne sg na stronie internetowej wydziatu.
Strona internetowa zawiera specjalne zaktadki dla réznych grup odbiorcéw - kandydatéw, studentéw,
wyktadowcdédw, w ktérych mozna znalez¢ tresci wyselekcjonowane pod katem ich przydatnosci dla
wskazanej grupy. Informacje istotne dla studenta znajdujg sie w zaktadce studenci, informacje
o programie studiéw, planie i procedurach jakosci ksztatcenia znajdujg sie na stronie w zakfadce jakosc¢
ksztatcenia. W obecnej sytuacji zwigzanej ze zdalng formg realizacji zaje¢ i zdalnego kontaktu ze
studentami i interesariuszami najbardziej istotne znaczenie majg informacje zamieszczone
w Biuletynie Informacji Publicznej. Na stronach ogdlnodostepnych zamieszczone sg informacje
dotyczagce warunkéw rekrutacji, programu studiéw. Udostepniane s3 najwazniejsze akty prawa
wewnetrznego, jest tez informacja o tym, iz w zwigzku z sytuacjg epidemiczng administracyjna Uczelni
udziela telefonicznych i mailowych informacji dotyczacych procesu dydaktycznego i rekrutacyjnego.
Na wizytowanym kierunku przyjeta zostata procedura upowszechniania informacji o programach
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i planach studiéw. Ma ona na celu okreslenie zasad upowszechniania informacji o programach
studidw, kartach przedmiotéw, zaktadanych efektach uczenia, organizacji toku studidw oraz innych
istotnych informacji dla studentéw, kandydatéw na studentéw oraz pracownikéw zwigzanych
z funkcjonowaniem kierunku. Procedura dotyczy wszystkich studentéw oraz nauczycieli akademickich
i pracownikéw kierunku oraz kandydatéw na studia. Obejmuje ona informacje dotyczgce wszystkich
kierunkéw studiéw realizowanych na wizytowanym wydziale. Podstawowym miejscem
upowszechniania informacji na Wydziale Prawa, Administracji i Stosunkéw Miedzynarodowych jest
strona internetowa Krakowskiej Akademii oraz w okresie pandemii MS Teams.

Dostepnos¢ i aktualnos¢ informacji udostepnianych studentom w tym trybie oraz funkcjonowanie
dziekanatu jest przedmiotem oceny przeprowadzanej co roku za posrednictwem ankiety studenckie;j.
Na podstawie jej wynikow Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia proponuje dziatania majace
wyeliminowa¢ ewentualne nieprawidtowosci. W roku akademickim 2020/2021 ankieta
przeprowadzona zostata za posrednictwem MS Teams. Jednoczesnie Uczelnia realizuje projekt
zwiekszenia, poszerzenia zasobow dostepnych w Biuletynie Informacji Publicznej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia w petnym stopniu zapewnia dostep do informacji o programie studidw na kierunku prawo,
warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach poprzez formy tradycyjne oraz przede wszystkim za
posrednictwem funkcjonujgcej bez dostrzegalnych zastrzezen witryny internetowej Uczelni oraz
Biuletynu Informacji Publicznej. Na bardzo dobrg ocene zastugujg szczegdtowo i przejrzyscie
opracowane witryny internetowe zawierajgce informacje o kierunku studidéw, zapewniajace jasne
i uporzgdkowane informacje o realizowanym w Uczelni kierunku prawo. Uczelnia wykorzystuje
elektroniczne kanaty informacyjne zapewniajgce publiczny dostep do informacji o Uczelni
i wizytowanym kierunku. Uczelnia prowadzi monitorowanie aktualnosci oraz kompleksowosci
informacji o studiach na kierunku administracja i jej zgodnosci z potrzebami kandydatow na studia,
studentdéw i pracodawcow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia w Krakowskiej Akademii Andrzeja Frycza
Modrzewskiego zostato rozwigzane systemowo. Powofana zostata Uczelniana Komisja do Spraw
Jakosci Ksztatcenia oraz wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia. Nadzér nad funkcjonowaniem tego
systemu w uczelni sprawuje Rektor, a na wydziale — Dziekan. Na WPAiSM powotana zostata wydziatowa
komisja ds. jakosci ksztatcenia (WKIJK). Kierunkowi administracja dedykowano funkcjonowanie
wydziatowej komisji ds. jakosci ksztatcenia. W komisji tej wyodrebniono trzy zespoty: 1. ds. jakosci
ksztatcenia w dyscyplinie nauki prawne, 2. ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinie nauki o polityce
i administracji, 3. ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna. Procedury jakosci ksztatcenia) obejmujg: procedure ewaluacji zaje¢ dydaktycznych,
procedure hospitacji zaje¢ dydaktycznych, procedure organizacji praktyk studenckich, procedure
dyplomowania, procedure weryfikacji osiggania efektéw uczenia oraz zasad oceniania studentow,
procedure upowszechniania informacji o programach i planach studiéw, procedure oceny
wydziatowego systemu jakosci ksztatcenia, ktére kompleksowo oddziatujg na tworzenie i doskonalenie
programu studiéw na ocenianym kierunku administracja. Ewaluacja i doskonalenie jakosci ksztatcenia
sg prowadzone z uwzglednieniem misji i strategii KA AFM, z udziatem interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych (w tym: wyktadowcow, studentéw, absolwentow, pracodawcow), a weryfikowane
obiektywizujgco przez Konwent (statutowy organ KA AFM).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.

Uczelnia i Wydziat systematycznie monitorujg program studidow na podstawie dokumentacji. Ocena
obejmuje zgodnos$¢ programu ksztatcenia z zatozonymi efektami uczenia sie, ocene sylabuséw
poszczegdlnych przedmiotéw pod katem doboru tresci i metod ksztatcenia do zaktadanych efektow
uczenia sie, sposoby ich weryfikacji, sposdb realizacji praktyk zawodowych, poprawnos¢ systemu
punktowego ECTS, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, proces
dyplomowania, a takze wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Na rok 2020/2021
priorytetem monitorowania jakosci ksztatcenia, a zarazem przedmiotem wzmozonej troski Uczelni, jest
dydaktyka zdalna (z uwagi na sytuacje wymuszong dziataniem sity wyzszej).

Systematyczna ocena programu studidw na kierunku administracja jest trafnie oparta m.in.
o zestawienia wynikdw zaliczen i egzamindw, prac etapowych i dyplomowych. Poza tym podstawg tej
oceny sg tez: informacje zwrotne od studentéw, nauczycieli akademickich i pracodawcéw, informacje
odnosnie do sciezek kariery absolwentéw, dane publiczne, a takze dane uzyskane z analizy ankiet
studenckich i arkuszy hospitacji zaje¢. Whnioski z oceny sg wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia programu studidw na kierunku administracja.

Cykliczna ocena zewnetrzna jakosci ksztaftcenia na kierunku administracja jest tez udziatem
(opiniodawczo) otoczenia spotecznego, gospodarczego i instytucjonalnego (potgczona ze wspodtpracy
w tworzeniu, realizacji i weryfikacji efektow uczenia sie) m. in. w ramach: dziatalnosci Konwentu,
a takze we wspétpracy w zakresie realizacji studenckich praktyk zawodowych oraz w zwigzku
z realizacjy zaje¢ praktycznych przez specjalistdw z zewnatrz. Uwzglednia sie takze monitoring
efektywnosci absolwentédw na rynku pracy, badania naukowe kadry i zewnetrzne rekomendacje.
Odpowiednio zaadoptowano tez uwagi i zalecenia PKA poczynione w ubiegtych latach, w zwigzku
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z ocenami kierunkéw prowadzonych na WPAiISM. Na uwage zastuguje, ze doswiadczenia zwigzane
z okresem zdalnej dydaktyki na kierunku administracja sktonity Uczelnie do przyjecia zatozenia
o trwatym wykorzystywaniu formuty zdalnej w zakresie adekwatnym do biezgcych potrzeb
i mozliwosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni, a takze na Woydziale, funkcjonuje wyznaczony zespdt osdéb sprawujacych nadzér
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem administracja. W ramach systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia okreslono w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku.
Zatwierdzanie programu studiéw i jego zmiany dokonywane sg w oparciu o oficjalnie przyjete
procedury formalne. Przeprowadzana jest tez systematyczna ocena programu studiow oparta o analize
danych i informacji, ktorych zakres i zrédta powstawania sg adekwatne do celéw i zakresu oceny
(informacje zwrotne od studentdw dotyczace satysfakcji z programu studidow, warunkéw studiowania
oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcow,
informacje dotyczace $ciezek kariery absolwentow). W systematycznej ocenie programu studiow
udziat biorg interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze
zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku). Wnioski z systematycznej oceny programu studiow
oraz wyniki zewnetrznej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku administracja wykorzystywane sa
w procesie doskonalenia (programu studiow i jakosci ksztatcenia).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie
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Nie dotyczy

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy
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