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5. Zataczniki: Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 2. Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat
zadan pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czesc | - ocena losowo wybranych prac etapowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czesc Il - ocena losowo wybranych prac dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktorych obsada jest nieprawidtowaBtad! Nie zdefiniowano
zaktadki.

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocenaBtad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkdw zespotu oceniajgcego Btad!
Nie zdefiniowano zaktadki.
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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy — prof. dr hab. Inz. Zbyszko Krélikowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. ekspert PKA — dr hab. inz. Izabela Rojek

2. ekspert PKA — prof. dr hab. Jarostaw Stepaniuk

3. ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcow — Zbigniew Rudnicki
4. ekspert PKA reprezentujgcy studentow — Gabriela Maciejewska

5. sekretarz zespotu oceniajgcego - mgr Maciej Rewucki

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka o profilu praktycznym realizowanym w Wyzszej
Szkole Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2020/2021. Poprzednia ocena instytucjonalna na Wydziale Informatyki Wyzszej Szkoty Turystyki i
Ekologii w Suchej Beskidzkiej, na ktérym prowadzony byt oceniany kierunek, odbyta sie w roku
akademickim 2014/2015, w jej rezultacie w Uchwale nr 740/2015 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 17 wrzes$nia 2015 r. wydato ocene pozytywna.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przekazanym
przez Wtadze Uczelni. Zespdt odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omoéwienia kwestii w nim
przedstawionych, spraw wymagajgcych wyjasnienia z Wtadzami Uczelni oraz szczegétowego
harmonogramu przebiegu wizytacji.

Ocena zostata przeprowadzona w sposdb zdalny, w jej trakcie wszystkie zajecia prowadzone przez
Uczelnie odbywaty sie w trybie ksztatcenia na odlegtos¢. Wszystkie spotkania odbyty sie zgodnie
z procedurami przy udziale wszystkich cztonkédw zespotu oceniajgcego.

Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze
studentami, z przedstawicielami samorzadu studenckiego i studenckiego ruchu naukowego,
nauczycielami akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia i publiczny dostep do informacji oraz z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych,
przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w
procesie dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteridw,
zidentyfikowano dobre praktyki, sformutowano rekomendacje, o ktérych Przewodniczacy zespotu
oraz eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

informatyka techniczna i telekomunikacja —
100%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

7 semestrow - 210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

960 godzin — 32 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

elektronika komputerowa
systemy baz danych

inzynieria oprogramowania

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 0 studentow 53 studentéw
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2450 h 1620 h
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 128 ECTS 97 ECTS
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 148 ECTS 148 ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 81 ECTS 81 ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

W strategii rozwoju Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej na lata 2021-2028
sformutowano 3 gtéwne kierunki strategiczne: blizej studenta, blizej gospodarki, blizej swiata, w
ktére wpisuje sie zakres ksztatcenia na kierunku informatyka. Realizujgc te misje, Uczelnia potozyta
akcent na wspdtprace nauki z biznesem oraz praktyczny wymiar ksztatcenia. Ponadto rozwineta
wspotprace miedzynarodowgq oraz dostosowata programy ksztatcenia do oczekiwan rynku pracy.

Strategia blizej studenta polega na wspieraniu aktywnosci studentéw, stuzacej ich rozwojowi
edukacyjno-zawodowemu. Jest to monitorowane dzieki studentom, ktdrzy wyrazajg opinie
o programach studiow, jakosci zaje¢ i kompetencjach kadry dydaktycznej.

Strategia blizej gospodarki oznacza scistg wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, m.in.
z firmami oraz instytucjami z branzy informatycznej, ktére biorg udziat w konsultacjach dotyczacych
modyfikacji programoéw studiow i tresci nauczania pod katem ich oczekiwan.

Strategia blizej swiata tworzy warunki edukacji sprzyjajace otwarciu studentéw na swiat. Ma to swoje
przetozenie w organizacji dodatkowych zajeé¢ w jezyku angielskim, ksztatceniu na odlegtos¢, realizacji
miedzynarodowych projektéw oraz mobilnosci studentéw i przedstawicieli kadry dydaktyczno-
naukowej.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku informatyka sg w petni zgodne ze strategig Uczelni. Zaréwno
ona, jak i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie, do ktdrej przyporzgdkowano kierunek, tj.
informatyki technicznej i telekomunikacji. Absolwent studiéw kierunku informatyka | stopnia
zdobywa wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji, z
zaje¢ podstawowych, kierunkowych oraz Sciezek ksztatcenia, zgodnie z przyjetym programem
studiéw.

Absolwent wybierajgcy sciezke ksztatcenia systemy baz danych jest przygotowany do pracy
w charakterze analityka, projektanta systemu informatycznego, administratora systemu baz danych,
programisty tradycyjnych aplikacji, projektanta aplikacji internetowych, specjalisty w firmie
wytwarzajacej i zarzadzajacej systemami baz danych, w administracji panstwowej i samorzgdowej,
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej w zakresie wytwarzania, zarzadzania i analizy duzych zbioréw
danych.

Absolwent wybierajacy Sciezke ksztatcenia elektronika komputerowa jest przygotowany do pracy na
stanowiskach: elektronik-informatyk, architekt oprogramowania mikrokontroleréw i systemoéw
wbudowanych, czy informatyk w zespotach wytwarzajacych i rozwijajacych oprogramowanie dla
przemystu.

Absolwent wybierajacy Sciezke ksztatcenia inzynieria oprogramowania jest przygotowany do pracy
jako architekt oprogramowania, programista, analityk systemowy, czy pracownik zespotéw
wytwarzajacych i rozwijajgcych oprogramowanie.
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Uzyskane kwalifikacje zawodowe umozliwiaja absolwentom studiéw pierwszego stopnia
prowadzenie wiasnej dziatalno$ci gospodarczej, a takze ubieganie sie o zatrudnienie w branzy IT.
Przedstawiona sylwetka absolwenta, oprécz przekrojowego wyksztatcenia ukierunkowanego na
umiejetnosci informatyczne zgodne z aktualnymi trendami rozwoju IT, uwzglednia rdéwniez
kompetencje miekkie, ktore przygotowuja przysztego inzyniera do odnalezienia sie na rynku pracy.
Wsrdd nich  szczegdlnie istotne sg umiejetnosci jezykowe, umiejetno$¢é komunikacji z
przedsiebiorcami, umiejetnos¢ wspédtdziatania w zespotach, umiejetnos$é tworzenia dokumentac;ji
sprawozdawczej i jej prezentacji. Wszystko to pozwala na przygotowanie absolwentéw do
konkurowania na rynku pracy, w tym réwniez miedzynarodowym oraz gwarantuje uzyskiwanie
dobrej jakosci wykonywanej przez nich pracy.

Na koncepcje ksztatcenia wptyw majg réwniez interesariusze wewnetrzni: wtadze Uczelni, kadra
dydaktyczno-naukowa, studenci oraz interesariusze zewnetrzni: przedstawiciele instytucji
samorzgdowych, stowarzyszenn, fundacji, podmiotéw gospodarczych, osrodkéw naukowych i
edukacyjnych w kraju i za granicg. W procesie dostosowania celéw ksztatcenia do dziatalnosci
zawodowej wykorzystuje sie ankiety dla przedsiebiorcow, adresowane do podmiotéw
reprezentujgcych sciezki ksztatcenia prowadzone na kierunku i dotyczace wymaganych kwalifikacji.
Zapewnienie udziatu interesariuszy wewnetrznych w okreslaniu koncepcji i celéw ksztatcenia polega
przede wszystkim na przeprowadzaniu ankiet wsréd studentéw oraz bezposrednich rozmowach ze
studentami i nauczycielami akademickimi, ktérych celem jest zebranie opinii o realizowanym
programie studidw oraz propozycjach zmian i udoskonalen dla kierunku. Zgromadzone w ten sposéb
opinie oraz propozycje sg uwzgledniane w modyfikowaniu i doskonaleniu koncepcji ksztatcenia.

Przy opracowywaniu koncepcji ksztatcenia, jej aktualizacji i biezacej realizacji uwzgledniane s3
rowniez wnioski z obserwacji wzorcow ksztatcenia w zakresie informatyki stosowanej na innych
uczelniach. Pozwala na to wspdtpraca z wiodgcymi uczelniami zagranicznymi, osrodkami
edukacyjnymi oraz innymi podmiotami, m.in. z Wielkiej Brytanii, Szwecji, Wegier, Stowacji, Wtoch,
Hiszpanii i Ukrainy (np. Uniwersytet Panoriski Pannon Egyetem (Wegry), UNIPA - Universita Degli
Studi Di Palermo (Wtochy), University of Central Lancashire (Wielka Brytania), Odessa College of
Computer Technologies, Odessa State Ecological University (Ukraina)).

Efekty uczenia sie na kierunku informatyka zostaty zatwierdzone uchwatg nr 7/2019 Senatu Wyzszej
Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej z dnia 14 czerwca 2019 roku dla studiéw pierwszego
stopnia. Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie
informatyka techniczna i telekomunikacja i odpowiadajg 6 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sg
tez zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym, uwzgledniajg umiejetnosci
praktyczne, specyficzne dla wnioskowanego kierunku. Efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego
stopnia obejmujg 10 efektow w zakresie wiedzy, 11 efektéw umiejetnosci oraz 4 efekty z zakresu
kompetencji spotecznych.

Efekty uczenia sie zdefiniowane dla kierunku na studiach pierwszego stopnia obejmujg, miedzy
innymi, nastepujace efekty:

— w zakresie wiedzy student zna i rozumie zagadnienia dotyczgce: podstaw algorytmiki,
struktur danych oraz ztozonosSci obliczeniowej, a takie podstaw teoretycznych budowy
wybranych narzedzi i systeméw informatycznych, wybranych jezykédw i technik
programowania, inzynierii oprogramowania, w tym projektowania i testowania systemow,
systemow baz danych, aplikacji dziatajgcych w srodowiskach sieciowych i budowy interfejsu
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uzytkownika, systemdéw operacyjnych oraz sieci komputerowych, z uwzglednieniem
problematyki administracji ibezpieczeistwa, zarzadzania jakoscia oraz prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, wybranych technik i zastosowania inzynierskich metod
obliczeniowych oraz wybranych zagadnien z zakresu sztucznej inteligencji, zasady dziatania
cyfrowych uktadéw elektronicznych, konstruowania prostych uktadéw cyfrowych,
architektury i oprogramowania systeméw mikroprocesorowych i systeméw wbudowanych,
analizy wymagan i walidacji oprogramowania, jak réwniez zarzadzania projektami oraz
wdrazania systemoéw informatycznych, ochrony wtasnosci intelektualnej i przemystowej oraz
przedsiebiorczosci.

— w zakresie umiejetnosci student potrafi: pozyskiwa¢ informacje z literatury, baz danych
i innych Zrédet, integrowac uzyskane informacje, dokonywaé ich interpretacji, a takze
wyciggaé¢ wnioski oraz formutowaé i uzasadniaé opinie, samoksztatci¢ sie, m.in. w celu
podnoszenia kompetencji zawodowych, wykorzystywac rézne techniki komunikacyjne dla
realizacji zadan zwigzanych z pracg inzyniera-informatyka, zrealizowaé studium wykonalnosci
zleconego zadania, w tym opracowac i oceni¢ prototyp rozwigzania w postaci funkcjonalnego
systemu komputerowego, a takze oszacowac czas potrzebny na realizacje zleconego zadania
oraz opracowac i zrealizowaé¢ harmonogram prac, wykorzysta¢ poznane metody i modele do
tworzenia programow o charakterze uzytkowym, a takze potrafi adekwatnie wykorzystac
znane algorytmy i struktury danych w budowie systemu komputerowego, dokonac¢ analizy
wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych oraz analizy ryzyka zwigzanych z budowg
oprogramowania, oraz potrafi zaprojektowaé oprogramowanie adekwatnie do specyfikacji
wymagan, ocenic, dobrac i stosowac wiasciwe metody i narzedzia stosowane przy realizacji
zadan zwigzanych z budowg systemu komputerowego, potrafi ocenic¢ przydatnosé i korzystaé
z dostepnych bibliotek oraz komponentdéw oprogramowania, oceni¢ przydatnosc i korzystac
zistniejgcych rozwigzan narzedziowych dla tworzenia ergonomicznych, efektywnych
i bezpiecznych aplikacji, a takze potrafi skonfigurowac¢ system komputerowy oraz urzadzenia
w sieciach teleinformatycznych dla konkretnego zastosowania z uwzglednieniem
efektywnosci pracy oraz bezpieczenstwa, zaprojektowaé, wykona¢ i oprogramowac
urzadzenie z wykorzystaniem mikrokontroleréw lub  mikroprocesoréw, poréwnad
rozwigzania istniejacych systeméw komputerowych ze wzgledu na zadane kryteria uzytkowe
i ekonomiczne oraz wskazaé¢ mozliwosci ich ulepszenia, wspoétdziata¢ i pracowaé w grupie,
przyjmujac w niej rézne role, ma Swiadomos$¢ odpowiedzialnosci za prace wtasng i za
wspdlnie realizowane zadania.

— w zakresie kompetencji spotecznych student jest gotéw do myslenia i dziatania w sposdb
przedsiebiorczy, wyznaczania priorytetdw stuzgcych realizacji okreslonego przez siebie lub
innych zadania oraz adekwatnego planowania pracy, ma $wiadomos$¢ znaczenia
pozatechnicznych aspekty i skutki dziatalnosci inzyniera-informatyka oraz spotecznej roli
absolwenta uczelni technicznej, rozumie potrzebe formutowania i przekazywania
spoteczenstwu informacji i opinii dotyczacych osiggnie¢ informatyki, wagi profesjonalnego
zachowania i przestrzegania zasad etyki zawodowej, prawidiowo identyfikuje i rozstrzyga
dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci zwigzane z komunikowaniem sie w
jezyku angielskim, zgodnie z wymaganiami formalnymi (dla przyktadu, K_U02 , postuguje sie jezykiem
obcym na poziomie B2, w stopniu wystarczajgcym do porozumiewania sie, atakze czytania
dokumentacji narzedzi informatycznych oraz podobnych dokumentéw, potrafi opracowac
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dokumentacje dotyczaca realizacji zadania inzynierskiego i przygotowac tekst zawierajgcy omoéwienie
wynikdéw oraz prezentacje poswiecong realizacji zadania”).

Kluczowe kompetencje inzynierskie zdefiniowane w ramach efektdw uczenia sie zwigzane sg
z typowymi oczekiwaniami i potrzebami rynku pracy. Na rynku pracy poszukiwany jest pracownik IT z
kompetencjami inzynierskimi miedzy innymi z zakresu: systemoéw i sieci komputerowych,
programowania, baz danych czy mikrokontroleréw i systeméw wbudowanych. Efekty uczenia sie
przyjete dla ocenianego kierunku uwzgledniajg peten zakres efektdw prowadzacych do uzyskania
kompetencji inzynierskich. Pozytywnie ocenia sie spdjnos¢ efektéow zdefiniowanych dla modutéw
zaje¢ tworzacych program studiow z efektami uczenia sie okreslonymi dla ocenianego kierunku.
Efekty uczenia sie sg sformutowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. Okreslajg tez specyficzne kompetencje, ktére powinien zdoby¢ student.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig Uczelni, a takze mieszczg sie w dyscyplinie
informatyka techniczna i telekomunikacja. Koncepcja i cele ksztatcenia odpowiadajg profilowi
praktycznemu studidow oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we
wspofpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym, a takze
z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Uwzgledniajg tez umiejetnosci praktyczne niezbedne
w dziatalnosci zawodowe]j absolwentéw. W szczegdlnosci dotyczy to komunikowania sie w jezyku
obcym oraz petnego zakresu efektéow dla studidw umozliwiajgcych uzyskanie kompetenc;i
inzynierskich. Okreslone dla ocenianego kierunku efekty uczenia sie s3 mozliwe do osiggniecia oraz
sformutowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania
w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja, do ktérej przyporzadkowano
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kierunek studiow. W tym zakresie, istnieje réwniez zwigzek miedzy efektami uczenia sie
zdefiniowanymi dla kierunku a tresciami programowymi modutéw.

Dla przyktadu, tresci zaje¢ bazy danych, tj. wprowadzenie do modelu relacyjnego, jezyk algebry
relacji, modelowanie rzeczywistosci — model pojeciowy i zasady jego konstrukcji (model ER), zasady
poprawnej konstrukcji relacyjnego modelu logicznego i proces normalizacji schematu, warunki
integralnosciowe, rola indekséw i ich rodzaje, podstawy przetwarzania transakcyjnego i zarzadzania
wspodtbieznoscig, odpowiadajg efektowi uczenia sie K W04 “zna i rozumie w zaawansowanym
stopniu techniki i narzedzia implementacyjne uwzgledniajgce wybrane aspekty budowy
oprogramowania, w szczegdlnosci w zakresie systemoéw baz danych, aplikacji dziatajgcych w
srodowiskach sieciowych ibudowy interfejsu uzytkownika”. Drugim przyktadem sg tresci zajec
elementy inZynierii oprogramowania, tj. wprowadzenie do inzynierii oprogramowania, podstawowe
pojecia, cykl zycia oprogramowania, inzynieria wprzdd, inzynieria wstecz, formalizacja przypadkéw
uzycia, scenariusze systemu, efektywne pisanie scenariuszy, modelowanie diagramoéw klas i obiektow
systemu, weryfikacja i walidacja, metodyki zwinne projektéw informatycznych, programowanie
ekstremalne, wprowadzenie do testowania, testy a zestaw wymagan, ktére odpowiadajg K W03
“zna i rozumie w zaawansowanym stopniu wybrane jezyki i techniki programowania; ma
uporzgdkowang wiedze w zakresie inzynierii oprogramowania, w tym projektowania i testowania
systemow”.

Ponadto tresci programowe, a w szczegdlnosci te powigzane z zajeciami praktycznymi, uwzgledniaja
wspodiczesne rozwigzania stosowane w srodowisku pracy informatyka. Mozna zatem stwierdzi¢, ze
tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiow i zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Studia pierwszego stopnia dla studidw stacjonarnych trwajg 7 semestrow (2450 godzin zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych
zajecia). Do tej grupy wliczono 860 godzin wyktadéw, 375 godzin ¢wiczen, 690 godzin laboratoriéw,
120 godzin projektédw, 335 godzin konsultacji oraz 70 godzin na przeprowadzenie zaliczen i
egzamindw. Godziny konsultacji przypisano zgodnie ze stanowiskiem interpretacyjnym nr 7/2020
Prezydium PKA z dnia 22.X. 2020 r., poniewaz godziny te zostaty zaliczone do rocznego wymiaru
godzin zaje¢ dydaktycznych, obowigzujgcego nauczyciela akademickiego. Ponadto do godzin
konsultacji wskazano efekty uczenia sie, tresci programowe, sposoby weryfikacji i oceny efektow
uczenia sie. Wymiar godzinowy praktyki to 960 godzin, co odpowiada 32 punktom ECTS. Wystepujgca
w programie studiéw liczba godzin zajec¢ tj. wyktadow, ¢wiczen, laboratoridw i projektéw (w sumie
2045 godz.), wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia oraz studentéw umozliwia osiggniecie efektéw uczenia sie okreslonych dla
ocenianego kierunku, jednak zdaniem zespotu oceniajgcego, liczba ta jest minimalng akceptowalng
wartoscia.

W przypadku siedmiosemestralnych studiéw niestacjonarnych (1620 godzin zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych osdb prowadzacych zajecia). Do tej puli
wigczono 550 godzin wyktaddéw, 215 godzin ¢wiczen, 450 godzin laboratoridw, 90 godzin projektow,
245 godzin konsultacji oraz 70 godzin na przeprowadzenie zaliczen i egzamindw.

Czas trwania studiéw niestacjonarnych i naktad pracy konieczny do ich ukonczenia, mierzony taczna
liczbg punktéw ECTS, sg oszacowane poprawnie i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie, jednak zdaniem ZO PKA w minimalnym stopniu. Wystepujgca w programie studiéw liczba

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



godzin zaje¢ tj. wyktadéw, ¢wiczen, laboratoridow i projektéw (w sumie 1305 godz.), wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia oraz
studentdéw, podobnie jak w przypadku studiéw stacjonarnych, umozliwia osiggniecie efektéw uczenia
sie okreslonych dla ocenianego kierunku, jednak zdaniem zespotu oceniajgcego, liczba ta jest
minimalng akceptowalng wartoscia.

Sposdb wyodrebnienia modutéw zaje¢ w ramach przyjetego programu studidw, jak rowniez przyjeta
sekwencja zaje¢ nie budzg zastrzezen. Poszczegdlne moduty s3 zwarte tematycznie i obejmuja
jednoczesnie pewne specyficzne obszary wiedzy z zakresu informatyki. Studenci zapoznajg sie z
omawianymi na zajeciach problemami, posiadajgc juz odpowiednie przygotowanie uzyskane w
ramach zaje¢ we wczesniejszych semestrach.

Na ocenianym kierunku stosowane sg standardowe formy zaje¢, tj. wyktad, wyktad monograficzny,
konwersatoryjny i specjalizacyjny, ¢wiczenia laboratoryjne, c¢wiczenia projektowe, ¢Ewiczenia
audytoryjne, praktyki, konsultacje, zajecia seminaryjne, wykorzystywane rowniez w ksztattowaniu
u studentéw kompetencji przygotowujgcych do praktycznej realizacji zadah. Dobdér form zajeé
w stosunku do mozliwosci osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie na poziomie
modutdéw zajec oraz catego kierunku ocenia sie pozytywnie.

Zajecia te umozliwiajg studentom ksztattowanie niezbednych kompetencji, w tym kompetencji
miekkich — osobistych i interpersonalnych (np. umiejetnosci pracy w grupie, zarzadzania czasem,
przestrzegania zasad etyki zawodowej, samodzielnego i kreatywnego wykonywania zadan). Trafnos¢
doboru i zréznicowanie form zaje¢ dydaktycznych oraz proporcje liczby godzin przypisanych
poszczegdlnym formom zapewnia osiggniecie efektéw uczenia sie.

Zajecia do wyboru uwzgledniajg trendy i zmiany w zastosowaniach informatyki oraz sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, a w szczegdlnosci rynku pracy. Oferta zajeé¢ do
wyboru spetnia wymagania okresSlone w § 3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (program studidw umozliwia studentowi
wybor zajec, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS
koniecznych do uzyskania kwalifikacji).

Na ocenianym kierunku zaplanowano grupe zaje¢ obieranych (jezyk obcy I, jezyk obcy Il, podstawy
elektroniki i miernictwa, podstawy elektrotechniki, problemy spoteczne i zawodowe informatyki,
podstawy uzytkowania komputeréw, programowanie PYTHON, programowanie JavaScript,
programowanie na urzgdzenie mobilne, grafika komputerowa, programowanie i obstuga druku 3D,
jezyki aplikacji internetowych, tworzenie witryn internetowych, zaawansowane techniki
programowania, systemy rozproszone, e-biznes i ustugi elektroniczne, technika cyfrowa) oraz 3
Sciezki ksztatcenia: inzynieria oprogramowania, systemy baz danych, elektronika komputerowa.
Liczba punktow ECTS przypisanych modutom obieralnym wynosi 81 punktéow ECTS dla studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych.

Harmonogram realizacji programu studiow zawiera moduty zaje¢ ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne. Przyktadowo mozna wskazaé¢ przedmioty: programowanie imperatywne, bazy danych,
systemy | sieci komputerowe, programowanie obiektowe, czy wprowadzenie do technologii
internetowych. Zajecia te s3g realizowane w sposéb umozliwiajgcy studentom bezposrednie
wykonywanie okreslonych czynnosci praktycznych oraz w warunkach wtasciwych dla zakresu
dziatalnosci zawodowej inzyniera informatyka. Modutom tym przypisano punkty ECTS w wymiarze
148 punktéw. Liczba ta jest zgodna z § 3 ust. 5 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
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Wyzszego w sprawie studiow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861 z pdzn. zm.) program studidw o profilu
praktycznym obejmuje zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50%
ogélnej liczby punktéw ECTS.

W harmonogramie realizacji programu studiow uwzgledniono zajecia z dziedziny nauk spotecznych
lub humanistycznych (przypisano im facznie 8 punktéow ECTS). Na studiach pierwszego stopnia s3 to
zajecia: mate i srednie przedsiebiorstwa w gospodarce, zarzqdzanie MSP, elementy prawa dla
informatykow, prawo Internetu. Uwzgledniono réwniez zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie
znajomosci jezyka obcego, w tym angielskiego (127 godzin odpowiadajgcych 10 punktow ECTS), ktéry
jest podstawowym jezykiem w obszarze IT na poziomie B2. Zajecia z wychowania fizycznego
odbywajg sie w wymiarze 60 godzin na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia.

Obok standardowych metod ksztatcenia, takich jak wyktad tradycyjny z wykorzystaniem technik
multimedialnych, zadan tablicowych, czy ¢wiczen laboratoryjnych, Uczelnia stawia w ramach
konsultacji na dyskusje z prowadzgcym. Stosowane metody ksztatcenia sg réoznorodne, specyficzne,
stymulujg studentéw do samodzielnosci i odgrywania aktywnej roli w procesie uczenia sie i
umozliwiajg im osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie. W procesie dydaktycznym stosowane sg
standardowe narzedzia i Srodki wspomagajgce osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie jak
prezentacje multimedialne, specjalistyczne oprogramowanie, Srodowiska programistyczne, materiaty
edukacyjne przygotowane przez prowadzgcego, urzadzenia laboratoryjne, komputery, urzadzenia
techniki komputerowej (elementy sieci komputerowych, elementy komputeréw), czy
oprogramowanie narzedziowe. W nauce jezyka obcego wykorzystywane sg metody bezposrednie,
gramatyczno-ttumaczeniowe, ttumaczenia i analiza tekstéw. Metody te umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na wymaganym poziomie. Metody dydaktyczne
sg trafnie dobrane do tresci programowych i form zajec.

Na kierunku informatyka, proces ksztatcenia uzupetniany jest o obligatoryjne praktyki zawodowe.
Podczas praktyk studenci majg mozliwos¢ poszerzenia zakresu wiedzy teoretycznej oraz zdobycia
umiejetnosci jej praktycznego wykorzystania, jak rdéwniez pracy grupie oraz wzmocnienia
umiejetnosci komunikacji interpersonalnej.

Zgodnie z aktualnym programem studiow, studenci na kierunku informatyka, ktérzy rozpoczeli studia
w roku akademickim 2019/2020, zobowigzani s3 zrealizowaé pétroczng praktyke zawodowa
w wymiarze 960 godzin, ktére odpowiadajg 32 punktom ECTS. Dla studentéw, ktorzy rozpoczeli
studia wczesniej, wymiar praktyk okreslany byt na 3 miesigce (560 godzin odpowiadajagcym 14 pkt
ECTS). Zaliczenie praktyk stanowi jednoczesnie warunek przystgpienia do egzaminu dyplomowego.

Program praktyki jest zwigzany ze specyfikg kierunku informatyka i jest skonstruowany w sposdb
umozliwiajgcy uzyskanie zakfadanych efektéw uczenia sie. Celem praktyk jest osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie zgodnych z efektami kierunkowymi poprzez dziatania praktyczne
w zakresie, m.in.: rozwoju umiejetnosci dotyczgcych prowadzenia prac programistycznych
i serwisowych sprzetu IT oraz wspdtpracy w zespole zadaniowym. Efekty uczenia sie okreslone dla
praktyki sg wtasciwe. Obejmujg one wiedze z zakresu organizacyjnych, prawnych oraz etycznych
uwarunkowan wykonywanej dziatalnosci zawodowej w ramach studiowanego kierunku oraz specyfiki
pracy w warunkach analogicznych do przysztego miejsca pracy, dziatalnosci prowadzonej
w przedsiebiorstwie oraz trenddéw rozwojowych branzy. Do tej grupy zaliczy¢ mozna umiejetnosci
komunikowania sie z jednostkg i grupg spoteczng w zakresie istotnych probleméw branzy
informatycznej, umiejetnosci szacowania czasu potrzebnego na realizacje zleconego zadania oraz
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umiejetnosci opracowania i realizowania harmonogramu zapewniajacego dotrzymanie termindéw
oraz kompetencje z zakresu stosowania zasad BHP w pracy inzyniera-informatyka.

Wymiar praktyk i przyporzgdkowana im liczba punktéw ECTS zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Karta zaje¢ praktyka zawodowa przygotowana zostata w sposdb kompletny
i poprawny. Ujeto w nich wszystkie niezbedne informacje, jak: nazwa, czas trwania praktyk, liczba
punktédw ECTS, forma zajec i cel ksztatcenia oraz przyporzagdkowano wtasciwe efekty uczenia sie w
obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Podstawowy zakres merytoryczny praktyk dla studentéw Il i lll roku studidw niestacjonarnych,
definiuje, ogdlnodostepny (m.in. na stronie internetowej wydziatu) zatgcznik nr 1 do regulaminu
odbywania praktyk studenckich na Wydziale Informatyki Wyzszej Szkoty Ekologii i Turystyki w Suchej
Beskidzkiej. Kazdy z podmiotow przyjmujgcych na praktyke poddawany jest ocenie, przygotowanej
przez (dziatajgcego z ramienia Uczelni) merytorycznego opiekuna praktyk oraz dziekana Wydziatu
Informatyki. Ocena przygotowana zostaje w oparciu o standardowy dokument , kryteria doboru i
oceny podmiotu przyjmujacego na praktyke studencka”, ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 10 do
wspomnianego wyzej regulaminu praktyk. Zastosowane kryteria weryfikacyjne gwarantujg zdobycie
studentom umiejetnosci oraz doswiadczen w $rodowisku firm informatycznych. Wsréd
weryfikowanych danych mozina znalezé pozycje dotyczace weryfikacji infrastruktury partnera,
kwalifikacji opiekuna studenta itp. Kazdy podmiot przyjmujacy na praktyki otrzymuje komplet
informacji, nt. celéw stawianych przed programem realizowanej praktyki, a takze oczekiwanymi
efektami uczenia sie. Warunkiem skierowania studenta na praktyke jest podpisanie przez podmiot
przyjmujacy studenta umowy o organizacje praktyk zawodowych.

Zgodnie z zapisami regulaminu praktyk, kazdy opiekun merytoryczny praktyk ze strony wydziatu,
powotywany jest przez dziekana wydziatu, wskazujgcego taka osobe sposrdd grona kadry kierunku.
W regulaminie praktyk zdefiniowano jednoznacznie zakres obowigzkdow opiekuna. Zgodnie z tym
samym regulaminem, kazdy podmiot przyjmujacy na praktyki zobowigzany jest powofac
zaktadowego opiekuna praktyk. Osoba taka, weryfikowana przez Uczelnie, musi wykazac sie min.
5 letnim doswiadczeniem zawodowym w branzy informatycznej. Tres¢ dokumentdw, podpisanych
oraz przekazanych partnerowi, jednoznacznie opisuje oczekiwania Uczelni oraz definiuje zakres
tematyczny praktyk, realizowanych w danym osrodku. Nalezy zwréci¢ uwage, Ze stosowane
dokumenty umdéw oraz porozumien nie definiujg sposobu postepowania w sytuacji konfliktowe;.
Rekomenduje sie wprowadzenie zapisdw sktadajgcych tego rodzaju obowigzek na rece opiekundow
praktyk ze strony Uczelni, a takze ze strony podmiotu przyjmujgcego na praktyke.

Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej jest dostarczenie kompletu dokumentac;ji, sktadajgcej sie
m.in. z: potwierdzenia przez petnomocnika rektora ds. praktyk i stazu osiggniecia efektdw uczenia sie,
uwzglednionych w karcie zaje¢; podpisanej przez Uczelnie oraz przyjmujgcego na praktyke umowy
o organizacje praktyk zawodowych; opinii o zrealizowanej praktyce, przygotowanej przez opiekuna
praktyk ze strony pracodawcy; sprawozdania studenta z odbytej praktyki; ankiety ewaluacyjnej
praktykodawcy; notatki z przeprowadzonych hospitacji praktyk.

Dla studentéw pracujgcych, sktadajgcych prosbe o zaliczenie pracy zawodowej na potrzeby praktyki
zawodowej, przewidziano specjalng Sciezke postepowania. Osoba taka zobowigzana do
przedstawienia niemal identycznego zestawu dokumentdw, jak ten sktadany przez odbywajgcych
praktyke w trybie zwyktym, jednak jest on poszerzony o potwierdzony przez pracodawce zakres
obowigzkéw, staz pracy oraz zajmowane stanowisko; opinie pracodawcy; opinie opiekuna

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 13



merytorycznego praktyk, dotyczgcy osiggnietych efektdw uczenia sie (wykazujacego zgodnosé
z sylabusem praktyk). Obowigzkowym elementem dokumentacji pozostaje takie sprawozdanie
studenta z wykonywanej pracy, sporzadzone pod katem zrealizowania celdw oraz efektéw uczenia
sie, oczekiwanych od praktyk. Procedura zaliczenia pracy zawodowej na potrzeby praktyki
zawodowej jest prawidtowa.

Harmonogram zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku nie budzi zastrzezen. Harmonogram
studiéow w formie niestacjonarnej w semestrze letnim 2020/2021 zawiera 10 zjazdéw w semestrze,
ktére obejmuja zajecia organizowane w pigtki miedzy godz. 14.30 a 21.00 oraz w soboty i niedziele w
godzinach miedzy 8.00 a 18.30. Mozna zatem przyjaé, ze rozplanowanie zajec sprzyja efektywnemu
wykorzystaniu czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. W okresie
pandemii COVID-19 g. dostosowano proces uczenia sie, takze z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym
potrzeb studentdéw z niepetnosprawnoscig, jak rdéwniez realizowanie indywidualnych Sciezek
ksztatcenia.

Organizacje procesu nauczania i uczenia sie reguluje harmonogram roku akademickiego,
opracowywany na kazdy kolejny rok akademicki i okreslajgcy terminy zajeé¢ dydaktycznych na
studiach niestacjonarnych semestru zimowego i letniego, terminy przerw s$wigtecznych, sesji
egzaminacyjnych i sesji poprawkowych w semestrze zimowym i letnim, terminy przerw
miedzysemestralnych oraz dodatkowe dni wolne. Czas przeznaczony na sprawdzenie i ocene
osiggniecia efektdw uczenia sie sprzyja przestrzeganiu zasad higieny nauczania i uczenia sie oraz
wiasciwej realizacji procesu nauczania i uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w
zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja oraz normy i zasady, a takze aktualny
stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Sg tez kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw i
zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow uczenia sie.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktow ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich
efektdw uczenia sie. Stymulujg studentéw do samodzielnosci i odgrywania aktywnej roli w procesie
uczenia sie. Umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w zakresie
dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja oraz stosowanie witasciwych metod i narzedzi, w
tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Metody te umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2.
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Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegodlnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Harmonogram zaje¢ nie budzi zastrzezen. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow uczenia
sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja kandydatéw odbywa sie drogg elektroniczng z wykorzystaniem adresu mailowego
dostepnego na stronie Uczelni. Szczegétowe zasady i wymagania rekrutacyjne na kazdy rok
akademicki okresla Uchwata Senatu numer 4/2020 z dnia 26 czerwca 2020 r. W uchwale ustalone
zostaty kryteria, jakie powinien spetni¢ kandydat, ktéry chce sie ubiega¢ o przyjecie na studia w
drodze rekrutacji.

Kandydat przedstawia wymagane dokumenty, w tym dokument uznany w Rzeczypospolitej Polskiej
za dokument uprawniajacy do ubiegania sie o przyjecie na studia zgodnie z art. 93 ust. 1 ustawy z
dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2019 r. poz. poz. 1481 ze zm.).

Kryteria przyje¢ ,nowa matura” klasyfikujg kandydata na podstawie Sredniej wynikdow egzaminu
maturalnego ze wszystkich zdawanych przedmiotow (poziom podstawowy lub rozszerzony — czes¢
pisemna). Kandydatom zdajagcym mature z matematyki, informatyki lub fizyki na poziomie
rozszerzonym wynik zostanie przemnozony przez wspoétczynnik 2, z matematyki, informatyki lub
fizyki na poziomie podstawowym przez wspétczynnik 1,5, a zdajgcym mature z innych przedmiotéw
na poziomie rozszerzonym przez wspotczynnik 1,5. Kandydaci ,starej” i ,nowej” matury, ktérzy
uczeszczali w szkole ponadgimnazjalnej (Sredniej) na zajecia edukacyjne z matematyki, informatyki
lub fizyki (wg zapisu na $wiadectwie Srednia ocen z wszystkich przedmiotéw zdawanych na egzaminie
dojrzatosci (czes¢ ustna i pisemna).

Dla kryterium ,starej matury” liczona jest srednia ocen z wszystkich przedmiotow zdawanych na
egzaminie dojrzatosci (czes$¢ ustna i pisemna).

Kandydaci ,starej” i ,nowej” matury, ktdrzy uczeszczali w szkole ponadgimnazjalnej (Sredniej) na
zajecia edukacyjne z matematyki, informatyki lub fizyki (wg zapisu na s$wiadectwie ukonczenia
szkoty), otrzymuja dodatkowo 10 p. do rankingu; uczestnicy etapu okregowego olimpiady
matematycznej, informatycznej lub fizycznej otrzymujg dodatkowo 10 p. do rankingu (punkty moga
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sie sumowac); laureaci i finalisci miedzynarodowych i ogdlnopolskich olimpiad i konkurséw
przyjmowani sg poza kolejnoscia.

Przyjecie na studia nastepuje wedtug list rankingowych wynikéw postepowania kwalifikacyjnego na
podstawie ustalonej punktacji zgodnie z kryterium do ustalonego limitu miejsc.

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne
oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie oraz sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne
szanse w podjeciu studiéw na kierunku.

Uznawanie efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia ma swoje odzwierciedlenie w procesie
przenoszenia sie studentdow z innych Uczelni do Wyiszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej
Beskidzkiej. Podczas przenoszenia sie studentoéw z innych Uczelni weryfikowane sg realizowane przez
kandydata programy studiow. Dziekan, na podstawie ztozonej dokumentacji, jak suplement do
dyplomu, czy sylabusy zajeé¢, dokonuje analizy tresci ksztatcenia i osiggnietych przez kandydata
efektow uczenia sie. Jesli uzyskane przez kandydata efekty uczenia sie sg zbiezne z tymi, ktore
osiggajg studenci Uczelni, zrealizowane zajecia zostajg kandydatowi przeniesione i zaliczone. W
przypadku réznic w tresci ksztatcenia okreslonych zajeé¢ dydaktycznych lub modutu kandydat ma
obowigzek uzupetni¢ brakujgce zagadnienia po przeniesieniu na Uczelnie i osiggna¢ zaktadane efekty
uczenia sie.

Szczegdtowy opis zasad, warunkow i trybu dyplomowania okreslony zostat w regulaminie studiéw,
regulaminie dyplomowania oraz w procedurze kontroli procesu dyplomowania. Realizowane prace
dyplomowe pozostajg w Scistym zwigzku z kierunkiem studidw. Praca dyplomowa inzynierska moze
by¢ przygotowywana przez jedng osobe albo przez dwie osoby jako praca zespotowa. Warunkiem
realizacji pracy zespotowej jest szczegétowe okreslenie udziatu (zadan) kazdego z jej wykonawcow.
Informacja o tym musi sie obligatoryjnie znalez¢ w tresci pracy, poprzez okresSlenie i przypisanie
poszczegdlnych fragmentow i czesci pracy (np. rozdziatéw, podrozdziatéw) do kazdego z autoréw.
Dziekan wyznacza liste promotoréw wraz z okresleniem liczby studentéw na poszczegdlne seminaria.
W uzasadnionych przypadkach moze nastgpi¢ zmiana promotora.

Egzamin dyplomowy ma forme ustng, a jego zakres merytoryczny jest zgodny z tresciami ksztatcenia
realizowanymi w toku studiéw i specyficzny dla kierunku informatyka. Komisja egzaminacyjna ustala
wynik egzaminu, sporzadza protokét i podejmuje decyzje w sprawie nadania tytutu zawodowego
inzyniera. Pytania na egzaminie dyplomowym umozliwiajg weryfikacje efektdw uczenia sie z zakresu
wiedzy zdobytej w czasie studidow. Zostato to potwierdzone analizg tresci prac dyplomowych i pytan
stawianych studentom w czasie studiéw. Przyjete i stosowane zasady dyplomowania sg trafne,
specyficzne i wtasciwe dla praktycznego profilu ksztatcenia oraz zapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidéw.

System sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie okreslony zostat w regulaminie studiow,
regulaminie praktyk zawodowych, regulaminie dyplomowania, systemie weryfikacji zaktadanych
efektdw uczenia sie oraz kartach zaje¢. Weryfikacja efektéw uczenia sie prowadzona jest na réznych
etapach ksztatcenia:

1. poprzez zaliczenia i egzaminy w ramach poszczegdlnych zajeé,
2. w trakcie realizacji praktyk zawodowych,
3. poprzez seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej,
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4. w trakcie egzaminu dyplomowego.

System weryfikacji uwzglednia zasady zaliczen i egzamindw w terminach podstawowych
i poprawkowych. Warunkiem zaliczenia semestru jest uzyskanie zaliczen ze wszystkich zaje¢ oraz
praktyk przewidzianych w programie studiéw, przy czym istnieje mozliwos¢ zaliczenia warunkowego
na zasadach okreslonych w regulaminie studiéw. Prowadzacy sg zobowigzani na zajeciach
rozpoczynajacych dany przedmiot poda¢ do wiadomosci studentéw warunki uzyskania zaliczenia.
W przypadku zaje¢ konczacych sie egzaminem wyktadowcy przedstawiajg studentom zakres, forme
i warunki egzaminu. Student moze przystapi¢ do egzaminu po zaliczeniu odpowiednich zajec
praktycznych — ¢wiczen, laboratoriéw, projektéw. Egzamin przeprowadza wyktadajacy dane zajecia
dydaktyczne. W wyjatkowych przypadkach — szczegdlnie w przypadku choroby lub urlopu
wyktadowcy — dziekan moze w danym roku upowazni¢ do przeprowadzenia egzaminu takze
wyktadowcéw zaje¢ pokrewnych. Warunkiem zaliczenia zajeé jest osiggniecie kazdego zaktadanego
efektu uczenia sie okreslonego dla tych zaje¢, w stopniu okreslonym przez kryteria oceny i skale ocen,
uzyskujgc stopnie od 3 do 5. Student, ktdry zaliczyt przedmiot, uzyskuje przypisang do tych zajeé oraz
liczbe punktow ECTS. Stopien osiggniecia efektdw uczenia sie wptywa wytgcznie na uzyskang ocene, a
nie na liczbe uzyskanych punktéw ECTS.

System sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie, ktéry funkcjonuje na kierunku, umozliwia réwne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie oraz zapewnia witasciwe
monitorowanie postepdw w uczeniu sie. Zapewniajg tez bezstronnosé, rzetelnos¢ i przejrzystoscé
procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ iporéwnywalnos¢ ocen. Procedury postepowania w
sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja i oceng efektdw uczenia sie oraz zasady
zapobiegania zachowaniom nieetycznym i niezgodnym z prawem (plagiat) oraz reagowania na nie
skutecznie przeciwdziatajg ww. incydentom. W przypadku sytuacji konfliktowych studenci czy
pracownicy kontaktujg sie z Dziekanem Wydziatu Informatyki. Zostata opracowana rdéwniez
procedura antyplagiatowa, ktéra stuzy przeciwdziataniu naruszeniom przepisdw o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

Stosowane sg réznorodne metody sprawdzania efektéw uczenia sie, gtdwnie na podstawie prac
studentéw oraz ich aktywnosci na zajeciach. W celu weryfikacji przeprowadza sie prace etapowe
i egzaminacyjne. Takie jak prace zaliczeniowe, projekty, kolokwia, testy, prezentacje, sprawozdania,
eseje; zaliczenia i egzaminy ustne i pisemne; potwierdzeniem s3 protokoty z zaliczen
i przeprowadzonych egzaminéw wraz z wytworami prac studentéw. Forma egzaminu (pisemna lub
ustna) ustalana jest indywidualnie przez wyktadowcéw — o wybranej formie egzaminu prowadzacy
ma obowigzek poinformowania studentéw na pierwszych zajeciach dydaktycznych. W przypadku
zaje¢, w ramach ktdrych prowadzone sg ¢wiczenia, przed przystgpieniem do egzaminu student musi
uzyskac zaliczenie ¢éwiczen, ktére jest warunkiem koniecznym przystgpienia do egzaminu. Podstawg
zaliczenia przedmiotu moze by¢ pisemna praca kontrolna lub zaliczenie ustne. W pracach etapowych
stosuje sie réznicujace i sprawdzajgce metody. W testach wykorzystuje sie réznego rodzaju zadania
otwarte (z luka, krdtkiej lub rozszerzonej odpowiedzi, numeryczne) i zamkniete (prawda-fatsz, na
dobieranie, jednokrotnego- i wielokrotnego wyboru).

Tematyka prac etapowych, egzaminacyjnych i projektéw jest S$cisle zwigzana z tematyka
poszczegdlnych zaje¢. Pracownicy s3 zobowigzani do dokumentowania testow, kolokwidw
i egzamindw oraz projektow i innych prac, zgodnie przyjetymi zasadami. Prace egzaminacyjne,
zaliczeniowe oraz prace etapowe (np. kolokwia, projekty, prezentacje i in. zadania studentdw),
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potwierdzajgce osiggniecie efektdw uczenia sie, sg przechowywane w dziekanacie przez okres
jednego miesigca od zakonczenia semestru (prace egzaminacyjne lub zaliczeniowe) lub od dnia
wystawienia oceny przez prowadzgcego (prace etapowe). W tym czasie student ma mozliwosc¢
zapoznania sie oceng pracy przez prowadzgcego.

Trafnos¢ doboru, kompleksowos¢ i réznorodnos¢ metod sprawdzania i oceny osiggniecia efektow
uczenia sie ocenia sie pozytywnie, tym bardziej ze stosowane metody dajg jednoczesnie mozliwos¢
weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studenta wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym
efektdw obejmujacych przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarze IT, na
poziomie modutéw zaje¢. Przyjete metody weryfikacji uwzgledniajg réwniez sprawdzanie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z wykonywaniem praktycznych czynnosci
zawodowych, np. przewidujgc ocene pracy w zespole, w ktérym studenci odgrywajg rdézne role.
Powyzsze swiadczy, iz Uczelnia dba o to, by zaliczenia i egzaminy byty weryfikacjg faktycznej wiedzy i
rzeczywistych umiejetnosci. iuzyskujg informacje zwrotng o wynikach sprawdzenia i oceny
osiggnietych efektéw uczenia sie (oceny ze sprawdzianéw, kolokwiow, egzamindéw i za projekty) w
ciggu kilku dni od momentu ztozenia pracy. Ponadto przyjete metody weryfikacji (w postaci zaliczenia
lub egzaminu) i oceny osiggniecia przez studenta efektow uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i
ocene opanowania jezyka angielskiego na poziomie B2 dla studidw pierwszego stopnia. Ponadto
kompetencje jezykowe s3g sprawdzane poprzez zadania praktyczne oraz aktywnos$¢ podczas
konwersatorium. W zwigzku z pandemia COVID-19 wtfadze Uczelni, dziekan kontroluja proces
postepdéw w nauce w ramach zaje¢ zdalnych i na biezagco wspierajg i motywujg studentow i
nauczycieli w tym procesie.

Zakres i poziom efektow uczenia sie uzyskanych przez studentéw jest weryfikowany réwniez na
etapie dyplomowania. Zainteresowania kadry, a przede wszystkim doswiadczenie badawcze i
praktyczne nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, skutkujg proponowaniem
studentom aktualnych tematdéw prac dyplomowych.

Prace dyplomowe ocenione w podczas wizytacji odpowiadajg koncepcji ksztatcenia i sformutowanym
na kierunku zasadom dyplomowania. W wiekszosci przypadkéw stwierdzono trafnosé¢ doboru
tematyki prac, zgodnosé tresci i struktury pracy z tematem, poprawnosc¢ stosowanych metod oraz
poprawnos$¢ terminologiczng ijezykowo-stylistyczng. Dobdr pismiennictwa wykorzystanego w
pracach byt wtasciwy. Prace spetniaty tez wymagania stawiane pracom inzynierskim, a co za tym idzie
— potwierdzaty osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Wystgpity jednak przypadki, wskazujace
na niewystarczajgce uzasadnienie ocen w opiniach opiekundw prac i recenzjach.

Podsumowujac, rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektow,
a takze prac dyplomowych, mimo zgtoszonych powyzej uwag, sg dostosowane do poziomu i profilu
kierunku, zaktadanych efektéw oraz zastosowan wiedzy z zakresu informatyki, a w szczegdlnosci
potwierdzajg osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste. Warunki
i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych na innej uczelni gwarantujg mozliwos¢
identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiéw. Zasady i procedury dyplomowania sg trafne,
specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na
zakonczenie studiéw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie,
w tym mozliwo$é adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscia. Zapewniajg bezstronnosé, rzetelnos$é i przejrzystos¢ procesu
weryfikacji oraz wiarygodno$¢ i poréwnywalnos¢ ocen.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie oraz postepéw w
procesie uczenia sie zapewniajg weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia
sie, w tym umiejetnosci praktycznych z obszaru informatyki. Dowodem na osigganie przez studentow
efektéw uczenia sie sg prace etapowe i dyplomowe. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka tych prac
oraz stawiane im wymogi odpowiadajg poziomowi studiéw i profilowi praktycznemu, a takze
efektom uczenia sie oraz zastosowaniom wiedzy z zakresu dyscypliny informatyka techniczna i
telekomunikacja, a takze praktyki w obszarach dziatalno$ci zawodowej wtasciwej dla kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy, miedzy innymi w zakresie sztucznej inteligencji, analizy danych i Big Data oraz
doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja,
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢ oraz nabywanie przez studentéw umiejetnosci
praktycznych. Zajecia na kierunku informatyka prowadzi 12 nauczycieli akademickich zatrudnionych
w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, w tym: 4 doktoréw habilitowanych, 3 doktoréw oraz 5
magistrow. Ponadto zajecia prowadzi 1 nauczyciel akademicki w stopniu doktora zatrudniony w
Uczelni jako dodatkowym miejscu pracy. Zajecia prowadzone byty takze przez osoby zatrudnione w
Uczelni na podstawie umow cywilnoprawnych (uméw o autorskie dzieto dydaktyczne, umow
zlecenia) oraz uméw wspodtpracy (w zakresie wykonywanej dziatalnosci gospodarczej), w tym przez 1
profesora, 2 doktoréw habilitowanych, 7 doktoréw oraz 3 magistréw. Znaczna czes$¢ kadry (co
najmniej 7 osob) posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnis.

Zaréwno struktura kwalifikacji kadry, jak i liczebno$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw
umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé. Analiza dorobku naukowego i zawodowego, praktycznego i
dydaktycznego wszystkich pracownikéw wykazata zgodnos$¢ ich doswiadczenia z realizowanymi
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tresciami programowymi oraz potwierdzita mozliwos¢ prawidtowej realizacji zaje¢. Kompetencje
dydaktyczne kadry prowadzacej zajecia zostaty potwierdzone m.in. w trakcie hospitacji zajeé przez
zespot oceniajgcy PKA. Na podstawie dokonanych w trakcie wizytacji hospitacji zaje¢ nalezy
stwierdzi¢ dobre przygotowanie nauczycieli akademickich do zajec.

W zwigzku z pandemia COVID-19 w okresie poprzedzajagcym wprowadzenie czesci zaje¢ w formie
zdalnej wszyscy nauczyciele zostali przeszkoleni w zakresie postugiwania sie narzedziami platformy
Cisco Webex. Otrzymali takze obszerne instrukcje korzystania z systemdw zdalnego ksztatcenia.

Obsada zaje¢ dydaktycznych dokonywana jest na podstawie analizy udokumentowanego dorobku
naukowego lub zawodowego nauczycieli akademickich oraz ich przygotowania merytorycznego do
prowadzenia okreslonego rodzaju zaje¢. Wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzg zajecia, ktérych
tematyka odpowiada zakresom dorobku naukowego tych nauczycieli, badz tez doswiadczenia
zawodowego. Obsada poszczegdlnych zaje¢, jak réwniez obcigzenie godzinowe nauczycieli
akademickich pozwala na prawidtowa realizacje zaje¢. Jednak zespdt oceniajgcy PKA rekomenduje
dywersyfikacje promotordw i recenzentow prac dyplomowych (w celu unikniecia sytuacji, ze dwie
osoby petnig naprzemiennie role promotora i recenzenta absolutnie wszystkich prac dyplomowych).

Obcigzenie godzinowe zwigzane z prowadzeniem zaje¢ przez nauczycieli akademickich zatrudnionych
w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.

Prowadzona jest rowniez odpowiednia, tzn. zapewniajgca prawidtowg realizacje zaje¢ oraz
sprzyjajaca stabilizacji zatrudnienia, polityka kadrowa, takze w odniesieniu do zatrudniania nowych
pracownikéw w miejsce odchodzgcych na emeryture. Dobér nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z realizacjg procesu
ksztatcenia, a ponadto uwzglednia dorobek naukowy kadry, jej doswiadczenie oraz osiaggniecia
dydaktyczne. Kryteria doboru cztonkéw kadry sg $ciSle zwigzane z koniecznoscig prawidtowej
realizacji zaje¢ dydaktycznych na kierunku. Prowadzenie zaje¢ powierza sie nauczycielom
akademickim w taki sposéb, aby zapewni¢ zgodno$é realizowanych tresci programowych z
dorobkiem naukowym oraz doswiadczeniem zawodowym i dydaktycznym danego pracownika.

W ramach prowadzonej polityki kadrowej dokonywane sg okresowe oceny nauczycieli akademickich i
innych osdéb prowadzacych zajecia obejmujgce aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej,
dydaktycznej, organizacyjnej, a takze wyniki ocen dokonywanych przez studentéw czy hospitacji.
Zgodnie z obowigzujacymi przepisami pracownicy nie rzadziej niz co 4 lata sg poddawani ocenie
okresowej. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia sg oceniani przez studentéw
pod katem jakosci ksztatcenia oraz przez innych nauczycieli w zakresie spetniania obowigzkéw
zwigzanych z ksztatceniem. Zajecia dydaktyczne prowadzone na kierunku informatyka podlegajg
bowiem co semestr anonimowej ocenie studentéw za pomocg ankiet, poddawane s3 réwniez
hospitacji. Wyniki ankietyzacji sg analizowane przez bezposrednich przetozonych oraz wiadze
wydziatu w celu podjecia ewentualnych dziatan naprawczych. Whnioski z badania ankietowego sa
wykorzystywane przy ocenie okresowej nauczyciela akademickiego, planowaniu obsady zajec
dydaktycznych oraz prowadzeniu polityki kadrowej, w tym doskonaleniu cztonkéw kadry.

Realizowana polityka kadrowa sprzyja rozwojowi nauczycieli akademickich. Nalezy stwierdzi¢, iz
system oceniania i motywowania pracownikdw dziata skutecznie. Przyjeta polityka kadrowa
obejmuje zasady rozwigzywania konfliktdw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia lub
naruszenia bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw
kadry prowadzacej ksztatcenie.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentéw efektéw uczenia sie. Stwierdzono prawidtowos$¢ obsady zaje¢ dydaktycznych, zgodnosc
dorobku naukowego i doswiadczenia zawodowego oraz kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich z efektami uczenia sie oraz dyscypling, z ktorg efekty te sg powigzane.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidlowa realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

W gtéwnym budynku Uczelni — Zamek Suski, ul. Zamkowa 1; pow. uzytkowa 735 m? miesci sie
siedziba wtadz Uczelni, dziekanat oraz sale dydaktyczne. Sale wyktadowe wyposazone sg w sprzet
audiowizualny, nagtasniajacy, zestawy tablic, telewizory, tablice interaktywne, projektory
przystosowane do pracy z komputerem i innymi urzagdzeniami zewnetrznymi: sala — 150 miejsc, sala —
100 miejsc, sale ¢wiczeniowe wyposazone w sprzet audiowizualny, projektory przystosowane do
pracy z komputerem, laboratorium komputerowe. W budynku znajduje sie sprzet do realizacji zajec
w systemie chmury edukacyjnej, stuzacy do transmisji zajec online.

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, w tym sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne,
laboratoria naukowe oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie.
Sg rowniez adekwatne do rzeczywistych warunkdw przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢, z uwzglednieniem zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.

Na przyktad na wyposazenie pracowni sieci komputerowych sktadajg sie, miedzy innymi:
e Przetagczniki Ethernet: Cisco Catalyst 2950 — 6 sztuk.

e Przetaczniki Ethernet L3: Cisco Catalyst 3550 -3 szt., Cisco Catalyst 3550 PoE— 3 szt., Cisco
Catalyst 3750 -3 szt.

e Routery modularne: Cisco 2811 -10 szt.
e Interfejsy: Cisco WIC-2T, Cisco WIC-SHDSL, Cisco WIC-E1/T1, Cisco Voice — 4 szt.
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o Telefony IP: Cisco 7905- 4 szt., Planet — 2 szt.
e AP WiFi: Cisco 1250 -2 szt.

Wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i Srodki dydaktyczne, specjalistyczne
oprogramowanie umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, takze z wykorzystaniem zaawansowanych
technik informacyjno-komunikacyjnych. Pomieszczenia dydaktyczne wyposazone s3 w podstawowy
sprzet audiowizualny, ktéry jest wykorzystywany podczas zajeé. Zapewniona jest zgodnosé
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP.

Wyposazenie techniczne pomieszczenn w pomoce i $Srodki dydaktyczne jest witasciwe, specjalistyczne
oprogramowanie sprawne, a posiadane zasoby sg analizowane, uzupetniane i poddawane biezgcym
przegladom. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w
pracowniach dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie s3
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé, w
tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

Dla studentéw oraz pracownikéw zwigzanych z prowadzonym na ocenianym kierunku studiow
ksztatceniem zapewniony jest dostep do sieci bezprzewodowej (dostep do niej jest mozliwy na
terenie catej Uczelni). Studenci majg dostep do stanowisk komputerowych w pracowniach
komputerowych oraz w bibliotece. Mozliwy jest rowniez (pod nadzorem nauczyciela akademickiego)
dostep do pomieszczen dydaktycznych, laboratoriow komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zajeé¢, w celu wykonywania zadan, realizacji projektow.

Wykorzystywana w procesie ksztatcenia infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny
udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Dostepne jest réwniez w Uczelni oprogramowanie dla o0séb
niepetnosprawnych: Ladibug 3,0, Program JAWS home: 4 szt., program SupernovaMagnifier&
Speech: 4 szt., program Finereader 15: 8 szt. Dla studentéw z niepetnosprawnoscig ruchowg lub
studentdw w czasie rehabilitacji ruchowej przystosowane sg korytarze i windy.

Z uwagi na pandemie COVID-19 zajecia prowadzone sg w systemie hybrydowym (zdalnie i
stacjonarnie). Zajecia zdalne realizowane sg za posrednictwem platformy Cisco Webex. Zapewniony
jest dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego synchroniczng i
asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami
prowadzgcymi zajecia.

Podstawg wyposazenia Biblioteki sg zbiory gromadzone dla potrzeb procesu dydaktycznego. Zasoby
biblioteczne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy
wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku oraz prawidtowa realizacje zaje¢. Tematyka
ksiegozbioru odzwierciedla potrzeby studentéw oraz specjalnosci naukowe reprezentowane przez
kadre dydaktyczng. Uczelnia posiada dostep do elektronicznych baz danych; korzysta z zasobdéw
licencyjnych Wirtualnej Biblioteki Nauki dostepnych dla instytucji akademickich w kraju, tj. Science
Direct (Elsevier), Springer Link, EBSCOhost, Nature, Science, Wiley Online Library, Scopus, Web of
Science, Infona (Portal Komunikacji Naukowej).
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Biblioteka umozliwia takze korzystanie ze zbiorow udostepnianych w ramach systemu ACADEMICA.
System zapewnia dostep do tysiecy wspodtczesnych, petnotekstowych publikacji naukowych ze
wszystkich dziedzin wiedzy. Kazdy czytelnik dzieki elektronicznemu systemowi wypozyczenia ma
mozliwos$¢ natychmiastowego dostepu do zbioréw. Dostep do publikacji chronionych prawem
autorskim jest mozliwy na dedykowanym terminalu.

Biblioteka Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkie] jest przystosowana dla czytelnikow
z réznymi niepetnosprawnosciami (oséb niewidomych, niedowidzgcych, niepetnosprawnych
ruchowo), umozliwiajgc im korzystanie ze zbioréw. Studenci niepetnosprawni majg do dyspozycji
szereg ufatwien, m.in. obstuge poza kolejnoscig, pomoc przy wyszukiwaniu informacji, mozliwosc¢
wypozyczania ksigzek przez osobe upowazniong przez studenta w jego imieniu, zamawianie ksigzek
drogg mailowg i dostarczanie ich do miejsca zajeé¢ bez koniecznosci odwiedzania biblioteki.

Prowadzane sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i srodkow dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobow bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych,
obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie oraz do liczby studentéw i potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. W
okresowych przeglagdach bierze udziat kadra dydaktyczna i przedstawiciele samorzadu studentdéw.
Wyniki okresowych przegladéw, w tym wnioski z oceny, sg wykorzystywane do doskonalenia
infrastruktury uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia umozliwiajg prawidtowg realizacje
zaje¢ i osiggniecie przez studentdw efektdw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci
praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wifasciwych dla kierunku, jak rdéwniez sg dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Dziatania na rzecz doskonalenia programu studidw oraz zapewnienia jakosci ksztatcenia uwzgledniaja
systematyczne przeglady infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej i informatycznej, wyposazenia
technicznego pomieszczenn, Srodkdw i pomocy dydaktycznych, zasobéw bibliotecznych,
informacyjnych, edukacyjnych, w ktérych uczestniczg studenci oraz wykorzystywanie wynikéw
przegladdéw w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej, a takze Wydziat Informatyki tej Uczelni
opierajg wiekszos¢ swoich aktywnosci oraz planéw rozwojowych na bardzo aktywnym kontakcie z
podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wysoki poziom zaufania spotecznosci lokalnej oraz
dobrej wspdtpracy z wiadzami gminy potwierdza rowniez sama siedziba Uczelni. Cze$¢ pomieszczen
renesansowego zamku, zwanego ,Matym Wawelem” wyremontowano duzym naktadem s$rodkéw
gminnych. Na uwage szczegdlnie zastuguje fakt niezwykle skutecznego potaczenia potrzeb lokalnej
spotecznosci i biznesu z ofertg Uczelni oraz miejscami dla ksztatcenia studentdw.

Przyktadem dobrych i operacyjnie sprawnych kontaktéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
moze by¢ wspodtpraca z firmg Fideltronik sp. z o.0. Podmiot prowadzacy dziatalnosé¢ o zasiegu
miedzynarodowym, a zlokalizowany w sasiedztwie Uczelni na peryferiach gtdwnych biznesowych
aglomeracji w Polsce, wykazuje state potrzeby w zakresie poszerzania kadry. Jednak oczekiwania te,
znaczgco wykraczajg poza mozliwosci lokalnego rynku pracy. Taka sytuacja stwarza doskonatg
podstawe dla synergicznej wspotpracy Uczelni i innych interesariuszy zewnetrznych. Wsparcie,
pozyskane zaréwno od partneréw jak ilokalnego samorzadu, stanowig doskonaty fundament do
rozwoju kierunku informatyka, szczegdlnie w wymiarze praktycznym. Jeden z widocznych efektow
wspotpracy, zdefiniowany w wyniku analizy sylwetki absolwenta informatyki Wyzszej Szkoty Turystyki
i Ekologii w Suchej Beskidzkiej pod katem oczekiwan sformutowanych przez przedstawicieli kadry
zarzadzajgcej przedsiebiorstwem, to utworzenie nowej Sciezki ksztatcenia (specjalizacji) — elektronika
komputerowa.

Rozbudowa wspdtpracy o kolejne podmioty, w szczegdlnosci pochodzacych z rynku lokalnego,
stwarza doskonaty fundament do rozbudowy kierunku. Aktywni partnerzy (w tym podmioty
Fideltronik, ESC SA czy Core Logic Sp. z 0.0.), angazujac sie w proces ksztatcenia realizowany przez
kierunek, pozwalajg na maksymalne dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku. Wsréd
efektow takiego zaangazowania mozna wymieni¢, prowadzone przez praktykdéw zajecia z wielu zaje,
w tym np.: e-biznes i ustugi elektroniczne, wprowadzenie do sztucznej inteligencji czy mate i srednie
przedsiebiorstwa w gospodarce. Aktywna wspétpraca z rynkiem edukacyjnym owocuje takze
projektami o szerszym zasiegu. Jako przyktad mozna przedstawic, realizowany wspdlnie z Akademia
Goérniczo-Hutniczg w Krakowie, projekt Matopolska Chmura Edukacyjna, wspierajgcy ucznia liceum i
zachecajacy do podjecia dalszej edukacji i rozpoczecia nauki na studiach.

Doskonata wspodtpraca z partnerami pozwala takze na wykorzystanie specjalistycznej infrastruktury
na terenie partnera. Jednym z przyktadéw wspodtpracy w tym zakresie, jest doposazanie w drobny
sprzet elektroniczny w sposéb ciggty laboratoriéw kierunku, wykorzystywanego np. przez studentéw
do realizacji projektéw w ramach prac dyplomowych.

Stata i niezwykle aktywna wspodtpraca przektada sie na ciggly proces weryfikacji jej efektdw.
Prowadzone na biezgco rozmowy z interesariuszami jak i ciggty proces ewaluacji wspotpracy pozwala
na biezacy i skuteczng ocene poprawnosci doboru instytucji wspétpracujgcych oraz doskonalenie
obszaréw wspotpracy. Dobre kontakty z otoczeniem wykorzystywane sg bardzo aktywnie takze na
potrzeby organizacji praktyk zawodowych dla studentéw.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Biezaca i bardzo aktywna forma wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym wskazuje na
petng zgodnosé z koncepcjg i celami ksztatcenia. Operacyjny kontakt nawigzywany jest przede
wszystkim z partnerami dziatajgcymi w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy, wtasciwymi dla wizytowanego kierunku. Przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego w sposéb widoczny biorg czynny udziat w statej weryfikacji i rozwoju
zaréwno programu jak i sposobu ksztatcenia na kierunku.

Niemal codzienny kontakt z podmiotami otoczenia, pozwala na biezgcg ocene poprawnosci doboru
instytucji wspotpracujacych, a statg takze weryfikacje skutecznosci form wspétpracy i ich wptywu na
doskonalenie programu studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia na kierunku informatyka. W ramach ocenianego kierunku studiéw stwarzane sg
mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentdow, ktérzy moga
uczestniczyé w programie Erasmus+. Uczelnia w ramach programu Erasmus+ zaprasza nauczycieli
akademickich z europejskich uczelni, z ktorymi posiada podpisane umowy o wspdtprace, Uczelnia
realizujgc program Erasmus+ w ramach ocenianego kierunku zacheca studentdéw do aktywnosci i
mobilnosci. Jednak studenci kierunku informatyka nie korzystali z mobilnosci akademickiej Erasmus+.
Natomiast kadra kierunku informatyka uczestniczyta w mobilnosci Erasmus+, poprzez tygodniowe
wyjazdy do:

e Eurdpai Okociklus Térsasag (European Ecocycles Society), Wegry

e Ustav Socialnich Inovaci Ops, Republika Czeska

e University Konstantina Filozofa v Nitre, Stowacja

o Klaipedos Valstybine Kolegija, Litwa

e Klaipeda State University of Applied Science, Litwa

e Eszterhazy Karoly Egyetem Gyongydsi Karoly Rébert Campus, Wegry

W ostatnich latach Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej w ramach ocenianego
kierunku nawigzata wspdtprace z Odessa College of Computer Technologies of Odessa State
Ecological University dotyczacg projektdw badawczych, krétkoterminowych i dtugoterminowych
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wizyt kadry dydaktyczno-naukowej, programoéw wymiany studentdw, rozwijania programow studiow,
wymiany wyktadowcéw i ekspertdw, organizacji seminariéw, warsztatow i kursdw specjalistycznych,
opracowywania wnioskdw o finansowanie zewnetrzne, konsultacji i wspdlnego publikowania
artykutéw naukowych. Obie Uczelnie podjety wspdlne dziatania w zakresie poréwnania programoéw
studidw oraz ich doskonalenia i dostosowywania do biezgcych wymogdw rynku pracy na poziomie
miedzynarodowym.

Wyizsza Szkota Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej prowadzi takze poréwnywanie programow
ksztatcenia na kierunku informatyka z amerykanskim uniwersytetem Star University w celu
mozliwosci uzyskania polsko-amerykanskiego dyplomu ukorczenia studiéw. Uczelnia realizuje
obecnie miedzynarodowy projekt razem z Uniwersytetem Panonskim Pannon Egyetem (Wegry),
UNIPA - Universita Degli Studi Di Palermo (Wtochy) oraz University of Central Lancashire (Wielka
Brytania). Gtéwnym celem projektu jest rozwdéj narzedzi i metod ksztatcenia oraz kierunkow
dydaktycznych dostosowanych do potrzeb krajowych i zagranicznych przedsiebiorcédw. W ramach
realizowanych miedzynarodowych warsztatéw dla kadry i studentdw rozwijane jest kreatywne
myslenie i postawy proprzedsiebiorcze wsérdd ich uczestnikéw przy wykorzystaniu nowoczesnych
modeli zarzadzania i kierowania projektami design thinking.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Prowadzone sg spotkania informacyjne
ze studentami, na ktérych przedstawiane sg dostepne na Wydziale mozliwosci wyjazdéw na studia
oraz opinie wyjezdzajgcych. Prowadzona jest dyskusja nad ewentualnymi sposobami usprawnienia
wymiany miedzynarodowej. Sporzgdzane sg statystyki i zestawienia liczby oséb wyjezdzajgcych i
przyjezdzajacych. Analizowany jest zakres i zasieg aktywnosci miedzynarodowej, a zdobyte
doswiadczenia i kontakty pozwalajg na podpisywanie uméw o wspétpracy z nowymi osrodkami
akademickimi i nowymi krajami.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku informatyka,
zgodnie z przyjeta koncepcjg ksztatcenia. Wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich. Uczelnia stworzyta studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ odbycia
czesci studiow za granicg w kilku osrodkach dydaktycznych w réznych krajach.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci ocenianego kierunku studiéw otrzymujg kompleksowe wsparcie w catym procesie uczenia
sie. Dziatania Uczelni sg ukierunkowane na studenta, przyjmujg zréznicowane formy adekwatne do
potrzeb studenckich.

Wszyscy zainteresowani studenci kierunku informatyka majg mozliwosé skorzystania z indywidualne;j
Sciezki kariery. W ramach programu mozna uzyska¢ dodatkowe kompetencje poprzez uczestnictwo
w réznorodnych kursach, szkoleniach i projektach biznesowych, ktére zwigzane sg z przysztym
rozwojem zawodowym. Kazdemu uczestnikowi programu przypisywany jest indywidualny opiekun,
ktéry nadzoruje wtasciwe planowanie drogi zawodowej studenta.

Uczelnia prowadzi zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. W tym celu
wykorzystywana jest platforma Cisco Webex oraz platforma Moodle. Pierwsza z nich stuzy do
prowadzenia zajeé, druga stuzy gtéwnie do udostepniania materiatéw dydaktycznych zwigzanych
z zajeciami. Takie wykorzystanie platformy Moodle umozliwia studentom, ktdrzy z réznych przyczyn
nie mogli uczestniczyé w zajeciach, uzyskanie niezbedniej wiedzy do osiggniecia zaktadanych efektow
uczenia sie. Zainteresowani studenci mogli takze wzig¢ udziat w szkoleniach z obstugi aplikacji, ktére
nastepnie zostaty réwniez dodane na platforme e-learningowa.

Osoba odpowiedzialng na Uczelni za opieke nad studentami z niepetnosprawnosciami oraz
koordynowaniem dziatan zwigzanych z dostepnoscig jest petnomocnik rektora ds. dostepnosci. Do
zadan petnomocnika nalezy przetamywanie barier w dostepie do nauki i wiedzy, adaptowanie
procesu ksztatcenia oraz procedur Uczelni do potrzeb oséb z dysfunkcjami, jak rowniez utatwianie
studentom z niepetnosprawnosciami dostepu do oferty dydaktycznej Uczelni. Studenci moga
skontaktowac sie z petnomocnikiem za posrednictwem telefonu, poczty elektronicznej lub osobiscie
podczas dyzuru. Uczelnia dopasowata takze proces ksztatcenia do mozliwosci psychofizycznych oséb
z niepetnosprawnosciami  poprzez umieszczenie podjazdéw, schodotazéw, szerokich wind,
odpowiednio dostosowanych toalet oraz specjalnego stanowiska komputerowego utatwiajgcego
prace osobom z uszkodzeniami wzroku.

Studenci z niepetnosprawnosciami, samotnie wychowujgcy dzieci, studiujgcy na dwdéch kierunkach
i inni znajdujacy sie w trudnej sytuacji zyciowej mogg ubiegac sie o indywidualng organizacje studiow
(10S). Student chcacy ubiega¢ sie o przyznanie mu 10S musi ztozy¢ podanie do dziekana
z uzasadnieniem swojej prosby. W momencie przyznania mozliwosci realizacji studiow w ramach 10S
musi on zgtosi¢ sie do prowadzacych zaje¢ objetych programem studiow w danym semestrze i ustali¢
z nimi terminy oraz formy realizacji obowigzkédw wynikajacych z realizacji programu studidow oraz
szczegbtowe zasady zaliczenia.

Studenci kierunku informatyka mogg ubiegaé sie o stypendium rektora, ktére przyznawane
najlepszym studentom. Osoby w trudnej sytuacji materialnej mogg natomiast ubiegac¢ sie o
stypendium socjalne, zapomoge lub skorzysta¢ z jednego z trzech programéw: lepszy start, rowne
szanse (o darmowy rok studiéw w ramach tych programdéw mogg sie ubiega¢ maturzysci w trudnej
sytuacji materialnej osiggajacy wysokie wyniki w nauce) oraz konkursu o indeks Wyzszej Szkoty
Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej (nagroda za zwyciestwo w corocznym konkursie jest indeks
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na dowolny kierunek realizowany na Uczelni oraz zwolnienie z optaty czesnego na jeden, dwa lub trzy
lata).

W przypadku pojawienia sie problemoéw studenci mogg zgtosi¢ sie do starosty roku, samorzadu,
dziekanatu lub biura karier. Cze$¢ swoich uwag i wnioskdw studenci zgtaszajg takie poprzez
wypetnianie réznorodnych ankiet. Samorzad studencki prowadzi cotygodniowe dyzury online,
podczas ktérych studenci mogg dotgczy¢ do przygotowanego wczesniej ,pokoju” i przedstawié
napotkane problemy. Dodatkowo, przy rozpatrywaniu skarg i wnioskow Uczelnia postepuje wedtug
zasad opisanych przez dokument ,Procedura rozpatrywania skarg i wnioskéw”. Osoby, ktére nie sg
usatysfakcjonowane odpowiedzig na ztozong skarge mogg odwotac sie do rektora.

Studenci majg mozliwos¢ uczestnictwa w konsultacjach organizowanych przez nauczycieli
akademickich. W momencie, gdy studia realizowane byty bez wykorzystania metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ konsultacje odbywaty sie w czasie wyznaczonych dyzuréw. Grafik w/w
dyzuréw mozna byto znaleZ¢ na platformie studenta oraz w dziekanacie. Od momentu rozpoczecia
nauki zdalnej, konsultacje odbywajg sie po zakonczeniu zaje¢ z danego przedmiotu lub w innym
terminie umowionym z prowadzgcym za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Godziny otwarcia dziekanatu sg wystarczajgce i dostosowane do potrzeb studentéw stacjonarnych
jak i niestacjonarnych. Prace dziekanatu studenci mogg oceni¢ pod koniec kazdego roku
akademickiego w kwestionariuszu oceny Uczelni. Podczas spotkania z zespotu oceniajgcego PKA
studenci zaznaczyli, ze otrzymuja od pracownikdw administracyjnych wszechstronng pomoc w
rozwigzywaniu spraw studenckich.

W Uczelni funkcjonuje samorzad studencki, w ktérego sktad wchodzi przewodniczacy samorzadu oraz
Rada Samorzadu Studentdw. Ich dziatania ukierunkowane sg miedzy innymi na obrone praw
i intereséw studentdw, opiniowanie programodw studidw, prowadzenie dziatalnosci w zakresie spraw
socjalno-bytowych i kulturalnych studentdw oraz przedstawianie propozycji i spostrzezen
dotyczacych plandw i programoéw studidw. Samorzad rokrocznie organizuje wydarzenia takie tak
Wampiriada, czyli honorowa zbidrke krwi oraz Kickonalia, czyli juwenalia, ktére s3 jedng z
najwiekszych imprez otwartych w Suchej Beskidzkiej. Studenci aktywnie wspodtpracujg z Fundacja
Anny Dymnej ,,Mimo Wszystko”, ktéra pomaga najbardziej potrzebujgcym.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wsparcia studentéw wykorzystujgc do tego ankietyzacje.
Studenci wypetniajg formularz dotyczacy oceny zaje¢ dydaktycznych, kwestionariusz oceny Uczelni
oraz oceny zaje¢ zdalnych. Studenci wypowiadajg sie na temat kwestii takich jak przygotowanie
prowadzgcego do zajeé, przekazywanie wiadomosci w sposdb zrozumiaty, wigzanie tresci
teoretycznych z praktykg, inspirowanie do samodzielnego myslenia, utrzymanie uwagi studentéw do
konca zaje¢, regularne odbywanie sie zaje¢ oraz mozliwos¢ poznania szerokiego zakresu wiedzy.
W ramach kwestionariusza oceny Uczelni studenci mogg natomiast wyrazi¢ swojg opinie w obszarach
takich jak zadowolenie z odbywania studiéw, poszczegdlne elementy procesu dydaktycznego,
infrastruktura dydaktyczna, strona internetowa, biblioteka oraz dziekanat.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Studenci ocenianego kierunku studiéw otrzymujg kompleksowe wsparcie w catym procesie uczenia
sie. Dziatania Uczelni sg ukierunkowane na studenta, przyjmujg zréznicowane formy adekwatne do
potrzeb studenckich. Uwzgledniane sg rdinorodne formy aktywnosci studentéw oraz sposéb
zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskéw. Prowadzone jest takie monitorowanie systemu
wsparcia studentédw poprzez ankietyzacje réznorodnych kwestii zycia studenckiego takich jak ocena
zaje¢ dydaktycznych, pracy dziekanatu, infrastruktury oraz biblioteki. Tworzone s warunki
umozliwiajgce studiowanie na zasadzie rownych szans dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiédw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia dostep do Biuletynu Informacji Publicznej, gdzie dostepne sg akty prawne, takie
jak: Statut, strategia Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej, programy studidow oraz
inne akty prawa wewnetrznego. Ponadto szczegétowe informacje na temat kierunku informatyka
znajdujg sie na stronie internetowej Uczelni, w zaktadce ,informatyka”. Na stronie internetowe;j
Uczelni znajdujg sie takze informacje zwigzane ze studiowaniem na ocenianym kierunku. Mozna
znalez¢ tam: regulamin przyznawania 10S, regulamin zaje¢ zdalnych, procedure rozpatrywania
konfliktdw oraz skarg i wnioskéw, jak rdwniez zasady realizacji praktyk zawodowych, informacje o
oferowanych stypendiach oraz pomocy materialnej, mozliwosciach mobilnosci studenckiej,
wspotpracy miedzynarodowej oraz godziny otwarcia dziekanatu. Wyzej wymienione wiadomosci sg
dostepne publicznie, bez zadnych ograniczen dotyczacych grona odbiorcéw.

Informacje dotyczgce rekrutacji na studia mozna znalezé na stronie internetowej Uczelni w
zaktadkach zwigzanych z poszczegélnymi kierunkami. Osoba zainteresowana rekrutacja moze
dowiedzie¢ sie, dlaczego warto wybra¢ dany kierunek, moze zostaé przekierowana do specjalnej
zaktadki zwigzanej zrekrutacjg, gdzie znajduje sie harmonogram rekrutacji, lista wymaganych
dokumentéw i informacja na temat czesnego oraz moze zosta¢ przekierowana do podstrony
Elektronicznej rekrutacji, gdzie musi sie zarejestrowac, aby by¢ rozpatrywanym w akcji rekrutacyjne;.
Doktadne informacje dotyczace kryteridw rekrutacji nie sg jednak zawarte na gtdwnej stronie Uczelni,
mozliwe sg do znalezienia w Biuletynie Informacji Publicznej w pliku zwigzanym z uchwatg
rekrutacyjng na dany rok akademicki.

Strona internetowa Uczelni dostosowana jest do potrzeb réznych grup odbiorcow. Mozliwa jest
zmiana jezyka strony z jezyka polskiego na jezyk angielski, rosyjski lub ukraifski. Wszystkie dostepne
tresci mogg zostac rowniez powiekszone (dostepne sg dwa rozmiary powiekszenia), co utatwia jej
przeglgdanie osobom niedowidzgcym.

Uczelnia prowadzi monitorowanie informacji dostepnych publicznie. Studenci kierunku informatyka
mogg ocenia¢ dostep do informacji dostepnych publicznie oraz zgtasza¢ wszelkie btedy lub
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niedociggniecia za posrednictwem przygotowanego dla nich kwestionariusza oceny Uczelni, w
ktérym jedna z czesci poswiecona jest ocenie informacji zawartych na stronie internetowej czelni. W
w/w kwestionariuszu w skali od 1 do 5 oceniana jest mozliwos$¢ uzyskania wiedzy dotyczacej kwestii
takich jak oferowane poziomy i formy ksztatcenia, kwalifikacje zawodowe absolwentéw, jakosé
ksztatcenia potwierdzona przyznawanymi jednostce certyfikatami, mozliwo$¢ wyjazdu na inne
uczelnie, program i plan studidw oraz tresci programowe zajec.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydziat umozliwia wszystkim interesariuszom (kandydatom na studia, studentom, pracodawcom,
absolwentom i innym) publiczny dostep do informacji, ktére sg cyklicznie uaktualniane i dopasowane
do poszczegdlnych grup odbiorcéw. Strona internetowa dostepna jest w jezyku polskim, angielskim,
rosyjskim i ukrainskim oraz oferuje udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami jakimi jest
powiekszenie czcionki. Strona internetowa Uczelni oferuje informacje dotyczace rekrutacji, regulamin
studidw, programy studiow i zasady realizacji praktyk zawodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci, zasady dotyczace projektowania, monitorowania i okresowego przegladu
programow studiow, a takze udziat w tych procesach interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, sg
okreslone w uczelnianych przepisach dotyczacych jakosci ksztatcenia. | tak, sposéb sprawowania
nadzoru merytorycznego, jak réwniez polityke jakosci ksztatcenia reguluje Wewnetrzny System
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) — ostatnia wersja wprowadzona uchwatg Senatu nr 14/2019
Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej z dnia 14 czerwca 2019 — a zasady
projektowania oraz dokumentowania zmian w programach studiéw okresla uchwata Senatu z 16
grudnia 2016 r. dotyczaca ustalenia wytycznych do opracowania programéw studidw.

Za zapewnianie prawidtowej realizacji procesu ksztatcenia na opiniowanym kierunku odpowiada
Dziekan Wydziatu Informatyki Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej. Petni on
rowniez nadzér nad procesem oceny jakosci ksztatcenia oraz funkcjonowaniem WSZJK na Wydziale.
Gremia dbajgce o zapewnienie jakosSci ksztatcenia na szczeblu Uczelni to: Uczelniany Zespét ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (UZZJK), Rada Biznesu oraz Petnomocnik Rektora ds. praktyk i stazy.

Do zadan Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia nalezy m.in.:
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e organizowanie i koordynowanie dziatan na rzecz jakosci ksztatcenia, a w szczegdélnosci
sporzadzanie sprawozdania z dziatania WSZJK i raz w roku przedstawianie go Senatowi;

e wspotpraca ze wszystkimi podmiotami wewnetrznymi i zewnetrznymi mogacymi przyczyniac
sie do poprawy jakosci ksztatcenia;

e dostosowywanie programy studidw do wymogdw Polskiej Ramy Kwalifikacji;
e monitorowanie jakosci ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach i poziomach studiow.

W sktad Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia wchodzg nauczyciele akademiccy
reprezentujgcy poszczegélne wydziaty, przedstawiciel studentéw oraz przewodniczgcy Rady Biznesu.
Wazne miejsce w procesie nadzoru merytorycznego nad kierunkiem informatyka, w tym w procesie
projektowania, monitorowania i okresowego przegladu programéw studiéw zajmuje Rada Biznesu,
ktorej opinie sg gtosem doradczym w w/w zakresie. Rada Biznesu skupia przedstawicieli m.in.
nastepujacych firm: ESC S.A., Core Logic Sp. z 0.0., R.Chrzanowski Marketing Unlimited, 4hops, BMK
sp. z. 0.0. Rada Biznesu jest fgcznikiem pomiedzy uczelnig a przedstawicielami branzy informatycznej,
cho¢ nie tylko. Efektem wspodtpracy z tym gremium jest wymiana doswiadczen w zakresie aktualnej
analizy potrzeb rynku oraz pomoc w kreowaniu nowych Sciezek ksztatcenia. Jak juz wspomniano w
rozdziale 6 niniejszego raportu, Wydziat Informatyki nawigzat wspétprace z m.in. nastepujgcymi
firmami i instytucjami z otoczenia spoteczno-gospodarczego:

e Fideltronik” z Suchej Beskidzkiej,

e ESC’S.A,

¢ Independent Digital sp. z 0.0,

e Core Logic Sp. z 0.0. z Krakowa,

e Agileo.IT Sp. z 0.0. z Gliwic,

e Centrum Badawczo-Wdrozeniowym Polgrafen Sp. z 0.0. z Gliwic,
¢ Greenfield Consulting Sp. z 0.0. z Jawiszowic,

o Klaster Zrownowazona Infrastruktura.

Senat Uczelni wypetnia zadania, do ktérych nalezy m.in. zatwierdzanie efektéw uczenia sie dla
poszczegdlnych kierunkéw studidw, programdw studidw, okreslanie zasad i warunkdw rekrutacji oraz
wytycznych dotyczacych ksztattowania systemu jakosci ksztatcenia. Projekt programu studidow
przedktada Dziekan do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i nastepnie jest on
zatwierdzany jest przez Senat.

Podsumowujac ten watek oceny, w ramach kierunku informatyka wyznaczony zostat zespét oséb
sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad tym kierunkiem studiéw,
okreslone zostaty w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb, w tym
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na
kierunku.

Gtéwnym celem systemu zapewniania jakosci ksztatcenia Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej
Beskidzkiej jest merytoryczne i praktyczne przygotowanie studentéw do wejscia na rynek pracy.
Podstawowe zadania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, jako narzedzia
stuzgcego realizacji polityki projakosciowej w zakresie ksztatcenia, to m.in.:
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e gromadzenie informacji uzytecznych dla dziatan na rzecz zapewniania jakosSci ksztatcenia,
odnosnie do wszystkich etapdow i aspektdw procesu ksztatcenia, zwtaszcza w zakresie
skutecznosci procesu dydaktycznego i weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie,

e analizowanie informacji i formutowanie wnioskdw praktycznych, prowadzgcych do
projakosciowych zmian w procesie ksztatcenia,

e  pobudzanie wewnetrznej dyskusji dotyczgcej jakosci ksztatcenia,

e monitorowanie skutecznosci stosowanych rozwigzan projakosciowych, w tym takze WSZJK.

Projektowanie, monitorowanie i okresowy przeglad programéw studiéw, i w efekcie tych dziatan
zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidow dokonywane jest w sposéb formalny, w
oparciu o juz wymieniony powyzej zatgcznik do uchwaty Senatu Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w
Suchej Beskidzkiej z dnia 14 czerwca 2019 r. w sprawie ustalenia wytycznych do opracowania
programow studiéw oraz oficjalnie przyjete procedury Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia okreslajgce zasady okresowego monitorowania oraz aktualizacji programéw studiéw oraz
efektdw uczenia sie (zatacznik 13 WSZJK).

Dziatania dotyczace projektowania, monitorowania oraz aktualizacji programéw studidow sg zawsze
dzietem zespotu ludzi, ktére nadzoruje Dziekan Wydziatu Informatyki Wyzszej Szkoty Turystyki i
Ekologii. W tych procesach aktywnie uczestniczy Uczelniany Zespdt ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia, dokonujac systematycznej oceny programu studidow, z uwzglednieniem: przepisdw prawa
powszechnie obowigzujgcego, wnioskéw z analizy wynikdw monitoringu karier studentéw i
absolwentéw, potrzeb rynku pracy, zalecen interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych oraz
whnioskéw z analizy ankiet przeprowadzonych wsrdd studentéw i nauczycieli akademickich. Podczas
tworzenia programu studidow weryfikowana jest m.in. jego zgodno$¢ z misjg i strategia Uczelni;
potrzeby uzasadniajgce modyfikacje programu studiéw, w tym potrzeby rynku pracy, zasoby
kadrowe, wzorce miedzynarodowe oraz wykorzystywanie w procesie ksztatcenia nowych,
kreatywnych metod ksztaftcenia. Oprdécz tego w projektowaniu i modyfikacji programu studiéw
uwzglednia sie rézne metody i innowacje dydaktyczne (np. zajecia praktyczne i terenowe — wycieczki
dydaktyczne), osiggniecia wspotczesnej technologii informacyjno-komunikacyjnej, w tym narzedzia i
techniki ksztatcenia na odlegtos¢. Senat przed podjeciem ostatecznej decyzji w formie uchwaty
analizuje zgtoszone propozycje nowych programoéw studidw lub modyfikacji istniejgcych, po
zasiegnieciu opinii Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz Samorzadu
studentéw.

Jak juz wspomniano w rozdziale 3 niniejszego raportu, szczegétowe zasady i wymagania rekrutacji na
kazdy rok akademicki ustala uchwata Senatu Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej.
Podstawa kwalifikacji na studia pierwszego stopnia na kierunku informatyka sg wyniki egzaminu
maturalnego, wyrazone za pomocg liczby punktéw kwalifikacyjnych. Wykaz przedmiotéw
egzaminacyjnych objetych postepowaniem kwalifikacyjnym na studia pierwszego stopnia stanowi
zatacznik do w/w uchwaty Senatu Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej. Na studia |
stopnia s przyjmowani kandydaci spetfniajgcy wymogi ustawowe, do wyczerpania limitu.
Zasadniczym kryterium przyje¢ jest $rednia wynikdw egzaminu maturalnego ze wszystkich
zdawanych przedmiotdw (poziom podstawowy lub rozszerzony — cze$¢ pisemna). Kandydatom
zdajgcym mature z matematyki lub informatyki lub fizyki na poziomie rozszerzonym wynik zostaje
przemnozony przez wspotczynnik 2, a na poziomie podstawowym przez wspodtczynnik 1,5. O
kolejnosci na liscie rankingowej kandydatéw decyduje suma punktéw uzyskanych w postepowaniu
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rekrutacyjnym. Tak wiec, przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i
kryteria kwalifikacji kandydatow.

Po zakonczeniu roku akademickiego przewodniczacy Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia inicjuje proces przeglagdu programu, wysyfajgc informacje do wszystkich osdb
odpowiedzialnych za poszczegdlne przedmioty. Nauczyciele jako interesariusze wewnetrzni
uczestniczg w szeroko rozumianym procesie doskonalenia programéw studiéw wnoszac swoje uwagi
do programu studidw oraz dokonujgc przegladu sylabuséw prowadzonych przez siebie przedmiotéw,
korzystajgc z uwag interesariuszy wewnetrznych (innych wyktadowcéw oraz studentow) i
zewnetrznych (firm z branzy informatycznej i branz pokrewnych oraz absolwentéw). Propozycje te
mogg réwniez dotyczy¢é zmian punktacji ECTS, tresci programowych, metod ksztatcenia, metody
weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyk zawodowych oraz stopnia osiggniecia przez
studentow efektdw uczenia sie. Nauczyciele akademiccy mogg takze zgtaszaé swoje uwagi w czasie
obrad Senatu. Kazdy nauczyciel moze réwniez zgtosi¢ swoje uwagi m.in. do Dziekana Wydziatu
Informatyki lub do UZZJK. Jak juz wspomniano wyzej, w procesie doskonalenia programoéw studiow
moga uczestniczy¢ takze studenci. Sg reprezentowani m.in. w Senacie Uczelni oraz w Uczelnianym
Zespole ds. Zapewniania JakosSci Ksztatcenia. Zatwierdzenie, zmiana programu studiow wymaga
kazdorazowo opinii samorzadu studenckiego — ostatnio, opinia nt. zmian w programach studiéw na
kierunku informatyka w formie uchwaty Rady Samorzadu Studenckiego Wyzszej Szkoty Turystyki i
Ekologii z dnia 14 czerwca 2018 r. Sprawy dydaktyki i jakosci ksztatcenia sg rowniez przedmiotem
dyskusji podczas spotkan z udziatem wifadz Jednostki i przedstawicieli samorzadu studenckiego.
Przyktadem uwag zgtaszanych przez studentéw moze by¢ sugestia wzbogacenia programu studiéw o
dodatkowy przedmiot do wyboru, tj. programowanie na urzadzenia mobilne. Jak wynika z
przedstawionych tutaj informacji, przyjete formy konsultacji sg skuteczne i dobrze spetniajg swojg
funkcje.

Interesariusze zewnetrzni s angazowani w ksztattowanie programéw studiéw i efektéw uczenia sie
m.in. poprzez spotkania i konsultacje pracownikéw Wydziatu i wtadz Uczelni, pozyskiwanie informacji
o rekomendacjach pracodawcow dot. wymaganych kwalifikacji za posrednictwem dokumentacji z
praktyk studenckich. Wspomniana juz wczes$niej Rada Biznesu, jako ciato doradcze bedace tgcznikiem
pomiedzy uczelnig a przedstawicielami branzy informatycznej, odgrywa wazne miejsce w procesie
projektowania, monitorowania i okresowego przegladu programoéw studiow.

Doskonalenie programow studiéw przeprowadzane jest rowniez w oparciu o opinie absolwentéw,
ktorzy zakonczyli studia i rozpoczeli prace zawodowa, i mogg dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami
wskazujgc na efekty uczenia sie, ktdrych osiggniecie ma znaczenie dla dalszego rozwoju zawodowego
oraz na konieczne zmiany w programach studiéw. Corocznie wsrdd absolwentow przeprowadzane sig
regularne badania ankietowe — bardziej szczegétowo zostang one przedstawione ponize;j.

Pozyskiwane dane o losach zawodowo-edukacyjnych absolwentéw z Ogdlnopolskiego Systemu
Monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw Szkét Wyzszych (ELA) wykorzystywane sg w celu
dostosowywania programow studiéw do rzeczywistych oczekiwan rynku pracy oraz potrzeb branzy
informatyczne;j.

W oparciu o zebrane w ten sposdb materialy dotyczace doskonalenia programoéw studiéw,
Uczelniany Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia poddaje je systematycznej ocenie z punktu
widzenia zapewniania jakosci ksztatcenia oraz pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa i zaktadanymi efektami uczenia sie. Ustalane sg wnioski wynikajgce z tej oceny, w
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formie propozycji zmian kierowanych do Senatu Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii Suchej
Beskidzkiej.

Jak wynika z informacji przedstawionych powyzej, w systematycznej ocenie programu studiéw biora
udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze
zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku), rowniez w warunkach ich nieobecnosci na uczelni
spowodowanej czasowym ograniczeniem jej funkcjonowania.

Przeglad programow studidow uwzglednia, oprdcz analizy siatki przedmiotéw i tresci programowych
rowniez ocene i weryfikacje osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie.
Weryfikacja osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia jest przeprowadzana podstawie
obowigzujgcego w Uczelni Systemu Weryfikacji Zaktadanych Efektow Uczenia sie (SWZEU), ktéry
zawiera procedury oraz metody potwierdzania osiggniecia efektow uczenia sie na kazdym etapie
ksztatcenia. Obejmuje on: system oceny prac etapowych, zaliczeniowych i egzaminacyjnych oraz
ustnych zaliczen i egzamindw, system weryfikacji efektéw uzyskanych w wyniki odbycia praktyk,
system sprawdzania konicowych efektéw (proces dyplomowania). System Weryfikacji Zaktadanych
Efektéw Uczenia sie na poziomie przedmiotdw opiera sie na:

e biezgcej analizie osigganych efektéw uczenia sie na podstawie prac studentéw oraz ich
aktywnosci na zajeciach;

e przedmiotowych narzedziach walidacji, takich jak: prace etapowe, zaliczeniowe i
egzaminacyjne - kolokwia, testy, projekty, prezentacje, sprawozdania, eseje i in., oraz
zaliczenia i egzaminy ustne, dokumentacja potwierdzajgca osiggniecie przez studentéw
zaktadanych efektdw uczenia sie — protokoty z zaliczen i przeprowadzonych egzamindéw wraz
z wytworami prac studentéw;

e wytycznych ilosciowych i jakosciowych, dotyczacych oceniania w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Bezposrednia ocena osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie przeprowadzana jest przez
prowadzgcego zajecia, na podstawie przyjetej formy zaliczenia, opisanej w sylabusie przedmiotu. W
oparciu o zgromadzone dane nauczyciel akademicki przeprowadza analize stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie zatozonych dla prowadzonego przedmiotu, doboru metod ksztatcenia i metod
weryfikacji oraz mozliwych obszaréw poprawy. Whnioski wynikajagce z tych analiz traktowane s3
rowniez jako element doskonalenia systemu jakosci.

Ocena skutecznosci przyjetych rozwigzan w zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia
sie oraz doskonalenia programu studiow i jakosci ksztatcenia nastepuje poprzez: analize wynikéw
ankiet studenckich oraz pracodawcéw, hospitacje zaje¢ dydaktycznych, badanie loséw zawodowych
absolwentéw. | tak, aktualny program studidw kierunku informatyka zostat udoskonalony na
podstawie wynikow systematycznie prowadzonych badan ankietowych — monitorowanie loséw
zawodowych absolwentéw, wynikow badan ankietowych przeprowadzonych wsérdd studentéw oraz
na podstawie wnioskéw zgtoszonych przez interesariuszy zewnetrznych.

Zbieraniu opinii studentéw na temat programu studiéw i jakosci ksztatcenia stuzy zestaw ankieta
studenckich. Studenci oceniajg m.in. efekty uczenia sie realizowane w ramach praktyk zawodowych
oraz warunki studiowania, w tym dokonujg oceny przygotowania procesu dydaktycznego na
opiniowanym kierunku w trybie zdalnym. Wazng role w tym procesie odgrywaja réwniez badania
ankietowe oceny zaje¢ dydaktycznych wykonywanych przez nauczycieli akademickich Jednostki.
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Studenci w kwestionariuszu ankiety pytani s3 o m.in.: przygotowanie prowadzgcego do zaje¢,
wykorzystanie srodkéw dydaktycznych (multimedia, modele ...), czy tresci programowe realizowane
na zajeciach byly dobrze przygotowane i uporzgdkowane? czy zajecia byly prowadzone w sposéb
zrozumiaty i interesujgcy? czy prowadzacy inspirowat studentéw do samodzielnego
studiowania/myslenia? czy prowadzacy przestrzegat termindw konsultacji i byt dostepny dla
studentdw (na dyzurach, mailowo, itp.)? czy zajecia podniosty kompetencje ankietowanego?.
Szczegdtowe wyniki ankiet udostepniane sg prowadzacym dane zajecia oraz wtadzom Jednostki.

W roku 2021 zostato przeprowadzone badanie ankietowe wsrdd nauczycieli akademickich oceny
przygotowania procesu dydaktycznego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Celem przeprowadzonego badania byto uzyskanie opinii na temat jakosci prowadzenia zajeé
dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Dla uzyskania wysokiej jakosci ksztatcenia oraz monitorowania osiggania zaktadanych efektow
uczenia sie okresowo dokonywana jest w Jednostce hospitacja prowadzonych zaje¢. Hospitacje zajeé
prowadzonych przez pracownikdw przeprowadzane sg przynajmniej raz na cztery lata na podstawie
ramowego planu hospitacji opracowywanego na poczatku kazdego semestru przez dziekana.
Osobami uprawnionymi do prowadzenia hospitacji jest dziekan lub osoby przez niego upowaznione.
Jezeli wynik hospitacji (Srednia ocen z poszczegdlnych kryteridow) wynosi 3.0 lub nizej, przeprowadza
sie kolejng hospitacje w ciggu roku od dnia przeprowadzenia ostatniej hospitacji. Przeprowadzane s3
rowniez hospitacji pozaplanowe, ktére zarzadza dziekan wydziatu w sytuacji ztozenia wniosku przez
grupe co najmniej 5 studentédw lub uzyskania przez nauczyciela niskiej oceny z ankiet okresowych
studentdw. W trakcie hospitacji ocenia sie m.in.: zgodnos¢ tematyki zajec i tresci programowych z
zatozonymi w sylabusie efektami uczenia sie, poprawnos¢ doboru metod nauczania do tematyki
zaje¢, merytoryczny poziom i aktualnos$é¢ wiedzy przekazywanej studentom i jej zastosowanie w
dyscyplinie, do ktérych przyporzgdkowany zostat kierunek studiow, przygotowanie prowadzacego do
zaje¢, w tym przygotowanie dodatkowych materiatéw i zadan w formie elektronicznej, organizacje
zaje¢ dydaktycznych, komunikatywnos¢ i poprawnos¢ jezykowa prowadzacego. Przyktadem zmian
wprowadzonych w programie studiow wynikajgcych z oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw
oraz hospitacji przeprowadzonych w roku akademickim 2017/18 wskazaty na potrzebe podjecia
dziatan majacych na celu doskonalenie takich aspektdw prowadzenia zaje¢ jak: wigzanie tresci
teoretycznych z praktyka, budzenie zainteresowania i zaangazowania studentéw oraz inspirowanie
ich do samodzielnego myslenia.

Jednostka majgc na uwadze, iz cennym Zrdodtem opinii na temat programu studidow i jakosci
ksztatcenia sg absolwenci, prowadzi monitoring loséw zawodowych absolwentéw i opracowuje
raporty uwzgledniajgce sytuacje zawodowg absolwentéw. Monitoring loséw absolwentéw
prowadzony jest dwutorowo, tj. na podstawie Ogdlnopolskiego Systemu Monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentow Szkét Wyzszych (ELA) oraz badan ankietowych absolwentéw.
Dane pozyskiwane z systemu ELA dajg wiedze na temat sytuacji zawodowej absolwentéw. Badanie
ankietowe absolwentow odbywa sie dwukrotnie: bezposrednio po zakonczeniu studidow oraz rok po
zakonczeniu nauki. Formularze udostepniane sg w postaci elektronicznej ankiety i wysytane sg do
wszystkich, ktérzy wyrazili zgode na kontakt ze strony uczelni w celu uzyskania informacji o losach
zawodowo-edukacyjnych. Pozyskane dane sg wykorzystywane w celu dostosowywania programoéw
ksztatcenia do rzeczywistych potrzeb rynku pracy oraz utrzymania kontaktu z absolwentami. Pytania
ankiety odnoszg sie m.in. dalszej aktywnosci zwigzanej z ksztatceniem, aktywnosci i sytuacji
zawodowej, a takie oceny kompetencji zdobytych w czasie studidw i ich przydatnosci w pracy

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 35



zawodowej absolwenta (np. ktére przedmioty realizowane podczas studiéw sg najbardziej / najmniej
przydatne z punktu widzenia pracy zawodowej? czy zabrakto jakiego$ przedmiotu istotnego z punku
widzenia pracy zawodowej lub byto za mato godzin zajec¢?). Przyktadem zmian wprowadzonych w
programie studidw wynikajgcych z monitoringu losdw zawodowych absolwentéw moze byé
wprowadzenie nowego przedmiotu oprogramowanie zorientowane obiektowo w miejsce przedmiotu
administracja systeméw Windows oraz programowanie imperatywne w miejsce przedmiotu
programowanie komputerow.

Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii wspotpracuje w zakresie konsultacji programoéw ksztatcenia z
szeregiem firm wskazanych powyzej, miedzy innymi poprzez mechanizm ankiet. Ankiety wysytane do
pracodawcow dotyczg kwalifikacji absolwentow opiniowanego kierunku, a konkretnie na jakie
umiejetnosci pracodawcy zwracajg szczegblng uwage oraz jakie cechy i zdolnosci powinien posiadaé
absolwent, a takze jakich kwalifikacji najczesciej brakuje absolwentom. Przyktadem zmian
wprowadzonych w programie studidow wynikajgcych z analizy ankiet wysytanych do pracodawcéw
moze by¢ wprowadzeniu nowej specjalizacji, tj. elektroniki komputerowe;.

Jak wynika z faktéw przytoczonych powyzej, wnioski i propozycje wynikajgce z analizy wspomnianych
powyzej ankiet sg wykorzystywane w procesie modyfikowania programéw studiéw oraz ocenie
jakosci ksztatcenia na kierunku.

Whioski jakie mozna wysnu¢ na podstawie informacji przedstawionych powyzej sg nastepujace: na
opiniowanym kierunku przeprowadzana jest ocena programu studiow, w tym efektdw uczenia sie,
systemu ECTS (prawidtowos¢ przypisanych punktéw ECTS do zajeé), oraz tresci programowych,
metod ksztatcenia oraz weryfikacji i oceny efektow uczenia sie, w tym metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, praktyk zawodowych oraz wynikéw nauczania i stopnia osiggniecia przez studentéw
efektow uczenia sie. Ocena programu studidw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji — gtéwnie ankiet — ktérych zakres i zZrédta powstawania sg trafnie
dobrane do celdw i zakresu oceny. Zrédfa danych wykorzystywane w monitorowaniu, okresowym
przegladzie programéw studidw oraz w ocenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a
takze metody analizy danych i opracowania wynikdow nie budzg zastrzezen. Whnioski z oceny
programu studiéw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu, jak rowniez w
planowaniu strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii
edukacyjne;j.

Jak wynika z informacji przedstawionych powyzej, mozna przyjgé, ze jakos¢ ksztatcenia na kierunku
jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu
jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Polityka jakosci, zasady dotyczace projektowania, monitorowania i okresowego przegladu
programow studiow, a takze udziat w tych procesach interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, sg
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okreslone w uczelnianych przepisach i procedurach dotyczacych jakosci ksztatcenia. Na Wydziale
Informatyki Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej, ktéry jest odpowiedzialny za
realizacje ocenianego kierunku studidw prowadzone s3 skuteczne dziatania w zakresie
projektowania, zatwierdzania, monitorowania i przeglagdu programu studiéw, z uwzglednieniem
uwag zgtaszanych przez poszczegdlnych interesariuszy wewnetrznych (kadra prowadzaca ksztatcenie,
studenci) i zewnetrznych (pracodawcy, absolwenci kierunku).

Réwniez jakos$¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku jest poddawana wewnetrznej oraz zewnetrznej
ocenie, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Ocena skutecznosci
przyjetych rozwigzan w zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie oraz jakosci
ksztatcenia nastepuje poprzez: analize wynikéw ankiet studenckich i pracodawcdéw, hospitacje zajeé
dydaktycznych, badanie losow zawodowych absolwentdow.

Na wizytowanym kierunku dobrze dziatajg procedury stuzgce monitorowaniu i aktualizacji
programow studidw oraz ocenie osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie, a takze metody
analizy danych i opracowania wynikéw monitorowania realizacji procesu ksztatcenia w zakresie
biezgcego weryfikowania efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezagcq ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Poprzednia ocena programowa zostata przeprowadzona w roku akademickim 2014/2015 i zakonczyta
wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata Nr 740/2015 Prezydium PKA z dnia 17 wrze$nia 2015 r.). W
uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w tej sprawie nie sformutowano zalecen.
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