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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skfad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr Agnieszka Jakubowska, cztonek PKA

2. dr hab. Barbara Pogonowska, ekspert PKA

3. dr Artur Stefanski, ekspert ds. pracodawcéw

4. Joanna Maruszczak, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztaftcenia na kierunku ekonomia, prowadzonym przez Panstwowa Wyzszg Szkote
Zawodowa w Tarnowie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2020/2021. PKA po raz kolejny
oceniatfa jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku (Prezydium PKA Uchwatg Nr 134/2015 z dn. 12 marca
2015r. w sprawie oceny programowej na kierunku ekonomia prowadzonym w Instytucie
Administracyjno-Ekonomicznym Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie na poziomie
studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym wydato ocene pozytywng). Ocena dostosowania sie
Jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do wynikéw biezgcej oceny, zostata opisana
w punkcie 4 raportu.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg zdalnej oceny
programowej w aplikacji MS Teams. Raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany po zapoznaniu
sie z nastepujgcymi Zrddtami informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie raporcie
samooceny, w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on oraz na
stronie internetowe] Uczelni, a takze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych,
przegladu infrastruktury dydaktycznej, jak réwniez spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku i przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow ekonomia
Poziom studiéw

(studia I stopnia/studia Il stopnia/ | stopnia
jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

ekonomia i finanse

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow; 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na
tych studiach przewiduje praktyki)

720 godzin (6 m-cy); 27 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéow

1. Ekonomika turystyki i hotelarstwa
2. Finanse przedsiebiorstw

prowadzacych zajecia i studentéow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 262 69
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 2531 godzin 2047 godzin
nauczycieli akademickich lub innych oséb (bez praktyk (bez praktyk

zawodowych: 1811) | zawodowych: 1327)

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

98,1 ECTS 80 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

113,8 ECTS 113,8 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do
wyboru

66 ECTS 66 ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Nazwa kierunku studiow

ekonomia

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/ Il stopnia
jednolite studia magisterskie)
Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?*

ekonomia i finanse

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

4 semestry; 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na
tych studiach przewiduje praktyki)

360 godzin (3 m-ce); 13 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéow

1. Ekonomia menedzerska

prowadzacych zajecia i studentow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 20 30
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 1462 godzin 1097 godzin
nauczycieli akademickich lub innych oséb (bez praktyk (bez praktyk

zawodowych: 1102) zawodowych: 737)

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidéw uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

61,5 ECTS 46,9 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

78,7 ECTS 78,7 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé do
wyboru

47 ECTS 47 ECTS

3W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

4 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ekonomia | i Il stopien, profil praktyczny wpisuje sie w strategie
Uczelni. Kierunek ekonomia na studiach | stopnia zostat uruchomiony w 2000 roku, a na studiach
Il stopnia w 2020 roku. Uruchomienie Il stopnia w roku akademickim 2020/2021 jest naturalng
kontynuacjg rozszerzania programu studiow.

Uczelnia posiada strategie (Uchwata nr 2/2020 Senatu z dnia 24 stycznia 2020 r. w sprawie Strategii
PWSZ w Tarnowie na lata 2020-2025) do roku 2025 dostepng publicznie. W strategii Uczelnia deklaruje,
iz: systematycznie dazy do poszerzania swojej oferty edukacyjnej poprzez uruchamianie nowych
kierunkow studidw, zaréwno pierwszego jak i drugiego stopnia, ktére odpowiadajg na oczekiwania
rynku pracy oraz postulaty mtodziezy szkét srednich.

Kierunek na dzien wizyty byt przypisany tylko do dyscypliny ekonomia i finanse. W ramach kierunku
ekonomia wystepowaty dwie specjalnosci na | stopniu: finanse przedsiebiorstw (FP) i ekonomika
turystyki i hotelarstwa (ETH) oraz jedna specjalnosc¢ na Il stopniu: ekonomia menedzerska (EM).

Zdaniem ZO PKA zdefiniowane przez Uczelnie specjalnosci na kierunku ekonomii budzg watpliwosci
pod katem przyporzadkowania kierunku jedynie do dyscypliny ekonomia i finanse. W szczegdlnosci
specjalnos¢ ekonomika turystyki i hotelarstwa w ocenie ZO PKA w duzym stopniu wpisuje sie rowniez
w dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci - specjalno$¢ ekonomika turystyki i hotelarstwa
przygotowuje w duzym stopniu studentdw do pracy w hotelach.

Kierunek jest zorientowany na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci
zawodowego rynku pracy, o czym $wiadczy duze zaangazowanie otoczenia spoteczno-gospodarczego
w jego tworzenie.

Zatozone kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym. Ich opis uwzglednia uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia okreslone
w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
226) oraz rozporzadzeniu MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego
stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018
poz. 2218). Odpowiadajg one kwalifikacjom na poziomie 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Zatozone kierunkowe efekty uczenia sie s specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy
w dyscyplinie, do ktorej kierunek jest przyporzgdkowany, jak rowniez ze stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy, wiasciwych dla kierunku ekonomia.
Uwzgledniajg one rozwijanie umiejetnosci praktycznych.

Przyjete efekty uczenia sie na studiach | stopnia obejmujg 10 efektow w zakresie wiedzy, 14 efektéw
w zakresie umiejetnosci oraz 5 efektdw w zakresie kompetencji spotecznych. Na studiach Il stopnia
obejmuja 8 efektow w zakresie wiedzy, 13 efektéw w zakresie umiejetnosci oraz 5 efektéw w zakresie
kompetencji spotecznych. Zatozone dla kierunku ekonomia efekty uczenia sie stanowig odpowiedz na
zdiagnozowane potrzeby spoteczno-gospodarcze, a w ich opisie uwzgledniono wiele umiejetnosci
charakterystycznych dla profilu praktycznego. Jako kluczowe w opisie efektéw uczenia sie uznano
przekazanie wiedzy teoretycznej z zakresu teorii ekonomii, jak rowniez wyksztatcenie umiejetnosci
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wyjasniania ztozonych zjawisk i procesdw gospodarczych oraz zastosowania nabytej wiedzy w praktyce
gospodarczej. W zestawie zatozonych efektdw uczenia sie na studiach | stopnia uwzgledniono m.in.:
EK1 _WO02 - rozrdznia i charakteryzuje na poziomie zaawansowanym podstawowe typy systemow
gospodarczych, a w szczegdlnosci ma zaawansowanq i uporzgdkowanqg wiedze na temat gospodarki
rynkowej i jej mechanizmow; EK1_WO03 - ma zaawansowangq wiedze o roli paristwa w gospodarce oraz
mozliwosciach wykorzystania polityki gospodarczej i spotecznej w réznych obszarach gospodarki,
a takze rozumie wspofczesnqg organizacje instytucji i struktur ekonomicznych w Polsce i UE; EK1_UO1 -
potrafi wtasciwie oceniac zjawiska gospodarcze, analizowac przyczyny, przebieg oraz skutki zjawisk
ekonomicznych, w zmiennych i nie w petni przewidywalnych warunkach; EK1_UO03 - posfuguje sie
wtasciwymi metodami i narzedziami do opisu i analizy przedsiebiorstwa, a takze formuje syntetyczne
whnioski; EK1_U04 - potrafi prawidfowo formutowac modele ekonomiczne, w tym ekonometryczne oraz
je interpretowac oraz umiejetnie korzystac¢ z programow komputerowych (prowadzenie symulacji,
formutowanie prognoz) wspomagajgcych procesy podejmowania decyzji; EK1_UQ05 - analizuje
problemy natury ekonomicznej i proponuje w tym zakresie odpowiednie rozwiqgzania.

W zestawie zatozonych efektéw uczenia sie na studiach |l, oprdcz pogtebienia wybranych efektow
z poziomu | stopnia, nacisk potozono na rozumienie i wyjasnianie uwarunkowan oraz skutkéw
podejmowanych decyzji ekonomicznych, w tym réwniez znajomos¢ zasad funkcjonowania rdéznych
form przedsiebiorczosci. Do kluczowych kierunkowych efektéw uczenia sie na tym poziomie studiéw
nalezy zaliczy¢ m.in.: EK2_WO01 - zna i rozumie w pogtebionym zakresie doktryny ekonomiczne
wyjasniajgce ztoZone zjawiska i procesy gospodarcze na poziomie mikro-, makroekonomicznym
i globalnym, ich uwarunkowania i skutki; EK2_WO04 - ma pogtebionq wiedze z zakresu gospodarowania
zasobami finansowymi, ludzkimi i materialnymi przedsiebiorstwa w realiach gospodarki rynkowej i zna
jej zastosowania praktyczne; EK2_UO01 - potrafi wtasciwie analizowac i twdrczo interpretowac zjawiska
gospodarcze, a takZe krytycznie analizowac przyczyny, przebieg oraz skutki zjawisk ekonomicznych,
w zmiennych i nie w petni przewidywalnych warunkach; EK2_UQ3 - postuguje sie wtasciwymi, w tym
innowacyjnymi metodami i narzedziami do opisu i analizy przedsiebiorstwa, a takze twdrczo intepretuje
i prezentuje informacje; EK2_UQS5 - analizuje problemy natury ekonomicznej oraz formutuje i testuje
w tym zakresie odpowiednie rozwigzania wdrozeniowe; EK2_UQ6 - potrafi praktycznie wykorzystac
wiedze do rozwiqzywania ztoZonych i nietypowych problemdw ekonomicznych ze szczegdinym
uwzglednieniem gospodarowania zasobami finansowymi.

Przyjete kierunkowe efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje jezykowe odpowiednio na studiach
| stopnia na poziomie B2, a na studiach Il stopnia na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego. W opisie efektdw uczenia sie uwzgledniono rowniez kompetencje spoteczne,
niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku ekonomia, wsrdd ktorych jako kluczowe
wskazano ksztattowanie swiadomosci w odniesieniu do poziomu posiadanej wiedzy i koniecznosci
ciggtego jej pogtebiania oraz krytycznego podejscia do odbieranych tresci, jak réwniez docenianie
znaczenia wiedzy eksperckie;j.

Opracowane kierunkowe efekty uczenia sie stanowig podstawe do formutowania szczegdtowych
efektdw w odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotéw przewidzianych w programie studidw. Na
poziomie sylabuséw opracowanych do obowigzujgcego programu studiéw kazdemu przedmiotowi
przewidzianemu w harmonogramie studiéw przypisano okreslong liczbe efektéw kierunkowych
z zakresu wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Zostaty one sformutowane w sposéb
zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni. Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg
postep W obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej witasciwych dla kierunku, oraz sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy.

Koncepcja i cele ksztatcenia nie mieszczg sie w petni w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany, poniewaz specjalnosci nie w petni odzwierciedlajg dyscypline ekonomie i finanse.

Okreslone przez Senat efekty uczenia sie dla kierunku ekonomia | i Il stopien sg zgodne
z charakterystykami uniwersalnymi oraz charakterystykami drugiego stopnia odpowiednio dla
poziomu 6 i 7 PRK. Poziom zaawansowania wiedzy zostat okreslony wtasciwie. Opis efektéw uczenia
sie odpowiada wymogom profilu praktycznego. W efektach uczenia sie okreslono witasciwie poziom
umiejetnosci jezykowych. Efekty przedmiotowe sg specyficzne, stanowig uszczegdtowienie efektow
kierunkowych w konteksécie konkretnego przedmiotu. Zostaly one zawarte w sylabusach do
poszczegdlnych przedmiotéw przewidzianych w planie studidw. Efekty te zostaty sformutowane
w sposéb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Dopasowanie koncepcji i celéw ksztatcenia do dyscypliny ekonomia i finanse.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

TreSci programowe na ocenianym kierunku zasadniczo sg zgodne z efektami uczenia sie oraz
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny, do ktérej kierunek zostat
przyporzadkowany, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku ekonomia. Kluczowe tresci ksztatcenia powstaty
w oparciu o konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi, w tym réwniez studentami.
W zatozeniu szczegélny nacisk potozony zostat na praktyczne wykorzystanie posiadanej wiedzy
i umiejetnosci w dziatalnosci zawodowej. Tresci programowe realizowane s3 w ramach zajeé
podstawowych, kierunkowych, uzupetniajacych, specjalnosciowych oraz zaje¢ do wyboru.

Przeprowadzona analiza zawartych w sylabusach tresci ksztatcenia wykazata, ze w odniesieniu do
wiekszosci oferowanych przedmiotdw sg one kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomoéw studidw rdznia sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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studidw, co zapewnia uzyskanie zatozonych efektéw uczenia sie. Zostaty one wyraznie zréznicowane
w ramach poszczegélnych specjalnosci (I stopien) oraz wskazanej w programie studidow grupy
przedmiotdw do wyboru. Nieprawidtowosci w oferowanych tresciach programowych stwierdzono
w odniesieniu do niektérych przedmiotdw, m.in. finanse przedsiebiorstw (I stopien), w przypadku
ktérych zatozone tresci programowe nawigzujg gtdwnie do zagadnien analizy finansowe] (zresztg
W znacznym wymiarze sie dublujg z przedmiotem analiza finansowa). W przypadku tresci
programowych przewidzianych dla lektoratu z jezyka angielskiego zostaty one sformutowane na
poziomie catego modutu jezykowego i odnoszg sie wszystkich semestrow realizacji zaje¢. Tresci
programowe przewidziane do realizacji na specjalnosci ekonomika turystyki i hotelarstwa (I stopien),
w grupie przedmiotéw obligatoryjnych, w duzym zakresie odnoszg sie jedynie do kwestii zarzadzania
przedsiebiorstwem turystycznym. Ma to miejsce w odniesieniu do takich przedmiotow, jak: techniki
sprzedazy ustug turystycznych, zarzgdzanie marketingowe firmq, obstuga ruchu turystycznego.
Przedmioty te stanowig potowe przewidzianego w programie studidow zakresu obligatoryjnych zaje¢ na
tej specjalnosci. Tresci te zasadniczo osadzone sg w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Przeprowadzona analiza sylabuséw wykazata, ze w przypadku wielu przedmiotéow nie okreslono
specyficznych tresci programowych w odniesieniu do zatozonych w programie studiow form
praktycznych realizacji zaje¢, tj. ¢wiczen oraz laboratoriéw informatycznych, wskazujac jedynie, ze
bedzie to ,,utrwalenie i rozwiniecie wiedzy przekazanej na wyktadzie”. Takim przyktadem moga by¢ tu
m.in. przedmioty: podstawy prawa, analiza finansowa, finanse przedsiebiorstw, marketing produktow,
miedzynarodowe stosunki gospodarcze, polityka gospodarcza na studiach | stopnia oraz
makroekonomia, prawo gospodarcze na studiach Il stopnia.

Okreslona w programie studiéw | stopnia faczna liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw wynosi na studiach stacjonarnych 2531 godzin zajec (bez
praktyk zawodowych 1811 godzin) oraz na studiach niestacjonarnych 2047 godzin zaje¢ (bez praktyk
zawodowych 1327 godzin). W catym toku studiéw (6 semestréw) student otrzymuje 180 punktéw
ECTS. Liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0sOb prowadzacych zajecia zapewnia osiggniecie efektdw uczenia sie. W programie studidow
stacjonarnych przypisano tym zajeciom 98,1 punktéw ECTS (55% tacznej liczby ECTS), co wypetnia
wymagania przepisow prawa w tym zakresie natomiast w odniesieniu do studidow niestacjonarnych
jest to 80 punktéw ECTS (44% tacznej liczby ECTS). Program studidw na kierunku ekonomia Il stopien
obejmuje tacznie na studiach stacjonarnych 1462 godziny zaje¢ (bez praktyk zawodowych 1102 godzin)
oraz na studiach niestacjonarnych 1097 godzin zaje¢ (bez praktyk zawodowych 737 godzin). Studia
trwajg 4 semestry i wymagajg zdobycia 120 punktéw ECTS. Liczba godzin zaje¢ prowadzonych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia zapewnia
osiggniecie efektéw uczenia sie. W programie studidow stacjonarnych przypisano tym zajeciom 61,5
punktéw ECTS (51% tacznej liczby ECTS), natomiast w odniesieniu do studiéw niestacjonarnych jest to
46,9 punktow ECTS (39% facznej liczby ECTS). W przypadku studidéw stacjonarnych | i Il stopnia
spetniony jest wiec wymog liczby punktéw ECTS uzyskiwanej w ramach zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia.

Sekwencja zaje¢, a takze dobdr ich form oraz proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentow efektédw uczenia sie. Przewidziane
w programie studiéw | i Il stopnia zajecia najczesciej realizowane sg w formie wykfadéw lub éwiczen
i stanowig razem ponad 65% tgcznej liczby godzin zaje¢ przewidzianych do realizacji. Pozytywnie nalezy
oceni¢ fakt, ze dla wielu przedmiotéw przewidziano forme laboratoriéw informatycznych, ktére
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stanowig ponad 10% tgcznej liczby godzin zajeé na kierunku. W tej formie prowadzone sg gtéwnie
zajecia do wyboru oraz specjalnosciowe. Relatywnie duzy udziat w programie studiéw, bo ok. 10%
tacznej liczby godzin zaje¢, majg lektoraty z jezyka obcego. Zajecia na ocenianym kierunku realizowane
sg réwniez w formie seminariéw oraz praktyk zawodowych. Formy prowadzenia zaje¢ oraz liczebnos¢
grup studenckich reguluje uchwata nr 103/2020 Senatu PWSZ w Tarnowie z dnia 30 wrzesnia 2020 r.
Dla wyktaddéw nie ustalono gérnego limitu liczebnosci grup, natomiast ¢wiczenia audytoryjne
realizowane sg w grupach maksymalnie 30 osobowych, lektoraty do 20 osdb, seminaria dyplomowe
do 10 oséb, a laboratoria informatyczne do 18 oséb.

Student ma mozliwosé wyboru zaje¢ w facznym wymiarze ponad 30% ogdlnej liczby punktéw ECTS —
na studiach | stopnia 66 punktow ECTS (36,7%) oraz na studiach Il stopnia 47 punktow ECTS (39,2%).
W grupie zaje¢ do wyboru znajdujg sie zajecia specjalizacyjne, jezyk obcy, praktyka zawodowa oraz
seminarium dyplomowe.

Struktura zaje¢ w programie studidow ocenianego kierunku odpowiada zatozeniom profilu
praktycznego i sprzyja nabyciu przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Wymiar zajeé
ksztattujgcych kompetencje praktyczne stanowi ponad 50% programu studidéw. Za zajecia te student
otrzymuje w przypadku studiéw | stopnia 115,4 punktéw ECTS (64,1%), a w przypadku studiow
Il stopnia 78,7 punktéw ECTS (65,6%). Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne realizowane sg
gtownie w formie éwiczen, laboratoriéw informatycznych oraz lektoratow w ramach przedmiotéw
podstawowych, kierunkowych, uzupetniajacych, specjalnosciowych, do wyboru oraz praktyki
zawodowej i seminarium dyplomowego.

Program studidw obejmuje nauke jezyka obcego na poziomie biegtosci odpowiednio B2 dla studiéw
| stopnia oraz B2+ dla studiow w Il stopnia wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego Rady Europy. Zajecia te na studiach | stopnia realizowane sg wymiarze 150 godzin dla
studiow stacjonarnych oraz 120 godzin na studiach niestacjonarnych. Na tym poziomie nauka jezyka
obcego trwa przez 3 semestry (poczawszy od semestru pierwszego) i koiczy sie egzaminem. Ponadto
na studiach | stopnia w ramach grupy zaje¢ fakultatywnych wprowadzono dla kazdej specjalnosci
mozliwos¢ nauki jezyka specjalistycznego: english for tourism (30 godz.) lub business english (45 godz.).
Po ukonczeniu tych zajec¢ studenci mogg otrzymac certyfikat potwierdzajgcy udziat w kursie jezyka
obcego zawodowego wydany przez PWSZ w Tarnowie, badz tez mogg przystapic¢ do certyfikowanego
egzaminu zewnetrznego.

W przypadku studidw Il stopnia zajecia z jezyka obcego zaplanowane zostaty w wymiarze 90 godzin na
studiach stacjonarnych oraz 60 godzin na studiach niestacjonarnych. Realizowane sg one przez
3 semestry poczawszy od drugiego semestru studiow Dodatkowo w programie studidow Il stopnia
zaplanowano 3 przedmioty, ktérych tresci czesciowo realizowane bedg w jezyku angielskim (business
negotiations, innovations oraz globalization).

Przeglad sylabuséw do przedmiotéw przewidzianych do realizacji w ramach programu studidow
l'ill stopnia wykazat, ze prowadzacy zajecia w wykazie literatury nie powotywali sie na pozycje
angielskojezyczne. Sytuacja ta miata miejsce réwniez w przypadku przedmiotéw zaplanowanych do
realizacji w catosci lub w czesci w jezyku angielskim. Rekomenduje sie wykorzystanie odpowiedniej
literatury odpowiadajgcej zatozonym tresciom programowym, w tym réwniez w ramach
indywidualnej pracy studenta.

W programie studidéw na kierunku ekonomia nie przewidziano zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢, natomiast ze wzgledu na panujaca sytuacje epidemiczng
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nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia zobligowani zostali do przejscia na system
ksztatcenia zdalnego. Obecnie zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem platform Moodle oraz MS
Teams w trybie zaje¢ synchronicznych.

Stosowane na ocenianym kierunku metody ksztatcenia, zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia, s3
réoznorodne i zapewniajg mozliwos¢ osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Analiza programu
studidw oraz warunkow jego realizacji potwierdza réznorodnos$¢ stosowanych metod dydaktycznych
uwzgledniajgcych osiggniecia dydaktyki akademickiej. W nauczaniu i uczeniu sie studentow stosowane
sg wiasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie przez nich efektéw
uczenia sie. W procesie dydaktycznym na ocenianym kierunku stosowane sg zaréwno podstawowe
metody podajgce (wyktad, opis, demonstracja przyktadéw), jak tez metody problemowe (wyktad
problemowy, analiza przypadkéw, gry dydaktyczne, w tym symulacyjne), metody praktyczne
(obserwacja uczestniczgca w trakcie praktyk zawodowych oraz wyjazdéw terenowych, realizacja
projektéw). Efekty z zakresu wiedzy sg osiggane gtéwnie z wykorzystaniem metod podajacych,
natomiast w ramach ksztatcenia praktycznego (efekty dotyczace umiejetnosci) stosuje sie metody
praktyczne oraz problemowe. Kompetencje spoteczne ksztattowane sg z wykorzystaniem réznych form
dyskusji, zlecania pracy w zespole, czy tez podczas wzajemnej oceny przedstawianych referatéw
(w tym autokrytyki). Wsrdéd stosowanych metod ksztatcenia wazne miejsce zajmujg metody
aktywizujgce wykorzystywane w trakcie wiekszosci zajec¢ (dyskusja, analizy przypadkdw, projekty i ich
prezentacja, gry dydaktyczne, Design Thinking). Zgodnie z przyjetym zatozeniem zajecia realizowane
z wykorzystaniem metody projektowej oraz w ramach prac zespotowych na studiach | stopnia stanowig
minimum 25% programu. Na Il stopniu wskaznik ten jest wyzszy i wynosi co najmniej 33%. Metody te
majg stymulowac studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie oraz
zapewni¢ ich przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie
czynnosci praktycznych, stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, w tym technik informacyjno-
komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku ekonomia.

Zgodnie z przekazang przez Uczelnie informacjg zajecia praktyczne na ocenianym kierunku
prowadzone sg z wykorzystaniem programéw komputerowych. Na studiach | stopnia sg m.in.:
rachunkowos¢ finansowa (Comarch Optima), zarzqgdzanie przedsiebiorstwem turystycznym (program
N-sykon), analiza i marketing ustug turystycznych i hotelarskich oraz obstuga konsumenta
(przedsiebiorstwo symulacyjnego SYMTUR), doradztwo (generator wnioskéw), obrdt papierami
wartosciowymi (Symulacyjna Gra Gietdowa). Na studiach Il stopnia w zatozeniu sg to przedmioty:
narzedzia informatyczne w biznesie (wybrany system ekspertowy, strony WWW w jezyku XHTM,
DataManing for Excel, PowerPivot for Excel jako przyktad narzedzia typu OLAP wybrany system typu
ERP), publiczne bazy danych oraz wizualizacja i raportowanie danych statystycznych (program
STATISTICA oraz QGIS), rachunkowos¢ komputerowa (Comarch OPTIMA, PLATNIK), wielowymiarowa
analiza danych (STATISTICA oraz QGIS). Przeprowadzona analiza programu studiéw w tym zakresie
wykazata, ze w przypadku niektérych sylabuséw nie wskazano zakresu stosowanych metod
dydaktycznych, w tym wykorzystanych technik informatyczno-komunikacyjnych. Przyktadowo
w odniesieniu do wybranych zaje¢ studidw | stopnia, zaplanowanych w formie laboratorium
informatycznego, w sylabusach nie wskazano zakresu wykorzystanego oprogramowania, jak réwniez
sposobu jego wykorzystania w ksztattowaniu umiejetnosci praktycznych. Dotyczy to m.in. takich
przedmiotow, jak: ekonomika przedsiebiorstwa ustugowego, ekonomika turystyki i hotelarstwa,
finanse przedsiebiorstw, ekonomika produkcji, podstawy ekonomiki ustug. W przywotanych
przyktadach w pozycji sylabusa, pt. ,stosowane metody osiggania zaktadanych efektow uczenia sie
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(metody dydaktyczne)” najczesciej wpisywano jedynie ogdlng informacje, np.: metody praktyczne -
¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe. W przypadku tych przedmiotéw na wskazano réwniez na
oczekiwany zakres umiejetnosci praktycznych opartych o wykorzystanie programéw komputerowych
oraz narzedzi i technik komunikacyjno-informatycznych, nie okreslono celu oraz tresci programowych
przypisanych do zaje¢ laboratoryjnych.

Zatozone metody dydaktyczne w obszarze ksztatcenia jezykowego umozliwiajg uzyskanie kompetencji
w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw | stopnia oraz
B2+ na poziomie studidw |l stopnia. Lektoraty prowadzane sg przy wykorzystaniu szeregu
nowoczesnych metod, w tym metod aktywizujgcych, m.in. case studies (w grupach lub samodzielnie),
dyskusji dydaktycznych, w tym: debat (dtuzsza dyskusja z oceng i wyborem zwyciezcy), burzy mdzgéw
oraz swobodnej wymiana pogladéw. Stwierdzonym przez ZO PKA problemem w tym zakresie jest
jednak niski poziom wykorzystania literatury angielskojezycznej w ksztatceniu kierunkowym
studentdw (brak literatury angielskojezycznej w sylabusach do zajec¢ kierunkowych i specjalizacyjnych),
jak rowniez bardzo niski poziom wykorzystania obcojezycznych pozycji bibliograficznych w trakcie
pisania prac dyplomowych. Stwierdzono brak odniesienia sie zrédet angielskojezycznych nawet
w przypadku pracy licencjackiej na spec. ekonomika turystyki i hotelarstwa z jezykiem angielskim.
Z0 PKA rekomenduje w tym zakresie podjecie dziatan majacych na celu zwiekszenie zakresu
wykorzystanych narzedzi dydaktycznych, umozliwiajagcych uzyskanie kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego na zatozonym poziomie, w tym rdwniez w trakcie realizowania tresci
programowych w zakresie ksztatcenia kierunkowego.

Proces nauczania na ocenianym kierunku dostosowany jest do zrézinicowanych potrzeb
indywidualnych i grupowych studentéw. Umozliwia on dostosowanie procesu uczenia sie do
zrdéznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentow
z niepetnosprawnoscia, jak réwniez realizowanie indywidualnych S$ciezek ksztatcenia. Zgodnie
z obowigzujgcym regulaminem studiow PWSZ w Tarnowie studenci majg prawo do indywidualnej
organizacji studidw, w szczegdlnosci w sytuacji wychowywania dziecka, wystepujacych dysfunkcji
(niepetnosprawnosé, choroba), osiggania wysokich wynikéw w nauce lub sporcie, aktywnosci
w réznych organach, w tym samorzadzie studenckim lub kotach naukowych. Indywidualna organizacja
studiow pozwala m.in. na zmniejszenie obowigzku uczestnictwa w zajeciach oraz przyznanie
indywidualnych terminéw zaliczen. Decyzje o udzieleniu indywidualnej organizacji studiéw podejmuje
Rektor na wniosek studenta zaopiniowany przez Dziekana.

Przed okresem pandemii Covid-19 na ocenianym kierunku metody ksztatcenia na odlegtosé
wykorzystywane byly jedynie pomocniczo w celu rozszerzania i uzupetniania zakresu tresci
programowanych z zaje¢. W sytuacji wymuszonego sytuacjg pandemiczng przejscia na ksztatcenie
w formie zdalnej prowadzacy zajecia zaczeli korzysta¢ z platformy Moodle (PWSZ w Tarnowie
udostepnia odpowiednie rozwigzania techniczne) lub innych rozwigzan pozwalajgcych na
rozwigzywanie testow lub pogtebienie wiedzy i umiejetnosci w formie on-line z wybranego zakresu,
np. gra gietdowa z zakresu obrotu papierami wartosciowymi. W miare mozliwosci licencyjnych
udostepniono studentom programy komputerowe (wersje demo) pozwalajgce na nauke m.in.
rachunkowosci. W okresie pandemii Covid-19 wdrozono zajecia on-line w formie wideo konferencji,
czatu, ¢wiczen symulacyjnych oraz rozszerzono wykorzystanie platformy Moodle.
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Praktyki zawodowe sg integralng czescig programu studiéw. Ich realizacja odbywa sie w IV semestrze
studidw | stopnia (nie ma wodwczas innych zaje¢) oraz w semestrze Il (podczas letnich wakacji)
w przypadku studiéw Il stopnia.

Zgodnie z przygotowang kartg przedmiotu praktyki zawodowe na studiach | stopnia sg realizowane
w wymiarze 720 godzin, zas$ na stopniu Il w wymiarze 360 godzin. Zaktadane efekty uczenia sie s3
osiggalne, prawidtowo sformutowane i wifasciwe dla przedmiotu, sg one rdéwniez zgodne
z kierunkowymi efektami uczenia sie. Przewidziana dla praktyk zawodowych liczba punktéw ECTS oraz
ich umiejscowienie w planie studidw sg prawidtowe i pozwalajg na osiggniecie zaktadanych efektéw
uczenia sie. Podobnie dobdr miejsc odbywania praktyki zapewniany przez Uczelnie jest
wystarczajgcym zardéwno z punktu widzenia liczby studentéw, jak i mozliwosci realizacji efektéw
uczenia sie. Nie mozna okresli¢ doktadnej liczby miejsc dla studentdw w ramach praktyki zawodowej
w zakresie zawartych dotychczas umodw, jednak ze strony pracodawcéw, instytucji otoczenia
spoteczno-gospodarczego pada deklaracja elastycznego postepowania w tym zakresie i zapewnienia
wystarczajgcej liczby miejsc, co zostato potwierdzone podczas spotkania z interesariuszami
zewnetrznymi. Studenci mogg réwniez samodzielnie wskazywac¢ miejsce odbywania praktyki, po czym
Uczelnia podpisuje z miejscem pracy stosowng umowe. W takim przypadku okreslone sg formalne
kryteria (w regulaminie praktyk zawodowych), jakie muszg by¢ spetnione. Wzory porozumienia
w sprawie praktyk zawodowych nie budzg zastrzezen.

Praktyki zawodowe sg zaliczane na ocene zgodnie z obowigzujagcym w Uczelni regulaminem studidw.
Praktykodawcy sg informowani o wymaganiach wzgledem praktykantow, o oczekiwanych efektach
uczenia sie, takze o tym w jaki sposdb oceniac stopien ich osiggania. Opinie nt. praktykanta formutuje
opiekun praktyki z ramienia podmiotu przyjmujgcego na praktyke, student zas sktada sprawozdanie
z przebiegu praktyki. Zgodnie z regulaminem praktyk Dziekan moze zatwierdzi¢ jako zaliczenie praktyki
wykonywang przez studenta prace zawodowa pod warunkiem, ze jest ona zgodna z kierunkiem
studiéw. W roku 2018/2019 dotyczyto to 8% studentdw, w roku 2019/2020 - 15%. Jest to niezgodne
ze stanowiskiem interpretacyjnym nr 4/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 2 lipca
2020 r. Rekomenduje sie odstapienie od tej praktyki i wprowadzenie mozliwosci potwierdzania
efektdw uczenia sie wynikajgcych z karty przedmiotu praktyka zawodowa wytgcznie na etapie
rekrutacji. Uczelnia przygotowata uchwate dotyczacej takiej sytuacji, jednak jak dotad nie zostata ona
zastosowana.

Efekty uczenia sie osiggane na praktykach zawodowych podlegajg ocenie przez studentéw poprzez
ankiete, praktyki s réwniez wyrywkowo hospitowane. Hospitacje przeprowadzane s3
z wykorzystaniem wczesniej przygotowanego kwestionariusza wywiadu. W czasie hospitacji, co
obejmuje ww. wzdr, przeprowadzana jest rozmowa zarowno z zaktadowym opiekunem praktyk, jak
i studentem. Student raport z hospitacji podpisuje wraz z uczelnianym opiekunem praktyk
zawodowych.

Praktyki corocznie sg podsumowywane przez uczelnianego opiekuna praktyk. Analiza obejmuje
zaréwno opinie praktykodawcéw, jak i ankiety studenckie. Rekomenduje sie, aby wyniki ankiet
studenckich, jesli nie caty raport, przekazywaé przedsiebiorcom przyjmujgcym studentéw na praktyke
zawodowa, co przyczyni sie do doskonalenia programu praktyk i ich realizacji.

Warto doda¢, ze PWSZ w Tarnowie uczestniczy w realizacji programu MNiSW, pt. ,Program praktyk
zawodowych w Panistwowych Wyzszych Szkotach Zawodowych”, w ramach ktérego 8 studentéw
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ocenianego kierunku wzieto udziat w projekcie, a 2 studentédw przygotowato prace dyplomowe na
tematy zasugerowane przez jednostki, w ktérych odbywali praktyki.

Przeprowadzona analiza sposobu organizacji procesu nauczania i uczenia sie, zarowno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, w tym rozplanowanie zaje¢, wykazata, ze umozliwia ona
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat studenta w zajeciach i samodzielne uczenie
sie. W harmonogramie realizacji programu studiéw zaplanowano czas przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektéw uczenia sie (egzaminy i zaliczania poszczegélnych przedmiotdw, przygotowanie do
egzaminu dyplomowego), co umozliwia weryfikacje efektéw oraz dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych wynikach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Tresci programowe oraz wykorzystane metody dydaktyczne na kierunku ekonomia | i Il stopien
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny ekonomia i finanse. Umozliwia to
studentom osiggniecie zatozonych efektdw uczenia sie. Obowigzujacy program studiéw zaktada
realizacje zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w wymaganym wymiarze punktéw ECTS,
poprawnie okresla czas trwania studidw, jak réwniez naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktow
ECTS konieczng do ukonczenia studiéw na danym poziomie. W przypadku niektérych przedmiotéw nie
okreslono jednak specyficznych tresci programowych przewidzianych dla form praktycznych zaje¢ lub
wskazane tresci programowe nie byty specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studiéw.

Program studiéw zaktada wykorzystanie szeregu metod i narzedzi umozliwiajgcych wykonywanie przez
studentdw czynnosci praktycznych. Uzupetnienia w tym zakresie na poziomie programu studiéw
wymaga zakres wykorzystywanego w procesie dydaktycznym specjalistycznego oprogramowania,
dedykowanego kierunkowi ekonomia, wraz ze okresleniem sposobu jego wykorzystania
w ksztattowaniu umiejetnosci praktycznych.

Umiejscowienie praktyk studenckich w planie studiéw, ich wymiar, miejsca realizacji, a takze procedury
dotyczace realizacji i rozliczania praktyk zawodowych nie budzg powazniejszych zastrzezen, poza
wskazanymi w opisie sytuacji faktycznej rekomendacjami. Praktyki zawodowe podlegajg ewaluacji,
w ktérej uczestniczg studenci, a system ocen zapewnia ocene osiggania zaktadanych efektéw uczenia
sie.

W ramach oceny tego kryterium ZO PKA stwierdzit nastepujace niedociggniecia:

e w odniesieniu do czesci zajec nie okreslono specyficznych tresci programowych, przewidzianych dla
form praktycznych zaje¢;

e w odniesieniu do czesci zaje¢ wskazane tresci programowe byty niezgodne z zakresem zajec
tworzacych program studiow;

e w programie studidw nie uwzgledniano na odpowiednim poziomie wykorzystania w procesie
ksztattowania umiejetnosci praktycznych specjalistycznego oprogramowania oraz nowoczesnych
technik komunikacyjno-informacyjnych dedykowanych kierunkowi ekonomia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1) Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych w celu okreslenia specyficznych tresci
programowych dla wszystkich form praktycznych realizacji zaje¢ przewidzianych w programie
studidw.

2) Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapewnienia zgodnosci tresci
programowych z zakresem zajeé tworzacych program studiow.

3) Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapewnienia odpowiedniego
poziomu wykorzystania w procesie ksztattowania umiejetnosci praktycznych specjalistycznego
oprogramowania oraz nowoczesnych technik komunikacyjno-informacyjnych dedykowanych
kierunkowi ekonomia.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na kierunek ekonomia prowadzona w PWSZ w Tarnowie odbywa sie na podstawie
odpowiednich uchwat Senatu (Uchwata nr 44/2020 z dnia 16 czerwca 2020 r. i wczedniejsze). Przyjete
reguty rekrutacji umozliwiajg przystgpienie do postepowania rekrutacyjnego na studia | stopnia
kazdemu kandydatowi posiadajgcemu $wiadectwo dojrzatosci, tzw. ,,nowej matury”, ,starej matury”,
,matury miedzynarodowej” lub ,matury zagranicznej”. Regulamin studiéw reguluje sposdb obliczania
punktow rekrutacyjnych dla kazdej ze wskazanych form matury. Przyjecie na pierwszy rok studiow
| stopnia nastepuje na podstawie wynikdw egzaminu maturalnego (cze$¢ pisemna) z dowolnego
przedmiotu wskazanego przez kandydata (kryteria te nie zmienialy sie w ostatnich latach). Na
podstawie otrzymanych w toku postepowania rekrutacyjnego punktéw kandydat jest lokowany na
liscie rankingowej. Zgodnie z Uchwatg Senatu Nr 76/2018 z dnia 14 grudnia 2018 r. kandydaci - laureaci
i finalisci olimpiad przedmiotowych szczebla centralnego lub konkursow miedzynarodowych
i ogdélnopolskich majg prawo przyjecia na kierunek ekonomia bez postepowania kwalifikacyjnego
opartego na punktacji wynikajgcej z egzaminu maturalnego.

Przyjecie na pierwszy rok studiow Il stopnia nastepuje na podstawie ocen z dyplomu ukorczenia
studidw | stopnia. Dodatkowym kryterium kwalifikacyjnym jest srednia arytmetyczna ocen z toku
studidw, potwierdzona przez dziekanat macierzystej uczelni. O przyjeciu decyduje miejsce na liscie
rankingowej wynikajgce z liczby otrzymanych punktéw i limitu miejsc w danym roku. Wszystkie
informacje dla kandydatédw dotyczace rekrutacji, tj. procedury rekrutacyjne, obowigzujgce terminy,
informacje dotyczace rejestracji w systemie elektronicznej rejestracji kandydatéw, wykaz
dokumentdw obowigzujgcych przy zapisie, dane kontaktowe dostepne sy na gtdwnej stronie
internetowej PWSZ w zaktadce Rekrutacja. W dostepnym na stronie internetowej Uczelni opisie
warunkéw przyjecia na kierunek ekonomia, jak réwniez w obowigzujgcym programie studidw,
zapisano, ze: ,nie przewiduje sie okreslenia dodatkowych wymagan wstepnych poza ukoriczeniem
studiow pierwszego stopnia na kierunku ekonomia Ilub kierunkach pokrewnych (rachunkowosc
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i finanse, zarzqdzanie)”. Przeprowadzona przez zespét oceniajgcy analiza procesu rekrutacji na studia
Il stopnia wykazata, ze ograniczenie to nie ma jednak odzwierciedlenia w formalnych zapisach
obowigzujgcej uchwaty rekrutacyjnej. Dokonana w trakcie wizytacji analiza stanu faktycznego wskazata
jednoczesnie, ze na studia Il stopnia ocenianego kierunku przyjety zostat absolwent | stopnia z kierunku
znajdujgcego sie poza wskazanym wykazem (z obszaru nauk technicznych), w stosunku to ktérego nie
podjeto réwniez zadnych dziatanh majgcych na celu wyréwnanie ewentualnych réznic w osiggnietych
efektach uczenia sie. Sytuacja ta wymaga od Uczelni poprawy przejrzystosci procesu rekrutacji na
studia Il stopnia kierunku ekonomia pod katem rzeczywistych kompetencji oczekiwanych od
kandydatéw, jak rowniez okreslenia formalnej Sciezki uzupetniania ewentualnych réznic w efektach
uczenia sie, osiggnietych przez kandydatéw na wczesniejszych etapach edukacji formalne;.

Zasady uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw
okresla szczegdétowo Uchwata Senatu nr 106/2019 z dnia 30 wrzesnia 2019 r. w sprawie okre$lania
sposobu potwierdzania efektéw uczenia sie. Zasady te nie miaty jednak do tej pory zastosowania na
kierunku ekonomia. Zasady dotyczace trybu uznawania efektow uczenia sie oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, a takze wznowienia studidw zostaty opisane w Regulaminie Studiéw PWSZ.
Zgodnie z zapisami tego dokumentu student innej uczelni, w tym rdéwniez zagranicznej, moze
kontynuowac studia w PWSZ w drodze przeniesienia.

Obowigzujacy na ocenianym kierunku proces dyplomowania opisany zostat w Regulaminie Studiéw
PWSZ w Tarnowie (rozdziat XIV-XVI), a takze w dokumencie ,Zasady przygotowania pracy dyplomowej
oraz procedura dyplomowania” przygotowanym przez Kierownika Katedry Ekonomii, w ktérym
opisano zasady, terminy i wymogi stawiane dyplomantom | oraz Il stopnia studiéw. Zgodnie z zapisami
tego dokumentu, praca dyplomowa powinna w swojej merytorycznej tresci zawieraé przede wszystkim
rozwigzanie konkretnego problemu ekonomicznego. W pracach magisterskich wiekszy nacisk powinien
by¢ ktadziony na obszerne studia literatury, w tym zagranicznej oraz wykorzystanie bardziej
zaawansowanych metod badawczych (obecnie na ocenianym kierunku nie ma jeszcze prac
magisterskich). Prace dyplomowe zgodnie z Zarzadzeniem nr 4/2019 PWSZ w Tarnowie z dnia
16 stycznia 2019 r. objete sg procedurg antyplagiatowg z wykorzystaniem Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego (JSA). Przeprowadzona przez zespo6t oceniajacy analiza losowo wybranych prac
dyplomowych pozwala stwierdzi¢, ze ich tematyka miesci sie w dyscyplinie ekonomia i finanse oraz
zwigzana jest z kierunkiem studiow. Oceniane prace dyplomowe w wiekszosci prezentowaty opis
procesu badawczego wskazujac cel, problemy badawcze oraz zakres prowadzonych analiz.
W przypadku niektérych prac zatozony cel nie zostat osiggniety. Stwierdzony stosunkowo niski poziom
merytoryczny czesci empirycznej niektdrych prac wynikat z braku odpowiednich badan pierwotnych
lub braku wtasciwych metod analizy ekonomicznej. Prace te nie prezentowaty réwniez rozwigzania
konkretnego problemu ekonomicznego. Konieczne jest zwiekszenie nadzoru na procesem
dyplomowana, w szczegdlnosci w zakresie projektowania oraz implementacji metodyki planowanych
badan wtasnych oraz ich uzytecznosci w rozwigzywaniu realnych probleméw gospodarczych.
Niezbedne jest tu rozszerzenie zakresu wykorzystanych metod oraz technik analitycznych, wiasciwych
dla obszaru ekonomii i finanséw.

Ogdlne zasady weryfikacji osiggania efektdw uczenia sie okreslone zostaty w Regulaminie Studiow.
Umozliwiajg one réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie,
w tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektow uczenia sie do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscig. Zapisane w tym dokumencie regulacje sprzyjajg zapewnieniu

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 16



bezstronnosci, rzetelnosci i przejrzystosci procesu weryfikacji oraz wiarygodnosci i poréwnywalnosci
ocen. Okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej, dotyczacej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie. Rozwigzania zawarte
w regulaminie studiéw okreslajg jednoczesnie uprawnienia odwotawcze oraz sposdéb postepowania
w sytuacjach konfliktowych, dajgc studentowi mozliwos¢ przystgpienia do egzaminu komisyjnego.

Szczegdtowy opis zasad oceny studenta oraz sposobow weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
wskazany jest w sylabusach do poszczegdlnych zaje¢. W wiekszosci przypadkdw poprawnie okreslono
w nich sposoby weryfikacji efektow uczenia sie, a takze warunki i kryteria oceny. Zasady te
przedstawiane sg studentom w pierwszym tygodniu zaje¢. Do najczesciej stosowanych metod
weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie na kierunku ekonomia |ill stopien nalezg
egzaminy pisemne lub ustne oraz kolokwia, rozwigzywanie zadan problemowych (gry dydaktyczne,
studia przypadkéw itp.), projekty, wypowiedzi ustne w tym z wykorzystaniem prezentacji
multimedialnych, prezentacje wynikow badan (gtéwnie w trakcie seminarium), dziennik praktyk
(weryfikacja efektéow dla praktyk), ocena systematycznosci, zaangazowania, umiejetnosci pracy
w zespole i postaw studenta, w tym m.in. postaw etycznych (weryfikacja kompetencji spotecznych).
Przyjete metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego na poziomie
B2 w przypadku studidéw | stopnia oraz B2+ na poziomie studidéw Il stopnia, w tym jezyka
specjalistycznego. Zaktadajg one ocene stopnia opanowania zatozonych efektéw uczenia sie w oparciu
0 egzamin ustny oraz pisemny podsumowujacy zajecia na | stopniu studiow, kolokwium w formie zadan
otwartych (listu, eseju, raportu); testdw wielokrotnego wyboru lub wielokrotnej odpowiedzi, testu
wyboru i dopasowania odpowiedzi, uzupetnianie luk; ocene aktywnosci na zajeciach; ocene wykonania
zadania (ocena prezentacji multimedialnej, ocena zadania projektowego, ocena wykonania zadania na
¢wiczeniach); ocena wypowiedzi ustnej (ocena wypowiedzi krétkiej lub dtuzszej; ocena wystgpienia
podczas prezentacji, projektow, referatéw). W semestrze letnim 2019/2020 sposdb weryfikacji
efektdw uczenia sie dostosowany zostat do mozliwosci wynikajgcych z ksztatcenia w formie zdalnej,
a dokumentacja osiggniecia przez studentdow zatozonych efektéw uczenia sie dostepna jest w wersji
elektroniczne;j.

Przeprowadzona przez zespot oceniajgcy szczegdétowa analiza procesu weryfikacji osiggnietych
efektow uczenia sie na kierunku ekonomia wykazata jednak, ze w odniesieniu do niektérych
przedmiotow nie wskazano szczegdtowych warunkdéw zaliczenia poszczegdlnych form prowadzania
zajeé, a podana w sylabusach informacja w tym zakresie sprowadza w czesci przedmiotow sie do
zapisu: ,Zgodnie z obowiqgzujgcym regulaminem studidow”. Odnosi sie to do takich przedmiotéw jak,
np. organizacje pozarzqdowe w realizacji projektdw spotecznych oraz badania operacyjne.

W odniesieniu planowanych zaje¢ laboratoryjnych w wielu przypadkach nie wskazano réowniez
specyficznych dla tej formy dydaktycznej metod weryfikacji efektéw uczenia sie. Przyktadowo
w ramach przedmiotéw: ekonomika przedsiebiorstwa ustugowego, ekonomika turystyki i hotelarstwa,
ekonomika produkcji, doradztwo, jako forme weryfikacji efektow uczenia sie wskazano prace pisemng
(kolokwium) oraz ocene aktywnosci studenta podczas zajeé, nie odnoszgc sie do metod weryfikacji
oraz oceny efektéw uczenia sie witasciwych dla formy laboratorium informatycznego. Analiza prac
etapowych z przedmiotu ekonomika produkcji potwierdzata, ze przyjetg formg weryfikacji efektow
uczenia sie w zakresie umiejetnosci byto kolokwium pisemne. Przyjecie takiej metody weryfikacji nie
mozna uznac za poprawne dla przyjetej formy realizacji zajeé (laboratorium informatycznego), brak
jest bowiem potwierdzenia uzyskania kompetencji w zakresie postugiwania sie narzedziami
informatycznymi. Przyjete metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
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nie umozliwiajg wiec sprawdzenia opanowania wszystkich zatozonych umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku ekonomia.

Przeprowadzona przez zespét oceniajacy analiza wybranych prac etapowych wykazata, ze weryfikacja
efektdw uczenia sie w wiekszosci przebiega zgodnie z zatozeniami opisanymi w sylabusach do
przedmiotéw i obejmuje tematy w nich zawarte. Stwierdzonym problemem w tym obszarze jest
natomiast weryfikacja czesci efektéw uczenia sie w zakresie zatozonych umiejetnosci. Analiza
udostepnionej dokumentacji osiggniecia efektow uczenia sie wykazata nastepujgce niedociggniecia:

e przedmiot finanse przedsiebiorstwa - jako metode weryfikacji wykorzystano projekt, ktdéry nie
zostat jednak przewidziany w sylabusie. Dodatkowo zakres opracowywanych projektéw nie wigzat
sie bezposrednio z tematykg przedmiotu i obejmowat takie zagadnienia, jak: analiza sektora
bankowego; analiza konkurencyjnosci sektora bankowego pod wzgledem finansowym.
W udostepnionej dokumentacji przedmiotu nie znalazta sie réwniez dokumentacja egzaminu
przewidzianego w programie przedmiotu.

e przedmiot podstawy rachunkowosci — w zatozonych metodach weryfikacji efektow przewidziano
kolokwium, w ramach ktérego oceniana miata by¢ poprawnos¢ ewidencji operacji gospodarczych
na kontach, wyliczenia wyniku finansowego oraz sporzadzenie bilansu majgtkowego.
W udostepnionej dokumentacji zaliczeniowej tego przedmiotu znajduje sie jedynie test wiedzy
(komputerowy), sktadajacy sie z pytan zamknietych, z jednokrotng odpowiedzig prawidtows, co nie
mozna uzna¢ za poprawna metode weryfikacji i oceny poziomu opanowania zatozonych
umiejetnosci. W udostepnionej dokumentacji nie byto zadan sprawdzajgcych zatozone dla
przedmiotu umiejetnosci.

Powyzsze ustalenia ZO PKA wskazujg na konieczne do usuniecia nieprawidtowosci oraz wymuszajg
podjecie dziatan dgzgcych do wzmacniania systemu weryfikacji i oceny zatozonych efektéw uczenia sie.
Dobdr metod weryfikacji musi umozliwia¢ ocene ich spetnienia na poszczegdlnych etapach studidw,
jak réwniez catoSciowo na poziomie procesu dyplomowania.

Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie weryfikowana jest jednoczesnie w oparciu
0 monitorowanie losow zawodowych absolwentéw. Badania losow absolwentéw oraz inne dziatania
zwigzane z karierami absolwentéw prowadzone s3g przez funkcjonujace w ramach PWSZ w Tarnowie
Biuro Karier, Projektdw i Wspétpracy. Biuro to prowadzi monitoring absolwentéw Uczelni w oparciu
o dane Powiatowego Urzedzie Pracy w Tarnowie oraz w urzedow osciennych, jak rowniez wyniki
badania losdw absolwentéw, prowadzonego z wykorzystaniem ogélnopolskiego systemu ELA. Wyniki
prowadzonych analiz dostepne sg stronie Biura Karier, Projektéw i Wspdtpracy w zaktadce RAPORTY.

Na ocenianym kierunku funkcjonuje réowniez system wsparcia studentow, chcacych wzigé udziat
w prowadzanej przez Uczelnie dziatalnosci w obszarze publikacji fachowych, zwigzanych z kierunkiem
ekonomia. Studenci publikujg swoje opracowania w monografiach wydawanych przez Wydawnictwo
PWSZ w Tarnowie. Biorg oni réwniez udziat w organizowanym przez Urzagd Miasta Tarnowa konkursie
na najlepszy biznes plan przedsiewziecia gospodarczego, pt. Tarnowski Junior Biznesu, zdobywajac
nagrody w kategorii szkét wyzszych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione cze$ciowo
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Uzasadnienie

Uczelnia posiada formalnie przyjete i opublikowane warunki przyjecia kandydatéw na studia.
W przypadku studiéw Il stopnia zatozony w charakterystyce kierunku ekonomia model rekrutacji
kandydatéw wytgcznie po kierunkach studidw | stopnia osadzonych w dziedzinie nauk spotecznych,
w dyscyplinie ekonomia i finanse lub nauki o zarzadzaniu i jakosci, nie ma odzwierciedlania w zapisach
uchwaty rekrutacyjnej, co powoduje, ze mogg by¢ przyjmowani absolwenci wszystkich kierunkéw
studidw posiadajgcy kwalifikacje na poziomie 6 PRK. Uczelnia nie okreslita w tym zakresie formalnej
Sciezki uzupetniania réznic w efektach uczenia sie kandydatéw na studia Il stopnia.

Opracowany system weryfikacji nastawiony jest na monitorowanie postepdéw w osigganiu zatozonych
efektdw uczenia sie oraz ich ocene, jednak w wybranych przypadkach stwierdzono niepoprawnosc
doboru tych metod w odniesieniu do zatozonych umiejetnosci praktycznych, w tym w szczegdlnosci
opartych o wykorzystanie nowoczesnych technologii informatycznych. Istotny element procesu
weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku stanowi proces dyplomowania,
w ramach ktérego student jest zobligowany napisa¢ prace dyplomowa oraz zdac¢ egzamin dyplomowy.
Przeprowadzona analiza prac dyplomowych wykazata, ze ich tematyka jest zgodna z kierunkiem
studidw oraz wpisuje sie w zakres dyscypliny ekonomia i finanse. Prace te jednak tylko czesciowo
pozwalajg zweryfikowaé poziom osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie przewidzianych na
zakoniczenie danego poziomu studidw ze wzgledu na niewystarczajgcy zakres badan pierwotnych oraz
poziom wykorzystania odpowiednich narzedzi wfasciwych do rozwiazywania problemoéw
ekonomicznych. Zaobserwowane niedoskonatosci w systemie weryfikacji efektow uczenia sie, tak na
poziomie prac etapowych, jak i dyplomowych powoduja konieczno$¢ podjecia na poziomie ocenianego
kierunku dziatan w zakresie doskonalenia tego elementu procesu dydaktycznego.

Przeprowadzona przez zespoét oceniajacy analiza stanu faktycznego spetnienia kryterium 3 wykazata
nastepujace nieprawidtowosci w tym obszarze:

o brak przejrzystosci w warunkach rekrutacji na studia Il stopnia kierunku ekonomia, w tym brak
okreslonych zasad uzupetniania réznic w efektach uczenia sie dla kandydatéw po kierunkach
studidw | stopnia spoza dziedziny nauk spotecznych;

e brak okreslenia szczegétowych metod weryfikacji i oceny efektow uczenia sie, umozliwiajgcych
sprawdzenie opanowania zatozonych umiejetnosci praktycznych w ramach czesci zajec
laboratoryjnych;

e niepoprawny dobdr stosowanych metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
zatozonych efektéw uczenia sie w odniesieniu do niektérych przedmiotéw;

e niski poziom merytoryczny czesci prac licencjackich nie pozwalajacy na weryfikacje wszystkich
efektdw uczenia sie, przewidzianych na zakonczenie danego poziomu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1) Zaleca sie podjecie skutecznych dziatarn projakosciowych w zakresie poprawy przejrzystosci
warunkéw rekrutacji oraz kryteridéw kwalifikacji na studia Il stopnia na kierunku ekonomia
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umozliwiajgcych dobér kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia zatozonych efektdw uczenia sie.

2) Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych w zakresie doboru i stosowania metod
weryfikacji na poszczegdlnych etapach studidw dostosowanych do specyfiki zaktadanych
efektdw uczenia sie, zapewniajgcych mozliwosé ich kompleksowego sprawdzenia i ocenienia
w odniesieniu do wszystkich przewidzianych form realizacji zajec.

3) Zaleca sie podjecie dziatan projakosciowych na rzecz podniesienia jakosci prac dyplomowych,
adekwatnie do zatozonych dla danego poziomu i profilu efektéw uczenia sie przewidzianych na
zakonczenie studiow.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zgodnie z Raportem samooceny, w roku akademickim 2020/2021 zajecia dydaktyczne na kierunku
ekonomia prowadzi 48 osdb. Otrzymany przed wizytacjg PKA wykaz kadry obejmowat 45 oséb, w tym
11 lektorow jezykdw obcych oraz 3 wyktadowcdw przedmiotu wychowanie fizyczne. Wskazani
nauczyciele akademiccy (poza osobami, ktdre posiadajg publikacje w dyscyplinie nauki prawne,
dyscyplinie matematyka oraz dyscyplinie jezykoznawstwo), posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy w zakresie dyscypliny ekonomia i finanse i/lub doswiadczenie zawodowe
w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku ekonomia. Aktualne doswiadczenie
zawodowe posiada 14 oséb.

Kadra prowadzaca zajecia na kierunku ekonomia obejmuje 3 osoby z tytutem naukowym profesora,
7 0s6b ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 17 osdb ze stopniem naukowym doktora,
wtym 1 lektor oraz 1 wyktadowca wychowania fizycznego oraz 18 osob z tytutem zawodowym
magistra, w tym 10 lektoréw oraz 2 wyktadowcéw wychowania fizycznego. W zwigzku z tym, ze
wychowanie fizyczne jest przedmiotem subsydiarnym wobec kierunku i nie realizuje zaktadanych
efektdw uczenia sie, ZO PKA uznaje, ze kadra prowadzaca zajecia na kierunku ekonomia obejmuje:
3 osoby z tytutem naukowym profesora, 7 oséb ze stopniem naukowym doktora habilitowanego,
16 oséb ze stopniem naukowym doktora oraz 16 oséb z tytutem zawodowym magistra. Liczebnosé
kadry wynosi zatem 42 osoby i jest zgodna z wymaganiami dotyczgcymi liczby studentéw (331), ktérzy
przypadaja na 1 nauczyciela akademickiego (7,88). Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne umozliwiajace prawidtowaq realizacje zajec:
ukonczony kurs pedagogiczny (16 oséb), staz dydaktyczno-pedagogiczny za granicg (1 osoba)
nauczyciel mianowany jezyka obcego (2 osoby), tytut magistra filologii obcej w zakresie nauczania
jezyka obcego badz o specjalnosci nauczycielskiej (7 oséb).

Zespot oceniajgcy stwierdzit 23 przypadki nieprawidtowe] obsady zajeé na studiach | i Il stopnia. Na
studiach | stopnia prowadzenie wyktadu przez osoby nieposiadajgce stopnia naukowego doktora
dotyczy przedmiotdéw: regiony i atrakcje turystyczne, analiza i marketing ustug turystycznych
i hotelarskich, podstawy marketingu, przedsiebiorczos¢. Doswiadczenie zawodowe uzyskane przez
osobe nie posiadajgcg stopnia lub tytutu naukowego nie jest rownorzedne kompetencjom niezbednym
do prowadzenia zaje¢, ktére odwotujg sie w zakresie tresci i efektdw uczenia sie do zaawansowane;j
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wiedzy naukowej. Prowadzenie wyktadéw wymaga posiadania zaawansowanej wiedzy naukowej,
poswiadczonej aktualnym i udokumentowanym dorobkiem naukowym.

Prowadzenie zaje¢ przez kadre, ktéra nie posiada aktualnego i udokumentowanego dorobku
naukowego i/ lub doswiadczenia zawodowego w zakresie wyktadanych tresci przedmiotowych dotyczy
przedmiotow: finanse przedsiebiorstw (w/éw.), ekonomia integracji europejskiej (w/¢éw.), polityka
gospodarcza (w), etyka w biznesie (¢w.), podstawy makroekonomii (w/éw.), mikroekonomia (w),
podstawy zarzqdzania (w), zarzqdzanie przedsiebiorstwem turystycznym (w), obstuga ruchu
turystycznego (w/¢w.), zarzqdzanie marketingowe firmq (w). Szczegdty wskazujgce na brak wtasciwej
obsady na studiach | stopnia ujete sg w zat. 4 Raportu.

Nieprawidtowa obsada na studiach Il stopnia, z uwagi na brak stopnia naukowego doktora przez osoby
prowadzace wyktad, dotyczy przedmiotéw: marketing strategiczny, marketing terytorialny,
zarzqdzanie projektami. Doswiadczenie zawodowe uzyskane przez osobe nie posiadajgca stopnia lub
tytutu naukowego nie jest rownorzedne kompetencjom niezbednym do prowadzenia zajeé, ktore
odwotujg sie w zakresie tresci i efektow uczenia sie do zaawansowanej wiedzy naukowej. Prowadzenie
wyktaddw wymaga posiadania zaawansowanej wiedzy naukowej, poswiadczonej aktualnym
i udokumentowanym dorobkiem naukowym.

Prowadzenie zaje¢ przez kadre, ktdra nie posiada aktualnego i udokumentowanego dorobku
naukowego i/ lub doswiadczenia zawodowego w zakresie wyktadanych tresci przedmiotowych dotyczy
przedmiotow: rynek kapitatowy i finansowy (w), historia mysli ekonomicznej (w/éw.), globalizacja (w),
negocjacje w biznesie, public relations (w/¢éw.), spotfeczna odpowiedzialnosc biznesu (w/éw.). Szczegbty
wskazujgce na brak wtasciwej obsady na studiach | stopnia ujete sg w zat. 4 Raportu.

Zajecia na kierunku ekonomia w roku akademickim 2020/2021 prowadzi 48 0sb, w tym — zgodnie
z otrzymang podczas wizytacji listg — dla 23 oséb PWSZ w Tarnowie stanowi podstawowe miejsce
pracy. Niezaleznie od podanej w Raporcie samooceny informacji, ze dla 8 sposréd 15 pracownikéw
PWSZ stanowi podstawowe miejsce pracy ZO PKA uznaje za prawomocng otrzymanag liste 23 osdb (nie
uwzgledniono 4 wyktadowcdw wychowania fizycznego).

Zgodnie z otrzymang podczas wizytacji listg zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy jest 27
wyktadowcéw. W grupie 27 osdéb znajduje sie 7 lektoréw oraz 4 wyktadowcéw przedmiotu
wychowanie fizyczne. Ze wzgledu na subsydiarny charakter przedmiotu wychowanie fizyczne wobec
realizowanych na kierunku efektéw uczenia sie, nie zostajg oni zaliczeni do grupy nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni na podstawowym miejscu pracy. ZO PKA stwierdza, ze na
podstawowym miejscu pracy zatrudnionych jest 23 nauczycieli akademickich, co stanowi 50% kadry
prowadzacej zajecia.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w PWSZ
w Tarnowie jako podstawowym miejscu pracy, jest zgodne z wymaganiami.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby sg przygotowani do realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc.

W drodze konkurséw pozyskiwana jest kadra dydaktyczna, ktérej planowane zatrudnienie przekracza
% etatu.
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Kadra dydaktyczna podlega statej ocenie. Jako$¢ prowadzonych zajec¢ studenci oceniajg po kazdym
semestrze dokonujgc oceny kazdych zaje¢ i prowadzgcego. O wynikach ocen pracownicy s3
informowani. Negatywna ocena moze byé podstawg rozwigzania wspétpracy z Uczelnia.

Wtadze Wydziatu, a od pazdziernika 2019 r. réwniez Katedr, przeprowadzajg hospitacje zajec (przez
kierownikéw planowane sg corocznie 3 hospitacje pracownikéw kazdej z Katedr Wydziatu).
W poszczegdlnych latach akademickim prowadzone byty wszystkie planowane hospitacje oraz
hospitacje nieplanowane. W roku akademickim 2019/2020 nie wykonano planu ze wzgledu na
pandemie, jednakze z 4 planowanych hospitacji wykonano 2 w czasie, gdy zajecia odbywaly sie jeszcze
w sposdb tradycyjny. W obecnym semestrze zrealizowano jedng hospitacje zdalna.

Okresowe oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia sg przeprowadzane
zgodnie z Uchwatg Senatu nr 7/2020 z dnia 24 stycznia 2020 r. w sprawie wyrazenia zgody opinii dot.
Regulaminu oraz trybu przeprowadzania oceny okresowej nauczycieli akademickich Panstwowej
Wyizszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie. ZO PKA nie zgtaszat prosby o przedstawienie zatgcznika do
uchwaty Senatu jednakze dokument ten nie zostat opublikowany na stronie Uczelni. Nie mozna zatem
stwierdzi¢, jakiego typu aktywnosci nauczycieli akademickich oceny te dotycza.

Zgodnie z Raportem samooceny wnioski z dokonywanej przez studentéw oceny sg wykorzystywane do
doskonalenia kadry.

Realizowana polityka kadrowa Katedry Ekonomii nastawiona jest na zwiekszanie udziatu pracownikéw,
dla ktérych PWSZ w Tarnowie bedzie podstawowym miejscem pracy. W ciggu szesSciu lat od ostatniej
akredytacji kierunku ekonomia liczba takich oséb wzrosta: w 2014 r. zatrudnionych na podstawowym
miejscu pracy byto jedynie 2 pracownikéw. Obecnie dla 8 sposréd 15 pracownikéw Katedry PWSZ
w Tarnowie stanowi podstawowe miejsce pracy. Pracownicy Katedry podnoszg swoje kwalifikacje,
czego wyrazem sg uzyskane stopnie i tytuty naukowe (1 doktorat, 1 habilitacja, 1 profesura).

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw regulowane przez przyjete
w Uczelni akty prawne, dotyczace zasad wspotpracy i wzajemnego poszanowania w Srodowisku pracy:
Kodeks etyki pracownikéw PWSZ w Tanowie, wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora nr 58/2010 z dnia
17 grudnia 2010 r., Regulamin pracy PWSZ w Tarnowie, wprowadzony Zarzadzeniem Rektora nr
52/2020 z dnia 18 maja 2020 r. obligujacy pracodawce do dziatania anty-mobbingowego (zatgcznik nr
6: zasady przeciwdziatania mobbingowi). Przygotowywana jest obecnie wewnetrzna procedura
antymobbingowa, na podstawie ktérej powotywane beda w przysztosci komisje antymobbingowe oraz
prowadzone ewentualne postepowania. Z poczatkiem roku akademickiego 2020/2021 wprowadzono
instytucje Petnomocnika Rektora ds. Etyki (sktadowa Regulaminu organizacyjnego PWSZ w Tarnowie).
Do zadan Petnomocnika nalezy propagowanie wfasciwych postaw etycznych oraz stuzenie
pracownikom Uczelni w rozwigzywaniu dylematéw natury etycznej. Rolg Petnomocnika jest tagodzenie
bgdZz zazegnywanie konfliktéw. W Uczelni dziatajg: Komisja Dyscyplinarna ds. Nauczycieli
Akademickich, Komisja Dyscyplinarna dla Studentéw i Odwotawcza Komisja Dyscyplinarna ds.
Studentow. Dziata rowniez Rzecznik Dyscyplinarny, ktérego zadaniem jest wstepne zbadanie sprawy,
przed jej zgtoszeniem do Komisji. Zaistnienie przemocy, badz przejawdéw dyskryminacji powinno by¢
zgtaszane kadrze kierownicze]. Zgtoszenie do kierownikdw katedr lub dziekana podlega wyjasnieniu,
a w razie stwierdzenia znaczgcej wagi problemu sprawa moze by¢ zgtoszona przez dziekana Rektorowi.
Drobne konflikty rozwigzywane sg na zasadzie rozmowy wyjasniajgcej (rozmowa taka miata w jednym
przypadku miejsce, a problem udato sie rozwigza¢ w ramach Wydziatu — nie dotyczyto to jednak
pracownikéw Katedry Ekonomii). Dotychczas wobec zadnej z oséb zatrudnionych w Katedrze Ekonomii
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nie toczyto sie postepowanie dyscyplinarne. Nie stwierdzono przypadkéw dyskryminacji (takze
studentdw) i przemocy wobec kadry dydaktycznej. Pomoc psychologiczna potrzebujagcym (w tym
ofiarom przemocy) $wiadczona jest studentom i pracownikom przez Uczelniane Centrum Wsparcia
(ciato nieformalne, stworzone przez psychologéw i duszpasterza akademickiego) oraz Akademicki
Osrodek Pomocy Psychologicznej. Pomoc moze obecnie zosta¢ udzielona w trybie zdalnym.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Obsada zaje¢ na studiach | i Il stopnia jest niewtasciwa w 23 przypadkach:

1. z powodu braku stopnia naukowego doktora przez osobe prowadzacag wyktad;
2. ze wzgledu na brak aktualnego i udokumentowanego dorobku naukowego i/ lub doswiadczenia
zawodowego w zakresie wyktadanych przez kadre danych tresci przedmiotowych.

Na studiach | stopnia prowadzenie wyktadu przez osoby nieposiadajgce stopnia naukowego doktora
dotyczy przedmiotéw:

1. regiony i atrakcje turystyczne,

2. analiza i marketing ustug turystycznych i hotelarskich,
3. podstawy marketingu,

4. przedsiebiorczos¢.

Nieprawidtowa obsada na studiach Il stopnia, z uwagi na brak stopnia naukowego doktora przez osoby
prowadzgce wyktad, dotyczy przedmiotéw:

1. marketing strategiczny,
2. marketing terytorialny,
3. zarzqdzanie projektami.

Stanowisko interpretacyjne nr 8/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 22 pazdziernika
2020 r. rozstrzyga, ze doswiadczenie zawodowe uzyskane przez osobe nie posiadajgcy stopnia lub
tytutu naukowego nie jest rownorzedne kompetencjom niezbednym do prowadzenia zajeé, ktore
odwotujg sie w zakresie tresci i efektdw uczenia sie do zaawansowanej wiedzy naukowej. Prowadzenie
wyktadédw wymaga posiadania zaawansowanej wiedzy naukowej, poswiadczonej aktualnym
i udokumentowanym dorobkiem naukowym.

Niewtfasciwa obsada zaje¢ na studiach | stopnia ze wzgledu na kadre, ktdra nie posiada aktualnego
i udokumentowanego dorobku naukowego i/ lub doswiadczenia zawodowego w zakresie wyktadanych
tresci przedmiotowych, dotyczy przedmiotéw:

finanse przedsiebiorstw (w/éw.),
ekonomia integracji europejskiej (w/¢w.),
. polityka gospodarcza (w),

etyka w biznesie (¢w.),

podstawy makroekonomii (w/¢éw.),
mikroekonomia (w),

podstawy zarzgdzania (w),

© N v AW e

zarzqdzanie przedsiebiorstwem turystycznym (w),
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9. obstuga ruchu turystycznego (w/¢éw.),
10.zarzgdzanie marketingowe firmg (w).

Niewtasciwa obsada zaje¢ na studiach Il stopnia ze wzgledu na kadre, ktdra nie posiada aktualnego
i udokumentowanego dorobku naukowego i/ lub doswiadczenia zawodowego w zakresie wyktadanych
tresci przedmiotowych, dotyczy przedmiotéw:

rynek kapitatowy i finansowy (w),
historia mysli ekonomicznej (w/éw.),
globalizacja (w),

negocjacje w biznesie (w/éw.),

vk wnN e

public relations (w/éw.),
6. spoteczna odpowiedzialnosc biznesu (w/¢w.).

Uchwata nr 496/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 17 lipca 2020 r. sformutowata
zalecenie dokonania korekty obsady przedmiotu: spofeczna odpowiedzialnos¢ biznesu, public relations,
marketing terytorialny, marketing strategiczny.

W zwigzku z tym, ze w drodze konkurséw pozyskiwana jest jedynie kadra dydaktyczna, ktérej
planowane zatrudnienie przekracza % etatu, realizowana polityka kadrowa nie jest transparentna. Nie
uwzglednia potrzeb zwigzanych z prawidtowgq realizacjg zaje¢ oraz dorobku praktycznego i osiggniec
dydaktycznych kadry. Zatgcznik do ww. Uchwaty Senatu w sprawie okresowych ocen nauczycieli
akademickich nie zostat opublikowany na stronie Uczelni, nie sposéb wiec stwierdzi¢, jakiego typu
aktywnosci nauczycieli akademickich oceny te dotycza.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Kampus PWSZ zlokalizowany jest przy ul. Mickiewicza 8. W gtéwnym budynku (A) miesci sie siedziba
Witadz wraz z administracjg, sala senacka, sala audytoryjna dla 110 oséb, oraz 34 pracownie: 20 sal
ogoélnodydaktycznych, 3 pracownie jezykowe, 7 pracowni dla kierunkéw artystycznych oraz
3 pracownie informatyczne: kazda posiada 20 stanowisk komputerowych; komputery posiadajg
zainstalowany system Windows oraz pakiet Office, a takze majg dostep do Internetu. W wiekszosci sale
dydaktyczne wyposazone sg w sprzet multimedialny - telewizor z mozliwoscig podfgczenia komputera,
magnetowid lub DVD oraz radiomagnetofony z odtwarzaczem ptyt kompaktowych: do 3 sal bez
potrzebnego wyposazenia technicznego prowadzgcy mogg pobiera¢ odpowiedni sprzet z portierni.
Sale wykfadowe wyposazone sg w nagtosnienie, projektory multimedialne i komputery dla
wyktadowcédw. Wybrane pracownie posiadajg takze tablice interaktywne, komputery i projektory.
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W budynku B znajduja sie dwie klimatyzowane sale audytoryjne na 152 i 123 osoby z wyposazeniem
multimedialnym, 4 laboratoria chemiczne, 3 laboratoria ochrony sSrodowiska, 2 pracownie dla
kierunkéw artystycznych, sala ¢wiczeniowa oraz pomieszczenia przeznaczone do pracy naukowe;.

W pawilonie dydaktycznym Centrum Nowoczesnych Technologii Wydziatu Politechnicznego (budynki
Ci D) znajduje sie 7 sal wyktadowych o pojemnosci od 111 do 154 osdb i sala audytoryjna mieszczaca
270 o0s6b, z ktérych moga korzystaé takze studenci Wydziatu Administracyjno-Ekonomicznego.
W budynku znajduje sie sala przedsiebiorstwa symulacyjnego SYMTUR bedaca do dyspozycji gtéwnie
studentédw kierunku ekonomia. Sala symturowa jest wyposazona w 19 stanowisk komputerowych
z oprogramowaniem niezbednym do prowadzenia nauki w warunkach zblizonych do wystepujgcych w
biurze. Na komputerach (poza pakietem Office) sg zainstalowane programy: Optima, ktéry stuzy do
pomocy w zarzadzaniu i prowadzeniu ksiegowosci dla mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw;
Statistica, program wykorzystywany w trakcie seminarium oraz zaje¢ z wielowymiarowe]j analizy
danych, zintegrowany pakiet oprogramowania statystycznego i analitycznego wydany przez firme
StatSoft. Statistica daje szeroki wybdr procedur analizy i zarzadzania danymi, zapewnia takze
wizualizacje wynikéw analizy oraz generowanie raportéw; Ptatnik, program komputerowy, tworzony
przez Asseco Poland SA, ktéry umozliwia wysytanie dokumentdow ubezpieczeniowych do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych w formie elektronicznej przez osoby i firmy, na ktérych cigzy taki obowigzek.
Program jest bezptatny, dziata jednak wytgcznie pod systemem MS Windows; program Lex, ktory
pozwala na sprawne $ledzenie zmian w aktach prawnych; QGIS - wykorzystywany w ramach zajec
Publiczne bazy danych, stuzy do wizualizacji i raportowania analiz statystycznych. Sala symturowa stuzy
takze do realizacji zaje¢ dodatkowych: Szkolenia z programu Ptatnik, Leader przedsiebiorczosci, itp.
Zdecydowana wiekszo$¢ zaje¢ dydaktycznych na kierunku ekonomia realizowana jest w salach
budynku A, B i C, Sg to budynki nowe, badz zmodernizowane. Laboratoria wykorzystywane w procesie
dydaktycznym na ocenianym kierunku znajduja sie gtéwnie w budynku A, a takze w budynku C (sala
przedsiebiorstwa symulacyjnego SYMTUR).

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentéw oraz
liczebnosci grup, umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ i wykonywanie czynnosci badawczych przez
studentéw.

Biblioteka z wypozyczalnig, trzema czytelniami i magazynem ksigzek miesci sie na terenie campusu
w budynku B. W Czytelni Gtéwnej znajduje sie 40 stanowisk, w Czytelni Komputerowej 20 stanowisk,
w Czytelni czasopism - 6 stanowisk. Od 4 listopada br. az do odwotania ze wzgledu na zagrozenie
pandemiczne zamawianie ksigzek odbywac sie bedzie wytacznie elektronicznie, poprzez katalog
internetowy biblioteki. Czynna bedzie tylko wypozyczalnia, od poniedziatku do pigtku w g. 10:00-17:00.
Na stronie Biblioteki podano wszystkie najwazniejsze informacje dotyczace zasad funkcjonowania
Biblioteki Uczelnianej, sposobdw kontaktowania sie z pracownikami (,, kafelki”: “zapytaj Bibliotekarza”;
“zaproponuj zakup”), zdalnego korzystania z baz danych.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest zgodna z zasadami BHP.

Dostep do sieci bezprzewodowej Uczelni mozliwy jest na terenie Kampusu oraz w Domu Studenta.
Studenci posiadajg dostep z sieci zewnetrznej do zasobdw Uczelni: platforma Moodle, MS Teams,
Biblioteka, uczelniana poczta studencka, oprogramowania. Jezeli program/ustuga wymaga dostepu do
serwera licencji, np. Statistica, Optima, takie zasoby mogg zosta¢ udostepnione na zewnatrz (dostep
z Internetu). Obecnie studenci realizujg zajecia z przedmiotu rachunkowos¢ finansowa na
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demonstracyjnym programie Comarch Optima. W budynku B znajduja sie pomieszczenia przeznaczone
do pracy naukowe;.

Na terenie PWSZ w Tarnowie wyeliminowano bariery architektoniczne zewnetrzne i wewnetrzne,
utrudniajgce poruszanie sie 0sdb z niepetnosprawnos$ciami; w salach audytoryjnych wyodrebniono
miejsca dla oséb na wdzkach inwalidzkich, odpowiednio zaprojektowane windy i toalety, przewidziane
sg dla tych oséb réwniez miejsca parkingowe. Biblioteka dysponuje stanowiskiem dostosowanym dla
osoby z niepetnosprawnoscia: stolik z ptynng regulacja, urzadzenie lektorskie dla oséb niewidomych
i stabowidzacych, elektroniczna lupa oraz urzadzenie do odtwarzania ksigzek w formacie cyfrowym
CZYTAK. W maju 2018 r. zostato podpisane porozumienie ze Stowarzyszeniem Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym "Larix", ktére nieodptatnie udostepnia ponad 2 300 tytutdw ksigzek. Biblioteka
posiada specjalistyczne skanery, ksigzki w wersji mowionej, e-booki.

Przed pandemig cze$¢ wyktadowcéw prowadzita na kierunku ekonomia ksztatcenie hybrydowe,
wykorzystujgc m.in. platforme Moodle, autorskie rozwigzania (strony internetowe) pozwalajace na
rozwigzywanie testéw i doksztatcanie studentéw w formie on-line (np. z zakresu obrotu papierami
wartosciowymi). Na mocy Zarzadzenia Rektora nr 100/2020 z dnia 16 pazdziernika 2020 r. w sprawie
zmiany zasad organizacji ksztatcenia w warunkach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 w semestrze zimowym roku akademickiego 2020/2021 ogtoszonych
Zarzgdzeniem Rektora nr 83/2020 z dnia 9 wrzesnia 2020 r., od dnia 17 pazdziernika 2020 r. zajecia sg
prowadzone w trybie zdalnym, z wytgczeniem zajec praktycznych. Obecnie wszystkie zajecia na Uczelni
(poza zajeciami medycznymi) odbywajg sie w formie zdalnej. Na kierunku ekonomia po objeciu
Tarnowa ,strefg czerwong” planowane byto prowadzenie w formie tradycyjnej wytgcznie zajec
z wychowania fizycznego. Ze wzgledu jednak na duze zagrozenie dla zdrowia uczestnikéw, zaniechano
realizacji zaje¢ w formie tradycyjnej. Ksztatcenie zdalne przebiega w czasie rzeczywistym, akceptowane
i wspierane przez PWSZ w Tarnowie rozwigzania, to platforma e-learningowa Moodle, Microsoft Office
365 (w szczegdlnosci MS Teams). Niedopuszczalne jest wysytanie materiatéw dydaktycznych w miejsce
obowigzku osobistego prowadzenia zajec. Dla studentéw i pracownikow jest zapewniony dostep do
infrastruktury  informatycznej oraz oprogramowania, ktére umotzliwiajg synchroniczng
i asynchroniczng komunikacje.

Biblioteka posiada okofo 3 230 pozycji przeznaczonych dla kierunku ekonomia, studenci majg dostep
do czasopism: Economist, Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa, Ekonomista, Gazeta Bankowa,
Marketing i Rynek, Marketing w Praktyce, Personel i Zarzgdzanie, Rachunkowo$¢, Zagadnienia
Doradztwa Rolniczego, Rzeczpospolita, Dziennik Gazeta Prawna. Studenci mogg korzystac ze zbioréw
elektronicznych na platformie Wirtualnej Biblioteki Nauki, IEEE Xplore Digital Library, PROQUEST
SEARCH | PROQU-EST EBOOK CENTRAL, serwisu informacji prawnych LEX i LEGALIS, IBUK LIBRA (baza
publikacji naukowych z réznych dziedzin wiedzy), Polskiej Bibliografii. Biblioteka PWSZ w Tarnowie
oferuje zdalny dostep do licencjonowanych elektronicznych baz danych za pomocg systemu HAN.

Biblioteka przystgpita do projektu ACADEMICA, sygnowanego przez Biblioteke Narodowg, ktéra
oferuje dostep do zasobdéw cyfrowych BN (wspdtczesne ksigzki i czasopisma naukowe), liczacych
prawie 3 min dokumentéw.

Zasoby biblioteczne obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach studiéw | stopnia.
Przeanalizowano literature do przedmiotdéw: analiza ekonomiczna, audyt i kontrola wewnetrzna,
badania marketingowe, badania operacyjne, ekonomia miedzynarodowa, ekonometria, finanse
publiczne i rynki finansowe, finanse przedsiebiorstw, geografia ekonomiczna, prawo handlowe. Na
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studia Il stopnia zalecana w sylabusach literatura jest rowniez dostepna w zasobach bibliotecznych.
Przeanalizowano literature do przedmiotdw: badania operacyjne, controlling, ekonomika sektora
publicznego, ekonomia miedzynarodowa, globalizacja, historia mysli ekonomicznej, prawo
gospodarcze, podstawy ekonomii behawioralnej, rynek kapitatowy i finansowy.

Zasoby edukacyjne sg dostepne na platformie Moodle i MS Teams. Zasoby informacyjne znajduja sie
na stronach Uczelni, Wydziatu Administracyjno-Ekonomicznego, Katedry Ekonomii, Dziekanatu/
Sekretariatu WAE. Obecnie trwajg prace nad modyfikacjg stron internetowych Uczelni, co pozwoli
studentom (zwfaszcza niedowidzacym) na korzystanie z zasobdéw informacyjnych bez ograniczen.
Zasoby biblioteczne s3 w czesci dostepne tradycyjnie, z uwagi na pandemie czynna jest tylko
wypozyczalnia ksigzek oraz drogg cyfrowg bez ograniczenn (dostep z zewnatrz pod warunkiem
posiadania waznej karty bibliotecznej).

Dla 0s6b z niepetnosprawnosciami dostep do zasobdéw edukacyjnych jest zapewniony dzieki wsparciu
i zaangazowaniu wyktadowcéw. Uczelnia realizuje inwestycje o nazwie Inkubator Naukowo-
Dydaktyczny, w ramach ktorej s przewidywane kolejne udogodnienia dla oséb
z niepetnosprawnosciami w dostepie do materiatdéw dydaktycznych i zasobdéw bibliotecznych

W PWSZ w Tarnowie jest zapewniony dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania,
ktdre umozliwiajg synchroniczng i asynchroniczng komunikacje na linii wyktadowca-student. W miare
mozliwosci licencyjnych udostepnia sie studentom programy komputerowe (wersje demo)
pozwalajgce na samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych.

Okresowe przeglady oraz oceny dotyczace jakosci infrastruktury dydaktycznej, naukowej, zasobéw
bibliotecznych oraz technicznego wyposazenia pomieszczen, aparatury badawczej oraz
specjalistycznego oprogramowania sg prowadzone na Wydziale przez pracownikéow Zaktadowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Na poczatku kazdego roku akademickiego pracownicy Katedry
Ekonomii sg zobligowani do sprawdzanie dostepnosci zalecanej literatury oraz do zgtaszania
kierownictwu Katedry ewentualnych sygnatow o niedoborach ptyngcych od studentow (liste
potrzebnych pozycji sporzadza Kierownik Zaktadu). Okresowe przeglady oraz oceny dotyczgce jakosci
tej infrastruktury sa dokonywane przez studentdw, ktérzy tworzg Kierunkowe Zespoty Studenckie
(dziatania takie prowadzi réwniez Kanclerz). Opinie Kierunkowych Zespotow Studenckich sg jednym
z elementoéw raportéw zbiorczych (dla catej Uczelni), na podstawie ktérych prowadzane sg dziatania
naprawcze.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Z0 PKA stwierdza, na podstawie danych zawartych w Raporcie Samooceny oraz udziatu w wirtualnym
spacerze, ze sale dydaktyczne i laboratoria informatyczne orazich wyposazenie sg zgodne z potrzebami
ksztatcenia na kierunku ekonomia. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, informatyczna oraz
biblioteczna umozliwia osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie oraz prawidtowg realizacje
zaje¢. Kampus PWSZ sktada sie z bardzo nowoczesnej oraz architektonicznie przyjaznej dla studentéw
bazy, wyposazonej w sale i pracownie oraz w nowoczesne i sprawne, w tym specjalistyczne
oprogramowanie. Baza dydaktyczna oraz infrastruktura informatyczna zapewniajg wtasciwg realizacje
zaje¢ na kierunku ekonomia o profilu praktycznym coraz umozliwia samodzielne wykonywanie
czynnosci badawczych przez studentéw w siedzibie Uczelni. Liczba, wielkos¢ sal dydaktycznych, liczba
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stanowisk komputerowych w pracowniach informatycznych oraz laboratoriach jezykowych jest
dostosowana do liczby studentéw kierunku ekonomia. Lokalizacja Biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad
pomieszczen oraz — w czasie pandemii — godziny funkcjonowania wypozyczalni i mozliwosci
kontaktowania sie z pracownikami Biblioteki zapewniaja warunki do komfortowego korzystania
z zasobow bibliotecznych w formie cyfrowej. Korzystanie z zasobéw w formie tradycyjnej ograniczono
do koniecznego minimum (wypozyczalnia ksigzek) ze wzgledu na zagrozenie pandemiczne. Cata
infrastruktura jest zgodna z zasadami BHP. Dostep do sieci bezprzewodowej Uczelni mozliwy jest na
terenie Kampusu. Dostep z sieci zewnetrznej do zasobdw Uczelni studenci majg do platformy Moodle,
MS Teams, Biblioteki, uczelnianej poczty studenckiej oraz wybranego, oprogramowania: program
Comarch Optima (wersja demo), Statistica. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest
dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Jest zapewniony dostep do infrastruktury
informatycznej oraz oprogramowania, ktére umozliwiajg synchroniczng i asynchroniczng komunikacije
miedzy studentami, wyktadowcami, pracownikami Uczelni.

Zasoby biblioteczne sg aktualne i zgodne z zakresem tematycznym, a takze sg zgodne co do zasiegu
jezykowego z potrzebami procesu nauczania. Zasoby te umozliwiajg osigganie przez studentéw
efektdw uczenia sie, przygotowujg ich do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec. Zasoby biblioteczne sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia
sie, oraz przygotowuja studentéw do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku. Zasoby biblioteczne obejmujg piSmiennictwo zalecane
w sylabusach, w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb nauczania i uczenia sie oraz liczby
studentow.

Zasoby edukacyjne oraz informacyjne sg dostepne z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym
zalecanych przez Wtadze platformy Moodle i MS Teams.

Zasoby biblioteczne i informacyjne oraz edukacyjne s3 dostosowane do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami. Dostep do zasobdéw informacyjnych ulega aktualnie procesowi poprawy.
Materiaty dydaktyczne sg opracowane w formie elektronicznej.

Okresowe przeglady oraz oceny dotyczace jakosci infrastruktury dydaktycznej, naukowej, zasobdéw
bibliotecznych oraz technicznego wyposazenia pomieszczen, aparatury badawczej oraz
specjalistycznego oprogramowania sg prowadzone na Wydziale przez pracownikéw Zaktadowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, pracownikéw Katedry Ekonomii oraz przez studentéw. Tworzone na
podstawie tych opinii (ankiety) raporty ogdlnouczelniane stanowig baze dla dziatan naprawczych.
Ogdlnie warunki studiowania w PWSZ w Tarnowie oceniane sg wysoko przez studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6
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Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 6/2019 PWSZ w Tarnowie z dnia 24 stycznia 2019 r. w sprawie
okreslenia sktadu Instytutowych Zespotéw ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Rad Programowych dla
Kierunkéw Studidow w sktadach zespotéw nie ma reprezentantéw pracodawcéw. Pomimo tego
przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych uczestniczg w konsultowaniu programu i planu studiow,
co zostato potwierdzone zaréwno stosownymi dokumentami, jak i przez pracodawcéw podczas
spotkania z nimi w czasie wizytacji. Na podkreslenie zastuguje stata wspotpraca z Tarnowskim Klastrem
Przemystowym SA, ZUS Oddziat w Tarnowie, Biurem Nieruchomosci Beata Madel i Tarnowskim Biurem
Informacji. Poza tym wspodtpraca, cho¢ bardziej incydentalna (poza praktykami studenckimi),
realizowana jest takze z innymi podmiotami z otoczenia Uczelni.

Katalog podmiotéw wskazanych jako partneréw Wydziatu jest imponujacy, wskazujgcy na silne zwigzki
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Przyktadami wspotpracy mogg byé konsultacje z lat 2017
i 2018, w czasie ktérych interesariusze zewnetrzni zwracali uwage na konieczno$¢ wprowadzenia tresci
zwigzanych z gospodarkg nieruchomosciami i inwestycjami. Uwzgledniajac te sugestie na studiach
Il stopnia wprowadzono przedmiot inwestycje produkcyjne. Wynikiem wspdtpracy z ZUS jest
wprowadzenie przedmiotu ubezpieczenia spoteczne, ktéry jest realizowany przez pracownika ZUS.
Z kolei przedmiot publiczne bazy danych oraz wizualizacja i raportowanie analiz statystycznych zostat
wprowadzony jako odpowiedz na sygnat ze strony Urzedu Statystycznego w Krakowie. Wzmocniono
rowniez dydaktyke w obszarze ksztatcenia kadr wprowadzajac przedmiot rachunkowosc¢ komputerowa
— kadry i ptace, w ramach ktérego wykorzystywany jest program Ptatnik. Inicjowanie dziatan,
a nastepnie ich wdrozenie, zwigzanych z uruchomieniem studidw Il stopnia szczegdlnie silnie pokazuje,
ze wspétpraca Uczelni, Wtadz kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest co najmniej dobra,
a pracodawcy mieli wptyw na program studidow dzieki licznym konsultacjom.

Badania losow absolwentéw oraz inne dziatania zwigzane z karierami absolwentdw sg prowadzone
w PWSZ w Tarnowie przez Biuro Karier, Projektow i Wspdtpracy. Biuro to prowadzi monitoring
absolwentéw, ktérzy rejestrujg sie w PUP w Tarnowie oraz w urzedach osciennych. Monitoring loséw
absolwentéw jest prowadzony z wykorzystaniem ogdlnopolskiego systemu (Ekonomiczne Losy
Absolwentow). Ponadto Uczelnia realizuje wtasne badania ankietowe w obszarze zwigzanym
z zatrudnieniem, czego potwierdzeniem mogg by¢: raport za rok 2019/2020 pt. Badanie potrzeb
zatrudnieniowych lokalnych pracodawcdéw, czy raport pt. Konsekwencje wyboru kierunku studiow
w kontekscie wkraczania na rynek pracy, ktéry jest wynikiem badan ankietowych studentéw
ostatniego roku. Raporty sg upubliczniane, a takze przekazywane Wtadzom Wydziatu.

Silne zwigzki z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obserwuje sie w zakresie realizacji dydaktyki.
Niektdre z przedmiotdw sg realizowane przez praktykéw, co zostato zweryfikowane podczas spotkania
W czasie wizytacji. Bardzo dobrze jest zorganizowany i oceniany system studenckich praktyk
zawodowych, co jest réwniez wyrazem Scistych i dobrych relacji miedzy Uczelnig a otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Z analizy stanu faktycznego wynika, ze tylko w relatywnie niewielkiej czesci przedmiotdow stosuje sie
specjalistyczne, wykorzystywane takze w codziennej praktyce gospodarczej, oprogramowanie
gospodarcze. Rzadkie sg tez przyktady realizacji podczas zaje¢ ze studentami grupowych projektow czy
zadan, ktore ksztattujg tak bardzo pozgdane przez praktyke umiejetnosci pracy w zespole.

Studenci majg takze mozliwos¢ uczestniczenia w wielu szkoleniach, ktére albo wzmacniajg stopien
realizacji kierunkowych efektdw uczenia sie, albo poszerzajg wiedze i umiejetnosci studentéw poza
zakres wynikajgcy z kierunku podjetych studiow. Miedzy innymi uczestnicza w obowigzkowych
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warsztatach organizowanych przez Koordynatora ds. Przedsiebiorczosci Akademickiej PWZS
w Tarnowie, pt. Wprowadzenie na rynek pracy, a takie juz dobrowolnych kursach: Lider
przedsiebiorczosci (w 2018/2019 udziat wzieto 29 studentdw, rok pdzniej 64), obstugi kasy fiskalnej
(odpowiednio: 110 i 30 studentéw), kursie z obstugi programu Ptatnik (w kazdym z ostatnich lat 36
studentdéw), czy warsztatach Design Thinking (w roku 2018/2019 udziat wzieto 5 studentdw). Cyklicznie
organizowane sg rowniez spotkania z pracodawcami (w ostatnim roku akademickim udziat w nich
wzieto 35 studentdw). Studenci majg réwniez, dzieki dotacjom uzyskanym przez Uczelnie w ramach
projektu pt. Perspektywy Wspdtpraca Synergia Zarzqdzanie w Tarnowie (realizowany w ramach
POWER) mozliwos¢ korzystaé z dodatkowej, bezptatnej nauki jezyka obcego w czasie Ill roku studiow.

Silng strong Uczelni i Wydziatu sg rozlegte aktywnosci, wspdlnie realizowane w przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego lub na rzecz tego otoczenia. Zaliczy¢ do nich mozna: gre terenowg
“RozkreémyTo!” przy wspétpracy z Tarnowskim Klastrem Przemystowym S.A., kuznie biznesu (cykl
spotkan z przedstawicielami pracodawcéw), konferencje naukowe organizowane przez studenckie
koto naukowe Manager (dotychczas odbyto sie 8 edycji). Buduje to pozycje konkurencyjng Uczelni na
rynku, poprawia rozpoznawalnos¢ jej marki, to pomaga tez w wejsciu studentdw i absolwentéw na
rynek pracy.

Podsumowujac, wspétpraca z Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi jest dobra, niemniej jednak
rekomenduje sie:

a) zwiekszenie aktywnych, praktycznych form ksztatcenia - wiecej prac zespotowych, projektow
(praktycznych, bedacych analizg jakiego$ praktycznego problemu, moze propozycja
rozwigzan), wspdlnych projektéow w zakresie realizacji pracy dyplomowych na potrzeby
praktyki, pozyskiwanie case study w porozumieniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego itp.

b) zwiekszenie stosowania specjalistycznego oprogramowania w dydaktyce,

c) wprowadzenie na state do zespotéw zwigzanych z jakoscig ksztatcenia przedstawicieli
pracodawcow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Pracodawcy uczestniczg w konstruowaniu programu ksztatcenia, poprzez konsultacje tak programow,
jak i planow studiow. Uczestniczg takze w procesie dydaktycznym zaréwno jako opiekunowie praktyk
oraz wyktadowcy. Uczelnia natomiast aktywnie wspotpracuje z przedstawicielami praktyki
gospodarczej w zakresie wspdlnych przedsiewzie¢, buduje relacje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, takze poza dydaktyka bezposrednia, silnie oddziatujgc na swoje otoczenie i relacje
znim.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia ma podpisanych okoto 36 umdw dotyczacych mobilnosci z uczelniami zagranicznymi.
Wspodtpraca w zakresie kierunku ekonomia jest realizowana z 6 uczelniami: HENALLUX — Haute Ecole’
de Namur-Liege—Luxembourg, Belgia; University of Agribusiness and Rural Development, Butgaria;
Ostbayerische Technische Hochschule (OTH) Amberg-Weiden, Niemcy; Malta College of Arts, Science
and Technology, Malta; Higher Educational Establishment of Ukoopspilka "Poltava University of
Economics and Trade" (PUET), Ukraina; Ternolip National Economic University, Ukraina. W ramach
programu Erasmus+ nauczyciele akademiccy mogg prowadzi¢ dydaktyke w uczelniach partnerskich
(Staff Mobility for Teaching), kadra moze podnosié swoje kwalifikacje dydaktyczne i zawodowe (Staff
Mobility for Training). Uczelnia gosci przedstawicieli zagranicznych instytucji: wyktadowcy z zagranicy
prowadza szkolenia, prowadza zajecia dydaktyczne w Uczelni. PWSZ w Tarnowie wspodtpracuje
aktywnie w ramach organizacji miedzynarodowych: EURASHE (European Association of Institutions in
Higher Educationto), Stowarzyszenie ESNA (European Society for New Methods in Agricultural
Research) oraz SPACE NETWORK.

Pracownicy Katedry Ekonomii byli aktywnie zaangazowani w realizacje projektu KA2 Erasmus+
BuildPHE (Building Professional Higher Education Capacity) poprzez przeprowadzenie samoewaluacji
kierunku ekonomia w odniesieniu do powigzan kierunku z rynkiem pracy.

W latach 2014/2015-2018/2019 w ramach Programu Erasmus+ w celach szkoleniowych wyjechato do
uczelni partnerskich 14 nauczycieli akademickich, przyjechata 1 osoba. W ramach mobilnosci poza
programem Erasmus+ w celach szkoleniowych wyjechato 12 nauczycieli akademickich, przyjechato
8 0sdb. W ramach projektu realizowanego we wspodtpracy z Hggskolen i Lillehammer/ Lillehammer
University College, Norwegia oraz Mo og @yrane vidaregaande skule / Mo and Oyrane Vocational
School, Norwegia zorganizowano dwa wyjazdy kadry dydaktycznej i studentéw nowej specjalnosci do
Norwegii (po 7 dni).

Studenci kierunku biorg aktywny udziat w wymianie z uczelnig Aus-und Fortbildungszentrum Kdnigs
Wusterhausen, Niemcy, w ramach umowy dwustronnej. W czasie corocznego tygodniowego pobytu
w Niemczech zapoznajg sie z wybranymi aspektami ekonomii i administracji kraju i biorg udziat
w debatach na aktualne tematy dotyczace gospodarki obydwu krajow. Studenci uczelni Niemieckiej
goszczgc w PWSZ w Tarnowie majg okazje braé udziat w mini-konferencjach studenckich w jezyku
angielskim, zwigzanych z wybranym zagadnieniem z dziedziny ekonomii i administracji oraz odwiedzajg
urzedy i instytucje panstwowe w Matopolsce. W latach 2014-2016 Zaktad Ekonomii realizowat projekt
Symulacyjne przedsiebiorstwo turystyczne: innowacyjng metode praktycznego ksztatcenia na nowe;j
specjalnosci ekonomika turystyki i hotelarstwa z jezykiem angielskim, w ramach programu Rozwdj
Polskich Uczelni Fundusz Stypendialny i Szkoleniowy. Projekt byt realizowany we wspodtpracy
z Hpgskolen i Lillehammer/ Lillehammer University College, Norwegia oraz Mo og @yrane
vidaregadande skule / Mo and Oyrane Vocational School, Norwegia. W ramach projektu przewidziano
utworzenie nowej specjalnosci ekonomika turystyki i hotelarstwa z jezykiem angielskim, w tym
prowadzenie 3 kurséw dla studentéw z jezyka angielskiego English for Tourism (cykl 1 kursu 120
godzin). W kursach jezykowych (3 edycje) wzieto udziat w sumie 72 osoby (wszyscy studenci kolejnych
rocznikéw nowej specjalnosci). Uczestnicy kursu przystapili do egzaminu FCE.
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W ramach projektu opracowano scenariusze zaje¢ w porozumieniu z partnerami norweskimi,
utworzono Przedsiebiorstwo Symulacyjne prowadzono szkolenia dla nauczycieli z zakresu symulacji
i innowacyjnych metod dydaktycznych, zorganizowano trzy konferencje wspdlnie z partnerami
norweskimi, wyjazdy studentéw do gospodarstwa agroturystycznego, na Targi SPA&Wellnes, praktyki
w sektorze turystycznym, dwa wyjazdy kadry dydaktycznej i studentdéw nowej specjalnosci do Norwegii
(po 7 dni), organizacje pobytu studentéw norweskich w Polsce, wyktady dla studentéw ekonomii
w jezyku angielskim.

W latach 2014/2015-2018/2019 w ramach Programu Erasmus+ i studenckich praktyk wyjechato na
praktyki studenckie 18 oséb. W ramach mobilnosci poza programem Erasmus+ i studenckimi
praktykami do instytucji zagranicznych wyjechato 34 studentéw, do instytucji krajowych przyjechato
13 0sdb. Obecny brak zainteresowania wyjazdami do uczelni partnerskich oraz na praktyki ttumaczony
jest pracg zawodowg studentdw oraz realizacjg praktyk zawodowych na terenie regionu.

Mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci studentéw ksztattuje program studiow, ktory
obejmuje nauke jezyka obcego na poziomie biegtosci B2, w wymiarze 150 g. na studiach stacjonarnych
| stopnia oraz 120 na niestacjonarnych. Na studiach | stopnia realizowany jest jezyk specjalistyczny dla
danej specjalnosci: English for Tourism (30 g.) oraz Business English (45 g.) Na studiach Il stopnia
studenci realizujg 90 g. zajec z jezyka obcego, a na niestacjonarnych 60 g. W ramach realizacji tych
zajec istnieje mozliwo$¢é wyboru innego jezyka niz na studiach | stopnia. Zaplanowano rdéwniez
realizacje 3 zaje¢ czesciowo w jezyku angielskim (Business negotiations, Innovations oraz
Globalization). W ramach realizacji tych przedmiotdw planuje sie przeprowadzenie 2 godzin w jezyku
obcym. Dla studentédw Il roku studidéw licencjackich dostepny jest réwniez nieodptatny kurs
zawodowego jezyka angielskiego, francuskiego i niemieckiego (Projekt pt. Perspektywy Wspdtpraca
Synergia Zarzqdzanie w Tarnowie - realizowany w ramach POWER). Dzieki programowi PO WER-HE
studenci w trudnej sytuacji finansowej mogg uzyska¢ dodatkowe wsparcie (wyzsze stypendium na
wyjazd zagraniczny), natomiast studenci z niepetnosprawnosciag mogg otrzymac dodatkowe wsparcie
na wyjazd zagraniczny i finansowanie wydatkéw zwigzanych z niepetnosprawnoscia.

Okresowa ocene stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia w Uczelni przeprowadza corocznie Dziat
Wspotpracy z Zagranicg (DWzZ). DWzZ przygotowuje i kazdego roku w styczniu sktada u wtasciwego
Prorektora sprawozdanie z dziatalnosci za poprzedni rok kalendarzowy. W sprawozdaniu podana jest
liczba zrealizowanych mobilnosci, liczba umdéw miedzynarodowych, liczba i stan realizacji projektéw
miedzynarodowych i innych dziatan majgcych na celu podniesienie stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia. We wspodtpracy z Prorektorem, DWzZ opracowuje plan dziatania na kolejny rok
kalendarzowy. W ramach planu na biezgcy rok (kalendarzowy) zatozono 4 cele: 1. Wspédtpraca
partnerska z uczelniami zagranicznymi — planuje sie nawigzanie wspdtpracy z 5 nowymi uczelniami;
2. Zwiekszenie udziatu PWSZ w miedzynarodowych programach edukacyjnych - w tym iloSciowy rozwdj
wymiany Erasmus+ poprzez zwiekszenie liczby uczelni partnerskich; 3. Aktywny udziat w sieciach
i organizacjach miedzynarodowych; 4. Umiedzynarodowienie studiow w Uczelni poprzez poszerzenie
oferty ksztatcenia w jezykach obcych, dziatania na rzecz mobilnosci studentéw oraz tworzenie
wspdlnych programéw studidéw z partnerami zewnetrznymi. Plany sg udostepniane dziekanom
wydziatéw, a DWzZ zwraca sie takze do poszczegdlnych katedr o realizacje zadan wynikajgcych z planu:
np. uaktualnianie listy przedmiotéw, ktére mogg by¢ realizowane w jezykach obcych.

Rekomenduje sie pogtebienie procesu wzmacniania komunikacyjnych kompetencji studentow
w jezykach obcych poprzez: 1. wprowadzenie do literatury poszczegdlnych przedmiotéw
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pismiennictwa w jezykach obcych, poniewaz obecnie zaden sylabus na studiach | i Il stopnia takiego
pismiennictwa nie obejmuje; 2. rozszerzenie bibliografii prac dyplomowych o pozycje, w tym dane ze
stron internetowych - w jezykach obcych; 3. wzrost liczby godzin w jezyku angielskim dla planowanych
3 zajeé: business negotiations, innovations oraz globalization, w stosunku do obecnie realizowanych
2 godzin.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj i zakres umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia
na kierunku ekonomia. Nauczyciele akademiccy oraz studenci majg mozliwosci rozwoju
miedzynarodowej aktywnosci zwigzanej z kierunkiem ekonomia. Prowadzone okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw sg wykorzystywane do intensyfikacji tego procesu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Zdaniem ZO PKA wsparcie studentdw w procesie uczenia sie ma charakter staty i kompleksowy.
Wsparcie skierowane jest na studenta w postaci bezposredniego kontaktu prowadzacego ze
studentem podczas konsultacji, ktére odbywajg sie zgodnie z harmonogramem opublikowanym na
poczatku kazdego semestru. Ponadto studenci mogg sie skontaktowa¢ z prowadzacym droga
elektroniczng lub przez staroste droga telefoniczng. W okresie ksztatcenia na odlegtosé konsultacje
odbywaijg sie online na platformie MS Teams.

Biuro Karier, Projektow i Wspétpracy wieloptaszczyznowo oferuje wsparcie w zakresie przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej na rynku pracy. Studenci mogg skorzysta¢ ze specjalnie
przygotowanych wyktadéw oraz warsztatéow, wzigé udziat w indywidualnej rozmowie doradczej,
targach pracy, a takze skorzystac z pozyskiwanych analiz lokalnego rynku pracy. Ponadto Biuro Karier,
Projektdw i Wspdtpracy oraz Uczelniane Centrum Wsparcia oferujg pomoc w planowaniu kariery
zawodowej poprzez konsultacje indywidualne, ktére wzmacniajg swiadomos$¢ wtasnych zasobdéw
interpersonalnych.

Szczegblnie uzdolnieni studenci mogg otrzymac¢ nagrody lub wyrdznienia m.in.: medal
“Wyrdzniajgcemu sie Absolwentowi PWSZ w Tarnowie”, dyplom uznania za wyrdzniong prace
dyplomowa czy nagrode rzeczowa za dziatalnos$¢ spotecznos¢ na rzecz uczelni.
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Uczelnia oferuje studentom réine formy aktywnosci m.in.: sportowe w Klubie Uczelnianego
Akademickiego Zwigzku Sportowego czy w zakresie przedsiebiorczosci, np. w ramach aktywnosci
w Kole Naukowym MANAGER, w ramach ktérego studenci majg mozliwosé¢ organizacji wyjazdéw
studyjnych czy wspodtprace z réznymi instytucjami i organizacjami.

Wsparcie studentéw jest dostosowane do réznych grup studentéw. Studenci majg m.in. mozliwos¢
whioskowania o Indywidualng Organizacje Studidw (I0S), ktérej indywidualne warunki okresla Dziekan
w porozumieniu z kierownikiem katedry. Opieke nad studentami z niepetnosprawnosciag sprawuje
odpowiedni petnomocnik Rektora. Studenci majg mozliwos¢ wypozyczania niezbednego sprzetu
w ramach wypozyczalni sprzetu elektronicznego, a dodatkowo w okresie ksztatcenia na odlegtosc
ustalane sg indywidualne warunki zaliczenia dostosowane do mozliwosci studenta, np. z problemami
stuchowymi. Ponadto Uczelnia jest na etapie tworzenia Inkubatora Naukowo-Dydaktycznego, ktore
bedzie miejscem, gdzie studenci z niepetnosprawnos$cia beda mogli skorzysta¢ ze stanowisk
komputerowych wspierajgcych ich funkcjonalno$¢ wzrokowg oraz stuchowa.

Studenci wiedzg, ze majg mozliwos¢ zgtaszania skarg i wnioskow. Wszelkie problemy oraz skargi sg
rozwigzywane poprzez kontakt z prowadzacym zajecia lub ze starostg, a w przypadkach koniecznosci
z opiekunem roku. Wnioski sg rozpatrywane w sposéb sprawny. Tryb rozpatrywania skarg i wnioskow
okresla Regulamin Studiow.

Zasady postepowania i reagowania na przejawy dyskryminacji reguluje Statut oraz Regulamin pracy.
W przypadku wystgpienia zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji oraz przemocy
pomoc mozna uzyskaé w Uczelnianym Centrum Wsparcia. Uczelnia oferuje m.in. bezptatne konsultacje
z psychoterapeutg w Akademickim Osrodku Pomocy Psychologicznej. Ponadto wizytowana Jednostka
prowadzi takze dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa, poprzez obligatoryjne
zajecia Szkolenie BHP oraz zamieszczenie dodatkowych instrukcji na stronie internetowej Uczelni.

Uczelnia zapewnia studentom szkolenie z platformy MS Teams, na ktdrej odbywajg sie zajecia na
odlegtosé. Uzupetniajgco na stronie internetowej jest szczegdtowa instrukcja oraz dane kontaktowe do
osoby, ktéra na biezgco odpowiada na pytania studentéw.

Jednym z gtéwnych narzedzi motywacyjnych Uczelni jest stypendium Rektora dla najlepszych
studentdw. Ponadto studenci mogg ubiegac sie takze o stypendium socjalne, stypendium specjalne dla
0s06b z niepetnosprawnoscig oraz zapomogi losowej. Studenci sg informowani o mozliwym wsparciu,
jak rowniez wiedzg, gdzie szuka¢ niezbednych informacji. ZO PKA pozytywnie ocenia prace Dziatu
Pomocy Materialnej.

Kadra wspierajagca proces nauczania odpowiada potrzebom studentéw. Pracownicy dziekanatu
umozliwiajg wszechstronng pomoc. Godziny pracy dziekanatu sg dostosowane do potrzeb studentéw
trybu zaréwno stacjonarnego, jak i niestacjonarnego, gdyz dziekanat otwarty jest takze w weekendy.

Uczelnia wspiera materialnie oraz pozamaterialnie Samorzad oraz organizacje studenckie. Zaréwno
Samorzad Studentdéw, jak i koto naukowe posiadajg swoje pomieszczenia w budynku gtéwnym
Uczelni. Pomieszczenia sg wyposazone w niezbedny sprzet elektroniczny m.in. komputery czy drukarki.
Opieke nad kotem naukowym sprawuje dwdch pracownikéw, ktdrzy stuzg wsparciem merytorycznym,
korektorskim oraz organizacyjnym.

Uczelnia przeprowadza okresowe przeglady wsparcia studentdéw poprzez papierowe ankiety. Wyniki
sg poddawane analizie i publikowane na stronie internetowej. W badania okresowe sg takze
angazowane Kierunkowe Zespoty Studentdw, ktére uczestniczg w elektronicznych ankietyzacjach
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zwigzanych z oceng warunkdéw ksztatcenia na Uczelni. Studenci mogg swobodnie wypowiada¢ swoje
uwagi, ktére sg uwzgledniane i wykorzystywane do doskonalenia wsparcia studentéw w procesie
uczenia sie i jego form, np. poprzez prace nad wprowadzeniem elektronicznego indeksu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

System wsparcia w procesie uczenia sie jest kompleksowy, skutecznie funkcjonujgcy oraz dostepny dla
wszystkich studentow. Studenci otrzymujg niezbedne wsparcie od nauczycieli akademickich m.in.
podczas godzin konsultacyjnych, a dodatkowo Uczelnia dba o przygotowanie studentéw do zaje¢ na
odlegtos¢ poprzez organizacje niezbednych szkolen. Szczegdlnie uzdolnieni studenci otrzymujg
systemowe wsparcia, a takze sg motywowani nagrodami. Uczelnia oferuje rézne formy aktywnosci, tj.
sportowe czy w zakresie przedsiebiorczosci. Wsparcie studentéw jest dostosowane do réznych grup
studentdéw, zaréwno studiujgcych w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym, pracujgcych zawodowo
czy wychowujacych dziecko. Ponadto Jednostka dba o wyréwnywanie dostepu w procesie uczenia dla
studentdw z niepetnosprawnosciami. System skarg i wnioskéw funkcjonuje sprawnie i skutecznie.
Uczelnia dba takze o dziatania informacyjne w zakresie bezpieczeristwa oraz przeciwdziata formom
dyskryminacji i przemocy poprzez zapisy w dokumentach Uczelni. PWSZ w Tarnowie oferuje
studentom pomoc materialng, a takze motywuje i nagradza najlepszych studentdw przyznajac
stypendium rektora. Uczelnia materialnie i pozamaterialnie wspiera samorzad oraz organizacje
studenckie stwarzajgc niezbedne warunki do pracy. Obstuga administracyjna jest kompetentna
i dostepna dla studentéw w wyznaczonych godzinach. Uczelnia przy udziale studentéw prowadzi
okresowe przeglady, ktdre sg podstawg do rozwoju i doskonalenia wsparcia studentdw w procesie
uczenia sie. Gtos studencki jest uwzgledniany przy planowaniu zmian.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach sg dostepne publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw na stronie Uczelni.
Poruszanie sie po stronie jest dostosowane do uzytku komputerowego oraz w mniejszym stopniu do
uzytku z urzadzen przenosnych. Ponadto strona nie umozliwia nieskrepowanego korzystania przez
osoby z niepetnosprawnoscig. Strona posiada mozliwos¢ zwiekszenia fontu tresci w poszczegdélnych
zaktadkach, ale nie posiada mozliwosci kontrastu kolorow czy alternatywnych opiséw zdje¢ lub grafik
dla oséb niedowidzacych. Ponadto uczelniane dokumenty sg zamieszczane w formie skanu, co
uniemozliwia, np. odczytanie ich przez syntezator mowy czy wyszukiwanie tresci po kluczowych
stowach. Interfejs jest do$¢ przyjazny, a tresci na stronie sg logicznie i tematycznie rozmieszczone.
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Przegladanie strony jest mozliwe poprzez filtrowanie tresci do potrzeb odbiorcy. Strona internetowa
jest aktualna, a nadto istnieje takze podstawowa wersja strony internetowej w jezyku angielskim.
Dodatkowo na stronie znajdujg sie takze odnosniki do social mediéw Uczelni (Facebook, Twitter,
Instagram oraz YouTube).

W Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni, w zaktadce dokumenty, znajdujg sie nieaktualne tresci
Statutu z dnia 22 listopada 2013 r., Regulaminu Studidw z dnia 30 marca 2012 r. i kilku innych
dokumentdéw. Aktualne tresci najwazniejszych dokumentdow znajdujg sie na stronie Uczelni, w zaktadce
dokumenty. Zarzadzenia Rektora oraz Uchwaty Senatu s3 umieszczane na biezgco w formie skandw.

Wydziat Administracyjno-Ekonomiczny, na ktérym prowadzony jest oceniany kierunek, nie posiada
wiasnej strony internetowej, lecz dedykowang przestrzen na stronie Uczelni. Zamieszczony jest tam
program studiéw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacja,
a takze sylabusy przedmiotéw. W Regulaminie Studidw oraz na stronie internetowej, w zaktadce
egzamin dyplomowy, znajdujg sie zasady dyplomowania oraz niezbedne zataczniki. Charakterystyka
systemu weryfikacji i oceniania efektow uczenia sie zostaty przedstawione w Regulaminie Studiow.

Szczegdtowe informacje o celu ksztatcenia, warunkach przyjecia na studia i kryteriach kwalifikacji
kandydatéw, kompetencje oczekiwane od kandydatdow, a takze terminarz procesu przyje¢ na studia
znajduje sie na specjalnie dedykowanej stronie internetowej dla kandydatow na studia.

Uczelnia prowadzi ankiety studenckie stuzgce ocenie warunkéw studiowania, w ktérej studenci
oceniajg na skali od 1 do 5 elementy zwigzane z publicznym dostepem do informacji, takie jak: strona
internetowa Uczelni, dostep do Internetu na terenie Uczelni oraz przeptyw informacji miedzy
Wtadzami Uczelni a studentami. Studenci Wydziatu Administracyjno-Ekonomicznego w roku
akademickim 2018/2019 ocenili strone internetowg na poziomie 4,3. W ramach dziatan naprawczych
tylko jeden student zgtosit koniecznos¢ poprawy czytelnosci strony na urzadzeniach mobilnych.
Uczelnia pozyskata srodki na realizacje nowej strony internetowej z Projektu POWER.

Rekomenduje sie uwzglednienie na nowej stronie kryteriow Web Content Accessibility Guidelines, aby
umozliwi¢ osobom z niepetnosprawnoscig nieskrepowane korzystanie z witryny. Ponadto
rekomenduje sie publikacje oryginalnych dokumentéw, a nie skandw, jak réwniez uzupetnienie
Biuletynu Informacji Publicznej aktualnymi dokumentami.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Strona w jezyku polskim oraz informacje publiczne sg dostepne dla szerokiego grona odbiorcéw.
Z witryny mozna wygodnie korzysta¢ z komputeréw stacjonarnych, laptopédw oraz w mniejszym
stopniu na urzgdzeniach mobilnych. Tresci odpowiadajg zapotrzebowaniu studentéw oraz otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Wszystkie istotne tresci dotyczace programu studidow znajduja sie na
stronie internetowe]j Uczelni oraz w Biuletynie Informacji Publicznej. Ponadto Uczelnia prowadzi swojg
komunikacje poprzez dodatkowe kanaty social mediéw. Uczelnia prowadzi monitorowanie aktualnosci
i kompleksowosci informacji, a takze daje mozliwo$¢ zgtaszania uwag dotyczacych funkcjonowania
strony internetowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Wyznaczona zostata osoba lub zespdt osdb sprawujgca/sprawujgcych nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studidéw, okreslone zostaty w sposdb przejrzysty
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tej osoby/zespotu oséb dokonywany jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Zadania te realizuje Uczelniana Rada ds. Jakosci Ksztatcenia
(URJK), Wydziatowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (WZJK), Rady Programowe Kierunkéw Studidow
(RPKS) oraz Kierunkowe Zespoty Studenckie (KZS) (Uchwata Senatu PWSZ nr 3/2010, Uchwata nr
44/2012).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, opisane w kryterium 3.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw uwzgledniajgca w szczegdlnosci metody
ksztatcenia, tresci programowe, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe,
wyniki nauczania i stopief osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie. Oparta jest o wyniki
analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informac;ji, jednakze skutecznos¢ oceny nie zapewnia
podejmowania przez decydentdw w petni prawidtowych metod weryfikacji na co wskazujg zalecenia
w kryterium 3.

Zdaniem ZO PKA ocena ta jest skuteczna na poziomie uczelnianym, jednakze jej skutecznos$¢ na
poziomie Wydziatu i kierunku jest ograniczona i nie umozliwia w petnym zakresie doskonalenia
programu studiow w szczegdlnosci pod katem prawidtowej obsady zaje¢ (kryterium 4). Ocena réwniez
nie identyfikuje w sposéb wystarczajgcy wyzwan w obszarze zwigzanymi z metodami ksztatcenia,
weryfikacjg efektdw uczenia sie oraz koncepcji kierunku, w szczegdlnosci wpisania specjalnosci
w kierunek.

W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzgca ksztatcenie oraz w szerokim zakresie studenci) oraz interesariusze zewnetrzni
(pracodawcy, absolwenci kierunku), na co wskazujg silne relacje Uczelni z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Ocena programow realizowana przez interesariuszy zewnetrznych oparta jest na
mechanizmach jakosciowych — nieformalnych, ale systematycznych spotkaniach z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Whioski z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
tego programu, jednakze nie sg w petni skuteczne.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie przez PKA, a wyniki tej
oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione czesciowe

Uzasadnienie
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Na ocenianym kierunku zostaty przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidw oparte o wyniki
analizy danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia. Zapewniony jest udziat kadry
akademickiej oraz studentdw w powyzszym procesie; réwniez prowadzona wspétpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym zapewnia udziat interesariuszy zewnetrznych. Przeprowadzana jest
systematyczna ocena programu studidw, a takze monitorowany jest stopien osiggania zaktadanych
efektdw uczenia sie na podstawie cyklicznie zbieranych danych i informacji. Monitorowanie programu
studidow prowadzone jest na prawie wszystkich rodzajach zajeé i na prawie kazdym etapie ksztatcenia,
w tym w procesie dyplomowania. Wnioski z analizy programdéw wykorzystywane sg przy jego
doskonaleniu.

Polityka jakosci nie jest w petni skuteczna czego efektem jest duza cze$é zaje¢ nieposiadajgca
prawidtowej obsady oraz problemy zidentyfikowane w pozostatych kryteriach, nieocenionych na
poziomie spetnionym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Prowadzenie skutecznej polityki jakosci w efekcie, ktdrej sg podejmowane decyzje, w szczegdlnosci

zapewniajgce: prawidiowag obsade zaje¢, prawidtowe metody ksztatcenia, odpowiednie metody

weryfikacji efektéw uczenia sie, spdjne wpisane specjalnosci w zakres dyscypliny, do ktérej jest

przyporzadkowany kierunek.

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Prezydium PKA Uchwatg Nr 134/2015 z dn. 12 marca 2015 r. w sprawie oceny programowej nha
kierunku ekonomia prowadzonym w Instytucie Administracyjno-Ekonomicznym Panstwowej Wyzszej
Szkoty Zawodowej w Tarnowie na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym wydato
ocene pozytywna.
Prezydium stwierdzito, iz Instytut Administracyjno-Ekonomiczny Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Tarnowie spetnia wymagania kadrowe, programowe, w tym dotyczace osigganych
efektdow ksztatcenia, oraz organizacyjne do prowadzenia na kierunku ekonomia studiéw pierwszego
stopnia o profilu praktycznym. Poziom prowadzonego ksztatcenia odpowiada przyjetym kryteriom
jakosciowym w stopniu pozwalajgcym na wydanie oceny pozytywnej.
Sposrdd przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng osmiu kryteriow jakosciowych, siedem
kryteriéw uzyskato ocene ,,w petni”: koncepcja rozwoju kierunku, cele i efekty ksztatcenia oraz system
ich weryfikacji, program studiéw, zasoby kadrowe, infrastruktura dydaktyczna, system wsparcia
studentdw w procesie uczenia sie oraz wewnetrzny system zapewnienia jakosci. Kryterium dotyczgce
prowadzenia badan naukowych nie podlegato ocenie, bowiem w przypadku studiéw pierwszego
stopnia dziatalnosé naukowo-badawcza nie byta obligatoryjna.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Dr hab. Jakub Brdulak
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