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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Andrzej Niesporek, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Kamil Kardis, ekspert PKA,

2. dr hab. Leon Szot, ekspert PKA;

3. Norbert Napieraj, ekspert PKA ds. pracodawcéw;
4. Pawet Adamiec, ekspert PKA ds. studenckich;

5. Artur Gawryszewski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku praca socjalna prowadzonym w Akademii Pomorskiej w Stupsku
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2020/2021. Kierunek praca socjalna zostat oceniony
przez Polskg Komisje Akredytacyjng drugi raz.

Aktualnie prowadzone postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcy
procedurg oceny programowej przeprowadzanej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjng. Przed
rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat
w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym
z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem
kluczowych spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i ztgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych
dodatkowego wyjasnienia.

Wizytacje poprzedzono spotkaniami wewnetrznymi zespotu oceniajgcego, ktére postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studidw po lekturze raportu samooceny
i zapoznaniu sie z zatgczonymi dokumentami do raportu oraz dodatkowymi informacjami przestanymi
przed wizytacjg. Podczas spotkarh omawiano kryteria oceny, raport wstepny zespotu oceniajgcego oraz
formutowano dalsze pytania i watpliwosci w odniesieniu do spetnienia standardow jakosci ksztatcenia.
Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji,
w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie
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wizytacji. Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat
zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury
wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektdw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku praca socjalna, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego,
z osobami odpowiedzialnymi za praktyki, umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie oséb
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych online na ocenianym kierunku oraz
dokonano przeglagdu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, praktyk zawodowych, umiedzynarodowienia,
funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw
w procesie ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyty ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteriow wyznaczonych w ramach przydzielonej
odpowiedzialnosci. Przed zakoriczeniem wizytacji odbyto sie najistotniejsze spotkanie podsumowujgce
zespotu oceniajgcego, podczas ktérego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji
w celu zapewnienia kompleksowej i wyczerpujacej oceny kryteriow w powierzonym zakresie oraz
omoéwiono pierwsze spostrzezenia, o ktdrych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

(jesli studia na kierunku sg prowadzone na réznych poziomach, informacje nalezy przedstawié¢ dla
kazdego poziomu studiow)

Nazwa kierunku studiow .
praca socjalna

Poziom studiéw

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

Studia pierwszego stopnia

Ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

6 semestrow — 180 punktéw ECTS

300 godzin — 10 punktow ECTS

praca socjalna w pomocy spotecznej
i Srodowisku wielokulturowym

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 7 42

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 5464 5404
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 95 ECTS 95 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

173 ECTS 173 ECTS

57 ECTS 57 ECTS

1W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

) Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku praca socjalna prowadzonym w Instytucie Pedagogiki AP s3
zgodne z dokumentem: ,Strategia Rozwoju Akademii Pomorskiej w Stupsku na lata 2013-2022" oraz
Statutem Uczelni.

Koncepcja ta i cele sg réwniez zgodnie z przyjetg politykg jakosci ksztatcenia przyjetg w Akademii
Uchwatg nr R.000.14.20 Senatu z dn. 26.02.2020, wraz z pdzniejszymi zmianami: R.000.110.20 z dn.
25.11.2020, a takze z okreslonym dnia 30.10.19 System Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia (Uchwata nr
R.000.63.19 Senatu AP w Stupsku). Koncepcja i cele realizujg postulaty przedstawione w dokumentach
strategicznych AP w zakresie: uniwersalnosci paradygmatu naukowego, ksztattowania
samoswiadomosci i kompetencji zawodowych przysztych absolwentéw kierunku. Sprzyja temu szeroka
wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi (m.in. placéwkami pomocy spotecznej) oraz dynamicznie
prowadzona dziatalno$¢ naukowo-badawcza pracownikéw IP bezposrednio zaangazowanych w proces
ksztatcenia na kierunku.

Jak wynika z Sylwetki absolwenta (pkt. 1.9. Programu studiéw), absolwent SPS na kierunku praca
socjalna w AP (zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, oraz ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o zmianie ustawy o pomocy spotfecznej) posiada wiedze, umiejetnosci
i kwalifikacje, uprawniajgce do zatrudnienia jako pracownik socjalny.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach do ktérych zostat przyporzgdkowany kierunek
studiéw praca socjalna (profil ogélnoakademicki). Jak wynika z Programu studiéw obowigzujgcego od
roku akademickiego 2019/2020 kierunek zostat przyporzadkowany do dyscyplin: pedagogika (76%),
psychologia (12%) i nauki socjologiczne (12%). Uwzgledniajac interdyscyplinarny charakter pracy
socjalnej, podziat taki uzna¢ nalezy za adekwatny. Sposréd 3 wskazanych dyscyplin, dyscypling
ewaluowang w AP w 2021 roku jest dyscyplina wiodgca dla ocenianego kierunku — pedagogika. Jak
wynika z analizy dorobku naukowego pracownikéw (Karty kompetencji pracownikdow) osiggniecia
naukowe i publikacyjne estymowane sg réwniez w pozostatych 2 dyscyplinach (nauki socjologiczne,
psychologia) co koresponduje z koncepcjg ksztatcenia i uzasadnia adekwatnos¢ przydziatu zajeé
dydaktycznych na kierunku. tgczna liczba punktéw ECTS dla zaje¢ zwigzanych z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowag w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek wynosi
odpowiednio: 95/180 ogdtem (53%), tj. 2850 godz./5404 godz. ogdtem.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego Stupska
i subregionu. W programie specjalnosci zaakcentowano 2 kluczowe elementy, tj.: 1) realizacje pracy
socjalnej w sektorze pomocy spotecznej — odpowiadajgc tym samym na zapotrzebowanie rynku pracy,
w tym na potrzeby w zakresie doskonalenia zawodowego pracownikéw instytucji pomocy spotecznej
w regionie, 2) specyfike pracy socjalnej w $rodowisku wielokulturowym — podkreslajgc spoteczng
i kulturowg niejednorodnos¢ regionu, warunkowang m.in. historycznymi i aktualnymi ruchami
migracyjnymi. Proponowana oferta edukacyjna dla obcokrajowcéw (w tym mozliwos¢ uzyskania
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podwdjnego dyplomu uczelni macierzystej oraz Polskiej) dodatkowo uzasadnia w praktyce przyjetg
koncepcje. Koncepcja i cele ksztatcenia opracowywane sg we wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w zakresie konstruowania, realizacji i doskonaleniu programu studidw na kierunku
praca socjalna, poprzez staty kontakt z interesariuszami zewnetrznymi. Na biezgco prowadzona jest
analiza wptywu interesariuszy na proces ksztafcenia.

Skfad interesariuszy zewnetrznych jest na biezgco analizowany i poszerzany, w zaleznosci od potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Interesariusze zewnetrzni (w tym: Zastepca Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Stupsku, Dyrektor Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Stupsku, Dyrektor
osrodka dla psychicznie chorych w Stupsku, Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku, Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku;
Pomorskie Centrum Praw Cztowieka, Dyrektor Centrum Zdrowia Psychicznego w Stupsku) uczestniczg
w spotkaniach Zaktadu Pracy Socjalnej i majg wptyw na modyfikacje programu ksztatcenia. Na
poziomie Uczelni wspédtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym koordynowana jest przez Rade
Gospodarczg AP. Miejsca odbywania obowigzkowych praktyk studenckich (w tym: Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie, Srodowiskowy Dom Samopomocy w Stupsku, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku, Centrum Zdrowia Psychicznego w Stupsku, Dom Pomocy Spotecznej w Lubuczewie, Dom
Pomocy Spotecznej ,Lesna Oaza” w Stupsku, Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Stupsku) stanowig
zarazem miejsca potencjalnego zatrudnienia absolwentéw kierunku. W uczelni prowadzony jest
monitoring loséw absolwentéw zgodnie z Uchwatg nr R.000.5.18 z dnia 24 stycznia 2018 r. w sprawie
wprowadzenia zmian do uchwaty nr R.000.4.16 zdn. 27.01.2016 r. w sprawie wprowadzenia Procedury
Badania Losow Zawodowych Absolwentéw.

Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, wskazane w opisie
Programu ksztatcenia o profilu ogélnoakademickim na kierunku praca socjalna w AP (Pkt. 2.1. Wykaz
kierunkowych efektéw uczenia sie z uwzglednieniem efektéw w zakresie znajomosci jezyka obcego),
sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin:
pedagogika (dyscyplina wiodgca), psychologia, nauki socjologiczne (wskazanymi w Pkt. 1.8. Programu
studidow). Do oceny poziomu realizacji efektéw uczenia sie stosuje sie AP system Weryfikacji Efektéw
Ksztatcenia (Uchwaty Senatu Akademii Pomorskiej w Stupsku Nr R/0004/33/13, Nr R.000.67.15, Nr
R.000.10.16).

Odpowiednio dobrana kadra stanowi gwarancje operowania najnowszg wiedzg w zakresie
wyrdznionych dyscyplin, a takze dyscyplin pokrewnych i dodatkowych, co jest specyfika kierunku praca
socjalna. Nauczyciele akademiccy zatrudnienie w Zaktadzie Pracy Socjalnej sg aktywnymi na polu nauki,
a ich osiggniecia — wg wyliczen Index Copernicus, ktérym postuguje sie Akademia Pomorska — siegajg
kategorii B oraz A. Praktycy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku réwniez w mniejszym zakresie
prowadzg dziatalno$¢ naukowg — tak, aby by¢ na biezgco z najnowszymi osiggnieciami w naukach
spotecznych i humanistycznych.

Osoby odpowiedzialne za praktyki na kierunku praca socjalna dobrze znajg srodowisko spoteczno-
gospodarcze, a procz pracy w Akademii Pomorskiej podejmujg aktywnos$¢ zawodowg w Szkotach
Ogdlnoksztatcgcych Stupska, Urzedzie Miejskim czy Szpitalu (jako psychologowie). Zarzadzali
osrodkami pomocy spotecznej, co oznacza znajomos¢ srodowiska, jego problemodw i aktualnych
wyzwan. Wykazu publikacji tych oséb (opiekunéw praktyk) dobrze ilustruje przenikanie sie
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zaangazowania teoretycznego (praca naukowa) z dziatalnoscig praktyczna. Dzieki takiemu podejsciu
na kierunku praca socjalna nie ma problemu z miejscami praktyk, a przede wszystkim
z oddziatywaniem srodowiska spoteczno-gospodarczego na ksztatcenie.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne (w tym w zakresie komunikowania sie
w jezyku obcym) i kompetencje spoteczne, co zostato wykazane w kartach przedmiotéw (sylabusach).
Wymagana do ukoniczenia studiéw liczba punktéw ECTS z jezyka obcego: 12, tj. 360 godz. Absolwent
kierunku potrafi komunikowac sie w jezyku obcym na poziomie B2. Dodatkowo w programie studiéw
znajduja sie réwniez przedmioty do wyboru, prowadzone w jezyku obcym. Jedng z form rozwijania
umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym jest zatrudnianie (celowe) na stanowisko profesora
wizytujgcego osoby, ktdra operuje jezykami obcymi (angielskim, stowackim), a jednoczesnie dobrze
komunikuje sie w jezyku polskim.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg Akademii Pomorskiej w Stupsku.
Koncepcja ksztatcenia i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdrych kierunek praca socjalna
jest przyporzagdkowany. Nalezy zaznaczyé, ze koncepcja ocenianego kierunku studiow jest
zorientowana na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy. Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami do ktérych
przyporzadkowano prace socjalng, zaréwno na pierwszym jak i na drugim stopniu studidow. Efekty
uczenia przedstawiono w sposdb trafny, realistyczny i pozwalajgcy na weryfikacje.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Praca socjalna w wykazie dyscyplin naukowych zostata przyporzgdkowana do tzw. kierunkdéw
interdyscyplinarnych, przez co tematyka, zakres problemowy, metody badawcza, jak rowniez mozliwe
do zastosowania metodyki dziatania praktycznego pochodzg z kilku co najmniej dyscyplin naukowych
w obrebie nauk spotecznych. Program studiéw na kierunku praca socjalna w Akademii Pomorskiej
w Stupsku, zostat przyporzgdkowany kolejno do dyscyplin: Pedagogika 76%, Psychologia 12%, oraz
Nauki socjologiczne 12%. Podziat ten wynika nie tylko z wieloaspektowego charakteru problematyki
studidw, ale przede wszystkim z koniecznos$ci wtgczenia do tresci uczenia sie réznorodnych metodyk
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dziatania. Mowa tu przede wszystkim o metodach diagnozy pedagogiczneji psychologicznej; metodach
pracy indywidualnej i grupowej w aspekcie rozwoju edukacyjnego, psychologicznego i spotecznego;
oraz pogtebionych diagnoz uwarunkowan danych problemoéw i patologii spotecznych, bedacych
podstawnymi zagadnieniami dla pracy socjalnej. Tresci programowe na kierunku praca socjalna AP, s3
zgodne z efektami uczenia sie dla tak ztozonej i réznorodnej tematyki, poniewaz uwzgledniajg
dominujaca role dyscypliny Pedagogika, ktéra staje sie tu bazg teoretyczng i praktyczng (w sensie
historycznym oraz metodologicznym) dla pracy socjalnej. Tym samym na kazdym etapie realizacji
programu (na poszczegdlnym semestrze catego procesu uczenia sie), tresci zostajg zespolone oraz
uzupetnione przez problematyke, aktualne badania oraz strategie dziatania bezposrednio pochodzace
z dyscyplin Psychologia oraz Nauki socjologiczne. Przyktaddw taczenia trzech niezaleznych perspektyw
badawczych w programie studiéw jest wiele, np. Dziatalno$¢ Pozytku publicznego i wolontariat;
Diagnozowanie problemdéw spofecznych; Metodologia badan spotecznych; Doradztwo
psychospoteczne, Poradnictwo rodzinne i inne. Tak skonstruowany i realizowany program studiéw na
kierunku praca socjalna umozliwia osiggniecie zamierzonych efektdw uczenia sie, ale réwniez
przygotowuje absolwenta tego kierunku do podjecie wyzwan zawodowych w wieloaspektowej
i zréznicowanej (spoteczno-kulturowo-socjalnej) dziatalnosci na aktualnym rynku pracy.

Biorac pod uwage czas trwania studiow (6 semestréw), w tym naktad pracy mierzonej tgczng liczbg
punktéw ECTS (180), stwierdzi¢ mozna, ze warunki te zapewniajg osiggniecie przez studenta efektow
ksztatcenia. Poprawne oszacowanie opiera sie na ocenie jakosci zwigzku kluczowych (wybranych)
kierunkowych efektéw uczenia sie z koncepcja, poziomem i profilem studiéw.

W aspekcie wiedzy istotnym elementem koncepcji jest przekazanie wiedzy pozwalajgcej kontekstowo
rozumie¢ problemy spoteczno-kulturowe i ekonomiczne; ksztattowac¢ wtasne postawy w pracy
zawodowej zgodnie z etosem pracownika socjalnego; przekazanie wiedzy niezbednej do efektywnej
i skutecznej pracy zawodowej. Wyrdzniajac profil ogdlnoakademicki akcentuje sie umozliwienie
studentom budowania zaplecza teoretycznego i metodologicznego, umozliwienie wspétuczestnictwa
w inicjatywach naukowych, zapoznawanie z aktualnymi wynikami badan pracownikéw IP w tym ZPS,
przygotowanie do prowadzenia badan wtasnych i rozwijania kompetencji na SDS.

Ocenie podlega takze osiggniecie afektdw uczenia sie w aspekcie umiejetnosci. Koncepcja ksztatcenia
przewiduje: nabycie umiejetnosci przeprowadzania interdyscyplinarnych analiz, wnioskowania
i projektowania interwencji w zakresie pomocy spotecznej. Na poziomie studidow pierwszego stopnia
studenci nabywajg umiejetnosci stosowania metod i technik pracy socjalnej, z uwzglednieniem
specyfiki spotecznokulturowej grup oraz psychospotecznej jednostek; na profilu ogélnoakademickim
weryfikuje sie zdobycie umiejetnosci w zakresie prowadzenia badan ztozonych probleméw
spotecznych, ktérych skuteczna i wieloptaszczyznowa analiza wykracza poza samg metodyke pracy
socjalnej; partycypacja i bezposredni dostep do wynikow badan w IP; ksztattowanie witasnego
Swiatopogladu opartego na wiedzy i znajomos¢ granic poznania naukowego.

W zakresie kompetencji spotecznych koncepcja programu studiow obejmuje: krytyczng ocene witasnej
wiedzy, umiejetnosci, postaw i schematow komunikowania sie; promowanie i utrwalanie
odpowiedzialnosci zawodowej i etosu pracownika socjalnego. Na poziomie studidw pierwszego
stopnia studenci nabywajg i ksztattuja kompetencje w zakresie wspdtpracy z przedstawicielami
wtasnego sSrodowiska zawodowego i wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej w rozwigzywaniu probleméw
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spotecznych w srodowisku wielokulturowym. Na profilu ogélnoakademickim efektami uczenia sie jest
wyksztatcenie samodzielno$ci, autokrytycyzmu i umiejetnosci pracy w wielodyscyplinarnych zespotach
— kompetencje te, sg charakterystyczne takze przedstawicieli Srodowiska akademickiego.

Wskazana w Programie studidw liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw zapewnia osiggniecie wymaganych efektdw ksztatcenia. Jest ona zgodna
z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrzednia 2018 r. w sprawie
studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.) i wynosi dla trybu stacjonarnego 5464 godziny. Na studiach
stacjonarnych liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami i wynosi
173.

Przyjeta liczba godzin na 1 ECTS to 30 godz., co zgodnie z Programem studiéw daje tgcznie 180 ECTS
dla obydwu form studiéw wliczajgc zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie jezyka obcego. tgczna
liczba punktéw ECTS, ktérg student musi uzyskaé wynosi 173 w ciggu 6 semestrow. Z ogdlnej liczby
ECTS, student musi uzyskac 12 ECTS w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych (filozofia, nauki
o kulturze i religii), 10 ECTS w ramach praktyk zawodowych oraz 95 ECTS (tj. 53%) w ramach zajec
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia naukowg w dyscyplinie lub dyscyplinach do ktérych
przyporzagdkowany jest kierunek studiow (pedagogika, socjologia, psychologia). Student musi tez
uzyskac 57 ECTS w ramach 24 zaje¢ do wyboru z 12 grup zajeé ogétem.

W zwigzku z wprowadzeniem rezimu sanitarnego ze wzgledu na pandemie Covid-19, stosujgc sie do
wytycznych Ministerstwa, uczelnia opracowata wytyczne do prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym
(zarzadzenia Rektora AP ws. organizacji ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ w Akademii Pomorskiej w Stupsku: R.021.114.20, R.021.62.20). Zajecia na kierunku praca
socjalna zostaty przeorganizowania zgodnie ze wskazanymi dokumentami i sg realizowane w trybie
synchronicznym z uwzglednieniem liczby i formy okreslonej w Programie studiéw i Harmonogramie
studidow.

Program studiéw jest utozony w strategii tematyki: od ogotu (przedmioty ogdlnoakademickie) — do
szczegoty (przedmioty specjalnosciowe i metodyczne). Podzielony jest na 6 semestrow. W semestrze |
student zdobywa 30 punktéow ECS, realizuje 15 przedmiotéw (wyktaddw i éwiczen) o charakterze
ogbélnym, w tym Teoretyczne podstawy pracy socjalnej (wyktad 15 godzin i 45 godz. ¢wiczen na
studiach stacjonarnych). W semestrze Il i lll zdobywa po 30 punktéw ECTS, realizuje 20 przedmiotow
(éwiczen i wyktadow). W semestrze IV zdobywa 30 punktéw ECTS, realizuje 12 przedmiotéw (éwiczenia
i wyktady), w tym 4 do wyboru. Na semestr V (30 ECTS) sktada sie 12 przedmiotéw o charakterze
specjalnosciowym. W semestrze VI (30 ECTS) realizuje 13 przedmiotéw. Na semestr Ill zaplanowano
Metodyke badan spotecznych, natomiast od semestru IV rozpoczyna sie Seminarium dyplomowe (30
godzin).

Uktad przedmiotéw, dobdr form zajec¢ i proporcie liczby godzin zaje¢ pozwalajg na stwierdzenie, ze
zapewniajg osiggniecie przez studenta efektdw uczenia sie. Programy studiéw sg modernizowane,
gtéwnie pod wptywem uwag ptyngcych od srodowiska spoteczno-gospodarczego, a takie samych
studentéw. W dobie pandemii, gdzie odbywaja sie zajecia w formie zdalnej, formy samych zajeé
rowniez ulegty dostosowaniu do nowych wymagan. Raporty ewaluujgce prowadzenie zaje¢ w formie
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zdalnej wskazuja, ze wysoki poziom efektéw uczenia sie zostat zachowany. Uczelniane i Instytutowe
komisje ds. Jakosci Ksztatcenia diagnozujg ten proces i sugerujg wyktadowcom wprowadzanie
koniecznych zmian. W wielu wypadkach zmieniono formy weryfikacji efektdw uczenia sie —
odchodzono od najczesciej stosowanych form pisemnych, na rzecz form zaliczenl i egzamindw ustnych.
Poniewaz zajecia prowadzone sg w formie dialogicznej, uznano, ze takg forme zaliczen mozna
podtrzymac na zaliczeniach i egzaminach. Studenci przecigzeni pracami pisemnymi przyjeli z uznaniem
nowe rozwigzania.

Tematyka z zakresu pomocy spotecznej i pracy socjalnej, jest na tyle zréznicowana i niejednorodna,
a przez to wymagajaca wyksztatcenia nie tylko umiejetnosci czysto teoretycznych (wiacznie ze
znajomoscig metodyk i narzedzi w pracy socjalnej), ale przede wszystkim kreatywnego i mozliwie
elastycznego podejscia do klienta, jako osoby z indywidualnymi potrzebami. Z uwagi na to szczegdlnie
tzw. zajecia specjalnosciowe na semestrach Vi VI, sg w tresciach i metodach pracy tak skonstruowane,
aby w naturalny ale swiadomy sposéb student uczyt sie tgczenia teorii z praktyka (w tym praktyka
rozumiang jako indywidualna analiza przypadku przy kazdorazowo dostosowanych technikach
i narzedziach metodyki pracy socjalnej).

Plan studidw umozliwia wybor zajec, ktérym przypisano 60 punktéw ECTS, tj. 33% liczby punktéw ECTS
koniecznej do ukoriczenia studiéw. Zasady wyboru przedmiotéw okreslono w Procedurze wyboru
przedmiotéw wybieralnych na kierunku praca socjalna. Dokument z opisem procedury jest dostepny
dla studentéw bezposrednio w witrynie internetowej Instytutu Pedagogiki. Wprowadzona procedura
i nastepstwo tresci programowych wskazane w Harmonogramie ksztatcenia pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.

Przedmioty do wyboru to: praca socjalna z rodzing wieloproblemowgq/dysfunkcje spoteczne w pracy
socjalnej, Instytucje bezpieczeristwa i porzgdku publicznego/ Spoteczne aspekty bezpieczerstwa,
Wybrane elementy religioznawstwa/Dialog miedzykulturowy, Doradztwo psychospoteczne / Coaching
w pracy socjalne, praca socjalna z rodzing wieloproblemowa/Dysfunkcje spoteczne w pracy socjalnej,
Stuzby spoteczne w Srodowisku lokalnym/Pracownik socjalny jako integrator dziatann w Srodowisku
lokalnym, Poradnictwo rodzinne w pracy socjalnej/Praca z kryzysem w pracy socjalne;j.

O przedmiotach do wyboru Studenci sg informowani przez opiekunéw roku. Sylabusy do przedmiotéw
zamieszczone sg na stronie Internetowej Zaktadu Pracy Socjalnej, dzieki czemu studenci majg do nich
staty dostep. Niejednokrotnie pytajg wyktadowcéw o zakres tre$ciowy danych przedmiotédw. Dobra
komunikacja w tym wzgledzie zapewnia osiggniecie doskonalszych efektdw uczenia sie,
a wyktadowcom stwarza komfort prezentowania interesujgcych zagadnien. Kadra prowadzaca
przedmioty do wyboru jest dobierana wg klucza dogtebnej znajomosci problematyki, dobrze
umocowanej w najnowszych publikacjach naukowych.

Na kierunku praca socjalna w AP stosuje sie réznorodne metody ksztatcenia (w tym formy wyktadowe
i aktywizujgce), co zapewnia osiggniecie przez studentow wszystkich efektow uczenia sie. Metody
ksztatcenia dobierane sg do specyfiki przedmiotu oraz tresci programowych, co wskazano w kartach
przedmiotow. Dokonujac wyboru metod ksztatcenia, kierowano sie checig angazowania i inspirowania
studentdw, uwrazliwiajgc ich na ztozone kwestie spoteczno-kulturowe. Te zatozenia spetniajg gtéwnie
metody aktywizacyjne: konwersatoria, prace projektowe, dyskusje. W okresie pandemii odnoszac sie
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do standardéw ksztatcenia zdalnego, czesciej wykorzystywane sg metody aktywizujgce, wyktad
konwersatoryjny czy rozbudowany system ¢wiczen: pracy z tekstem, czy innym materiatem
dydaktyczno-problemowym. W osiggnieciu wszystkich wymaganych efektéw ksztatcenia wykorzystuje
sie techniki informatyczne, co stanowi istotng warto$¢ dodang w zakresie umiejetnosci, ktére moga
okazac sie przydatne réwniez w dalszej pracy zawodowej.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec lub grup zajec¢ na kierunku praca socjalna. Tresci programowe przypisane do praktyk zapewniajg
mozliwos¢ osiggniecia efektdw uczenia sie, z uwzglednieniem wybranej specjalnosci. Rozktad form
aktywnosci w trakcie odbywania praktyk zawodowych jest zbiezny z procesem dydaktycznym, czyli
m.in. wraz z kolejnoscig realizowanych przedmiotdw zmienia sie charakter praktyki, aby samodzielne,
realizowane zadania bazowaty na zgromadzonej wiedzy, umiejetnosciach i kompetencjach. Wymiar
praktyk wynosi 300 godzin, a do przedmiotu przypisano 30 punktéw ECTS. Realizacje ciaggtej Praktyki
zawodowej przewidziano w ramach semestrow Il, IV i VI. W semestrze V realizowana jest Praktyka
Srédroczna z metodyka pracy socjalnej.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie przez
studentéw. Dokumentacja utrwalajgca przebieg praktyk dobrana jest wtasciwie i pozwala rzetelnie
oceni¢ zgodnosc¢ przebiegu praktyki z jej programem oraz stwierdzi¢, czy osiggnieto zaktadane efekty
uczenia sie. Potwierdza to analiza dokumentacji wybranych losowo studentéw. Dokonywana przez
opiekuna praktyk po kazdym ocena osiggniecia efektéw uczenia sie ma charakter kompleksowy, a wiec
odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Po zakonczonym cyklu semestralnym
opiekun praktyk ocenia poziom osiggnietych efektéw uczenia sie i sposdb gospodarowania czasem
realizacji praktyki. Dodatkowo oceniane sg prace i zdania wykonywane w toku praktyki np. konspekty,
diagnozy przypadkdéw, wtasne obserwacje i wywiady, opisy refleksji i spostrzezen, stuzgce samoocenie
osigganych efektéw uczenia sie. Wymagane od praktykanta zadania stuzg opiekunowi praktyk do
oceny poziomu uzyskania efektdw uczenia sie. Oprocz podstawowych dokumentéw jakie student ma
obowigzek dostarczy¢ po zakoriczonej praktyce, opiekun praktyk dokonuje analizy praktyk w miejscu
gdzie student jg odbywa np.: poprzez wizytacje, rozmowy z pracodawcg w czasie trwania praktyki i po
jej zakonczeniu. Kompleksowga weryfikacje i ocene osiggania przez studentéw zamierzonych efektow
uczenia sie w tym zakresie umozliwia analiza wpiséw do indywidualnego Dziennika praktyk oraz opinia
osoby uprawnionej w miejscu ich odbywania. Odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia
sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg
prawidtowq realizacje praktyk. S3 to doswiadczeni pracownicy instytucji pomocy spotfecznej, pieczy
zastepczej, pomocy postpenitencjarnej itp. Ich dorobek, doswiadczenie i kompetencje w zakresie
opieki nad realizacjg praktyk podlegajg systematycznej ocenie i sg podstawg weryfikacji listy
podmiotéw, z ktédrymi prowadzona jest wspdtpraca w ramach realizacji praktyk zawodowych.
Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentdw efektow uczenia sie oraz prawidtowq realizacje
praktyk. Powyzisze jest weryfikowane zaréwno na etapie zawierania z pracodawcami porozumien
w zakresie praktyk, jak w ramach okresowych przeglagddw tej wspotpracy.
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Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Wybdr placowek do realizacji praktyk jest wynikiem ich dopasowania do zadan
wynikajgcych z ramowego programu praktyk i zaktadanych efektéw uczenia sie. Opiekun praktyk ustala
ze studentem miejsce realizacji praktyki i pozostaje w ciggtym kontakcie z placéwka. Przedstawiciel
placowki przed zawarciem umowy o organizacji praktyki zapoznaje sie z wymaganiami instrukcji,
decydujac czy dysponuje infrastrukturg i mozliwosciami, ktére pozwolg na osiggniecie zaktadanych
efektéw uczenia sie oraz umozliwi wykonywanie zadan analitycznych, badawczych, koncepcyjnych
przez studenta, zgodnych z formg praktyki. Opiekunowie praktyk posredniczg w organizacji praktyki,
wskazujg miejsca ich realizacji jako najbardziej adekwatne do zadan praktyki. Ostateczne miejsce
odbywania praktyki jest wynikiem wzajemnych ustalen.

Praktyki zawodowe realizowane sg w réznorodnych instytucjach, zaréwno z terenu miasta Stupsk, jak
i regionu. Wsrdod miejsc realizacji praktyki mozna wymieni¢ kilka kluczowych grup instytucji,
adekwatnych dla kierunku praca socjalna, obejmujgcych gtdwnie podmioty realizujgce zadania
z zakresu pomocy spotecznej, wsparcia rodziny i pieczy zastepczej itp. Na podstawie szczegdtowych
wykazéw placdwek, zawartych w corocznych raportach opiekunéw praktyk, srednia liczebnos¢
instytucji kooperujgcych w realizacji praktyk dla studentéw na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych ksztattuje sie na poziomie pozwalajgcym catkowicie zapewni¢ pokrycie
zapotrzebowania studentéw na miejsca odbywania praktyk.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie
z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3 wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu
praktyk i ich realizacji. Stata wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, miedzy innymi
poprzez wizytacje w konkretnych instytucjach przez opiekuna praktyk z ramienia uczelni, jak i
propozycje ewentualnych zmian, ktérg mogg zawrzec pracodawcy, stale podnoszg jakos$¢ ksztatcenia
w tym zakresie. Réwniez informacja zwrotna od studentdw na temat przebiegu praktyk stanowi
podstawe miedzy innymi do weryfikacji miejsc przeznaczonych na realizacje zdobywania wiedzy
praktycznej, jak i ich modyfikacji.

Studenci kierunku praca socjalna opracowali tzw. Charakterystyke profilu dziatalnosci instytucji,
w ktorych studenci odbywajq praktyki zawodowe. Charakterystyka kilkunastu osrodkéw zostata
opublikowana na stronie internetowej Zaktadu Pracy Socjalnej (w podstronie Praktyki). Tu sami
studenci, jak réwniez kandydaci na studia, moga pozna¢ miejsca praktyk, zasady tam panujgce,
atmosfere i relacje z kierownikami placowek i ich pracownikami. Prezentowane sg odpowiedzi na
takie pytania, jak: ,W jaki sposdb dokonuje sie wprowadzenie praktykanta w funkcjonowanie
placowki? Czy i w jakim zakresie powierzane zadania rozwinety Twoje kompetencje w zakresie metod
i technik pracy socjalnej? W jakim zakresie pracownicy Placowki wspierali Cie w trakcie odbywania
praktyki? Czy miatas/miates bezposredni kontakt z klientami (podopiecznymi) placowki? Czy Twoim
zdaniem nalezy wprowadzi¢ w tym zakresie jakie$ zmiany? Czy polecitabys/polecitby$ placowke jako
miejsce odbywania praktyki zawodowej na kierunku Praca socjalna?”.

XXX

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku praca socjalna sg zgodne z efektami uczenia sie oraz aktualnym stanem
wiedzy. S3 odpowiednie dla zaje¢ tworzacych program studiéw pracy socjalnej. Plan studidow jest
dobrze skonstruowany - naktad pracy mierzony punktami ECTS dla poszczegdlnych zajeé jest
poprawnie okreslony. Dobdér form zajeé, proporcje zajeé¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu
nauczyciela, a takze zaje¢ do wyboru sg réznorodne i odpowiednie do tresci. Umozliwiajg nabycie
kompetencji badawczych, a takze praktycznych niezbednych do wykonywania zawodu jakim jest
pracownik socjalny.

Sposdb formalnej regulacji praktyk zawodowych realizowanych w ramach kierunku, ich program,
przyjete formy realizacji, nadzor nad przebiegiem oraz sposdb oceny zapewniajg osiggniecie przez
studentéow efektdw uczenia sie. Rowniez dobdr instytucji, ktorych praktyk sg realizowane oraz
wyposazenie miejsc praktyk stuzg osiggnieciu efektéw uczenia sie. Godzinowy wymiar praktyk oraz
liczba przypisanych punktéw ECTS sg odpowiednie i mieszczg sie ramach przyjetych standarddéw
formalnych, zapewniajgc jednoczesnie efektywnos¢ w realizacji zatozonych celéw w zakresie efektéw
uczenia sie. Wszystkie aspekty funkcjonowania praktyk s poddawane okresowym analizom i ocenom,
w tym z udziatem studentdw, co przekfad sie na doskonalenie procedur oraz form realizacji praktyk
zawodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia sg przejrzyste. Zamieszcza sie je na stronie internetowej kierunku praca
socjalna (przyjecie kandydatéw nastepuje na podstawie ztozonych wymaganych dokumentéw,
a w razie wiekszej ilosci kandydatéow bierze sie pod uwage ich oceny z egzaminu maturalnego
pisemnego). Osiggane w trakcie studiow efekty uczenia dowodzg, ze studenci juz na etapie procesu
rekrutacji na studia posiadali wstepng wiedze i umiejetnosci potrzebne do osiggniecia tych efektow.

Przyjecie kandydatéw na studia realizowane jest w oparciu o zasady rekrutacji. Zasady te okresla
Uchwata nr R.000.42.19 Rektora AP w Stupsku z dnia 19.06.19 r. w spr. zasad i trybu przyje¢ oraz
zakresu egzaminu wstepnego na studia pierwszego stopnia, studia drugiego stopnia i jednolite studia
magisterskie w roku akad. 2020/2021, w tym na kierunek praca socjalna. Kandydat na studia znajdzie
szczegdtowe informacje na stronie internetowej uczelni: e-rekrutacja. Tu okreslono kryteria kwalifikacji

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 15



kandydatéw na studia. Jasne i przejrzyste kryteria rekrutacji zapewniajg réwne szanse wszystkim
kandydatom starajgcym sie o przyjecie na studia w Akademii Pomorskiej w Stupsku.

Szczegbtowe informacje dotyczgce procesu rekrutacji na kierunek praca socjalna udostepnione sg na
stronie internetowej AP [Rekrutacja na kierunek praca socjalna], dodatkowo link do tych informaciji
znajduje sie rowniez na facebookowej stronie Zaktadu pod postami publikowanymi w czasie rekrutacji.
Strona aktualizowana jest na biezgco przez caty rok przez oddelegowanego nauczyciela akademickiego
z Zaktadu, ktéry zajmuje sie promocjg kierunku.

Istotnymi elementami rekrutacji (pre-rekrutacji), czyli marketingu, s organizowane przez Zaktad Pracy
Socjalnej Seminaria Naukowe, dedykowane nie tylko Studentom, ale i innym zainteresowanym
osobom. Wychodzac z ofertg naukowo-edukacyjng do srodowiska, prezentujemy najnowsze trendy
w pracy socjalnej, ukazujemy jej specyfike, na ktérg pozwala i do ktérej inspiruje ustawa o pomocy
spotecznej. Cykl takich seminariéw (pt. praca socjalna wobec pandemii Covid-19) pracownicy Zaktadu
Pracy Socjalnej podejmujg w zwigzku z pandemia.

Przyjecie kandydatéw na kierunek praca socjalna jest prowadzone zgodnie z oficjalng procedura
rekrutacji opublikowang na stronie www. Akademii Pomorskiej w Stupsku. Zasady oraz przebieg tej
procedury zgodny jest z obowigzujgcym prawem, ktdre wyznacza transparentne, a takze réwne szanse
dla kazdego kandydata na studia.

Efekty uczenia sie uzyskane poza systemem studiéw, kazdorazowo podlegajg procedurze
potwierdzenia, ktore okreslone s3 w odpowiedniej uchwata. Pierwszy etap weryfikacji (formalny)
odbywa sie przez petnomocnika ds. potwierdzenia efektéw uczenia sie, ktéry kazdorazowo powotany
zostaje przez Rektora AP. Ten etap wymaga ztozenia wszelkich formalnych dokument do Biura obstugi
Studenta AP przez osobe starajaca sie o uzyskanie niniejszego potwierdzenia.

Drugi etap weryfikacji (merytoryczny), dokonywany jest na gruncie Instytutu Pedagogiki
i potwierdzony przez Dyrektora Instytutu Pedagogiki w konsultacji z Kierownikiem Zaktadu Pracy
Socjalnej. Stosowang praktykg na poziomie weryfikacji merytorycznej jest osobista rozmowa
przedstawiciela kierownictwa IP z osobg ubiegajacg sie o potwierdzenie uzyskanych efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidw. Koricowa (scalona) procedura potwierdzenia zgodnosci
efektdw uczenia sie uzyskanych poza uczelnig, w oparciu o dokumenty formalne oraz opinie
merytoryczne dokonuje Komisja ds. Potwierdzenia Efektéw Uczenia sie, a po jej opinii, decyzje
zatwierdza Rektor AP.

Procedury potwierdzania efektéw uczenia sie na kierunku praca socjalna sg tak skonstruowane, aby
z jednej strony umozliwi¢ wyktadowcy weryfikacje na ile i w jakim stopniu student zaznajomit sie
z wiedzg/umiejetnoscig/nabyt kompetencje w trakcie realizowanych zajeé. Z drugiej jednak strony,
procedury te przyjmujg bardzo zréznicowang forme, gdzie obowigzkowo realizowane sg projekty
i zadania problemowe, w ktdrych stawiane sg wymagania tj.. kompetencje myslenia krytycznego,
elastyczne sposoby i strategie dziatania oraz umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalne;j.
Taki uktad procedur weryfikacji umozliwia zdiagnozowanie na ile student posiada zdolnos¢ taczenia
wiedzy zdobytej na studiach z catym spektrum zasoboéw, ktére zbiera i rozwija poza procesem uczenia
sie na kierunku. Przyktadami takich procedur sg min. projekty badawcze (prace dyplomowe);
samodzielnie przygotowane przez studenta prezentacje problematyki z zakresu dysfunkcji spotecznych
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na zajeciach, prace zaliczeniowe w formie zadan problemowych do rozwigzania, czy tez zaliczenie zajec
w postaci samodzielnego omdwienia i zdiagnozowania problemu, z ktérym zwraca sie do pracownika
socjalnego klient (taki uktad tresci majg przedmioty Vi VI semestru: praca socjalna w poszczegdlnych
sektorach).

Metody weryfikacji i ocena stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kierunku praca socjalna oparta
sg na procedurach okreslonych w Wewnetrznym Systemie Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w IP.
Procedury te zawijajg bardzo zréznicowane i niejednorodne metody, techniki i narzedzia ewaluacji, tj.:
biezgca ocena pracy studenta w trakcie trwania zaje¢ (projekty, prezentacje, pisemne prace
zaliczeniowe, raporty, aktywno$¢ na zajeciach - ze szczegdlnym zaakcentowaniem zadania
problemowych) zaliczenia z oceng poszczegdlnych przedmiotdw w ramach kolokwidw (testy, prace
pisemne - ze szczegdlnym zaakcentowaniem tematyki problemowej), egzaminy przedmiotowe,
praktyki zawodowe, ocene prac dyplomowych, egzamin dyplomowy, sprawozdania nauczycieli
z realizacji poszczegdlnych przedmiotéw, ankiete oceny zaje¢ przez studentéw — ewaluacyjng, wyniki
hospitacji zaje¢. Etapem uzupetniajgcym tej procedury sg rowniez analizy pochodzgce z: opinii
opiekunow praktyk, opinii opiekundw poszczegdlnych rocznikdw studidw, opinii koordynatora praktyk,
opinii samych studentéw zgtaszane przez ich przedstawicieli, opinii interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych oraz wyniki badania loséw absolwentow. Odrebng procedurg weryfikacji efektow
uczenia sie w trakcie praktyki zawodowej okresla Regulamin Praktyk na kierunku praca socjalna oraz
dokumenty programowe, ktdore w sposéb szczegdlny weryfikujg stopien realizacji efektow uczenia sie
zwigzanych z umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi. Z kolei proces weryfikacji efektow
uczenia sie w trakcie przygotowywania pracy dyplomowej i egzaminéw dyplomowych zawarte sg
w regulaminie dyplomowania na kierunku praca socjalna. Regulamin ten w sposéb szczegdlny
weryfikuje te efekty uczenia sie, ktdre zwigzane sg z samodzielnoscig i pracg wtasng studenta. Cata
procedura ewaluacji uzyskanych efektdw uczenia sie na kierunku praca socjalna obejmuje réznorodne
metody, techniki i narzedzia weryfikacji, co umozliwia nie tylko zdiagnozowanie stopnia osiggniecia
danych efektéw uczenia sie na gruncie poszczegdlnego przedmiotu, ale rdwniez utatwia dostrzezenie
kompetencji kluczowych dla omawianego kierunku studiéw. Struktura i uktad programu wskazuje na
utozenie tresci (a w konsekwencji rowniez efektéw uczenia sie i form ich weryfikacji), w logice od tresci
ogdblnoakademickich (semestr |, Il, Ill) do tresci specjalnosciowych (semestr IV, V, VI). Umozliwia to
realizacje i pogtebienie kluczowych efektdw uczenia sie dla kierunku praca socjalna z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, z ktdrymi student spotyka sie na zajeciach wielokrotnie na
gruncie réznorodnej tematyki problemowej oraz metodyki dziatania.

Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, przez aktywnos$¢ podkomisji (Komisji ds. Weryfikacji
Programéw Ksztatcenia, Komisji ds. Jakosci Prac dyplomowych, Komisji ds. weryfikacji efektow
ksztatcenia, Komisja ds. Praktyk Studenckich, Komisja ds. Badania Potrzeb Rynku Pracy
i Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentéw) systematycznie monitoruje i analizuje jakos¢ prac
etapowych, egzamindw, prac dyplomowych. Raporty z prac komisji przekazywane sg przez ich
Przewodniczacych do Dyrekcji Instytutu, nastepie wyniki omawiane s3 na Radach Instytutu
i w poszczegdlnych Zaktadach. Raporty udostepnione sg na stronie Internetowej Akademii Pomorskiej
na podstronie dotyczacej jakosci ksztatcenia, a jesli dotyczg Pracy Socjalnej, to znajdujg sie na stronie
Zaktadu). Po ich ogtoszeniu kazdy pracownik otrzymuje drogg elektroniczng kazdy z raportow.
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Zapoznajac sie z nim, moze zgtasza¢ swoje uwagi, sugerowac innowacje i proponowac wprowadzanie
zmiana w mozliwym zakresie.

Analiza wynikéw poszczegdlnych raportéw pozwala stwierdzié, ze prace zaliczeniowe, egzaminacyjne
i dyplomowe realizujg zamierzone efekty uczenia sie. Tematyka prac dyplomowych na ogét jest tak
ustawiana, aby Student prowadzit badania w wybranym przez siebie Srodowisku spoteczno-
gospodarczym. Promotorzy prac dyplomowych wymagajg od Studentéw, aby przed sprofilowaniem
tematyki pracy i przedmiotu badan, skontaktowali sie z dyrekcjg i pracownikami danego osrodka,
przeprowadzili rozmowe i wowczas podjeli sie doprecyzowania teoretycznej strony swoich badan.
Opisany proces zauwazany jest przez niezaleznych recenzentéw prac dyplomowych, co potwierdza
osigganie zaplanowanych efektow uczenia sie. W nielicznych przypadkach fragmenty prac
dyplomowych absolwentéw kierunku praca socjalna publikowane sg jako rozdziaty w ksigzkach pod
redakcjg (np. promotora). Tak jest np. w przypadku Absolwentki z 2020 roku, ktdra ztozyta do druku
tekst pt. Prawa cztowieka a edukacja pracownikow socjalnych. Z danych Komisji ds. Badania Potrzeb
Rynku Pracy i Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentéw wiadomo, ze ponad 60% absolwentéw
kierunku praca socjalna znajduje prace zgodng z wyksztatceniem i doswiadczeniem.

Raport Instytutowej podkomisji ds. Jakosci Ksztatcenia — Komisji ds. Jakosci Prac Dyplomowych oraz
Komisji ds. Weryfikacji Efektow Ksztatcenia wskazuje, ze wymagania stawiane w pracach etapowych,
czy dyplomowych sg dostosowane do poziomu, profilu i efektéw uczenia sie, ponadto korespondujg
z gtéwna dyscypling (pedagogika) i dyscyplinami dodatkowymi (psychologia i nauki socjologiczne).
W przypadku takich przedmiotéw, jak np. filozofia, czy wybrane elementy religioznawstwa,
podejmowane zagadnienia (w pracach zaliczeniowych) nawigzujg do gtéwnych dyscyplin, na ktérych
opiera sie kierunek praca socjalna. Szczegétowo te zasady zaprezentowane sg w Sylabusach.

Przeglad tematyki pracy dyplomowych réwniez pozwala stwierdzié, ze sg one dostosowane do
reprezentatywnych dyscyplin. Wykaz wybranych prac dyplomowych z roku 2019 i 2020 dobrze ilustruje
odniesienia do dyscyplin: Psychospoteczne aspekty funkcjonowania oséb w wieku senioralnym;
Coaching jako metoda pracy socjalnej z,mtodziezg zagrozong wykluczeniem spotecznym na przyktadzie
mtodziezy uczeszczajacej do placéwek wsparcia dziennego w Stupsku; Przemoc seksualna wobec
dzieci; Wsparcie spoteczne 0séb z niepetnosprawnoscig narzgdu ruchu; Praca spoteczno-pedagogiczna
z  tworczo uzdolnionymi dzie¢mi (na przyktadzie  opinii studentow z AP
w Stupsku oraz NUBIPU w Kijowie); Znaczenie komunikacji niewerbalnej w praktyce pracownikéw
socjalnych na przyktadzie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Stupsku; Ryzyko wypalenia
zawodowego wsrdod pracownikow socjalnych z wybranych instytucji pomocy spotecznej powiatu
stupskiego. Wg Komisji ds. Jakosci Prac Dyplomowych metodologia jest poprawna, bez pomieszania
dyscyplin. Promotorzy dbajg o to, a by prace osadzone byty w metodologii nauk spotecznych, nie
budzity watpliwosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Przyjete zasady rekrutacji na studia na kierunek praca socjalna sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Z kolei stosowane metody weryfikacji i oceny, sg transparentne, pozwalajg na réwne
traktowanie studentéw oraz na bezstronnos$¢ oceny. Pozwalajg one na realne sprawdzenie i ocene
efektdw uczenia sie. Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie przeprowadzana jest przez
nauczycieli akademickich na kazdym etapie ksztatcenia, na podstawie analizy prac czastkowych, prac
zaliczeniowych i prac licencjackich. Metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie przygotowania
studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Sprawdzone losowo prace dyplomowe jak i prace
etapowe wskazujg, iz na ocenianym kierunku studidw przywigzuje sie uwage do weryfikacji zatozonych
celéw ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W Raporcie, w czesci lll, zaprezentowano wykaz nauczycieli akademickich (Tabela: Charakterystyka
nauczycieli akademickich) oraz innych oséb prowadzacych zajecia (Obsada), gdzie wyrdzniono tych,
ktdrzy prowadzg dziatalno$¢ naukowa oraz pozostatg kadre, ktéra prowadzi zajecia na kierunku praca
socjalna, ale takze prowadzi badania w swoich dyscyplinach — korespondujg one z prowadzonymi na
kierunku wyktadami. Analiza wykazéw wyraznie wskazuje, ze prowadzacy wykfad posiada dorobek
naukowy bezposrednio lub posrednio z nim zwigzany (sg to 2-3 charakterystyczne dla wyktadanego
przedmiotu publikacje).

W Charakterystyce nauczycieli akademickich zaprezentowano sylwetki wyktadowcéw, ktorzy
prowadzg wykfady i prowadzg dziatalno$¢ naukowa w danej dyscyplinie (zazwyczaj jest to pedagogika,
psychologia lub nauki spoteczne); zapetniajg takze tzw. sloty z tych dyscyplin. Kazdy z wyktadowcow
charakteryzuje swéj dorobek naukowy, z zaznaczeniem dyscypliny (dyscyplin), ktérej dorobek sie
miesci, wskazuje na 10 najbardziej reprezentatywnych publikacji z 6 ostatnich lat, projektéow
badawczych, nagrdd itd., uwzgledniajgcy przy tym odniesienie swojej tworczosci do kierunku praca
socjalna.

Z punktu widzenia uczelnianej Polityki Jakosci Ksztatcenia i Strategii Rozwoju Akademii mozna
stwierdzi¢, ze dobdr kadry jest zadowalajacy — sg to nierzadko osoby uznane w swoich dyscyplinach,
publikujgcy w renomowanych i punktowanych wydawnictwach z listy ministerialnej. Z przegladu
czasopism, w ktérych publikujg nauczyciele akademiccy prowadzacy dziatalno$é¢ naukowa, wyrdznic
mozna czasopisma o wysokiej punktacji: ,European Research Studies Journal” (140 pkt.), ,, Kwartalnik
Pedagogiczny”, ,Studia Humana”, ,Pomeranian Journal of Life Sciences”, ,Niepetnosprawnosé
i rehabilitacja. Kwartalnik naukowy Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych”.
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Kadra naukowo-dydaktyczna kierunku praca socjalna, poprzez swoje pasje naukowe, wptywa na
nabywanie i rozwéj kompetencji badawczych swoich studentéw. W pierwszej kolejnosci proces ten
dokonuje sie podczas prowadzonych wyktaddow, gdzie w spisie literatury (zazwyczaj uzupetniajgcej —
aby student w wolny sposdb modgt wybraé dang pozycje) wyktadowca umieszcza tytuty swoich
najnowszych publikacji. W bardziej zaangazowany sposéb kompetencje badawcze studentéw
rozwijane sg na seminariach dyplomowych. Prowadzacy seminarium nie koncentruje sie tylko na
pomocy w przygotowaniu przez studenta pracy dyplomowej, ale inspiruje do szerszych poszukiwan
naukowych, aby kontekst prowadzonych przez studenta badan byt jak najszerszy.

Wykftadowcy, ktérzy organizujg konferencje naukowe zapraszaja studentdw do komitetéw
organizacyjnych, a nastepnie do uczestniczenia w nich (biernego). Tak byto podczas Konferencji Praw
Cztowieka w roku 2018 i 2019 (Gdansk, Europejskie Centrum Solidarnosci), gdzie studentki studidéw
stacjonarnych stuzyty pomocg w ich organizacji, a nastepnie przyjechaty do Gdanska, by w nich
uczestniczy¢é. Te samg taktyke stosujg organizatorzy konferencji odbywajgcych sie w Akademii
Pomorskiej. Dzieki temu studenci sg $wiadkami i poniekad wspéttwdrcami przestrzeni naukowo-
badawczej w srodowisku. Jak wskazujg raporty z losdw absolwentéw, niektérzy podejmujg dziatalnosé¢
naukowag na studiach drugiego stopnia, pozostajgc w kontakcie ze swoimi wyktadowcami.

Z przegladu kadry na kierunku praca socjalna (posiadane tytuty zawodowe stopnie naukowe i tytuty
naukowe) wynika, ze spetnione sg warunki do prawidtowej realizacji zajeé, zaréwno teoretycznych, jak
i praktycznych (w tym organizacja praktyk). W prowadzenie wyktadéw na kierunku praca socjalna
zaangazowane s3 osoby reprezentujace nastepujgce dyscypliny: dr nauk prawnych (prawo),
psychologia (doktor i magister), pedagogika (okoto 14 doktordw), pedagogika specjalna (doktor), nauki
socjologiczne (doktor i magister), praca socjalna (doktor), doktor: nauki socjologiczne, nauki
o bezpieczenstwie, nauki o komunikacji spotecznej i mediach; dziedzina nauk humanistycznych,
dyscyplina: nauki o kulturze i religii, (kulturoznawstwo), nauki teologiczne, filozofia, doktor: nauki
medyczne, nauki o zdrowiu, magister psychologii, psychoonkolog, psychotraumatolog, seksuolog. 95%
zaje¢ prowadzg osoby ze stopniem doktora, profesor, doktor habilitowany (zaleznie od przydziatu,
dotaczajg inni habilitowani zatrudnieni w Instytucie Pedagogiki, profesorzy wizytujgcy), dwdch
magistrow.

Jesli chodzi o praktykéw, do kadry nalezy pracownik samorzgdowy Dyrektor osrodka dla psychicznie
chorych w Stupsku, praktyk z zakresu pracy socjalnej i terapii oséb niepetnosprawnych i wykluczonych
spotecznie, organizator i koordynator dziatan Poradni Rodzinnej ,Przystan” w Gdansku, pracownicy
Szpitala (psychologowie) czy stupskich szkdét, gdzie pracujg jako psychologowie, cztonek-zatozyciel
Pomorskiego Centrum Praw Cztowieka.

Liczebnos$¢ kadry zaspokaja potrzeby prowadzenia zaje¢ w komfortowych warunkach, a przede
wszystkim zapewnia prawidtowg ich realizacje. Poszczegdlne roczniki liczg do 20 oséb na roku. Zajecia
prowadzone od prawie roku w trybie zdalnym nie pogorszyty komunikacji pomiedzy wyktadowcami
a studentami.

Przydziat zajec i obcigzenie godzinowe s3 tak realizowane, aby pracownicy mogli pogodzi¢ prace na
uczelni z pracg poza (dotyczy to gtéwnie praktykow), w tym takze z pracg naukowsq. Kryterium
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przydziatu przedmiotéw jest jasne — decydujg kompetencje nauczyciela wykazane albo w formie
doswiadczenia praktycznego, lub aktywnosci naukowej poswiadczonej konkretnymi i tematycznymi
publikacjami (artykuty naukowe, ksigzki). Prace nad przydziatem rozpoczynajg sie pod koniec semestru
zimowego, a koniczg na poczatku semestru letniego, po zamknieciu procesu rekrutacji. Wéwczas
dokonuje sie korekty. Odpowiedzialnymi za przydziat na kierunku Praca Socjalna jest Kierownik
Zaktadu, a przydziat zatwierdza Dyrektor Instytutu. Pracownicy Zaktadu prowadzg takze zajecia w
innych Instytutach Akademii Pomorskiej, w tym w Szkole Doktorskiej. Analiza przydziatéw i obcigzenia
godzinowego pozwala wnioskowaé, ze umozliwiajg one prawidtowa realizacje zajeé. Liczba nadgodzin
jest wyraznie okreslana i kazdy moze, lub nie wyrazi¢ na nig zgode.

Kryteria doboru etatowej kadry akademickiej i innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne jest
transparentny i adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Osoby zatrudniane
do prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ dydaktycznych przygotowujg dokumentacje naukowo-
zawodowag i sylwetka ich jest prezentowana na posiedzeniu Rady Instytutu. Kazdorazowo cztonkowie
Rady Instytutu opiniujg kandydata do prowadzenia zaje¢ po uprzedniej prezentacji sylwetki naukowo-
zawodowej. Pracownicy naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna maja
zaréwno dorobek naukowy w postaci publikacji, udziatu w konferencjach, jak rowniez czes¢
pracownikéw posiada praktyczne doswiadczenie zawodowe w obszarze zadan wynikajacych miedzy
innymi z ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
i pozostatych aktéw prawnych, realizowanych przez instytucje rzgdowe, samorzadowe, oraz
pozarzadowe. Kolejnym kryterium weryfikacyjnym nauczycieli prowadzacych zajecia dydaktyczne jest
analiza wynikéw uzyskiwanych przez nauczycieli na podstawie ocen semestralnych wystawianych
przez studentéw. Studenci majg do dyspozycji Wirtualny Dziekanat gdzie anonimowo oceniajg
wyktadowcédw. W przypadku uzyskiwania niskich ocen przewidziane sg hospitacje zaje¢ prowadzonych
przez nisko ocenionych wyktadowcow.

Dorobek naukowy i osiggniecia dydaktyczne nauczycieli akademickich, stanowigcych trzon kadry na
kierunku praca socjalna, koresponduja z koncepcjg i celami ksztatcenia i wpisujg sie w dyscypliny, do
ktorych kierunek jest przyporzagdkowany. Gtéwny akcent pada na dyscypline wiodgcg — pedagogike
(76%), nastepnie psychologie i nauki socjologiczne (po 12%). Jak podano w cz. lll Raportu, w punkcie 2
(zatacznik nr 16) pt. Obsada zaje¢, kazdy w wyktadowcow jest autorem kilku publikacji naukowych
zwigzanych Scisle z wyktadanym przedmiotem. Jednym z kryteridw jest specjalizacja wpisana
w dyplom, ale brane sg réwniez pod uwage zdobyte kompetencje naukowe po ukonczonych studiach.
Dzieki takiej polityce kadrowej (i naukowej) zajecia prowadzone sy przez osoby kompetentne
i orientujace sie w najnowszej problematyce w danym zakresie przedmiotowym.

Powyzsze uwagi — odnoszace sie do wykazu obsady — dotyczg kazdego wyktadowcy, a w sposéb jeszcze
bardziej wyrazny — do kadry prowadzgcej jednoczesnie badania naukowe. Cze$¢ Ill Raportu, p. 4:
Charakterystyka nauczycieli akademickich — ukazuje jeszcze bardziej pogtebione zwigzki aktywnosci
naukowej danego pracownika z prowadzonymi przedmiotami. Dzieki temu studenci majg dostep nie
tylko do najnowszych danych naukowych, ale takze posrednio biorg w nich udziat — poszczegdlny
wyktadowca akademicki nierzadko dyskutuje ze studentami badany przez siebie problem, stucha ich
uwag, co wptywa pozytywnie zaréwno na bieg badann naukowych, jak i angazowanie studentéw w
proces badawczy.
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Sposoby, zasady i kryteria oceny jakosci kadry reguluje Uchwata nr R.000.20.18 Senatu AP w Stupsku z
dnia 28 marca 2018 r. System okresowych ocen nauczycieli akademickich i pozostatych oséb
prowadzacych zajecia (np. praktykéw, dyrektoréw osrodkéw pomocy spotecznej itp.) opiera sie na
kluczowych dla tych kwestii dokumentach, i jest skutecznie realizowany. Pierwszym z nich jest
Regulamin Oceny Nauczycieli Akademickich Zatrudnionych w AP. Ocena obejmuje aktywnos¢ w
zakresie dziatalnosci naukowej, gdzie w zwigzku z Ustawg 2.0 akcent zostat potozony na publikacje o
wysokiej punktacji. Ocenianie pracownika naukowego koresponduje z politykg naukowa Instytutu
Pedagogiki, gdzie brane sg pod uwage potrzeby publikacyjne —ilos¢ ksigzek, artykutdow, monografii pod
redakcjg. W zakresie dziatalnos¢ dydaktycznej zatgcznik do Regulaminu wyrdznia takie obszary, jak:
podnoszenie kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci uzyskanie stopnia lub tytutu naukowego,
uzyskanie dyplomu studidw podyplomowych, staze, udziat konferencjach, kursach doskonalenia
zawodowego, organizacja szkolen, warsztatéw, programow edukacyjnych. Nad prawidtowym
przebiegiem ocen nauczycieli akademickich czuwa Uczelniana Komisja ds. Oceny Nauczycieli
Akademickich zatrudnionych na stanowiskach badawczych lub badawczo-dydaktycznych (UKOB) oraz
Uczelniana Komisja ds. Oceny Nauczycieli Akademickich zatrudnionych na stanowiskach
dydaktycznych (UKOD).

Na kierunku praca socjalna, jak w catej Akademii Pomorskiej, funkcjonuje Procedura Organizacji i
Realizacji Hospitacji. Prowadzone sg dwa rodzaje hospitacji zajeé: systemowe — w przypadku
zatrudnienia nowego pracownika — w pierwszym roku, interwencyjne — w przypadku uzyskania oceny
przez studenta ponizej 3,49. Prdcz hospitacji systemowych i interwencyjnych przeprowadza sie
hospitacje biezgce, wynikajgce z planu hospitacji w instytucie.

Na koniec kazdego semestru, nauczyciele akademiccy oceniani sg obligatoryjnie przez studentdéw. Jest
to proces anonimowy za posrednictwem systemu HMS w wirtualnym dziekanacie. Wyniki ankiet brane
sg pod uwage w okresowej ocenie nauczyciela i sg sktadnikiem ogdlnej jego oceny. Statystyki ocen
nauczycieli, opiekundw roku i praktyk, podane sg na stronach internetowych uczelni, a takze omawiane
sg na Radach Instytutu i spotkaniach poszczegdlnych Zaktadéw. W ostatnim czasie w Akademii
Pomorskiej przeprowadzono takze ankiety obejmujgce badanie jakosci zaje¢ zdalnych, zaréwno od
strony prowadzacego, jak i technik ich prowadzenia. Wnioski z nich ptynace znacznie wptynety na
Swiadomos¢ kadry odnosnie do rdéinych trudnosci wynikajacych z takich form aktywnosci
i zainspirowaty wiekszos¢ do przemyslenia form prowadzonych zajed.

Zaréwno oceny, jak i hospitacje, stuzg diagnozowaniu jakosci kadry w obszarach aktywnosci naukowej
i dydaktycznej, ale takze eksponowaniu pozytywnych standardéow preferowanych przez
poszczegdlnych jej cztonkdw. W ten sposdb preferuje sie indywidualne podejscie do nauczyciela
akademickiego, wpierajgc jego indywidualng $ciezke rozwojowsq, zgodnie z zamystem Regulaminu
systemu motywacyjnego, ktory funkcjonuje w Akademii Pomorskiej, w tym na kierunku praca socjalna.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje przejrzyste zasady rozwigzywania konfliktow, stuzy ochronie
godnosci pracownika i studenta, przeciwdziata dyskryminacji i wykluczeniu. Brakuje jednak okresinych
procedur dziatania, co utrudnia, a niekiedy uniemozliwia wtasciwe reakcje na zaistniate problemy.
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W Akademii Pomorskiej prowadzona jest stale pomoc psychologiczna dla studentéw (Akademia
zatrudnia dwodch psychologdéw, pozostali dziatajg jako wolontariusze), jak i nauczycieli akademickich.
Wszelkie sygnaty o ewentualnej dyskryminacji, zagrozeniach, czy naruszenia bezpieczenistwa spotykajg
sie z reakcjg adekwatng do sytuacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie. Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych
0s6b prowadzacych zajecia, oparty o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje
zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem
studentdw, ktdrej wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Instytut Pedagogiki, w sktad ktdérego wchodzi Zaktad Pracy Socjalnej, dysponuje rozbudowang
infrastrukturg dla realizacji procesu naukowo-dydaktycznego, umozliwiajgcego osigganie przez
studentédw efektéw uczenia sie. Baza dydaktyczna Zaktadu Pracy Socjalnej miesci sie przy ul.
Westerplatte 64. Sktada sie nan 18 sal przeznaczonych na cele dydaktyczne, w tym pomieszczenia
dyrekcji Instytutu i sekretariat. taczna powierzchnia to ok. 1.000,0 m2. Jeéli chodzi o sale, to do
dyspozycji jest aula liczgcg 250 miejsc, 4 sale wyktadowe o liczbie miejsc 100, 7 sal wyktadowych na
zajecia w mniejszych grupach o liczbie miejsc od 30 do 40 0sdb, 5 sal o liczbie miejsc 15-25 i pracownia
komputerowa, w ktdrej prowadzone s3 zajecia w grupach do 15 osdb.

Zarowno sale, jak i sprzet (komputer, rzutnik multimedialny), s3 w dobrym stanie, a w razie potrzeby
na biezgco naprawiany, wymieniany lub aktualizowany (jesli chodzi o oprogramowanie). Sale
dydaktyczne s3 w dobrym w bardzo dobrym stanie, z wygodnymi fotelami i przymocowanymi do nich
stolikami - zapewniajg komfortowe warunki pracy dla studentéw. Szczelne okna ttumig hatas z ulicy.
Budynek uczelni przy ul. Westerplatte 64 jest przystosowany do obstugi o0séb
z niepetnosprawnosciami, w tym osdéb niedowidzacych. Sale wyktadowe oraz audytoryjne s3
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wyposazone w urzadzenia multimedialne oraz sprzet do nagtosnienia. Do dyspozycji (w sekretariacie)
sg: laptopy, telewizory, magnetowidy, kamery, odtwarzacze DVD, sprzet nagtosnieniowy i rzutniki
multimedialne.

Wszystkie sale dydaktyczne bedace do dyspozycji studentdéw kierunku praca socjalna sg wyposazone
w potrzebne nowoczesne sSrodki dydaktyczne: tablice kredowe badZ suchoscieralne, projektory
multimedialne, ekrany projekcyjne; w niektérych znajdujg sie komputery all in one, system
nagtasniajacy, podwieszany zestaw TV. Umozliwia to prawidtowg realizacje zaje¢, z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Proces ksztatcenia na kierunku praca socjalna moze byé realizowany za pomocg réznorodnych
technologii informatycznych i aplikacji, co regulujg odpowiednie zarzadzenia Rektoréow. Pandemia
przyspieszyta procesy informatyzacji i organizacji i toku ksztatcenia, a baza informatyczna, w tym
technologie organizacji ksztatcenia na odlegtos¢ (system uczelniany), wcigz sg rozwijane. W okresie
obostrzen wynikajacych z sytuacji pandemii, od marca 2020 roku do chwili obecnej, nauczyciele
i studenci korzystajg z nastepujgcych narzedzi: platforma e-learningowa Moodle, platforma techniczna
Navoica, MS Teams, Google Classroom, Hangouts Meet, Zoom, Skype, Google Meet. Rekomendowany
MS Teams stosowany jest coraz czesciej i z coraz wiekszg skutecznoscia, co odczuwalnie wptywa na
podnoszenie standardéw w zakresie osiggania efektdw uczenia sie, a na co wskazujg przeprowadzone
pod koniec semestru zimowego ankiety.

Studenci majg zapewniony dostep do sieci bezprzewodowej. Biuro ds. Ksztatcenia przygotowato sale
z komputerami. Stosujac rezim sanitarny, mogg z niej korzysta¢ zaréwno studenci, jak i wyktadowcy.
Odpowiednia informacja zostata rozestana do wszystkich studentéw i wyktadowcdédw, ponadto
dostepna jest na stronie internetowej Instytutu Pedagogiki (w tym Pracy Socjalnej). Kazdy student
moze prowadzi¢ swoje badania naukowe, skonsultowaé je z wyktadowcy czy promotorem pracy
dyplomowej — poza godzinami zaje¢.

Studenci kierunku praca socjalna majg do dyspozycji takze Pracownie Technologii Informacyjnej (ICT).
Obok wyposazenia standardowego, Pracownia posiada 16 stanowisk z dostepem do komputera
stacjonarnego, co daje mozliwos$¢ przeprowadzenia spersonalizowanego ksztatcenie na danych
stanowiskach pracy. W Pracowni Technologii Informacyjnej jest staty dostep do pakietu Office,
Statystyka i programu Atlas.ti, ktéry wykorzystywany jest do analizy badan jakosciowych.
Systematycznie organizowane sg szkolenia w zakresie stosowania technologii informatycznych
w procesie ksztatcenia, w tym prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej.

Zasoby biblioteczne dla kierunku praca socjalna liczg ponad 7 tysiecy jednostek bibliotecznych. S3 to
publikacje stanowigce aktualng literature (obowigzkowg i uzupetniajgcg) dla studentow oraz literature
naukowg, ktdra moze by¢ przydatna w przygotowywaniu prac dyplomowanych. Biblioteka uczelniana
umozliwia dostep do kilku tysiecy czasopism elektronicznych za posrednictwem Wirtualnej Biblioteki
Nauki (od 2003 roku w ramach éwczesnych Konsorcjéw EBSCO i Science Direct) bezposrednio przez
strone WBN (https://wbn.icm.edu.pl/) lub poprzez link ,,Zasoby” na stronie Biblioteki Uczelnianej
(https://www.apsl.edu.pl/struktura/biblioteka-uczelniana/zasoby) oraz kilkuset ksigzek
elektronicznych poprzez baze IBUK. Dostep do baz jest mozliwy z catego campusu Uczelni.
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Biblioteka jest uczestnikiem Konsorcjum MathSciNet, EBSCO, Elsevier i ASFA oraz IBUK. Wspottworzy
Battycka Biblioteke Cyfrowa oraz miedzynarodowga baze ASFA. Zasoby EBSCO to ponad 14 tysiecy
dokumentdéw elektronicznych z zakresu SOCIAL WORK, w tym w wiekszosci z petnym tekstem. Baza
Wiley — to dostep do 656 czasopism i ksigzek elektronicznych z zakresu SOCIAL WORK (w tym
czesciowo, w petnym tekscie). Baza Science Direct - dostep do ponad 36 tysiecy publikacji
elektronicznych (w tym, czesciowo w petnym tekscie). Bazie Springer Link - dostep do ponad 37 tysiecy
dokumentdéw elektronicznych z zakresu SOCIAL WORK. Pracownikom i studentom kierunku Praca
Socjalna umozliwiono dostep do interdyscyplinarnych baz cytowan: Scopus i Web of Science, systemu
informacji prawnej Legalis - ponad 5 tysiecy dokumentdw elektronicznych z zakresu pracy socjalnej,
w tym czasopism NATURE i SCIENCE. Studenci i wyktadowcy majg tez dostep do 38 tytutdw czasopism
dla kierunku praca socjalna oraz do wielu tysiecy tytutéw czasopism i ksigzek w formie elektroniczne;j.
Osoby odpowiedzialne za przygotowanie sylabuséw uwzgledniajg w nich wymaog zamieszczenia w nich
piSmiennictwa dostepnego w zasobach biblioteki uczelnianej. A jesli potrzebnych publikacji brak,
zgtasza sie zapotrzebowanie do kierownika biblioteki.

Prowadzone sg okresowe — roczne przeglady infrastruktury dydaktycznej i naukowej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i srodkow dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych
obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb niepetnosprawnoscia — wyniki tych
przegladéw znalezé mozna w Raportach rocznych Instytutéw z przegladu infrastruktury.

Wyniki okresowych przegladéw infrastruktury s3 wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej — zgodnie ze zgtaszanymi uwagami i potrzebami. Przynajmniej
raz w roku wtadze uczelni organizujg taki przeglad, po czym zebrane dane zgtaszane sg do
wyznaczonych komorek realizujgcych zapotrzebowanie. Dla funkcjonowania kierunku Praca Socjalna,
zapotrzebowanie sprzetowe jest niewielkie, najczesciej dotyczg najnowszych publikacji ksigzkowych
czy czasopism. Nauczyciele akademiccy, ktérzy wydajg swoje ksigzki zobowigzani sg do przekazania
egzemplarza do biblioteki uczelnianej, a na internetowej stronie Instytutu ,Aktualnosci” dana
publikacja jest krotko prezentowana.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Akademia Pomorska w Stupsku posiada infrastrukture dydaktyczng oraz biblioteczng, ktéra w petni
zaspokaja potrzeby ksztatcenia studentéw na kierunku praca socjalna, oraz osiggniecie efektéw
uczenia sie okreslonych dla kierunku. Zbiory biblioteczne znajdujg swoje odzwierciedlenie w kartach
przedmiotdw, a studenci majg dostep do zasobdw nie tylko w tradycyjny sposdb, ale rowniez poprzez
wirtualne bazy. Przeprowadzana jest ocena bazy dydaktyczno-bibliotecznej, a wyniki tej oceny stuzg
udoskonaleniu stanu istniejgcego.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny
z dyscyplinami, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku praca socjalna. Instytucje otoczenia
spoteczno-gospodarczego, z ktérymi wspodtpracuje uczelnia w zakresie kierunku praca socjalna to
podmioty publiczne i niepubliczne dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej, pieczy zastepczej,
pomocy postpenitencjarnej, m.in. domy pomocy spotecznej, gminne, powiatowe i regionalne osrodki
pomocy spotecznej, swietlice Srodowiskowe, srodowiskowe domy samopomocy, organizacje
pozarzagdowe zajmujgce sie pieczg zastepczg i dziatalnoscig charytatywna. Zasieg ich dziatalnosci ma
zazwyczaj charakter lokalny lub regionalny. Przyktadowymi instytucjami zaliczajgcymi sie do
powyiszego katalogu s3: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Srodowiskowy Dom Samopomocy
w Stupsku; Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, Centrum Zdrowia Psychicznego w
Stupsku, Dom Pomocy Spotfecznej w Lubuczewie, Dom Pomocy Spotecznej “Lesna Oaza” w Stupsku,
Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Stupsku.

Jednostka prowadzi systematyczng i systemowg wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
opartg gtéwnie na relacjach bilateralnych. Przedstawiciele pracodawcéw uczestniczg rowniez w
pracach Rady Gospodarczej, biorgc czynny udziat w ewaluacji programu ksztatcenia, ale takze stuzac
biezgcymi konsultacjami dotyczgcymi realizacji programu, zwfaszcza w odniesieniu do jego
praktycznych aspektdw. Scista wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jeszcze w wiekszym
stopniu pozwala dostosowaé oferte ksztatcenia do zapotrzebowania na rynku pracy. Stuzg temu
odbywane spotkania z interesariuszami zewnetrznymi, ktorzy wskazujg na potrzeby w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, jakie winni posiadac absolwenci kierunku praca socjalna. W
odpowiedzi na potrzeby pracodawcéw w sposéb szczegdlny zwrdcono uwage na przedmioty zwigzane
ze znajomoscig aktow i procedur prawnych oraz pracy socjalnej z seniorami i osobami z
niepetnosprawnosciami oraz w zakresie wolontariatu. Z informacji uzyskiwanych od pracodawcéw
absolwenci kierunku praca socjalna sg bardzo dobrze przygotowani do pracy w okreslonych
instytucjach realizujgcych zadania pomocy spotecznej, zaréwno pod wzgledem teoretycznym, jak i
praktycznym. Stworzenie specjalnosci praca socjalna w pomocy spotecznej i Srodowisku
wielokulturowym podyktowane byto uwarunkowaniami geopolitycznymi i kulturowymi regionu
Pomorza Zachodniego, gdzie wielokulturowos¢ wystepuje w silnym nasyceniu. Uwarunkowania te
wpisujg sie od samego poczatku w rynek pracy, w tym w Srodowisko, w ktore wchodzi wyksztatcony
pracownik socjalny. Z tych powoddw w programie studidw znajdujg sie takie przedmioty, jak
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antropologia kulturowa, wybrane zagadnienia religioznawstwa czy prawa i wolnosci cztowieka.
Obecnie w ramach konsultacji z pracodawcami uwzglednianie jest zagadnienie pandemii Covid19,
w zwigzku z ktéra otwierajg sie nowe wyzwania dla pracownikdéw socjalnych i najblizszego srodowiska
ich pracy zawodowej. Na wniosek pracodawcéw wprowadzono do programu studiéw nastepujgce
przedmioty: Wspieranie zatrudnienia oraz rehabilitacja oséb niepetnosprawnych — organizacja
i podstawy prawne; System prawny pomocy spofecznej w Polsce - pomoc $wiadczona obywatelom
polskim i cudzoziemcom; Instytucje bezpieczenstwa i porzadku publicznego; Spoteczne aspekty
bezpieczenstwa. Z kolei w odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby rynku pracy wprowadzono: Praca
socjalna w S$rodowisku wielokulturowym, Wybrane elementy religioznawstwa, Dialog
miedzykulturowy, Prawa i wolnosci cztowieka.

Wspdtpraca w wymiarze formalnym prowadzona jest w oparciu o jasne, spisane procedury oraz
towarzyszy jej niezbedna dokumentacja, przy czym stopien formalizacji wspétpracy jest adekwatny do
zakresu i charakteru wspdtpracy. Podpisane zostaty stosowne umowy o wspdtpracy. Wspétpraca z
instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego przybiera zréznicowane formy, adekwatnie do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw efektow
uczenia sie. | tak, istotny jest udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w procesie
weryfikacji osiggniecia efektow uczenia — m.in. poprzez udziat w tworzeniu prac dyplomowych.
Wspélnie z instytucjami otoczenia spotfeczno-gospodarczego przygotowano kilkadziesigt prac
dyplomowych. Wybrane przyktady prac dyplomowych zrealizowanych we wspotpracy z instytucjami
otoczenia spoteczno-gospodarczego:

- Efektywnos¢ stosowanych metod oddziatywania asystentdw rodziny na przyktadzie MOPR w Stupsku,
wspofpraca: MOPR w Stupsku;

- Projekty unijne w pomocy spotecznej a aktywizacja zawodowa 0sob z problem wykluczenia
spotecznego na podstawie gminy Swidwin, wspdtpraca: Gmina Swidwin;

- Czas wolny w okresie senioralnym na podstawie klubu seniora ,,Pod Aniofami” dziatajgcego

na terenie gminy Rywarn, wspoétpraca: gmina Rywan;

- Swiadczenia wychowawcze i $wiadczenia ,,dobry start” jako przyktad wsparcia w

rozwigzywaniu problemdéw spotecznych wsrod rodzin gminy Suleczyno, wspoétpraca: gmina

Suleczyno.

Na kierunku praca socjalna, we wspdtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
realizowane sg réwniez praktyczne formy zajeé. Przyktadem mogg by¢ zorganizowane w ramach
realizacji przedmiotu Stuzby spoteczne w srodowisku lokalnym spotkania z przedstawicielami szeroko
rozumianych stuzb spotecznych oraz odpowiedzialnych za bezpieczeristwo, w tym z przedstawicielem
Policji, ktéry na spotkaniu ze studentami przedstawiajg formy wspodtpracy Policji ze stuzbami
spotecznymi i podstawy prawne tej wspdtpracy. Innym przyktadem sg wizyty w poradni leczenia
uzaleznien i rozmowy z jej kierownikiem na temat uzaleznien i wspdtpracy z innymi stuzbami
w aspekcie niesienia pomocy osobom uzaleznionym. Spotkania te majg na celu m.in. zbudowanie
szerszego kontekstu pracy pracownika socjalnego. Praktyczng formg realizacji ¢wiczen z przedmiotu
socjoterapia sg wyjscia studentdéw z osobg prowadzacg i obserwacja zajec z elementami socjoterapii
prowadzonych przez specjalistow w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Stupsku. Studenci
kierunku Praca socjalna wraz z przedstawicielami MOPR oraz Policji uczestniczyli takze w akcji liczenia
0s6b bezdomnych. Inicjatorem tej akcji jest Pomorskie Forum na Rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci.
Pracownicy Zaktadu Pracy Socjalnej podejmujg liczne przedsiewziecia badawcze, realizowane z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym Akademii Pomorskiej. Organizujgc konferencje naukowe
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uwzglednia sie potrzeby pracodawcéw. Jako przyktad moze postuzy¢ konferencja naukowa poswiecona
prawom cztowieka w roku 2018 i w 2019, zorganizowana w Gdansku w Europejskim Centrum
Solidarnosci). We wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym zorganizowano réwniez
seminaria naukowe:

- Miedzy wiedzg potoczng a naukowq: w biografiach uczonych i socjo-pedagogicznych

Dyskursach;

- Miedzy inkluzjq a ekskluzjqg w edukacji. Spor o aksjologie w badaniach spoteczno-

edukacyjnych (we wspotpracy z Pomorskim Towarzystwem Filozoficzno-Teologicznym oraz

Miejska Bibliotekg Publiczng w Stupsku).

Wspdlne projekty obejmujg réwniez cykl seminaridow ,,Pracownik socjalny wobec pandemii

Covid-19”, na ktére zaproszono praktykdw z otoczenia spoteczno-gospodarczego: dyrektor
Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Gdanisku mgr Ewe Romanik i mgr Anne
Sgsiadek — arteterapeute (Bytowskie Centrum Kultury); jedno z seminarium oparto na relacji z badan
nad doswiadczeniami pracownikéw socjalnych ze Stupska i okolic.

We wspotpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego realizowane s3
przedsiewziecia spoteczne, w ramach ktdérych wykorzystywany jest wolontariat studentéw. Jako
przyktady mozna wymienicé:

- akcje Swigtecznej zbidrki funduszy na przygotowanie paczek swigtecznych dla dzieci z okolicznych
wiosek (na podstawie potrzeb wskazanych przez pedagogdw szkolnych);

- kolejne edycje Orkiestry Swigtecznej Pomocy we wspotpracy z Bytowskim Centrum Kultury; - koncerty
charytatywne, a takze wieczory koled w DPS w Dabiu;

- inicjatywy podejmowane z Uniwersytetem Trzeciego Wieku w Stupsku i w Ustce;

- Pierwsze Pomorskie Forum Ochrony Zdrowia Publicznego zatytutowane: Senior-Zdrowie-Edukacja-
Terapia, ktérego celem byto zaprezentowanie dziatan wspierajgcych, terapeutycznych, edukacyjnych
wobec spotecznosci seniorow.

Realizacja celdw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyjmuje réwniez inne formy
takie jak: organizowanie wyktadéw otwartych, udziat studentéw w konferencjach oraz wsparcie dla kot
studenckich w organizacji konferencji, przygotowywanie publikacji, organizowanie spotkan
integracyjnych z beneficjentami pomocy spotecznej, uczestnictwo w projektach organizowanych przez
Instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego zajmujgce sie pracg socjalna.

Bliska i systemowa wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma réwniez swéj wymiar w
organizacji praktyk zawodowych.

Nalezy podkresli¢, ze wsréd pracownikéw dydaktycznych prowadzacych zajecia na kierunku praca
socjalna sg reprezentowani praktycy, ktérzy oprécz dorobku naukowego moga sie wykazac
doswiadczeniem w pracy zawodowej w podmiotach zajmujgcych sie szeroko rozumiang pomoca
spoteczna.

Pracodawcy uczestnicza w prowadzeniu monitoringu loséw absolwentéw kierunku pedagogika
specjalna, w scistej wspdtpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzona jest
analiza potrzeb i tendencji na rynku pracy. Raporty z analiz stuzg m.in. niezbednym modyfikacjom
programu studiow.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu
do programu studidow, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujacych,
skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidow i doskonalenie jego
realizacji, osigganie przez studentéw efektow uczenia sie i losy absolwentdw, a wyniki tych przeglagdéw
sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspotpracy, a w konsekwencji programu studiow. Na
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podstawie corocznych przegladdw wspdtpracy aktualizacji podlega lista podmiotéw otoczenia
spoteczno-gospodarczego, z ktérymi prowadzona jest wspodtpraca. Ponadto trafnos¢ doboru
podmiotéw, z ktérymi prowadzona jest wspétpraca, jest w sposdb systematyczny weryfikowana na
biezaco.

Stata wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, miedzy innymi poprzez wizytacje w
konkretnych instytucjach przez opiekuna praktyk z ramienia uczelni, jak i propozycje ewentualnych
zmian przez pracodawcow, ktérg mogg zawrzec¢ w ocenie praktyk przez studenta, stale podnosi jakos¢
ksztatcenia w tym zakresie. Rdwniez informacja zwrotna od studentéw na temat przebiegu praktyk
stanowi podstawe miedzy innymi do weryfikacji miejsc przeznaczonych na realizacje zdobywania
wiedzy praktycznej, jak i ich modyfikacji.

Przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odbywajg sie na kierunku Praca socjalna
w ramach rokrocznych (oficjalnych) oraz semestralnych (roboczych) spotkann pracownikéw Zaktadu
Pracy Socjalnej z interesariuszami zewnetrznymi. Na tej podstawie mozliwy jest bezposredni kontakt i
wymiana doswiadczen obu sSrodowisk, co bezposrednio przektada sie na modyfikacie w samym
programie studidow, jak rowniez w formie jego realizacji. Jednym z podstawowych efektow tej
wspotpracy jest zatrudnienie w formie ekspertéw/praktykdw oséb z instytucji sektora pomocy
spotecznej na stanowisku wyktadowcéw/szkoleniowcdw na kierunku Praca socjalna.

Kolejnym przyktadem wnioskéw wdrozeniowych z przegladow wspdtpracy byto zastosowanie
specjalnej procedury komunikacyjnej (zwigzanej z pandemig COVID 19), ktéra polegata na bardzo
bliskiej i pogtebionej wspdtpraca z instytucjami MOPR oraz GOPR w Stupsku. Efektem tego dziatania
byta szybka informacja o sytuacji i potrzebach tych instytucji, ktéra to przekierowywana byfa do
studentdw, ktérzy mogli dobrowolnie wtgczyc¢ sie w pomoc w formie dziatah wolontariatu spotecznego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na podstawie ustalen co do stanu faktycznego, nie ulega watpliwosci, ze rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw, z ktérymi uczelnia
wspofpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidéw, jest zgodny z dyscypling, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami
zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku. Podmioty publiczne i niepubliczne, dziatajgce
gtéwnie w obszarze opieki spotecznej, z ktédrymi prowadzona jest wspétpraca, bez watpienia powyzsze
kryterium spetniaja.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy, adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studiéw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie. Wspodtpraca oparta jest na ramach
formalnych, zaréwno w formie umdw bilateralnych, jak i w oparciu o wydziatowe lub instytutowe
instytucje powotane m.in. w tym celu. Stopien formalizacji wspétpracy jest adekwatny do jej celdw i
pozwala na efektywne ich osiggniecie. Wsrdd bogatych, zréznicowanych form wspétpracy, wyrdznié
mozemy organizacje praktyk zawodowych, stazy, wolontariatéw, wizyt studyjnych, realizacji prac
dyplomowych, udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢,
certyfikacji, analiz potrzeb rynku pracy i losow absolwentdéw kierunku.
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Prowadzone sg okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu
do programu studidw, obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujacych,
skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiow i doskonalenie jego
realizacji, osigganie przez studentéw efektédw uczenia sie i badania loséw absolwentéw, a wyniki tych
przegladdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspoétpracy, a w konsekwencji programu
studidw. Efektem przegladdw wspodtpracy jest rowniez niezwykle bogaty program stazy oraz inne
dziatania projakosciowe i prorozwojowe.

Nie ulega watpliwosci, ze wspdtpraca ma charakter harmonijny, a korzysci z niej ptynace widoczne sg
zardwno w wymiarze poprawy jakosci ksztatcenia, jak i po stronie pracodawcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj umiedzynarodowienia. Zaréwno nauczyciele akademicy, jak i studenci, majg szerokie
mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci: wyjazdy zagraniczne w celu odbycia studiéw, stazy
(zgodnie z zaleceniami Ustawy 2.0), przeprowadzenia badan naukowych, kwerend bibliotecznych itd.
Studenci majg mozliwos¢ wybrania wyktadu w jezyku obcym, w ofercie w ostatnim semestrze byta to
ekonomia. Oferte poszerzajg zatrudniani systematycznie profesorzy wizytujgcy. Innym rodzajem
umiedzynarodowienia sg wyjazdy zagraniczne kadry, udziat w konferencjach miedzynarodowych, a
takze kontakty Akademii Pomorskiej z uczelniami zagranicznymi w ramach programu Erasmus.

Zakres i zasieg. Studenci kierunku Praca Socjalna ma mozliwo$¢é zdobycia wiedzy i kompetencji w
srodowisku miedzynarodowym i wielokulturowym. Z wieloma os$rodkami akademickimi
realizowane sg projekty wspodtpracy i wymiany akademickiej. Systematycznie opracowywane s3
partnerskie programy ksztatcenia, umozliwiajgce uzyskanie wspdlnych dyploméw. Przyktadem
mogg by¢ zaproszenia dla wyktadowcéw i studentéw Akademii Pomorskiej - wymiana z Uczelnig
Partnerskg Winona State University; Polsko-Norweska Wspodtpraca Badawcza — dofinansowanie
dziatan bilateralnych w ramach Funduszu Wspoétpracy Dwustronnej; ERASMUS (European Action
Scheme for the Mobility of University Students) jest programem edukacyjnym Unii Europejskiej,
ktéry ma na celu wspieranie wspdtpracy wyzszych uczelni w nastepujgcych krajach: Austria, Belgia,
Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,
Islandia, Lichtenstein, Luksemburg, Litwa, totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia,
Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Turcja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy. Ponadto umowy
bilateralne - podpisano 50 uméw bilateralnych z ukrainskimi uczelniami wyzszymi. Aneks do
umowy dotyczacej wymian semestralnych — podpisano z 33 uczelniami ukrainskimi. Porozumienie
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0 wzajemnym wsparciu w procesie ksztatcenia studentdow zostato podpisane z 9 uczelniami
ukraifnskimi.

W umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia wpisujg sie wyktadowcy z zagranicy. Prowadzg oni zajecia
na kierunku praca socjalna, przyblizajac studentom specyfike kraju, z ktérego pochodzg, jego kulture,
problemy i sposoby ich rozwigzywania. M.in. byli to: prof. wizytujgcy Herbert Zoglowek (UiT - Arctic
University of Norway), prof. wizytujgcy Konstancin Karpinski (Panstwowy Uniwersytet w Grodno),
prof. dr hab. Larysa Novak-Kalyalyeva: profesor wizytujgcy - na state wspodtpracuje z Akademia
Pomorska, Pracownig Bioetyki i Praw Cztowieka (przy Zaktadzie Pracy Socjalnej) oraz Pomorskim
Centrum Praw Cztowieka (zatozycielem-cztonkiem jest dr hab. R. Koztowski, prof. AP z Zaktadu Pracy
Socjalnej). Studenci kierunku praca socjalna korzystajg z prowadzonych przez profesorow wizytujgcych
zajec i doswiadczenia.

Akademia Pomorska stwarza szerokie mozliwosci rozwoju w aspekcie miedzynarodowej aktywnosci
kadry i studentdw na kierunku Praca Socjalna. Prawnicy Zaktadu Pracy Socjalnej korzystajg z wyjazdéw
zagranicznych finansowanych z funduszy na nauke (Badania Statutowe, obecnie Subwencje Badawcze
lub $rodki, ktorymi dysponuje Prorektor ds. Nauki i — a od 2020 roku — Prorektor ds. Rozwoiju i
Wspdtpracy, w tym sekcja ds. wspdtpracy miedzynarodowej), zdobywajg nowe doswiadczenia poprzez
wyjazdy zagraniczne.

Rozwdj miedzynarodowej aktywnosci realizuje sie takze przez udziat nauczycieli akademickich w
konferencjach miedzynarodowych, kwerendach i stazach. Innym aspektem rozwoju aktywnosci
miedzynarodowej jest wspotpraca (na polu dydaktycznym) kadry ze studentami z zagranicy
zdobywajgcymi tzw. podwadjny dyplom. Aktywnos¢ dotyczy wyktadow, w ktérych uczestniczg studenci,
a przede wszystkim seminariéw dyplomowych, gdzie wspdlnie z polskim studentami, dyskutowane sg
problemy z obszaru pracy spotecznej —w Polsce, jak i za granicg. W ostatnim semestrze w zajeciach na
kierunku praca socjalna uczestniczy okoto 5 studentéw z zagranicy, w tym dwie osoby zdobyty dyplom.

Studenci kierunku praca socjalna w ramach lektoratu z j. angielskiego i niemieckiego nabywajg
umiejetnosci jezykowych na poziomie B2. Majg takze mozliwos¢ korzystania z oferty Erasmus+, do
czego sg zachecani przez kadre akademicka.

Na kierunku praca socjalna, jak w catej Akademii Pomorskiej, prowadzone sg okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztaftcenia. Procesem tym zajmuje sie: Uczelniana Komisja ds. Oceny
Nauczycieli Akademickich zatrudnionych na stanowiskach badawczych lub badawczo-dydaktycznych
(UKOB) oraz Uczelniana Komisja ds. Oceny Nauczycieli Akademickich zatrudnionych na stanowiskach
dydaktycznych (UKOD).

Jak méwi Regulamin, , Komisje ustalajg koricowg ocene nauczycieli akademickich, odpowiednio
zatrudnionych na stanowiskach badawczych, badawczo-dydaktycznych oraz dydaktycznych, po
uwzglednieniu ocen sktadowych we wszystkich, odpowiednich do stanowiska zatrudnienia, obszarach
dziatalnosci (naukowej, dydaktycznej, organizacyjnej, dotyczacej podnoszenia kompetencji
zawodowych) oraz opinii przetozonych. Przy ustalaniu oceny konicowej nalezy wzig¢ pod uwage
perspektywy dalszego rozwoju (odpowiednio naukowego, dydaktycznego, organizacyjnego lub
zwigzanego z perspektywg podnoszenia kompetencji zawodowych) ocenianego nauczyciela” .
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Coroczne Raporty Uczelnianej Komisji ds. Oceny Nauczycieli Akademickich prezentuja skale, zakres i
zasieg aktywnosci miedzynarodowej kadry.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Akademia Pomorska w Stupsku na kierunku praca socjalna stwarza mozliwosci rozwoju
miedzynarodowe]j aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw. Zostaty stworzone warunki
sprzyjajace umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie z przyjetg koncepcja ksztatcenia.
Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przeglagdéw s3
wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Prowadzone w uczelni wsparcie, dedykowane studentom pracy socjalnej na Akademii Pomorskiej w
Stupsku jest prowadzone systematycznie, majgc przy tym charakter staty. Pokresli¢ jednak nalezy, iz
aby byt on w petni kompleksowy, nalezy rozwing¢ niektdre z dziatan sktadajgce sie na ogdlny system.
Studentom dedykowane jest wsparcie adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z
realizacji programu studidw oraz osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie, a takze
przygotowania do wejscia na rynek pracy. Nalezy jednak stwierdzi¢, iz ocene tego kryterium w sposéb
szczegolny determinuje specyfika kierunku studidw. Stosunkowo niewielka liczba studentéw oraz ich
niska aktywnos¢ we wszelkich dziataniach niezwigzanych wprost z realizacjg przez nich programu
studidw, majg swoje pewne konsekwencje. Przedmiotem oceny PKA jest bowiem ocena wsparcia
kierowanego do studentéw, to w praktyce ma miejsce, natomiast stwierdzi¢ nalezy, ze studenci nie
zawsze z tego wsparcia korzystaja.

Dedykowane studentom wsparcie uwzglednia wsparcie studentéw w zakresie przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci. Nie jest to jednak forma wsparcia dla
dziatalnosci két naukowych, tych nie ma, ze wzgledu na brak zainteresowania studentéw. Uczelnia
podejmowata préby organizacji dziatalnosci két naukowych, ich starania nie znalazly jednak
odzwierciedlenia w duzego zainteresowania studentéw tg tematykg. Uczelnia ma dobrze
zorganizowany system wsparcia dla két naukowych, jednakze takiej dziatalnosci brak na kierunku
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studidw polityka socjalna. Studenci sg wobec tego witgczani do projektdw badawczych realizowanych
przez pracownikdw naukowych oraz wspierani w ich indywidualnej dziatalnosci naukowej. Podajac
przyktad, w roku 2021, studenci pracy socjalnej wtgczeni sg w projekt realizowany przez kadre naukowg
Zaktadu Pracy Specjalnej pt. ,Pracownik Socjalny wobec pandemii Covid-19”. Warto réwniez
podkresli¢, iz studenci maja takze mozliwos$¢ publikacji w naukowym czasopismie prowadzonym przez
Instytut Pedagogiki ,,Edukacja w Dyskursie) oraz w pracach zbiorowych pracownikéw naukowych.

Systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych ogranicza sie do wsparcia studentéw w przygotowaniu
whnioskédw o nagrode Ministra Edukacji i Nauki. Pewnym narzedziem, ktdre mozna podkresli¢, jest
rowniez wytaniane najlepszych absolwentéw pierwszego, drugiego oraz trzeciego stopnia Akademii
Pomorskiej w Stupsku uprawnionych do sktadania wnioskéw o dofinansowanie kredytu studenckiego
lub pozyczki studenckiej. Rekomenduje sie jednak podjecie dodatkowych dziatan majacych na celu
identyfikowanie i wspieranie studentéw wybitnych, w ich procesie ksztatcenia.

Uczelnia uwzglednia rdéznorodne formy aktywnosci studentéw, w tym te zwigzane z
przedsiebiorczoscig i sportem. Odnoszac sie do tego ostatnio, mozliwosci stwarza sie poprzez AZS
Akademii Pomorskiej w Stupsku. Jesli chodzi o wejscie na rynek pracy i przedsiebiorczosé, studentéw
sktada sie poprzez stwarzanie studentom mozliwosci kontaktu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Wsparcie w rozwoju zawodowym zapewnia sie poprzez Akademickie Biuro Karier, ktdre organizuje
m.in coroczne Akademickie Spotkania z Przedsiebiorczoscig, we wspotpracy z lokalnymi partnerami,
np. Powiatowym Urzedem Pracy w Stupsku. Studentom dedykuje sie réwniez liczne szkolenia,
dopasowane do ich potrzeb. Mowa m.in. o warsztatach z zakresu: $wiadczenia wsparcia w formie
poradnictwa grupowego ukierunkowanego na potrzeby pracodawcéw i pracownikéw, swiadczenia
wsparcia w formie ustug grupowego poradnictwa zawodowego oraz grupowej informacji zawodowej
w ramach promowania i inicjowania przedsiebiorczosci, swiadczenie wsparcia w formie grupowego
poradnictwa zawodowego oraz grupowe] informacji zawodowej ukierunkowane na specyficzne
potrzeby klientow.

Wsparcie dedykowane przez uczelnie jest dostosowane do zréznicowanych grup odbiorcéw. Nalezy tu
podaé przyktad studentow z niepetnosprawnosciami, a takze studentéw formy niestacjonarnej oraz
pracujgcych zawodowo. W ramach Uczelni prowadzony jest program dziatan na rzecz wyréwnywania
szans edukacyjnych studentow niepetnosprawnych "Akademia Szansg dla Wszystkich”. Studenci pracy
socjalnej, z réznymi niepetnosprawnosciami, majg zapewniong m.in. opieke psychologiczng oraz
priorytetowe dojscie do pomocy specjalistycznej w innych instytucjach (np. szpitalny oddziat
psychiatryczny).

System rozpatrywania présb i zazalen dziata sprawnie. Tutaj kluczowe znaczenie dla przyjetych
rozwigzan ma niewielka liczba studentow kierunku. Studenci kontaktujg sie z opiekunem roku w
spornych sprawach i na tym szczeblu wypracowujg wspdlnie mozliwe rozwigzania. Jezeli ta Sciezka nie
zostanie w petni wykorzystana, osobg wtgczong do rozwigzania konfliktu jest kierownik Zaktadu Pracy
Socjalnej. Jezeli i taka droga nie okaze sie wystarczajaca, sprawa zostaje przekazana do dyrektora
Instytutu. W sprawach, ktére nie znajdg formalnego badz polubownego rozwigzania na tym szczeblu,
decyzje podejmuje prorektor wtasciwy ds. studenckich.
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Wsparcie dedykowane studentom obejmuje dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie
bezpieczenstwa studentdw oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemoc oraz
wsparcie psychologiczne. To ostatnie, realizowane jest teraz poprzez spotkania online. Dziatania
informacyjne dotyczace wspomnianego aspektu obejmujg: spotkania z opiekunem roku, a takze
informacje umieszczane na stronach Akademii i Instytutu. To wfasnie rola opiekuna roku, jest kluczowa
w kontekscie zapewniania bezpieczeristwa studentom. W ramach swoich zadan m.in. ma stuzyé radg i
pomocg W rozwigzywaniu trudnosci osobistych studentdw, diagnozowaé ich potrzeby spoteczne i
materialne. Opiekun roku po uzyskaniu informacji nt. zagrozen zobowigzany jest do informowania
wiadz Instytutu, a te do podjecia stosownych dziatan, a dalej pion podlegajacy Prorektorowi ds.
studentdw i podjecia stosownych rozwigzan. Studenci mogg réwniez wykorzystywac droge wsparcia
poprzez zgtaszanie probleméw do samorzadu studenckiego poprzez swojego staroste roku, a dalej
Prorektorowi ds. Studentéw. Warto jednak zaznaczyé, iz nie wprowadzono wtasciwej procedury
reagowania w przypadku naruszenia bezpieczenstwa studentéw, ktéra dawataby jednoznaczny wzorze
dziatania jak postepowa¢ w tej kwestii. Rekomenduje sie, aby byto to w najblizszym czasie
przedmiotem rozwazan i wypracowania rozwigzan, Uczelnia za$ deklaruje, iz bedzie to punkt dyskusji
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Uczelnia, w zwigzku z sytuacjg pandemiczng, prowadzi zajecia w formie zdalnej. Nalezy jednak
podkresli¢ fakt, ze Uczelnia nie wypracowata jednego scentralizowanego systemu prowadzenia zajeé
w oparciu o okreslone narzedzie komunikacji zdalnej. Oznacza to, ze w praktyce studenci uczestniczg
w zajeciach w oparciu o rézne platformy, w zaleznosci od wyboru prowadzgcego. Utrudnia to
organizacje procesu ksztatcenia oraz ewentualne dziatania majgce na celu wspieranie studentéw w
obstudze narzedzi komunikacji zdalnej. Warto jednak dodaé, ze studenci maja mozliwos¢ osobistych
konsultacji z nauczycielami akademickimi. Rekomenduje sie zapewnienie studentom wsparcia
(szkolenia, akcja informacyjna) dotyczacego narzedzi komunikowania sie w formie zdalnej, po
uprzednim scentralizowaniu i wyborze jednolitych komunikatoréw do prowadzenia zajec.

Uczelnia nie stosuje licznych dziatan na rzecz materialnego i pozamaterialnego, instrumenty
oddziatywania na studentow kierunku. Jesli chodzi o motywowanie pozamaterialne, z pewnoscig
pomocny moze by¢ bezposredni i dobry kontakt z opiekunem roku. Jesli chodzi o motywowanie w
formie materialnej, przytoczy¢ mozna wspomniane juz wytaniane najlepszych absolwentéw
pierwszego, drugiego oraz trzeciego stopnia Akademii Pomorskiej w Stupsku uprawnionych do
sktadania wnioskéw o dofinansowanie kredytu studenckiego lub pozyczki studenckiej.

Uczelnia dedykuje studentom administracji wsparcie kadry wspierajgcej proces ksztatcenia w sprawach
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng. Studenci ocenianego kierunku
studidw wskazywali na problemy komunikacyjne z pracownikami administracyjnymi. W opinii wtadz
Uczelni mogg one wynikac ze specyficznej sytuacji ograniczonego dziatania Uczelni i przecigzenia praca
kadry wspierajgcej proces ksztatcenia. Komunikacja telefoniczna i mailowa z sekretariatem i dyrekcjg
dostepna jest kazdego dnia, od poniedziatku do pigtku, w tym w godzinach dyzuréw, ktére sg podane
na stronie internetowe;.

Uczelnia wspiera materialnie i pozamaterialnie samorzad i organizacje studentéw. Przejawia sie to
zaréwno we wsparciu finansowym, tj. zapewnienie siedziby i Srodkéw na podstawowg dziatalnos¢, jak
i mozliwosci by¢ reprezentantem studentéw w procesie ksztatcenia.
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Uczelnia podejmuje dziatania majgce na celu ewaluacje skutecznosci i rozwoj wsparcia dla studentéw
w osigganiu przez nich efektow uczenia sie. Jest to mozliwe dzieki pozyskiwaniu informacji, odnoszace
sie do poszczegblnych aspektéw systemu wsparcia. Monitorowanie skutecznosci wsparcia
dedykowanego studentom we wszystkich obszarach odbywa sie gtdwnie poprzez organy Samorzadu
Studenckiego oraz organizacje studenckie, ktére w zakresie ich statutowej dziatalnosci wystepujg w
imieniu studentow i sg gtéwnym partnerem Uczelni przy pozyskiwaniu informacji na temat ich
oczekiwan. Wszelkie potrzeby zwigzane z doskonaleniem wsparcia studentéw omawiane sg statg na
posiedzeniach Senatu oraz w uczelnianych gremiach dziatajgcych na rzecz zapewnienia jakosci
ksztatcenia, w tym Uczelnianej Komisji Jakos$ci Ksztatcenia. Studenci, co tez sami podkreslali, majg
swobodne prawo zgtaszania wszelkiego rodzaju propozycji i wnioskow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Prowadzone w uczelni wsparcie, dedykowane studentom pracy socjalnej na Akademii Pomorskiej w
Stupsku jest prowadzone systematycznie, majgc przy tym charakter staty. Nalezy jednak podkresli¢, iz
jest jeszcze wiele dziatan, ktdére rekomenduje sie, aby podjeta Uczelnia, celem stworzenia
kompleksowego systemu wsparcia studentéw. Nalezy w sposdb szczegdlny wzigé pod uwage potrzebe
wspierania wybitnych studentéw w ich procesie ksztatcenia, a takze motywowania materialnego i
pozamaterialnego ogdtu studentdw do osiggania lepszych wynikdw w nauce. Warto réwniez wskazac
na potrzebe stworzenia sprawnie dziatajgcych procedur w zakresie przeciwdziataniu przemocy i
zapewniania bezpieczenstwa studentom. Szczegdlng uwage zwrécic nalezy réwniez na aspekt wsparcia
studentéw w obstudze narzedzi komunikowania sie na odlegtos¢ oraz doskonaleniu obstugi
administracyjnej. Jako przyktad sprawnych dziatart mozna wskazac wspieranie studentéw w wejsciu na
rynek pracy i animowaniu ich przedsiebiorczosci oraz dopasowany do potrzeb studentéw system skarg
prosb i zazalen. Catos¢ wsparcia musi byé oceniania poprzez pryzmat specyfiki kierunku studiow, w tym
liczby studentéw, dlatego tez kryterium mozna uzna¢ za spetnione, jednakie z licznymi
rekomendacjami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
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kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla
jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.
Informacje dotyczace procesu rekrutacji (w tym warunki przyjecia na studia na kierunku praca socjalna)
sg udostepniane osobom zainteresowanym za posrednictwem strony internetowej Akademii
Pomorskiej, dodatkowo link do tych informacji znajduje sie réwniez na facebookowej stronie Zaktadu
Pracy Socjalnej. Szczegdétowe informacje dotyczgce programu studiéw dostepne sg rowniez na stronie
Akademii Pomorskiej Instytut Pedagogiki, praca socjalna. Ponadto dla Studentéw na tablicach
informacyjnych w Instytucie oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Akademii Pomorskiej.
Strona Zaktadu Pracy Socjalnej jest systematycznie aktualizowana przez koordynatora ds. medialnych
Zaktadu.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych. Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci,
kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow
np. w zakresie oczekiwanej przez odbiorcow szczegdtowosci informacji lub sposobu jej prezentacji, a
wyniki monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach.
Ocena publicznego dostepu do informacji dokonywana jest na podstawie opinii studentéw
(zgtaszanych opiekunom poszczegdélnych lat), interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
przekazywanych indywidualnie zaréwno poszczegélnym pracownikom, jak i wtadzom AP.
Uwzglednianie zgtaszanych uwag owocuje ciggtym doskonaleniem stron www zaréwno w skali catej
uczelni, jak i Instytutu Pedagogiki (w tym Zaktadu Pracy Socjalnej), poprzez m.in. wprowadzenie nowej
identyfikacji wizualnej, bardziej przejrzystej struktury zaktadek.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw, w sposdb
gwarantujacy fatwosé zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem.

Informacja obejmuje wszystkie istotne kwestie jak cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od
kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec
na studia, program studidw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego
organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania
efektdw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyziszego oraz zasad dyplomowania,
przyznawane kwalifikacje i tytuly zawodowe, charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia
W procesie uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

W Akademii Pomorskiej w Stupsku funkcjonuje System Zarzgdzania Jakoscig Ksztatcenia, ktory reguluje
Uchwata nr R.000.63.19 Senatu AP w Stupsku z dnia 30.10.19 r. w sprawie przyjecia Zasad organizacji i
funkcjonowania Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia w AP w Stupsku. Schemat organizacyjny
systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia zapewnia jego wysoki poziom: naukowy, merytoryczny,
organizacyjny i personalny. W AP za funkcjonowanie sytemu jakosci ksztatcenia odpowiada Prorektor
ds. Ksztatcenia, kierujgcy pracg Biura ds. Ksztatcenia. Zaréwno Prorektor, jak i pracownicy Biura (w
sekcjach) pozostajg w scistym kontakcie z Instytutowg Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia, w sktad ktérego
wchodzi takze pracownik Zaktadu Pracy Socjalnej. Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia czuwa
nad planowaniem i wdrozeniem procedur zmierzajagcych do poprawy jakosci ksztatcenia,
ujednoliceniem procedur zwigzanych z dziatalnoscig sfery administracyjnej uczelni majgcej zwigzek z
jakoscig ksztatcenia studentow.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Podnoszenie jakosci procesu dydaktycznego odbywa sie
miedzy innymi poprzez konsultacje programoéw ksztatcenia z przedstawicielami praktyki spoteczno-
gospodarczej. Istotng role odgrywaja takze bezposrednie spotkania ze studentami, w czasie ktérych
wskazujg oni zaréwno mocne, jak i stabe strony, a takze zgtaszajg postulaty wskazujgce na kierunki
doskonalenia funkcjonowania uczelni, przede wszystkim doskonalenia procesu dydaktycznego.
Modyfikacje i doskonalenie programéw studiow na kierunku praca socjalna podejmowane sg w trakcie
prac Zaktadu Pracy Socjalnej, nastepnie Rady Instytutu Pedagogiki. Wczesniej prowadzone sg prace
w Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. W proces ten zaangazowani sg takze interesariusze
i studenci. Procedure zatwierdzania programéw studiow reguluje Zarzgdzenie nr R.021.140.19 Rektora
AP w Stupsku z dnia 12.12.2019r.

Systematyczna ocena programu studidow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych
danych i informacji, ktérych zakres i Zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny,
obejmujacych co najmniej kluczowe wskazniki iloSciowe postepdw oraz niepowodzen studentéw
W uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie, prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe,
informacje zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji z programu studidw, warunkdéw studiowania
oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcéw,
informacje dotyczace $ciezek kariery absolwentéw.

Monitorowanie programu ksztatcenia i jego efektéw odbywa sie poprzez okresowe przeglady i analizy
programow studiow. Wykonuje je Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia i Rady IP analizuje
whnioski cztonkdw Rady Programowej, dyskutowane sg postulaty studentéw i interesariuszy
zewnetrznych i Komisja i Rada IP, w sktad ktérej chodzi Kierownik Zaktadu Pracy Socjalnej.
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Monitorowanie dazy do wyznaczenia kierunku perspektywicznych zmian i wypracowania modelu
uczenia sie, tak aby dostosowac program studiéw na kierunku praca socjalna do nowych wyzwan, jakie
stawia np. lokalny rynek pracy oraz oczekiwania pracodawcow.

Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie prowadzona jest zgodnie z ,Instrukcjg dotyczaca
weryfikacji efektéw ksztatcenia dla przedmiotu/modutu w systemie HMS <wirtualny dziekanat>"
[Uchwata Senatu AP nr R.000.10.16 z dnia 24 lutego 2016 r. w sprawie wniesienia Aneksu nr 2 do
uchwaty nr R/0004/33/13 z dnia 19 czerwca 2013 roku].

W systemie HMS (wirtualny dziekanat) prowadzona jest Karta ewaluacyjna przedmiotu (ankieta
ewaluacyjna). Wyniki oceny ankietowej brane sg pod uwage przy ocenie pracownika. Karty
przechowywyane sg w sekretariacie IP. Osiggane efekty ucznia sie podlegajg weryfikacji i oméwieniu
Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Na spotkaniach pracownikéw zakfadu pracy socjalnej z interesariuszami zewnetrznymi omawia sie
biezgce sprawy, jak réwniez podejmuje sie dyskusje dotyczacyg doskonalenia i realizacji programu
studiow, praktyk zawodowych i innych zagadnien, ktére majg zwigzek z prowadzeniem kierunku. W
corocznych spotkaniach zaktadu biorg udziat takze studenci.

Zewnetrze wyniki ocen ksztatcenia i formutowanych zalecern wprowadza sie w proces doskonalenia
programu poprzez modernizacje sylabusa, a takze poprzez bezposrednie oddziatywanie wyktadowcy
na studentdw poprzez podejmowanie brakujgcych tematéw itd. Wyktadowcy poszczegélnych
przedmiotow, zwitaszcza specjalnosciowych, znajg mozliwosci takiego pokierowania dydaktyka, aby
sprostac stawianym wymaganiom.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wyznaczone zostaty zespoty i osoby sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nad kierunkiem studiéw, okreslone zostaty w sposéb przejrzysty ich kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnos$ci w zakresie ewaluacji i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na kierunku. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane
jest w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Takze przyjecie na studia odbywa
sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw. Systematycznie
przeprowadzana jest ocena programu studiéw obejmujgca efekty uczenia sie oraz wnioski z analizy ich
zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci programowe, metody
ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i
stopien osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, wyniki monitoringu loséw zawodowych
absolwentow.

Systematyczna ocena programu studidow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych
danych i informacji, ktéorych zakres i Zzrédfa powstawania sg trafnie dobrane. W ocenie programu
studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztafcenie, studenci) oraz
interesariusze zewnetrzni. Wnioski z oceny programu studiéw sg wykorzystywane do doskonalenia
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tego programu. Jakosc ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki
tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

W wyniku analizy raportu z poprzedniej oceny programowej na kierunku praca socjalna, nie
stwierdzono zalecen.
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektédw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotne;j
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki s uwzglednione
w programie studiow), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia sa
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywajg sie zajecia w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnosé studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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