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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Eleonora Bielawska-Batorowicz - ekspert PKA
2. dr hab. Matgorzata Gamian-Wilk - ekspert PKA

3. Marta Wozniakowska - ekspert PKA ds. studenckich

4. Sabina Borejsza-Wysocka - eksperta PKA ds. pracodawcéw

5. mgr tukasz tukomski - sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku psychologia prowadzonym w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja
Frycza Modrzewskiego w Krakowie odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okres$lonego przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Postepowanie
oceniajgce zostato wszczete zgodnie z harmonogramem w roku akademickim 2019/2020. Natomiast
w zwigzku ze stanem epidemii, wizytacja zostata przeprowadzona przez zespdt oceniajgcy w formie
zdalnej, tj. bez obecnosci cztonkdw zespotu oceniajgcego, w uczelni w roku akademickim 2020/2021.
Biezgca ocena stanowi drugg ocene programowg tego kierunku studiéw. Poprzednia ocena
programowa zostata przeprowadzona w roku akademickim 2013/2014 i zakonczyta sie wydaniem
oceny pozytywnej. Biezgca ocena programowa zostata przeprowadzona w zwigzku z uptywem okresu
jej obowigzywania.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny oraz jego aktualizacjg przedtozonymi przez Uczelnie. Natomiast
raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
prac egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami
(w zwigzku ze zmiang profilu ksztatcenia z ogdlnoakademickiego na praktyczny, oceniane prace
etapowe i dyplomowe powstaty na obu profilach ksztatcenia), a takie spotkan zdalnych
przeprowadzonych z Witadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami, w tym nauczycielami
akademickimi, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami ocenianego
kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéow

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

jednolite studia magisterskie

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

psychologia

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

10 semestréw/300 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program ksztatcenia na tych studiach
przewiduje praktyki)

6 miesiecy/30 ECTS/960 godzin

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Brak

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

529 528
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2311 1667
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 270 270
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 165 165
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow 112 112

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia o profilu praktycznym jest zgodna z misjg i strategia
Uczelni (prezentowang na jej stronie internetowej), w ktérej uwzglednia sie dziatania nastawione na
rozwdj osobisty iintelektualny studentéw, ksztattowanie kompetencji sprzyjajgcych integracji
spotecznej, dostarczanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych dla spoteczenstwa opartego na wiedzy.
Koncepcja ksztatcenia na wizytowanym kierunku stusznie uwzglednia cztery aspekty: teoretyczny,
metodologiczny, aplikacyjny i etyczny. Wsréd najwazniejszych celéw ksztatcenia znajdujg sie zatem:
1) dostarczenie gruntownej wiedzy naukowej obejmujgcej podstawowe dziaty psychologii i rézne
obszary psychologii stosowanej; 2) ksztatcenie umiejetnosci diagnozowania problemoéw
psychologicznych u jednostek i grup; 3) ksztatcenie umiejetnosci planowania i przeprowadzania
badann naukowych oraz konstruowania prostych narzedzi diagnostycznych; 4) ksztatcenie
umiejetnosci zwigzanych z udzielaniem adekwatnej dla danego problemu i osoby/sytuacji formy
pomocy psychologicznej; 5) rozwdj wrazliwosci na etyczny wymiar psychologii i zawodu psychologa.
Powyzsze cele sg adekwatne do dyscypliny wiodacej, ktérg jest psychologia. Inne dyscypliny, do
jakich przypisano kierunek (np. nauki biologiczne, matematyka), nie znajdujg odniesienia w koncepcji
i celach ksztatcenia, ktére wyraznie odnoszg sie do psychologii. Przypisanie do innych dyscyplin zdaje
sie wynika¢ z przyjetego zatozenia, ze obecnos¢ pewnych elementéw programu studiow (np.
Statystyczne opracowanie danych w pracy naukowej) i pojedynczych elementéw efektéw uczenia sie
(np. ,Ma wiedze z zakresu biologicznych podstaw funkcjonowania cztowieka i uwarunkowan
biologicznych rdéinych proceséw psychicznych. Zna podstawy neuropsychologii”, ,Ma wiedze
o projektowaniu, prowadzeniu badan (nomotetycznych i idiograficznych) oraz o mozliwosciach
jakoSciowego i statystycznego opracowania wynikow”) prowadzi do przypisania kierunku do wielu
dyscyplin. Przytoczone przyktady dotycza jednak zaje¢ i efektéw uczenia sie, ktére sg subsydiarne
wobec kluczowych aspektow koncepcji ksztatcenia, tym samym nie uzasadniajg przyporzadkowania
kierunku do innych dyscyplin.

Koncepcja i cele ksztatcenia trafnie uwzgledniajg gtdwne obszary dziatalnosci zawodowej psychologa
— szerokg sfere edukacji, ochrony zdrowia i opieki spotecznej, wymiaru sprawiedliwosci, zarzagdzania
i biznesu. Podkreslono w nich takze przenikanie sie rodzajéw dziatalnosci zawodowej (np. diagnoza
i pomoc psychologiczna, praca z jednostkg i z grupg) oraz koniecznosc¢ tgczenia wiedzy i umiejetnosci
dotyczacych réznych obszaréw dziatalnosci zawodowej. Trafnie odzwierciedla to postep w obszarze
dziatalnosci zawodowej psychologa, wynikajacy z rozwoju psychologii jako dyscypliny naukowej oraz
z coraz to innych praktycznych jej zastosowan. W koncepcji ksztatcenia zrezygnowano z oferowania
studentom wyboru jednej specjalnosci na rzecz wyboru w semestrze 7, 8, 9 grup zajec
specjalizacyjnych, obejmujacych rézne obszary psychologii stosowanej. Wraz z oferowanymi w tych
samych semestrach wyktadach i warsztatach do wyboru pozwala to na realizowanie indywidualnych
zainteresowan studentow. Uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia ustawicznego i kierowania
wthasnym rozwojem sprzyja postawie ukierunkowanej na ciggte podnoszenie kwalifikacji.

Koncepcja ksztatcenia zostata zorientowana na potrzeby otoczenia spotecznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem: zapotrzebowania na pomoc psychologiczng oraz wspierania zdrowia i eliminacji
zaburzed zachowania w wymiarze indywidualnym i spotecznym; potrzeby doskonalenia procesu
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wychowania i edukacji; wspierania rozwoju cztowieka w biegu Zzycia; wspierania zawodowego
funkcjonowania cztowieka w wymiarze indywidualnym i spotecznym; prewencji i interwenc;ji
Srodowiskowej szczegdlnie w odniesieniu do grup marginalizowanych i dyskryminowanych.
Koncepcja ksztatcenia na studiach o profilu praktycznym byta konsultowana z interesariuszami
wewnetrznymi  (pracownikami  naukowo-dydaktycznymi oraz przedstawicielami studentéw),
przeprowadzono takze ankiete ws$réd studentéw ostatniego roku studiow o profilu
ogoblnoakademickim. Prowadzono réwniez konsultacje zinteresariuszami zewnetrznymi, jednak
w sposOb niesformalizowany — w ramach konferencji, poprzez zbieranie sugestii od o0séb
wspotpracujgcych z Uczelnig w zakresie prowadzenia praktyk. Uczelnia nie wykazata zmian
w programie studidw, wynikajgcych ze wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Efekty uczenia sie dla kierunku zostaty, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, sformutowane w trzech
kategoriach: wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. S3 zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz profilem praktycznym. Efekty uczenia sie dla zaje¢ i grup zaje¢ sg prawidtowo
powigzane z zaktadanymi efektami dla kierunku studidéw. Zostaty rdéwniez odniesione do
charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 7 PRK.

Efekty uczenia sie sg specyficzne dla dyscypliny wiodgcej, do jakiej przypisano kierunek, gdyz dotycza
gtéwnych obszaréw psychologii (m.in. ,Ma wiedze z zakresu proceséw poznawczych — takich jak
percepcja, myslenie, uwaga, pamie¢ (w tym uczenie sie) — i anatomiczno-fizjologicznych oraz
spoteczno-kulturowych podstaw ich funkcjonowania. Ma wiedze o jezyku i jego zwigzku z poznaniem
oraz o psychologii procesu twoérczego” — EUK7_WS5; ,Zna terminologie, rozréznienia oraz gtéwne
teorie z zakresu emocji i motywacji i ich powigzan z zachowaniami spotecznymi i komunikacyjnymi
oraz adaptacjg do réznych warunkéw srodowiska” - EUK7_W6), rodzajow aktywnosci zawodowej
psychologa (m.in. , Potrafi diagnozowaé poziom rozwoju oraz jakos$¢ sSrodowiska rozwoju w kolejnych
okresach zycia. Umie opracowywac programy wspomagania rozwoju 0séb w réznym wieku, o réznym
stanie zdrowia i sprawnosci, zyjacych w rdznych srodowiskach” — EUK7_US5; , Potrafi réznicowac
zaburzenia psychiczne réznego typu, okresli¢ ich nasilenie i konsekwencje, zaproponowaé kierunek
postepowania diagnostycznego i sugerowac¢ podstawowe formy leczenia” — EUK7_U6) oraz
standardéw etycznych psychologii (m.in. ,Przestrzega zasad etyki zawodowej w relacjach z osobami
badanymi, innymi psychologami oraz osobami ze sfery praktyki spotecznej. Dba o to, aby zadne
badanie i interwencja psychologiczna nie przyniosta jakiejkolwiek szkody badanym osobom. Jest
gotéw do interwencji w sytuacji dostrzegania krzywdy ludzkiej” — EUK7_KS3). Efekty uczenia sie sg
zgodne z aktualnym stanem wiedzy psychologicznej i adekwatne dla obszaréw praktyki
psychologicznej, w jakiej wspotczesnie zatrudniani sg psychologowie. Mogg by¢ osiggane niezaleznie
od tego, jakie moduty zaje¢ specjalistycznych wybierze student na wyzszych latach ksztatcenia, gdyz
w podstawowym zakresie wszystkie efekty znajdujg oparcie w obowigzkowych przedmiotach
kierunkowych. Sposéb sformutowania zaktadanych efektéw uczenia sie i ich wyrazny zwigzek
z dyscypling wiodaca (psychologig) nie odzwierciedla jednak zasadnosci przyporzadkowania kierunku
studidw do innych wskazanych dyscyplin.

Zaktadane efekty uczenia sie uwzgledniajg takze umiejetnosci w zakresie postugiwania sie jezykiem
obcym (,Potrafi postugiwaé sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistyczng terminologig psychologiczng” — EUK7_U9), korzystania
zréznych kanatéw i $rodkéw komunikacji (,Potrafi przygotowaé prace pisemna, prezentacje
multimedialng i wystgpienie ustne, argumentowac logicznie swoje tezy oraz porozumiewac sie
i wspotpracowac ze specjalistami z réznych dziedzin i z grupg docelowg uzywajgc réznych technik
i kanatéw komunikacji” — EUK7_US8) oraz kompetencje w zakresie wspotpracy zréznorodnymi
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osobami i grupami osoéb (,Potrafi wspotpracowaé w grupie i w zespotach interdyscyplinarnych,
podejmujac aktywne role, inspirowac i organizowaé uczenie sie innych osdb, jest gotow stuzy¢ swojg
wiedzg iumiejetnosciami w projektowania indywidualnych i grupowych dziatan zawodowych
i spotecznych” — EUK7_KS5).

Kierunkowe efekty uczenia sie zostaty sformutowane w sposdb rozbudowany, faczac réine
umiejetnosci czy kompetencje (efekty wymienione wyzej i inne np. ,Potrafi samodzielnie zdobywac¢
wiedze i rozwija¢ swoje profesjonalne umiejetnosci korzystajac z réznych, wielojezycznych zrédet
informacji, szanujac zasady wtasnosci intelektualnej. Potrafi zrozumiec i krytycznie zanalizowaé tekst
psychologiczny — EUK7_U1; ,Wykazuje gotowos¢ niesienia pomocy, tworzenia sieci pomocowych
i aktywnego, zwigzanego z podejmowaniem potrzebnych rdl, uczestnictwa w grupach, organizacjach
i instytucjach realizujgcych dziatania na rzecz jednostek, ich srodowisk i szerszych wspdlnot —
EUK7_KS2), co moze utrudnia¢ ocene ich osiggania za pomocg jednej metody weryfikacji, a takze
utrudnia¢ stworzenie systemu ich weryfikacji. Niemniej przedstawiona koncepcja ksztatcenia zaktada
stosowanie réznych i uzupetniajgcych sie metod weryfikacji. Efekty uczenia sie dla poszczegdlnych
zajec i grup zajec zostaty okreslone w sposdb mniej rozbudowany, wyraznie powigzany z tresciami
programowymi, co pozwala oceni¢ ich osigganie przez studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg Uczelni i wewnetrznie spdjne, a takze trafnie
przypisane do dyscypliny wiodacej, jakg jest psychologia. Nie znajduje natomiast uzasadnienia
przyporzadkowanie ich do dyscyplin dodatkowych. Przyjeta koncepcja ksztatcenia, konsultowana
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, pozwala na uzyskanie wiedzy teoretycznej,
umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych i etycznych niezbednych do wykonywania
zawodu psychologa w réznych obszarach dziatalnosci zawodowej. Zaktadane efekty uczenia sie sg
zgodne z 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji, wtasciwym dla ocenianego kierunku studidow
i profilu praktycznego. Sg takie adekwatne z punktu widzenia dyscypliny wiodgcej. Nie zostaty
natomiast sformutowane w sposéb uzasadniajgcy przyporzadkowanie do dyscyplin dodatkowych.
Zaktadane efekty uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i jej zastosowania praktyczne w adekwatnych dla
psychologii obszarach zawodowego rynku pracy. Uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne,
komunikowanie sie w jezyku obcym oraz kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci
zawodowej psychologa. Rozbudowane sformutowania wiekszosci zaktadanych efektéw kierunkowych
moze utrudniac ich weryfikacje. Przedstawiona koncepcja ksztatcenia zaktada stosowanie rdéznych
i uzupetniajacych sie metod weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Program studiow obejmuje przedmioty podstawowe, kierunkowe, zajecia specjalizacyjne oraz
praktyki. Do pierwszej grupy nalezg m.in. Biologiczne podstawy zachowania i Filozofia z elementami
etyki; do drugiej m.in.: Procesy poznawcze, Psychologia osobowosci, Psychologia kliniczna, Diagnoza
psychologiczna, Pomoc psychologiczna; a do zaje¢ specjalizacyjnych nalezg grupy zajeé¢, m.in.:
Psychologia sqdowa i penitencjarna, Psychologia zarzqdzania zasobami ludzkimi, Neuropsychologia,
diagnoza, terapia, rehabilitacja. Grupa przedmiotow podstawowych odnosi sie do zagadnien
wspierajgcych ogélne wyksztatcenie psychologa. Tresci programowe dla tej grupy zaje¢ obejmuja
zagadnienia z zakresu dodatkowych dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano kierunek. Uwzgledniaja
biologiczne podstawy zachowania, elementy filozofii i etyki, statystyke. Tresci te majg wyrazne
odniesienie do ich aplikacji w obrebie psychologii. Tym samym przyporzadkowanie kierunku do
dyscyplin innych niz psychologia nie jest zasadne. Przedmioty kierunkowe reprezentujg natomiast
kluczowe zagadnienia z wiodgcej dyscypliny studidw i dotycza jej poszczegdlnych dziatéw, gtéwnych
koncepcji teoretycznych i zastosowan w praktyce zawodowej.

Przedmioty podstawowe i kierunkowe obowigzujg wszystkich studiujgcych. Program studidw nie
zaktada wyboru jednej specjalnosci, zawiera natomiast zajecia specjalizacyjne, zorganizowane w 100-
godzinnych blokach, ktére dotyczg réznych obszaréw psychologii stosowanej i oferowane s3 jako
zajecia fakultatywne w semestrach 7-9. Pozwala to poznac rdézine role zawodowe psychologa:
diagnostyczng, terapeutyczng, interwencyjna, ekspercka i edukacyjng, a takze przygotowac sie do ich
podjecia. Tresci programowe uwzglednione w poszczegdlnych przedmiotach sg zgodne z zaktadanymi
kierunkowymi efektami uczenia sie. S takze dobrze dobrane do zaje¢ tworzgcych program studiéw.
Analiza sylabuséw wskazuje jednak na potrzebe ich modyfikacji i unowoczesnienia. Dla przyktadu:
literatura do zaje¢ Psychologia kliniczna nie uwzglednia, jako literatury obowigzkowej, najnowszych
polskich podrecznikdéw akademickich, literatura do Etyki zawodu psychologa nie uwzglednia nowej
wersji kodeksu etyczno-zawodowego. Sylabusy zaje¢ poswieconych metodologii i statystyce nie
zawierajg informacji o wprowadzaniu wiedzy i umiejetnosci w postugiwaniu sie pakietami
statystycznymi. O przygotowaniu studentéw w tym zakresie nie informuje takze sylabus Seminarium
magisterskiego. Rekomenduje sie uzupetnienie tresci programowych w zakresie obstugi
i wykorzystania pakietéw statystycznych. Istniejgce w Uczelni rozwigzania (mozliwo$¢ nowelizacji
sylabuséw przed rozpoczeciem roku akademickiego na wniosek nauczyciela akademickiego i jego
ponowne zatwierdzanie przez Komisje ds. Sylabuséw) dajg jednak szanse na uzupetnienia i korekty.
Czas trwania studiéw i wymagana do ich ukonczenia liczba punktéw ECTS, jak i naktad pracy
niezbedny dla osiaggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajeé i grup zajec zostaty oszacowane
prawidtowo.

W planie studiéw uwzgledniono rézne formy zaje¢ dydaktycznych, a wyktady realizowane sg (wg
planu aktualnego dla roku 2020/21) w liczbie 936 godzin na studiach stacjonarnych i 682 godzin na
studiach niestacjonarnych, co stanowi odpowiednio 30,8% i 28,5% ogdlnej liczby godzin zajec
dydaktycznych. Taka proporcja wyktadéw do innych, aktywizujgcych form zaje¢ dydaktycznych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich (éwiczen,, warsztatow, konwersatoridéw) jest
korzystna, zwtaszcza w przypadku studiow o profilu praktycznym.
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Sekwencja zajec i grup zajeé¢ w planie studiéw — od podstawowych i kierunkowych w semestrach 1-6
do zaje¢ specjalizacyjnych i praktyk w semestrach 7-10 — jest uzasadniona iadekwatna do
zaktadanych efektdw uczenia sie. Plan studiéw umozliwia takze studentom wybdr zajeé (w tym
zajecia specjalnosciowe, seminarium magisterskie), ktérym przypisano ponad 30% punktéw ECTS.
Takie rozwigzanie, w pofaczeniu z wyborem miejsca odbywania praktyk, pozwala studentom na
elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne pozwalajg
na uzyskanie ponad 50% punktéw ECTS. Zajecia realizowane w siedzibie uczelni (np. Diagnoza
psychologiczna, Kontakt terapeutyczny, Motywowanie i ocena pracownikdw w elementami
assessement center), a takze praktyki zawodowe, sg realizowane w sposéb umozliwiajgcy studentom
wykonywanie czynnosci praktycznych, wiasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowe] psychologa.
Obecnos¢ w planie studiow lektoratu jezyka obcego (w wymiarze 150 godzin) umozliwia osiggniecie
zaktadanego poziomu znajomosci jezyka obcego.

W planie studidw zajecia z wykorzystaniem metod i technik nauczania na odlegtos¢ obejmujg jedynie
Bezpieczeristwo i higiene pracy, podstawy pierwszej pomocy, a zgodnie z Raportem rozwijanie takich
form nauczania na kierunku nie byto planowane.

Stosowane metody ksztatcenia witasciwie dobrano do kategorii efektéw uczenia sie, ktérych
opanowaniu sg dedykowane. Do osiggniecia efektéw w zakresie wiedzy stosowane sg gtdwnie
wyktady, z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych lub studium przypadku. W przypadku zajec,
ktére odbywajg sie w mniejszych grupach, wykorzystywane sg w szerszym zakresie metody
interaktywne: dyskusje, debaty, burze mdézgdw, indywidualne lub grupowe prezentacje studentéw.
Do osiggniecia efektow w zakresie umiejetnosci wyktadowcy stosujg gtownie: studium przypadku,
burze mézgdéw, dyskusje lub sesje rozwigzywania probleméw, a takie odgrywanie rél. Zdobyciu
umiejetnosci i kompetencji praktycznych, a tym samym przygotowaniu do dziatalnosci zawodowe],
stuzg warsztaty, ¢wiczenia, treningi — prowadzone tak w ramach przedmiotéw kierunkowych, jak
i zaje¢ specjalizacyjnych. Metody ksztatcenia obejmujg takze lektorat jezyka obcego, co stwarza
mozliwos¢ opanowania jezyka obcego na zaktadanym poziomie B2+. Metody ksztatcenia,
przewidywane do realizacji poszczegdlnych zaje¢ i grup zajeé, sg réoznorodne i adekwatne do
zaktadanych efektow uczenia sie. Ze wzgledu na stwarzanie mozliwosci wykonywania czynnosci
praktycznych pozwalajg na przygotowanie sie do dziatalnosci zawodowej. Metody ksztatcenia,
stosowane w ramach realizacji tresci ksztatcenia na poszczegdlnych zajeciach, sg na tyle réznorodne,
Ze sprzyjaja dostosowaniu procesu uczenia sie do zréznicowanych indywidualnych i grupowych
potrzeb studentéw. Z reguty bowiem kazde z zajeé, poza wyktadami, wykorzystuje kilka metod
dydaktycznych. Infrastruktura Uczelni (m.in. wyposazenie biblioteki, petle indukcyjne w salach
wyktadowych) umozliwia ponadto uwzglednianie potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia.
Sytuacja pandemii sktonita Uczelnie do wprowadzenia zdalnego nauczania. Zajecia odbywajg sie za
posrednictwem platform MSTeams i Zoom. Wyktady w formie zdalnej wykorzystujg — jak w nauczaniu
tradycyjnym — prezentacje multimedialne. W innych rodzajach zajeé¢ (¢wiczenia, warsztaty)
wykorzystywane sg materiaty multimedialne, a aktywnos¢ studentéw wymagajgca dyskusji czy pracy
w grupach realizowana jest poprzez mozliwosci techniczne wykorzystywanych platform.
Infrastruktura Uczelni (wtasne studio telewizyjne, sale umozliwiajgce prowadzenie zdalnych zajec,
zdalny dostep do elektronicznych baz takich jak EBSCO czy Scopus, udostepnianie przez biblioteke
niezbednej literatury w formie skanéw) pozwolity na szybkie wprowadzenie zdalnego ksztatcenia,
a takze podtrzymanie czesci aktywizujgcych metod ksztatcenia oraz dostepu do literatury naukowe;j.
Przyjete rozwigzania nie kompensujg jednak w petni braku dostepnosci do laboratoriéw czy zbioru
testéw psychologicznych.
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Na ocenianym kierunku praktyki realizowane sg na 7, 8, 9, 10 semestrze. Sylabus praktyk uwzglednia
tacznie 750 godzin naktadu pracy studenta, ktérym przypisano 30 punktéw ECTS. Przewiduje sie, ze
30 godzin student poswieci na przygotowanie sie do realizacji praktyk (co wynika z oczekiwan czesci
instytucji, z ktérymi wspodtpracuje Uczelnia), a placowkach zrealizuje 720 godzin w ciggu 6 miesiecy.
Na spotkaniu z interesariuszami zewnetrznymi przedstawiciele instytucji, w ktérych organizowane sg
praktyki, sygnalizowali oczekiwania dotyczgce wydtuzenia okresu pobytu studenta w placédwce.
Efekty uczenia sie, ktdre przypisano praktykom, odpowiadajg kierunkowym efektom uczenia sie
Sformutowano je tacznie dla catego okresu praktyk, bez rdznicowania zaktadanych efektéw dla
poszczegdlnych ich etapdéw. Taka sytuacja, przy realizowaniu praktyk w kilku semestrach, nie
wyklucza mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektdw juz po pierwszym etapie praktyk, co
oznaczatoby powtdrne ich osigganie w kolejnych etapach. Zaleca sie zréznicowanie zaktadanych
efektdw uczenia sie dla poszczegdlnych etapdw praktyk. Praktyki trafnie umieszczono w ostatnich
semestrach studidw, poprzedzajgc je kierunkowym przygotowaniem teoretycznym. Niemniej
Uczelnia nie ma wyraznych regut okreslajgcych, w jakich instytucjach i dlaczego realizowane sg
praktyki w wymiarze 120 godzin (co jest przewidziane w semestrach 7-9), a w jakich w wymiarze 360
godzin (10 semestr). Rekomenduje sie wprowadzenie zasad okreslajgcych wybér miejsc dla realizacji
praktyk w poszczegdlnych semestrach.

Uczelnia przyjeta formalne zasady dotyczace praktyk, okreslajgce zadania petnomocnika,
obowigzujgcg dokumentacje, program i regulamin praktyk. Dokumentacja ta jest dostepna na stronie
internetowej Uczelni. Zgodnie z regulaminem praktyk warunkiem zaliczenia studentom praktyk jest
zrealizowanie przez studenta zaktadanego programu praktyki oraz wykazanie sie wiedza,
umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi wymaganymi do jej zaliczenia. W sylabusie praktyk
wszystkim ocenom ze skali 3-5 przypisano to samo kryterium: ,praktyke zalicza sie na podstawie
przedstawionych dokumentéw”. Nie ma rozréznienia, co jest podstawg konkretnej oceny ani jaki
poziom opanowania umiejetnosci praktycznych jest podstawa konkretnej oceny. Rekomenduje sie
wprowadzenie stosownych rozréznien albo jednoznacznego zapisu, mowigcego o zaliczaniu praktyki
bez oceny.

Przebieg praktyk jest odnotowywany w dzienniczku praktyk i potwierdzony podpisem opiekuna
praktyk z ramienia uczelni (lub kierownika jednostki organizacyjnej) i pieczatkg jednostki
organizacyjnej. Poswiadczenie stanowi podstawe do zaliczenia praktyki przez Petnomocnika Dziekana
ds. Praktyk. W dzienniczku praktyk jest zawarta opinia opiekuna studenta. Uwzglednia ona zaréwno
czes¢ opisowa, jak i ocene punktowg w kilku obszarach (nie pokrywajacych sie jednak z zaktadanymi
efektami uczenia sie). Student jest zobowigzany réwniez do dostarczenia ankiety oraz
kwestionariusza wypetnionego przez Przyjmujacg Jednostke Organizacyjng. Brakuje jednak takiego
wymagania w regulaminie praktyk. Jesli sg to elementy wymagane, umozliwiajgce studentowi
zaliczenie praktyk, rekomenduje sie dodac te informacje do dokumentu.

Dziennik praktyk, ktory jest wymagany do zaliczenia praktyk, nie jest dokumentem wystarczajgcym
do rzetelnej weryfikacji osiggnietych na przestrzeni czterech semestrow studiow efektow uczenia sie,
gdyz ma charakter opisowy. Petnomocnik Dziekana ds. Praktyk przeprowadza dodatkowo
z studentami wywiad strukturyzowany, na podstawie ktérego zbierane sg opinie na temat placéwek,
w ktdrych realizowane sg praktyki studenckie, jak i osiggnietych efektéw uczenia sie. Biorgc pod
uwage wazrost liczby studentdw oraz godzin realizacji praktyk systematyczne odbywanie
bezposredniego spotkania z kazdym studentem, realizujgcym praktyki jest zadaniem niemozliwym do
realizacji. Stad rekomenduje sie, aby dokumentacja praktyk umozliwiata ocene osiggnietych w trakcie
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praktyk efektéw uczenia sie. Rekomenduje sie takze, by ocena placéwki przez studentéw, jak
i wizytacja w instytucji prowadzacej praktyki byty podstawg do rewizji mozliwosci dalszej wspdtpracy.
Praktyki organizowane sy w instytucjach zatrudniajacych psychologdéw, oferujacych réine formy
pomocy psychologicznej i prowadzgcych dziatania diagnostyczne i prewencyjne. Kompetencje oraz
doswiadczenie zawodowe opiekundéw praktyk umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk przez
kierowanych do placéwek studentéw. Rekomenduje sie jednak by wdrozy¢ dziatania ograniczajgce
liczbe studentéw odbywajgcych praktyke pod kierunkiem jednego opiekuna-psychologa.

Nadzér nad realizacjg praktyk jest sprawowany przez Petnomocnika Dziekana ds. Praktyk. Studenci
majg mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia Petnomocnika Dziekana ds. Praktyk (konsultacje online
i podczas dyzuréw stacjonarnych). Realizowane sg rowniez spotkania informacyjne dotyczace
tematyki praktyk zawodowych.

Studenci majg mozliwos¢ realizowania praktyki: 1) w instytucjach, z ktérymi Uczelnia ma podpisane
umowy; 2) w jednostkach (zagranicznych oraz polskich) zaproponowanych przez studentdw, o ile
majg mozliwo$¢ spetnienia celéw okreslonych w programie praktyk i osiggniecia efektéw praktyk;
placowki te muszg zagwarantowaé mozliwos¢ opieki merytorycznej i nadzor ze strony psychologa; 3)
w ramach kurséw i warsztatéw, a takie projektéw prowadzonych na Wydziale Psychologii,
Pedagogiki i Nauk Humanistycznych KAAFM lub w innych instytucjach (zatwierdzonych przez
Petnomocnika Dziekana ds. Praktyk Studenckich). Umozliwienie studentom realizacji praktyk
w ramach kurséw oraz warsztatow, jak i projektéw prowadzonych w ramach dziatalnosci na Uczelni
(program studiéw wskazuje, ze jest to maksymalnie 25% wymiaru praktyki) jest rozwigzaniem
niewtasciwym dla profilu ksztatcenia, gdyz ogranicza kontakt studenta ze sSrodowiskiem zawodowym
i mozliwosci nabywania praktycznych umiejetnosci w warunkach, w jakich realizowane s3 rzeczywiste
role zawodowe psychologa. Program praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na
praktykach podlegajg ocenie przez Zespdt ds. Praktyk i Interesariuszy Zewnetrznych, Petnomocnika
Rektora ds. Praktyk oraz Samorzad Studencki. Anonimowa ankieta, prowadzona wsréd studentow
jest wykorzystywana do oceny zgodnosci przebiegu praktyki z kierunkiem studiéw, warunkéw pracy
w placdwce, przydzielania osoby, ktéra czuwata nad przebiegiem praktyki.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie uwzglednia réznice wynikajgce z stacjonarnej
i niestacjonarnej formy studidw. Liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych jest mniejsza niz na
studiach stacjonarnych, niemniej w obu formach studidéw zajecia sg podobnie roztozone w kolejnych
semestrach (wiecej zaje¢ w Uczelni w semestrach 1-6 niz w semestrach 7-10). Takie rozplanowanie
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu, tak wynikajgcego z udziatu w zajeciach, jak i samodzielnej
pracy studenta. Plan studiéw przewiduje tacznie 35 egzamindw, ktére nie sg réwnomiernie
rozmieszczone w kolejnych semestrach (po 6 egzamindw w semestrach 1 i 4, po 5 egzamindéw
w semestrach 2 i 3, po 4 egzaminy w semestrach 6 i 7, 3 w semestrze 5 oraz po 1 egzaminie
w semestrach 8 i 9). Dobra organizacja i czas trwania sesji egzaminacyjnej umozliwia skuteczne
zdawanie egzamindw. Studenci otrzymujg informacje o wynikach egzamindw niezwtocznie.
Rekomenduje sie zmniejszenie liczby egzamindw przewidywanych w jednym semestrze

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Struktura programu studidw, w ktérym uwzgledniono przedmioty podstawowe, kierunkowe
i specjalizacyjne, jest prawidtowa. Grupa przedmiotéw podstawowych odnosi sie do zagadnien spoza
wiodacej dyscypliny studidw, ktére wspierajg ogélne wyksztatcenie psychologa. Nieuzasadnione jest
przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin innych niz psychologia. Przedmioty kierunkowe
reprezentujg kluczowe zagadnienia z wiodacej dyscypliny studidw i dotycza jej poszczegdlnych
dziatéw, a zajecia specjalizacyjne rozszerzajg zakres wiedzy i umiejetnosci praktycznych. Sekwencja
przedmiotéw w planie studiow jest uzasadniona i adekwatna do zaktadanych efektéw uczenia sie.
Dobér i réznorodno$é form zaje¢ takze odpowiada zaktadanym efektom uczenia sie. Obecnos$é
w planie studiéow lektoratu jezyka umozliwia osiggniecie zaktadanego poziomu znajomosci jezyka
obcego. Dodatkowo nauczanie jezyka obcego wspierajg zajecia prowadzone w obcych jezykach (jako
zajecia fakultatywne). Metody ksztatcenia, stosowane w ramach realizacji tresci ksztatcenia na
poszczegdlnych zajeciach i grupach zaje¢, sg na tyle zréznicowane, ze sprzyjajg dostosowaniu procesu
uczenia sie do zréznicowanych indywidualnych i grupowych potrzeb studentéw. Liczba godzin
praktyk, realizowanych w semestrach 7-10, pozwala na doskonalenie umiejetnosci zawodowych.
Niemniej przyjeta w Uczelni zasada o mozliwosci realizacji czesci wymiaru praktyk w formie
uczestnictwa w dodatkowych zajeciach do wyboru ogranicza nabywanie kompetencji zawodowych
w realnym s$rodowisku spoteczno-gospodarczym. Dotychczasowa liczba placowek dla realizacji
praktyk nie gwarantuje wtasciwej opieki nad praktykantami, zwtaszcza przy zwiekszajacej sie liczbie
studentédw kierunku. Stosowane dokumenty nie pozwalajg na weryfikacje osiggnietych w czasie
praktyk efektéw uczenia sie. Co wiecej, efekty uczenia sie przypisane praktykom nie sg zréznicowane
dla poszczegdlnych etapéw praktyk. Organizacja procesu nauczania i uczenia sie jest prawidtowa
w zakresie roztozenia zaje¢ w poszczegdlnych semestrach, ale nie w zakresie liczby egzamindow
w kolejnych semestrach, ktére nie sg roztozone réwnomiernie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zrdznicowanie efektow uczenia sie dla poszczegdlnych etapow praktyk i stworzenie wzoréw
dokumentéw weryfikujacych przebieg praktyk i ocene osiggnietych efektéw uczenia sie
w kazdym etapie praktyki.

2. Zagwarantowanie wszystkim studentom z kierunku psychologia miejsca praktyk
i ograniczenie liczby studentéw odbywajacych praktyke pod opiekg jednego psychologa.

3. Rezygnacja z dopuszczalnosci realizowania jakiejkolwiek czesci wymiaru praktyk w formie
zaje¢ na Uczelni lub innej aktywnosci poza instytucjami sSrodowiska spoteczno-gospodarczego
zatrudniajgcymi psychologa.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia na kierunku psychologia, studia stacjonarne i niestacjonarne, ustalane sg
w uchwatach Senatu Uczelni. Warunki rekrutacji uwzgledniajg podstawowe wymagania ustawowe
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i nie przewidujg dodatkowych wymagan merytorycznych dla kandydatéw, nie ma tez limitéw przyjed.
Warunki rekrutacji sg przejrzyste, dobrze opisane na stronie internetowej Uczelni (lista wymaganych
dokumentdéw, sposdb rejestracji elektronicznej, optata rekrutacyjna). Stwarzajg rowne szanse
wszystkim kandydatom, w takim zakresie, ze nie okreslajg ani przedmiotéw, ktére powinno
uwzglednia¢ s$wiadectwo dojrzatosci, ani poziomu egzaminu maturalnego (podstawowy vs.
rozszerzony). Zasady rekrutacji nie sg zatem selektywne, gdyz nie uwzgledniajg zakresu umiejetnosci
niezbednych do osiggniecia efektéw uczenia sie. Przyjecie na studia nastepuje w drodze wpisu na
liste studentéw, ktdérego dokonuje komisja rekrutacyjna powotana przez rektora, na podstawie
weryfikacji prawidtowosci ztozonych dokumentéw. W przypadku cudzoziemcédw podstawg przyjecia
na studia jest $wiadectwo szkoty Sredniej/maturalne/dojrzatosci, ktére uprawnia do podjecia studiow
w kraju pochodzenia dokumentu oraz znajomos¢ jezyka polskiego na poziomie B1. Stosowna
Uchwata Senatu reguluje sposéb potwierdzania kwalifikacji jezykowych. Zasady i przebieg rekrutacji,
uwzgledniajacy jedynie analize dokumentéw kandydatéw, zapewniajg bezstronny przebieg
procedury przyjec na studia.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okresdow ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej reguluje Regulamin Studidw Uznanie
efektow uczenia sie i okreséw ksztatcenia jest dokonywane przez dziekana, na podstawie
dokumentéow poswiadczajgcych dotychczasowy przebieg studidéw oraz status studenta. Wydajac
decyzje okresla sie liczbe semestrow, poszczegdlne przedmioty oraz punkty ECTS, ktére uznaje za
zaliczcone na podstawie dotychczasowych studidw, a w razie potrzeby okresla warunki, termin
i sposdb uzupetnienia réznic programowych. Uczelnia okreslita takze uchwatg Senatu zasady, warunki
i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw,
ktdre pozwalajg ocenic ich adekwatnos¢ w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie na kierunku
psychologia

Zasady, warunki i tryb dyplomowania okreslone sg w Regulaminie studiéw i zarzadzeniach Rektora
Wymagania oraz wifasciwe dla procesu dyplomowania dokumenty sg udostepnione studentom za
posrednictwem strony internetowej. W przypadku psychologii praca magisterska, jest raportem
z samodzielnie przeprowadzonych badan empirycznych. Tematy prac dyplomowych sg opiniowane
przez dedykowanych do kierunku studiow cztonkéw Zespotu ds. Oceny Tematdéw Prac Dyplomowych.
Przyjete w Uczelni reguty umozliwiajg petnienie funkcji promotora osobie ze stopniem naukowym
doktora oraz okreSlajg kryteria uwzgledniane w recenzowaniu pracy (dla studiéw o profilu
praktycznym to takze mozliwos$é praktycznego wykorzystania wynikow przeprowadzonych badan).
Egzamin dyplomowy obejmuje prezentacje pracy przez studenta, odpowiedzi na pytania promotora
i recenzenta nawigzujace do tematyki pracy oraz odpowiedZ na pytanie z listy zagadnien
egzaminacyjnych, ktéra podawana jest do wiadomosci studentdw co najmniej na 1 semestr przed
koricem danego toku studiéw.

Procedury dyplomowania pozwalajg na potwierdzenie kierunkowych efektéw uczenia sie tak
w zakresie kanonu wiedzy psychologicznej i metodologicznej, jak i umiejetnosci zwigzanych
z prowadzeniem badan naukowych, a stosowana forma prezentacji pracy przez studenta pozwala
zweryfikowac kompetencje komunikacyjne. Dotychczas na wizytowanym kierunku stosowano je dla
profilu ogélnoakademickiego, gdyz studia o profilu praktycznym nie majg jeszcze absolwentow. Ze
wzgledu na profil praktyczny studidw rekomenduje sie zwiekszenie aplikacyjnego charakteru badan
prowadzonych w ramach prac dyplomowych.
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Podstawowe zasady oceniania studentéw i weryfikacji efektdw uczenia sie okreslone zostaty
w Regulaminie Studiéw, a organizacje roku akademickiego, w tym terminy sesji egzaminacyjnych
okreslajg zarzadzenia Rektora. Przyjetym na Uczelni okresem zaliczeniowym jest semestr. Zakres,
kryteria i formy weryfikacji efektéw uczenia sie sg okreslone dla wszystkich zaje¢ w planie studiéw,
ujete w sylabusach (kartach przedmiotéw), ktére sg dostepne dla studentdéw na stronie internetowej
Uczelni. Prowadzacy zajecia sg zobowigzani poda¢ do wiadomosci studentéw szczegdtowy program
oraz warunki zaliczenia najpdzniej w ciggu dwu tygodni od rozpoczecia zajeé. Przyjete w Uczelni
zasady jednoznacznie wskazujg, ze warunkiem zaliczenia przedmiotu nie moze by¢ jedynie
uczestniczenie w zajeciach. Okreslajg takze postepowanie w przypadku nieprzystgpienia studenta do
egzaminu lub zaliczenia, liczbe termindw poprawkowych, zasady egzamindéw komisyjnych. Zgodnie
z Regulaminem Studiéw wyniki egzaminéw i zaliczen s3 podawane do wiadomosci studentéw
w Wirtualnym Dziekanacie nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od egzaminu albo zaliczenia. System
weryfikacji efektdéw uczenia sie nie zostat zmieniony w okresie pandemii. Rekomenduje sie
dostosowanie metod oceny efektédw uczenia sie, zwtaszcza w zakresie umiejetnosci i kompetencji, do
warunkéw pracy zdalnej.

Regulacje przyjete w Uczelni jasno opisujg proces weryfikacji efektdw uczenia sie. Ogdlne zasady
dotyczace egzamindw i zaliczeh, obowigzkédw informowania o stosowanych kryteriach weryfikacji
efektdw sg przejrzyste, co sprzyja bezstronnosci i rzetelnosci ocen. Uczelnia ma takze procedury
dotyczace postepowania w przypadku ocen niedostatecznych z egzamindw, zaliczen i prac
dyplomowych. Przypadki stwierdzenia plagiatu pracy dyplomowej (wg raportu JSA) lub innych
nieetycznych zachowan zwigzanych z zaliczeniami sg kierowane do Rzecznika ds. Dyscyplinarnych.
Karty przedmiotédw zawierajg opis procesu weryfikacji efektéw uczenia sie, skale ocen i kryteria
oceniania. Sylabus Seminarium magisterskiego podaje informacje o kryteriach oceny pracy nad
przygotowywaniem pracy, nie precyzuje natomiast kryteriw oceny samej pracy. Prowadzi to do
sytuacji znacznych rozbieznosci ocen promotora i recenzenta, a takze ocen zbyt wysokich w stosunku
do merytorycznej zawartosci i strony formalnej pracy (np. usterki terminologiczne, wnioski dotyczace
weryfikowanych hipotez nieuzasadnione analizg statystyczng, ograniczona dyskusja wynikéw). Po
analizie dotychczas przygotowanych prac dyplomowych rekomenduje sie zwracanie wiekszej uwagi
przez promotoréw prac na ich poprawnos¢ jezykowg, metodologiczng i formalna.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie sg zréznicowane i z reguty dobrze dopasowane do poziomu
i profilu ksztatcenia, rodzaju prowadzonych zajeé oraz ocenianych efektéw. Dotyczy to tak przypadku
przedmiotow kierunkowych, specjalistycznych, jak i opanowania jezyka obcego. W nielicznych
przypadkach proponowana forma pracy etapowej nie pozwala na weryfikacje wszystkich zaktadanych
efektdw uczenia sie. Przyktadem jest Etyka zawodu psychologa — proponowana forma egzaminu
testowego pozwala oceni¢ poziom wiedzy, ale nie jest adekwatna dla oceny efektow w zakresie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Efekty uczenia sie widoczne sg w pracach etapowych, egzaminacyjnych, realizowanych przez
studentdw projektach przygotowywanych indywidualnie i grupowo. Ich formy sg dostosowane do
profilu ksztatcenia, zastosowan wiedzy z zakresu psychologii i praktycznej aktywnosci zawodowej
psychologa. Ze wzgledu na brak absolwentéw studidw o profilu praktycznym nie mozna ocenié
odzwierciedlenia efektéw uczenia sie w pracach dyplomowych. Fakt, ze studenci wizytowanego
kierunku sg wspoétautorami publikacji naukowych jest dodatkowym dowodem osiggnietych efekty
uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki i procedury rekrutacji na studia sg dobrze opisane i przejrzyste. Uwzgledniajg podstawowe
wymagania ustawowe, nie wprowadzajgc innych kryteriéw. Okreslono warunki i procedury
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw oraz uzyskanych w innej
uczelni. Zasady i procedury dyplomowania zapewniajg potwierdzenie osiggniecia efektow uczenia sie
na koniec studiéw. Stosowano je dotad dla profilu ogélnoakademickiego, stad rekomendacja
dotyczaca dostosowania badan prowadzonych w ramach prac dyplomowych do profilu praktycznego.
Regulacje przyjete w Uczelni jasno opisujg proces weryfikacji efektdw uczenia sie. Ogdélne zasady
dotyczace egzamindw i zaliczen, obowigzkéw informowania o stosowanych kryteriach weryfikacji
efektdw sg przejrzyste, zapewniajgc bezstronnos¢ i rzetelno$¢ ocen. Wdrozono procedury
postepowania w przypadku ocen niedostatecznych z egzamindw, zaliczerr i prac dyplomowych.
Metody weryfikacji efektéw uczenia sie sg zrdzinicowane i dopasowane do poziomu i profilu
ksztatcenia, rodzaju prowadzonych zaje¢ oraz ocenianych efektéw. Wsréd dowoddéw
potwierdzajgcych osigganie efektdw uczenia sie sg, obok prac etapowych, dyplomowych, takze
publikacje naukowe studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra nauczycieli akademickich prowadzaca zajecia na wizytowanym kierunku psychologia posiada
aktualny i w wiekszosci przypadkéw udokumentowany dorobek naukowy oraz doswiadczenie
zawodowe, ktdére umozliwia im prawidtowag realizacje zaje¢. Dorobek naukowy nauczycieli
akademickich jest zréznicowany pod wzgledem jego liczebnosci - od oséb, ktére go nie posiadajg po
osoby o bardzo ugruntowanym i cenionym dorobku naukowym. Zrdinicowane zainteresowania
naukowe pracownikdw oraz doswiadczenia praktyczne reprezentowane przez nauczycieli na réznych
stopniach kariery rozwoju naukowego pozwala na realizacje urozmaicone] oferty programowe;j
i osigganie przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie.

Wsrdd osdb, ktére nie wykazaty dorobku naukowego znajdujg sie pracownicy roznego rodzaju
instytucji, ktdrzy realizujg zajecia specjalistyczne, zwigzane z aspektami kompetencji i umiejetnosci
wykorzystywanych w pracy psychologa. Ocena dorobku nauczycieli akademickich na wizytowanym
kierunku pozwala na prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji
praktycznych. Wsréd kardy dydaktycznej znajdujg sie osoby: a) bedace certyfikowanymi
psychoterapeutami lub w trakcie takiej certyfikacji, b) posiadajgce specjalizacje z zakresu psychologii
klinicznej lub jg realizujgce, c) seksuolodzy, d) pedagodzy, e) lekarze psychiatrzy, f) terapeuci
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Srodowiskowi, g) neuropsycholodzy czy h) specjalisci z Instytutu Ekspertyz Sadowych. Osoby
posiadajgce wyksztatcenie terapeutyczne reprezentujg rdozne modalnosci terapeutyczne, np.:
psychodynamiczng, systemowg czy poznawczo-behawioralng. Pracownicy posiadajg tez certyfikacje
z zakresu coachingu czy psychodramy. Czes¢ nauczycieli posiada zaréwno wyksztatcenie w dyscyplinie
psychologia, jak i innych dyscyplinach, takich jak np. w zakresie nauk o sztuce tj. zakresu rezyserii czy
biologii medycznej. Posiadanie przez nauczycieli akademickich tych sprofilowanych kompetencji
zawodowych przekfada sie na wzbogacanie wiedzy teoretycznej o aspekty praktyczne, rozwdj
i pogtebianie zainteresowan studentdw oraz rozszerzanie oferty placéwek, w ktérych studenci mogg
zgtebiac praktyczng wiedze i rozwija¢ umiejetnosci oraz kompetencje zawodowe. Uczenia wskazata
62 osoby, jako prowadzace zajecia na kierunku Psychologia (ogdélnoakademickim i praktycznym),
wtym 27 oséb jest zatrudnionych w ramach umowy o prace (tzw. pierwszy etat). Struktura
zatrudnienia przedstawia sie nastepujgco: 24 mgr, 29 dr, 6 dr hab. i 2 prof. Liczba wyktadowcéw
w stosunku do liczby studentdw umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Natomiast analizy struktury
zatrudnienia wskazuje na podjecie dziatan zmierzajgcych do zachecania pracownikéw naukowych do
dalszych awanséw naukowych. Nauczyciele otrzymujg réznego rodzaju nagrody i wyrdznienia za
osiggniecia naukowe, co jest przez nich doceniane.

Nauczyciele akademiccy posiadajg kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce im prawidtowg realizacje
zaje¢. Czes¢ nauczycieli akademickich doswiadczenie to zdobywata w macierzystej uczelni, czesc
natomiast zdobywata je w rdéinych osrodkach akademickich zarowno publicznych (np. UJ), jak
i niepublicznych (np. SWPS). W proponowanej obsadzie zaje¢ stwierdzono nieprawidtowosci
zwigzanych z powierzaniem zaje¢ nauczycielom akademickim i innym osobom, ktérych dorobek
naukowy i doswiadczenie zawodowe w zakresie tematyki przypisanej zajeciom w sylabusach nie
umozliwia prawidtowej realizacji zajeé. Nie jest wiec spetniony warunek okreslony w art. 73 ust. 1
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 85
zpdin. zm.). Nieprawidtowosci te to: a) nie zawsze istnieje zgodnos¢ pomiedzy posiadanym
wyksztatceniem osoby prowadzgce zajecia a prowadzonym przedmiotem (np. wyksztatcenie
w dyscyplinie socjologia — prowadzony przedmiot Resocjalizacja), lub nie wystepuje zaleznosc
pomiedzy doswiadczeniem zawodowym a prowadzeniem specjalistycznych przedmiotéw np.
ukonczenie studidw w roku 2019 i prowadzenie przedmiotu Kontrakt terapeutyczny. Doswiadczenie
dydaktyczne kadry naukowo-dydaktycznej jest zréznicowane od bardzo doswiadczonych dydaktykéw
po osoby dopiero zaczynajgce prace, niemniej jednak doswiadczenie to zapewnia wiasciwg realizacje
zajeé, jak réwniez osiggniecie przez studentdw zaktadanych efektdw uczenia sie, z wyjatkiem
wskazanych w zatgczniku nr 4 przypadkach, gdy osoby dopiero co po ukonczeniu studiéw prowadzg
specjalistyczne przedmioty. Rekomenduje sie, aby w przypadku przedmiotéw specjalistycznych
uczelnia siegata po osoby z doswiadczeniem zawodowym, ktdore posiada w swoich zasobach
kadrowych. Ogdlnie stwierdza sie nieprawidtowg obsade zaje¢ dydaktycznych dla 9 przedmiotéw.
Nieadekwatne doswiadczenie praktyczne albo naukowe dotyczy 7 nauczycieli. W przypadku 1
nauczyciela brak zgodnos¢ posiadanych kompetencji z realizacjg zajec¢ ze wzgledu na brak informacji
dotyczacych posiadanego wyksztatcenia kierunkowego. Obcigzenie godzinowe nauczycieli
zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami. Pracownicy
majg mozliwos¢ szkolenia w zakresie ksztatcenia na odlegtos¢. Szkolenia te organizowane s3
systematycznie zarowno w formie wzajemnego samoszkolenia, jak i przez Centrum e-Lerningu.
Szkolenia te w ocenie nauczycieli akademickich sg duzym wsparciem i oceniane sg przez nich
w sposob bardzo pozytywny.
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Uczelnia prowadzi transparentng polityke zatrudnienia zgodnie z przyjetymi przez nig zasadami, tzn.
na stanowiska nauczycieli akademickich przyjmowane sg osoby o zrézinicowanym doswiadczeniu
zawodowym, tak aby realizowa¢ zaréwno cele dydaktyczne, jak i planowy rozwdj specjalizacji
naukowej pracownikdw potgczonej z specjalizacjg w obszarze ksztatcenia. Osoby prowadzace zajecia
sg oceniane przez studentdw a oceny te sg wykorzystywane do doskonalenia procesu ksztatcenia.
Osoby, ktdre uzyskiwaty negatywne oceny od studentéw byty weryfikowane i w ostatecznosci wtadze
uczelni rozwigzywaty umowe z nauczycielem. Prowadzone sg okresowe oceny pracownikéw
w zakresie ich kompetencji naukowych. W uczelni zostaty stworzone warunki do rozwoju naukowego
i zwigzanych z nim awanséw pracownikdow. Stworzony zostat system motywacji i wspierania
nauczycieli akademickich do pomnazania osiggnie¢ naukowych. Uczelnia zacheca i nagradza
pracownikéw szczegdlnie budujacych jej pozycje naukowa: pracownicy osiggajacy najlepsze wyniki
w obszarze dziatalnosci naukowej uzyskujg nagrody Rektora, obejmujace dziatalno$¢ naukows,
dydaktyczna i organizacyjna.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Kadra prowadzgca zajecia na kierunku psychologia charakteryzuje sie zréznicowanym dorobkiem
naukowym z zakresu psychologii. Osiggniecia naukowe kadry naukowo-dydaktycznej majg
przetozenia na jakos¢ ksztaftcenia i rozwdj ocenianego kierunku. Dorobek znacznej czesci kadry,
realizujgcej zajecia na ocenianym kierunku, warunkowany jest przede wszystkim doswiadczeniem
praktycznym, dydaktycznym, zainteresowaniami badawczymi (znajdujgcymi odzwierciedlenie
w prowadzonych i publikowanych pracach naukowych, udziale w pracach zespotéw badawczych, np.
w grantach) i poszczegdélnymi obszarami samodoskonalenia (np. Uzyskiwane certyfikaty czy
specjalizacje). Na podstawie analizy dorobku naukowego, dydaktycznego i doswiadczenia
praktycznego zdobytego poza uczelnig stwierdzono niewtasciwg obsade zaje¢ w odniesieniu do 7
nauczycieli akademickich. W pozostatych przypadkach kompetencje kadry naukowo-dydaktycznej
przektadajg sie na wtasciwg realizacje zaje¢, jak rdwniez osiggniecie przez studentdéw zaktadanych
efektéw uczenia sie. Przewidywana liczba pracownikéw do prowadzenia zaje¢ na wnioskowanym
kierunku zgodnie z proponowanym programem ksztatcenia jest wystarczajgca. Proporcja nauczycieli
do liczby studentdw jest zachowana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Zaleca sie prawidtowa obsade zaje¢ z adekwatnym wykorzystaniem i witasciwego doswiadczenia
zawodowego oraz posiadanego wyksztatcenia kierunkowego nauczycieli do prowadzonych przez nich
zajec, co pozwoli studentom na osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje obszerng wtasng infrastrukturg (4 budynki), w ktérej jest siedziba Uczelni i gdzie
odbywajg sie zajecia dydaktyczne. W budynkach znajduje sie tgcznie 110 sal dydaktycznych, w tym 3
aule, sale laboratoryjne,. Uczelnia dysponuje salami przygotowanymi pod katem zajeé praktycznych,
np. sesji terapeutycznych. W jednym z budynkdw przygotowane zostaty sale wyciszone, gdzie
mozliwe jest np. przeprowadzanie wywiaddw lub nagran. Liczba sal, ich pojemnos¢ i wyposazenie
w $rodki audiowizualne jest wystarczajgce dla prowadzenia zaje¢ na kierunku. Uczelnia posiada
potencjat dalszego rozwoju w kierunku dostosowania sal dydaktycznych pod katem ksztatcenia
umiejetnosci praktycznych np. z zakresu pomocy psychologicznej i diagnozy, identyfikacji specjalnych
potrzeb dzieci przedszkolnych iwczesnoszkolnych. Rekomenduje sie dostosowanie w wiekszym
stopniu sal dydaktycznych pod katem ksztatcenia umiejetnosci praktycznych.

Co wazne dla ksztatcenia na kierunku psychologia Uczelnia posiada Pracownie Testow
Psychologicznych oraz Pracownie Psychologiczng wyposazong w aparature umozliwiajgcg badania
procesdow poznawczych (na przyktad Aparat Piérkowskiego, aparat krzyzowy, aparat do mierzenia
czasu reakcji, stereometr, audiometr). Pracownia Testéw Psychologicznych wyposazona jest
odpowiednio zaréwno pod katem prowadzonych zajec jak i pod wzgledem profilu praktycznego.
Ponadto zaréwno pracownicy jak i studenci majg mozliwos¢ zamawiania testéw do prowadzonych
zajec i do prowadzenia badan do prac dyplomowych przez studentéw. Procedura zamawiania testow
na potrzeby prowadzenia badan do prac dyplomowych wydaje sie by¢ jednak nieprecyzyjna.
Rekomenduje sie jej doprecyzowania i przedstawienia w formie ogdlnodostepnej. Korzystajac
z infrastruktury ogdlnouczelnianej istnieje mozliwos$¢ doraznego korzystania na potrzeby zajec
z neuropsychologii np. ze sprzetu EEG i tDCS.

Wszystkie sale dydaktyczne wyposazone sg w Srodki audiowizualne i multimedialne, nagtosnienie,
dostep do Internetu. W budynkach jest 10 pracowni komputerowych wyposazonych w nowoczesny
sprzet z mozliwoscig korzystania z Internetu. Ponadto Uczelnia oferuje sale komputerowg na 25
stanowisk, dostepng dla studentéw takze w dni wolne od pracy, w czasie odbywania zaje¢ przez
studentdw studidw niestacjonarnych. Na terenie catego kampusu znajduje sie takze darmowy dostep
do bezprzewodowego Internetu (hot spot). Uczelnia wykupita licencje na uzytkowanie programu
statystycznego Statistica (oprogramowanie konieczne do prowadzenia zaje¢ z przedmiotu
statystyczne opracowanie danych w pracy naukowej oraz pomocne przy prowadzeniu zajeé
z przedmiotu Podstawy statystyki stosowanej, psychometrii stosowanej, prowadzenia badan do pracy
dyplomowej. Studenci mogg instalowac program na komputerach wtasnych.

Podsumowujac, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen (wszystkie sale znajdujg sie w budynkach na
terenie kampusu), ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w salach i pracowniach
komputerowych sg odpowiednie i pozwalajg na prawidtowg realizacje zaje¢, w tym na samodzielng
prace studentéw.

Biblioteka (Czytelnia Gtdwna, Czytelnia Czasopism, Czytelnia Medyczna i Wypozyczalnia) znajduje sie
na terenie jednego z budynkéw dydaktycznych w ramach kampusu. Czytelnia wyposazona jest
w stanowiska pracy. Ponadto Biblioteka posiada dwa magazyny biblioteczne, umozliwiajgce
przechowanie ok. 550 tys. woluminéw. Czas otwarcia Biblioteki jest dogodny. Studenci majg
mozliwos¢ korzystania ze zbioréw bibliotecznych (wypozyczalni i czytelnia gtdwna) przez 6 dni
w tygodniu, od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-17.00, w soboty w godz. 9.00-17.00. Do
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dyspozycji uzytkownikéw w Bibliotece jest ponad 100 miejsc siedzgcych i prawie 50 stanowisk
komputerowych z dostepem do Internetu. W czytelni gtdwnej znajduje sie okoto 140 miejsc do pracy:
18 stanowisk komputerowych z dostepem do Internetu (5 stanowisk wyposazonych w sprzet
i oprogramowanie utatwiajgce osobom niewidomym i niedowidzacym korzystanie zInternetu
i innych zasobow wiedzy), 3 stanowiska z dostepem tylko do katalogu elektronicznego OPAC, 4
dwustanowiskowe pokoje pracy cichej wyposazone w sprzet komputerowy, w tym jeden pokdj
przeznaczony dla o0sdb niepetnosprawnych wyposazony w 2 skanery, drukarke brailowska,
powiekszalnik stacjonarny i syntezator mowy, pokdj pracy grupowej mieszczacy okoto 25 osdb
wyposazony w 10 komputerdw oraz tablice, 5 skaneréw. Biblioteka posiada dostep do Internetu.
Czytelnicy mogg wykonywac fotografie i skany materiatéw bibliotecznych badz skorzystaé¢ z maszyny
kserograficznej, ktéra znajduje sie przy Czytelni Gtéwne;j.

Zasady korzystania z pomieszczen dydaktycznych i bibliotecznych sg jasne i zgodne z przepisami BHP.
Studenci majg dostep do sieci bezprzewodowej na terenie catej Uczelni. Mogg korzystaé¢ z sal
komputerowych (sala komputerowa na 25 stanowisk) poza godzinami dydaktycznymi w celu realizacji
projektéw. Ponadto, do dyspozycji studentéw jest obszerna stotdwka oraz dwa dodatkowe punkty
gastronomiczne (bar ikawiarnia). W budynku B znajduje sie duza sala gimnastyczna i sitownia
dostepna dla studentéw i pracownikéw. Zajecia sportowe odbywajg sie rowniez w wynajmowanych
obiektach sportowych na terenie Krakowa. Studenci majg stworzong przestrzen do nauki i integracji
(do dyspozycji przestronne korytarze z kanapami i miejscami do nauki / wypoczynku). Uczelnia
dysponuje tez akademikiem.

Wszystkie pomieszczenia sy dostosowane do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami,
w budynkach sg windy, do budynkéw podjazdy. Sg toalety dostosowane do osdb niepetnosprawnych.
Sale dydaktyczne i pomieszczenia dziekanatéw opisane s3 na drzwiach pismem brajlowskim,
w wyznaczonych miejscach umieszczone sg przyciski call hear oraz makiety kampusu w jezyku
Brailie'a, w dwdch najwiekszych aulach znajdujg sie petle indukcyjne. W kafejce internetowej
znajdujg sie 4 stanowiska dostosowane do o0séb niepetnosprawnych ze specjalistycznych sprzetem
(laptopy i skanery) oraz oprogramowaniem. Na Uczelni dziata Biuro Osdb Niepetnosprawnych, gdzie
istnieje mozliwos¢ wypozyczalnia sprzetu dla oséb z niepetnosprawnoscia. Biblioteka Krakowskiej
Akademii wyposazona jest m.in. w sprzet taki jak: wygrzewarka Zy—Fuse, powiekszalnik elektroniczny,
przenosng lupe, maty powiekszalnik przenosny.

Na czas pandemii Uczelnia dostosowata sposdb uczenia do nauki zdalnej. Kazdy student
rozpoczynajacy nauke w KAAFM ma tworzone indywidualne konto w ustudze MS Office 365
obejmujgce m.in. konto pocztowe Outlook, podstawowe oprogramowanie biurowe (Word,
PowerPoint, Excel) oraz komunikator MS Teams, ktéry obecnie jest platform. Studenci majg
mozliwo$¢ korzystania z zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ z uzyciem
Uczelnianej Platformy E-learningowe zarzadzanej przez Centrum e-Learningu. W trakcie wdrazania
nauki zdalnej zorganizowane zostaty réine formy wsparcia dla dydaktykéw (cotygodniowe
instruktazowe spotkania on-line oraz wzajemna samopomoc). Pracownicy dydaktyczni majg dostep
do sal, gdzie mogg w trakcie pandemii prowadzi¢ zajecia zdalnie. Dodatkowo Uczelnia dysponuje
rowniez wtasnym studiem telewizyjnym, z ktérego pracownicy Uczelni majg mozliwosé korzystaé,
przygotowujgc materiaty do nauczania technikami na odlegtos¢ w okresie zawieszenia mozliwosci
odbywania zaje¢ w murach Uczelni.

Zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia
sie. Zasoby biblioteczne sg wystarczajgce do ksztatcenia na kierunku. W zasobach biblioteki znajduja
sie wszystkie polecane w sylabusach pozycje literatury, oprécz pojedynczych wyjatkdw, brakuje
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przyktadowo ksigzki ,Diagnoza psychologiczna w wieku przedszkolnym”. Pozycji ksigzkowych
oznaczonych w sylabusie jako literatura podstawowa jest za mato w stosunku do ilosci studiujgcych
studentdw, dotyczy to np. ksigzek ,Rdznice indywidualne” autor: J. Strelau, ,,Psychologia spoteczna”
autor B. Woijciszke. Rekomenduje sie jest zatem dogtebne sprawdzenie sylabuséw pod katem tego,
czy kazda pozycja literatury znajduje sie w zasobach biblioteki oraz czy literatura podstawowa jest
dostepna w odpowiedniej ilosci, proporcjonalnej do liczby aktualnie studiujgcych studentéw.

Zasoby biblioteczne s dostepne dla pracownikéw i studentéw Krakowskiej Akademii im. Andrzeja
Frycza Modrzewskiego na miejscu (czytelnia, wypozyczalnia) oraz drogg internetowa. Zbiory
tradycyjne obejmujg ponad 68 tys. ksigzek. Do dyspozycji jest Czytelnia Czasopism, gdzie realizowany
jest projekt Bibliografia Zawartosci Czasopism w systemie Koha. Pracownicy i studenci majg
mozliwos$¢é darmowego uzyskania dostepu zdalnego do nastepujgcych baz: ClinicalKey, EBSCO, EMIS,
ScienceDirect, Scopus, SpringerLink oraz Web of Science. Pracownicy i studenci majg dostep do
zasobOw elektronicznych (https://www.ka.edu.pl/biblioteka/zasoby-elektroniczne/) do czasopism,
baz danych w wolnym dostepie, repozytoriéw polskich uczelni. Bibioteka ma réwniez dostep do
repozytorium eRIKA (repozytorium wtasne Uczelni) i e-czasopism.

Zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne sg dostepne dla studentdw z niepetnosprawnoscia.

W trakcie pandemii i nauki zdalnej biblioteka przygotowuje i udostepnia dla studentéw skany
fragmentdw literatury, niezbednej do zajec.

Infrastruktura Uczelni na biezgco sie rozwija. W nowopowstatym budynku dostepne sg sale
dydaktyczne stanowigce duzy potencjat pod wzgledem dydaktycznym. Dokonywane sg okresowe
przeglady zasobdéw bibliotecznych, wyposazenia pod wzgledem testéw psychologicznych,
oprogramowania specjalistycznego oraz pomocy dydaktycznych. Na podstawie wynikéw przegladéw
okresowych uwzgledniajgcych oceny studentéw, tresci programowe i sugestie dydaktykéw
infrastruktura ulega modernizacji. Wyposazenie Pracowni Testéw Psychologicznych jest na biezgco
uzupetniane zgodnie z potrzebami procesu dydaktycznego osdéb prowadzonych zajecia. Zgodnie
z potrzebami edukacyjnymi ksztatcenia praktycznego jedna z sal, w ktdrej wczes$niej znajdowata sie
kafejka internetowa, przeksztatcona zostata na laboratorium psychologiczne z nowoczesnym
sprzetem (np. kilka eye trackeréw) dostepne dla pracownikéw i studentéw w celu prowadzenia zajec
oraz pracy naukowej. Na biezgco uzupetniane sg pozycje literatury wymagane w sylabusach. Przed
rozpoczeciem roku akademickiego zbierane sg od wyktadowcéw informacje na temat pozycji
literaturowych wyszczegélnionych w sylabusach. Studenci réwniez mogg zgtasza¢ zapotrzebowanie
na zakup potrzebnych im ksigzek. Pracownicy zespotu bibliotecznego monitorujg statystyki
wypozyczen ksigzek i podrecznikdw uzupetniajgc zasoby w pozycje cieszgce sie duzg popularnoscia
wsrdd studentédw. Ponadto na stronie Uczelni funkcjonuje ustuga ,,Propozycje zakupu”, dzieki ktérej
studenci i pracownicy mogg zamowic ksigzki niedostepne w bibliotece, a ktére sg im potrzebne
podczas pisania prac lub do zajec.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje witasng infrastruktura, ktéra spetnia wymagania co do liczby i pojemnosci sal oraz
wyposazenia sal w sprzet multimedialny do nauki przedmiotéw teoretycznych i praktycznych. Na
terenie Uczelni dziata WIFI. W budynkach dydaktycznych znajdujg sie sale komputerowe z wtasciwym
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wyposazeniem sprzetowym z odpowiednim oprogramowaniem statystycznym. Biblioteka i czytelnia
sg wyposazone w stanowiska do pracy samodzielnej. Budynki dydaktyczne i biblioteka s3
dostosowane dla studentdw z niepetnosprawnosciami. Uczelnia dysponuje Pracownig Testéw
Psychologicznych wyposazong w potrzebne do prowadzenia zajec testy psychologiczne. Wyposazenie
biblioteki jest wystarczajgce do prowadzenia zaje¢, obejmuje pozycje zalecane w sylabusach.
Infrastruktura jest dostosowana do studentdw z niepetnosprawnoscig. Pracownicy i studenci moga
korzysta¢ z oprogramowania statystycznego oraz z zasobdw elektronicznych zdalnie. Infrastruktura
dydaktyczna i naukowa podlega modernizacji. Prowadzone s okresowe przeglagdy zasobdw
bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych i na ich podstawie zasoby sg uzupetniane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Uczelnia w duzym stopniu dba o dostosowanie infrastruktury do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Na Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Niepetnosprawnosci. Uczelnia dazy do wprowadzenia dalszych
udoskonalen, co bedzie mozliwe dzieki uzyskaniu finansowania w ramach projektu NCBiR Akademia
Rownych Szans. W ramach projektu planowane sg m.in. zmiany architektoniczne oraz cykl szkolen dla
kadry.

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi uczelnia wspdtpracuje w zakresie realizacji programu studiéw jest zgodny
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz wynikajacymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowym rynkiem pracy, wtasciwym dla kierunku. Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym z pracodawcami, ma charakter staty i przybiera zrdéznicowane formy,
adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw i osiggania
przez studentéw efektéw uczenia sie. Przedstawiona lista interesariuszy zewnetrznych umozliwia
wspotprace na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia. Odpowiada ona przyjetej koncepcji ksztatcenia
oraz wpisuje sie w obszary dziatalnosci zawodowej i zawodowy rynek pracy, wtasciwy dla ocenianego
kierunku. Bioragc pod uwage, ze uczelnia zapewnia o rozwoju wsréd studentéw kompetencji
i umiejetnosci oczekiwanych na stanowiskach pozapsychologicznych, rekomenduje sie rozszerzanie
wspotpracy z placowkami wykraczajgcymi poza rozwdj umiejetnosci w zakresie szeroko pojetej
psychologii opiekunczo-klinicznej. Jest to dziatanie zgodne z takimi efektami ksztatcenia, jak:
EUK7_U7 - Posiada umiejetnosci umozliwiajace aktywne uczestnictwo w przygotowywaniu projektow
spotecznych na rzecz jednostek i grup czy poprawy systemu spotecznego i ekonomicznego w réznych
sektorach dziatalnosci. Ma umiejetnos¢ nawigzywania kontaktu z rdinego rodzaju klientami.
W réznych dziedzinach zwigzanych z dziatalno$cig zawodowa, potrafi wykorzystaé wiedze odnosnie
wptywu spotecznego i ksztattowania postaw;
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EUK7_US8 - Potrafi przygotowac prace pisemng, prezentacje multimedialng i wystgpienie ustne,
argumentowac logicznie swoje tezy oraz porozumiewac sie i wspdtpracowac ze specjalistami
z réznych dziedzin i z grupg docelowa uzywajac réznych technik i kanatéw komunikacji.

EUK7_KS5 - Potrafi wspotpracowaé w grupie i w zespotach interdyscyplinarnych, podejmujac aktywne
role, inspirowa¢ i organizowaé uczenie sie innych o0séb, jest gotdéw stuzy¢ swojg wiedzg
i umiejetnosciami w projektowania indywidualnych i grupowych dziatarh zawodowych i spotecznych.
Utrudnieniem w rozwoju tego rodzaju wspdtpracy bywa brak zatrudnionego psychologa (ktory musi
by¢ opiekunem praktyk) w placéwkach zwigzanych z szeroko pojetym biznesem.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami, przybiera
najczesciej dwie formy - organizacje praktyk zawodowych oraz wydarzed naukowych. Studenci
dodatkowo realizujg we wspotpracy z zewnetrznymi organizacjami, bgdz w ramach realizowanej
przez Uczelnie dodatkowej dziatalnosci wolontariat czy wdrozeniowe prace dyplomowe . Wazng role
w ramach dziatan z zakresu wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym petnig prowadzacy
zajecia dydaktyczne, ktdrzy doswiadczenie zawodowe zdobywajg poza pracg na Uczelni, czyli tzw.
nauczyciele-praktycy. Uczelnia prowadzi tez dziatania skierowane na potrzeby spotecznosci lokalnej,
w realizacji ktorych uczestniczg studenci i pracownicy ocenianego kierunku. Do tego typu dziatan
nalezg: wspdtpraca z Krakowska Akademia Seniora, Fundacjg Instytutu Rozwoju Regionalnego, ale
takze z Polskim Zwigzkiem Niewidomych, Polskim Zwigzkiem Gtuchych, Polskim Towarzystwem Walki
z Kalectwem.Prowadzone sg okresowe przeglady wspotpracy z pracodawcami, w odniesieniu do
programu studidw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych, skutecznosci
form wspodtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidow i doskonalenie jego realizacji, osigganie
przez studentéw efektdw uczenia sie, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do rozwoju
i doskonalenia wspdtpracy, a w konsekwencji programu studiéw. Program studidw jest ewoluowany
poprzez prowadzenie wsrdd interesariuszy ankiet Uczelnia wykazata, iz przeformutowanie kierunku
o charakterze ogdlnoakademickim na praktyczny byto odpowiedzia na potrzebe zgtaszang przez
studentdw w ramach prowadzonej ankiety. Z kolei wyniki ankiety przeprowadzonej wsréd
pracodawcow nie wykazaty potrzeb wprowadzania zmian na poziomie programu studiow.
Pracodawcy od tego roku majg mozliwos¢ wypowiedzenia sie na temat programu studidw poprzez
wypetnienie ankiety, w ktdrej oceniajg istote wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
studentdw w zakresie poszczegdlnych efektéw ksztatcenia sie. Podczas pierwszej proby uzyskania
opinii pracodawcéw, zebrano sze$¢ ankiet. Biorgc pod uwage liczbe zebranych ankiet oraz dos¢
ogoélnikowe wyniki, rekomenduje sie zrezygnowanie z ankiet na rzecz rozmowy (wywiadu
ustrukturyzowanego) z pracodawcami. Jest to rozwigzanie bardziej optymalne, biorgc pod uwage, ze
pracodawcy nie muszg byé zaznajomieni z terminologig uniwersytecka, co moze powodowaé, ze nie
wszystkie efekty uczenia sie, ktére studenci powinni osiggngé w toku studidéw, bedg dla nich w petni
zrozumiate, a co za tym idzie - nieuzasadnionym moze by¢ przekonanie, ze odpowiedzi zrealizowaty
cel badania. Ocena poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych oraz skutecznosci form
wspotpracy jest realizowana poprzez rozmowe ze studentami, odbywajgcymi w danej placowce
praktyke (jest to nowe rozwigzanie) oraz w sposéb mniej formalny, opierajacy sie na prywatnych
relacjach wyktadowcéw z osobami pracujgcymi w danych placéwkach.

W ramach Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia funkcjonuje Zespét ds. Praktyk i Interesariuszy
Zewnetrznych. Jego zadaniem jest monitorowanie wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi,
w tym nawigzywanie nowych kontaktéw czy zasieganie opinii na temat programu studiéw -
w szczegblnosci uzytecznosci zaje¢ praktycznych. Zespdt ds. Praktyk i Interesariuszy koncentruje
aktualnie swoje dziatania na obszarze rozwoju wspdtpracy z pracodawcami w zakresie realizacji
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praktyk przez studentéw. Wynika to ze zwiekszenia liczby godzin praktyk studenckich, jak
i zwiekszenia naboru studentéw na kierunku praktycznym. Drugim, istotnym obszarem dziatalnosci
Zespotu, aktualnie rozwijanym, jest usystematyzowanie procesu gromadzenia danych od
pracodawcow i studentéw na temat przebiegu praktyk, gdyz dotychczas proces ten opierat sie
gtéwnie na nieformalnych relacjach oraz rozmowach.

Rekomendowanym rozwigzaniem jest nawigzanie wspotpracy pomiedzy Zespotem ds. Praktyk
i Interesariuszy a Biurem Karier, majgcym bezposredni kontakt z pracodawcami, w zakresie diagnozy
potrzeb rynku pracy oraz opracowania rozwigzan, ktére pozwolg na biezgco odpowiadac¢ na potrzeby
kompetencyjne pracodawcow i pracownikéw, realizujgcych zadania z zakresu szeroko pojetej
psychologii.

Rekomenduje sie, aby usystematyzowac dziatania Zespotu ds. Praktyk i Interesariuszy i analizowac
efekty dziatalnosci zespotu, w sposdb umozliwiajgcy analize takich elementéw, jak :

e mierzalne cele zespotu, zakres jego dziatalnosci;

e formy/narzedzia wykorzystywane do konsultacji z pracodawcami;

o czestotliwos¢ konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi;

e wykaz zmian wprowadzonych przez zespét, dziatan, inicjatyw podejmowanych przez zespét.

Dotychczasowe dziatania w zakresie okresowych przegladdéw wspdtpracy z placéwkami z otoczenia
spoteczno-gospodarczego nie byly realizowane w sposdb usystematyzowany. Nie byto to niezbedne
ze wzgledu na nieformalne relacje pomiedzy pracownikami Uczelni i poszczegélnych placowek oraz
dtugoletniag wspétprace. W zwigzku z zwiekszeniem liczby placéwek, wspdtpracujgcych z Uczelnig
w ramach realizacji praktyk, Uczelnia planuje realizowac¢ wizytacje w sposdéb bardziej systematyczny -
stworzy¢ wzér protokotu, wypetnianego podczas tego rodzaju spotkan. Jest to niezbedna zmiana,
umozliwiajgca efektywne koordynowanie wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Spotkanie z pracodawcami udowodnito, ze jednostki wspoétpracujace z Uczelnig sg chetne do
dalszego rozwoju wspotpracy z Krakowskg Akademig im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego. S3
zainteresowane zwiekszeniem liczby studentéw, realizujgcych u nich praktyki studenckie. Warto
jednak wzig¢ pod uwage liczbe zatrudnionych w danych placéwkach psychologéw, ktérzy w celu
realizacji efektywnych praktyk, powinni by¢ bezposrednimi opiekunami praktykantéw. Propozycje
pracodawcow w zakresie rozwoju wspdtpracy dotycza rowniez wspdlnego organizowania konferencji
naukowych, przeprowadzania badan naukowych (np. w zakresie badan prowadzonych wsrdd dzieci
rodzicow, odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci, bgdZz wsréd bezdomnych), szkolen “self-
experience”, treningéw interpersonalnych czy studiéw podyplomowych.
Wspdtpraca z pracodawcami ma charakter staty. Dodatkowo sg podejmowane dziatania w celu
rozwoju tego obszaru dziatalnosci Uczelni. Rekomenduje sie jednak opracowanie narzedzi oraz
miernikéw, ktdre pozwolg oceni¢ jakos¢ wspodtpracy prowadzonej z poszczegdlnymi podmiotami
w odniesieniu do programu studidw, skutecznos¢ form wspodtpracy i wptyw jej rezultatéw na program
studidw i doskonalenie jego realizacji, jak i osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie realizacji programu studiow jest zgodny
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwymi dla kierunku.
Wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter
staty i przybiera zréznicowane formy:

e organizacje praktyk studenckich,

e organizacje konferencji naukowych,

e dziatania wolontariackie;

e realizacje prac etapowych i dyplomowych,

e udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w weryfikacji efektéw uczenia sieg,

uzyskiwanych w ramach realizowanych studiow.
Realizowane formy wspétpracy sg adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji
programu studiéw i osiggania przez studentow efektow uczenia sie.
Sg prowadzone okresowe przeglady (w formie ankiety) wspétpracy z pracodawcami, w odniesieniu
do programu studiéw, obejmujgce wptyw jej rezultatéw na program studidw i doskonalenie jego
realizacji, osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie, a wyniki tych przegladow s3
wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji programu studidw. Ocena
poprawnosci doboru instytucji wspotpracujgcych oraz skutecznosci form wspétpracy opiera sie na
prywatnych relacjach wyktadowcéw z przedstawicielami instytucji otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz poprzez rozmowe ze studentami odbywajgcymi w danej placéwce praktyke.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodawiania Uczelni jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia. Studenci
i pracownicy majg mozliwos¢ korzystania z literatury obcojezycznej, z miedzynarodowych baz danych,
np. EBSCO. Na kierunku organizowane s3 miedzynarodowe wyktady i warsztaty, w tym cykliczny
warsztat praktyczny z neuropsychologii prowadzony dla studentdw w ramach zaje¢ obligatoryjnych.
Zapraszani sg visiting profesor i praktycy z zagranicy. Pracownicy Uczelni uczestnicza
w miedzynarodowych konferencjach oraz nawigzujg wspotprace naukowe z badaczami z zagranicy,
do czego s3 zachecani przez Wtadze Uczelni, np. finansowanie wyjazdow zagranicznych. Studenci
starszych lat (zwtaszcza dyplomanci) zachecani sg do czytania literatury w jezyku angielskim.
W ramach umiedzynarodowienia studenci i pracownicy kierunku psychologia biorg udziat
W programie wymiany miedzynarodowej ERASMUS+. W ostatnich trzech latach kierunek przyjat
osmioro studentéw zagranicznych (z Grecji i Stowacji) na semestr studidw a szes$cioro studentéw
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psychologii wyjechato na semestr studiéw za granice (do Grecji, Chorwacji i do Niemiec). Dwéch
studentdw wyjechato na staze zagraniczne. Z mozliwosci wyjazdow studyjnych skorzystato tez
piecioro wyktadowcow na kierunku na uczelnie zagraniczne (w Butgarii, Grecji, Anglii i Szkocji). Na
stronie Uczelni dostepna jest lista uczelni partnerskich, z czego wynika, ze Uczelnia ma podpisane
umowy z trzema uczelniami zagranicznymi umozliwiajgcymi studiowanie psychologii (miejsca dla 5
studentdw). Jasne sg kryteria rekrutacji na studia na uczelniach partnerskich. Zaréwno studenci jak
i pracownicy majg stworzone mozliwosci rozwoju aktywnosci miedzynarodowe;j.

Uczelnia dokonuje oceny stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz doskonalenia
warunkéw sprzyjajacych umiedzynarodowieniu. W Uczelni istnieje hierarchiczna struktura
obejmujaca swymi zadaniami zagadnienia umiedzynarodowienia zaréwno studentéw, jak i kadre. Sg
to ogdlnouczelniany Dziat Wspédtpracy Miedzynarodowej oraz Wydziatowi Koordynatorzy ds.
wspotpracy miedzynarodowej. W zakres ich dziatarn wchodzi m.in. przygotowywanie monitorowania
wymiany czy gromadzenie informacji na temat wymiany miedzynarodowej. Dla studentéw
organizowane s co najmniej dwa razy do roku spotkania informacyjne dotyczace wymiany
miedzynarodowej. Dziat Wspdtpracy Miedzynarodowej tworzy zestawienia uwzgledniajgce skale,
zasieg, zakres aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentow. Informacje te zawarte sg w raporcie
samooceny oraz na stronie internetowej Uczelni. Problemem Uczelni jest mata liczba wyjazddéw
pracownikéw i studentéw do osrodkdw naukowych za granicg oraz mate zainteresowanie studentow
wyktadami w jezykach obcych. Wskutek prowadzonych przeglagdéow podejmowane sg starania
powiekszenia liczby zawartych uméw bilateralnych umozliwiajgcych wyjazdy kadry i studentéow na
studia za granice.

Uczelnia posiada zidentyfikowane powody matej liczby wyjazdéw pracownikéw i studentéw do
osrodkédw naukowych za granice, niemniej jednak nie wdrozyta dziatad, ktére pozwolityby jej
przeciwdziata¢. Rekomenduje sie wdrozenie dziatan umozliwiajgcych studentom wyjazdy w ramach
np. programu Erasmus czy podpisywanych umoéw poprzez utatwienie rozliczania réznic
programowych. Rekomenduje sie poszerzenie oferty wyjazdédw zagranicznych w ramach programu
Erasmus+ o oferte stazy, zgodnie z praktycznym profilem kierunku. Ponadto rekomenduje sie
wprowadzenie systemu motywujgcego pracownikdw do umiedzynaradawiania dorobku naukowego
oraz wyjazdow do innych osrodkéw naukowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia przegotowuje studentéw do znajomosci jezyka obcego (poziom nauczania jest
zréznicowany, dostosowany do studentdw na podstawie testéw wstepnych). Proces ksztatcenia
podlega umiedzynarodowianiu. W programie ksztatcenia jest przedmiot prowadzony w jezyku
angielskim, studenci majg dostep do literatury zagranicznej. Zaréwno pracownicy jak i studenci majg
mozliwos¢ wyjazddw w ramach programu Erasmus+. Pracownicy sg wspierani w podejmowaniu
wspotpracy miedzynarodowej. Na Uczelni prowadzone s okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia. Jednakze:

- ilos¢ uczelni partnerskich w ramach programu Erasmus+, z ktérymi Uczelnia ma podpisang umowe
umozliwiajgcg wymiane pracownikow i studentow, jest relatywnie mata.
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- mozliwo$¢ wyjazdow studentdw na staze na uczelniach zagranicznych jest mata i w niewielkim
stopniu promowana, nie ma informacji o mozliwosci wyjazdu na staze na stronie Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Uczelnia proponuje studentom praktyczne zajecia prowadzone w jezyku angielskim przez
zapraszanych gosci z zagranicy w ramach przedmiotu neuropsychologia.

Zalecenia

Ze wzgledu na mafg oferte stazy i wyjazdéw naukowych w ramach programu Erasmus+ dla kierunku
psychologia zaleca sie zwiekszenie liczby umoéw partnerskich umozliwiajgcych wyjazdy na staze i na
studia zagraniczne studentéw w ramach kierunku psychologia.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia systematyczne oraz kompleksowe wsparcie studentéw podczas studiowania.
Studenci rozwijajg swojg wiedze i umiejetnosci poprzez uczestnictwo w konferencjach naukowych,
wspottworzenie lub uczestnictwo w badaniach naukowych prowadzonych przez nauczycieli
akademickich, czy chociazby poprzez warsztaty oraz wykfady otwarte prowadzone przez gosci
specjalnych z zagranicy lub kraju. Studenci i absolwenci majg mozliwos¢ publikacji artykutéw
w uczelnianym czasopismie ,Panstwo i Spoteczenstwo”, a takze wspotpracujgcym z KAAFM
czasopismie ,Acta Neuropsychologica”.

Gtéwnym mechanizmem zachecajagcym studentéw do osiggania wyrdzniajacych sie wynikow
W hauce, rowniez osiggnie¢ naukowych, artystycznych i sportowych jest stypendium rektora, ktére
jest Swiadczeniem ustawowym. Wartym uwagi jest fakt, iz Uczelnia nagradza wiecej niz 10%
studentédw na kierunku, fundujgc dodatkowe stypendia z wiasnego budzetu. Zwiekszenie liczby
przyznawanych stypendiéw studentom w znaczgcym stopniu motywuje ich do osiggania wysokich
wynikdéw w nauce oraz osiggnie¢ naukowych, sportowych oraz artystycznych. Dodatkowo studenci
z wybitnymi osiggnieciami mogg starac¢ sie o Stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Nalezy pochyli¢ sie réwniez nad Studenckim Funduszem Stypendialnym Krakowskiej Akademii, ktory
daje mozliwos¢ uzyskania stypendium za wyrdzniajgce wyniki, pomimo wczesniej ukoriczonego
innego kierunku studidw na tym samym poziomie lub przekroczenia 6-letniego okresu
uprawniajacego do $wiadczen. Swiadczenia te majg charakter motywujacy do dalszego rozwoju
naukowego oraz osiggania wysokich ocen w trakcie procesu studiowania. Koszt takiego stypendium
pokrywa catkowicie Uczelnia. Kolejng formag wsparcia studentéw w rozwoju swoich pasji
i umiejetnosci jest indywidualny plan studiow (IPS), ktéry przyznawany jest przez Dziekana Wydziatu
na wniosek studenta. IPS charakteryzuje sie tym, iz daje studentowi mozliwos¢ dodania dodatkowych
przedmiotow, dzieki ktdrym liczba osigganych efektéw uczenia sie przez studenta wykroczy poza
program studidw, mozliwos¢ zmiany przedmiotu na inny o zblizonych efektach uczenia sie.
Dodatkowo studenci mogg korzysta¢ z IPS z powodu uczestnictwa w badaniach naukowych lub
innych pracach badawczych, dzieki czemu bedg mieli mozliwos¢ potaczenia studiowania
z dziatalnoscig naukowa.
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Biuro Karier KAAFM oferuje wsparcie studentom oraz absolwentom w przygotowaniach do wejscia
na rynek pracy. Studenci mogg korzysta¢ z indywidualnych oraz grupowych konsultacji. Wsréd
gtéwnych form wsparcia nalezy wymieni¢ pomoc w kreowaniu pierwszego CV, przygotowanie do
rozméw kwalifikacyjnych oraz wsparcie w poszukiwaniu pracy w zawodzie. Dodatkowo doradca
zawodowy zatrudniony w Biurze pomaga okresli¢ preferencje zawodowe studenta, uczy go
efektywnego poruszania sie na rynku pracy, a takze przygotowuje go do rozmoéw kwalifikacyjnych.
Ponadto Biuro Karier przeprowadza szereg szkolen z kompetencji miekkich. Pracownicy Biura
prowadzg baze studentdéw i absolwentéw, a takie pracodawcéw, ktdrzy oferujg im miejsca pracy.
Wart uwagi jest fakt, ze Biuro Karier KAAFM jest zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Agencji
Zatrudnienia Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, co przyczynia sie do faktu, iz posredniczy on
w znalezieniu pracy studentom i absolwentom na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

Studenci z niepetnosprawnosciami lub w trudnej sytuacji zyciowej mogg liczy¢ na wsparcie Uczelni.
Nad studentami z niepetnosprawnosciami czuwa Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych, ktére oferuje
studentom swoje wsparcie w trakcie ich studiowania. Oferowana pomoc jest dostosowana do
potrzeb studenta. Wsrdd form wsparcia mozna wyrézni¢ odpowiednig infrastrukture oraz zaplecze
techniczne (por. kryterium 5), wsparcie psychologiczne, dostosowanie materiatow dydaktycznych do
procesu uczenia sie oraz weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie. Dodatkowo na wniosek
studenta, moze on skorzystac z ustug ttumacza jezyka migowego, osobistego asystenta. W procesie
doboru opiekuna uczestniczg takze przedstawiciele Samorzadu Studenckiego. Ponadto Uczelnia
oferuje lektoraty z jezykéw obcych dla oséb z niepetnosprawnoscia wzrokowg oraz stuchowa.
Uczelnia pokrywa koszty spersonalizowanych potrzeb studentdw z niepetnosprawnosciami, w tym
m.in. koszty ttumaczenia i druku podrecznikdw z alfabetem Brailie’a. Uczelnia dostosowuje réwniez
plan zaje¢ pod katem sal dostosowanych do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami.
Dodatkowo studenci ci mogg liczyé na wsparcie podczas uczestnictwa na zajeciach poprzez
mozliwos¢ nagrywania zajec¢, czy otrzymywanie materiatéw dydaktycznych dostosowanych do
rodzaju niepetnosprawnosci. Jesli sytuacja tego wymaga to BON posredniczy w uzyskaniu materiatow
z zaje¢, w trakcie ktérych student z uwagi na swojg niepetnosprawnosé¢, nie ma mozliwosci
notowania.

Kazdy student, ktéry znajdzie sie w trudnej sytuacji, w tym utrata zdrowia, ciezka sytuacja rodzinna,
atakze studentki w cigzy i osoby wychowujgce dziecko majg mozliwos¢ wnioskowania
o indywidualng organizacje studiéw (IOS). 10S daje mozliwo$¢ zwolnienia z niektérych zajec
obowigzkowych, zmiany kolejnosci zaliczenia przedmiotéw w poszczegdlnych semestrach, zmiany
formy sktadanych egzamindw, jak réwniez daje mozliwos¢ zmiany termindw egzaminow i zaliczen
poza okres harmonogramu sesji egzaminacyjnej.

Wsparcie studentéw zagranicznych opiera sie na wspotpracy kilku jednostek, w tym: Biura
Wspdtpracy Miedzynarodowej, Wtadz Dziekanskich, Wydziatowego Koordynatora ds. Wymiany oraz
studentéw Akademii. Witadze Wydziatu wraz z Wydzialowym Koordynatorem biorg pod uwage
potrzeby edukacyjne studentdow zagranicznych odbywajgcych studia w ramach mobilnosci
studenckiej. WsSréd tych dziatan mozina wymienié: elastyczne podejscie do realizowanych zaje,
dopasowanie oferty zaje¢ do potrzeb studentéw. Studenci wspierajacy studentdw zagranicznych
uzyskujg poprzez mentoring dodatkowe punkty, ktore liczg sie podczas rekrutacji do programu
Erasmus.

Proces skfadania skarg i wnioskéw opiera sie na drodze administracyjnej. Skargi studenci moga
sktadac ustnie, telefonicznie lub na pismie, w tym takze poprzez maila. Jesli ztozona skarga bedzie
dotyczy¢ zachowan zwigzanych z tamaniem ogdélnouznawanych norm spoteczny oraz prawnych lub
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tamigcych regulacje uczelniane, wéwczas sprawy te prowadzi Rzecznik Dyscyplinarny ds. Studentéw
Krakowskiej Akademii. Wéwczas staje sie on mediatorem miedzy stronami. Mediatorem czesto
w sprawach studenckich jest réwniez Samorzad Studencki. Studenci majg mozliwos¢ sktada¢ wnioski
w formie wiadomosci email lub papierowo do Dziatu Spraw Studenckich. Cze$¢ z wnioskdw nalezy
sktada¢ w formie tradycyjnej (papierowej), tzn.: rezygnacja ze studidw, podanie o przeniesienie
z innej szkoty wyzszej, podanie o ponowne przyjecie na studia, wniosek o stypendium lub zapomoge
z funduszu $wiadczen dla studentéw. Studenci majg prawo odwotac¢ sie od negatywnej decyzji
w sprawie stypendium do Odwotawczej Komisji Stypendialnej.

Do dyspozycji studentéw jest psycholog, ktéry nie jest nauczycielem akademickim. Dziatalnosé
psychologa oparta jest na szeroko pojmowanym poradnictwie, mediacji i interwencji w sytuacjach
kryzysowych. Terminy oraz sposéb kontaktowania sie studenci mogg znalez¢ na stronie internetowe;j
Uczelni. Psycholog przyjmuje raz w miesigcu w czasie 45 minut. Czas przeznaczony na konsultacje
psychologiczne nie jest dostosowany do potrzeb spotecznosci akademickiej. Ze wzgledu na
pandemie studenci mogg skorzystaé z ustug psychologa w formie zdalnej, jednakze informacja ta nie
jest fatwa do odnalezienia na stronie internetowej Uczelni. Rekomenduje sie, aby psycholog odbywat
czestsze dyzury dla spotecznosci akademickiej, a takze aby jego obecnos¢ na Akademii byta lepiej
zauwazalna poprzez np. kampanie promujgce zdrowie psychiczne lub inne wydarzenia o tym
charakterze. Ponadto rekomenduje sie, aby informacje na temat mozliwosci konsultacji byty lepiej
zauwazalne na stronie internetowej, najlepiej w gtéwnym panelu przeznaczonym dla studentéw.
Aktualnie znalezienie takich informacji jest utrudnione.

Aby zapewni¢ na Uczelni komfort studiowania dla kazdej z grup spotecznych ora kulturowych,
powotany zostat przez Rektora Rzecznik Akademicki. Do zadan Rzecznika nalezy zapewnienie
rownego traktowania w trakcie procesu studiowania bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng,
kulture, religie oraz przedstawiane poglady.

Na Uczelni powotany zostat Petnomocnik Rektora ds. Bezpieczeristwa. W$rédd obowigzkéw
Petnomocnika wymienia sie: przeprowadzanie szkolen dla studentédw pierwszego roku z zakresu
zasad bezpieczenstwa, w tym: wtargniecie na teren Uczelni osoby niebezpiecznej, podtozenie
tadunku wybuchowego na teren Uczelni, a takze wybuchu pozaru i zasad prowadzenia ewakuacji.
Dodatkowo w ramach tych zaje¢ studenci pozyskujg wiedze o zagrozeniach w duzych miastach oraz
o sposobach ich unikania.

Studenci moga skorzystac z konsultacji u nauczycieli akademickich podczas wyznaczonych przez nich
godzin dyzuru, a takze poza nimi, jesli student wyrazi takg potrzebe. W obecnym czasie dyzury te
odbywaijg sie w formie zdalnej przez platforme, ktéra jest ustalona przez obie zainteresowane strony.
Dodatkowo nauczyciele akademiccy oferujg mozliwosé kontaktu mailowego, a takze telefonicznego.
Umozliwia to studentom biezgce rozwigzywanie watpliwosci zwigzanych z procesem studiowania.
Witadze Dziekanskie posiadajg wyznaczone godziny dyzuréw przeznaczone dla studentow.

W ramach wsparcia materialnego studenci mogg skorzysta¢ z $wiadczen ustawowych, w tym
stypendidow oraz zapomadg. Wszelkie uregulowania prawne z tym zawarte, znajdujg sie w regulaminie
Swiadczen. Studenci KAAFM mogg szukac¢ informacji nt. pomocy materialnej w dziekanacie oraz na
stronach www Uczelni. Proces stypendialny przebiega sprawnie oraz prawidtowo.

Ponadto studenci wybitni mogg liczy¢ na wsparcie nauczycieli akademickich w indywidualnych
pracach badawczych, w tym m.in. podczas projektow badawczych, a takze w trakcie pisania prac
naukowych. Relacje te przybierajag forme ,mistrz-uczen”. Atutem w kontaktach z studentéw
z Wtadzami sg ich comiesieczne spotkania. Starosci podczas tych spotkarn majg mozliwos¢ wymienic
sie poglagdami dotyczgcymi procesu studiowania, a takze zgtasza¢ ewentualne nieprawidtowosci
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w tym zakresie. Comiesieczne spotkania sg réwniez okazjg do dyskusji na temat przeprowadzanych
ewaluacji oraz wydarzen organizowanych na Uczelni.

Pracownicy Dziekanatu Wydziaty Psychologii, Pedagogiki i Nauk Humanistycznych oferujg studentom
wsparcie w sprawach zwigzanych z procesem studiowania. Dziekanat jest otwarty dla studentéw od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 9 do 14. W soboty Dziekanat jest zamkniety. Rekomenduje
sie, aby dopasowad godziny dziata Dziekanatu do potrzeb studentéw studidw niestacjonarnych,
ktérzy odbywaja studia w weekendy. W czasach pandemii Dziekanat pracuje hybrydowo. Studenci
maja mozliwos¢ skontaktowania sie z Dziekanatem telefonicznie, mailowo, a takie umoéwic¢ sie na
spotkanie stacjonarne. Mozliwos¢ tak jest miedzy godzing 10 a 12 od poniedziatku do pigtku.
Pracownicy Dziekanatu kontaktujg sie ze studentami za pomocg poczty elektroniczne, Wirtualnego
Dziekanatu, kontaktu telefonicznego, a takze za posrednictwem starostéw roku. Na skrzynki mailowe
starosci otrzymujg najwazniejsze informacje i komunikaty, w tym m.in. wyniki ankietyzacji.

Na kierunku funkcjonuje Koto Naukowe Studentéw Psychologii. Celami dziatalnosci Kota sa:
poszerzenie wiedzy z zakresu psychologii, a takze rozwdj kompetencji spotecznych, dzieki ktérym
studenci Krakowskiej Akademii stang sie atrakcyjnymi na rynku pracy. Cztonkowie Kota uczestniczg
w dziatalnosci naukowej nauczycieli akademickich. Dziatania Kota wzbogaca réowniez dziatalno$¢ poza
murami Krakowskiej Akademii. Koto posiada wtasne pomieszczenie, ktéra pozwalato przed okresem
pandemicznym, na regularne spotkania jego cztonkdw. Opiekun oraz Wtadze wspierajg dziatalnos¢
Kota w sposéb merytoryczny, organizacyjny, a takze finansowy. Relacje oparte sg na wzajemnym
zaufaniu. Opiekun Kota motywuje studentéw do coraz to nowszych form aktywnosci. Wsparcie
finansowe oferowane przez Wtadze jest dopasowane do potrzeb studentéw zwigzanych z organizacji
wydarzen popularno-naukowych.

Samorzad Studencki ma wptyw na jakos¢ ksztatcenia, pomoc materialng oraz na organizacje Uczelni.
Przedstawiciele samorzadu zasiadajg w gremiach Uczelni, w tym w Uniwersyteckiej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia, a takze w Senacie, gdzie zasiada dwdch cztonkédw. W Wydziatowe] Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia znajduje sie podjednostka nazwana Zespotem ds. Studenckich, w ktérej skfad
wchodzi dwdjka studentdow Wydziatu (por. kryterium 10). Przedstawiciel studentdw uczestniczy
rowniez podczas obrad Wydziatowej Komisji. Samorzad opiniuje i wspottworzy dokumenty zwigzane
z pomocg materialng oraz z jakoscig ksztatcenia. Dodatkowo przedstawiciele studentéw zajmujg
miejsce w Komisji Stypendialnej, a takze w Odwotawczej Komisji Stypendialnej. Swdj gtos studenci
majg réwniez podczas wyboru asystentéw dla studentdw z niepetnosprawnosciami. Samorzad
wspotpracuje z wieloma jednostkami na Uczelni, w tym z Biurem ds. Oséb Niepetnosprawnych,
Dziekanatami, czy z Dziatem Spraw Studenckich. Do dyspozycji Samorzadu pozostaje biuro
wyposazone w sprzet komputerowy oraz meble, w tym biurka, regaty czy szafki zamykane na
dokumenty, niezbedne do prawidtowej dziatalnosci na rzecz zakdow. Niebawem biuro samorzadu
przenosi sie do nowo wybudowanego budynku D, gdzie standard pracy znaczgco wzrosnie. Relacje
z Wtadzami sg na zasadzie relacji partnerskich. Samorzad otrzymuje ze strony Wiadz Akademii
wsparcie merytoryczne, organizacyjne oraz finansowe. Wsparcie finansowe jest dostosowane do
potrzeb Samorzadu w stosunku do ich poziomu zaangazowania w dziatalnos¢.

Nadzdér nad weryfikacjg dostepnosci i aktualnosci informacji o programie oraz procesie ksztatcenia
dla studentow, a takze dla innych interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych prowadzi Koordynator
Wydziatowej strony www. Studenci oraz pracownicy Krakowskiej Akademii na biezgco mogg zgtaszac
swoje uwagi co do wygladu oraz tresci zamieszczanych na stronach. Proces weryfikacji jest
prowadzony w sposob ciggty poprzez konsultacje ustne ze spotecznoscig akademicka. Rekomenduje
sie wprowadzenie przez Uczelnie uregulowan, na mocy ktorych srodowisko akademickie, ale takze
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interesariusze zewnetrzni, bedg mie¢ mozliwos¢ oceny bazy informacji zawartych na stronach
internetowych Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia daje mozliwosci do swobodnego rozwijania swoich pasji oraz pogtebiania wiedzy z zakresu
psychologii. Poprzez aktywne prowadzenie zaje¢ oraz zaangazowanie studentdw w dziatania
naukowe, zdobywajg oni wiedze niezbedng do dziatalnosci zawodowej. Ich osiggniecia s3 doceniane
poprzez przyznawanie studentom wybitnym stypendium rektora w zwiekszonej licznie studentow
oraz stypendium motywujgce z Studenckiego Funduszu Stypendialnego Krakowskiej Akademii.
Stypendium motywujace jest dodatkowg formg wsparcia dla studentéw, ktérzy wedtug uregulowan
prawnych nie mogg skorzystaé z stypendium rektora. Stypendium to jest w petni finansowane przez
Uczelnie. Ponadto studenci wybitni mogg stara¢ sie o indywidualny program studiéw (IPS), ktory
pozwala dopasowacd realizacje zaje¢ do swoich potrzeb zwigzanych z rozwojem naukowym,
sportowym oraz artystycznym. Efektywne wejscie na rynek pracy pomaga studentom Biuro Karier.
Wsrdd swych dziatan znajdujg sie m.in. indywidualne konsultacje, czy szkolenia z kompetencji
miekkich, istotnych na rynku pracy. Studenci z niepetnosprawnoscig wspierani sg w procesie
ksztatcenia przez BON. Studenci ci mogg liczy¢ na wsparcie w kwestiach logistycznych, uzyskujgc
osobistego asystenta, dopasowanie oraz finansowanie materiatdw dydaktycznych do wstepujacej
niepetnosprawnosci, a takze pomoc w tworzeniu notatek z zaje¢ oraz wiele innych. Moga sie oni
rowniez stara¢ o stypendium dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Studenci bedacy rodzicami,
majace problemy zdrowotne lub inne trudnosci zycia codziennego, mogg starac sie o indywidualng
organizacje studiow (lI0S). Studenci majgcy trudng sytuacje materialng mogg wnioskowac
o stypendium socjalne oraz dorazne formy wsparcia finansowego, czyli zapomogi. Studenci
zagraniczni sg obejmowani wsparciem, ktérego celem jest stworzenie dogodnych, a takze
elastycznych warunkdéw do edukacji na Krakowskiej Akademii. Proces sktadania skarg oraz wnioskéw
przebiega prawidtowo na drodze administracyjnej. Czesto w procesie weryfikacji uczestniczy
Samorzad Studencki, jako przedstawiciel ogotu studentdw. Uczelnia stwarza studentom warunki
bezpieczne i umozliwiajgce wyrazania swoich pogladdw oraz racji. Do dyspozycji studentéw pozostaje
psycholog, ktéry oferuje wparcie psychologiczne w sytuacjach trudnych dla studentéw. Dyzury
nauczycieli akademickich odbywajg sie w sposdb regularny, obecnie w sposdb zdalny. Wtadze
Wydziatu oraz Uczelni organizujag comiesieczne spotkania z starostami, dzieki czemu na biezgco
weryfikowane sg potrzeby studentéw. Pracownicy administracyjny wspierajg na biezgco studentéw
podczas procesu studiowania. Organizacje studenckie posiadajg do swojej dyspozycji lokale, ktére
umozliwiajg im sprawne dziatanie na rzecz braci studenckiej. Otrzymuja oni wsparcie merytoryczne,
organizacyjne oraz finansowe ze strony Wtadz oraz pracownikéw Uczelni. Wtadze oraz pracownicy s3
otwarci na potrzeby studentéw. Przedstawiciele Samorzadu zasiadajg w waznych gremiach na
Uczelni. Majg oni wptyw na jakos¢ ksztatcenia, wsparcie materialne oraz ogdlnorozumiane
funkcjonowanie Krakowskiej Akademii..

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia tatwy dostep poszczegdlnym interesariuszom do informacji publicznych Uczelni.
Zapewnia to poprzez uwidacznianie istotnych dla odbiorcy informacji. Szata graficzna strony
internetowe]j Uczelni nie ogranicza dostepu do informacji osobom z niepetnosprawnosciami, gtéwnie
osobom stabowidzgcym. Wystepuje brak ograniczen dla tej grupy odbiorcéw w dostepnie do
informacji.

Gtéwna strona internetowa Krakowskiej Akademii zostata podzielona na zaktadki dla kandydatéw, dla
studentdéw oraz dla pracownikéw. Dodatkowo zainteresowane jednostki mogg w bezposredni sposéb
przejs¢ do informacji o Akademii, rekrutacji oraz Wydziatach. Ogdlnodostepne dla interesariuszy s3
akty prawne Uczelni, a takze wzory dokumentéw niezbednych studentom podczas procesu
ksztatcenia.

Na stronie internetowej Uczelni interesariusze mogg znalezé informacje na temat programow
studidw, opisu efektéw uczenia sie, sylabuséw, konsultacji i dyzurdw nauczycieli akademickich itp.
Podstawowe informacje dotyczgce funkcjonowania Wydziatu, prowadzonych kierunkéw studidow oraz
badan naukowych sg dostepne dla studentéw, pracownikdw oraz innych zainteresowanych oséb na
stronie internetowej Wydziatu.

Kandydaci na studia mogg pozyskac informacje dotyczgce rekrutacji na stronie internetowe]j Uczelni.
Zawarta na stronie oferta rekrutacyjna jest aktualna oraz informuje o zasadach przyjecia na studia.
Wsrdéd zawartych informacji moga znalez¢ m.in. warunki przyjecia na studia oraz kryteria z nim
zwigzane, terminy procesu przyje¢ na studia, szczegétowy opis etapow rekrutacji, wykaz
wymaganych dokumentdéw, wzory podan, pethomocnictw, zgdd oraz zaswiadczen oraz informacje
o jednostce zajmujace sie rekrutacjg. Na stronie rekrutacyjnej znajdujg sie rdwniez wyszczegdlnione
akty prawne, na ktdrych podstawie oparty jest proces rekrutacyjny. W przypadku kandydatéw
zagranicznych, kandydaci ci mogg znalez¢ dodatkowe informacje dotyczace ich procesu rekrutacji.
Strona ta jednak prowadzona jest jedynie w jezyku polskim, co moze utrudniac¢ zrozumienie tresci na
niej zawartej. Rekomenduje sie stworzenie warunkéw do dostepu interesariuszom zagranicznym do
strony w jezyku obcym.

Rozwigzaniem systemowym jest biezgca weryfikacja wykorzystywanych Zrédet informacji, ktére
stanowig: strona internetowa Uczelni, podstrona Wydziatu, a takze profile Uczelni w social media,
w tym: Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, poprzez ktére interesariusze rowniez mogg pozyskac
biezgce informacje o wydarzeniach organizowanych przez Uczelnie. Zamieszczanie nowych
aktualnosci z funkcjonowania Wydziatu sg publikowane z pomocg studentéw, jak réwniez
pracownikéw Woydziatu, dzieki czemu interesariusze wewnetrzni oraz zewnetrzni mogg znaleié
informacje o aktualnych dziataniach oraz planowanych wydarzeniach na Wydziale. Na stronie
internetowej Wydziatu dostepne sg rowniez godziny dyzuréw oraz dane kontaktowe do nauczycieli
akademickich oraz jednostek Uczelni. Ponadto na stronie internetowej Wydziatu mozna znaleié
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informacje na temat zasad dyplomowania na studiach pierwszego i drugiego stopnia, oraz niezbedne
dokumenty i wzory dla dyplomantoéw.

Informacje na prowadzacych podstronach, w tym: Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Biura
Karier, Samorzadu Studenckiego oraz Biura Wspdtpracy Miedzynarodowej zawierajg niekiedy
nieaktualne informacje o prowadzonej przez te jednostki dziatalnosci, ktére mogg by¢ istotne dla
interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych. Rekomenduje sie przeglad tych podstron pod
katem aktualnosci wprowadzonych tresci oraz uzupetnienie brakujgcych informacji o dotychczasowej
dziatalnosci.

Uczelnia nie prowadzi ewaluacji dostepu do informacji publicznej w sposéb sformalizowany.
Weryfikacja oparta jest wytgcznie na konsultacjach ustnych z interesariuszami wewnetrznymi oraz
zewnetrznymi. Jednakze Uczelnia umozliwia indywidualne zgtaszanie uwag réwniez w formie
pisemnej do odpowiednich jednostek uczelnianych zajmujgcych sie dostepem do informacji
publicznej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W ramach ocenianego kierunku okreslono zasady dostepnosci i aktualnosci informacji o programach
studidw, zaktadanych efektach uczenia sie, organizacji i procedurach toku studiéw. W odniesieniu do
ocenianego kierunku studidw prawidtiowo funkcjonuje system upowszechniania informacji
o programie i procesie ksztatcenia dla interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Na stronie www
kandydaci na studia znajdg wszelkie informacje na procesu rekrutacji. Sposdb weryfikacji dostepu do
informacji publicznej jest formie ustnych konsultacji miedzy interesariuszami a Wtadzami Uczelni oraz
jednostkami, ktérych zadaniem jest monitorowanie oraz publikowanie tresci informacyjnych. Forma
weryfikacji nie jest ustandaryzowana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na Uczelni funkcjonuje ogdlnouczelniany wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia,
w ramach ktérego istnieje Uczelniany Zespdt Ewaluacji Dydaktyki, sktadajacy sie z przewodniczacego
i petnomocnikéw  dziekanéw  poszczegdlnych  wydziatéw,  przedstawicieli  administracji
i przedstawicieli samorzadu studentéw. Na poziomie ogdlnouczelnianym funkcjonuje réwniez
Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, w ktérej sktad wchodzg przewodniczacy,
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wiceprzewodniczacy, przedstawiciel Uczelnianego Zespotu Ewaluacji Dydaktyki, Kierownik Dziatu
Nauczania, Kierownik Dziatu Spraw Studenckich, Kierownik Studium Jezykéw Obcych, Przedstawiciel
Samorzadu Studentéw oraz cztonkowie (reprezentanci poszczegdlnych wydziatow).

Zgodnie ze Statutem Uczelni catosciowy nadzér nad Wydziatem Psychologii, Pedagogiki i Nauk
Humanistycznych sprawuje Dziekan. Zakres zadan Dziekana reguluje paragraf 24 Statutu Uczelni.
Naleza do nich miedzy innymi: obsadzanie w porozumieniu z Rektorem zaje¢ dydaktycznych;
inicjowanie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym; zasieganie opinii Samorzadu
Studenckiego na temat projektéw programoéw studiow (Senat Uczelni uchwala program studiow);
ustalanie zakresu zadan Prodziekanéw. Dziekana wspiera Prodziekan.

Na Uczelni funkcjonuje uczelniany system doskonalenia jakosci ksztatcenia, a na Wydziale
Psychologii, Pedagogiki i Nauk Humanistycznych — Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéra
ma jasng i mocno rozbudowang strukture. Nadzér nad funkcjonowaniem Uczelnianej Komisji do
Spraw Jakosci Ksztatcenia w Uczelni sprawuje Rektor, a na Wydziale — Dziekan. Jednym z gtéwnych
zadan uczelnianego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia jest wypracowanie procedur oceny
organizacji i warunkéw ksztatcenia, a takze zasad monitorowania programéw studiéw z udziatem
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. W sktad Komisji wchodzg podkomisje (ds. hospitacji
zaje¢ dydaktycznych, ds. ewaluacji efektéw uczenia sie, ds. oceny prac dyplomowych w procedurze
superrecenzji), zespoty (ds. praktyk i interesariuszy zewnetrznych, ds. oceny tematdw prac
dyplomowych — pod katem zgodnosci ich tematyki z kierunkiem studiéw idyscypling, ds.
studenckich) oraz osoby powotane przez Dziekana do okreslonych zadan zwigzanych z zapewnieniem
i doskonaleniem jakosci ksztatcenia na Wydziale. Kazda z podkomisji ma wyznaczonych
koordynatoréw i cztonkéw. Zadania Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia oraz kazdej
podkomisji z osobna sg jasno okres$lone. Efekty uczenia sie s3 monitorowane przez poszczegdlne
podkomisje. Po zakonczeniu roku akademickiego Komisja przygotowuje raport, ktory zaakceptowany
przez Dziekana, prezentowany jest na Radzie Wydziatu. Nastepnie podejmowane sg dziatania
naprawcze.

Do zadan Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia nalezy: opracowanie rozwigzan i koncepcji
podnoszenia poziomu ksztatcenia na Wydziale w ramach poszczegdlnych kierunkéw studidw,
wdrazanie wydziatowych procedur stuzgcych zapewnianiu i doskonalenia jakosci ksztatcenia,
zapewnienie publicznej dostepnosci opisu programéw studiéw oraz informacji o zasadach, celach
i organizacji wydziatowego systemu zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia, wspodfpraca
z Uczelnianym Zespotem Ewaluacji Dydaktyki w zakresie przeprowadzanej oceny zajec
dydaktycznych, zbieranie sugestii i potrzeb zgtaszanych przez podkomisje, zespoty i osoby powotane
przez Dziekana do okreslonych zadan zwigzanych z zapewnieniem doskonaleniem jakosci ksztatcenia
na Wydziale — do opracowania uczelnianej ankiety ewaluacyjnej.

Komisja odpowiedzialna jest za monitorowanie osiggania efektow uczenia sie na Wydziale. Polega
ono m.in. na: analizie wynikdw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanych przez studentéw po
zakonczeniu kazdego cyklu zajeé¢, analizie jakosci prac dyplomowych, analizie wynikédw nauczania,
analizie zakresu i efektywnosci zaje¢ e-learningowych, analizie poprawnosci przypisania punktéw
ECTS do modutdéw ksztatcenia, analizie sylabusédw z uwzglednieniem adekwatnosci i doboru literatury
przedmiotu, adekwatnosci stosowanych metod dydaktycznych, ocenie dziatan podejmowanych
w obszarze monitorowania loséw absolwentow, ocenie udziatu studentéw w ksztattowaniu
programu ksztaftcenia, ocenie dziatan podejmowanych w celu pozyskiwania opinii Interesariuszy
zewnetrznych na temat realizowanego programu ksztatcenia, analizie uzyskanych wynikéw hospitacji
zajec¢ dydaktycznych oraz podejmowanych dziatan naprawczych.
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Zasady projektowania programu studiéw sg jasno okreslone. Nowe programy jaki i zmiany
w istniejgcych programach sg opiniowane przez Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i zatwierdzane przez
Senat Uczelni.

Przyjecie na studia na kierunku psychologia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki
i kryteria kwalifikacji kandydatéw. Warunki rekrutacji sg klarowne, uwzgledniajg podstawowe
wymagania ustawowe.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw. Wydziatowa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia przeprowadza regularng analize efektéw uczenia sie, systemu ECTS, tresci
programowych, metod ksztatcenia, metod weryfikacji i ocen efektdw uczenia sie, praktyk
zawodowych, wynikdéw i stopnia osiggniecia przez studentéow efektdw uczenia sie. Roczny raport
z przegladu programu ksztatcenia na Wydziale Psychologii, Pedagogiki i Nauk Humanistycznych,
dostepny na stronie Uczelni, informuje o tym, ze studenci dobrze oceniajg jakos¢ ksztatcenia w roku
akademickim 2019/2020. Srednia ocena zaangazowania wyktadowcéw na skali czterostopniowej (od
2 do 5) wyniosta dla Psychologii - 3,62. Najwiecej trudnosci z nauczaniu zdalnym studenci odczuli na
poczatku okresu przejscia do tej formy nauczania. W semestrze letnim 2019/2020 wprowadzono
obowigzek ewidencjonowania zaje¢ zdalnych poprzez przesytanie przez wyktadowcoéw na adres email
kierowniczki dziekanatu informacji o zrealizowanych zajeciach. Ponadto kazdy wyktadowca
zobowigzany zostat do aktualizacji sylabusow do prowadzonych przedmiotéw, pod katem
stosowanych metod i form oraz sposobdéw zaliczenia przedmiotu. Na koniec semestru letniego
wyktadowcy przesytali do dziekanatu w formie elektronicznej dwa dokumenty: 1. tabele z wykazem
zrealizowanych zaje¢ e-learningowych, w ktérej dodatkowo potwierdzali realizacje efektéw uczenia
w odniesieniu do kazdego przedmiotu. 2. dokumentacje poswiadczajacy realizacje efektéw uczenia
(w tym testy, projekty, prace plastyczne, scenariusze zajec¢). Analiza zgromadzonej dokumentacji
w wiekszosci wykazata pozytywne sposoby i procedury sprawdzajgce osigganie zamierzonych efekty
uczenia oraz adekwatnos$é tych sposobdw i procedur do zaktadanych efektéw. Ponadto, Podkomisja
ds. Oceny Prac Dyplomowych w Procedurze Superrecenzji po zrecenzowaniu wylosowanych 20 prac
dyplomowych, zwrdcita uwage na nastepujgce kwestie: doprecyzowanie wskaznikdw w rozdziatach
metodologicznych, dopracowanie (poszerzenie, pogtebienie) wnioskéow z badan, poszerzenie
bibliografii, drobne uchybienia stylistyczne, stabe opanowanie jezyka angielskiego, ubogie stownictwo
(w odniesieniu do prac w jezyku angielskim). Uwagi te zostaly przekazane promotorom
i recenzentom prac. Ponadto, raport zawiera informacje na temat uzyskiwanych przez studentéw
ocen w sesji egzaminacyjnej, analize przyczyn skreslen z listy studentdw, analiza poprawnosci
przypisania punktéw ECTS do modutéw ksztatcenia, ocene dziatan podejmowanych w obszarze
monitorowania losow absolwentéw (na podstawie ela.nauka.gov.pl), ocene dziatan podejmowanych
w celu pozyskiwania opinii interesariuszy zewnetrznych na temat realizowanego programu
ksztatcenia, analizy uzyskanych wynikéw hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz podejmowanych dziatan
naprawczych. Powyisze analizy s3 formutowane na duizym poziomie ogdlnosci, natomiast
formutowane na ich podstawie wnioski koricowe nie budzg jednak zastrzezen. Bardziej pogtebione
analizy z pewnoscia pozwolityby na bardziej dogtebng analize przyczyn i konsekwencji
podejmowanych dziatan. W raporcie sformutowane sg réwniez dziatania naprawcze zaplanowane na
kolejny rok akademicki: opracowanie systemu kontroli zaje¢ zdalnych na semestr zimowy 2020/2021,
prace nad uszczegdtowieniem w sylabusach kryteriow ocen zaréwno w pracach pisemnych jak
i egzaminach ustnych, uaktualnienie doboru literatury przedmiotu oraz nacisk na aktywizujace
metody pracy, dziatania zwigzane z podnoszeniem jakosci prac dyplomowych na Wydziale, kontakt
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z interesariuszami zewnetrznymi celem zebrania informacji o efektach uczenia sie poszczegdlnych
kierunkow.

Uczelnia wypracowata miarodajne sposoby weryfikacji oceny programu studiéw. Na stronie Uczelni
dostepne s3 procedury dyplomowania, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, weryfikacji osiggania efektéw
uczenia sie, upowszechniania informacji o programach i planach studiéw, system monitorowania
zaje¢ zdalnych oraz roczny raport z przegladu programu ksztatcenia WPPINH 2019-2020.
Z zamieszczonych dokumentdw wynika, ze poszczegdlne procedury sg jasno opisane, jednak niektére
wymagajg doprecyzowania. Przyktadowo, procedura dyplomowania nie okresla sposobu wyboru
recenzenta pracy dyplomowej. Rekomenduje sie doprecyzowanie tej procedury. Procedura hospitacji
jest jasno opisana. Karta hospitacji i protokot z hospitacji dajg mozliwos¢ zebrania miarodajnych
danych o sposobie prowadzenia zaje¢ przez osobe poddawang ocenie. Procedura nie nakresla
wystarczajgco jasno, jakie sg kroki naprawcze, bedace konsekwencjg hospitacji. Z rozméw
z pracownikami Uczelni wynika, ze z tymi z nich, ktérzy uzyskujg mniej satysfakcjonujgce wyniki
hospitacji przeprowadzane sg rozmowy, a w razie potrzeby planowane sg kolejne hospitacje,
natomiast w skrajnych wypadkach pracownik jest zwalniany z pracy. W procedurze hospitacji nie ma
informacji o konsekwencjach, jakie mogg spotka¢ pracownika, ktéry podczas hospitacji wypada
niekorzystnie. Rekomenduje sie wprowadzenie do procedury hospitacji informacji o krokach
naprawczych, nakreslajgcych warunki, przy ktérych niespetnieniu pracownika ocenianego czekaja
mozliwe konsekwencje. Procedury weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie oraz zasad oceniania
studentdw, procedura upowszechniania informacji o programach i planach studiéw sg klarowne i nie
budzg zastrzezen. Wsrdd zamieszczonych dokumentow jest réwniez informacja o sposobach
monitorowania zaje¢ zdalnych, ktdra jest jasna i nie budzi zastrzezen. Na potrzeby usprawnienia
kontaktu ze studentami i wyktadowcami Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia uruchomita
skrzynke kontaktowg, na ktérg mozna pisa¢ we wszystkich sprawach zwigzanych z jakoscig procesu
ksztatcenia.

Na podstawie przedstawionych na stronie Uczelni procedur Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, raportu
rocznego, wynikéw przyktadowe] ewaluacji oraz rozméw z wtadzami i pracownikami Uczelni zauwaza
sie, ze pomimo udzielanego wsparcia pracownikom dydaktycznym, ewaluacja zaje¢ wskazuje na
bardzo zrdznicowane oceny. Ponadto, na podstawie harmonogramu zaje¢, list osdb wchodzacych
w sktad poszczegdlnych podkomisji wnioskowa¢ mozna, ze niektdrzy dydaktycy prowadzg wiele
roznych zaje¢ i sg dodatkowo obcigzeni organizacyjnie, bedac wtaczonymi w prace podkomisji.
Widoczny jest zwigzek miedzy iloscig petnionych funkcji a wynikami ewaluacji zajeé studentéw. llosé
funkcjonujacych podkomisji i oséb w nie zaangazowanych moze bowiem prowadzi¢ do obcigzenia
pracg organizacyjng. Pracownicy deklarujg, ze podczas pandemii udzielana jest im pomoc we
wdrazaniu sie w system pracy zdalnej, sg organizowane kursy poszerzajgce kompetencje
dydaktyczne, spotkania naukowe, pracownicy dzielg sie dobrymi praktykami, a mtodzi pracownicy s3
wdrazani w proces dydaktyki i przygotowywania sylabuséw. Na podstawie wynikow ankiet
studentéw za rok 2018/2019 wnioskowaé mozna jednak, ze wsparcie dla dydaktykéw moze byé
niewystarczajgce. Ponadto, rozmowy z pracownikami wykazaty istniejgce niespdjnosci czy tez
niejasnosci odnosnie niektorych procedur (np. wyznaczania recenzenta prac dyplomowych).
Rekomenduje sie zatem 1) wprowadzenie dziatan, majgcych na celu informowanie, wsparcie
i motywowanie pracownikéow dydaktyczno-naukowych do podnoszenia jakosci prowadzonych zajed,
2) zmniejszenie ilosci obcigzen organizacyjnych dla pracownikéw planujacych rozwdj naukowy lub
dydaktyczny.
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W systematycznej ocenie programu studidéw biorg udziat gtéwnie interesariusze wewnetrzni.
Informacje zbierane sg od studentéw. Wtadze Wydziatu organizujg spotkania grupowe ze starostami
wszystkich kierunkdw i rocznikéw, podczas ktérych omawiane sg biezgce kwestie z zakresu
prowadzonej dydaktyki. Wnioski z tych rozméw stuzg do wprowadzania dtugofalowych rozwigzan
majgcych na celu podnoszenie jakosci ksztatcenia. Wptyw studentéow na ksztatcenie na kierunku
psychologia przejawia sie takze w tym, ze wybrani przez nich przedstawiciele biorg udziat
w gtosowaniu na Radzie Wydziatu. Chociaz z pracodawcami program jest konsultowany, jednak ma to
charakter nieformalny. Uczelnia nie prowadzi systematycznego monitorowania loséw absolwentdw.
Przeprowadzone ankiety satysfakcji z programu studiéw wsrdd absolwentéw wskazaty na potrzebe
ksztatcenia umiejetnosci praktycznych w wiekszym stopniu, do czego Uczelnia sie dostosowata.
Préba, na jakiej zebrane zostaty wyniki byta jednak niewielka, a ankieta nie byta przeprowadzana
cyklicznie. Rekomenduje sie przeprowadzanie cyklicznych i sformalizowanych konsultacji i oceny
programu studidow zinteresariuszami zewnetrznymi. Ponadto rekomenduje sie utrzymywanie
kontaktu z absolwentami Uczelni, co umozliwitoby dokonywanie oceny programu studiéw i analize
Sciezek kariery absolwentow.

Whnioski ptyngce z analizy ankiet ewaluacyjnych, ankiet prowadzonych ws$réd absolwentéw,
dokonywanych przez Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia raportow rocznych s3
wykorzystywane do doskonalenia programu studidw. Na podstawie tych wnioskdw zmieniono profil
z ogélnoakademickiego na praktyczny.

Regularna zewnetrzna ocena jakosci ksztatcenia na kierunku dokonywana jest przez Polska Komisje
Akredytacyjna.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Na Uczelni funkcjonuje ogdlnouczelniana jednostka odpowiedzialna za jakos$¢ ksztatcenia, natomiast
na Wydziale Psychologii, Pedagogiki i Nauk Humanistycznych funkcjonuje Wydziatowa Komisja ds.
Jakosci Ksztatcenia, ktéra ma jasng strukture i zadania. Komisja odpowiedzialna jest za nadzér
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem psychologia. Zmiany programu
studidow zatwierdzane sg przez Senat Uczelni. Przyjecia na studia odbywajg sie w oparciu o formalnie
przyjete warunki. Do zadan Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i poszczegdlnych podkomisji nalezy
prowadzenie systematycznej oceny programu studiéw, analiza ich zgodnosci z potrzebami rynku
pracy, systemem ECTS, tresciami programowymi, metodami ksztatcenia, metodami weryfikacji
i oceny efektéw uczenia sie, praktykami zawodowymi, wynikami nauczania i stopieniem osiggniecia
przez studentéw efektéw uczenia sie, wynikami monitoringu loséw zawodowych absolwentdw.
Komisja wypracowata procedury ewaluacji i hospitacji zajeé, ktdre dajg mozliwos¢ uzyskiwania
miarodajnych wynikéw. W systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat gtédwnie
interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci). Na podstawie wnioskow
z systematycznej oceny programu studidw formutowane sg i wdrazane sg dziatania naprawcze.
Chociaz Uczelnia posiada procedury pozwalajgce na zbieranie wiarygodnych wynikdw oceny
programu studiéw oraz sposoby wspierania pracownikéw w procesie dydaktycznym,

- procedura dyplomowania nie okresla sposobu wyboru recenzenta pracy dyplomowej i wymaga
doprecyzowania;
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- procedura hospitacji wymaga doprecyzowania o informacje o konsekwencjach, jakie mogg spotkac
pracownika, ktory podczas hospitacji wypada niekorzystnie;

- Uczelnia zbyt mato podejmuje dziatan majgcych na celu informowanie, wsparcie i motywowanie
pracownikéw dydaktyczno-naukowych do podnoszenia jakosci prowadzonych zaje¢,

- Uczelnia podejmuje zbyt mato dziatan skierowanych na zmniejszenie ilo$ci obcigzen organizacyjnych
dla pracownikéw planujgcych rozwdj naukowy lub dydaktyczny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia
Doprecyzowanie procedury dyplomowania i procedury hospitacji.
Wprowadzenie dziatan naprawczych majgcych na celu wsparcie pracownikéw dydaktycznych

w procesie dydaktycznym, a w konsekwencji podniesienie jakosci prowadzonych zajeé.

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w
uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studidw,
ktora poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Brak

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.
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Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktorych kierunek jest przyporzgdkowany, normy i
zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a
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Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztafcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiaggniecie efektéw uczenia sig, w tym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatédw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestrow ilat studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw
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uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidéw, jak réwniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiagniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdow studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentdéw, ktorej
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wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktdérych odbywajg sie zajecia sg nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowgq realizacje zajec i osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku, jak rowniez s3 dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie
zajecia w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktdrych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegaja
systematycznym przegladom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1
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Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztafcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilno$¢é studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentdéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1
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Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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