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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Andrzej Niesporek, cztonek PKA

cztonkowie:

ks. dr hab. Leon Szot — ekspert PKA

dr hab. Kamil Kardis — ekspert PKA

Napieraj Norbert — ekspert PKA wyznaczony przez pracodawcéw
Sara Zemczak — ekspert PKA student

Matgorzata Piechowicz — sekretarz zespotu oceniajgcego

vk wNRE

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku praca socjalna prowadzonym na Uniwersytecie Jana
Kochanowskiego w Kielcach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2020/2021. Ze wzgledu
na zaistniata sytuacje epidemiczng, wizytacja zostata przeprowadzona w formie zdalnej, zgodnie
z uchwatg nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. z pdzn. zm.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jakos$¢ ksztatcenia na ww. kierunku.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtfadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidow, pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztafcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych, a takie przegladu bazy
dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano
wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego oraz wspdtpracujacy z nim eksperci
poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

praca socjalna

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

pedagogika 78%
nauki socjologiczne 12%
nauki o polityce i administracji 10%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow, 180 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

750 godzin, 26 pkt ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

praca socjalna z rodzing

praca socjalna z osobg
z niepetnosprawnoscia i zalezna

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 57 )
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1896 -
prowadzacych zajecia i studentéow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 101 B
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 92 i
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 76 i

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

praca socjalna

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

pedagogika 78%
nauki socjologiczne 12%
nauki o polityce i administracji 10%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

4 semestry, 120 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

450 godz., 21 pkt ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

praca socjalna w instytucjach pomocowych
praca socjalna z rodzing

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 58 .
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1135 700
prowadzacych zajecia i studentow®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 63 46
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 61 61
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 44 44

4W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
6 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |




3. Opis spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna jest w petni zgodna z misjg i strategia rozwoju
Uczelni oraz realizowang przez nig politykg jakos$ci. Misjg Uniwersytetu jest prowadzenie
wyspecjalizowanych badan naukowych i wszechstronnej dziatalnosci edukacyjnej z uwzglednieniem
i poszanowaniem zasad humanizmu, demokracji i tolerancji. UJK w Kielcach ksztatci w duchu
samodzielnego myslenia i swobodnej wymiany poglagdéw. Tozsamos¢ Uniwersytetu budowana jest
poprzez dbatos¢ o wysoki poziom badan naukowych i ksztatcenia akademickiego, systematyczne
budowanie wspodtpracy miedzynarodowej, upowszechnianie wiedzy, prowadzenie rdéznorodnych
form dziatalnosci edukacyjnej i popularyzatorskiej, ksztattowanie patriotyzmu i przywigzania do
uniwersalnych wartosci etycznych. Celem ksztatcenia na poziomie studidw | stopnia, jest
wyposazenie studentéw w wiedze ujeta w programie studidw, uksztattowanie umiejetnosci
praktycznych niezbednych do podejmowania dziatan wynikajacych ze studiowanej grupy zajec
dydaktycznych oraz kompetencji pozwalajacych na aktywny udziat w dziataniach realizowanych
w zakresie pomocy i wsparcia, opieki, resocjalizacji, profilaktyki oraz pracy z réznymi grupami
spotecznymi. Studia Il stopnia dajg studentowi wielostronng i interdyscyplinarng wiedze na temat
probleméw spotecznych i ich uwarunkowan, ktére stanowig przyczyne dysfunkcyjnego
funkcjonowania jednostek i grup, z jednoczesnym wskazaniem na kierunki mozliwych dziatan
zarowno instytucjonalnych jak i sSrodowiskowych, ktére stanowig odpowiedZ na potrzeby spoteczne
i socjalne tych jednostek i grup. Na drugim stopniu student zdobywa pogtebiong wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne w ramach programu studidw w wybranych grupach
przedmiotow.

Kierunek praca socjalna jest odpowiedzig na dostosowanie kierunkdéw i programoéw studiéw do zmian
na regionalnym i krajowym rynku pracy oraz zapotrzebowania spofecznego na wykwalifikowanych
pracownikéw socjalnych. Kierunek poprzez budowanie pozadanych kwalifikacji i kompetencji,
umozliwia absolwentom spetnianie wymogoéw rynku pracy zaréwno w wymiarze regionalnym jak
i ponadregionalnym. Pofozenie duzego nacisku na rozwdj kompetencji spotecznych u studentéw
umozliwia przygotowanie ich do odpowiedzialnego zadania, jakim jest udziat w kreowaniu spotecznej
rzeczywistosci opartej na rzetelnych podstawach etycznych.

Podstawg dla konstruowania programu studiéw dla kierunku praca socjalna byto zorganizowanie
dwustopniowego procesu ksztatcenia o profilu praktycznym. Ksztatcenie w ramach poszczegdlnych
grup przedmiotéw umozliwia studentom przygotowanie sie do wspotpracy w obszarze pomocy
spotecznej z organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
Wojewddztwo Swietokrzyskie to region, w ktorym istnieje wysokie zapotrzebowanie na wysokie
kwalifikacje zawodowe pracownika socjalnego. W wojewddztwie Swietokrzyskim, jak i regionach
osciennych, funkcjonuje bardzo wiele jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej — miejskie
i gminne osrodki pomocy spotecznej, miejskie i gminne osrodki pomocy rodzinie, powiatowe centra
pomocy rodzinie, domy pomocy spotecznej, osrodki interwencji kryzysowej czy tez jednostki
poradnictwa specjalistycznego (osrodki dla 0oséb doswiadczajgcych przemocy oraz oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie, punkty konsultacyjno-doradcze dla rodzin, centrum asystentury spotecznej,
osrodki mediacji, punkty konsultacyjne dla oséb uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin). Powyzsze jest
konsekwencjg problemoéw spotecznych wystepujacych na terenie regionu (miedzy innymi bezrobocie,
przemoc, uzaleznienia, wykluczenie). Wielo$¢ probleméw jednostek i grup spotecznych staje sie
zrédtem intensywnych dziatan kadry prowadzacej ksztatcenie na ocenianych kierunku dla uzyskania
najlepszych efektdw uczenia sie.
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Proces opracowywania koncepcji ksztatcenia, a nastepnie tworzenia i modyfikacji programu studidw,
w tym opracowywania efektéw uczenia sie, uwzgledniat zardwno opinie interesariuszy
wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Stata wspodtpraca z osobami realizujgcymi przedmioty
o charakterze praktycznym, posiadajagcymi bogate doswiadczenie zdobyte poza Uczelnig, jest
niezwykle wartosciowa. Umozliwia ona doskonalenie koncepcji ksztatcenia oraz state monitorowanie
innowacji dla podniesienia kompetencji praktycznych absolwentéw wobec potrzeb otoczenia
spotecznego. W pracach w omawianym zakresie niewatpliwym wsparciem dla Uczelni jest dyrekcja

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, kierownictwo Specjalistycznego Osrodka Wsparcia

dla Ofiar Przemocy w Kielcach oraz dyrekcja Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Kielcach. Nalezy

podkresli¢ takze aktywny udziat interesariuszy zewnetrznych w pracach Kierunkowego Zespotu ds.

Ksztatcenia nad modyfikowaniem programu studidw. Zaproponowano wprowadzenie nowych

przedmiotow (np. praca socjalna z trudnym klientem, praca socjalna z uchodzcami i imigrantami).

Dzieki temu poszerzono oferte ksztatcenia na ocenianym kierunku, co podniosto poziom

przygotowania zawodowego absolwentéw w realizacji Swiadczen dla szerszej grupy odbiorcow.

Warto ponadto podkresli¢ znaczacy udziat interesariuszy zewnetrznych w konsultacjach nad

zmianami w programie studiéw w celu dostosowania go do wymogdéw znowelizowanej w 2018 r.

ustawy. Powyisze zapewnia, iz koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach

dziatalnos$ci zawodowej i gospodarczej wtasciwych dla ocenianego kierunku. Sg takze zorientowane
na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sig sg zgodne z koncepcjg oraz celami ksztatcenia, a takze Polskag Ramg Kwalifikacji dla

poziomu 6 (studia | stopnia) i poziomu 7 (studia Il stopnia). Odpowiadajg ponadto przyjetemu

profilowi studidw. Obejmujg one wiedze, kompetencje i umiejetnosci, ktére zawarto w tresciach
nauczania. W ramach programu studiéw ponad potowa efektéw uczenia sie uzyskiwana jest

w ramach dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin, do ktérych przyporzagdkowano efekty

uczenia sie tj. nauk socjologicznych, nauk o polityce i administracji. Nalezy stwierdzi¢, iz koncepcja

i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany.

Przyktadowe zajecia, w ramach ktérych realizowane sie efekty uczenia sie przyporzagdkowane do

poszczegdlnych dyscyplin to:

— studia | stopnia: wprowadzenie do pedagogiki (pedagogika); wprowadzenie do socjologii (nauki
socjologiczne); polityka spoteczna RP (nauki o polityce i administracji).

— studia Il stopnia: wspdfczesne problemy pedagogiki spotfecznej (pedagogika); antropologia
kulturowa (nauki socjologiczne); miedzynarodowe | europejskie podmioty polityki spotecznej
(nauki o polityce i administracji).

Studenci studiéw | stopnia sg przygotowywani do podjecia studidéw Il stopnia oraz studiéw
podyplomowych. Realizujgc grupe przedmiotéw z zakresu specjalnosci praca socjalna z rodzing
studenci sg przygotowani do zawodu pracownika socjalnego podejmujgcego dziatania profesjonalne
w instytucjach i jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej takich jak: osrodki pomocy
spotecznej, placéwki opiekunczo-wychowawcze, centra interwencji kryzysowej, ogniska
wychowawcze, s$wietlice srodowiskowe, kluby mtodziezowe lub inne podmioty o charakterze
pomocowym. Studenci, ktérzy realizujg grupe przedmiotow z zakresu specjalnosci praca socjalna
zosobg z niepetnosprawnosciq i zaleing sy przygotowani do zawodu pracownika socjalnego
podejmujacego dziatania profesjonalne w instytucjach i jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej, takich jak: srodowiskowe domy samopomocy, warsztaty terapii zajeciowej, domy pod
fontanng, osrodki pobytu dziennego lub inne podmioty o charakterze pomocowym.

Celem studiéw |l stopnia jest przygotowanie profesjonalnych kadr zdolnych sterowac, stymulowac

i wspomagaé catozyciowe nabywanie i rozwijanie kompetencji dzieci, dorostych i starszych

w utrzymaniu, odzyskaniu i ochronie samodzielnosci, wypracowaniu racjonalnego stosunku do

wiasnego i cudzego zycia. Wspieranie w dazeniu do realizacji réznorakich form aktywnosci wysoko

korelowanych z jakoscig zycia, rdéznorodnych form rekreacji i wypoczynku, zrzeszania sie

i egzekwowania swoich praw do godnego zycia. Wspomaganie i stymulowanie ludzi dorostych

i starszych do rozwigzywania przez nich zyciowych zadarh w warunkach domowych i instytucjonalnych

formach pomocy, opieki dziennej iwsparcia spotecznego. Absolwent studiéw Il stopnia ma
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rozbudzong potrzebe ksztatcenia ustawicznego i rozwoju zawodowego oraz jest przygotowany do
pracy badawczej i kontynuacji edukacji na kursach, szkoleniach, jak réwniez uczestnictwa w innych
ofertach edukacyjnych. Ma umiejetno$¢ prowadzenia badan, dostrzegania oraz samodzielnego
rozwigzywania probleméw teoretycznych i praktycznych z zakresu pracy socjalnej i pomocy
spotecznej oraz dziedzin pokrewnych. Ich gtdwne cele zwigzane sg ze zmiang spoteczng,
rozwigzywaniem problemoéw dotyczacych potrzeby wsparcia, aktywizacji i integracji spotecznej
jednostek, grup i spofecznosci zagrozonych wykluczeniem, wykluczonych, wszystkim tym, ktérzy
zréznych powoddw nie moggy, nie chcg lub nie potrafig pokierowaé swoim zyciem tak, aby
przebiegato ono pomyslinie. Studia dajg kwalifikacje do pracy zawodowej i planowania Sciezki kariery
zawodowej. Praca socjalna daje szerokie perspektywy zatrudnienia tak w kraju jak i zagranica
w systemie wsparcia spotecznego w instytucjach rzagdowych i pozarzagdowych. Studia przygotowuja
do pracy w osrodkach pomocy spotecznej, domach pomocy spotecznej, srodowiskowych domach
samopomocy, os$rodkach terapii zajeciowej, placéwkach opiekuiczo-wychowawczych, swietlicach
Srodowiskowych, terapeutycznych, socjoterapeutycznych, szpitalach, osrodkach penitencjarnych,
organizacjach i stowarzyszeniach samopomocowych. Otwieraja sie na nowe i ciggle tworzone
mozliwosci ksztatcenia ustawicznego i ksztatcenia zawodowego przygotowujgcego do elastycznego
odpowiadania na potrzeby spoteczne i potrzeby rynku pracy, takze w formie samozatrudnienia.
Efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Program studidow | stopnia obejmuje 15 efektéw z zakresu
umiejetnosci praktycznych, wsréd ktérych wymieni¢é mozna, miedzy innymi, umiejetnosci
obserwowania i interpretowania zjawisk spotecznych, wykorzystywania wiedzy teoretycznej z zakresu
pracy socjalnej w opisywaniu, analizowaniu iinterpretowaniu zjawisk spotecznych, oceniania
przydatnosci typowych metod, procedur i dobrych praktyk do realizacji zadan w zakresu dziatalnosci
spotecznej, komunikowania sie ze specjalistami, jak i innymi odbiorcami, planowania i prowadzenia
podstawowych badan spotecznych, pracy w zespole, planowania i organizowania wtasnej dziatalnosci
zawodowej, planowania wtasnego rozwoju, postugiwania sie jezykiem obcym (na poziomie B2), czy
tez wykorzystywania nowoczesnych technologii informacyjnych. Natomiast program studiéw Il
stopnia obejmuje 14 efektéw z zakresu umiejetnosci praktycznych. Wsréd nich wymieni¢ mozna,
miedzy innymi, umiejetnos¢ wszechstronnego wykorzystywania wiedzy teoretycznej do analizowania
i interpretowania problemdéw spotecznych, generowania rozwigzania konkretnych probleméw
socjalnych i spotecznych oraz przewidywania skutkdw planowanych dziata, podejmowania dziatan
diagnostycznych i profilaktycznych odpowiadajacych potrzebom jednostki oraz grupy spotecznej
wiasciwych dla pracy socjalnej, wspierania samodzielnosci uczestnikdw dziatalnosci socjalnej,
opiekunczej, kulturalnej i pomocowej w zdobywaniu wiedzy, a takze inspirowania do dziatan na rzecz
uczenia sie przez cate zycie, twdrczego animowania prac nad rozwojem uczestnikow dziatalnosci
socjalnej, opiekunczej, kulturalnej i pomocowej, czy tez umiejetnosci jezykowe odpowiadajace
wymaganiom okreslonym dla poziomu odpowiednio B2+ wedtug ESOKJ. Efekty uczenia sie s3
specyficzne izgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej i gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Obok
umiejetnosci praktycznych obejmujg kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowe;j
absolwenta pracy socjalnej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 17 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdéznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg UJK w Kielcach. Koncepcja ksztatcenia
i cele ksztatcenia i okreslone efekty uczenia sie mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek
praca socjalna jest przyporzadkowany. Koncepcja ocenianego kierunku studidw jest zorientowana na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.
Efekty uczenia przedstawiono w sposéb trafny, realistyczny i pozwalajgcy na weryfikacje.
Odpowiadajg széostemu isiodmemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi
ogodlnoakademickiemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe zostaty precyzyjnie okresSlone w kartach dla poszczegélnych przedmiotéw
sktadajacych sie na harmonogram realizacji programu studiow. Dobdr tresci jest Scisle skorelowany
z opisanymi w programie studiéw efektami uczenia sie przyporzadkowanymi do prowadzonego
kierunku. Tresci te sg uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktdrych
kierunek jest przyporzgdkowany, normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowe] i gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wifasciwych dla kierunku.
Przyktadowe powigzania tresci ksztatcenia z kierunkowymi efektami uczenia sie dla studiow | stopnia:
a) etyka zawodu pracownika socjalnego:

— Przyktadowy efekt uczenia sie: PS1P_U - ,potrafi prawidtowo postugiwac¢ sie systemami
normatywnymi oraz wybranymi normami i regutami w celu rozwigzania konkretnego zadania
w zakresie pracy socjalnej”.

— Odpowiadajace efektowi tresci programowe: Etyka pracy, solidarnos¢ i wspdlnota, problemy
wyzysku, cierpienia i iluzji; Wykorzystanie etyki zawodu pracownika socjalnego na rzecz wsparcia
i pomocy.

b) dysfunkcje rodziny:

— Przyktadowy efekt uczenia sie: PS1IP_W11 — ,zna charakter, miejsce i znaczenie uczestnikow
dziatalnosci socjalno-wychowawczej, opiekunczej, kulturalnej i pomocowej oraz posiada wiedze
o metodach diagnozowania ich potrzeb oraz oceny jakosci ich zycia”.

— Odpowiadajgce efektowi tresci programowe: Charakterystyka rodziny dysfunkcyjnej oraz
czynnikdbw wptywajgcych na dysfunkcje; Formy pomocy rodzinom dysfunkcyjnym; Rodzina
z problemem alkoholowym; Rodzina zyjgca w ubdstwie.

Przyktadowe powigzania tresci ksztatcenia z kierunkowymi efektami uczenia sie dla studiow

Il stopnia:

a) wspdfczesne problemy pracy socjalnej:

— Przyktadowy efekt uczenia sie: PS2P_WO06 — ma uporzagdkowang i poszerzong wiedze na temat
roznych dziedzin dziatania pomocowego, obejmujgcg terminologie, teorie i metodyke pracy
socjalnej oraz zasady projektowania, a takze zna praktyczne elementy procesu pomocy, wsparcia,
integracji, aktywizacji, wykluczenia i rozumie réznorodne uwarunkowania tych procesow”.
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— Odpowiadajgce efektowi tresci programowe: Trudnosci i problemy samotnych rodzicow jako
wyzwanie dla wspdfczesnej pracy socjalnej; Praca socjalna i pracownik socjalny wobec problemdéw
rodzinnych opiekundw wychowujgcych dzieci ze sprzezonymi niepetnosprawnosciami oraz
opiekundéw faktycznych oséb niesamodzielnych (starszych, z chorobg Alzheimera itp.); Kryzysy
zdrowia psychicznego wyzwaniem dla wspdtczesnej pracy socjalnej.

b) jednostki organizacyjne pomocy spotecznej wobec réznych kategorii podopiecznych:

— Przyktadowy efekt uczenia sie: PS2P_WO09 — ,ma rozszerzong wiedze o réznych rodzajach struktur
i instytucji spotecznych oraz pogtebiong w odniesieniu do wybranych struktur i instytucji
spotecznych, a takze o pogladach na ich temat oraz praktycznych zastosowaniach tych pogladdw;
posiada poszerzong wiedze o strukturze i funkcjach systemu pomocy spotecznej; celach,
podstawach prawnych, organizacji i funkcjonowaniu réznych instytucji socjalnych”.

— Odpowiadajace efektowi tresci programowe: Formy pomocy wobec osdb starszych, zmagajacych
sie z chorobg Alzheimera i innymi schorzeniami znacznie utrudniajgcymi ich codzienne
funkcjonowanie; Mozliwosci wsparcia wobec osdb dotknietych przemocg domowa, dziatalnos¢
instytucji na rzecz ofiar i sprawcéw przemocy; Formy pomocy wobec dzieci oraz oséb dorostych
zmagajgcych sie z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Szeroki i zréznicowany, a zarazem uwzgledniajacy specyfike kierunku dobdr tresci ksztatcenia

opisanych w kartach poszczegdlnych zaje¢ umozliwia petne osiggniecie przez studentdw zaktadanych

efektédw uczenia sie.

Zaplanowany czas trwania studiéw oraz naktad pracy niezbedny do ukoriczenia studiow | i Il stopnia

zapewnia osiggniecie zatozonych dla kierunku efektéow uczenia sie. Ponadto naktad pracy zaktadany

do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zaje¢ zostat poprawnie oszacowany i zapewnia
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studidéw tacznie oraz dla
poszczegdlnych zaje¢ zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. Takze liczba
punktow ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami okreslonymi dla
studidw stacjonarnych. Program studiow umozliwia wybdr zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS

W wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studidw na

danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie sciezki

ksztatcenia. W wymaganym wymiarze punktéw ECTS uwzgledniono réwniez zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne oraz zajecia z dziedziny nauk humanistycznych. Plan studiéw obejmuje
ponadto zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego.

Dla obu pozioméw studiow sekwencja zaje¢, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajeé

realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéow efektédw uczenia

sie. Program studidow oraz harmonogram jego realizacji umozliwiajg osiggniecie zatozonych efektéw
uczenia sie w postaci wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Na kierunku praca socjalna zajecia prowadzone sg w formie wyktadéw, ¢éwiczen, laboratoridw,

lektoratéw oraz praktyk, przy czym liczba godzin ¢wiczen i praktyki stanowi facznie ok. 62%

wszystkich zaje¢ realizowanych na studiach stacjonarnych | stopnia, ok. 73% na studiach

stacjonarnych Il stopnia i ok. 80% na studiach niestacjonarnych Il stopnia.

Metody dydaktyczne wykorzystywane podczas zaje¢ sg zréznicowane i zalezne od specyfiki

przedmiotu, analizowanych tresci oraz zaktadanych celdw. Dobér metod sprzyja aktywizowaniu

studentdw oraz umozliwia osiggniecie przez nich zaktadanych efektéw uczenia sie, jednoczesnie
stymulujac studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Podczas
wyktadéw wykorzystuje sie przede wszystkim takie metody, jak: wyktad informacyjny, wyktad
problemowy, wyktad konwersatoryjny, prezentacja multimedialna. Natomiast ¢wiczenia tgczg rézne
elementy metod podajgcych z wieloma metodami problemowymi i aktywizujgcymi (metoda
warsztatowa, dyskusja, inscenizacja, burza mézgéw, analiza przypadkéw, film, projekt, metaplan,
metoda symulacyjna, analiza tekstow zrédtowych, budowanie genogramow). Z uwagi na praktyczny
charakter ksztatcenia zajecia realizowane w formie ¢wiczen i praktyk uwzgledniajg stosowanie metod
ksztatcenia zapewniajgcych studentom przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, w sposéb
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umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, wykorzystanie wtasciwych
metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Istotnym narzedziem wspomagajgcym osigganie
przez studentéw efektéw uczenia sie i stymulowania ich do samodzielnosci sg staze i wizyty studyjne
w instytucjach pomocy spotecznej. W latach 2018 i 2019 w programie stazowym (wymiar godzin 480)
realizowanym w ramach projektu Wysokiej Jakosci Staze dla Artystéw i Pedagogéw wzieto udziat
tacznie 58 studentéw kierunku. Od roku 2018 staze i wizyty studyjne odbywajg sie w ramach projektu
NOWE PERSPEKTYWY rozwoju Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. W latach 2019-2020
ze wsparcia skorzystato 14 osdb z ocenianego kierunku: 5 realizowato staze (wymiar: 360 godzin), za$
9 oséb wzieto udziat w wizytach studyjnych (wymiar wizyty: 10 godzin, wyjazdy dwudniowe —
5 godzin na dzien). Na lata 2021-2022 planowane jest zrealizowanie kolejnej edycji programu
stazowego dla nastepnych 5 osdb oraz dwdch edycji wizyt studyjnych dla dalszych 10 oséb (po
5 studentéw na edycje).

Metody stosowane w ksztatceniu z zakresu jezykéw obcych to metody bazujace na podejsciu
komunikacyjnym. Umozliwiajg one uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co
najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw | stopnia lub B2+ na poziomie studidw Il stopnia.
W celu zwiekszenia mozliwosci studentéw w zakresie poznawania jezyka obcego, w ramach
wybranych przedmiotdw czes¢ zajec realizowana jest w jezyku obcym, co umozliwia poszerzenie
zasobu stownictwa, zwtaszcza specjalistycznego, odnoszgcego sie do kierunku praca socjalna.
W ksztatceniu wykorzystywana jest metoda eklektyczna, taczaca rézne elementy metod podajgcych
i problemowych, w tym dyskusje i formy aktywizujgce. W doborze metod ksztatcenia uwzgledniane
sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie
dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentéw efektéw uczenia
sie.

Metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zrdznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig, jak
rowniez realizowanie indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Wszelkie sposoby zapewnienia studentowi
z niepetnosprawnoscig lub przewlekle choremu uczestnictwa w spotecznosci akademickiej reguluja
szczeg6towe zasady wprowadzania i stosowania rozwigzan alternatywnych wobec studentéw
z niepetnosprawnosciami, okreslone w regulaminie studidéw. Wszystkie rozwigzania alternatywne
stosowane w toku studiéw wobec studentéw z niepetnosprawnosciami majg na w celu wyréwnanie
szans ukonczenia danego poziomu studidw przy zachowaniu zasady niezmniejszania wymagan
merytorycznych wobec tych studentéw. Wsrdd rozwigzan tych wymieni¢ nalezy: zmiane sposobu
uczestnictwa w zajeciach, przygotowanie materiatéw w alternatywnych formach zapisu, zmiane trybu
zdawania egzamindw i uzyskiwania zaliczen, zmiane organizacji sesji egzaminacyjnych. Kwestie te
opisuje rowniez Procedura zapewniania studentom dostepnosci ksztatcenia, wsparcia w procesie
uczenia sie, partycypacji spotecznej, rozwoju naukowym oraz w zakresie Swiadczen.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢ na kierunku praca socjalna. Tresci programowe przypisane do
praktyk zapewniajg mozliwos¢ osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, z uwzglednieniem
wybranej specjalnosci. Rozktad form aktywnosci w trakcie odbywania praktyk zawodowych jest
zbiezny z procesem dydaktycznym, czyli m.in. wraz z kolejnoscig realizowanych przedmiotéw zmienia
sie charakter praktyki, aby samodzielne, realizowane zadania bazowaty na zgromadzonej wiedzy,
umiejetnosciach i kompetencjach.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposob dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektow uczenia sie przez
studentdw. Dokumentacja utrwalajgca przebieg praktyk dobrana jest wtasciwie i pozwala rzetelnie
oceni¢ zgodnosc¢ przebiegu praktyki z jej programem oraz stwierdzi¢, czy osiggnieto zaktadane efekty
uczenia sie. Potwierdza to analiza wybranej losowo dokumentacji. Dokonywana przez opiekuna
praktyk ocena osiggniecia efektdéw uczenia sie ma charakter kompleksowy, a wiec odnosi sie do
kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Po zakonczonym cyklu semestralnym opiekun praktyk
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ocenia poziom osiggnietych efektdéw uczenia sie i sposéb gospodarowania czasem realizacji praktyki.
Dodatkowo oceniane sg prace i zdania wykonywane w toku praktyki np. konspekty, diagnozy
przypadkéw, wiasne obserwacje i wywiady, opisy refleksji i spostrzezen, stuigce samoocenie
osigganych efektéw uczenia sie. Wymagane od praktykanta zadania stuzg opiekunowi praktyk do
oceny poziomu uzyskania efektdw uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg
prawidtowgq realizacje praktyk. Sg to doswiadczeni pracownicy instytucji pomocy spotecznej, pieczy
zastepczej, pomocy postpenitencjarnej itp. Ich dorobek, doswiadczenie i kompetencje w zakresie
opieki nad realizacjg praktyk podlegajg systematycznej ocenie i sg podstawg weryfikacji listy
podmiotéw, z ktérymi prowadzona jest wspdtpraca w ramach realizacji praktyk zawodowych.
Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk. Powyzsze jest weryfikowane zardwno na etapie zawierania z pracodawcami porozumien
w zakresie praktyk, jak i w ramach okresowych przegladdw tej wspodtpracy.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady.

Wybdr placdwek do realizacji praktyk jest wynikiem ich dopasowania do zadaA wynikajacych
zramowego programu praktyk i zaktadanych efektédw uczenia sie. Opiekun praktyk ustala ze
studentem miejsce realizacji praktyki i pozostaje w ciggtym kontakcie z placéwka. Przedstawiciel
placowki przed zawarciem umowy o organizacji praktyki zapoznaje sie z wymaganiami instrukcji,
decydujac czy dysponuje infrastrukturg i mozliwosciami, ktére pozwolg na osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie oraz umozliwi wykonywanie zadan analitycznych, badawczych, koncepcyjnych
przez studenta, zgodnych z formg praktyki. Opiekunowie praktyk posredniczg w organizacji praktyki,
wskazujg miejsca ich realizacji jako najbardziej adekwatne do zadan praktyki. Ostateczne miejsce
odbywania praktyki jest wynikiem wzajemnych ustalen.

Praktyki zawodowe realizowane sg w réznorodnych instytucjach, zaréwno z terenu miasta Kielce, jak
i regionu. Wsrdéd miejsc realizacji praktyki mozna wymieni¢ kilka kluczowych grup instytucji,
adekwatnych dla kierunku praca socjalna, w tym organizacje pozarzagdowe, kosScioty i zwigzki
wyznaniowe oraz instytucje niepubliczne), jezeli realizujg zadania z zakresu pomocy spotecznej lub
Swiadczg prace socjalng albo udzielaja pomocy osobom i rodzinom z powodu: ubdstwa, sieroctwa,
bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, przemocy
w rodzinie, ochrony ofiar handlu ludZmi; ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci; bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, trudnosci
w integracji cudzoziemcdéw, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
alkoholizmu, narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowe;.

Na podstawie szczegétowych wykazow placéwek, zawartych w corocznych raportach opiekunéw
praktyk, srednia liczebnos¢ instytucji kooperujgcych w realizacji praktyk dla studentéw na studiach
stacjonarnych iniestacjonarnych ksztafttuje sie na poziomie pozwalajgcym catkowicie zapewnic
pokrycie zapotrzebowania studentéw na miejsca odbywania praktyk.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzoér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej
ocenie z udziatem studentéw, ktérej wyniki sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu
programu praktyk i ich realizacji.

Organizacja kazdego roku akademickiego, zarowno na studiach stacjonarnych, j jest podzielona na
dwa semestry, a studentéw obowigzuje semestralny system rozliczania. Wyniki zaliczen i egzaminéw
wprowadzane sg do Wirtualnej Uczelni (WU), ktéra petni takze role istotnego kanatu komunikacji
miedzy studentami a wyktadowcami. Rozplanowanie zaje¢ w petni umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu, a takze osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Czas przeznaczony na
sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektdw uczenia sie oraz
dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.
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Program studiéw na kierunku praca socjalna nie zaktada ksztatcenia na odlegtos¢. Plan zaje¢ nie
obejmuje zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a metody
i techniki ksztatcenia na odlegtosé, w przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne sg
wykorzystywane pomocniczo. Jednakze ze wzgledu na zaistniatg sytuacje epidemiczng ksztatcenie na
kierunku odbywa sie niemal w catosci w formie zdalnej, a do dyspozycji wyktadowcow i studentéow
pozostajg takie narzedzia, jak: Microsoft 365, Wirtualna Uczelnia oraz platforma e-learningowa.
Szczegétowe zasady dotyczace prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, przeprowadzania zaliczen
i egzamindw wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ reguluje wtasciwe zarzadzenie
Rektora. Pracownicy realizujgcy ksztatcenie na odlegtos¢ zobowigzani sg do sktadania comiesiecznych
raportdw potwierdzajgcych realizacje zajeé¢ wynikajgcych z organizacji roku akademickiego. Jedyne
zajecia realizowane na w formie stacjonarnej to praktyki zawodowe. Karda prowadzaca ksztatcenie
na ocenianym kierunku zostata przygotowana do wykorzystania narzedzi zdalnego ksztatcenia
poprzez szkolenia z obstugi platformy e-learningowej. Uczelniana Komisja ds. Ksztatcenia wdraza
ankiete dla studentdw dotyczacg studiowania na odlegtosé.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku praca socjalna sg zgodne z efektami uczenia sie oraz aktualnym
stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej i gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Sg odpowiednie dla zaje¢ tworzacych program studidw pracy socjalnej. Plan
studidw jest dobrze skonstruowany - naktad pracy mierzony punktami ECTS dla poszczegdlnych zajec
jest poprawnie okreslony. Dobér form zajeé, proporcje zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu
nauczyciela, a takze zaje¢ do wyboru sg réznorodne i odpowiednie do tresci. Umozliwiajg nabycie
kompetencji badawczych, a takze praktycznych niezbednych do wykonywania zawodu jakim jest
pracownik socjalny.

Program praktyk zawodowych, ich organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc ich
odbywania oraz srodowisko, w ktdorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje
opiekundw zapewniajg prawidtowga realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie. Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie. Godzinowy wymiar praktyk
oraz liczba przypisanych punktéw ECTS sg odpowiednie, zapewniajgc jednoczesnie efektywnosc
w realizacji zatozonych celéw w zakresie efektdw uczenia sie. Wszystkie aspekty funkcjonowania
praktyk sg poddawane okresowym analizom i ocenom, w tym z udziatem studentéw, co przektada sie
na doskonalenie procedur oraz form realizacji praktyk zawodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia | i Il stopnia na kierunku praca socjalna zostaty okreslone Uchwatg nr
129/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 27 czerwca 2019 roku
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w sprawie warunkoéw i trybu rekrutacji na studia wyzsze w roku akademickim 2020/2021 z péz. zm.
Warunki rekrutacji sg prawidtowe, a Uniwersytet stwarza kandydatom rdwne szanse poprzez
zapewnienie jednakowych kryteriow kwalifikacji. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji
i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste (podane do publicznej wiadomosci), selektywne i umozliwiajg
dobér kandydatéow posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggniecia efektow uczenia sie. Przyjecia kandydatdw na pierwszy rok studiéw odbywajg sie
w kolejnosci wynikajgcej z sumy uzyskanych punktow. Kolejnosé przyjmowania kandydatéw na studia
okreslona jest listg rankingowa.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidow. Uniwersytet opracowat procedure potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem szkolnictwa wyzszego. Efekty uczenia sig¢ mogg zostaé potwierdzone osobie posiadajacej:
w przypadku ubiegania sig o przyjecie na studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie:
co najmniej 5 lat doswiadczenia zawodowego oraz kwalifikacje petng na poziomie 5 PRK albo
kwalifikacje nadang w ramach zagranicznego systemu szkolnictwa wyzszego odpowiadajaca
poziomowi 5 europejskich ram kwalifikacji, o ktérych mowa w zatgczniku Il do zalecenia Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji
dla uczenia si¢ przez cate zzycie (Dz. Urz. UE C 111 z 06.05.2008, str. 1). Natomiast w przypadku
ubiegania si¢ o przyjecie na studia drugiego stopnia: kwalifikacje petng na poziomie 6 PRK (dyplom
ukonczenia studidw pierwszego stopnia) i co najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego po
ukonczeniu studidw pierwszego stopnia. Zasady potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiow, ktdre zapewniajg wtasciwg ocene potencjatu kandydata i rekrutacje oséb na
konkretny poziom studiéw okresla Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie. Dotychczas nie
przeprowadzono ksztatcenia na zasadach potwierdzania efektdow uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiéw, z powodu braku chetnych do podjecia studiéw w tym trybie.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci
w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw. Zasady
przeliczania ocen uzyskanych na swiadectwach wydanych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej na
punkty UJK zawarto w zataczniku uchwaty Senatu w sprawie warunkoéw i trybu rekrutacji.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidéw. Tematy prac dyplomowych opiniuje
Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowa Komisja ds. Ksztatcenia, a nastepnie
zatwierdza Rada Naukowa Instytutu. Student moze przystapi¢ do egzaminu dyplomowego, jezeli
osiggnie wszystkie kierunkowe efekty uczenia sie tj. uzyska zaliczenia ze wszystkich zaje¢, w tym
z praktyk zawodowych przewidzianych w programie studiow oraz terminowo ztozy wymagane
dokumenty, w tym zaakceptowang przez promotora prace dyplomowga. Kazda praca dyplomowa
zatwierdzona przez promotora, musi zosta¢ poddana weryfikacji w systemie antyplagiatowym.
W wyniku analizy raportu podobierstwa, praca dyplomowa moze zostaé uznana za niebudzaca
watpliwosci i woéwczas praca zostaje przedstawiona do dalszego etapu procedury dyplomowania,
wymagajacg dodatkowej oceny z powodu wystgpowania zapozyczeh — praca nie moze byé
dopuszczona do egzaminu dyplomowego, plagiat — praca dyplomowa nie zostaje przedstawiona do
dalszego etapu procedury dyplomowania i kierowana jest do powofanej przez dziekana komisji
rozstrzygajacej kwestie sporne wynikajgce z niespetniania kryteriow procedury antyplagiatowe;j,
natomiast w stosunku do autora pracy dyplomowej zostaje wszczete postepowanie dyscyplinarne.
W celu weryfikacji pracy w systemie antyplagiatowym student przekazuje promotorowi elektroniczng
wersje pracy. Po sprawdzeniu pracy w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym promotor wypetnia
Protokot oceny oryginalnosci pracy na podstawie raportu prawdopodobieristwa.

Weryfikacja i ocena efektow uczenia sig osigganych przez studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia
odbywa sig poprzez wyzej opisany proces dyplomowania, praktyki studenckie, wymiang
miedzynarodowg studentdéw, osiggniecia két naukowych, badanie loséw absolwentéw, badanie opinii
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pracodawcow. Dodatkowo podstawg oceny realizacji efektow uczenia si¢ sg prace etapowe, prace
zaliczeniowe — kolokwia, sprawdziany, projekty, egzaminy, zaliczenie. Prowadzacy zajecia okresla
kryteria oceny, podaje jej sktadowe i uzasadnia w sposob opisowy oceng otrzymang przez studenta
na zaliczeniu. Ogdlne zasady sprawdzania i oceny stopnia osiggania efektdw uczenia sie okresla
procedura Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia — Procedura Oceny Osiggania
Zaktadanych Efektéw Uczenia sie, ktéra wskazuje tryb i zasady oceny stopnia osiggania przez
studentédw zaktadanych efektdéw uczenia sie oraz weryfikacje metod sprawdzania i oceny, w tym
dokumentowania tego procesu.

Studenci na pierwszych zajeciach z kazdego przedmiotu uzyskujg szczegétowq informacje dotyczaca
zaktadanych efektéw uczenia sie oraz sposobdw ich weryfikacji. Osoby z niepetnosprawnosciami
mogg uzyska¢ wsparcie w zakresie osiggniecia efektéw poprzez adaptacje metod i organizacje
sprawdzania tychze efektdéw, miedzy innymi poprzez: zmiane sposobu uczestnictwa w zajeciach,
umozliwienie korzystania z materiatéw w alternatywnych formach zapisu, zmiane trybu zdawania
egzamindw i organizacji sesji egzaminacyjnych, alternatywne zajecia z wychowania fizycznego, ustuge
asystencji oraz ustugi specjalistyczne, wsparcie materialne — stypendium specjalne, nieodptatne
uzyczenie sprzetu (dyktafony, lupy elektroniczne) oraz mozliwosé nieodptatnego kopiowania notatek
i materiatéw dydaktycznych dla studentéw z niepetnosprawnoscia manualng, wzrokowg lub
sfuchowa. Na sprawdzenie w danym semestrze zaktadanych efektéw uczenia sie sktadajg sie
nastepujgce elementy: prace pisemne i/lub wypowiedzi ustne i/lub inne elementy mozliwe do oceny
przez prowadzgcego zajecia. Po zakonczeniu lektoratu jezyka obcego, student ma obowigzek
przystgpi¢ do egzaminu z jezyka obcego: studia | stopnia — poziom minimum B2, studia Il stopnia —
poziom B2+. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest uzyskanie zaliczenia ze wszystkich
semestréw ksztatcenia jezykowego. Koricowa weryfikacja ustnej znajomosci jezyka obcego odbywa
sie w ostatnim semestrze lektoratu w postaci ustnego kolokwium przeprowadzonego w parach przed
prowadzgcym zajecia, w oparciu o wczesniej udostepnione zagadnienia tematyczne ujednolicone dla
wszystkich zdajgcych. Wybdr tematu do dyskusji odbywa sie poprzez losowanie. Metody weryfikacji
i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie
umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego wtasciwego do poziomu studiow.
Opisane zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie oraz postepdw
w procesie uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji oceniania
efektoéw uczenia sie, w tym mozliwosé adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia
sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Zapewniajg takze bezstronnos¢, rzetelnosé
i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc¢ i pordwnywalnos$¢ ocen. Czas przeznaczany na
sprawdzenie efektéw uczenia sie umozliwia wtasciwg ich weryfikacje, a przyjete regulujg zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na
kazdym etapie studidow oraz na ich zakoriczenie.

W Uniwersytecie prawidtowo dziata Procedura rozpatrywania skarg, rozwigzywania sytuacji
konfliktowych, przeciwdziatania dyskryminacji i zachowaniom przemocowym. Procedura przewiduje
tryb dziatania oraz cel, ktérym jest pomoc w sytuacjach konfliktowych, reagowanie na zachowania
nieetyczne iniezgodne z prawem, a takie przeciwdziatanie dyskryminacji izachowaniom
przemocowym.

Osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie okreslonych dla poszczegdlnych zaje¢ oznacza realizacje
zatozonej koncepcji ksztatcenia na prowadzonym kierunku i uzyskanie kierunkowych efektéw uczenia
sie. Odpowiedzialnos¢ za sprawdzenie i ocene stopnia osigganych efektdw ponosi osoba prowadzaca
zajecia zgodnie z kartg przedmiotu. Okreslone sg w niej przedmiotowe efekty uczenia sie, cele i tresci
przedmiotu, formy i metody prowadzenia zaje¢ oraz kryteria oceny i jej sktadowe. Karta przedmiotu
jest przedstawiana przez prowadzgcego na poczatku zaje¢ oraz jest zamieszczana na stronie
internetowe] uczelni. Ponadto kazdy nauczyciel akademicki zobowigzany jest do przedstawienia
warunkéw zaliczenia przedmiotu i sposobdw weryfikacji efektow na pierwszych zajeciach.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepow
W procesie uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich
efektdw uczenia sie. Dla kazdego przedmiotu metody weryfikacji sg dobierane w zaleznosci od
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sposobu sformutowania konkretnego efektu uczenia sie. W zakresie weryfikacji wiedzy stosuje sie
najczesciej kolokwium jako forme sprawdzania osigganych efektow. Weryfikacji tej stuzy takze
projekt, egzamin, esej. Ocene opanowania umiejetnosci podczas zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne dokonuje sie poprzez aktywnos¢ na zajeciach, ktéra pozwala w sposdb adekwatny i na
biezgco sprawdza¢ umiejetnosci indywidualne studentéw. Wykorzystuje sie takze metode
weryfikacji, jakg jest praca w grupie, przyczyniajgca sie jednoczesnie do wypracowywania
umiejetnosci studenckiej kooperacji i wspétpracy. W zakresie oceny kompetencji spotecznych
najczesciej stosowanymi przez prowadzacych metodami weryfikacji efektéw uczenia sie jest
aktywnosé na zajeciach oraz kolokwium. Wymienione efekty umozliwiajg sprawdzenie opanowania
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Ogdlne zasady i warunki uznawania efektéw uczenia sie studentéw wznawiajacych studia, lub
przenoszacych sie z innych uczelni na UJK okresla regulamin studidow. Ocena aktualnych kwalifikacji
kandydata opiera sie na analizie porownawczej efektéw uczenia sie przyporzadkowanych do
odpowiednich przedmiotéw i okreslenia rdznic programowych oraz godzinowych, majgcych
odzwierciedlenie w liczbie punktéw ECTS. Dziekan zasiega opinii kierownika jednostki prowadzacej
kierunek i okresla tryb ksztatcenia w UJK, w tym semestr, od ktérego moze kontynuowaé studia.
Uzupetnienie rdznic odbywa sie poprzez uczestnictwo w zajeciach realizujacych efekty uczenia sie,
o ile Dziekan nie zdecydowat inaczej, na zasadach okreslonych przez prowadzgcego przedmiot.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk, a takze sg
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentdw na rynku pracy lub kierunkow
dalszej edukacji. Tematyka prac etapowych jest skorelowana z problematyky konkretnych
przedmiotow, okreslong w kartach przedmiotdéw, co potwierdzita rdwniez analiza przedstawionych
do wgladu zespotu oceniajgcego prac. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych,
etapowych, projektow, a takze prac dyplomowych oraz stawianych im wymagan sg dostosowane do
poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych
kierunek jest przyporzagdkowany, norm i zasad, a takze praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej
i gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku praca socjalna. Prace etapowe
studentdw, egzaminy pisemne sg przechowywane przez okres jednego roku akademickiego. Jesli
ocena osigganych efektéw uczenia sie ma forme zaliczenia ustnego egzaminator sktada do
archiwizacji rowniez wykaz pytan obowigzujacych podczas egzaminu. Forma i problematyka prac
odpowiada praktycznemu profilowi ksztatcenia.

Nalezy zaznaczy¢, iz mimo przyjetego profilu praktycznego dziatania nauczycieli akademickich
zwigzane z przygotowaniem studentéw do udziatu w konferencjach naukowych, pracy badawczej
i opracowaniem publikacji naukowych. Studenci zdobywajg umiejetnosci prowadzenia badan
naukowych, zaréwno w kontekscie teoretycznym (poznanie aparatu naukowo-technicznego, metod
i narzedzi badawczych), jak i praktycznym (umiejetno$¢ dotarcia do zZrddet, stawianie hipotez).
Przyktadem tego jest autorstwo lub wspétautorstwo referatéow i artykutow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Przyjete zasady rekrutacji na studia na kierunek praca socjalna sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Warunki przyjecia kandydatéw na studia zostaty formalnie przyjete
i opublikowane. Sg spdjne i przejrzyste, a ponadto umozliwiajg wtasciwy dobdr kandydatéw.
Stosowane sg wfasciwe zasady progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat
studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okresdw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studiéw. Metody weryfikacji i oceny, sg transparentne, pozwalajg na réwne
traktowanie studentéw oraz na bezstronnos$¢ oceny. Pozwalajg one na realne sprawdzenie i ocene
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efektdw uczenia sie. Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie przeprowadzana jest przez
nauczycieli akademickich na kazdym etapie ksztatcenia, na podstawie analizy prac czgstkowych, prac
zaliczeniowych i prac dyplomowych. System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia
monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez
studentédw efektdw uczenia sie, a stosowane metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na
studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz
motywujg studentdw do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg
na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidéw, jak réwniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektdw uczenia sie. Forma i problematyka prac odpowiada praktycznemu profilowi
ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra prowadzgca ksztatcenie na kierunku praca socjalna charakteryzuje sie aktualnym i stale
rozwijanym dorobkiem naukowym w zakresie dyscyplin, do ktérych przyporzagdkowano oceniany
kierunek. Wielu nauczycieli akademickich posiada takze doswiadczenie zawodowe,
w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku umozliwiajagce prawidtowa realizacje
zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Analiza przestawionych
dokumentdw, a zwtaszcza wypetnionych kart pracownikéw badawczo-dydaktycznych, potwierdza jej
dokumentowe wysokie kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje. Dorobek ten uwarunkowany jest
przede wszystkim doswiadczeniem dydaktycznym, umozliwiajgcym prawidtowg realizacje zajec,
zainteresowaniami badawczymi (znajdujacymi odzwierciedlenie w prowadzonych i publikowanych
pracach naukowych, udziale w pracach zespotéw badawczych np. w grantach), doswiadczeniem
zawodowym i poszczegdlnymi obszarami samodoskonalenia (np. szkolenia, warsztaty, kursy).
Przyktadami aktywnosci naukowo — badawczej jest uczestnictwo pracownikéw w miedzynarodowych
stowarzyszeniach i projektach naukowo - badawczych oraz praktyczno — wdrozeniowych:
Cztonkostwo w Polskim Towarzystwie Pedagogicznym (PTP), European Educational Research
Association, World Education Research Association, Zespole Pedagogiki Spotecznej KNP PAN,
Kieleckiego Towarzystwa Naukowego, udziat w miedzynarodowych projektach: Matches -Towards
the Modernization of Higher Educational Institutions in Uzbekistan, PONCHO-Internationalization of
Latin American peripheral Universities, Interdyscyplinarny dyskurs: ,Biopsychospoteczny rozwdj
cztowieka” zadanie finansowane w ramach umowy 967/P-DUN/2018), projekt , Badanie wdrazania
Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych w instytucjach publicznych w wojewddztwie
Swietokrzyskim. Na uwage zastuguje réwniez wktad kadry w organizacje konferencji naukowo —
praktycznych (m. in. ,HV/AIDS Problem wspdtczesnych czaséw” — Kielce 2019; Zdrowie dzieci
i mtodziezy — implikacje pedagogiczne. Depresja dzieci i mtodziezy — konteksty teoretyczne
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i praktyczne — Warszawa 2019; ,,Promocja Zdrowego Stylu Zycia” — konferencja szkoleniowa, Kielce
2016).

Kadra angazuje sie w zakresie pomocy spotecznej i wsparcia wobec osdb narazonych na wykluczenie
i marginalizacje, np.: poprzez prace z dzieémi z rodzin dysfunkcyjnych i patologicznych w ramach
funkcjonowania fundacji i organizacji pozarzadowych (Bractwo Sw. Anny w Staszowie),
organizowanie diagnozy i poradnictwa pedagogicznego i psychologicznego w ramach dziatalnosci
Punktu Interwencji Kryzysowej UJK, Poradni Leczenia Uzaleznienn i Wspdtuzaleznien w Kielcach,
Poradni Zdrowia Psychicznego w Kielcach, Miejskiego Zespotu Poradni Pedagogiczno-Psychologicznej
w Kielcach. W ramach funkcjonowania zaktadu doskonalenia zawodowego pracownicy realizujg
rowniez kursy i szkolenia dla opiekundéw z zakresu pomocy spotecznej, organizacji pracy opiekuna
0sOb starszych, niepetnosprawnych i dzieci. Doswiadczenie to jest, wiec zwigzane jest
z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektéw uczenia sie kierunku praca socjalna.

Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢ Struktura ta, z uwagi na dorobek naukowy i zawodowy, ma charakter kompleksowy,
gdyz umozliwia zaréwno przekazywanie studentom teoretycznych aspektéw wiedzy, jak i z uwagi na
doswiadczenie zawodowe kadry pozwalajgcej ksztattowac¢ u studentéw umiejetnosci praktyczne
i kompetencje spoteczne zwigzane z pracg socjalng i jej specjalnosciami. Co do liczby nauczycieli
akademickich jest to potencjat znaczacy i wystarczajgcy. Watpliwosci nie budzi stabilnos¢
zatrudnienia. Potencjat kadrowy ocenianej jednostki jest odpowiedni pod wzgledem struktury
tytutdw i stopni. Zgodnie z dostarczong dokumentacjg dotyczgcg opisu sktadu osobowego kadry
prowadzacej ksztatcenie, na studiach | stopnia zajecia prowadzg osoby ze stopniem doktora
habilitowanego (9 osbb), stopniem doktora (18 oséb) oraz tytutem zawodowym magistra (15 osdb).
Natomiast na studiach Il stopnia struktura kadry prowadzacej zajecia w ramach podstawowego
miejsca pracy, jakim jest UJK przedstawia sie nastepujgco: 7 oséb ze stopniem naukowym doktora
habilitowanego, 12 oséb ze stopniem doktora oraz 11 osdéb z tytutem zawodowym magistra.
Pracownicy dydaktyczni zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy posiadajg dorobek
naukowy w obszarze nauk spotecznych, nauk humanistycznych oraz nauk medycznych i nauk
o zdrowiu. Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy realizujg
na kierunku praca socjalna na studiach | stopnia 80% godzin dydaktycznych, a pracownicy zatrudnieni
w ramach umoéw cywilnoprawnych — 20%. Na studiach Il stopnia wskaZniki te wynoszg odpowiednio:
73% i 27%. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych
w uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami prawa, a przydziat zajeé
poszczegdlnym nauczycielom akademickich oraz innym osobom prowadzacym zajecia umozliwia
prawidtowa realizacje zajeé.

Z uwagi na pandemie COVID-19 do dyspozycji wyktadowcdw w realizacji ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ udostepniono takie narzedzia jak:
Microsoft 365, Wirtualna Uczelnia oraz platforma e-learningowa. Szczegétowe zasady dotyczace
prowadzenia zajeé¢ dydaktycznych, przeprowadzania zaliczen i egzamindw wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ reguluje wtasciwe zarzadzenie Rektora. Nauczyciele akademiccy
i inne osoby prowadzace zajecia sg przygotowani do ich realizacji z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, a realizacja zajec jest na biezgco kontrolowana przez uczelnie poprzez
zobowigzanie kadry do sktadania comiesiecznych raportdw potwierdzajgcych realizacje zajec
wynikajgcych z organizacji roku akademickiego.

Dorobek naukowy kadry prowadzgacej zajecia jest réznorodny, dostoswany do potrzeb dydaktycznych
kierunku i miesci sie w takich dyscyplinach naukowych jak: pedagogika, nauki socjologiczne i nauki
o polityce i administracji. Wsréd osdb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sg przede
wszystkim osoby z doswiadczeniem zawodowym z zakresu doradztwa zawodowego, psychologii,
zarzadzania zasobami ludzkimi, coachingu, polityki spotecznej, instytucji wsparcia spotecznego,
a ponadto osoby wspierajgce proces dydaktyczny jako przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego i lektorzy nauki jezykdw obcych z odpowiednim wyksztatceniem filologicznym
i dorobkiem dydaktycznym. Kadra uczestniczy w pracach nad doskonaleniem jakosci ksztatcenia na
ocenianym kierunku poprzez m. in.: opracowanie nowego wdrozonego programu studiéw na
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kierunku praca socjalna, specjalnos¢ praca socjalna z osobami starszymi studia | stopnia,
opracowanie nowego programu studidw w ramach studiéw podyplomowych: opiekun osoby starszej
— zarzadzanie wiekiem. Ponadto pracownicy naukowo-dydaktyczni posiadajg doswiadczenie
w prowadzeniu warsztatow z zakresu aktywnych form wejscia na rynek pracy dla mtodziezy
i dorostych (w tym nauczycieli i studentéw).

Zajecia dydaktyczne przydzielane sg na podstawie dorobku naukowego, prowadzonych badan,
atakze na podstawie zawodowego doswiadczenia prowadzgcych. Proces przydzielania zajec
dydaktycznych opiera sie na systematycznych rozmowach, ktére uwzgledniajg zaréwno
doswiadczenie pracownikdow (wczesniej prowadzone zajecia), jak i chec ich rozwoju i zmiany zakresu
dydaktyki (nowe przedmioty, zgtoszenia przedmiotéw autorskich w formie wyktaddéw
fakultatywnych), a takze zakres obcigzenia w sensie ilosciowym (liczba godzin). Mozna wiec
potwierdzi¢ kompetencje nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢, znajdujgce uzasadnienie
w prowadzonych badaniach naukowych. Kompetencje te s réwniez widoczne w powigzaniu
osiggnie¢ w badaniach naukowych i ich profilu z opieka i ukierunkowaniem bada naukowych
studentéw, prowadzonych w ramach poszczegdlnych két naukowych. Istotne znaczenie w tym
kontekscie jest wiaczanie studentéw pracy socjalnej do dziatan wolontaryjnych, dziatan na rzecz
Srodowiska lokalnego oraz rézne formy towarzyszenia studentom w ich aktywnosci na rzecz oséb
potrzebujgcych wsparcia czy zainteresowania poprzez bezposrednie formy komunikacji i organizacji
okolicznosciowych imprez z réznych okazji. Wykaz réznych imprez organizowanych wspdlnie ze
studentami pracy socjalnej obejmuje okoto 50 wydarzen o charakterze kulturalnym, wychowawczym,
rozrywkowym i charytatywnym w $rodowisku lokalnym.

Realizowana polityka kadrowa sprzyja stabilizacji zatrudnienia i rozwojowi kadry naukowe] oraz
umozliwia ksztattowanie kadry zapewniajacej prawidtowg realizacje zadan dydaktycznych. Z uwagi na
profil praktyczny, istotnym warunkiem przestrzeganym w obsadzie zajec jest zgodnos$¢ doswiadczenia
zawodowego nauczyciela akademickiego zdobytego poza uczelnig, z zakresem prowadzonych zajec
oraz praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektéw uczenia sie. Zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne prowadzg osoby z doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnia.
Osoby te pracowaty lub na ogét pracujg w instytucjach w sektorze publicznym lub prywatnym,
powigzanym ze specjalnosciami oferowanymi w ramach kierunku praca socjalna.

Dobodr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia jest transparentny, adekwatny
do potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zaje¢ oraz uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek
praktyczny i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne kadry. Pracownicy badawczo-dydaktyczni
oraz dydaktyczni zatrudniani sg na podstawie ogtaszanych konkurséw, ktére odbywajg sie wedle
obowigzujgcych regulacji prawnych. W ramach stosowanych w konkursach kryteriéw uwzgledniane
sg wymogi dotyczace stosownego do zaje¢ wyksztatcenia oraz posiadania stopnia, wzglednie tytutu
naukowego, ale takze co najmniej kilkuletniego stazu pracy dydaktycznej oraz pracy
zawodowej/doswiadczenia praktycznego. Wymagany od kandydatéw obszar doswiadczenia, tak
dydaktycznego, jak i praktycznego/zawodowego dobierany jest pod katem obsadzenia danego
zakresu tematycznego oraz rodzaju zaje¢. Powyisze zasady dotyczg nie tylko kandydatéw na
pracownikéw dydaktycznych, ale takze badawczo-dydaktycznych. Zwracana jest rowniez uwaga na
posiadanie dodatkowych kwalifikacji praktycznych, zawodowych lub dydaktycznych w danym
obszarze tematycznym (jak np. prowadzenie zaje¢ w j. obcym) lub/i takze doswiadczenia w sferze
dziatalnosci spoteczno-gospodarczej. Rekrutacja wspotpracownikdw odbywa sie takze poprzez:
1. wybdr kandydatéw na podstawie ztozonych przez nich aplikacji oraz rozmowy kwalifikacyjnej
z wiadzami Wydziatu i Instytutu; 2. przeprowadzenia lokalnego rozpoznania, polecenia przez innych
pracownikéw oraz rozmowy kwalifikacyjne;j.

Wazne znaczenie ma system okresowych ocen nauczycieli akademickich, ktérzy podlegajg ocenie
przez bezposrednich przetozonych, a nastepnie przez Wydziatowy Zespot Oceniajgcy. Na wszystkich
etapach oceniania nauczyciela akademickiego wyniki ocen sg przedstawiane zainteresowanym.
Ocena ta obejmuje aktywnos$é w zakresie dziatalnosci naukowej, zawodowej oraz dydaktycznej
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie. Istotnym elementem oceny nauczycieli akademickich sg
takze hospitacje weryfikujgce: konstrukcje prowadzonych zajeé, ocene tresci merytorycznych zaje¢,
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aktywizowanie studentow w czasie zaje¢, wykorzystanie pomocy naukowych (w tym
audiowizualnych, w wypadku mozliwosci ich zastosowania), wykazanie zwigzku tematu zajec z jego
zastosowaniem w praktyce, zgodnos$¢ prowadzonych zaje¢ z kartg przedmiotu. Hospitacje
przeprowadzane sg co najmniej raz w cyklu oceny nauczyciela, a w przypadku oséb zatrudnionych na
umowy cywilnoprawne —w kazdym roku akademickim. Analizy wynikéw hospitacji dokonuje dyrektor
Instytutu. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia s takze oceniani przez
studentdw w zakresie spetniania przez niego obowigzkdw zwigzanych z ksztatceniem. W tym celu
prowadzona jest systematyczna ankietyzacja wsrdd studentéw na temat prowadzonych zajed.
Ankietyzacja przeprowadzana jest w formie elektronicznej. Wyniki ankietyzacji poddawane sg analizie
przez Dyrektora Instytutu Pedagogiki, a w wypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w zakresie
prowadzenia zaje¢ prowadzone sg indywidualne rozmowy z pracownikami. Analiza wynikow
nauczania oraz opinii z ankiet studenckich moze wptywaé na zmiane obsady zaje¢. Wnioski z badan
ankietowych oraz zhospitacji zaje¢ stanowig podstawe do samooceny i weryfikacji pracy
dydaktycznej i badawczej nauczycieli. Przez to stajg sie one waznym elementem polityki zapewniania
jakosci kadry prowadzacej ksztatcenie.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzgcej zajecia zapewniajgce
prawidtowq ich realizacje, sprzyja trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujace cztonkdw kadry prowadzacej
ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia.
Pracownicy majg mozliwos¢ doskonalenia swoich kompetencji dydaktycznych w ramach inicjatyw
ogdlnouniwersyteckich, czy tez programow kursdéw/szkoler. Obok wsparcia ogdlnouczelnianego
Wydziat, w ramach ktérego Uczelnia prowadzi oceniany kierunek, oferuje rézne rodzaje wsparcia ze
Srodkow dotacji projakosciowej, co obejmuje zaréwno szkolenia, ktére pracownik wybiera
uczestniczac indywidualnie, deklarujgc ich znaczenie dla prowadzonej przez siebie dydaktyki), jak
i organizowane dla szerszego grona pracownikow. Pracownikom jest tez zapewniona mozliwos¢
finansowania udziatu w konferencjach naukowych i naukowo-dydaktycznych oraz finansowania
publikacji prac naukowych. Uczelnia wspiera réwniez inicjatywy wdrozeniowe pracownikéw
w zakresie komercjalizacji badan naukowych. Pracownicy posiadajg wypracowane kontakty
zinstytucjami z regionu — poprzez aktywna wspotprace moga podnosi¢ swoje kompetencje
i doswiadczenie zawodowe. W3$rdd nauczycieli prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku 12 ma
doswiadczenie praktyczne w obszarze pomocy spotecznej lub doswiadczenie we wspdtpracy
z instytucjami wspomagajgcymi sektor pomocy spotecznej.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw
kadry prowadzgcej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Powyzsze prowadzone jest na podstawie
procedury rozpatrywania skarg, rozwigzywania sytuacji konfliktowych, przeciwdziatania
dyskryminacji i zachowaniom przemocowym na Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej zapewnia realizacje
programu studiéw. Dorobek naukowy nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia w ramach
poszczegdlnych modutdw ksztatcenia jest zgodny z programem i proponowanymi zajeciami, co
gwarantuje realizacje efektéw uczenia sie. Prowadzone sg zajecia umozliwiajgce studentom
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, a praktyczna realizacja tego przygotowania
wystepuje nie tylko w przygotowywaniu prac dyplomowych, ale takze dziatalnosci két naukowych.
Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wtasciwy dobor i rozwéj kadry, oparty na transparentnych
zasadach i umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng, przeprowadzang
z udziatem studentéw ocene kadry dydaktycznej i przewiduje wykorzystywanie wynikow tej oceny do
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doskonalenia kadry. Motywuje réwniez nauczycieli akademickich do podnoszenia kwalifikacji
naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych.

Rezultaty prowadzonych w jednostce dziatan sg wykorzystywane w projektowaniu i doskonaleniu
programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanych z kierunkiem. Pracowanie sg dostepne dla studentdw i umozliwiajg realizacje
efektow uczenia sie. Na kierunku praca socjalna zajecia odbywajg sie, miedzy innymi,
w nastepujgcych pracowniach: pracownie informatyczne, w ktorych studenci zdobywajg umiejetnosci
z zakresu technologii informacyjnych; pracownia multimedialna, w ktdrej prowadzone s3 zajecia
z edukacji medialnej; pracownie psychologiczne do badan srodowiskowych (z lustrem weneckim
i sprzetem audiowizualnym), ktére umozliwiajg prowadzgcemu ocene stopnia osiggniecia przez
studenta efektow uczenia sie w zakresie przeprowadzania wywiadu srodowiskowego. Do dyspozycji
studentdw i prowadzacych zajecia sg sale w budynku CEART (Centrum Edukacji Artystycznej). W Auli
odbywajg sie konferencje Studenckich Koét Naukowych, happeningi, akcje charytatywne
organizowane przez SKN ,Socjalia”.

Sale wyposazone s3 w sposdb umozliwiajgcy sprawne prowadzenie zaje¢ wyktadowych,
konwersatoryjnych i ¢wiczeniowych — zaréwno w aspekcie infrastrukturalnym (umeblowanie w tym
mozliwo$¢ reorganizacji na potrzeby pracy grupowej czy warsztatow), przestronnos$¢ sal, dobry stan
pomieszczenia, jak i telekomunikacyjnym (dostep do Internetu, projektory multimedialne, komputery
stacjonarne i mozliwosc¢ skorzystania z wtasnego komputera wyktadowcy).

Infrastruktura informatyczna oraz techniczne wyposazenie sal dydaktycznych jest na wysokim
poziomie, odpowiadajgcym potrzebom ksztatcenia na kierunku praktycznym, jakim jest praca
socjalna. Sprawne i nowoczesne oprogramowanie umozliwia i wspomaga prawidtowa realizacje zajec
z wykorzystaniem wszelkich dostepnych technik w zakresie obstugi komunikacyjnej oraz
informatycznej. Projektory multimedialne, 2 pracownie terminalowe z 14 stanowiskami
komputerowymi zakupionymi ze srodkéw finansowych z programu Accelerator, dostosowane sg do
potrzeb i liczebnosci studentéw grup ¢wiczeniowych i wyktadowych. Budynki dydaktyczne, w ktérych
prowadzone s3 zajecia dydaktyczne, s3 w catosci objete zasiegiem uniwersyteckiej sieci
bezprzewodowej EDUROAM, zapewniajgcej wolny od ograniczen czasowych i ilosSciowych dostep do
sieci internetowej. Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad
korzystania z niej z przepisami BHP.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna jest dostosowana sg do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscig (miejsca parkingowe, windy, platforma dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowg, podjazdy, odpowiednio wyposazone s3 toalety) w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny
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udziat w ksztatceniu. Pomiedzy skrzydtami istnieje réznica pozioméw. Na pierwszym pietrze klatki
schodowej gtdwnej znajduje sie — tgczaca oba skrzydta. dla oséb z niepetnosprawnoscia na parkingu
wewnetrznym.

Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczern bibliotecznych, ich wyposazenie
techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw (w tym osoéb
z niepetnosprawnoscig), godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania
z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Do dyspozycji studentdéw ocenianego
kierunku pozostaje zbidr liczagcy ok. 500 tys. ksigzek i czasopism w wersji drukowanej, w tym: wolny
dostep do ponad 50 tys. ksigzek; wolny dostep do 1 700 tytutdw czasopism naukowych
i popularnonaukowych polskich i zagranicznych. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, atakie formy
wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektéow uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku oraz prawidtowa realizacje zaje¢. Obejmuja
piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu
nauczania iuczenia sie oraz liczby studentéow. Wydziat wykorzystuje petny zakres multimediéw
w procesie ksztatcenia, nadto zapewnia studentom mozliwos¢ korzystania z aktualnych zasobdéw
bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych, krajowych i miedzynarodowych. Zbiory biblioteczne
sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych. Do dyspozycji studentéw
kierunku praca socjalna jest rowniez Czytelnia Pedagogiczna, ktéra jest oddziatem Biblioteki
Uniwersytetu. Czytelnia Pedagogiczna jest bogato wyposazong jednostkg wspomagajgcy proces
samoksztatcenia, samodoskonalenia studentéw oraz pogtebiania wiedzy. W zbiorach Czytelni
znajduje sie najwiecej pozycji z takich dziatow jak psychologia, pedagogika oraz nauki spoteczne.
Czytelnia gromadzi i kompletuje ksiegozbidr niezbedny do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i badan
naukowych. Posiada, miedzy innymi, bogaty dziat poswiecony pracy socjalnej, cho¢ zagadnienia
ztego zakresu pojawiajg sie takze w pracach interdyscyplinarnych oraz w monografiach
socjologicznych oraz pedagogicznych. Czytelnia Pedagogiczna udostepnia swdj ksiegozbidor wytagcznie
na miejscu. Posiada 33 miejsca do pracy z ksigzka i 4 terminale do katalogu z dostepem do Internetu.
Na kierunku praca socjalna prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej,
bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i s$rodkéw dydaktycznych,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych
obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentdw oraz potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Zapewniony jest udziat nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak réwniez
studentéw, w okresowych przegladach. Studenci majag mozliwos¢ wyrazania opinii na temat
infrastruktury poprzez ankiete wypetniang na koniec cyklu ksztatcenia. Wyniki okresowych
przegladéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane do
doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia technicznego pomieszczen,
pomocy i Srodkéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych,
informacyjnych oraz edukacyjnych.

W obecnej sytuacji zwigzanej z koniecznoscig przejscia na system nauczania zdalnego studenci majg
zapewniony dostep do wszelkiej potrzebnej infrastruktury informatycznej, w tym specjalistycznego
oprogramowania, np.: Microsoft 365 umozliwiajgcej synchroniczng i asynchroniczng interakcje
pomiedzy kadrg dydaktyczng i naukowg, innymi osobami prowadzgcymi zajecia a studentami.
Ponadto zapewnione sg materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej dostepne na
platformie Wirtualna Uczelnia lub umieszczone w plikach i folderach w narzedziu e-learningowym Ms
Teams.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 - kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowa, umozliwiajagcg realizacje programu
studidw na kierunku praca socjalna (na studiach | i Il stopnia) i osiggniecie przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie. Jednostka zapewnia dostep do technologii informacyjno-
komunikacyjnej i wykorzystuje jg w procesie ksztatcenia. Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna
i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby
biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, przy pomocy ktérych odbywajg sie zajecia, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku praca socjalna, jak réwniez dostosowane sg do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig (windy oraz podjazdy, odpowiednio wyposazone s3 toalety)
w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Wydziat i uczelnia doktadajg starannosci w zakresie monitorowania i doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej i naukowej oraz bibliotecznej biorgc pod uwage wnioski z oceny dokonywanej przez
studentdw i pracownikéw uczelni na biezaco.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi uczelnia wspodtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw, jest zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcja i celami
ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku praca socjalna.
Instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi wspdtpracuje uczelnia w zakresie kierunku
praca socjalna to podmioty publiczne i niepubliczne dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej, pieczy
zastepczej, pomocy postpenitencjarnej, m.in. domy pomocy spotecznej, gminne, powiatowe
i regionalne osrodki pomocy spotecznej, swietlice srodowiskowe, srodowiskowe domy samopomocy,
organizacje pozarzgdowe zajmujace sie pieczg zastepcza i dziatalnoscig charytatywng. Zasieg ich
dziatalnosci ma zazwyczaj charakter lokalny lub regionalny.

Jednostka prowadzi systematyczng i systemowg wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
opartg gtéwnie na relacjach bilateralnych. Przedstawiciele pracodawcdéw uczestnicza w pracach
Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, biorgc czynny udziat w ewaluacji programu studiéw,
ale takzie stuzgc biezgcymi konsultacjami telefonicznymi i mailowymi dotyczacymi realizacji
programu, zwtaszcza w odniesieniu do jego praktycznych aspektéw. Wspdtpraca w wymiarze
formalnym prowadzona jest w oparciu o jasne, spisane procedury oraz towarzyszy jej niezbedna
dokumentacja, przy czym stopien formalizacji wspdtpracy jest adekwatny do zakresu i charakteru
wspotpracy. Podpisane zostaty stosowne umowy o wspoétpracy.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego przybiera zréznicowane formy,
adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw i osiggania
przez studentéw efektdw uczenia sie.

| tak, istotny jest udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w procesie weryfikacji
osiggniecia efektéw uczenia — m.in. poprzez udziat w tworzeniu prac dyplomowych. Wspdlnie
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z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego przygotowano kilkadziesigt prac dyplomowych.
Wybrane przyktady prac dyplomowych zrealizowanych we wspdtpracy z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego to:

— Znaczenie Programu 500+ dla codziennego funkcjonowania rodzin (wspdtpraca: MOPR
w Kielcach);

— Rola rodzinnej pieczy zastepczej i socjalizacji w usamodzielnieniu dzieci z rodzin dysfunkcyjnych
(wspdtpraca: Osrodek Rodzinnej Pieczy Zastepczej);

— Trudnosci i oczekiwania opiekundw oséb starszych chorych na Alzheimera przebywajacych
w Srodowiskowych domach samopomocy (wspdtpraca: Stowarzyszenie ,,Nadzieja rodzinie”);

— Problemy samotnych matek mieszkajagcych w Domu dla Bezdomnych Kobiet w Kielcach
(wspdtpraca: MOPR w Kielcach);

— Skutecznoéé¢ terapii w leczeniu oséb uzaleznionych od alkoholu w Swietokrzyskim Centrum
Psychiatrii w Morawicy (wspoétpraca: Centrum Psychiatrii w Morawicy).

Wspélnie z pracodawcami realizowane s3g zajecia terenowe oraz wizyty studyjne w zaktadach pracy

prowadzonych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze staze dla

studentédw. W zakresie trzech powyzszych form, najblizsza wspdtpraca prowadzona jest z: Miejskim

Oérodkiem Pomocy Rodzinie w Kielcach, Srodowiskowym Domem Samopomocy typu C Caritas

Diecezji Kieleckiej, Domem Matki i Dziecka Caritas Diecezji Radomskiej, Miejskim Osrodkiem Pomocy

Spotecznej w Szydtowcu, Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nowinach, Gminnym

Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Strawczynie, Fundacjg Hipoterapia — Na Rzecz Rehabilitacji Dzieci

Niepetnosprawnych, Miejsko-Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spotecznej w Busku-Zdroju.

Na rzecz i we wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym podejmowane sg réwniez

przedsiewziecia o charakterze badawczym, naukowym. Jako przyktady mozna wymienic:

— Strategia polityki spotecznej wojewddztwa swietokrzyskiego w latach 2012-2020 opracowana dla
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego. Celem badar byta diagnoza dziatania
instytucji pomocowych na terenie wojewddztwa Swietokrzyskiego, oszacowanie wspdtpracy
miedzy Gminnymi Osrodkami Pomocy Spotecznej (GOPS), Powiatowymi Centrami Pomocy
Rodzinie (PCPR) oraz Regionalnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej przy Urzedzie Marszatkowskim.

— Wizja miasta Kielce jako miasta inteligentnego, uczestniczenie w zespole projektu badawczego
prowadzonego przez Urzad Miasta Kielce. Opracowanie diagnozy w powigzaniu z wizjg przysztosci
dla potrzeb Ramowej Strategii Kielce Smart City 2030+.

— Publikacja raportéw z badan prowadzonych we wspétpracy z Urzedem Marszatkowskim
w Kielcach w ramach projektu Strategia polityki spotecznej wojewddztwa Swietokrzyskiego (2012-
2020).

— Raport koncowy z badania potrzeb oséb rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczg (start up) oraz
mikro, matych i srednich przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie Skarzyska — Kamiennej oraz
powiatu skarzyskiego w zakresie wsparcia oferowanego im przez instytucje biznesu — ze
szczegblnym uwzglednieniem udziatu w kursach i szkoleniach.

We wspotpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego realizowane s3g

przedsiewziecia spoteczne, w ramach ktdorych wykorzystywany jest wolontariat studentéw. Jako

przyktady mozna wymienicé:

— cykliczne organizowanie i przeprowadzanie warsztatéw w ramach XlI edycji Kampanii spotecznej
,Biafta wstazka” pt. ,Przemoc na randce”;

— Jasetka Bozonarodzeniowe w Domu Pomocy Spotecznej w Kielcach;

— Jasetka Bozonarodzeniowe w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Kielcach;

— organizacja i nadzér nad piknikiem integracyjnym zorganizowanym z okazji Dnia Dziecka z rodzin
zastepczych z terenu Kielc;
zabawa mikotajkowa dla podopiecznych Oratorium Swietokrzyskiego im. Jana Bosko
w Kielcach;

— bal andrzejkowy dla podopiecznych Swietlicy Srodowiskowej w Kielcach;

— spotkanie wigilijne i wieczér koled w Domu Pomocy Spotecznej w Kielcach;
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— zabawa andrzejkowa dla dzieci z Domu Rodzinnego w Kielcach;
— przedstawienie z okazji Dnia Matki w Osrodku Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na
Alzheimera w Kielcach.
Realizacja celdw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyjmuje réwniez inne formy
takie jak: organizowanie wyktadéw otwartych, udziat studentéw w konferencjach oraz wsparcie dla
két studenckich w organizacji konferencji, przygotowywanie publikacji, organizowanie spotkan
integracyjnych z beneficjentami pomocy spotecznej, uczestnictwo w projektach organizowanych
przez instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego zajmujgce sie pracg socjalng.
Wsréd pracownikdow dydaktycznych prowadzacych zajecia na kierunku praca socjalna s3
reprezentowani praktycy, ktorzy oprécz dorobku naukowego mogg sie wykaza¢ doswiadczeniem
w pracy zawodowej w podmiotach zajmujacych sie szeroko rozumiang pomocg spoteczna.
Pracodawcy uczestniczg w prowadzeniu monitoringu loséw absolwentéw kierunku praca socjalna,
w Scistej wspotpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzona jest analiza
potrzeb i tendencji na rynku pracy. Raporty z analiz stuzg m.in. niezbednym modyfikacjom programu
studidow.
Prowadzone s3 okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studidw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujgcych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidw
i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentow efektdow uczenia sie i losy absolwentéw,
awyniki tych przegladéw s3 wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy,
a w konsekwencji programu studidw.
Trafnos¢ doboru podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi prowadzona jest
wspotpraca, jest w sposéb systematyczny weryfikowana.
Prowadzone sg okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru
instytucji wspodtpracujacych, skutecznosci form wspétpracy i wptywu jej rezultatdw na program
studidw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie i losy
absolwentdéw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy,
aw konsekwencji programu studiéw. W ramach okresowego przeglagdu wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym prowadzone sg m.in.:
— cykliczne konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi podejmowane podczas
spotkan Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia,
— spotkania Konsultacyjnej Rady Naukowej przy Urzedzie Wojewddzkim — wypracowanie propozycji
zmian w ofercie programowej (np. wprowadzenie przedmiotéw z zakresu mediacji rodzinnych),
— spotkania z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie — wprowadzenie zmian
programowych (nowych przedmiotow),
— regularne pozyskiwanie opinii reprezentantdw interesariuszy zewnetrznych na temat aktualnych
potrzeb w zakresie ksztatcenia na kierunku praca socjalna.
Dzieki powyzszemu oferta ksztatcenia odpowiada na realne potrzeby rynku pracy i jest stale
dostosowywana do spotecznego zapotrzebowania na kwalifikowane kadry.
Wynikiem wspétpracy z pracodawcami i uzyskanych rekomendacji ze strony przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego byto uruchomienie studiow Il stopnia na kierunku praca socjalna.
Interesariusze zewnetrzni — przedstawiciele pracodawcéw — biorg czynny udziat w modyfikowaniu
poszczegdlnych elementéw programu studiéw, przede wszystkim jako cztonkowie KZJK na kierunku
praca socjalna. Konkretne uwagi zaowocowaty wprowadzeniem nowych przedmiotédw: praca
socjalna z trudnym klientem, praca socjalna z uchodzcami i imigrantami, praca socjalna z rodzing
osoby z niepetnosprawnosciqg, aktywizacja o0sob starszych, modele wsparcia zagrozonych
wykluczeniem spofecznym, niepetnosprawnosc¢ - aspekt medyczny i spoteczny, system ochrony
prawnej 0séb z niepetnosprawnosciq i zaleznych, budowanie relacji pomocowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 - kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i =zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow tj. publiczne i niepubliczne, dziatajgce gtdéwnie w obszarze opieki spotecznej, z ktérymi
uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidéw, jest zgodny
z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy, adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji
programu studidw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie. Wspdtpraca oparta jest na
ramach formalnych, zaréwno w formie uméw bilateralnych, jak i w oparciu o wydziatowe lub
instytutowe instytucje powotane m.in. w tym celu. Stopien formalizacji wspdtpracy jest adekwatny
do jej celow i pozwala na efektywne ich osiggniecie. Wéréd bogatych, zréznicowanych form
wspotpracy, wyréznic mozemy organizacje praktyk zawodowych, stazy, wolontariatow, wizyt
studyjnych, realizacji prac dyplomowych, udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
w prowadzeniu zaje¢, certyfikacji, analiz potrzeb rynku pracy i loséw absolwentéw kierunku.
Prowadzone s3 okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studidw, obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wplywu jej rezultatdw na program studidw
i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentdow efektéw uczenia sie i badania loséw
absolwentéw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy,
a w konsekwencji programu studidow. Efektem przegladdéw wspodtpracy jest rowniez niezwykle bogaty
program stazy oraz inne dziatania projakosciowe i prorozwojowe.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Oceniana jednostka uczestniczy w miedzynarodowej wymianie studentéw oraz pracownikéw
badawczo-dydaktycznych. Stwarzane s mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci
nauczycieli akademickich i studentdw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku. Wymiana jest
realizowana przede wszystkim poprzez program Erasmus+, dzieki ktéremu przyjezdzajg studenci
i wyktadowcy zagraniczni, co umozliwia kontakt z miedzynarodowym wymiarem ksztatcenia. Wyktady
goscinne przedstawicieli zagranicznych osrodkéw akademickich cieszg sie zainteresowaniem
studentdw i pracownikéw ocenianego kierunku. Uczelnia skupia sie zatem na budowaniu przyjaznego

Srodowiska akademickiego i budowaniu pozytywnych relacji z innymi uczelniami oraz otoczeniem

spoteczno-gospodarczym, zardwno na ptaszczyznie krajowej, jak i miedzynarodowej.

Konkretnymi przyktadami internacjonalizacji s3:

— umowy bilateralne z uczelniami zagranicznymi i wizyty studyjne w ramach Programu Erasmus
i Erasmus+: m. in. Omski Panstwowy Uniwersytet im. F.M. Dostojewskiego (Rosja). Wspodtpraca
obejmuje takiej aspekty jak: wymiana wyktadowcdéw, studentéw oraz doktorantdéw; wymiana
doswiadczen w metodach nauczania; wymiana informacji technicznej i naukowej; realizacja
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wspdlnych projektéw badawczych; organizacja wspdlnych seminariéw, konferencji i sympozjéow
naukowych; wspdlne publikacje wynikéw badan naukowych. W ramach mobilnosci nauczyciele
akademiccy brali udziat w programie Erasmus+ i prowadzili zajecia dydaktyczne w jezyku obcym:
Univerzita Tomase Bati (Czechy), Plovdiv University ,Paisii Hilendarski” (Butgaria), Transilvania
University (Rumunia). Kadra uczestniczy w wyktadach i seminariach zagranicznych, m.in. w Ecole
Pratique des Hautes Etudes CHART (Paryz), West East Intitute LLC West Chester PA USA oraz
w wyjazdach w ramach ERASMUS STA+ (Darmstadt — Niemcy, Evangelische Fachhochschule
Darmstadt, Praga — Czechy, Uniwersytet Karola w Pradze, Czechy, University of Ostrava, Faculty of
Social Studies, Uniwersytet w Cordobie (Hiszpania), Uniwersytet w Coimbrze (Portugalia)
i w ramach programu K107 (Moskwa — Rosja 2018).

— projekty naukowe i wspdlne badania: Opinie polskich i rosyjskich studentéw kierunku ,praca
socjalna” na temat podjecia pracy w zawodzie po ukonczeniu studidw; Gotowos¢ studentéw
kierunku ,,praca socjalna” do pracy z osobami z niepetnosprawnosciami; Gotowos¢ nauczycieli
akademickich do pracy ze studentami z niepetnosprawnosciami; Fora internetowe jako miejsce
prowadzenia dyskusji o realnych zyciowych problemach nurtujgcych rosyjskich i polskich
studentdw; Obraz wspodtczesnych seniorow w opiniach polskich i rosyjskich studentéw
przygotowujgcych sie do zawodu pracownika socjalnego; Regional Identity and Social
Transformations in East Central Europe: Agrarian, State-socialist, and European factors Today.
Projekt zrealizowany we wspdtpracy z Institute of Social Anthropology Faculty of Social and
Economic Sciences. Comenius University, Bratislava, Slovakia.

— oferta zaje¢ w jezyku obcym - Organization of social work in Poland and worldwide, Labour
market and fight against unemployment, Social pathology, Building a relationship of assistance,
Family — contemporary approaches, Continuous professional practice, Metodology of social
research, Social prevention, Axiology in social work, Mediation and negotiations in social work,
Social policy of Poland, Pedagogy of the family, Social pedagogy.

— miedzynarodowe konferencje praktyczno-wdrozeniowe - Miedzynarodowa Konferencja. Licznost
professionala: razwitie, obrazowanie, zdorowie, Omsk; Ill Miedzynarodowa Konferencja Naukowa
Edukacja akademicka dla spoteczenstwa. Ksztatcenie, wychowanie, opieka, Podzamcze; XI
Miedzynarodowa Konferencja. Licznost professionala: razwitie, obrazowanie, zdorowie, Omsk.

— seminaria naukowo — praktyczne dla studentéw z Omska, z udziatem polskich studentéw: Projekty
socjalne dla osdb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi; Praca socjalna z osobami w trudnej
sytuacji zyciowej; Praca socjalna z osobami znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji zyciowej.

Rodzaj, zakres i zasieg  umiedzynarodowienia  procesu  ksztatcenia sg  zgodne

z koncepcja i celami ksztatcenia. Podejmowane sg nastepujace dziatania:

— umieszczanie wiadomosci na stronie internetowej jednostki,

— informacje o naborach dla nauczycieli akademickich sg przesytane na stuzbowe adresy e-mailowe
oraz przedstawiane podczas posiedzen Rady Wydziatu i Rad Naukowych,

— organizowanie dla studentéw spotkan, podczas ktérych pracownicy Dziatu Wymiany i Wspotpracy
Miedzynarodowej przekazujg informacje na temat zasad uczestnictwa w programie ERASMUS+
i ptynacych z tego korzysci; na spotkaniach studenci poznajg szczegéty wyjazdow oraz
Koordynatoréw, z ktérymi mogg sie kontaktowac, aby uzyskaé pomoc przy sktadaniu wymaganych
dokumentoéw,

— spotkania organizowane przez zagranicznych wolontariuszy, ktérzy przyjechali do Kielc w ramach
programu ERASMUS+. Podczas tych spotkan prowadzone s3 zajecia na temat krajéw pochodzenia
wolontariuszy, wolontariatu europejskiego oraz samego programu ERASMUS+,

— dzielenie sie informacjami na temat pobytu w osrodkach zagranicznych w trakcie spotkan
z pracownikami Uczelni — podczas zebran w Zaktadzie lub Instytucie oraz dyskusje ze studentami
na temat korzysci, jakie takie wyjazdy przynosza.

System koordynacji wymiany miedzynarodowej studentédw i pracownikow obejmuje wsparcie na

wszystkich szczeblach funkcjonowania jednostki. Proces ewaluacji odbywa sie cyklicznie, a jego celem

jest przygotowanie konkretnych planéw w zakresie podnoszenia poziomu internacjonalizacji na
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przysztos¢ poprzez zmobilizowanie kadry do korzystania z programu Erasmus+ oraz podejmowanie
dalszych dziatan na rzecz lepszej znajomosci jezykdw obcych (gtdwnie j. angielskiego) wsrdd
studentdéw, kadry prowadzacej ksztatcenie i pracownikéw administracyjnych, odpowiedzialnych za
obstuge i kontakt z zaréwno z zagranicznymi studentami, jak i gosé¢mi.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Jednostka podejmuje liczne i skuteczne dziatania majace na celu internacjonalizacje procesu
ksztatcenia, tworzac jakosciowgq infrastrukture dla dydaktyki i badan naukowych. Uczelnia stwarza
kadrze oraz studentom warunki do wspétpracy krajowej i zagranicznej, mozliwosci publikowania,
oraz wyjazdéw konferencyjnych. Wspodtpraca miedzynarodowa prowadzona jest m.in. w zakresie
badan naukowych, wyjazdéw kadry i studentéw do uczelni zagranicznych, z ktérymi podpisane s3
umowy bilateralne lub na konferencje o zasiegu miedzynarodowym, czy umiedzynarodowienie
procesu dydaktycznego. Powyzisze dziatania majg na celu wsparcie wyktadowcéw w doskonaleniu
warsztatu dydaktycznego, rozwijanie zainteresowan naukowych oraz nawigzywanie kontaktéw
miedzynarodowych pozwalajacych na realizacje wspdlnych projektdw o charakterze zaréwno
naukowym jak i edukacyjnym. Efektem wspdtpracy sg sympozja, seminaria, warsztaty, publikacje,
wyktady zaproszone.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie na ocenianym kierunku jest prowadzone systematycznie,
ma charakter staty oraz kompleksowy. Jednostka oferuje zréznicowane formy wsparcia,
z wykorzystaniem wspdtczesnych technik, ponadto s adekwatne do potrzeb studentéw
wynikajgcych z realizacji programu studiéw, osiggania efektéw uczenia sie, a takze przygotowania do
wejscia na rynek pracy. Uwzglednia zaréwno formy merytorycznego, materialnego jak
i organizacyjnego wsparcia studentéw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach rynku pracy witasciwych dla kierunku. Nauczyciele akademiccy udzielajg
wszechstronnej pomocy w rozwigzywaniu spraw studenckich, co przejawia sie gtéwnie w dostepnosci
dla studentdéw w ramach konsultacji i dyzuréw, podczas ktérych moina omowi¢ kwestie
merytoryczne zajeé, jak rowniez watpliwosci natury formalnej. Najczesciej wybierang forma kontaktu
z kadrg dydaktyczng jest korespondencja mailowa. Studenci majg mozliwos¢ bezposredniego
kontaktu z Wtadzami Uczelni. Informacje dotyczgce konkretnego terminu ustalane sg kazdorazowo,
w zaleznosci od potrzeby studentéw. N

Studenci s3 motywowani do osiggania efektéw uczenia sie w ramach funkcjonujgcego na Uczelni
systemu stypendialnego, zgodnie z uchwalonymi w art. 86 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2020, poz. 85 ze zm.) stypendiami. Ponadto, zgodnie z § 40 Regulaminu Studiéw oraz
z Regulaminem przyznawania nagréd Rektora dla studentéow UJK w Kielcach studenci majg prawo do
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ubiegania sie o nagrody i wyrdznienia Rektora UJK, ktére przystugujg studentom uzyskujacym
najwyzsze wyniki w nauce, sporcie oraz sztuce, a takze wyrdzniajgcym we wzorowym wykonywaniu
obowigzkéw studenckich. System przyznawania wsparcia materialnego okresla Regulamin $wiadczen
dla studentéw Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach.19 r. Studenci ocenianego kierunku
moga roéwniez ubiegac sie o nagrody i wyrdznienia za najlepsze wyniki w konkursach két naukowych
oraz o nagrody fundowane przez instytucje pozauczelniane, towarzystwa naukowe, organizacje
spoteczne oraz osoby fizyczne. Studenci ocenianego kierunku s3 motywowani do osiggania wysokich
wynikdw w nauce réwniez za posrednictwem uczestnictwa w konferencjach naukowych oraz
publikowania wynikéw studenckich badan i prac w monografiach oraz zeszytach naukowych UJK
w Kielcach. Studenci sg zapoznani z przystugujgcym im prawem do otrzymania stypendium i nagréd.
System stypendialny uwzglednia systemowe formy wsparcia dla studentéw wybitnych, a jednostka
motywuje do wystepowania o uczestnictwo w konkursach oraz konferencjach.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentow:
sportowe, artystyczne, organizacyjne, czy w zakresie przedsiebiorczosci, czego przyktadem jest
organizowanie obozéw sportowych, ,Biegu przez Kampus” podczas Juwenalidw oraz zajec
fakultatywnych prowadzonych przez Centrum Sportu i Rekreacji UJK. Dziatalnos¢ artystyczna jest
wspierana przez organizacje wydarzen takich jak: ,Wieczér koled w Domu Pomocy Spotecznej
w Kielcach” czy tez Juwenalidw. W zakresie dziatalnosci organizacyjnej i przedsiebiorczosci Uczelnia
stwarza mozliwosci rozwoju kompetencji studentéw ocenianego kierunku w ramach zbidrek
zywnosci dla Schroniska Zwierzat ,,PAKA dla psiaka”, cyklicznych akcji charytatywnych, a takze zajec
terapeutycznych.

Doradztwem zawodowym oraz wsparciem studentéw w prowadzeniu dziatalnosci zawodowej
w obszarach rynku pracy wtasciwych dla kierunku praca socjalna zajmuje sie Akademickie Biuro
Karier UJK w Kielcach. Biuro cyklicznie organizuje warsztaty z zakresu umiejetnosci miekkich
i kompetencji zawodowych, a takze prowadzi baze danych o pracodawcach. W zakresie swoich
dziatan prowadzg szereg akcji informujacych o aktualnych miejscach pracy oraz praktyk, gtéwnie za
posrednictwem medidw spotecznosciowych, a takze wiadomosci mailowych. UJK realizuje projekty
takie jak ,,Czas na staz”, , Akcelerator rozwoju UJK”, ,,W strone rynku pracy”. Ponadto, prowadzone s3
biezgce dziatania zwigzane z doradztwem zawodowym oraz z zakresu kompetencji miekkich,
potrzebnych do autoprezentacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej oraz wtasciwego redagowania CV.
Studenci sg zapoznani z dedykowanymi dla nich ofertami podczas spotkania organizacyjnego na
pierwszym roku studidw i czesto z niej korzystajg. Dodatkowym zZrédtem informacji na temat dziatan
podejmowanych przez jednostke jest strona internetowa. Jednostka zapewnia mozliwos$¢ rozwoju
powyzszych dziatalnosci przez studentdéw.

Wsparcie studentéw jest dostosowane do potrzeb réznych grup studentédw (np. stacjonarnych
i niestacjonarnych, pracujgcych i niepracujacych zawodowo, wychowujgcych dzieci, studentow
zagranicznych itp.) oraz potrzeb indywidualnych, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia.
Studenci majg prawo do zftozenia wniosku o wudzielenie urlopu dtugoterminowego oraz
krotkoterminowego. Procedure ubiegania sie o urlopy reguluje Regulamin Studidow. Decyzje
o wyrazeniu zgody na urlop udziela Dziekan. Studenci potwierdzili wiedze na temat przystugujgcych
im urlopdw. Studenci majg prawo ubiegania sie o indywidualizacje procesu uczenia sie w formie
Indywidualnej Organizacji Studiéw oraz Indywidualnego Programu Studidow regulowanych
w Regulaminie Studiéw. Indywidualny Program Studidow zostat przewidziany dla studentow
osiggajacych najwyzsze wyniki w nauce i majgcych sprecyzowane zainteresowania badawcze.
Podstawami do uzyskania Indywidualnej Organizacji Studidow sg m. in. niepetnosprawnosc,
samodzielne wychowywanie dzieci, a takze inne uzasadnione przypadki. Zgode na powyzsze wyraza
Dziekan. Powyzsze procedury zapewniajg indywidualizacje programu nauczania. Takie rozwigzanie
jest dostosowane do potrzeb studentéw ocenianego kierunku, a takze ich indywidualnych sytuacji
zyciowych.

Wsparciem w zakresie pomocy materialnej i dostosowan procesu uczenia sie do oséb
niepetnosprawnych zajmuje sie Uniwersyteckie Centrum Wsparcia Osdb z Niepetnosprawnosciami,
ktére koordynuje wsparcie osdb niepetnosprawnych na ocenianym kierunku. Jednostka jest
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Swiadoma rodzajdw niepetnosprawnosci studentdw ocenianego kierunku i prowadzi regularne
sprawozdania na ten temat. Student z niepetnosprawnoscia moze liczy¢ na wsparcie za
posrednictwem spotkan, ktére kazdorazowo ustala, w zaleznosci od potrzeb. Uczelnia oferuje
wsparcie psychologiczne w ramach spotkan z terapeutg, ktéry koncentruje swoje dziatania gtéwnie
na doradztwie psychologiczno-konsultacyjnym i treningach interpersonalnych. Ponadto, studenci
majg prawo do indywidualizacji organizacji studidow w ramach programu 10S. Uczelnia posiada
system wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnosciami w zakresie materialnym oraz
informacyjnym polegajacym na prowadzeniu dziatan informacyjnych o przystugujgcych
dofinansowaniach kosztéw uzyskania wyksztatcenia wyzszego. Ponadto, Uczelnia stworzyta takze
regulacje dotyczgce korzystania ze wsparcia asystenta i pomocy prawnej. Wszystkie rozwigzania
alternatywne stosowane w toku studiéw wobec studentéw z niepetnosprawnosciami majg na w celu
wyréwnanie szans ukonczenia danego poziomu studidw przy zachowaniu zasady niezmniejszania
wymagan merytorycznych wobec tych studentéw. Wsrdd rozwigzan tych wymienié nalezy: zmiane
sposobu uczestnictwa w zajeciach, przygotowanie materiatéw w alternatywnych formach zapisu,
zmiane trybu zdawania egzamindw i uzyskiwania zaliczenl,, zmiane organizacji sesji egzaminacyjnych.
Kwestie te opisuje réwniez Procedura zapewniania studentom dostepnosci ksztatcenia, wsparcia
W procesie uczenia sie, partycypacji spotecznej, rozwoju naukowym oraz w zakresie Swiadczen.
Regulamin studiow uwzglednia réwniez sytuacje, w ktérych na wniosek studenta moze by¢ udzielona
zgoda na indywidualng organizacje studiéw. Zgoda ta nie moze by¢ odmdwiona studentce w cigzy
oraz studentowi bedacemu rodzicem, moze natomiast zosta¢ udzielona studentowi bedgcemu
cztonkiem sportowej kadry narodowej lub sekcji sportowej reprezentujgcej Uczelnie w rozgrywkach
ligowych przynajmniej na szczeblu wojewddzkim, wykazujgcemu sie wyrdzniajgcg aktywnoscig na
rzecz Uczelni, bedgcemu w trudnej sytuacji zdrowotnej lub zyciowej, posiadajgcemu orzeczenie
0 niepetnosprawnosci, czy majgcemu status opiekuna osoby z niepetnosprawnoscis.

Wsparcie oferowane osobom niepetnosprawnym jest kompleksowe i adekwatne do potrzeb
studentdow z niepetnosprawnosciami. Studenci ocenianego kierunku majg mozliwosé zgtaszania skarg
i wnioskéw Studenci pierwszego roku ocenianego kierunku sg informowani o przystugujgcym im
prawie podczas pierwszego spotkania z opiekunem roku. Powyisze procedury sg przejrzyste
i skuteczne. Studenci oraz Samorzad Studencki sg zaznajomieni z procedurg zgtaszania skarg
i wnioskéw na Uczelni.

Studenci kierunku praca socjalng moga liczy¢ na wsparcie psychologiczne oferowane przez Uczelnie.
UJK w Kielcach prowadzi Punkt Interwencji Kryzysowej, bedacym miejscem udzielajgcym pomocy
psychologicznej, terapii, wsparcia w procesie naukowym oraz wiele innych. Wsparcie oferowane
w zakresie pomocy psychologicznej jest adekwatne do potrzeb studentéw.

Uczelnia prowadzi dziatalnos¢ informacyjng zwigzang z przeciwdziataniem przemocy oraz
dyskryminacji, o czym stanowi procedura funkcjonujagca w ramach Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Dokument okresla definicje zachowan niepozgdanych w UJK oraz
przestawia konsekwencje prawne towarzyszgce zachowaniom o znamionach dyskryminacji. Studenci
ocenianego kierunku majg prawo do sktadania skarg w opisywanym przedmiocie do Dziekana
w formie pisemnej lub drogg elektroniczng. Wprowadzone rozwigzanie umozliwia jednoznaczne
zdefiniowanie i wskazanie zachowan o znamionach dyskryminacji, a takze eliminowania ich z zycia
akademickiego Uczelni.

Za obstuge administracyjng studentéw odpowiada Dziekanat. Jest dostepny dla studentéw
w godzinach dostosowanych do godzin zaje¢ dydaktycznych, natomiast wsparcie udzielane
studentom przez pracownikéw odpowiada im potrzebom.

Jednostka prowadzi zajecia z wykorzystanie metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Studenci
ocenianego odbywajg szkolenia usprawniajgce ich kompetencje w zakresie zdobywania efektéw
uczenia sie na odlegtos¢, ktore prowadzg pracownicy Dziatu IT. Ponadto, Zrédto wiedzy stanowi
rowniez strona internetowa, za posrednictwem ktérej student ma dostep do szczegdtowych
instrukcji. W ocenie ZO PKA oferowane formy wsparcia w zakresie ksztatcenia na odlegtos¢ sg
kompleksowe i umozliwiajg studentom realizowanie programu studiéw.
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Studenci ocenianego kierunku sg zaangazowani w dziatalno$¢ két naukowych - Kota Naukowego
»Socjalia”. W ocenie ZO PKA KN “Socjalia” ma zapewnione wystarczajgce warunki do prowadzenia
dziatalnosci naukowej. Studenci dziatajgcy w ramach Kota Naukowego mogg liczy¢ na wsparcie
merytoryczne od opiekuna kota naukowego oraz materialne ze strony Wtadz Uczelni, ktdre przyznaja
srodki na jego dziatalnosc.

Samorzad Studencki ma zapewnione srodki finansowe na dziatalnos¢ przez Uczelnie, co stanowi
podstawe zasobéw materialnych, ktérymi mogg dysponowaé w okresie roku budzetowego. Uczelnia
zapewnia zaplecze organizacyjne, w ktérym prowadzone sg biezgce dziatania zwigzane z dziatalnoscig
Samorzadu Studenckiego. UJK wspiera materialnie i pozamaterialnie samorzad studencki poprzez
stworzenie warunkow stymulujgcych do dziatalnosci studenckiej.

Uczelnia doskonali system wsparcia studentéw na ocenianym kierunku w ramach ankietyzacji.
Procedura zostata okreslona w funkcjonujgcym na Uczelni wewnetrznym akcie prawnym w sprawie
wprowadzenia wzorédw ankiet wykorzystywanych w ogdlnouniwersyteckich badan ankietowych
w ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. UJK w Kielcach prowadzi
ankietyzacje studentow z zakresu oferowanych form wsparcia, takich jak obstuga administracyjna,
dziatalno$é Akademickiego Biura Karier, biblioteki, wsparcia dla oséb niepetnoprawnych. Ostatnia
ankietyzacja zostata przeprowadzona w semestrze letnim w roku akademickim 2019/2020 w formie
elektronicznej. Wyniki ankiet sg dostepne na stronie internetowej Uczelni, do ktdrych studenci
ocenianego kierunku majg dostep. Przedstawione przez Uczelnie wyniki ankietyzacji odnoszace sie do
studentdw pracy socjalnej wskazujg na wysoki poziom zadowolenia z catego systemu wsparcia
Ewaluacja dotyczy oferowanych form wsparcia, zasiegu ich oddziatywania, a takze skutecznosci
systemu motywacyjnego oraz poziomu zadowolenia studentdw. Proces doskonalenia systemu
wsparcia studentdw w procesie uczenia sie jest kompleksowy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kryterium systemu wsparcia studentéw na ocenianym kierunku jest spetnione. Wsparcie to przybiera
rozne formy, adekwatne do efektéw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw,
sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci
nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz
w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wtasciwych dla kierunku, jak réwniez motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw
uczenia sie. System stypendialny funkcjonuje zgodnie z oczekiwaniami studentéw, a jednostka
prowadzi dziatania informacyjne o przystugujacych s$wiadczeniach materialnych, urlopach oraz
indywidualizacji programu studiow. Uniwersyteckie Centrum Wsparcia Osdb
z Niepetnosprawnosciami nadzoruje wsparcie nad osobami z niepetnosprawnosciami i podejmuje
biezgce starania umozliwiajgce zdobywanie zaktadanych efektéw uczenia sie przez studentéw
z niepetnosprawnosciami. Zaréwno Uczelnia, jak i jednostka dysponuje specjalistycznym sprzetem
pomagajacym w osigganiu efektdw uczenia sie przez studentdw z niepetnosprawnosciami. Studenci
ocenianego kierunku majg mozliwos¢ zgtaszania skarg i wnioskéw w formie pisemnej oraz ustnej.
Wsparcie w zakresie doradztwa zawodowego oraz merytorycznego prowadzi Akademickie Biuro
Karier. Za obstuge administracyjng odpowiada Dziekanat. Uczelnia wspiera materialnie
i pozamaterialnie samorzad i organizacje studentéw przez kreowanie im warunkéw umozliwiajgcych
dziatalno$¢ oraz wsparcie w organizacji inicjatyw studenckich. Jednostka pozyskuje opinie studentéw
dotyczace funkcjonowania systemu stypendialnego, obstugi administracyjnej oraz dziatalnosci
z zakresu doradztwa zawodowego, jak réwniez wsparcia oséb niepetnosprawnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb
gwarantujgcy tatwo$é zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.

Informacja o studiach obejmuje: cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki
przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyje¢ na studia, program
studiow, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektow uczenia sie, w tym uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane
kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkdw studiowania i wsparcia w procesie uczenia
sie.

Na stronie gtéwnej Uczelni (w Biuletynie Informacji Publicznej) zamieszczone sg, m.in.: regulamin
studidw, regulamin swiadczen dla studentéw, zasady i tryb przyjmowania na studia, programy
studidw, a takze inne informacje np. dotyczgce wysokosci optat za ustugi edukacyjne. Zgodnie
Procedurg Zapewnienia dostepu do informacji na gtdwnej stronie internetowej Uniwersytetu, poza
dokumentami zamieszczanymi w BIP zamieszcza sie podstawowe informacje o Uczelni,
w szczegdlnosci dotyczace jej Wtadz, misji i strategii, struktury organizacyjnej, komunikaty oraz
aktualnosci. Za posrednictwem strony internetowej upowszechnia sie m.in.: oferte edukacyjng
i zasady rekrutacji na studia, sprawy zwigzane z wymiang miedzynarodowg w ramach programu
Erasmus+, informacje o samorzadzie studenckim, o dziatalnosci organizacji studenckich, informacje
zwigzane z dostepnoscig ksztatcenia, wsparcia w procesie uczenia sie, partycypacji spotecznej,
rozwoju naukowym oraz w zakresie swiadczen, oferte Akademickiego Biura Karier kierowang do
studentédw i absolwentéw uczelni, informacje i dokumenty zwigzane z jakoscig ksztatcenia,
w szczegoblnosci: opis i strukture Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, wewnetrzne
akty normatywne zwigzane z jakoscig ksztatcenia, w tym: ksiege procedur, dobre praktyki, raporty
zwigzane z ewaluacjg jakosci ksztatcenia, a takie réine materiaty i formularze wykorzystywane
w opracowywaniu i modyfikowaniu programéw studiéw. Na stronie Wydziatu, w ramach ktérego
Uczelnia prowadzi oceniany kierunek studidw, w zaktadce Oferta Dydaktyczna zamieszczone sg
programy studidw wraz z harmonogramami. Karty przedmiotu znajdujg sie na stronie gtdéwnej UJK
oraz na stronie Wydziatu.

Procedury regulujgce i dokumentujgce proces nauczania, uczenia sie i jego wspierania zamieszczane
sg na stronach poszczegdlnych jednostek Uniwersytetu. Zamieszczone sg tam informacje dla
studentéw z dziekanatéw, wzory dokumentéw toku studiow, informacje o pomocy materialnej dla
studentéw. W dobie pandemii zostat uruchomiony system rezerwacji on-line, umozliwiajgcy
ustalenie terminu wizyty do dziekanatu ds. socjalnych oraz dziekanatu ds. dydaktycznych, wraz ze
szczegdtowymi instrukcjami dotyczacymi systemu rezerwacji. Na stronie dostepne sg tez terminy
konsultacji i dyzuréow nauczycieli, aktualnosci oraz wazne wydarzenia dotyczace spotecznosci
akademickiej. Do publicznej wiadomosci podane sg takze informacje na temat kierunkéw studiow,
Sciezek ksztatcenia, zdobywanej w toku studiéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
kwalifikacji, mozliwosci zatrudnienia absolwentow.

Nadzdr merytoryczny nad strong internetowg jednostki sprawuje Dziekan, Prodziekan ds. ogélnych
oraz Dyrektorzy Instytutow/Kierownicy Katedr. Informatycy z Sekcji Informatyki i Wsparcia
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Technicznego zajmujg sie administracjag domeny oraz sprawujg piecze nad prawidiowym jej
funkcjonowaniem od strony technicznej. Studenci wtgczeni sg w system oceny dostepnosci informacji
w ramach ankiety przeprowadzanej na koniec cyklu ksztatcenia, a wyniki monitorowania s3
wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach.

Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réinych grup odbiorcéw (kandydatéw na studia,
studentdéw, pracodawcéw), np. w zakresie oczekiwane] przez odbiorcéw szczegétowosci informacji
lub sposobu jej prezentacji, a wyniki monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci
i jakosci informacji o studiach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcow, w sposéb
gwarantujgcy tatwo$é zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.

Informacja obejmuje wszystkie istotne kwestie jak cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od
kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu
przyje¢ na studia, program studidw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie
oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym
uznawania efektdéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkéw studiowania
i wsparcia w procesie uczenia sie

Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wyznaczony zostat zespdt oséb sprawujgcych nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny

nad kierunkiem studidow, okreSlone zostaty w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci tych osdéb, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku. Kompetencje i zakres odpowiedzialnosci

w szczegdlnosci wtadz Uczelni i Wydziatu okresla Statut, Regulamin organizacyjny, nastepnie
Regulamin studidéw i zakresy obowigzkdéw poszczegdlnych pracownikow.

Sprawowanie nadzoru merytorycznego i organizacyjnego nad kierunkiem studiéw na poziomie
Wydziatu realizujg: Dziekan, Prodziekan ds. ksztafcenia, zastepca dyrektora instytutu ds. ksztatcenia.
Nadzor administracyjny sprawujg w nastepujacej kolejnosci: pracownik administracyjny z Sekcji
Planowania, Obstugi i Rozliczenia Dydaktyki przypisany do kierunku oraz pracownik administracyjny
z Dziekanatu przypisany do kierunku.
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Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.
Celem polityki jakosci ksztatcenia sg dwukierunkowe starania — z jednej strony zmierzajgce do
zapewnienia edukacji na najwyiszym poziomie, tak aby absolwenci kierunku posiadali wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne cenione na rynku pracy z drugiej zas dostosowanie ksztatcenia
do zmieniajacych sie potrzeb otoczenia spotecznego i stata aktualizacja i doskonalenie programéw
studidw. Jest to zgodne z gtdwnym celem polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia UJK, jakim jest
wspieranie dziatan ukierunkowanych na osigganie wysokiej pozycji konkurencyjnej na rynku
edukacyjnym. W rozumieniu UJK ,jakos¢” odnosi sie w duzej mierze do realizacji oczekiwan
kluczowych interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz wdrozenia mechanizméw, ktére
minimalizujg odchylenia pomiedzy oczekiwaniami a rzeczywistymi rezultatami pracy.
W ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dziatajg: Uniwersytecka Komisja
ds. Ksztatcenia (UKK), Wydziatowe komisje ds. ksztatcenia (WKK). W ramach UKK dziatajg: Zespot ds.
Monitorowania Programow i Efektéw Uczenia sie, Zespdt ds. Ewaluacji Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSZJK), Zespdt ds. Kadry Dydaktycznej i Procesu Ksztatcenia. Na
poziomie Wydziatu dziatajg natomiast: Wydziatowa Komisja ds. Ksztatcenia (WKK), Kierunkowe
Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (KZJK) powotane dla wszystkich kierunkéw studiow oraz Zespét ds.
Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia na Wydziale.
System jakosci ksztatcenia jest uregulowany poprzez nastepujace akty prawne:
1. Uchwata Nr 245/2019 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 31
pazdziernika 2019 roku w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia z pdzn.
zm.,

2. Zarzadzenie nr 206/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 28
wrzes$nia 2020 roku w sprawie powotania sktadu Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztatcenia,

3. Zarzadzenie Nr 113/2019 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia
4 listopada 2019 r. w sprawie okreslenia szczegdétowych zadan Uniwersyteckiej Komisji ds.
Ksztatcenia, wydziatowych komisji ds. ksztatcenia/komisji ds. ksztatcenia w filiach oraz zespotow
dziatajgcych na poziomie uczelni i wydziatow/filii w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia,

4. Zarzadzenie nr 2/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 8 stycznia
2020 roku w sprawie okreslenia zasad wprowadzania procedur obowigzujgcych w ramach
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposob formalny,

w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania

programu studiéw obowigzujace od roku akademickiego 2020/2021 sg uregulowane nastepujgcymi

przepisami:

1. Zarzadzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 30 stycznia
2020 roku w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu studiéw oraz wzoru wniosku
o utworzenie nowego kierunku studiéw wyzszych,

2. Zarzadzenie nr 127/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 17
czerwca 2020 r. zmieniajgce zarzgdzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach z dnia 30 stycznia 2020 r. w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu
studidw oraz wzoru wniosku o utworzenie nowego kierunku studiéw wyzszych,

3. Zarzadzenie nr 211/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 30
wrzesnia 2020 r. zmieniajgce zarzadzenie nr 22/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach z dnia 30 stycznia 2020 r. w sprawie wytycznych dotyczgcych budowy programu
studidw oraz wzoru wniosku o utworzenie nowego kierunku studiéw wyzszych,

4. Procedura tworzenia i zaprzestania prowadzenia studidéw wyzszych i studiéw podyplomowych
oraz modyfikowania programoéw tych studiéw.
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Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej wewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku. Systematyczna ocena
programu studiéw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informaciji,
ktdrych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny, obejmujacych co
najmniej kluczowe wskazniki ilosciowe postepdw oraz niepowodzen studentdw w uczeniu sie
i osigganiu efektdw uczenia sie, prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe, informacje
zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji z realizacji programu studiéw, warunkéw studiowania
oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich
i pracodawcéw, informacje dotyczace sciezek kariery absolwentéow. W systematycznej ocenie
programu studiow biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci)
oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku). Przedstawiciele pracodawcéw
uczestniczg w pracach Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, biorg czynny udziat w ewaluacji
programu studiéw, zwtaszcza w odniesieniu do jego praktycznych aspektéw. Whnioski
z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego
programu.

Dbato$¢ o najwyzszg jakosé ksztatcenia oparta jest na dziataniach zwigzanych z permanentnym jej

doskonaleniem z udziatem interesariuszy wewnetrznych (nauczyciele akademiccy, studenci,

doktoranci, pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi) i zewnetrznych (przedstawiciele
instytucji wspoétpracujacych z Wydziatem, przyporzadkowani do poszczegdlnych kierunkdéw studiow).

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg

wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Monitorowanie, przeglad i doskonalenie programoéw studidéw dla kierunku praca socjalna

podejmowane s3 na kilku poziomach, w tym: WKK i KZJK. Dziatania tych dwdch komisji opierajg sie na

statej, wnikliwej analizie dokumentacji i wspoétpracy podejmowanej w wielu zakresach:

1. w pierwszej kolejnosci kazdego roku programy studidw sg poddawane wnikliwej analizie przez
Kierunkowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia, ktore sprawdzajg: aktualnos¢ tresci, literatury, dobér
metod, okreslenie wymagan wstepnych, naktad pracy wtasnej studenta, punkty ECTS, odniesienie
efektow przedmiotowych do kierunkowych, adekwatnos¢ metod oceny w kartach przedmiotéw.
We wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi analizujg harmonogram studiow (plan zajec¢) pod
katem przydatnosci przedmiotéw w pracy zawodowej, analizujg zgodnosci prac dyplomowych
z kierunkiem studidw, monitorujg sposoby wsparcia studentdw w procesie ksztatcenia oraz
dostepnosci  ksztatcenia dla  o0séb z niepetnosprawnosciami, analizujg  wspotprace
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi w zakresie realizowanego, modyfikowanego czy
przygotowywanego programu studidw.

2. na poziomie Wydziatu monitoring jakosci ksztatcenia prowadzony jest w ramach WKK, ktéry
dokonuje w kazdym roku akademickim analizy i oceny: programéw studidow wraz z kartami
przedmiotéw, porozumienn dotyczacych praktyk zawodowych, protokotdw z posiedzen
Kierunkowych Zespotéw ds. Jakosci Ksztafcenia, realizacji hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
dyscypliny odbywania zaje¢ dydaktycznych, udostepnienie opisu sylwetki absolwenta zgodnej ze
specjalnoscia. Z kazdej oceny danego kierunku sporzadzany jest raport zawierajgcy uwagi, ktére sg
przedstawiane podczas posiedzenia WKK;

3. nastepnie programy studidw sg co roku kontrolowane w ramach wewnetrznej kontroli
przeprowadzane] przez Zespot ds. Monitorowania Programéw i Efektéw Uczenia. Warto
podkresli¢, ze Zespdt rozpoczyna kontrole od sprawdzenia czy zalecenia z zesztego roku zostaty
wdrozone.

Chcac zapewnic¢ realizacje programéw studidow w najwyzszym standardzie jakosci, opracowano
Procedure Oceny funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, celem
okreslenia trybu i zasad przeprowadzania oceny funkcjonowania Systemu Jakosci Ksztafcenia,
wtym dokumentowania tego procesu. Zgodnie z zatozeniami Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia programy studidw podlegaja systematycznej ocenie
i doskonaleniu przez komisje/zespoty funkcjonujgce w ramach WSZJK. W kazdym roku
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akademickim przeprowadzane sg wizytacje na wszystkich wydziatach/filiach, ktére majg na celu

przeprowadzenie oceny na wyznaczonych przez UKK kierunkach studiow, wskazanie

ewentualnych dziatan naprawczych oraz rekomendac;ji.
Weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw odbywa sie zgodnie z przyjeta
procedurg oceny osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie. Po zakonczeniu cyklu ksztatcenia
przeprowadzane jest badanie ankietowe wsrdd studentdow, majace na celu weryfikacje osiggniecia
przedmiotowych efektéw uczenia sie oraz kierunkowych efektow uczenia sie.
Podkresli¢ nalezy, ze poniewaz KZJK dla kierunku praca socjalna bardzo $cisle wspétpracuje
z interesariuszami zewnetrznymi, wiele z podejmowanych w zakresie jego kompetencji dziatan
obejmuje konsultacje z pracownikami instytucji zwigzanych z pomoca spoteczng, $wiadczacych
dziatania profilaktyczne, opiekuriicze czy terapeutyczne. Przyjety model wspdtpracy gwarantuje
reagowanie na ewentualne potrzeby w zakresie aktualizacji programéw studiéw, co ma
odzwierciedlenie w pracach Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia na kierunku praca socjalna.
Problematyka poruszana na spotkaniach Zespotu implikowana jest aktualnymi potrzebami
wynikajgcymi z globalnej pracy dydaktycznej realizowanej na kierunku i dotyczy miedzy innymi:
wyrazania opinii dotyczgcych potrzeb zmian w planach studidw, ankietyzacji przeprowadzonej wsréd
studentdw w zakresie samooceny osiggniecia kierunkowych efektéw uczenia sie, prace nad
zatwierdzaniem, korektg, ewentualnymi zmianami tytutéw prac dyplomowych, weryfikacji
prawidtowosci konstrukcji kart przedmiotéw, zmian w zakresie efektéw uczenia sie, potrzeb
w zakresie modyfikacji i udostepnienia dokumentacji dotyczacej kierunku praca socjalna dla
pierwszego i drugiego stopnia studidw. W pracach KZJK stale aktualizowane sg zagadnienia wigzace
sie z doborem tresci programowych i ich zgodnoscig z zaktadanymi efektami uczenia sie, kontrolg
w zakresie punktacji ECTS i jej zgodnosci z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach
prawa, (ze szczegdlnym uwzglednieniem przedmiotdéw zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym), stosowaniem metod aktywizujgcych studentow, doboru form zaje¢ dydaktycznych, ich
organizacji, etc. Dziatania te zmierzajg ku wypracowaniu modelu ksztatcenia zapewniajgcego

najwyzszg jakos¢ i efektywnosé. Podejmowane dziatania stuzg tworzeniu, monitorowaniu
i weryfikowaniu programu studiéw, w taki sposéb, aby zagwarantowaé, ze spetniane s3 cele
ksztatcenia, osiggniete zatozone efekty na poziomie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.

W dziataniach tych jako priorytet traktuje sie fakt, ze winny by¢ odpowiedzig na potrzeby studentéw
i spoteczenstwa, przy czym zabiegi te powinny skutkowaé¢ ciggtym doskonaleniem programoéw.

Prace dotyczace przegladu programu studidw prowadzone sg systematycznie w kazdym roku
akademickim. Bierze sie pod uwage wyniki ankietyzacji, potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, wyniki badan losdw absolwentéw. Dokonuje sie réwniez przegladu kart przedmiotéw
(m. in. sposobow weryfikacji efektéw, metod ksztatcenia literatury).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wyznaczone zostaty zespoty i osoby sprawujace nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studiéw, okreslone zostaty w sposdb przejrzysty ich kompetencje
i zakres odpowiedzialnosci, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji
oraz doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Takze przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie
przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow.

Systematycznie przeprowadzana jest ocena programu studidw obejmujgca efekty uczenia sie oraz
whioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki
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zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, wyniki
monitoringu loséw zawodowych absolwentéw.

Systematyczna ocena programu studidw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktdrych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane.

W ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztatcenie,
studenci) oraz interesariusze zewnetrzni. Wnioski z oceny programu studiow sg wykorzystywane do
doskonalenia tego programu.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny s3a
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

4. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jakos$é ksztatcenia na kierunku praca socjalna
prowadzonym na Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach. Ocena zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje
na rok akademicki 2020/2021.
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5. Zatacznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktorych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, normy i
zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkdw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekunéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w
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art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatdw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okresdw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studiow, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak réowniez sg dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
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systematycznym przegladom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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