Zatacznik nr 2 do Uchwaty Nr 67/2019
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej

z dnia 28 lutego 2019 .

Profil praktyczny

Raport zespotu oceniajacego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Nazwa kierunku studidow: Informatyka i ekonometria

Nazwa i siedziba Uczelni prowadzacej kierunek: Wyzsza Szkota Ekonomii
i Informatyki w Krakowie

Data przeprowadzenia wizytacji: 26-27 listopada 2020 r.

Warszawa, 2020



Spis tresci

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 3
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 3
1.2. Informacja o przebiegu oceny 3

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow 4

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci

ksztatcenia 6
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 6

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie 11

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 21

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 31

Kryterium 8. Wsparcie studentdéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia 38

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 41

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw 43
Zalecenia 45
4. Ocena dostosowania sie Uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (w porzadku wg zalecen) 45
5. Zataczniki: Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatgcznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 2. Szczegdétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy podziat zadan
pomiedzy cztonkédw zespotu oceniajgcego Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Czesc | - ocena losowo wybranych prac etapowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czesc Il - ocena losowo wybranych prac dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatacznik nr 4. Wykaz zaje¢/grup zajeé, ktdrych obsada zajec jest nieprawidtowaBtad! Nie

zdefiniowano zaktadki.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 2



Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocenaBtad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 3



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. Prof. dr hab. inz. Leszek Kiettyka, ekspert PKA

2. Prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA

3. Prof. dr hab. Jarostaw Witkowski, ekspert PKA

4. Bozena Ziemniewicz, ekspert PKA ds. pracodawcow
5. Agnieszka Kowalczyk, ekspert PKA ds. studenckich

6. mgr Hanna Chrobak-Marszat, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka i ekonometria prowadzonym w Wyzszej Szkole
Ekonomii i Informatyki w Krakowie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej na podstawie Uchwaty nr 548/2019 Prezydium PKA z dnia 11 lipca 2019 r. w sprawie
kierunkow studiow wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2019/2020. Wizytacja
tego kierunku studiéw odbyta sie po raz trzeci. Ostatnia wizytacja odbyta sie w 2013 r. Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej Uchwatg nr 606/2013 z dnia 3 pazdziernika 2013 r. przyznato ocene
pozytywna.

Zdalna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg. Zespot
Oceniajacy PKA zapoznat sie z raportem samooceny. Przed wizytacjg odbyto sie zdalne spotkanie
majace na celu wyjasnienie watpliwosci oraz dyskusje na temat wstepnych uwag i wnioskéw. Wizytacja
rozpoczeta sie od zdalnego Spotkania z Wiadzami Uczelni. Odbyty sie réwniez zdalne spotkania
z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego, studentami, nauczycielami akademickimi oraz
interesariuszami zewnetrznymi (pracodawcy), a takze Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.
Ponadto dokonano oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyty sie zdalne hospitacje
zajec¢ dydaktycznych oraz zdalna ocena bazy dydaktyczne;j.

Podczas spotkania podsumowujgcego prace ZO dokonano oceny spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, sformutowano uwagi i zalecenia, o ktérych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu
konczacym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka i ekonometria

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarna i niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki o zarzgdzaniu i jakosci (53%)

informatyka techniczna i telekomunikacja

(47%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoniczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

7 semestrow, 210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program ksztatcenia na tych studiach
przewiduje praktyki)

960 godzin / 24 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Scieiki ksztatcenia: 1.programowanie,
2.projektowanie i produkcja gier
komputerowych, 3.sieci komputerowe,
4.systemy bazodanowe — wynikajg ze ztozenia
dwoch-trzech Modutéw ksztatcenia: Front-
end development, Back-end development,
Administracja Windows Server, Budowa i
administracja baz danych w srodowisku MS
SQL Server, Grafika i animacja w grach
komputerowych, Interaktywne multimedia,
Projektowanie baz danych, Projektowanie gier
komputerowych, Zarzadzanie projektami IT,
Zarzadzanie sieciami Cisco.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Inzynier

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

389 961
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb

1542 godziny (bez praktyki)

972 godzin (bez

prowadzacych zajecia i studentéw praktyki)
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zajec 74 ECTS 48 ECTS

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

bez praktyk (35%)

bez praktyk (22%)

taczna liczba punktéw ECTS

przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym 124 124
umiejetnosci praktyczne

Liczba punktéw ECTS objetych programem

studidw uzyskiwana w ramach zajec do 78 78

wyboru
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku wynika bezposrednio z misji i strategii Uczelni, ktéra zostata
zaktualizowana w 2019 r. pod nazwag Strategia 2020+. Zgodnie z misjg Wyzszej Szkoty Ekonomii
i Informatyki w Krakowie, ktéra brzmi: Czerpigc z najlepszych wzoréw amerykariskich chcemy byc
szkotq praktyczng, ktdra stawia rozwdj w centrum uwagi. Uczelnig Pasjonatow dla Pasjonatdw, a takze
z celami strategicznymi Uczelnia chce ksztatci¢ praktycznie na potrzeby rynku pracy.

Ksztatcenie na tym kierunku prowadzone jest od 2002 r., zas jego jakos¢ byta oceniana przez PKA
w latach 2007 i 2013. Ocena jakosci ksztatcenia w 2007 roku byta realizowana w oparciu o ocene
zgodnosci ze standardami dla kierunku z roku 2004 (rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej
i Sportu z dnia 18 kwietnia 2002 r. w sprawie okreslenia standardéw nauczania dla poszczegdlnych
kierunkow studiéw i poziomdw ksztatcenia, Dz. U. 2002, poz. 1004). Natomiast ocena jakosci
ksztatcenia dokonana w roku 2013 obejmowata juz pierwszy cykl ksztatcenia rozpoczety w 2012/2013
realizujgcy program ksztatcenia opisany efektami ksztatcenia zgodnymi z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji. Zdefiniowany woéwczas zbiér kierunkowych efektéw ksztatcenia dla kierunku dla
licencjackich studiéw | stopnia dla profilu ogélnoakademickiego zostat przyjety Uchwata nr 15/5/2012
Senatu WSEil w Krakowie w dniu 25 kwietnia 2012 r. Opisanie za pomocg efektow ksztatcenia sylwetki
absolwenta wynikajgcej ze standardéw ksztatcenia z 2007 r. dla kierunku informatyka i ekonometria
(rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardow
ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkéw oraz pozioméw ksztatcenia, a takze trybu tworzenia
i warunkdw, jakie musi spetnia¢ Uczelnia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz makrokierunki;
Dz. U. 2007, poz. 1166) zostato w kryterium 1: Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana
przez jednostke ocenione wyrdzniajgco, zas w kryterium 2: Spdéjnosc¢ opracowanego i stosowanego
w jednostce opisu zaktadanych celdw i efektdw ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system
potwierdzajgcy ich osigganie - na ocene w petni. Oceny te wskazywaty na wtasciwe opisanie zbioru
efektow ksztatcenia z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych cech absolwenta
kierunku dla ktérego Uczelnia posiadata uprawnienia do prowadzenia ksztatcenia. Wizytacja zespotu
oceniajgcego PKA odbyta sie w dniach 12-13 lipca 2013 r., a ,,w dniu 17 lipca Senat Uczelni uchwalit
kierunkowe efekty ksztatcenia dla kierunku informatyka i ekonometria z uwzglednieniem efektéw
inzynierskich. Studia inzynierskie prowadzone bedg w ramach specjalnosci: Administrowanie sieciami
i bezpieczenstwo systemow, Projektowanie i zarzadzanie serwisami internetowymi oraz
Programowanie urzadzen mobilnych i aplikacji sieciowych. Studia inzynierskie beda trwac 7 semestrow
(210 punktow ECTS) i konczy¢ sie nadaniem tytutu inzyniera” (tu cytat z archiwum stron internetowych
Uczelni: http://www.wsei.edu.pl/uwaga-nowosc-studiaOinzynierskie-na-kierunku-informatyka-i-
ekonometria [2013-08-08 10:56:21]). Ponadto, na stronie internetowej Uczelni poinformowano, ze
,0soby rozpoczynajgce nauke na kierunku informatyka i ekonometria (6-semestralne studia
licencjackie) w roku akademickim 2012/2013 beda mogly, po zaliczeniu | roku, przenie$é¢ sie
na 7-semestralne  studia inzynierskie” (cytat z  archiwum  stron internetowych:
http://www.wsei.edu.pl/informatyka [2014-02-18 10:57:50]). Wymagania programowe dla studiow
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7-semestralnych inzynierskich, w tym kierunkowe efekty ksztatcenia dla kierunku zostaty zmienione
Uchwatg Senatu nr 15/5/2013 z dnia 17 lipca 2013 r. (informacja z suplementu do dyplomu nr 5014),
poprzez dodanie jednego efektu K _U16. Dodatkowo, z informacji zawartych w systemie Pol-ON
wynika, ze dnia 5.04.2014 r. Kierownik Dziekanatu WSEil w Krakowie w formie korekty dodata tytut
zawodowy ,,inzynier lub inny réwnowazny”, i od tego czasu w systemie Pol-ON znajduje sie kierunek
informatyka i ekonometria, ktéry mozna ukonczyé z tytutem zawodowym ,licencjat” lub ,inzynier”.
Z powyzszych informacji wynika, ze od 2013 r. na kierunku informatyka i ekonometria absolwenci
uzyskuja tytut inzyniera.

W raporcie samooceny przedstawiono programy studiow dla cykli zaczynajgcych sie od 2018/2019 oraz
2019/2020. Petnej ocenie zostanie poddany program studiéw 2019/2020, ktory powinien spetniac
wszystkie wymogi okreslone w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. W uchwalonym
programie studiéw obowigzujgcym od 1.10.2019 r., jak i w raporcie samooceny wskazano, ze efekty
uczenia sie zostaty przypisane do dwodch dyscyplin: nauk o zarzadzaniu i jakosci (dziedzina nauk
spotecznych) — 52 ECTS/53%, oraz informatyka techniczna i telekomunikacja (dziedzina nauk
inzynieryjno-technicznych) — 46 ECTS/47%. Razem te dwie dyscypliny stanowig 96 ECTS z 210 ECTS, to
jest 46%. Pozostata cze$¢ wg. uzyskanych wyjasnien stanowig elementy do wyboru. Natomiast
w systemie RAD-on kierunek ten jest przypisany do jednej dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci —
100%.

Analiza kierunkowych i przedmiotowych efektéw uczenia sie wraz z analizg tresci programowych
i przypisang do niej literaturg wskazuje, ze kierunek ten nalezy przypisac¢ do nastepujacych 4 dyscyplin:
informatyka (dziedzina nauk S$cistych i przyrodniczych) — 89 ECTS/45%; informatyka techniczna
i telekomunikacja (dziedzina nauk inzynieryjno-technicznych) — 60 ECTS/31%; nauki o zarzadzaniu
i jakosci (dziedzina nauk spotecznych) — 27ECTS/14%; ekonomia i finanse (dziedzina nauk spotecznych)
— 20 ECTS/10% oraz jako wspomagajgce przedmioty: jezyk obcy (10 ECTS) i psychologia (4 ECTS).
Przypisanie tego kierunku do dyscyplin wymaga zatem korekty, tak aby byto zgodne ze stanowiskiem
interpretacyjnym nr 5/2020 r. Prezydium PKA oraz regulacjami prawnymi.

Od cyklu 2019/2020 ksztatcenie na kierunku zaktada budowanie kompetencji praktycznych w ramach
zaproponowanych tzw. sciezek ksztatcenia, opartych o moduty, tj. kilku powigzanych ze sobg
przedmiotéw (front-end development, back-end development, administracja Windows Server, budowa
i administracja baz danych w srodowisku MS SQL Server, grafika i animacja w grach komputerowych,
interaktywne multimedia, projektowanie baz danych, projektowanie gier komputerowych, zarzgdzanie
projektami IT, zarzqdzanie sieciami Cisco). Sekwencje 2-4 modutéw pozwalajg na uzyskanie przez
studenta okreslonych kompetencji w zakresie $ciezki ksztatcenia (specjalnosci): programowanie,
projektowanie i produkcja gier komputerowych, sieci komputerowe, systemy bazodanowe. Sciezki
ksztatcenia zastgpity tym samym dotychczasowe specjalnosci, dajgc studentom mozliwos¢ wiasnego
doboru i konfiguracji tresci programowych, tak aby mdégt dopasowac swoje kompetencje do wtasnych
zainteresowan i potrzeb rynku pracy. Kazdy student kierunku otrzymuje mozliwosé skorzystania
z rekomendowanych Sciezek ksztafcenia, a takie dokona¢ wtasnego doboru modutéw ksztatcenia
(réwniez z kierunku: zarzadzanie czy finanse i rachunkowos¢) tworzac oryginalng s$ciezke
kompetencyjng. Rekomendowane Sciezki zostaty przygotowane przez ekspertow opracowujgcych
koncepcje i programy studidéw, dlatego Uczelnia zacheca studentéw do wyboru wtasnie jednej ze
Sciezek rekomendowanych. Program studiow na kierunku przygotowuje studentéw do zdawania
profesjonalnych egzamindw: Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA) Certification, Microsoft
Certified Solutions Expert (MCSE) Certification, Microsoft Certified Solutions Developer (MCSD)
Certification. Powyzszy program jest zorientowany na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy z zakresu kompetencji informatycznych.
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Jednakze tworzac sylwetke absolwenta za pomocg opisu w formie efektéw uczenia sie nalezato
uwzglednic¢ istotne cechy sylwetki stojgce u podstaw budowy tego kierunku, czyli kierunku
ekonomicznego i duzym udziatem poznawczym metod i narzedzi matematycznych i informatycznych,
co sformutowano w opisie sylwetki absolwenta w standardach z 2007 r nastepujaco: ,Absolwent
powinien: dysponowac podstawowg wiedzg merytoryczne z zakresu szeroko rozumianej ekonomii,
zarzadzania i finanséw; zna¢ metody i narzedzia matematyczne, statystyczne i ekonometryczne
niezbedne do analizy zjawisk gospodarczych w skali mikro- i makroekonomicznej; umie¢ podejmowacé
racjonalne decyzje we wszelkiego rodzaju podmiotach i organizacjach gospodarczych; posiadac wiedze
z zakresu informatyki ekonomicznej — w szczegdlnosci projektowania, programowania i wdrazania
systemow informatycznych oraz administrowania sieciami komputerowymi. Absolwent powinien by¢
przygotowany do pracy we wszystkich podmiotach gospodarczych i instytucjach, w ktérych wymagane
jest stosowanie narzedzi matematycznych, statystycznych, ekonometrycznych i informatycznych
(studia | stopnia)”.

Jednakze, Uczelnia tworzac koncepcje ksztatcenia na kierunku wielodziedzinowym, a takim jest
oceniany kierunek zaoferowata kandydatom specjalnosci/sciezki z zakresu tylko jednego
uzupetniajgcego sktadnika narzedziowego dla tego kierunku, czyli ze sktadnika znajomosci narzedzi
informatycznych, rozbudowanych do typowych inzynierskich i informatycznych studiéw, bez
rozszerzonych aspektow dotyczagcych: metod i narzedzi matematycznych, statystycznych,
ekonometrycznych, w tym metod prognostycznych czy analiz wielowymiarowych niezbednych do
analizy zjawisk gospodarczych w skali mikro- i makroekonomicznej, aby umie¢ podejmowac racjonalne
decyzje we wszelkiego rodzaju podmiotach i organizacjach gospodarczych. Przedstawiona do oceny
koncepcja budowy specjalnosci/sciezek ksztatcenia nie jest zwigzana z istotg tego kierunku i wymaga
gtebokiego przeformutowania. Koncepcja ksztatcenia nie jest adekwatna dla studiow na kierunku
informatyka i ekonometria. Wprowadzenie ksztatcenia inzynierskiego na tym kierunku jest btedna
koncepcjg ksztatcenia niezwigzanej z istotg kierunku i nieadekwatng dla studidw na tym kierunku.
Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi jest widoczna juz na etapie tworzenia programu studiéw
i wyraza sie miedzy innymi poprzez realizowanie wybranych przedmiotéw wraz z przedsiebiorstwami
i organizacjami partnerskimi. Strategicznym partnerem technologicznym kierunku jest firma Microsoft.
Studenci przygotowywani s3 do zdawania egzaminéw certyfikacyjnych Microsoft. Ponadto, kazda
Sciezka ksztatcenia ma byé wspierana przez partnerskie firmy z danej branzy i reprezentujgcych je
treneréw. Partnerzy branzowi, w tym Archman sp.o.o. (partner specjalnosci projektowanie i budowa
systemow Business Intelligence), Frozen District (partner specjalnosci projektowanie i produkcja gier
komputerowych), Avantida Poland (partner specjalnosci programowanie aplikacji mobilnych
i webowych), Cisco (partner specjalnosci administracja sieciami komputerowymi), majg umozliwic¢
studentom realizacje praktyk zawodowych, a takze poprzez swoich treneréw wspierac realizacje czesci
zajec.

Kierunkowe efekty uczenia sie dotyczg kierunku umieszczonego w 2 obszarach: informatycznym
i ekonometrycznym (analitycznym). Przedstawiony zbiér kierunkowych efektéw uczenia sie dla cyklu
2018/2019 i 2019/2020 jest identyczny i zawiera 37 efektéw, w tym 14 z zakresu wiedzy,
17 umiejetnosci oraz 6 z zakresu kompetencji spotecznych. Przejscie z profilu ogélnoakademickiego na
profil praktyczny nastgpito od cyklu 2016/2017, ale nalezato wéwczas takze dokona¢ dostosowania
kierunkowych i przedmiotowych efektéw uczenia sie do charakterystyk pierwszego i drugiego stopnia
poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji, co nie miato miejsca. Kolejne dostosowanie programéw studidéw
do zmieniajacych sie przepiséw prawa (Ustawa 2.0) wymagato do 31.09.2019 r. przypisania efektéw
uczenia sie do skorygowanych charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji zawartych w
rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
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charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218). Opis 10 kierunkowych efektéw wiedzy (K1P_WO01, K1P_WO02,
K1P_WO04, K1P_WO05, K1P_WO06, K1P_WO07, KIP_W11, KIP_W12, KIP_W13, K1P_W14) jest niezgodny
z uniwersalnymi charakterystykami pierwszego stopnia dla poziomu 6 okreslonymi w ustawie z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r. poz. 64) oraz
z charakterystykami drugiego stopnia poziomu 6 okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z2018 r. poz. poz. 2218),
poniewaz poziom wiedzy okreslony w opisie efektéw uczenia sie kierunku nie odpowiada opisowi
zawartemu w tych charakterystykach. ldentyczny zarzut dotyczy takze do modutowych efektéw
uczenia sie z zakresu wiedzy. Wykorzystywane jest sformutowanie ,,ma podstawowg wiedze...”, a dla
poziomu 6 PRK powinno by¢ ,,zaawansowang wiedze...”.

Ponadto, kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych posiadajg charakter
umiejetnosci i dotyczy to takich efektdw jak: efekt K1P_KO1 powinien zostaé przypisany
charakterystyce P6S_UU, K1P_KO02 charakterystyce P6S_UO, a efekt K1P_KO04 charakterystyce P6S_UK
okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. poz. 2218).

Kierunkowe efekty uczenia sie umozliwiajg uzyskanie kompetencji inzynierskich, i nalezy stwierdzic¢, ze
w tej czesci sg zgodne z charakterystykami drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej
Ramy Kwalifikacji.

Specyficzne (przedmiotowe) efekty uczenia sie nie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie dyscyplin, w szczegdlnosci: ekonomii i finanséw oraz nauk o zarzadzaniu
i jakosci, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. Dotyczy
w szczegdlnosci braku znajomosci metod i narzedzi analitycznych oraz wspomagania nauczania tych
metod poprzez specjalistyczne oprogramowanie statystyczno-ekonometryczne, prognostyczne,
symulacyjne czy z zakresu metod optymalizacji proceséw gospodarczych.

Kierunkowe efekty uczenia sie zawierajg dwa efekty umiejetnosci (K1P_U15 i K1P_U16) wskazujgce, ze
absolwent bedzie posiadat praktyczng umiejetnos¢ postugiwania sie anglojezycznym stownictwem na
poziomie B2, wraz ze ,specjalistycznym stownictwem w stopniu wystarczajgcym do rozumienia
interfejséw aplikacji, dokumentacji narzadzi informatycznych, jezykéw programowania oraz narzedzi
kompilacji” (efekt K1P_U16), ale brak jest wskazania na stownictwo z zakresu business english
niezbednego do komunikowania sie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (efekt K1P_U14).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Uzasadnienie powyzszej oceny wynika z nastepujacych uwag:

1) Koncepcja ksztatcenia na kierunku wynika bezposrednio z misji i strategii Uczelni. Wskazuje na
dostosowywanie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Ksztatcenie na kierunku prowadzone byto od
roku 2002 r. zgodnie ze standardami jako studia licencjackie, a w 2013 r. przeksztatcono kierunek
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na studia inzynierskie z uwzglednieniem kompetencji inzynierskich, co narusza istote ksztatcenia
analitykéw ekonomicznych z poszerzonymi umiejetnosciami informatycznymi.

Uczelnia zmieniajgc koncepcje ksztatcenia na kierunku wielodziedzinowym, a takim jest oceniany
kierunek informatyka i ekonometria zaoferowata kandydatom specjalnosci/sciezki z zakresu tylko
jednego uzupetniajgcego sktadnika narzedziowego dla tego kierunku, czyli ze sktadnika znajomosci
narzedzi informatycznych, rozbudowanych do typowych inzynierskich informatycznych studidw,
bez rozszerzonych aspektdw dotyczacych: metod i narzedzi matematycznych, statystycznych,
ekonometrycznych, w tym metod prognostycznych czy analiz wielowymiarowych niezbednych do
analizy zjawisk gospodarczych w skali mikro- i makroekonomicznej, aby umie¢ podejmowac
racjonalne decyzje we wszelkiego rodzaju podmiotach i organizacjach gospodarczych.
Przedstawiona do oceny koncepcja ksztatcenia wynikajgca takze z oferowanych
specjalnosci/sciezek ksztatcenia nie jest zwigzana z istotg kierunku i nie jest adekwatna dla studiow
na tym kierunku.

Ocenie zostat poddany program studidéw z roku akademickiego 2019/2020, ktéry powinien spetniac
wszystkie wymogi okreslone w Ustawie 2.0. W programie studiéw wskazano, ze efekty uczenia sie
zostaty przypisane do dwdch dyscyplin: nauk o zarzadzaniu i jakosci (dziedzina nauk spotecznych)
oraz informatyka techniczna i telekomunikacja (dziedzina nauk inzynieryjno-technicznych).
Natomiast w systemie RAD-on kierunek ten jest przypisany do jednej dyscypliny: nauki
0 zarzadzaniu i jakosci — 100%. Natomiast ekspercka analiza kierunkowych i przedmiotowych
efektdw uczenia sie wraz z analizg tresci programowych i zalecang literaturg wskazuje, ze kierunek
ten nalezy przypisa¢ do nastepujgcych 4 dyscyplin: informatyka (dziedzina nauk S$cistych
i przyrodniczych) — 89 ECTS/45%; informatyka techniczna i telekomunikacja (dziedzina nauk
inzynieryjno-technicznych) — 60 ECTS/31%; nauki o zarzadzaniu ijakosci (dziedzina nauk
spotecznych) — 27 ECTS/14%; ekonomia i finanse (dziedzina nauk spotecznych) — 20 ECTS/10% oraz
jako wspomagajgce przedmioty (14 ECTS): jezyk obcy (10 ECTS) i psychologia (4 ECTS). Powyzsze
przypisanie kierunku do dyscyplin nie zawiera dyscypliny wiodacej.

Kierunkowe efekty uczenia sie dotycza kierunku umieszczonego w 2 obszarach (zakresach):
informatycznym i ekonometrycznym (analitycznym). Przejscie z profilu ogélnoakademickiego na
profil praktyczny nastgpito od cyklu 2016/2017, jednakze nalezato woéweczas takze dokonac
dostosowania kierunkowych i przedmiotowych efektdw uczenia sie do charakterystyk pierwszego
i drugiego stopnia poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji, co nie zostato wykonane. Kolejne
dostosowanie programow studiéw do zmieniajgcych sie przepiséw prawa (Ustawa 2.0) wymagato
do 31.09.2019 r. przypisania efektéw uczenia sie do skorygowanych charakterystyk drugiego
stopnia dla poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Przedstawiony zbiér kierunkowych efektow
uczenia sie dla cyklu 2018/2019i2019/2020 jest identyczny. Opis 10 kierunkowych efektow wiedzy
(K1P_WO01, K1P_W02, K1P_WO04, K1P_WO05, K1P_W06, K1P_WO07, K1P_W11, K1P_W12, K1P_W13,
K1P_W14) jest niezgodny z charakterystykami pierwszego i drugiego stopnia dla poziomu 6 PRK,
poniewaz poziom wiedzy okreslony w opisie efektdw uczenia sie kierunku nie odpowiada opisowi
zawartemu w tych charakterystykach. Identyczny zarzut dotyczy takze modutowych efektow
uczenia sie z zakresu wiedzy.

Ponadto, kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych posiadajg charakter
umiejetnosci i dotyczy to takich efektéw jak: efekt K1P_KO1 powinien zosta¢ przypisany
charakterystyce P6S_UU, K1P_K02 charakterystyce P6S_UO, a efekt K1P_KO04 charakterystyce
P6S_UK okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. poz. 2218).
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4) Specyficzne (przedmiotowe) efekty uczenia sie nie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie dyscyplin, w szczegdlnosci: ekonomii i finanséw oraz nauk o zarzadzaniu
i jakosci do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach
dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.
Dotyczy w szczegdlnosci braku wielu elementarnych metod analitycznych oraz wspomagania
nauczania tych metod poprzez specjalistyczne oprogramowanie statystyczno-ekonometryczne,
prognostyczne, symulacyjne czy z zakresu metod optymalizacji proceséw gospodarczych.

5) Kierunkowe efekty uczenia sie zawierajg dwa efekty umiejetnosci (K1P_U15i K1P_U16) wskazujace,
ze absolwent bedzie posiadat praktyczng umiejetnos¢ postugiwania sie anglojezycznym
stownictwem na poziomie B2, wraz ze ,specjalistycznym stownictwem w stopniu wystarczajgcym
do rozumienia interfejsow aplikacji, dokumentacji narzadzi informatycznych, jezykéw
programowania oraz narzedzi kompilacji” (efekt K1P_U16), ale brak jest wskazania na stownictwo
z zakresu business english niezbednego do komunikowania sie z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe okreslone w sylabusach sg zgodne z przedmiotowymi efektami uczenia sie,
jednakze poziom zaawansowania wiedzy dla czesci przedmiotéw jest elementarny, co moze wynikac
z niewielkiego naktadu czasu przeznaczonego na ich realizacje. Np. przedmiot podstawy ekonomii (16h
st./10h niest. - wyktad; 24h st./16h niest. - ¢wiczenia) realizuje 4 tematy z zakresu mikroekonomii i 2
tematy z zakresu makroekonomii, co nie wyczerpuje zagadnien na przyktad z podstawowego
podrecznika ,, Podstawy ekonomii” zalecanego w sylabusie. Tak niewielki naktad pracy zwigzany z tym
przedmiotem nie pozwala na rozszerzenie tematyczne, co jest niezbedne na tym kierunku. Podobne
uwagi mozna sformutowa¢ do przedmiotéw: matematyka (16h/10h wyktad; 24h/16h ¢wiczenia) czy
matematyka dyskretna (8h/6h wyktad; 12h/8h éwiczenia), gdzie takie tematy jak: algebra macierzy
(5h/3h), catka oznaczona i nieoznaczona (2h/1h), a temat indukcyjne dowodzenie poprawnosci
algorytmow z metodg niezmiennikéw Floyda (0.5h/0.5h) nie bedg w petni zrealizowane. Rowniez dla
podstawowego przedmiotu na tym kierunku: ekonometria (16h/10h wyktad; 24h/16h ¢wiczenia), ktory
bez wprowadzajacych tresci z rachunku prawdopodobienstwa i statystyki matematycznej realizuje
tematy takie jak: Model regresji liniowej (3h/2h), Wstep do modeli wieloréwnaniowych (2h/1h)
z wykorzystaniem ,,¢wiczen praktycznych (przy tablicy)” tresci programowe nie bedg zrealizowane.
Elementarny zakres tematyczny potwierdzajg prace egzaminacyjne i zaliczeniowe. Tak niewielki naktad
pracy zwigzany z tym przedmiotem nie pozwala na rozszerzenie tematyczne, co jest niezbedne na tym
kierunku i nie osiggnie efektu K1P_U02 i K1P_UO04. Natomiast na przedmiot podstawy obstugi Worda i

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 12



Excela przewidziano 30h/20h laboratorium z zakresem w wiekszos$ci z podstawy programowej szkoty

Sredniej. W programie studidow przewazajg przedmioty z zakresu dyscyplin informatycznych, np.

przedmiot sztuczna inteligencja i kryptografia (40h/26h konwersatorium) temat: Algorytmy

genetyczne - zastosowania w dziedzinie optymalizacji (4h/2h), w podobnym wymiarze naktadu czasu
tematy: algorytmy rojowe, immunologiczne, algorytmy DES czy RSA, co przy braku podstaw

z matematyki nie gwarantuje osiaggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Dla powyzszego przedmiotu

wskazano w sylabusie 4 podreczniki, jednakze brak ich wszystkich w katalogu on-line w bibliotece

uczelnianej.

Tresci programowe przedstawione w sylabusach sg bardzo elementarne, ale przy niewielkiej liczbie

godzin beda one zrealizowane, czyli osiggniete zostang przedmiotowe efekty uczenia sie, ale s3 tez

przedmioty o bardzo szerokim zakresie tresci, jednakze przy oferowanej niewielkiej liczbie godzin nie
bedg osiggniete cele zwigzane ze znajomoscig zagadnien obejmujgcych zwyczajowy zakres tematyczny
przedmiotu, wynikajgcy np. z podstawowego akademickiego podrecznika dla danego przedmiotu.

Wiele przedmiotéw ma charakter praktyczny, czyli tresci przekazywane przez wyktadowcow -

praktykdéw sg ograniczane do niezbednego minimum, po to aby tylko poznaé dziatanie czy

funkcjonowanie danych narzedzi czy metod. Ograniczanie juz na etapie wiedzy podstawowej

z dyscyplin naukowych do ktdrych przypisano kierunek powoduje, ze wiele przedmiotéw przyjmuje

charakter praktycznego kursu szkoleniowego, a nie studidw wyzszych. Podobnie przekazywane

umiejetnosci, a w waskim wymiarze wiedza, jest z obszaru praktyki dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla zastosowan informatycznych, a nie dla studidow wyzszych.

Program studiow 2020/2021, przy zaproponowane;j siatce przedmiotowe;j i ich tresciach nie zapewnia

osiggniecia wszystkich kierunkowych efektéw uczenia sie. Przyktadowo kierunkowe efekty:

— KI1P_WO01: Ma podstawowqg wiedze w zakresie ekonomii i dyscyplin pokrewnych na temat
funkcjonowania gospodarki rynkowej, wyboru spotecznego i ekonomicznego w warunkach
ograniczonych zasobodw, a takze wiezi spotecznych ksztattowanych przez te mechanizmy — nie
bedzie osiggniety, poniewaz ubogi zakres tematyczny przedmiotédw: podstawy ekonomii
i podstawy zarzqdzania nie pozwala poznac¢ uwarunkowan funkcjonowania gospodarki.

— KI1P_WO02: Ma podstawowqg wiedze matematyczng i fizyczng na poziomie niezbednym dla
iloSciowego opisu, zrozumienia oraz modelowania problemoéw wystepujgcych w informatyce — nie
bedzie osiggniety, poniewaz ubogi zakres przedmiotéw: matematyka, matematyka dyskretna oraz
fizyka dla informatykéw (30h/20h) realizuje wiele niezbednych tematéw w bardzo okrojonym
zakresie.

— K1P_WO03: Zna metody analizy zjawisk i procesdow spoteczno- gospodarczych z zakresu statystyki
opisowej, ekonometrii oraz badan operacyjnych — nie bedzie osiggniety, poniewaz ubogi zakres
przedmiotow: statystyki opisowej, ekonometrii i badari operacyjnych nie wyczerpuje nawet
podstawowych metod statystyczno-ekonometrycznych niezbednych do analizy zjawisk
gospodarczych, np. metod analiz wielowymiarowych czy metod prognozowania gospodarczego,
modelowania wieloréwnaniowego, i wiele innych.

— K1P_WO07: Posiada podstawowq wiedze na temat elektronicznej reprezentacji przechowywania,
przetwarzania i wymiany danych — nie bedzie osiggniety, poniewaz wskazane w matrycy efektow
uczenia sie dwa przedmioty: podstawy obstugi Worda i Excela oraz wprowadzenie do baz danych
nie realizujg wielu niezbednych tematéw z zakresie tego efektu.

— KI1P_W11: Ma podstawowq wiedze z zakresu zarzgdzania, w tym zarzadzania projektami oraz
zarzadzania jakoscig z uwzglednieniem branzy informatycznej i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej — nie bedzie osiggniety, poniewaz wskazane w matrycy efektéw uczenia sie trzy
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przedmioty: matematyka dyskretna, podstawy zarzqdzania oraz zarzqdzanie cyklem Zycia aplikacji,
a takze pozostate przedmioty nie realizujg wielu niezbednych tematéw w szczegdlnosci z zakresu
dziatalno$ci gospodarczej.

— K1P_UO01: Potrafi wykorzystaé podstawowa wiedze teoretyczng i pozyskiwac dane do analizowania
przyczyn i przebiegu konkretnych zjawisk i proceséw spoteczno-gospodarczych oraz interpretowad
wyniki tych analiz — nie bedzie osiggniety, poniewaz wskazane w matrycy efektéw uczenia sie
cztery przedmioty: psychologia, podstawy zarzqdzania, podstawy ekonomii oraz seminarium
dyplomowe, a takie pozostate przedmioty nie realizujg wielu niezbednych tematow
w szczegblnosci z zakresu analizy przyczyn i ich przebiegu, gdyz student nie poznat metod i narzedzi
do tego typu analiz. Natomiast powstajgce prace inzynierskie w ramach seminarium dyplomowego
nie dotyczg analiz proceséw spoteczno-gospodarczych.

— K1P_U03: Umie stosowac arkusz kalkulacyjny w celu estymacji i weryfikacji modeli opisujgcych
wspotzaleznosci zmiennych — nie bedzie osiggniety, poniewaz w ramach przedmiotéw: podstawy
obstugi Worda i Excela nie poznaje powyzszych zagadnien, a w ramach: statystyki opisowej,
ekonometrii oraz badan operacyjnych i metod optymalizacji nie sg wykorzystywane zadne
narzedzia informatyczne wspomagajace powyzsze analizy.

— KI1P_UO04: Potrafi prognozowaé procesy i zjawiska spoteczno-gospodarcze z wykorzystaniem
standardowych metod ilosciowych i narzedzi informatycznych — nie bedzie osiggniety, poniewaz
w ramach catego programu studidow na nastepujgce tematy: W-5/C-5: ,Analiza regresji. Miary
dopasowania funkcji regresji do danych empirycznych. Prognozowanie przy uzyciu linowej funkcji
regresji” w ramach statystyki opisowej przeznaczono 2 godziny wyktadu i podobnie ¢wiczen, a na
W-4/C-4: ,Prognozowanie na podstawie jednoréwnaniowego modelu ekonometrycznego”
w ramach ekonometrii przeznaczono po 3 godziny (2h niestacjonarne) wyktadu i ¢éwiczen.
Powyzsze 2 tematy wyczerpujg wszystkie zagadnienia zwigzane z prognozowaniem dla kierunku.
Oznacza to, ze w nauczaniu tych zagadnien wykorzystano elementarng jedng metode oraz nie
wspomagano sie jakimikolwiek narzedziami informatycznymi. Znajomos¢ analityki gospodarczej,
w tym umiejetno$¢ prognozowania jest wyrdznikiem sylwetki absolwenta okreslonej przez
uczelnie, co nie bedzie zrealizowane.

— K1P_UO7 - Potrafi przygotowac specyfikacje, zawierajgcg w szczegélnosci potrzeby uzytkownikéw
koncowych systemu informatycznego (aplikacja webowa, gra, hurtownia danych, instalacja
sieciowa itp.), uwzgledniajgc przy tym pozatechniczne aspekty (np. prawne, ekonomiczne,
spoteczne) — nie bedzie osiggniety, poniewaz analiza udostepnionych projektow inzynierskich (P1,
P2 i P3) nie wskazuje na to, ze w kazdym przypadku student przygotowat specyfikacje koricowg
systemu informatycznego z dowolnego zakresu, w tym z uwzglednieniem jej pozatechnicznych
aspektow.

— efekty: K1P_U10, K1P_U12, K1P_U13 oraz K1P_U15 — nie bedg osiggniete przez wszystkich
studentdw, ich osiggniecie zalezne jest od wyboru specjalnosci/$ciezki ksztatcenia.

Powyzsza analiza wskazuje, ze tresci programowe nie sg kompleksowe i specyficzne dla zajeé

tworzacych program studidw i nie zapewniajg uzyskania wszystkich efektdw uczenia sie.

Nazwa przedmiotu badania operacyjne i metody optymalizacji jest niewtasciwa, poniewaz pierwszy

czton nazwy zawiera w sobie drugi czton nazwy.

Program studiow na rok akademicki 2020/2021 zaktada realizacje na studiach

stacjonarnych/niestacjonarnych nastepujgca liczbe godzin: 144h/24h wyktadéw, 157h/48h

konwersatoriéw, 512h/240h ¢wiczeri, 184h/102h laboratoriéw oraz 545h/208h w ramach modutéow
do wyboru. Dodatkowo zaplanowano na studiach niestacjonarnych, tzw. 350 godzin zdalnych, ktére

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 14



obejmuja: 252h wyktadéw/konwersatoriow, 98h ¢éwiczer/laboratoriéw. tgcznie godziny kontaktowe
obejmujace zajecia dydaktyczne na studiach stacjonarnych wynoszg: 1542 godziny, a na
niestacjonarnych wynoszg: 622 godziny powiekszone o 350 godzin zdalnych, czyli 972 godziny na
7 semestralnych studiach inzynierskich. Dodatkowo Uczelnia w programie studiéw wskazuje jako
godziny z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i studenta takie formy jak: udziat
studenta w egzaminach 149h/129h oraz konsultacje, ktore na studiach stacjonarnych wynoszg 1033
godziny, a na niestacjonarnych 964 godziny. Tak wysoki stosunek nieobowigzkowych godzin
konsultacyjnych (67% stacjonarne, 99% niestacjonarne) do typowych godzin dydaktycznych jest
niewtasciwy. W wieloletniej tradycji akademickiej godziny konsultacyjne zawsze wystepowaty, a jako
godziny kontaktowe ze studentem. Stanowity one 1 godzine (lub 2 godziny) tygodniowo, co na
7 semestralnych studiach daje facznie 105 godzin (7 semestréw x 15 tygodni = 105 tygodni nauki), a na
studiach niestacjonarnych 1 godzina (lub 2 godziny) konsultacji na 1 zjazd, co przy 7-8 zjazdach na
semestr, daje tgcznie okoto 56 godzin kontaktowych z wyktadowcy. Zwiekszona liczba godzin
konsultacji jest potrzebna jesli w programie studiow formg rozliczen sg indywidualne projekty, ale
ogoblna liczba godzin kontaktowych z wyktadowca nigdy nie przekraczata 10% udziatu godzin
dydaktycznych, co w ocenianym programie studidw nie powinno przekracza¢ na studiach
stacjonarnych okoto 150 godzin, a na niestacjonarnych 100 godzin. Powyzsza interpretacja jest zgodna
z tradycjg akademickgy, ale sprzeczna ze Stanowiskiem interpretacyjnym nr 7/2020 Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 22 pazdziernika 2020 r., ktére zostato sformutowane po zatwierdzeniu
przez Senat WSEil programdéw studiéw na rok akademicki 2020/2021. Oceniany program studiow
posiada przeszacowang liczbe godzin konsultacji jako sktadnik zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne i studenta, co wymaga
ponownego oszacowania godzin konsultacji zgodnych ze stanowiskiem interpretacyjnym nr 7/2020
Prezydium PKA.

Do zaje¢ dydaktycznych, tzw. godzin kontaktowych z wyktadowcy zaliczono takze tgcznie 149h
(st.)/129h (niest.) godzin przeznaczonych na egzaminy i zaliczenia.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze na program 7 semestralnych inzynierskich studiéow sktadajg sie
nastepujgce sktadniki: 1542h (wyk/éw/lab), 149h (eg/zal), 154h (konsultacje), tacznie studia
stacjonarne 1845h (74 ECTS), co stanowi 35% z 210 ECTS, a na studiach niestacjonarnych: 972h
(w/cw/lab), 129h (egz/zal), 97 (konsultacje), tgcznie 1198h (48 ECTS), co stanowi 22% z 210 ECTS.
Program studidow stacjonarnych nie spetnia warunku, iz co najmniej 50% punktéw ECTS objetych
programem studiéw jest uzyskiwana w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim lub
innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw. Natomiast program 7-semestralnych studiéw
niestacjonarnych posiada bardzo matg liczbe godzin zaje¢ (972h w/¢éw/lab.) z bezposrednim udziatem
z nauczycielem akademickim, co nie gwarantuje osiggniecia zaktadanych przedmiotowych, a co za tym
idzie takze kierunkowych efektdw uczenia sie.

Sekwencja zajec jest wiasciwa. W pierwszych trzech semestrach studiéw dominujg tresci kierunkowe,
a nastepnie wprowadzane sg moduty do wyboru oraz projekty inzynierskie. Na program studiow sktada
sie 10 jednosemestralnych modutéw do wyboru (administracja Windows Server, Back End
Development, budowa i administracja baz danych w srodowisku MS SQL Server, Front End
Development, grafika i animacja w grach komputerowych, interaktywne multimedia, projektowanie
baz danych, projektowanie gier komputerowych, zarzqdzanie projektami IT, zarzqdzanie sieciami
Cisco), gdzie student wybierajgc sposrdéd nich 2-3 tworzy Sciezke ksztatcenia zblizong do tzw.
specjalnosci. Student moze wybra¢ jeden modut na innym kierunku (zarzadzanie lub finanse
i rachunkowos¢). To rozwigzanie wprowadzone zostato od roku 2019/2020 i jeszcze nie ma w tym
trybie pierwszych absolwentow. Dodatkowo istnieje oferta 11 przedmiotéow do wyboru z zakresu
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typowo informatycznego. Ponadto student realizuje projekt inzynierski przez 3 ostatnie semestry.
Wybér zaje¢ stanowi 78 ECTS, catego programu studidow i pozwala studentom na elastyczne
ksztattowanie wtasnej sciezki ksztatcenia. Powyzsze moduty, przedmioty do wyboru oraz projekty
inzynierskie budujg sylwetke absolwenta informatyka, a nie analityka danych ekonomicznych
z umiejetnosciami informatycznymi, co mozna dostrzec w zbudowanych kierunkowych efektach
uczenia sie.

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne stanowig w programie studiow ponad potowe zajec
i wynoszg 123 ECTS.

Lektorat jezyka angielskiego jest prowadzony w wymiarze 150 godzin (5 sem. po 30 godzin) od
semestru Il do VI (10 ECTS). W ramach wielu sylabusach dla przedmiotéw informatycznych mozna
znalez¢ w literaturze anglojezyczne dokumentacje systemdw i oprogramowania, co pozwala
studentowi zapoznaé¢ sie ze specjalistycznym informatycznym stownictwem. Dodatkowo, ze
specjalistycznym stownictwem spotyka sie student takze w interfejsach graficznych specjalistycznego
oprogramowania. Jednakze, brak jest jakichkolwiek mozliwosci zapoznania sie ze specjalistycznym
stownictwem z zakresu Business English. Uzyskanie kompetencji jezykowych na poziomie B2 jest
zapewnione.

W programie studidw na rok akademicki 2020/2021 Senat Uczelni wprowadzit na studiach
niestacjonarnych czes$¢ zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej i obejmujg one 350 godzin ksztatcenia na
odlegtosé. Jednakze w obecnej sytuacji wszystkie zajecia prowadzone sg w formie zdalnej z wyjatkiem
kilku laboratoriéw, np. hospitowane byty zajecia laboratoryjne z przedmiotu fizyka dla informatykdéw,
ktére odbywaty sie w budynku Uczelni. Rektor za pomocy zarzadzerh wtasciwie okreslit warunki
prowadzenia zaje¢ zdalnych.

Metody ksztatcenia wykorzystywane w procesie nauczania majg charakter tradycyjnych wyktadow
i cwiczen, ale dla czesci typowych akademickich przedmiotéw wprowadzono konwersatorium zamiast
wyktaddéw, np. architektura systeméw komputerowych, bezpieczeristwo systemow informatycznych
czy wprowadzenie do technologii webowych. Zajecia laboratoryjne dotyczg tylko przedmiotéw
informatycznych. Brak ich dla przedmiotdéw, takich jak: statystyka opisowa, ekonometria czy badania
operacyjne i metody optymalizacyjne, co skutkuje niemozliwoscig osiggniecia kierunkowego efektu
uczenia sie KI1P_U04: Potrafi prognozowa¢ procesy i zjawiska spoteczno-gospodarcze
z wykorzystaniem standardowych metod ilosciowych i narzedzi informatycznych.

W obecnej sytuacji pandemicznej, ktdra wprowadzita zdalne nauczanie na Uczelni wykorzystuje sie
narzedzia MS Teams. Hospitowane zajecia zdalne byty prowadzone prawidtowo, ale z duzym
utrudnieniem co do aktywnosci studenckiej (wytgczone kamery i mikrofony). Jedyna forma aktywnosci
to rozlicznie zadan do samodzielnego wykonania.

Zajecia dydaktyczne prowadzace do uzyskania kompetencji inzynierskich w wiekszosci obejmujg
zajecia ¢éwiczeniowe i laboratoryjne. W prowadzonym nauczaniu stosowane sg $rodki i narzedzia
dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie, ale na obecng sytuacje
pandemiczng musiaty zosta¢ zmienione na nauczanie zdalne, a ocena ich efektywnosci bedzie mozliwa
po ich zakonczeniu. Rektor wydat wiele zarzadzen precyzujgcych forme ich prowadzenia,
egzaminowania, a takze prowadzenia egzaminu dyplomowego zdalnie.

Wiele zaje¢ zdalnych — laboratoryjnych jest prowadzonych z wykorzystaniem wtasnych studenckich
komputerdw, ale z udostepniong licencjg oprogramowania na stanowiska domowe, co zapewnia
ciggtos¢ nauczania i osiggania efektéw uczenia sie. W okresie pandemii studenci kierunku maja
sposobnos¢ zapoznaé sie i stosowa¢ zaawansowane technik informacyjno-komunikacyjnych, ktére
beda mogli wykorzystaé w obszarze zawodowego rynku pracy.
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Obowigzkowe praktyki zawodowe odbywajg sie zgodnie z Regulaminem praktyk zawodowych WSEI,

ktory dostepny jest na stronie Uczelni.

Nadzdér nad sprawami zwigzanymi z organizacja, pozyskiwaniem i wtasciwym przygotowaniem miejsc

praktyk dla studentéw sprawuje Kierownik Biura Karier. Przygotowywaniem i prowadzeniem

dokumentacji realizacji praktyki zawodowej zajmuje sie Koordynator ds. Praktyk Zawodowych. Jego
zadania okreslone s3 w Regulaminie praktyk.

W obecnym programie studidow praktyki zawodowe trwajg 6 miesiecy i obejmujg cykl 960 godzin

zegarowych, realizowanych w czterech cyklach po 240 w semestrze IV, V, VI i VII.

Na 960 godzin zegarowych skfadaja sie 252 godziny kontaktowe, ktérym przypisano 10 pkt ECTS i 708

godzin pracy wtasnej — 14 pkt ECTS. Oznacza to, ze w przypadku pracy witasnej 1 pkt ECTS odpowiada

ponad 50 godzinom pracy studenta. Odbiega to od obowigzujgcej w art. 67 ustawy zasady, zgodnie

z ktéra 1 punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta.

Zaleca sie dostosowanie liczby punktéw ECTS przypisanych praktykom zawodowym do obowigzujgcych

regulacji prawnych.

Jednoczesnie rekomenduje sie uwzglednienia Stanowiska interpretacyjnego nr 3/2020 Prezydium PKA

z dnia 21 maja 2020 r., zgodnie z ktérym szesciu miesigcom praktyk zawodowych, o ktédrych mowa

w art. 67 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, odpowiada

720 godzin zegarowych, natomiast trzem miesigcom praktyk zawodowych, o ktérych mowa w art. 67

ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, odpowiada 360 godzin

zegarowych.

Przed wprowadzeniem praktyk w wymiarze 960 godzin na kierunku obowigzywaty praktyki 3-

miesieczne obejmujgce 480 godzin, realizowane w dwdch cyklach w semestrze IV i V. Wdwczas

praktykom zawodowym przypisane byto 12 punktéw ECTS, co dawato 40 godzin pracy studenta na 1

pkt ECTS.

W karcie przedmiotu dla praktyk 960-godzinnych wskazano przedmioty poprzedzajgce (zrealizowana

wiekszos¢ przedmiotow kierunkowych) i cele przedmiotu (pogtebienie praktycznych aspektow wiedzy

i umiejetnosci zdobytych podczas studidéw, umozliwienie studentom bardziej efektywnego wejscia na

rynek pracy po ukonczeniu studiéw, zdobycie doswiadczenia w pracy zespotowej, zapoznanie sie

z wymaganiami przysztych pracodawcéw oraz z aspektami etycznymi zwigzanymi z dyscypling pracy;

praktyka moze byé réwniez wykorzystana do zbierania materiatéw Zrédtowych umozliwiajgcych

przygotowanie pracy dyplomowej).

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych

zajec lub grup zajec i wpisujg sie w 7 efektow z obszaru umiejetnosci i 6 efektéw z obszaru kompetencji

spotecznych. Sg one sformutowane jasno i zrozumiale, sg osiggalne w trakcie praktyk i pozgdane

z punktu widzenia wchodzenia absolwenta na rynek pracy.

Efekty uczenia sie sg weryfikowane na podstawie sprawozdania z odbytej praktyki. Na ocene wptywa

osiggniecie pieciu efektéw w proporcji 20% za kazdy efekt. Oceny osiggniecia efektéw uczenia sie

dokonuje opiekun merytoryczny praktyk na podstawie dostarczonej przez studenta dokumentacji.

Dokumentacja dotyczaca praktyk zawodowych jest bardzo starannie opracowana i obejmuje:

— plan praktyki (w tym: zapoznanie sie studenta z organizacja i przedmiotem dziatania oraz
podstawowymi dokumentami regulujgcymi dziatalno$¢ zaktadu pracy, w ktérym odbywana jest
praktyka (ok. 2 dni), zapoznanie sie studenta z organizacjg, zakresem i dokumentacjg dziatania
wybranej komérki organizacyjnej (ok. 2 dni) oraz wykonywanie zadan i czynno$ci w wybranej
komdrce organizacyjnej (pozostaty czas praktyk);
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— sprawozdanie z praktyki, obejmujgce Przebieg praktyk (student wypetnia doktadnie te same
punkty, co w planie praktyk) oraz dodatkowo student zobowigzany jest wykazaé, ktére z czynnosci
Przebiegu praktyk odpowiadajg wyszczegdlnionych trzem efektom uczenia sie, w kazdym
przypadku podajgc przynajmniej trzy; sprawozdanie zawiera réwniez cze$¢ oceniang przez
zaktadowego opiekuna praktyk, przy czym ocenia on w skali od 1 do 5 kompetencje spoteczne,
potocznie zwane postawami (zaangazowanie w realizowane zadania, poprawnos¢ wykonywanych
czynnosci, samodzielnosé i kreatywnos$¢, umiejetnosc pracy w zespole) i potwierdza opisany przez
studenta przebieg praktyk zawodowych;

— zaswiadczenie o odbyciu praktyki zawodowej;

— whniosek o zaliczenie praktyki zawodowej na podstawie zatrudnienia, zawierajgcy stanowisko
i zakres obowigzkéw;

— zaswiadczenie o zatrudnieniu

— whniosek o indywidualny tryb odbywania praktyki;

— harmonogram praktyki (data, godziny od... do..., liczba godzin) oraz

— whniosek o zaliczenie praktyki na podstawie prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.

W przedstawionych wypetnionych dziennikach praktyk znajduje sie jeszcze jeden kluczowy dokument,

tj. ,Opinia do wniosku ws. zaliczenia praktyki zawodowej w wymiarze 480 h na podstawie efektéw

ksztatcenia praktycznego nabytych w miejscu pracy/ praktyki/ stazu/ wolontariatu/ dziatalnosci
gospodarczej. Tabela zgodnosci efektdw ksztatcenia praktycznego”, w ktdrej opiekun merytoryczny
praktyk dokonuje oceny ,zgodnosci z efektami ksztatcenia sie zgtoszonymi przez wnioskujgcego”

w skali: zgodny, czesciowo zgodny, niezgodny.

Rekomenduje sie dostosowanie nazewnictwa do obecnie stosowanego (efektu uczenia sie).

Praktyki zaliczane s3 bez oceny. Zwazywszy na fakt, iz weryfikacja osiggania i weryfikacji efektow

uczenia sie przypisanych do praktyk zawodowych powinna by¢ dokonywana wedtug tych samych

zasad, co pozostatych zajeé, rekomenduje sie, by praktyki byty zaliczane na ocene.

Student samodzielnie wskazuje instytucje w kraju lub zagranicg, ktéra wyrazi gotowos¢ przyjecia go na

praktyke zawodowa, ale tez moze wykorzysta¢ w tym celu oferte praktyk przedstawiong na stronie

internetowej Biura Karier WSEI, tablicach ogtoszen na terenie Uczelni lub wykorzystaé inne dowolne
zrédto. Zgodnie z Regulaminem praktyka zawodowa, moze odbywaé sie w przedsiebiorstwach

i instytucjach, w jednostkach administracji publicznej, firmach konsultingowo-doradczych, zaktadach

uzytecznosci publicznej oraz innych podmiotach prowadzacych zarejestrowang dziatalnosc¢

gospodarcza w kraju lub za granica. Miejscem praktyki mogg by¢ réwniez jednostki organizacyjne WSEI,
petnigce funkcje administracyjno-finansowe.

Przed odbyciem praktyk zawodowych student powinien otrzymaé zatwierdzenie miejsca i planu

praktyk przez merytorycznego opiekuna praktyk swojego kierunku. Podstawg do odbycia praktyk przez

studenta jest zawarcie umowy pomiedzy organizacja przyjmujacg na praktyke, a Uczelnig,
reprezentowang przez Rektora (wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik do Regulaminu).

Miejsca odbywania praktyk, o ile nie jest wskazane przez Uczelnie, powinno by¢ zatwierdzone przez

merytorycznego opiekuna praktyk danego kierunku. Brak dokumentu, ktéry okreslatby wymagania

stawiane przedsiebiorstwu przyjmujgcemu, ale w raporcie samooceny wskazano, ze studenci mogg
odbywac praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach branzy IT lub dziatach IT przedsiebiorstw innych
branz, instytucji i jednostek administracji publicznej/zaktadéw uzytecznosci publicznej. Wsrod
tradycyjnych miejsc praktyk sg partnerzy kierunku (Archman, Brave New, Frozen District, Cisco System

Poland), a rowniez takie firmy jak Asseco Data System. Takie miejsca zapewniajg osigganie efektow

uczenia sie dla praktyk korespondujgcych z realizacjg programu studiow.
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Rekomenduje sie sformutowanie kryteridw, jakie spetnia¢ powinny miejsca praktyk zawodowych
odpowiednie dla osiggania efektéw uczenia sie studentéw wizytowanego kierunku.

Student moze ztozy¢ do Dziekana wniosek o zaliczenie praktyki zawodowej na podstawie zatrudnienia.
Dziekan moze zaliczy¢ zatrudnienie studenta w kraju lub za granicg w wymiarze, ktory nie jest krotszy
niz wymagany czas praktyki na danym kierunku na podstawie potwierdzonego przez pracodawce
zakresu obowigzkéw.

Jako praktyke Dziekan moze zaliczy¢ inne formy aktywnosci zawodowej - w wymiarze nie krétszym niz
wymagany czas praktyki - tj. odbywanie stazy zawodowych, prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej na podstawie przedstawionej umowy/ wpisu do KRS wraz z zakresem obowigzkéw
wykazujgcym zgodnosé z kierunkiem ksztatcenia i pozwalajgcym na osiggniecie efektéw uczenia.

W ramach odbywanej praktyki student znajduje sie pod opiekg merytorycznego oraz zaktadowego
opiekuna praktyki zawodowej. Merytoryczny opiekun praktyki zawodowej pomaga studentowi (przy
wspotpracy z Kierownikiem Biura Karier) pozyska¢ witasciwe miejsce praktyk. Student konsultuje
z opiekunem merytorycznym plan praktyki. Opiekun pomaga studentowi w zdefiniowaniu celéw
i zadan do realizacji w ramach praktyki zawodowej, a nastepnie w ramach konsultacji omawia ze
studentem aktualny stopien realizacji tych zadan oraz stara sie rozwigzywacé ewentualne problemy.
Zadania merytorycznego opiekuna praktyk sg ogdlnie sformutowane w Regulaminie praktyk.

Zadania opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania nie sg sprecyzowane. W Regulaminie jedynie
widnieje informacja (par.10, p.1c), ze obowigzkiem instytucji przyjmujacej jest wyznaczenie dla
studenta opiekuna praktyki z odpowiednim doswiadczeniem zawodowym — bez precyzowania, co jest
odpowiednim doswiadczeniem.

Merytorycznych opiekundw praktyk wyznacza sposrdd nauczycieli akademickich Dziekan Wydziatu
Ekonomiczno-Informatycznego na wniosek Kierownika Zaktadu Naukowo-Dydaktycznego kierunku.
Brak sprecyzowanych kryteriow dokonywania tego wyboru i informacji o oczekiwanych
kompetencjach i doswiadczeniu. Na jednego opiekuna praktyk przypada okoto 130 studentdw, co
pozwala na prawidtowa realizacje nadzoru nad praktykami.

Procedura hospitacji praktyk, zawarta w Ksiedze Jakosci, przewiduje hospitowanie w pierwszej
kolejnosci nowych miejsc praktyk. Hospitacja moze by¢ realizowana osobiscie (forma preferowana) lub
telefonicznie (jezeli nie istnieje mozliwos¢ osobistej wizyty w organizacji oferujgcej praktyke zawodowa
lub jesli opiekun merytoryczny dobrze zna organizacje i opiekuna praktyki). Zgodnie z procedurg wyniki
hospitacji sg dyskutowane zaréwno z opiekunem ze strony jednostki oferujgcej, jak i osobg odbywajaca
praktyki. Uczelnia nie przedtozyta wykazu zrealizowanych hospitacji praktyk zawodowych na
wizytowanym kierunku, ale przedtozyta trzy przyktadowe arkusze przeprowadzonych hospitacji
przeprowadzonych przez jednego merytorycznego opiekuna praktyk.

Uczelnia informuje, ze komunikacja pomiedzy opiekunami praktyk odbywa sie na biezgco od momentu
przygotowania zakresu obowigzkow dla studenta po zakoriczenie praktyk — brak jednak dokumentéw
to potwierdzajacych.

W trakcie wizytacji przedtozono ,,Podsumowanie realizacji praktyk zawodowych w r.a. 2019/2020 na
kierunku Informatyka i Ekonometria”, z ktérego wynika, ze praktyke zawodowa w zaktadach pracy
zrealizowaty 194 osoby, natomiast na podstawie podania o zaliczenie pracy zawodowej na poczet
praktyk - 264 osoby i na podstawie dokumentacji potwierdzajgcej prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej — 14 oséb.

Zaleca sie wdrozenie Stanowiska interpretacyjnego nr 4/2020 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 2 lipca 2020 r. w sprawie osiggania i weryfikacji efektéw uczenia sie przypisanych
do praktyk zawodowych.
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W Sprawozdaniu podkreslono, ze ze wzgledu na pandemie wirusa COVID-19 zaobserwowano wieksze
zainteresowanie mozliwoscig odbycia praktyki zawodowej w pdzniejszym czasie, o co podanie ztozyto
70 studentdw.

W sprawozdaniu zarekomendowano petne wdrozenie procedury hospitacji praktyk zawodowych,

zawartej w Ksiedze procedur dotyczacych jakosci, ktéra obowigzuje od naboru 2018/2019. Przez okres

pandemii Uczelnia nie prowadzita hospitacji, wykorzystujac jednak ten okres na przeszkolenie
opiekundw w zakresie prowadzenia hospitacji. Pod sprawozdaniem widnieje nazwisko osoby, ktéra go
sporzadzita, ale brak jest podpisu.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie

praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg ocenie obejmujace;j:

1. dziatania o charakterze ciggtym, realizowane podczas odbywania praktyki przez studenta, w tym:
— monitorowanie praktyki przez Opiekuna merytorycznego bedacego w kontakcie ze
studentem,
— hospitacja praktyki przez opiekuna merytorycznego, w trakcie ktérej opiekun moze
osobiscie zobaczy¢ miejsce praktyki i porozmawiaé z opiekunem w organizacji,

2. jednorazowy pomiar syntetyczny, realizowany pod koniec studidow — badanie ankietowe
realizowane przez Biuro Karier wsrdd studentow konczacych studia; ankieta jest realizowana na
biezgco i dotyczy wszystkich absolwentéw, a w jej ramach zadawane sg pytania dotyczace
praktyki, np.: Jak Pan/Pani ocenia przydatnos$¢ i sposdb organizacji praktyk zawodowych? Jak
Pan/Pani ocenia przydatnos¢ zdobytej wiedzy, kompetencji i umiejetnosci na rynku pracy?

Whioski ptyngce z tych dziatan sg zamieszczane w sprawozdaniu rocznym z realizacji praktyk

i dyskutowane w trakcie Senatu WSEI na koniec roku kalendarzowego.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie mozna ocenic¢ na podstawie bilansu czasu pracy studenta
przedstawionego w sylabusie przedmiotowym. Sylabus zawiera szczegdétowo opisane godziny
kontaktowe: wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia, laboratoria, konsultacje oraz egzaminy, natomiast
praca witasna studenta jest rozpisana bardzo ogdlnie: przygotowanie do zaliczenia, przygotowanie do
egzaminu, praca nad projektem, wykonanie prac domowych. Jednakze w czesci sylabuséw jest
szczegdtowa specyfikacja czynnosci — specyficzna dla danego przedmiotu. Szczegdétowe rozpisanie
czynnosci w ramach pracy wiasnej jest wazne w obecnym zdalnym nauczaniu, co w czesci sylabusow
jest poprawnie przygotowane.

Zajecia na studiach niestacjonarnych odbywajg sie w ramach zjazdéw i obejmujg 3 dni (pigtek
popotudniu, sobote i niedziele).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Uzasadnienie powyzszej oceny wynika z nastepujacych uwag:

1. Przedstawione w sylabusach tresci programowe sg bardzo elementarne, co przy oferowanej
niewielkiej liczbie godzin dydaktycznych nie bedg osiggniete cele zwigzane ze znajomoscig
zagadnien obejmujacych niezbedny do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie zakres
tematyczny przedmiotu. Wiele przedmiotdw ma charakter praktyczny, czyli tresci
przekazywane przez wyktadowcow — praktykow sg ograniczane do niezbednego minimum, po
to aby tylko poznac dziatanie czy funkcjonowanie danych narzedzi czy metod. Ograniczanie juz
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na etapie wiedzy podstawowe]j z dyscyplin naukowych, do ktérych przypisano kierunek
powoduje, ze wiele przedmiotéw przyjmuje charakter praktycznego kursu szkoleniowego,
a nie studidw wyzszych zgodnych z poziomem 6 PRK.

2. Program studiow 2020/2021, przy zaproponowanej siatce przedmiotowe i ich tresciach nie
zapewnia osiggniecia wszystkich kierunkowych efektéw uczenia sie i dotyczy to kierunkowych
efektow: K1IP_WO01, K1P_W02, K1P_WO03, K1P_W07, K1P_W11, K1P_UO01, K1P_UO03, K1P_U04,
K1P_UO07, a takze efekty: K1P_U10, K1P_U12, K1P_U13 oraz K1P_U15 — nie bedg osiggniete
przez wszystkich studentéw, tylko zalezne jest ich osiggniecie od wyboru specjalnosci/sciezki
ksztatcenia. Powyzisza analiza wskazuje, ze tresci programowe nie sg kompleksowe
i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidw i nie zapewniajg uzyskanie wszystkich
efektdw uczenia sie.

3. Program studiéw zaktada realizacje na studiach stacjonarnych/niestacjonarnych zaje¢ na
taczng liczbe godzin wynoszaca: 1542/972 godziny na 7 semestralnych studiach inzynierskich.
Uczelnia w programie studiow wskazuje jako godziny z bezposrednim udziatem nauczyciela
akademickiego i studenta takie formy jak: udziat studenta w egzaminach 149h/129h oraz
konsultacje 1033h/964h. Tak wysoki stosunek nieobowigzkowych godzin konsultacyjnych
(67% stacjonarne, 99% niestacjonarne) do typowych godzin dydaktycznych jest niewtasciwy.
Oceniany program studidw posiada przeszacowang liczbe godzin konsultacji jako sktadnik zaje¢
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
dydaktyczne i studenta, co wymaga ponownego oszacowania godzin konsultacji zgodnych ze
stanowiskiem interpretacyjnym nr 7/2020 Prezydium PKA.

4. Program studidw stacjonarnych nie spetnia warunku co najmniej 50% punktow ECTS objetych
programem studiéw jest uzyskiwana z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych 0séb prowadzacych zajecia i studentéw. Natomiast program studidéw niestacjonarnych
posiada bardzo matg liczbe zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0sob prowadzacych zajecia i studentdéw, co nie gwarantuje osiggniecia zaktadanych
przedmiotowych, a co za tym idzie takze kierunkowych, efektéw uczenia sie.

5. W pierwszych trzech semestrach studiéw dominujg tresci kierunkowe, a nastepnie
wprowadzane sg moduty do wyboru oraz projekty inzynierskie. Na program studiéw sktada sie
10 jednosemestralnych modutéw do wyboru, gdzie student wybierajgc sposrdd nich dwa-trzy
tworzy Sciezke ksztatcenia zblizona do tzw. specjalnosci. Moduty ksztatcenia, przedmioty do
wyboru oraz projekty inzynierskie budujg sylwetke absolwenta informatyka, a nie analityka
danych ekonomicznych z umiejetnosciami informatycznymi, co mozna dostrzec
w zbudowanych kierunkowych efektach uczenia sie.

6. Lektorat jezyka angielskiego jest prowadzony w wymiarze 150 godzin (10 ECTS). W ramach
wielu sylabusach dla przedmiotéw informatycznych mozna znalezé w literaturze podstawowe;j
i uzupetniajgcej anglojezyczne dokumentacje systeméw i oprogramowania, co pozwala
studentowi zapoznac sie ze specjalistycznym informatycznym stownictwem. Dodatkowo, ze
specjalistycznym stownictwem spotyka sie student takie w interfejsach graficznych
specjalistycznego oprogramowania. Jednakze, brak jest jakichkolwiek mozliwosci zapoznania
sie ze specjalistycznym stownictwem z zakresu Business English. Uzyskanie kompetencji
jezykowych na poziomie B2 jest zapewnione.

7. Metody i formy ksztatcenia wykorzystywane w procesie nauczania majg charakter
tradycyjnych wyktadéw i ¢wiczen, ale dla czesci typowych akademickich przedmiotéw
wprowadzono konwersatorium  zamiast wyktadéw, np. architektura systemow
komputerowych, bezpieczeristwo systemow informatycznych czy wprowadzenie do technologii
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webowych. Zajecia laboratoryjne dotycza tylko przedmiotéw informatycznych. Brak jest ich dla
przedmiotow, takich jak: statystyka opisowa, ekonometria czy badania operacyjne i metody
optymalizacyjne, co skutkuje niemozliwoscig osiggniecia kierunkowego efektu uczenia sie
K1P_U04.

8. Zaleca sie rdwniez organizacje praktyk zawodowych w wymiarze zgodnym z art. 67 ust. 5 pkt
1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z uwzglednieniem
stanowiska interpretacyjnego nr 3/2020 Prezydium PKA z dnia 21 maja 2020 r., zgodnie z
ktdrym szesciu miesigcom praktyk zawodowych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 5 pkt 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U.z 2020r., poz. 85 z pdzn.
zm.), odpowiada 720 godzin zegarowych. Jednoczesnie zaleca sie dostosowanie liczby
punktéw ECTS przypisanych praktykom zawodowym do w/w obowigzujgcych regulacji
prawnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia w roku akademickim 2019/2020 zostaty uregulowane w Uchwale Senatu nr
6/5/2018 z dnia 28 marca 2018 roku w sprawie warunkdéw i trybu przyjmowania na | rok studiéw w roku
akademickim 2019/2020.

Uczelnia prowadzi nabér na studia stacjonarne i niestacjonarne. Warunki i tryb rekrutacji s dostepne
na stronie internetowej WSElI w Krakowie, ktéra zawiera: postepowanie kwalifikacyjne, przepisy
i wzory wymaganych dokumentéw, harmonogram rekrutacji oraz najczesciej zadawane pytania przez
kandydatéw. Rekrutacja kandydatéw odbywa sie on-line przez system, natomiast merytoryczng
i formalng weryfikacje dokumentacji przeprowadza Uczelniana Komisja Rekrutacyjna powotana przez
Rektora. Kandydaci legitymujacy sie Swiadectwem dojrzatosci z nowg maturg oraz zdawang na
podstawie starych zasad, ale ze $rednig ocen co najmniej 3,0 przyjmowani s w drodze zapiséw do
wyczerpania limitéw miejsc. O przyjecie na studia, po spetnieniu okreslonych wymogéw zgodnych
z ustawa, mogag sie starac takze obywatele polscy oraz cudzoziemcy, ktdrzy ukonczyli szkote srednig za
granica. Przyjecie na studia, zgodnie z ustawg, nastepuje w drodze wpisu na liste studentéw. Odmowa
przyjecia na studia nastepuje w drodze decyzji administracyjnej dziekana, od ktérej przystuguje
odwotanie do Rektora w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej Uczelni, w tym w Uczelni zagranicznej okreslone zostaty w Regulaminie studiéw
WSEI oraz w stosownych Zarzadzeniach Dziekana dotyczacych nim m.in. kwestii organizacji
indywidualnego programu studidw oraz zaliczania programu studidw na innych Uczelniach,
indywidualnego planu studiéw (§7 Regulaminu studidw) oraz przenoszenia studenta na inny kierunek
(§ 9 Regulaminu studidw).
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Uczelnia nie posiada uprawnien do potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw na kierunku o profilu praktycznym, gdyz m. in. przeprowadzana ocena programowa na profilu
praktycznym na tym kierunku ma miejsce po raz pierwszy. Niemniej Uczelnia okreslita Uchwatg Senatu
nr20/S/2014, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiéw.

Po zmianach wprowadzonych w 2014 r. i przejsciu na 7-semestralne studia inzynierskie na kierunku
koncowa praca dyplomowa ma charakter projektu inzynierskiego. Procedure dyplomowania okresla
jedna z procedur Systemu Zarzgdzania Jakoscig. Zatwierdzanie tematéw prac dyplomowych odbywa
sie przez Komisje ds. dyplomowania powotang Uchwatg Senatu nr 43/5/2019 z dnia 18 grudnia 2019 r.
W raporcie samooceny wskazano, ze ,studenci przygotowujg prace dyplomowsa inzynierskg, ktéra
powinna mie¢ charakter projektowy lub analityczny oraz posiadac¢ zastosowanie praktyczne. Podstawe
pracy inzynierskiej powinien stanowi¢ tzw. projekt inzynierski, ktdry jest realizowany samodzielnie, lub
zespotowo w przypadku rozbudowanych aplikacji. Zespoty przygotowujace projekty inzynierskie
sktadajg sie maksymalnie z 4 oséb. W przypadku projektéw zespotowych w projekcie inzynierskim musi
by¢ doktadnie wyszczegdlniony podziat zadan pomiedzy cztonkami zespotu, tak by mozliwa byta ocena
wktadu pracy kazdej z oséb. Praca inzynierska powinna zatem zawiera¢ element konstrukcji: program,
aplikacje badz projekt systemu, lub tez staranng analize badanego systemu z wykorzystaniem
odpowiednich metod oraz narzedzi badawczych i testowych. Studenci w pierwszej kolejnosci wybieraja
temat zwigzany z ich pracg zawodowg lub zainteresowaniami i przede wszystkim kierunkiem studiéw
i wybrang Sciezka ksztatcenia”.

W wielu przypadkach wybdr tematu pracy dyplomowej nie jest zwigzany z kierunkiem studiow czyli
kierunkowymi efektami uczenia sie. W wielu pracach dyplomowych pojawiajg sie pozycje literaturowe
z odlegtych lat lub tylko linki do portali o charakterze blogédw i poradnikdw. Tematyka realizowana
w pracach inzynierskich obejmuje zaréwno ogdlne zagadnienia z zakresu informatyki, jak tez specyfike
technologii i systemdw informatycznych, metod, narzedzi i obszardow, ktore zalezg od wybranej przez
studenta specjalnosci/sciezki ksztatcenia. Studenci w latach 2018-2020 pisali prace inzynierskie
z takiego zakresu, jak: gry komputerowe (39 na 252), sieci komputerowe (38/252), aplikacje webowe
(118/252) lub mobilne (27 na 252) czy systemy Business Intelligence/bazy danych (30/252). Brak
w pracach dyplomowych zagadnien zwigzanych z ekonometryczng analizg proceséw ekonomicznych
czy inaczej okreslajac z wykorzystania statystyczno-ekonometrycznych narzedzi analitycznych, co jest
istotg ocenianego kierunku. Tematyka prac dyplomowych zwigzana z projektowaniem gier
komputerowych czy cze$¢ tematdw zwigzanych Scisle z sieciami komputerowymi (np. systemy
monitoringu doméw) oraz aplikacjami webowymi i mobilnymi (np. systemy inteligentnych doméw) nie
zwigzanych z wykorzystaniem ich w informatyce ekonomicznej (np. informatyka w astronomii) nie jest
zgodna z kierunkowymi efektami uczenia sie i nie powinna byé podstawa pracy dyplomowe] na
ocenianym kierunku.

Ponadto, praca dyplomowa jest zwienczeniem studiéw i dowodem, ze student zdobyt wiedze,
umiejetnosci i kompetencje okreslone w efektach uczenia sie, w tym umiejetnosci opisane w sylwetce
absolwenta, co nie jest w petni zrealizowane w czesci dotyczacej znajomosci narzedzi statystyczno-
ekonometrycznych zwigzanych z analityka ekonomiczng.

Obrona pracy inzynierskiej odbywa sie przy udziale: promotora, opiekuna pracy (jesli w opiece nad
pracg pomagat ekspert z praktyki), recenzenta oraz przewodniczacego Komisji Egzaminacyjnej.
W obronie mogg uczestniczy¢ rowniez przedstawiciele praktyki, zwigzani z przedsiebiorstwem, na
potrzeby ktdrego zostat opracowany projekt inzynierski, lub ktérego dotyczyty badania empiryczne.
Kazda praca inzynierska przed egzaminem dyplomowym jest sprawdzana z wykorzystaniem
Jednolitego Systemu Antyplagiatowego JSA (udostepniono raporty JSA ocenianych prac
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dyplomowych). Podczas egzaminu inzynierskiego zadawane sg 3 pytania, w tym jedno kierunkowe,
jedno specjalnosciowe/modutowe oraz jedno dotyczgce przedstawionej przez dyplomanta pracy
inzynierskiej. Analiza pytan z protokotéw egzaminu dyplomowego wskazuje, ze powyzsza zasada nie
jest realizowana, poniewaz w wielu przypadkach pytania dotyczg wprost zagadnienn wynikajacych
z tematu pracy dyplomowej, czyli egzamin dyplomowy ma charakter tylko obrony pracy inzynierskiej,
co jest niezgodne z regulaminem. Ocene koricowg (na dyplomie) stanowi 50% $redniej ocen ze studidw,
25% sredniej ocen z pracy inzynierskiej i 25% Sredniej ocen uzyskanych z egzaminu dyplomowego.
Metody weryfikacji efektéw uczenia sie, a takze kryteria oceniania sg okreslane w sylabusach
przedmiotowych. Nauczyciel akademicki prowadzacy zajecia dokonuje oceny stopnia osiggniecia
zaktadanych efektdw uczenia sie zgodnie z ustalonymi uprzednio kryteriami umieszczonymi
w sylabusie przedmiotu. W wielu przedmiotach ¢wiczenia lub laboratoria koricza sie opracowaniem
przez studentéw praktycznych projektow, a dotyczy to przedmiotédw z zakresu tresci informatycznych.
Ze wzgledu na przejscie na nauczanie zdalne, trudno oceni¢ metody weryfikacji uczenia sie, poniewaz
tych zmian nie odnotowano w sylabusach, a w szczegdlnosci metod weryfikacji umiejetnosci
praktycznych.

Weryfikacja efektow uczenia sie uzyskanych w wyniku odbycia praktyk zawodowych dokonywana jest
zarowno przez opiekundw praktyk w instytucji przyjmujacej, jak i przez Uczelnianego opiekuna praktyk.
Potwierdzenie zaliczenia przez studenta podczas odbywania praktyki zawodowej efektéw uczenia sie
przypisanych praktykom nalezy do opiekuna w instytucji przyjmujacej i jest wpisywana do Dziennika
Praktyk. Na podstawie dostarczonej przez studenta dokumentacji praktyk (w tym Dziennika Praktyk
oraz Sprawozdania) Uczelniany opiekun praktyk zatwierdza praktyke zawodowg, a nastepnie
przekazuje dokumentacje Dziekanowi, ktéry dokonuje jej zaliczenia.

Metody sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w tym prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich, sg identyczne dla
wszystkich przedmiotéw. Podstawowg i najczesciej stosowang metodg weryfikacji przedmiotowych
efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy sg egzaminy pisemne lub zaliczenia pisemne (w formie
papierowej, badZ elektronicznej za pomoca platformy Moodle lub platformy egzaminacyjnej
Microsoft) z poszczegdlnych przedmiotéw. Zmienione formy weryfikacji spowodowaniem przejscia na
nauczanie zdalne nie jest odnotowane w sylabusach przedmiotéw.

Warto zauwazy¢, ze podczas zajeé, ktdrych efekty uczenia sie prowadzg do uzyskania kompetencji
inzynierskich, studenci przez 3 semestry realizujg projekt inzynierski (P1, P2 i P3) w zespotach 2-3
osobowych. Powstaty projekt jest podstawg inzynierskiej pracy dyplomowej, ale zgodnie z podziatem
czynnosci w zespole, jest realizowany samodzielnie. Promotor pracy dyplomowej ma pomoc w formie
opiekuna, ktérym jest nauczyciel prowadzacy projekt inzynierski. Czesto jest to osoba z tytutem
zawodowym magistra.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Uzasadnienie powyzszej oceny wynika z nastepujacych uwag:
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1. Tematyka prac dyplomowych dotyczgcych projektowaniem i produkcjg gier komputerowych nie
jest zwigzana z kierunkowymi efektami uczenia sie, a prace o tej tematyce te nie powinny by¢
podstawg pracy dyplomowej koriczgcej studia na tym kierunku.

2. Duza cze$¢ tematéw prac dyplomowych dotyczacych projektowania aplikacji webowych
i mobilnych, sieci komputerowych czy baz danych nie jest zwigzana z informatyka ekonomiczng
czyli zakresem okreslonym kierunkowymi efektami uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowié¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia dydaktyczne na kierunku prowadzg zgtoszone w Raporcie Samooceny osoby w liczbie: 26 oséb

jako kontynuujgce zajecia od dtuzszego czasu istnienia Wydziatu oraz 8 oséb nowo przyjetych.

W petnym wymiarze czasu pracy (zgodnie z podanym w tabeli nr 13, na stronie 37 pensum)

zatrudnionych jest 7 oséb. Struktura osdb prowadzacych zajecia na kierunku przedstawia sie

nastepujaco:

— samodzielnych pracownikéw: ogétem 5, w tym brak nauczycieli akademickich (n.a) na
podstawowym miejscu pracy;

— doktoréw: ogétem 23, w tym 9 n.a. na podstawowym miejscu pracy;

— magistrow: 44, w tym 7 n.a. na podstawowym miejscu pracy;

— lektoréw: 19, w tym 3 n.a. na podstawowym miejscu pracy.

Na przestrzeni ostatnich 5 lat, ze wzgledu na zmiane profilu ogélnoakademickiego na profil praktyczny

na wszystkich prowadzonych przez Uczelnie kierunkach, nastgpita czesciowa wymiana kadry

dydaktycznej. Uczelnia stopniowo zrezygnowata z zatrudniania pracownikéw drugoetatowych,

bedacych pracownikami innych krakowskich Uczelni, stawiajgc na kadrg pierwszoetatowg, wigzaca

swojg Sciezkg kariery i swoj rozwdj naukowo-dydaktyczny z WSEL. 6 asystentdw zatrudnionych

w Uczelni uzyskato stopnie naukowe doktora, w tym jedna z wyrdznieniem.

Najwazniejszym elementem polityki kadrowej jest przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe

poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzgcych zajecia, ktdre umozliwiatoby

prawidtowq realizacje zajec¢. Kadra powinna posiadac dorobek naukowy, praktyczny i zawodowy, ktéry

zapewnia realizacje programu studiéw w dyscyplinach: informatyka techniczna i telekomunikacja oraz

nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktérych przyporzgdkowano kierunek. W przedstawione] przez Uczelnie

dokumentacji charakteryzujgcej osoby prowadzgce zajecia na kierunku, wsréd 26 osdb tylko

2 posiadajg kwalifikacje do prowadzenia zaje¢ z ekonometrii — metod ilosciowych. W gronie 8 oséb

wykazanych jako nowoprzyjeci, tylko 1 osoba moze by¢ zaliczona do dyscypliny nauk o zarzadzaniu

i jakosci, lecz jej obcigzenie dydaktyczne jest tylko kilkudziesieciogodzinne.

Wsrdd zgtoszonej kadry, mozna stwierdzi¢, ze w grupie wiodacej 54% nauczycieli akademickich nie

wykazato zadnej publikacji naukowej, a w grupie nowo przyjetych oséb 75% nie ma zadnej publikacji
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naukowej. Wsrdéd zgtoszonej kadry zatrudnionej na kierunku sg osoby, ktére wywodzg sie z takich
dyscypliny jak: informatyka, rolnictwo i ogrodnictwo, jezykoznawstwo, nauki o zarzadzaniu i jakosci,
ekonomia i finanse, inzynieria mechaniczna, nauki fizyczne, inzynieria materiatowa, automatyka,
elektronika i elektrotechnika, informatyka techniczna i telekomunikacja, nauki o kulturze fizycznej,
nauki o komunikacji spotecznej i mediach, matematyka. Kadra prowadzgca zajecia sktada sie w 53%
mgr, 40% doktoréw, 6% dr hab. oraz 1% prof.

Tak wiec kadra skfada sie ze specjalistow z réznych dyscyplin naukowych. Zajecia prowadzace do
osiggniecia efektdw wiedzy prowadzg wyktadowcy posiadajgcy doswiadczenie praktyczne zawodowe,
a odpowiedni dorobek naukowy posiada niewielu nauczycieli. Natomiast zajecia, ktérych celem jest
uzyskanie przez studentéw efektéw umiejetnosci i ktére jednoczesnie ksztattuja kompetencje
praktyczne prowadzg praktycy, mogacy sie wykaza¢ doswiadczeniem praktycznym w zakresie
prowadzonych modutéw.

Na kierunku o profilu praktycznym ponad 50% godzin zaje¢ powinni prowadzi¢ nauczyciele akademiccy
zatrudnieni w tej Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Ten wymagany warunek okreslony
w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce art. 73, ust.2, pkt. 1) nie jest spetniony.

Gtéwng przyczyng niespetnienia powyzszego warunku jest oparcie ksztatcenia na osobach
z doswiadczeniem zawodowym pochodzgcym z praktyki gospodarczej, a prace dydaktyczna na uczelni
traktujg jako dodatkowe zrédto dochodu. Na spotkaniu z kadrg wielu z nich deklarowato, ze nie ma
zadnej publikacji naukowej i nie ma w planach takowych tworzy¢.

Kadra nauczycieli akademickich, zatrudniona w WSElI w Krakowie na kierunku ma odpowiednie
kompetencje i doswiadczenie zawodowe oraz kwalifikacje ukierunkowane w dyscyplinie informatyka
techniczna i telekomunikacja. Analizujgc: kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry
prowadzacej ksztatcenie pod katem dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania przez nich obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli,
przyktadowo w formie hospitacji zajec.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztatcenie kadry prowadzacej zajecia zapewniajace ich
realizacje, jednakze nie sprzyja realizacji stabilnego zatrudnienia, poniewaz szes¢ oséb, ktdore uzyskaty
stopien naukowy doktora zmienity miejsce pracy. Wspomaganie finansowe uczelni sprzyja rozwojowi
naukowemu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Uczelnia kreuje warunki
pracy stymulujgce i motywujgce cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych
potrzeb rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia. Biorgc pod uwage dyscypline informatyka
techniczna i telekomunikacja ZO stwierdza, ze doswiadczenie zawodowe zatrudnionych nauczycieli
akademickich jest zgodne z zakresem zaje¢ i udokumentowane praktycznymi umiejetnosciami
wskazanymi w opisie efektéw uczenia sie we wszystkich trzech obszarach: wiedza, umiejetnosci oraz
kompetencje spoteczne. Polityka kadrowa zapewnia obsade zaje¢ dydaktycznych, opartych
o transparentne zasady doboru doswiadczenia zawodowego uzyskanego poza Uczelnig, ktéra
umozliwia prawidtowa realizacje zajeé, uwzglednia ocene kadry prowadzacej ksztatcenie,
przeprowadzang z udziatem studentdw.

Jednakze, duze nieprawidtowosci wynikajgce z bardzo licznych grup seminaryjnych mozna wskazaé
w obsadzie seminariow dyplomowych. W roku akademickim 2018 ukonczyto 64 absolwentéw
uczestniczacych w 4 seminariach, w tym jeden promotor wypromowat 41 studentéw, w kolejnym roku
2019 ukonczyto 83 absolwentow w 4 seminariach, w tym jeden promotor wypromowat 54
absolwentéw, a w 2020 roku ukonczyto 96 studentéw w 6 seminariach, w tym jeden promotor
wypromowat 40 absolwentéw. Bardzo liczne grupy nie sprzyjajg wtasciwej jakosci prac dyplomowych.
Z procedur dyplomowania wynika, ze promotor posiada dodatkowa opieke nad seminarzystami
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prowadzong przez nauczyciela, najczesciej jest to osoba z tytutem zawodowym magistra prowadzaca
projekty inzynierskie (P1, P2, P3). W grupie promotordow jest tylko jedna osoba na podstawowym
miejscu pracy w uczelni, pozostate osoby sg na umowe zlecenia, co nie buduje stabilnej kadry
nauczajace;j.

Nalezy dodaé, ze oceniany kierunek w kolejnych latach dynamicznie zwiekszat liczbe studentéw i tak
na IV roku jest obecnie 176 studentéw i prowadzonych jest tylko 6 promotoréw, w tym 1 na
podstawowym miejscu pracy, co oznacza, ze srednio na promotora przypada 30 seminarzystéw. Wsréd
promotorow wszystkie osoby posiadajg dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe z obszaru
informatyki. Jednakze, w kolejnych latach liczba potrzebnych promotoréw bedzie kilkukrotnie wieksza,
poniewaz, obecnie na Ill roku jest 265 studentéw, na Il roku — 383 studentdw, a na | roku 526
studentéw. Dla zapewnienia prawidtowego procesu ksztatcenia na tym kierunku wymagane bedzie
kilkukrotne zwiekszenie liczebnosci catej kadry nauczajacej, co w tak krotkim czasie moze by¢ trudne
do zrealizowania, przy prowadzonej polityce kadrowej, gdzie osoby uzyskujgce stopien naukowy
doktora rezygnujg z pracy w uczelni.

Duzym zagrozeniem dla prawidtowej realizacji procesu ksztatcenia jest bardzo szybki przyrost liczby
studentdw, co juz powoduje, ze 2/3 kadry nauczajgcej w semestrze zimowym w roku akademickim
2020/2021, to osoby z tytutem zawodowym magistra. Przy liczbie korczacych studia w 2017 — 52
studentach, 2018 — 64 studentach, 2019 — 83 studentach, 2020 — 96 studentach, a obecnej liczbie
studentéw na IV roku — 176, Ill roku — 265, 1l roku — 383, i na | roku — 526 studentach, kadra nauczajaca
jest niewystarczajgca juz na obecnym etapie ksztatcenia. Brak gwarancji ze strony uczelni czy zapewni
wiasciwg obsade zajec oraz czy pozyska kadre na podstawowe miejsce pracy w uczelni, aby spetnic
wymoég, ze 50% godzin zaje¢ powinni prowadzi¢ nauczyciele akademiccy zatrudnieni w tej Uczelni na
podstawowym miejscu pracy.

Studenci majg mozliwos¢ dokonania oceny nauczycieli akademickich poprzez odbywajaca sie co roku
ankietyzacje w formie elektronicznej. W ankietach moga oni ocenia¢ jakos¢ prowadzenia zajec przez
poszczegdlnych nauczycieli akademickich, kontakt z prowadzacym poza zajeciami, materiaty
przekazywane przez prowadzgcego, wykorzystywanie aktywizujgcych metod ksztatcenia oraz
regularnos¢ odbywania sie zaje¢. Formularz ankiety zawiera pytania zamkniete ze skalg punktowg oraz
miejsce na dodatkowe uwagi przy kazdym pytaniu.

Podczas spotkania studenci podkreslili, ze wyniki ankietyzacji s3 omawiane z ich przedstawicielami, ale
rezultaty ankietyzacji nie sg przedstawiane ogdétowi studentow. Znane sg przypadki zmiany sposobu
prowadzenia przedmiotu lub obsady zaje¢ dydaktycznych. Dodatkowo studenci zgtaszajg uwagi
dotyczace prowadzenia zaje¢ bezposrednio do prowadzacych, co okreslili jako skuteczny sposéb na
podnoszenie poziomu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Wyniki ankietyzacji sg wykorzystywane
w doskonaleniu kadry oraz stwarzania warunkdéw stymulujgcych kadre do ustawicznego rozwoju.
Realizowana polityka kadrowa obejmuje takze zasady rozwigzywania konfliktow, jak réowniez
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszania bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy.
Podczas konfliktu mogg by¢ uzyte k.p.c. lub k.p.a. Spraw dotyczacych postepowania dyscyplinarnego
nie stwierdzono.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium czesciowo spetnione

Uzasadnienie
1) Na kierunku o profilu praktycznym ponad 50% godzin zaje¢ powinni prowadzi¢ nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w tej Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Ten wymagany warunek
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okreslony w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (art. 73, ust.2, pkt. 1) nie jest spetniony.
Gtéwng przyczyng niespetnienia powyzszego warunku jest oparcie ksztatcenia na osobach
z dos$wiadczeniem zawodowym pochodzacym z praktyki gospodarczej, a prace dydaktyczna na
uczelni traktujg jako dodatkowe Zrédto dochodu. Na spotkaniu z kadrg wielu z nich deklarowato, ze
nie ma zadnej publikacji naukowej i nie ma w planach takowych tworzy¢.

2) Duzym zagrozeniem dla prawidtowej realizacji procesu ksztatcenia jest bardzo szybki przyrost liczby
studentdéw, co juz powoduje, ze obecnie 2/3 kadry nauczajgcej w semestrze zimowym w roku
akademickim 2020/2021, to sg osoby z tytutem zawodowym magistra. Uczelnia nie pozyskuje kadry
z dorobkiem naukowym w dyscyplinach przypisanych do kierunku. Przy liczbie koriczagcych studia
w 2017 — 52 studentach, 2018 — 64 studentach, 2019 — 83 studentach, 2020 — 96 studentach,
a obecnej liczbie studiujgcych na IV roku — 176, Ill roku — 265, Il roku — 383, i na | roku — 526
studentach, kadra nauczajgca jest niewystarczajgca juz na obecnym etapie ksztatcenia. Brak
gwarancji ze strony uczelni czy zapewni wtasciwg obsade zaje¢ oraz czy pozyska kadre na
podstawowe miejsce pracy w uczelni, aby zapewni¢ wymédg 50% zaje¢ prowadzonych przez te
osoby.

3) Duze nieprawidtowosci wynikajg z bardzo licznych grup seminaryjnych. W obsadzie seminariéw
dyplomowych mozna wskazaé, ze jeden promotor w latach 2018-2020 w jednym roku promuje od
40 do 54 dyplomantdow. Bardzo liczne grupy nie sprzyjajg wtasciwej jakosci prac dyplomowych, co
wskazano w ocenie prac dyplomowych. W grupie promotoréw jest tylko jedna osoba na
podstawowym miejscu pracy w uczelni, pozostate sg na umowe zlecenia, co nie buduje stabilnej
kadry nauczajacej.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

— Na kierunku o profilu praktycznym ponad 50% godzin zaje¢ powinni prowadzi¢ nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w tej Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Ten warunek na
ocenianym kierunku nie jest spetniony.

— Uczelnia powinna zatrudni¢ na podstawowe miejsce pracy szerokg rzesze nauczycieli, aby spetnic¢
w obecnym i przysztych latach powyzszy warunek, a takze wzbogacic¢ liste promotoréw o osoby
z uznanym dorobkiem naukowych.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje infrastrukturg dydaktyczng oraz infrastrukturg konieczng do praktycznego
przygotowania zawodowego. Gtéwny kampus Uczelni miesci sie w Scistym centrum Krakowa, przy ul.
Sw. Filipa 17, w bezposrednim sasiedztwie dworca PKP oraz Matopolskiego Dworca Autobusowego.
Kampus ten skfada sie z 3 budynkdw o tacznej powierzchni okoto 1500 m2. Budynki sg dzierzawione na
podstawie umowy dtugoterminowej (10 lat z mozliwoscig jej przedtuzenia na nastepne 10 lat).
W kampusie znajduje sie siedziba wtadz Uczelni (Rektorat, Dziekanat), zaktady naukowo-dydaktyczne,
dedykowany pawilon administracyjny, studium jezykdw obcych, siedziba Samorzadu Studenckiego,
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2 sale wyktadowe audiowizualne (100 i 140 miejsc), 17 sal éwiczeniowo—seminaryjnych (od 12 do 49
miejsc), 8 pracowni komputerowych na taczng liczbe 178 stanowisk (w tym sala egzaminacyjna
PearsonVue, Certiport, a takze sala stworzona wedle wymogdéw kursu CCNA), 1 sala do zajec
z elektroniki, 2 sale konferencyjne, biblioteka (w sktad, ktorej wchodzi magazyn ksigzek, wypozyczalnia,
czytelnia oraz czytelnia komputerowa), bar studencki ,Grota”, punkt rekrutacyjny oraz strefa co-
workingu. Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie
techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg
warunki do korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej jak i cyfrowej.

Dodatkowo Uczelnia wynajmuje obiekt przy ul. Westerplatte 1, znajdujacy sie w bliskim sgsiedztwie
gtéwnego kampusu, gdzie miesci sie jedna pracownia komputerowa oraz 7 sal ¢wiczeniowych, a takze
siedziba Kanclerza WSEI, siedziba Parku Technologicznego, siedziba Biura Karier i Szkoty
Programowania.

Uczelnia w ramach infrastruktury wtasnej wyposazona jest w:

e 9 pracowni komputerowych (178 komputerdw). Kazdy z komputeréow ma zainstalowany pakiet
oprogramowania zawierajacy: Windows 10, 7zip, PowerBl Desktop, ReportBuilder, SQL Server
2017 Enterprise, SSDT, Office2016, Visual Studio, GIMP, Ptatnik, Optima, Unity, node.js, git,
Adobe Reader, Eclipse, SSMS, R Studio, Cisco Packet Tracer, WireShark, Putty, przegladarki
Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

e 1 pracownie elektroniki (8 komputerdw). Kazdy z komputerow ma zainstalowany pakiet
oprogramowania zawierajgcy: Windows 10, Office 2016, przegladarki Chrome, Firefox,
Microsoft Edge, Arduino IDE.

e 2 pracownie jezykowe (2 komputery). Wyposazenie kazdego komputera: Windows 10, Office
2016, przegladarki Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

e 2 sale ¢wiczeniowe (po 1 komputerze w kazdej). Wyposazenie kazdego komputera: Windows
10, Office 2016, przegladarki Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

e 2 sale wyktadowe (po 1 komputerze w kazdej). Wyposazenie kazdego komputera: Windows
10, Office 2016, przegladarki Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

e 1 zaktad naukowo - dydaktyczny (7 komputeréw). Wyposazenie kazdego komputera:
Windows 10, Office 2016, przegladarki Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

e 1 czytelnie komputerowg (4 komputery). Wyposazenie kazdego komputera: Windows 10,
Office 2016, przegladarki Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

Pozostate 61 komputeréw obstuguje m.in. takie pomieszczenia jak: dziekanat, pokoje pracownikow
administracyjnych, samorzad studencki, obstuga biblioteczna, serwery oraz 20 laptopéw do
wypozyczenia.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie, nie sg dostosowane do
zwiekszajacej sie liczby studentéw oraz zwiekszajgce;j sie liczby grup ¢wiczeniowych/laboratoryjnych/
lektoratowych i nie umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéw, w szczegdlnosci dla studentéw studidw niestacjonarnych.
Powyzszy wniosek wynika, ze zwiekszajgcej sie liczby studentéw, poniewaz na | roku jest 526
(190st./336niest.) studentéw, na Il roku 383 (101/282), na Ill roku 265 (65/200), a na IV roku 176
(33/143) studentow, co daje tgcznie 1350 studentdw. Uczelnia posiadajgc 9 pracowni komputerowych
ze 178 stanowiskami na studiach niestacjonarnych zapewnia tgcznie okoto 128 tys. indywidulanych
godzin pracy wszystkich stanowisk (30 zjazdéw * 24 godziny*178 stanowisk), przy zapotrzebowaniu na
laboratorium wedtug planu studidow na ponad 150 tys. godzin. Podobnie, mozna stwierdzi¢, ze liczba
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sal ¢wiczeniowych nie jest wystarczajgca. W obecnej sytuacji nauczania zdalnego i realizacji zaje¢
¢wiczeniowych i laboratoryjnych ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne nie sg wskazywane braki
w infrastrukturze dydaktycznej. Jednakze, powrét do zajec tradycyjnych ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne, a tylko czesciowe wspomaganie wyktadéw nauczaniem zdalnym wskaze na duze braki
w infrastrukturze dydaktycznej, a pogtebi to jeszcze fakt prowadzenie dwéch innych kierunkéw:
zarzgdzania oraz finanséw i rachunkowosci.

Wszystkie sale dydaktyczne wyposazone zostaty w nowe projektory multimedialne, jak tez do
dyspozycji wszystkich wyktadowcdw przygotowano odpowiednio skonfigurowane laptopy. Na
wyposazeniu Studium Jezykdw Obcych znajdujg sie: tablica interaktywna, 3 komputery, odtwarzacze
DVD oraz magnetofony CD.

Uczelnia zawarta rozszerzong wspétprace z firmg Microsoft, dzieki czemu oprécz udostepnienia dla
wyktadowcéw i studentdw narzedzi Microsoft, Uczelnia uzyskata prawo do egzaminowania
w standardach certyfikacji tej firmy. Uruchomiono specjalng sale egzaminacyjng Microsoft,
umozliwiajgcy certyfikowanie studentéw. Wszystkie sale dydaktyczne zostaty rdwniez wyposazone
w klimatyzacje, dzieki czemu zostat znaczgco podniesiony komfort pracy, co ma ogromne znaczenie ze
wzgledu na wydtuzenie roku akademickiego dla studentéw niestacjonarnych.

Zasoby edukacyjne sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajacy
tym osobom petne korzystanie z zasobdow. Ze wzgledu na korzystanie przez Uczelnie z budynkéw
zbudowanych kilkadziesigt lat temu i objetych nadzorem Konserwatora Zabytkéw, dostosowanie
wykorzystywanej infrastruktury nie jest zadaniem tatwym. Uczelnia w miare mozliwosci i pomimo
ograniczen narzucanych przez Konserwatora Zabytkéw stara sie stale dostosowywac kolejne jednostki
Uczelni do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia. Firma Altix, na zlecenie Uczelni, przeprowadzita audyt
dostepnosci architektonicznej i komunikacyjnej budynkédw WSEL. Jest to dokument, ktéry pozytywnie
ocenia dotychczasowe dziatania Uczelni podkreslajgc, ze wiele sal, pokoi administracji, korytarzy jest
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig. Dostosowana baza umozliwia realizacje
programu studiéw i osiggania przez studentéw, w tym studentdw z niepetnosprawnoscig, zaktadanych
efektdw uczenia sie, jak rowniez wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, a takze
realizacje, laboratoriéw, projektéow, ¢wiczen audytoryjnych czy konwersatoriéw. Na kierunku
zapewniona jest zgodnos$¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP. Poza audytem infrastruktury przeprowadzono takze audyt strony www. pod katem
dostepnosci jej dla oséb z niepetnosprawnoscig — niedowidzgcych (zgodnie z wymogiem dostepnosci
WCAG 2.1.). Uczelnia zostata oceniona pozytywnie, a rekomendacje autoréw raportu sg stopniowo
wdrazane.

Infrastruktura dydaktyczna w petni pozwala studentom na ksztatcenie umiejetnosci praktycznych oraz
osigganie zaktadanych efektéow uczenia sie. W Uczelni studenci mogg korzysta¢ z Uczelnianych
laptopdéw (20 sztuk) do realizacji zadan pracy indywidualnej. Uczelnia dysponuje licencjg akademicka
wersji programu Microsoft Azure Dev Tools for Teaching, dzieki ktdrej ma dostep do elektronicznych
wersji materiatéw kursowych firmy Microsoft oraz zestawu oprogramowania systemowego (wszystkie
systemy operacyjne) i narzedziowego (m.in. platforma.NET, MS Visio, MS Project, MS Access, MS SQL
Server). Oprogramowanie moze by¢ zainstalowane na komputerach Uczelnianych oraz na czas trwania
zajec (studidéw), takze na komputerach domowych studentéw i wyktadowcow. Materiaty dydaktyczne
zamieszczane sg na ogdlnie dostepnej platformie Moodle.

Stwierdza sie, ze studenci majg mozliwos¢ korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej
(bezposrednia wizyta w bibliotece) i elektronicznej. Stan ksiegozbioru wynosi 7716 ksigzek, 117
tytutédw czasopism (ponad 1500 zeszytow) i ponad 200 egzemplarzy dokumentow dzwiekowych, w tym
okoto 10% stanowig publikacje obcojezyczne, gtéwnie angielskie.
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Zbiory biblioteczne obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy
dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw, jednakze dla losowo
sprawdzonych sylabuséw stwierdzono braki (patrz: sztuczna inteligencja i kryptografia).

W 2013 r. wg raportu samooceny z 2013 r. ksiegozbidr biblioteki WSEI liczyt 7377 wolumindéw, 195
zeszytéw naukowych, 125 wolumindw czasopism oraz prenumerata 16 podstawowych, fachowych
czasopism, a w 2020 r. - 7716 pozycji, czyli wzrost o 339 pozycji. W tym okresie uruchomiono nowy
kierunek finanse i rachunkowos$¢, dla ktérego na pewno uzupetniono zbiory biblioteczne. Nowe
uzupetnione w latach 2013-2020 pozycje biblioteczne (339 woluminéw) dotycza 3 kierunkéw, w tym
jeden nowo utworzony. Z powyzszego wynika, ze zasoby biblioteczne nie sg aktualizowane, a ocena
wybranych prac inzynierskich wskazuje, ze dominujg zrédta internetowe — popularyzatorskie lub
dokumentacyjne producenta, co potwierdza powyzsze spostrzezenia.

Biblioteka w ramach krajowej licencji Wirtualne] Biblioteki Nauki oferuje dostep do petnotekstowych
baz danych, takich jak Springer, Elsevier, Wiley, Cejsh, BazTech. Na chwile obecng studenci moga
korzystac¢ z 83 tytutéw na lbuk Libra. Od stycznia 2020 roku biblioteka korzysta z programu Libra NET
do prowadzenia katalogu on-line.

Brak w dalszym ciggu specjalistycznego oprogramowania statystyczno-ekonometrycznego, a oznacza
to brak realizacji zalecenia z wizytacji w 2013 r., gdzie studenci zgtosili uwage, iz zbyt rzadko
wykorzystujg programy komputerowe na zajeciach. Wiele zaje¢ majacych charakter obliczeniowy
prowadzona jest z wykorzystaniem kalkulatorow, a nie np. arkuszy kalkulacyjnych, czy
specjalistycznego oprogramowania (zalecenie z kryterium 3 z raportu z 2013 r.). Studenci zgtaszali
uwagi dotyczace matego wykorzystania specjalistycznego oprogramowania statystyczno-
ekonometrycznego, co moze mie¢ wptyw na osigganie efektéw ksztatcenia (zalecenie z kryterium 5
z raportu z 2013 r.). Zarzut ten dalej pozostaje aktualny.

Infrastruktura teleinformatyczna, wyposazenie techniczne i multimedialne pomieszczen, s$rodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg przeglagdom,
w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalagcych programy i sprzet, jednakie dalej jest brak oprogramowania statystyczno-
ekonometrycznego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium czesciowo spetnione

Uzasadnienie

1) Uczelnia dysponuje infrastrukturg dydaktyczng oraz infrastrukturg konieczng do praktycznego
przygotowania zawodowego na podstawie dtugoterminowej umowy dzierzawy (10 Iat
z mozliwoscig jej przedtuzenia na nastepne 10 lat). W kampusie znajduje sie dwie sale wyktadowe
(100-140 miejsc), 17 sal ¢wiczeniowo—seminaryjnych (od 12 do 49 miejsc), 8 pracowni
komputerowych na faczng liczbe 178 stanowisk Liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich
wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, nie sg
dostosowane do zwiekszajgcej sie liczby studentdw oraz zwiekszajacej sie liczby grup
¢wiczeniowych/laboratoryjnych/lektoratowych i nie umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdéw, w szczegdlnosci dla
studentdw studidw niestacjonarnych. Powyzszy wniosek wynika, z analizy zapotrzebowania na
zajecia ¢wiczeniowe i laboratoryjne ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Jednakze, powrét do
zaje¢ tradycyjnych ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, a tylko czesciowe wspomaganie
wyktaddw nauczaniem zdalnym wskaze na duze braki w infrastrukturze dydaktycznej, a niedobdr
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ten pogtebia jeszcze fakt prowadzenie dwdch innych kierunkéw: zarzadzania oraz finanséw
i rachunkowosci.

2) Studenci majg mozliwos$¢ korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej (bezposrednia
wizyta w bibliotece) i elektronicznej. Stan ksiegozbioru wynosi 7716 ksigzek, 117 tytutdéw czasopism
(ponad 1500 zeszytéw) i ponad 200 egzemplarzy dokumentéw dzwiekowych, w tym okoto 10%
stanowig publikacje obcojezyczne, gtdwnie angielskie. Nowe uzupetnione w latach 2013-2020
pozycje biblioteczne liczg 339 wolumindw i dotyczg 3 kierunkédw, w tym jeden nowo utworzony.
Z powyzszego wynika, ze zasoby biblioteczne nie sg aktualizowane, a ocena wybranych prac
inzynierskich wskazuje, ze dominujg zrédta internetowe — popularyzatorskie lub dokumentacyjne
producenta, co potwierdza powyzsze spostrzezenia.

3) Brak w dalszym ciggu specjalistycznego oprogramowania statystyczno-ekonometrycznego,
a dodatkowo, oznacza to brak realizacji zalecenia z wizytacji w 2013 r., gdzie studenci zgtosili uwage,
iz zbyt rzadko wykorzystujg programy komputerowe na zajeciach. Wiele zaje¢ majacych charakter
obliczeniowy prowadzona jest z wykorzystaniem kalkulatordw, a nie np. arkuszy kalkulacyjnych, czy
specjalistycznego oprogramowania (zalecenie z kryterium 3 z raportu z 2013 r.). Studenci zgtaszali
uwagi dotyczace matego wykorzystania specjalistycznego oprogramowania statystyczno-
ekonometrycznego. Zarzut ten dalej pozostaje aktualny.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

— Zwiekszenie liczby sal wyktadowych/¢éwiczeniowych, liczba stanowisk w pracowniach
komputerowych, poniewaz nie sg dostosowane do zwiekszajgcej sie liczby studentéw oraz
zwiekszajgcej sie liczby grup ¢wiczeniowych/laboratoryjnych/lektoratowych i nie umozliwig
prawidtowa realizacje zaje¢, wtym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéow, w szczegdlnosci studentéw studidw niestacjonarnych. Powyzszy wniosek wynika,
z analizy zapotrzebowania na zajecia ¢wiczeniowe i laboratoryjne ksztattujagce umiejetnosci
praktyczne po powrocie do zajec¢ tradycyjnych ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Duze braki
w infrastrukturze dydaktycznej pogtebia fakt prowadzenia dwéch innych kierunkéw.

— Uzupetnienie specjalistycznej literatury w bibliotece. Brak uzupetnien literatury o nowe pozycje
obserwowany jest w pracach dyplomowych, w ktdrych pojawiajg sie pozycje z odlegtych lat lub
tylko linki do portali o charakterze blogéw i poradnikéw.

— Uzupetnienie specjalistycznego oprogramowania statystyczno-ekonometrycznego.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym dotyczaca kierunku jest niezwykle intensywna
i obejmuje petny cykl od etapu powstawania koncepcji ksztatcenia po ewaluacje i wprowadzanie zmian
dostosowawczych.

Koncepcja ksztatcenia kierunku opiera sie na szczegétowej analizie potrzeb rynku pracy i jest
wspottworzona przez przedstawicieli biznesu, skupionych wokét Rady Przedsiebiorcow.
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Program studiow kierunku o profilu praktycznym zostat opracowany z uwzglednieniem uwag
merytorycznych i doswiadczenia ekspertéw w zakresie informatyki, ktorzy objeli patronat nad kilkoma
modutami ksztatcenia.

Koncepcja studiéw zostata przygotowana na podstawie szczegdtowej analizy kompetencji, ktérych
pracodawcy poszukujg u absolwentéw analogicznych kierunkéw. W pracach nad programem
uczestniczyli zaréwno pracownicy (w tym eksperci praktycy), jak tez przedsiebiorcy, m. in. zrzeszeni
w Radzie Przedsiebiorcow WSEI oraz studenci.

Na plan pierwszy wysuwa sie pragmatyczny wymiar ksztatcenia realizowany dzieki rozwijaniu sieci
przedsiebiorstw wokdt Uczelni i scistej z nimi wspdtpracy.

Partnerami Uczelni sg takie przedsiebiorstwa z branzy IT, jak Frozen District, VMLY&R, GGS IT
Consulting, Cisco, Archman sp. o0.0. Eksperci z tych przedsiebiorstw zaréwno bezposrednio uczestniczg
w prowadzeniu zaje¢ o charakterze praktycznym (tj. éwiczenia, laboratoria, praktyki zawodowe), jak
tez zasiadajg w Radzie Przedsiebiorcéw WSEI, czyli jednostce wspétdecydujgcej o kierunkach rozwoju
Uczelni o prowadzonych kierunkach studidéw, planach i programach studiéw. Uczelnia przedtozyta
protokoty z 5 spotkan Rady z okresu 2016 — 2019 poswiecone kwestiom zwigzanym z kierunkiem.
Strategicznym partnerem technologicznym Uczelni jest firma Microsoft, co podnosi atrakcyjnosc¢
kierunku dla kandydatéw na studia. Studenci realizujg dostosowane do miedzynarodowych
standarddéw kursy IT, po ktérych maja mozliwo$é zdawania egzamindw certyfikacyjnych Microsoft.
Ponadto kazda specjalnos¢ wspierana jest i monitorowana przez partnerskie firmy z danej branzy i
reprezentujgcych je treneréw, oferujgce réwniez praktyki i staze dla studentow:

VMLY&R wspiera i monitoruje moduty: ,Front end development” i ,Zarzadzanie projektami IT”

- Cisco - moduty ,,Administracja Windows Server” i ,,Zarzgdzanie sieciami Cisco”;

— Frozen District - ,Grafika i animacja w grach komputerowych”, ,Projektowanie gier
komputerowych” oraz , Interaktywne multimedia”;

— GGS IT Consulting - ,Budowa i administracja baz danych w srodowisku MS SQL Server”
i ,,Projektowanie baz danych” oraz

— Archman sp. z 0.0. - ,Back end development”.

Tresci i efekty uczenia sie na biezgco sg konsultowane z w/w firmami partnerskimi za posrednictwem

reprezentujgcych je treneréw, ktérzy przekazujg swoje uwagi i sugestie do Kierownika Zaktadu

Informatyki i Metod llo$ciowych, gdzie w trakcie spotkan zaktadowych oraz dyskusji nieformalnych

stajg sie one inicjatorem zmian.

Miejscem konsultacji jest rowniez Rada Przedsiebiorcow WSEI, petnigca istotng role w ksztattowaniu

wspotpracy z otoczeniem, bedgca organem doradczym wiadz Uczelni. W jej sktad wchodza

przedstawiciele firm, organizacji pozarzadowych, instytucji publicznych oraz partnerzy kierunkéw.

Rada zajmuje sie m.in. wyrazaniem opinii w sprawach zwigzanych ze strategig rozwoju Uczelni na

temat plandw i programéw studidw oraz pomoc w organizowaniu praktyk studenckich. Obecnos¢

przedsiebiorcéw w Radzie, pozwala réwniez na ustalanie i opiniowanie kierunkéw wspoétpracy Uczelni

z biznesem. W ramach okresowych spotkan, przedsiebiorcy zrzeszeni w Radzie pomagajg

w definiowaniu kierunkéw rozwoju z punktu widzenia praktyki i rynku pracy oraz opiniuja

przedstawione im projekty zmian.

System biezgcych konsultacji funkcjonuje z duzym powodzeniem, co zostato rowniez potwierdzone

przez uczestnikdw spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Badanie efektéw uczenia odbywa sie w réznych formach. Jedng z nich sg zebrania i spotkania

organizowane w ramach Zaktadu Informatyki i Metod llosciowych, w czasie ktorych analizuje sie

i omawia wnioski z monitorowania postepéw poczynionych przez studentéw kierunku. W spotkaniach
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takich uczestniczg m. in. firmy, ktére rowniez oferujg studentom praktyki zawodowe: Frozen District,
VMLY&R, GGS IT Consulting, Brave New, Cisco, Archman sp.o.o0., VENEO, Capgemini.

Jak widac¢ z powyzszego, Uczelnia kompleksowo i intensywnie wspétpracuje w zakresie projektowania
i realizacji programu studiéw z przedsiebiorstwami, ktérych rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci jest
w petni zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajagcymi z nich obszarami dziatalnosci
zawodowej, gospodarczej i zawodowego rynku pracy, wiasciwymi dla kierunku.

Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter
staty i przybiera zréinicowane formy, adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych
z realizacji programu studiow i osiggania przez studentéw efektéow uczenia sie.

Znaczna czes¢ zajec na kierunku opracowana jest i prowadzona w oparciu o technologie dostarczane
przez partnera kierunku — firme Microsoft, ktérego przedstawiciel obecny byt na spotkaniu
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Dzieki tej wspdtpracy Uczelnia ma dostep do wiekszosci
produktow tej firmy, a podczas zaje¢ na kierunku z przedmiotéw wspierajgcych technologie Microsoft,
realizowany jest material przygotowujacy do podstawowych i zaawansowanych egzamindéw
certyfikowanych przez te firme z zakresu programowania (C#, .NET, technologie Front-endowe) oraz
Business Intelligence (w oparciu o SQL Server), co jest dodatkowym atutem dla potencjalnych
kandydatéw na studia. Zmiany i uaktualnienia w certyfikacji Microsoft stajg sie asumptem do
dostosowywania do nich programu studiéw.

Podobnie jest w przypadku specjalnosci sieci komputerowe - program studiow uwzglednia
przygotowanie do egzaminéw certyfikowanych opracowanych przez jednego z wiodgcych dostawcéw
rozwigzan dla sieci komputerowych - firme partnerska WSEI CISCO.

Frozen District, firma specjalizujgca sie w produkcji gier komputerowych, réwniez partner WSEI,
uczestniczyta w opracowywaniu programu studiéw specjalnosci projektowanie i produkcja gier
komputerowych. Pracownicy tej firmy prowadza zajecia na kierunku, studenci moga odbywac w niej
praktyki zawodowe, a takze pfatne staze.

Obecny na spotkaniu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przedstawiciel Frozen District zwrdcit
uwage na to, ze co trzeci pracownik firmy jest absolwentem (lub jeszcze studentem) kierunku.
Dodatkowo sam rdowniez jest absolwentem, najpierw goscinnie prowadzit zajecia ze studentami,
a obecnie jest statym pracownikiem Uczelni.

Na inne korzysci ptynace z tej wspotpracy zwrdcit uwage przedstawiciel Akademii Sztuk Pieknych
w Krakowie, koordynator miedzyuczelnianego partnerstwa WSEI z ASP, w ramach ktdrej to wspotpracy
studenci ASP i WSEI realizujg wspdlne projekty z zakresu gier komputerowych i animacji interaktywnej,
uczestniczg we wspolnych zajeciach, warsztatach, szkoleniach i praktykach studenckich. W ramach
wspotpracy odbywajg sie ,hackathony” (pierwszy miedzyUczelniany odbyt sie w grudniu 2019),
podczas ktérych studenci WSEI i ASP pracujg nad wspdlng gra, o czym mowili zardwno uczestnicy
spotkania z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jak i uczestnicy spotkania ze studentami.

Kolejnym elementem wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest budowanie spotecznosci
absolwentéw kierunku, czemu stuzy sledzenie $ciezki kariery zawodowej absolwentéw poprzez
badania przeprowadzane wsrdd oséb, ktére ukorczyty studia na kierunku. Uzyskana w ten sposéb
wiedza ma charakter poznawczy (Sledzenie dalszych loséw absolwentéw) oraz aplikacyjny
(wykorzystanie doswiadczenia, opinii i oceny praktykow) w celu dostosowania programu studiow do
realidw wspdtczesnego rynku pracy i tworzeniu rozbudowanych systemdéw i sieci powigzan
z absolwentami. Na spotkaniu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obecny byt absolwent kierunku,
w ktérego firmie zatrudnienie w jednej trzeciej oparte jest na absolwentach kierunku.

Jak wida¢ z powyzszego, kompleksowa wspodtpraca kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
obejmuje organizacje praktyk, stazy, realizacji prac wdrozeniowych, udziatu przedstawicieli otoczenia
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spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajec oraz weryfikacji efektdw uczenia sie i certyfikacji. Firmy
te sg réwniez znakomitym zrddtem informacji co do potrzeb rynku pracy. Na podkreslenie zastuguje
zrozumienie potrzeby badania loséw absolwentéw, ktérzy sg naturalnym zrédtem informacji zwrotne;j
z rynku pracy.

Uczelnia w swej wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nie ogranicza sie do wyzej
wymienionych dziatan — obejmuje réwniez Swiadczenie na jego rzecz innych ustug.

W spotkaniu z przedstawicielami otoczenia udziat wzieto 8 oséb reprezentujgcych nastepujgce firmy
i instytucje: Fundacja Szkota Medialna, Akademia Sztuk Pieknych w Krakowie, Frozen District, VMLY&R,
CISCO, Microsoft, Rada Przedsiebiorcéw WSEI.

Przewodniczacy Rady Przedsiebiorcow WSEI zwrécit uwage na dziatalno$é Instytutu Ksztatcenia
Menedzerskiego, ktéry jest wyodrebniong jednostkg organizacyjng, polegajgcg na oferowaniu
otoczeniu studidw podyplomowych, projektédw szkoleniowych i kurséw praktycznych adresowanych
do kadry zarzadzajacej i pracownikéw poszczegdlnych dziatéw w przedsiebiorstwach i instytucjach
publicznych.

Podobnie Szkota Programowania WSEI, wyodrebniona w strukturze Uczelni jednostka szkoleniowa,
oferuje kursy praktyczne z zakresu programowania, inzynierii oprogramowania, Business Intelligence,
Machine Learning oraz zarzadzania projektami IT. Oferta skierowana jest do osdb pragnacych sie
przekwalifikowac¢ lub podnies$é swoje kompetencje, jak rowniez do studentéw pragngcych poszerzyé
swojg wiedze i umiejetnosci o dodatkowe zagadnienia, wykraczajgce poza program studiow.
Przewodniczgcy Rady wymienit réwniez dziatania w ramach projektu ,,Smart City”, w ktérym Uczelnia
byta organizatorem konferencji naukowej w ramach wspétpracy z Fundacjg Matopolska Izba
Samorzadowa.

Kolejng dziatalnoscia wartg odnotowania jest udziat Uczelni w opracowywaniu strategii rozwoju
Krakowa.

Innym wymiarem wspotpracy z firmami partnerskimi WSEI sg organizowane przez poszczegdlne
jednostki WSEI (Szkota Programowania, Biuro Karier, Park Technologiczny, Dziat Marketingu) eventy,
ktérym towarzyszy networking i wymiana doswiadczen/informacji. Najwazniejszym z nich jest
Hackathon Sheep Your Hack. Do wspdtpracy w tym wydarzeniu zostali zaproszeni mentorzy z réznych
branz. Nawigzany w trakcie tego eventu networking, spowodowat, ze firmy chetnie wtgczaja sie m.in:
prowadzenie warsztatow/szkolen dla Biura Karier, community event sponsoring, czy tez wyktady
goscinne.

Przedstawicielka Fundacji Szkota Medialna podkreslita zaangazowanie studentéw w Matopolski
Festiwal Programowania “Matopolska koduje”. Jest to ,przedsiewziecie o charakterze cyklicznym
promujgce Matopolske jako region innowacyjny i kreatywny, ktérego realizacja jest mozliwa dzieki
wspotpracy Fundacji Szkota Medialna z partnerami zrzeszonymi w ramach Matopolskiej Inicjatywy
Cyfrowej Edukacji — szerokiego porozumienia podmiotéw reprezentujgcych organizacje pozarzadowe,
Uczelnie, instytucje nauki i kultury, biznes, sektor technologiczny, a stawiajgcych sobie za cel
nabywanie nowych umiejetnosci, stwarzanie mozliwosci wymiany wiedzy oraz nawigzywania nowych
kontaktéw biznesowych przez osoby i firmy dziatajgce w obszarach nowych technologii oraz wspieranie
rozwoju nowoczesnej edukacji, opartej na Swiadomym i twdrczym korzystaniu z technologii
cyfrowych.” Uczelnia jest Partnerem tego przedsiewziecia, a kierunek z racji profilu - wykonawca
podejmowanych dziatan.

Budowaniu wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i budowaniu dtugofalowych relacji
z ekosystemem Uczelni poswiecony jest rowniez realizowany od 2019/2020 projekt The Space: WSEI.
W ramach projektu i w ramach dziatan jednostek Uczelnianych (Park technologiczny, Szkota
programowania, Biuro Karier, Instytut Ksztatcenia Menadzerskiego) utworzony zostat katalog ustug
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WSEI obejmujacy edukacje, HR & rekrutacje / Employer Branding, eventy branzowe, spoteczng
odpowiedzialnosé biznesu.

Duza role w budowaniu wspéfpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odgrywa Biuro Karier,
ktére organizuje liczne wydarzenia dla studentow Uczelni, w ktdrych uczestniczg przedstawiciele
wszystkich firm partnerskich i nie tylko. Jednym z waznych wydarzen odbywajgcych sie cyklicznie sg
Mini Dni Kariery, na ktérych studenci moga zapoznawac sie z ofertami pracy, stazy zawodowych
i praktyk, przygotowanymi przez partnerdow Uczelni. Biuro Karier rodwniez regularnie organizuje
spotkania z pracodawcami (spotkania Career Talk) oraz warsztaty praktyczne (w Raporcie samooceny
podano 11 tematdw takich spotkan).

Na szczegdlng uwage zastuguje systemowe podejscie do konstruowania programu studiéw na kierunku
tak, by w petni odpowiadat zapotrzebowaniu rynku pracy. Inicjatywa pochodzi zaréwno ze strony
Kierownikéw Zaktadéw Naukowo-Dydaktycznych oraz innych przedstawicieli Wiadz Uczelnia, jak
rowniez ze strony Rady Przedsiebiorcéw WSEI, a koncepcja studidow jest wypracowywana podczas
zebrann Zaktadéw. Kierownicy Zaktadow we wspétpracy z zespotem ekspertéw (nauczycieli
akademickich, specjalizujgcych sie w danej dziedzinie oraz praktykéw) oraz wspétpracujgcymi firmami,
opracowujg program studidw, nastepnie jest on konsultowany w szerszym gronie (Rada
Przedsiebiorcow WSEI, przedstawiciele innych Uczelni, wspdtpracujgcy specjalisci w danej dziedzinie,
studenci) i kierowany do dalszego procedowania.

llustracjg tego procesu jest ewolucja kierunku w ciggu ostatnich kilku lat, potwierdzajgca fakt
monitorowania i uwzgledniania informacji zwrotnej od interesariuszy zewnetrznych.

Kierunek jest kierunkiem praktycznym od roku 2016/2017. Przeksztatcenie poprzedzone zostato
analizg dotychczas realizowanego programu, analizg rynku pracy, konsultacjami z interesariuszami
zewnetrznymi, przedstawicielami innych Uczelni, Radg Przedsiebiorcéw i innymi specjalistami
zajmujgcymi sie na co dzief szeroko rozumiang informatyka i ekonometrig. Nastepnie opracowano
program studiéw. W zmienionym programie studiow na kierunku znajdujg sie 4 specjalnosci.
Opracowany program zostat przedstawiony do zaopiniowania Radzie Przedsiebiorcow WSEI, Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia oraz wtadzom Uczelni i uzyskat akceptacje Senatu WSEI.

Nastepnym etapem byto wdrozenie w 2019 r. systemu ksztatcenia modutowego, co stanowito
odpowiedzZ na wskazang przez interesariuszy potrzebe lepszego sprofilowania procesu ksztatcenia
w ramach profilu praktycznego. System modutowy zaktada tgczenie modutéow w tzw. Sciezke
ksztatcenia lub sciezke zawodowaq, ktdra konczy sie zdobyciem oczekiwanych przez rynek umiejetnosci
praktycznych w ramach okreslonego zawodu. Po spetnieniu wymagan wstepnych w postaci
przedmiotow poprzedzajacych, studenci mogg wybieraé moduty pomiedzy kierunkami studidw, co
otwiera im droge do ksztatcenia interdyscyplinarnego. W ten sposéb studenci mogg sami ksztattowaé
swoj program studiow pod katem planowanej sciezki zawodowe;j.

Powyzsze potwierdza fakt, iz okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw, nie tylko majg miejsce, ale tez majg
decydujacy wptyw na ksztatt studiow, efekty uczenia sie i metody ich weryfikacji.

Firmy wspétpracujace dobierane sg bardzo starannie, formy wspdtpracy skuteczne, wptyw rezultatéow
wspotpracy na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektéw
uczenia sie i losy absolwentéw, wrecz trudny do przecenienia.

Wyniki przegladdéw wspétpracy w sposéb ewidentny sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi wspodtpracuje Uczelnia w ramach kierunku
w zakresie projektowania i realizacji programu studidow, odpowiadajg rodzajem, zakresem i zasiegiem
dziatalnosci koncepcji i celom ksztatcenia oraz wynikajgcym z nich obszarom dziatalnosci zawodowe;j
i gospodarcze;.

Wspétpraca kierunku z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, a zwtaszcza z pracodawcami
jest wyjatkowo intensywna, ma staty charakter i przybiera zréznicowane formy od organizacji praktyk,
poprzez staze, wizyty studyjne, udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
w prowadzeniu zajec¢ i weryfikacji efektéw uczenia sie, po analizy rynku pracy i badanie loséw
zatrudnianych przez nich absolwentéw. Formy wspdtpracy sg adekwatne do celéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie.
Na kierunku prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu  do programu studidw. Analizowana jest poprawnos¢ doboru instytucji
wspotpracujgcych, skutecznos¢ form wspdtpracy oraz wptyw jej rezultatéw na program studiow
i doskonalenie jego realizacji. Wyniki przeglagdéw stuzg rozwojowi i doskonaleniu wspétpracy,
a w konsekwencji programu studidw.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W Uczelni zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku
z ewidentnym ukierunkowaniem na dyscypline naukowa informatyka techniczna i telekomunikacja.
Dziatajgc na podstawie Karty Erasmus Plus dla Szkolnictwa Wyzszego (lata 2014-2021), nauczyciele
akademiccy oraz studenci kierunku mogg uczestniczy¢ w programach miedzynarodowych na ogdlnych
zasadach obowigzujgcych wszystkich uczestnikdw. To jest, zgodnie z przyjetg koncepcja ksztatcenia,
nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania, a studenci do uczenia sie w jezykach obcych.
Wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw i nauczycieli akademickich, a takze tworzona
jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje systematycznym podnoszeniem stopnia
umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Mobilno$é studentéw odbywa sie na podstawie umow i/lub porozumien z uczelniami partnerskimi
i innymi instytucjami zagranicznymi. W ramach programu Erasmus+ Uczelnia podpisata/odnowita
10 umow miedzyuczelnianych z Uczelniami z Holandii (1), Hiszpanii (2), Turcji (2), Stowacji (1), Czech
(1), Francji (1), Cypru (1), Portugalii (1). Dzieki programowi Erasmus+ w ostatnich 6 latach Uczelnia
wystata za granice 11 studentéw kierunku oraz przyjeta 7 zagranicznych studentéw. W ramach
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mobilnosci kadry, w tym samym czasie 1 wyktadowca wyjechat na wymiane zagraniczng w ramach
kierunku. Przyjeto 2 wyktadowcdw z Hiszpanii, ktorzy prowadzili zajecia m. in. na kierunku. Brak jest
informacji o Scistej profesji zapraszanych zagranicznych wyktadowcéw.

Oprécz wspodtpracy w ramach programu Erasmus+, Uczelnia wspdtpracuje na bazie umow
miedzynarodowych z Uczelniami z Kazachstanu, Ukrainy i USA. Wspdtpraca ma na celu poszukiwanie
mozliwosci wspdlnych projektéow i wymiany studentédw oraz kadry. Uczelnia prowadzi wspoétprace
z wydziatem Statystyki i Business Intelligence Uniwersytetu Alpejskiego z Grenoble.

Biuro Wspétpracy Miedzynarodowej wraz z wyktadowcami i studentami uczestniczy w wydarzeniach
miedzynarodowych oraz organizuje wydarzenia dla studentéw i wyktadowcoéw. Organizowane sg
warsztaty i spotkania. Uczelnia jest takie reprezentowana na wydarzeniach o charakterze
miedzynarodowym. W 2018 r. odbyto sie spotkanie robocze samorzgdu studenckiego i wyktadowcéw
WSEI z wyktadowcami i studentami Uniwersytetu z Grenoble. Globalnie, postepy studentéw w zakresie
znajomosci jezyka angielskiego sledzone s w ramach corocznej weryfikacji efektéw uczenia sie,
realizowanej przez Dziekana.

Wyjazdy szkoleniowe pozwolity na poszerzanie wiedzy o praktykach, strategiach i systemach
w dziedzinie ksztatcenia czy szkolenia oraz umozliwity doskonalenie zawodowe i rozwdj kariery.
Uczelnia widzi koniecznosé prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych, gtéwnie na bazie jezyka angielskiego.
Uczelnia koncentruje sie na jak najlepszym przygotowaniu studentow do funkcjonowania
w Srodowisku anglojezycznym. Cel taki wynika z oczekiwan pracodawcow z krakowskiego rynku pracy.
Nie oznacza to, iz studenci nie majg mozliwosci poznawania takze innych jezykédw obcych. Lektoraty
zinnych jezykdw obcych mogg by¢ realizowane na prosbe studentdw, przy zebraniu odpowiedniej
liczby oséb. Studium Jezykéw Obcych WSEI jest odpowiedzialne za organizacje i prowadzenie
lektoratéw z jezyka angielskiego na poziomach od A2 do C1. Celem serii lektoratéw z jezyka
angielskiego jest osiggniecie znajomosci tego jezyka na poziomie co najmniej B2. Studenci pierwszego
roku sg zachecani do skorzystania z dodatkowej oferty podniesienia poziomu swojej znajomosci
angielskiego w ramach dodatkowego kursu uzupetniajgcego. Postepy w znajomosci jezyka angielskiego
sg sprawdzane w ramach ¢wiczen i testow koncowych oraz $réd-semestralnych w ramach zajec.
Studenci sg takze zachecani do udziatu w odbywajgcych sie zajeciach/programach zagranicznych, gdzie
uczestnicza w wybranych zajeciach w jezyku angielskim oraz zajeciach i wykfadach prowadzonych przez
zaproszonych gosci.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnos$ci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych
przegladdéw s wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. W ocenianym
profilu praktycznym spetnione sg standardy jakosci ksztatcenia. Wskazniki okreslajgce: rodzaj , zakres
i zasieg internacjonalizacji ksztatcenia; stworzenie mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci
nauczycieli akademickich i studentédw; prowadzenie okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia, spetniajg wymagane standardy i sg zgodne z koncepcjg i celem ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku
z ewidentnym ukierunkowaniem na dyscypline naukowa informatyka techniczna i telekomunikacja.
Dziatajac na podstawie Karty Erasmus Plus dla Szkolnictwa Wyzszego (lata 2014-2021), nauczyciele
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akademiccy oraz studenci kierunku mogg uczestniczy¢ w programach miedzynarodowych na ogdlnych
zasadach obowigzujgcych wszystkich uczestnikdw. W ramach programu Erasmus+ Uczelnia
podpisata/odnowita 10 umdéw miedzyuczelnianych z Uczelniami zagranicznymi oraz wystata za granice
11 studentéw kierunku oraz przyjeta 7 zagranicznych studentéw.

Oprdécz wspdtpracy w ramach programu Erasmus+, Uczelnia wspodtpracuje na bazie umoéw
miedzynarodowych z Uczelniami z Kazachstanu, Ukrainy i USA. Wspétpraca ma na celu poszukiwanie
mozliwosci wspélnych projektéw i wymiany studentéw oraz kadry.

Uczelnia koncentruje sie na jak najlepszym przygotowaniu studentéw do funkcjonowania
w Srodowisku anglojezycznym. Celem serii lektoratow z jezyka angielskiego jest osiggniecie znajomosci
tego jezyka na poziomie co najmniej B2. Studenci pierwszego roku sg zachecani do skorzystania
z dodatkowe] oferty podniesienia poziomu swojej znajomosci angielskiego w ramach dodatkowego
kursu uzupetniajgcego. Postepy w znajomosci jezyka angielskiego sg sprawdzane w ramach ¢wiczen
i testow koncowych oraz srod-semestralnych w ramach zajec. Studenci sg takze zachecani do udziatu
w odbywajgcych sie zajeciach/programach zagranicznych, gdzie uczestniczg w wybranych zajeciach
w jezyku angielskim oraz zajeciach i wyktadach prowadzonych przez zaproszonych gosci.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych
przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatceni

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W Uczelnia funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie uczenia sie. Uczelnia
oferuje studentom rdznorodne formy wsparcia, ktére majg charakter zaréwno formalny, jak
i nieformalny. Uczelnia zapewnia studentom wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli
akademickich. Studenci kierunku majg mozliwosé odbywania konsultacji z nauczycielami akademickimi
podczas wyznaczonych dyzuréw, a takze za posrednictwem poczty elektronicznej. W ramach
konsultacji istnieje mozliwo$¢ omdwienia biezgcych postepdw w uczeniu sie, otrzymania dodatkowej
literatury czy tez przedyskutowania trudniejszych zagadnien. Terminy konsultacji s dostosowane do
potrzeb studentédw kierunku. W ramach wsparcia dydaktycznego studenci majg dostep do
dodatkowych materiatow dydaktycznych i pomocy naukowych udostepnianych poprzez platforme
Moodle. W programie studiéw zostat uwzgledniony przedmiot wprowadzenie do studiowania,
w ramach ktérego omawiane sg zagadnienia zwigzane z tokiem studidw, regulaminem studidw,
systemem pomocy materialnej, a takze zasady rozwigzywania konfliktow, ktére mogg sie pojawic
w trakcie studiéw. Zajecia z tego przedmiotu odbywajg sie na samym poczatku procesu ksztatcenia
i majg na celu poinformowanie studentdéw o przystugujacych im prawach, mozliwosciach i zakresie
wsparcia. Osoby studiujgce na kierunku majg mozliwosé rozwoju naukowego w ramach dziatajgcych
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na Uczelni két naukowych. Osoby dziatajagce w kotach majg zapewnione wsparcie merytoryczne,
finansowe i organizacyjne ze strony pracownikéw Uczelni.

Uczelnia dostosowuje oferte wsparcia do specyficznych potrzeb réznych grup studentéw. Uczelnia
zapewnia studentom z niepetnosprawnosciami wsparcie w sferze dydaktycznej oraz materialne;j.
W Uczelni funkcjonuje Petnomocnik Rektora ds. Osdb Niepetnosprawnych, ktéry jest odpowiedzialny
za identyfikacje i analizowanie potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami, a takie za
opracowywanie strategii pomocy takim studentom. Na kierunku studiuje obecnie 14 o0séb
z niepetnosprawnoscia. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg liczy¢ na indywidualng organizacje
studidw, szczegdlne warunki uczestnictwa w zajeciach, indywidualne formy i terminy zaliczen, czy tez
wypozyczenie specjalistycznego sprzetu. Zgodnie art. 86, ust. 1 pkt 2 ustawy studenci
z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie o stypendium specjalne dla oséb niepetnosprawnych.
Wyrdzniajacy sie studenci s motywowani do dalszego rozwoju poprzez system pomocy materialnej,
w tym stypendium Rektora dla najlepszych studentdw, mozliwos¢ udziatu w konkursach (m.in. konkurs
na najlepszg prace dyplomows), mozliwos¢ uzyskania Nagrody im. Aleksandra Kowalskiego dla
najlepszego studenta, ktdry ukonczyt studia z najwyzszg srednig, a takze witgczanie ich w dziatalnos¢
két naukowych. Uczelnia zapewnia rdwniez wsparcie oraz mozliwosci rozwoju studentom
wymagajgcym indywidualnego podejscia. Zgodnie z Regulaminem studidw studenci majg mozliwosc
studiowania wedtug indywidualnego programu studiow, w tym planu studiow oraz wedtug
indywidualnej organizacji studiéw. Ponadto studenci majgcy problemy w nauce mogg liczyé na
zwiekszenie liczby godzin konsultacji, czy tez zorganizowanie dodatkowych kurséw.

Wszystkich niezbednych informacji w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym udziela
studentom Dziekanat. W opinii studentéw osoby pracujace w Dziekanacie majg odpowiedni zakres
wiedzy zwigzanej z procesem ksztatcenia oraz udzielajg im niezbednego wsparcia zwigzanego z tokiem
studidw. Godziny pracy Dziekanatu dostosowane sg do potrzeb studentéw kierunku. W Uczelni
funkcjonuje rowniez platforma Wirtualny Dziekanat, ktéra umozliwia dostep do informacji zwigzanych
z tokiem studidw.

W ramach wsparcia materialnego studenci mogg wnioskowaé o przyznanie wszystkich $wiadczen
wskazanych w art. 86 ust. 1 pkt 1-4, ustawy. Wszystkich niezbednych informacji dotyczacych pomocy
materialnej udzielajg pracownicy Dziekanatu. Dyzury oséb odpowiedzialnych za pomoc materialng s3
dostosowane do potrzeb studentéw. Osoby obecne na spotkaniu z zespotem oceniajgcym pozytywnie
zaopiniowaty system przyznawania pomocy materialnej i dostepnos¢ oséb odpowiedzialnych za proces
przyznawania stypendidw. System pomocy materialnej oferowany studentom jest racjonalny
i przejrzysty, zas system stypendialny jest dla nich motywacjg do osiggania lepszych wynikéw w nauce.
W przypadku pojawienia sie sytuacji problematycznych zwigzanych z tokiem studidw oraz
funkcjonowaniem na Uczelni studenci mogg zgtasza¢ skargi i wnioski do opiekuna kierunku studiéw,
opiekuna grupy studenckiej, Dziekanatu, a takze do wfadz Uczelni. Istotng role w tym obszarze petni
rowniez Samorzad Studencki WSEI, cztonkowie Samorzadu zbierajg skargi i wnioski studentéw oraz
przekazujg je do wtadz Jednostki. W Uczelni funkcjonuje takze Rzecznik ds. Studenckich, do ktérego
zadan nalezy doradztwo w sprawach zwigzanych z przestrzeganiem przez pracownikéow Uczelni praw
studenta zawartych w ustawie, statucie Uczelni, regulaminie studidow i innych aktach prawnych,
interwencja w przypadku tamania praw studenta, prowadzenie szkolen z zakresu praw i obowigzkéw
studentdw oraz pomoc studentom w sprawach zwigzanych ze studiowaniem i Uczelnig.

Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz informowania i edukacji studentéw z zakresu bezpieczenstwa.
Wszyscy studenci | roku uczestniczg w obowigzkowym szkoleniu z zakresu BHP. W przypadku
wystgpienia sytuacji zwigzanych z dyskryminacjg lub przemoca studenci mogg liczyé na wsparcie
pracownikéw Uczelni. Ponadto Uczelnia oferuje studentom mozliwos¢ odbycia bezptatnych konsultacji
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z psychologiem. Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym studenci nie zgtosili zastrzezen w obszarze
bezpieczenstwa na Uczelni, stwierdzili takze, ze nie spotkali sie z przejawami dyskryminacji i przemocy.
Uczelnia wspiera studentdéw w zakresie przedsiebiorczosci oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy.
W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktérego zadaniem jest pomoc studentom w organizacji praktyk
zawodowych oraz w znajdowaniu stazy zawodowych i ofert pracy. Biuro organizuje réwniez
wydarzenia dla studentéw, w ktérych uczestniczg przedstawiciele firm partnerskich, a takze prowadzi
indywidualne i grupowe doradztwo zawodowe. Osoby obecne na spotkaniu z zespotem oceniajgcym
poinformowaty, ze korzystajg z mozliwosci wsparcia oferowanych przez Biuro. Jednostka, ktdra
wspiera studentdw w procesie wejscia na rynek pracy jest tez Park technologiczny WSEI. W ramach
Parku studenci otrzymujg przestrzen i zaplecze do realizacji swoich projektéow, a najlepsi majg
mozliwos¢ odbycia stazu/praktyk studenckich w ramach dziatalnosci Parku. W przypadku wyrazenia
przez studentéw checi dodatkowej dziatalnosci artystycznej lub sportowej Uczelnia zapewnia wsparcie
merytoryczne i finansowe dla tego typu inicjatyw.

W Uczelni funkcjonuje Samorzad Studencki, ktory aktywnie uczestniczy w dziataniach organéw
kolegialnych Uczelni, posredniczy w komunikacji pomiedzy studentami a wtadzami jednostki, a takze
organizuje projekty o charakterze integracyjnym i charytatywnym, takie jak otrzesiny, juwenalia czy
tez akcje ,Szlachetna Paczka”. Cztonkowie Samorzadu majg zapewnione odpowiednie wsparcie ze
strony wtadz Uczelni. Moga oni korzystac z infrastruktury, majg zapewnione pomieszczenie oraz srodki
finansowe na realizacje projektow i udziat w wydarzeniach zewnetrznych.

W zwigzku z pandemia ksztatcenie na kierunku odbywa sie poprzez platforme Microsoft Teams.
Wsparcie studentdw zostato dostosowane do obecnej sytuacji i jest realizowane w formie wirtualne;.
Poprzez platforme studenci majg mozliwos¢ kontaktu z Dziekanatem i pracownikami Uczelni,
odbywania konsultacji z nauczycielami akademickimi, a takie uczestniczenia w dodatkowych
szkoleniach organizowanych przez Biuro Karier. Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajgcym
poinformowali, ze proces ksztatcenia zdalnego funkcjonuje prawidtowo, a w razie wystgpienia
problemdw mogg liczy¢ na wsparcie pracownikéw Uczelni.

Skuteczno$¢ systemu motywowania i wspierania studentdw w procesie uczenia sie jest badana oraz
w miare mozliwosci Uczelni udoskonalana. Wsparcie dydaktyczne jest przez studentdw oceniane
w ramach kwestionariusza ankiety oceny zajeé¢. W ankiecie znajduje sie pytanie dotyczace konsultacji
i dostepnosci dodatkowych materiatéw dydaktycznych, a takze miejsce na dodatkowe uwagi i sugestie
studentéow. W 2019 roku Uczelnia wprowadzita badanie satysfakcji ze studiowania, w ramach ktérego
studenci majg mozliwos¢ oceny réznych aspektow funkcjonowania systemu wsparcia, takich jak
kontakt z wiladzami dziekariskimi, podejscie, dostepnos¢ i kompetencje pracownikéw
administracyjnych, mozliwos¢ rozwijania zainteresowan naukowych i pozanaukowych, czy tez oferta
stypendialna. Poszczegdlne aspekty sg przez studentéw oceniane w 5 punktowej skali, w ankiecie
znajdujg sie réwniez pytania otwarte, ktére umozliwiajg zgtaszanie uwag i sugestii. Ze wzgledu na
sytuacje zwigzang z pandemig w 2020 r. zamiast ankiety badanie satysfakcji ze studiowania Uczelnia
przeprowadzita badanie satysfakcji z nauki zdalnej. Ponadto Biuro Karier raz w roku przeprowadza
wsrdd studentédw badanie zadowolenia z nauki na WSEI, w ramach ktérego oceniane podlegaja takie
aspekty jak bezpieczenstwo na Uczelni, dyspozycyjnos¢ pracownikéw administracyjnych
i dydaktycznych, mozliwos¢ samodzielnego ksztattowania sciezki kariery, czy tez wsparcie ze strony
Uczelni w rozwoju osobistym i zawodowy. Badanie ma charakter zaréwno ilosciowy, jak i jakosciowy.
Dodatkowo po zorganizowanych szkoleniach Biuro Karier przeprowadza wsrdd studentdw ankiety
badajace zainteresowanie tresciami szkoleniowymi. Na terenie kampusu znajduje sie rdwniez kilka
tabletow $ciennych, na ktérych cyklicznie pojawiaja sie ankiety o charakterze zaréwno ilosciowym, jak
i jakosciowym. W ramach ankiet studenci podczas przerw lub czasu wolnego mogg oceniac rézne
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aspekty funkcjonowania Uczelni, w tym system wsparcia w procesie ksztatcenia. Studenci moga
zgtaszac swoje opinie dotyczgce systemu wsparcia réwniez w sposob nieformalny poprzez Samorzad
Studencki oraz bezposrednio do wtadz i pracownikdédw Uczelni. Uwagi, opinie i sugestie studentéw
stanowig podstawe do doskonalenia systemu wsparcia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie uczenia sie, ktéry jest
dostosowany do specyficznych potrzeb réznych grup studentéow. Zgodnie z Regulaminem studidow
studenci majg mozliwos¢ studiowania wedtug indywidualnego programu studiéw, w tym planu
studiow oraz wedtug indywidualnej organizacji studiow. Studenci z niepetnosprawnosciami majg
zapewnione wsparcie w sferze dydaktycznej oraz materialnej. Uczelnia zapewnia takze odpowiednie
wsparcie studentom wybitnym. Na Uczelni funkcjonuje system stypendialny, ktéry w opinii studentéw
jest motywacjg do osiggania lepszych wynikbw w nauce. Studenci majg zapewnione wsparcie
dydaktyczne udzielane przez nauczycieli akademickich. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz
informowania i edukacji studentéw z zakresu bezpieczenstwa. W przypadku pojawienia sie sytuacji
problematycznych zwigzanych z tokiem studidw oraz funkcjonowaniem na Uczelni studenci mogg
liczy¢ na wsparcie pracownikéw jednostki. Uczelnia wspiera studentéw w zakresie przedsiebiorczosci
oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy. Studenci kierunku majg mozliwo$¢ uczestniczenia w
dziatalnosci sportowej i kulturalnej, a takze rozwijania swoich pasji i zainteresowan. Cztonkowie
Samorzadu Studenckiego majg zapewnione odpowiednie wsparcie merytoryczne i finansowe.
Wsparcie w procesie ksztatcenia zdalnego funkcjonuje prawidtowo, a w razie wystgpienia probleméw
studenci moga liczy¢ na pomoc pracownikéw Uczelni. Skutecznos¢ systemu motywowania i wspierania
studentdw w procesie uczenia sie jest systematycznie badana, zaréwno w sposéb formalny, jak
i nieformalny. Spostrzezenia studentéw stanowig podstawe do doskonalenia systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane z tokiem studiow
dostepne sg na stronie internetowej Uczelni. Strona internetowa zawiera specjalne zaktadki dla
roznych grup odbiorcow - dla studentéw oraz dla firm, w ktérych mozna znaleié tresci
wyselekcjonowane pod katem ich przydatnosci dla wskazanej grupy. Strona internetowa Uczelni
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zawiera rowniez aktualnosci skierowane zaréwno do spotecznosci studenckiej, pracownikéw,
partnerdw, jak i potencjalnych kandydatéw na studia, jest takze powigzana z uzupetniajgcymi jg
profilami w mediach spotecznosciowych (Facebook, Linkedin, Instagram). Uczelnia prowadzi swdj
kanat na portalu YouTube, ktdry zawiera relacje video z najwazniejszych przedsiewzie¢ i uroczystosci
organizowanych na Uczelni, jak rédwniez szereg materiatdw merytorycznych skierowanych do
kandydatéw i studentdéw. Informacje zawarte na stronie sg aktualne i fatwo dostepne. Strona
internetowa Uczelni dostepna jest w jezyku polskim oraz angielskim. Strona jest réwniez
przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, specjalny przycisk umozliwia réznorodne
funkcjonalnosci w tym obszarze, takie jak powiekszenie tekstu, czy zmiana kontrastu. Informacje
dotyczace rekrutacji znajdujg sie w zaktadce ,studia”. Kandydaci majg dostep do szczegdétowych
informacji na temat oferty ksztatcenia, trybu i warunkdw przyje¢ na studia, regulaminu rekrutacji,
tabeli opfat, informacji o mozliwych formach wsparcia finansowego, kontaktu do punktu
rekrutacyjnego, a takze do zbioru pytan i odpowiedzi. Cze$¢ informacji zwigzanych z tokiem studiéw
znajduje sie w systemie Wirtualny Dziekanat, ktéry daje studentom mozliwos¢ uzyskania informacji
w zakresie, m.in. harmonogramu zajeé, osigganych rezultatdow, czy tez dyzuréw nauczycieli
akademickich. Do wszystkich studentdw systematycznie wysytany jest takze newsletter, zawierajacy
miedzy innymi relacje z wydarzen oraz zapowiedzi nowych inicjatyw. Oprécz zamieszczania informacji
w sieci, wszystkie biezgce komunikaty dla studentéw, ogtoszenia i wiadomosci sg zamieszczane
rowniez na tablicach informacyjnych. Pozytywnie ocenia sie publiczny dostep do informacji, wszystkie
niezbedne informacje i dokumenty sg udostepniane w przystepny sposdb z mozliwoscig fatwego
dostepu do nich za posrednictwem Internetu.

Ocena publicznego dostepu do informacji, a takze aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci
i kompleksowosci informacji o studiach ma charakter sformalizowany. Uczelnia na biezgco (przy
corocznej rekrutacji) monitoruje jakos¢ i zakres dostepu do informacji poprzez ankietowanie
kandydatéw. Ponadto minimum raz w roku poprzez ogtoszenie na specjalnie w tym celu utworzonej
wewnetrznej platformie komunikacyjnej Uczelni Business Navigator, dziat odpowiedzialny za
informacje prosi pracownikéw i przedstawicieli Samorzadu Studentéw o ocene jakosci i zakresu
informacji oraz zbiera i analizuje przestane sugestie. W trakcie roku akademickiego prowadzone sg
rowniez rozmowy ze studentami i partnerami Uczelni, ktérych opinie i postulaty sg uwzgledniane
zarowno w kolejnych aktualizacjach strony Uczelni, jak i w komunikacji za pomocg innych kanatéw
informacyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane z tokiem studiéw sg
publicznie dostepne na stronie internetowej Uczelni. Informacje sg aktualne, przedstawiane w sposéb
przejrzysty i przyjazny dla uzytkownikdow. Strona jest przystosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Uczelnia na biezaco monitoruje jako$¢ i zakres dostepu do informacji.
W proces doskonalenia publicznego dostepu do informacji angazowani sg studenci oraz pracownicy
Uczelni.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Funkcjonujacy w Uczelni Wewnetrzny System Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia zatwierdzony zostat
Uchwatg Senatu nr 13/5/2018 z dnia 24 pazdziernika 2018 r. W ramach obecnego Systemu Zarzgdzania
Jakoscig Ksztatcenia (SZJK) system nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad
kierunkiem studiéw jest wieloaspektowy i sprawowany kolegialnie, poczagwszy od Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, nastepnie Rektora, Dziekana, Prodziekana ds. Organizacji Procesu
Ksztatcenia, Prodziekan ds. Studentéw, Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, kierownikéw Zaktadéw
Naukowo-Dydaktycznych oraz koordynatoréw przedmiotdw. Z powyzszego wynika, ze elementami
Systemu Jakos$ci Ksztafcenia sg stanowiska i zespoty wyznaczone do wdrazania rozwigzan
systemowych, nadzoru nad prawidtowoscig funkcjonowania systemu, oceny jego efektéw oraz
doskonalenia systemu.

Wazng role w Systemie Jakosci petni Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia do zadan ktérej nalezy m.in:
opiniowanie misji i strategii Uczelni, opiniowanie programu studiéw i efektéw uczenia sie, opiniowanie
poziomu i struktury kadry naukowo-dydaktycznej, formutowanie ocen i wnioskéw zwigzanych
z jakoscig ksztatcenia, analiza i opiniowanie wynikéw badan losdw absolwentdow.

Najwazniejszg role w procesie zarzadzania jakoscig ksztatcenia petnig wiasciciele procesow, ktorzy
dbaja o aktualnosé, przydatnosc i skutecznosé procedur w ramach nadzorowanego procesu, wdrozenie
procedur operacyjnych, szkolenie uczestnikow w zakresie realizacji procedur, a takize dbajg
o zachowanie zdefiniowanych standardéw dziatan m. in. za pomocg procedur operacyjnych.
Kluczowym wtascicielem procesu w kontekscie kierunku studiéw petni Kierownik Zaktadu Naukowo-
Dydaktycznego, ktdry jest takze de facto kierownikiem kierunku. Kierownik Zaktadu odpowiada za:
zapewnienie odpowiedniej kadry dydaktycznej, jakos¢ prowadzonych zajeé, doskonalenie procesu
i programu studiow, dostosowanie ich do oczekiwan studentéw i pracodawcow.

Gtébwnym narzedziem zarzadzania jakoscig przez Kierownika Zaktadu s oceny dorobku kadry
dydaktycznej na etapie decyzji o zatrudnieniu oraz w trakcie zatrudnienia (okresowe oceny), oceny
zajec przez studentéw metodg ankietowga (obowigzkowo przeprowadzane dla nowych wyktadowcéw
oraz w reakcji na uwagi studentéw, przeprowadzane okresowe dla pozostatych pracownikéw) oraz
hospitacja zajec. Kierownik moderuje dyskusje na temat zmian w ramach kierunku studiéw w Zaktadzie
oraz koordynuje dyskusje w ramach Uczelni.

Na najnizszym poziomie zarzadzania jakoscig ksztatcenia znajdujg sie koordynatorzy przedmiotéw. Sg
oni powotywani sposréd wyktadowcow bedacych specjalistami w danej tematyce. Ich zadaniem jest
nadzorowanie realizacji zaje¢ w ramach koordynowanych przedmiotéw, przede wszystkim w zakresie
tresci programowych, metod nauczania i oceny efektdow uczenia sie. Koordynujg i opiniujg takze
rozwigzania doskonalgce.
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Ksiega Jakosci ulega ciggtemu doskonaleniu i uzupetnianiu zgodnie z zasada systemu otwartego.
Szczegbtowy opis oraz procedury zwigzane z zapewnieniem jakosci w ramach procesu ksztatcenia
zostaty ujete w Ksiedze Jakosci WSElI w formie mapy proceséw i podproceséw. Mapa proceséw
zarzadzania jakoscig ksztatcenia ujmuje gtéwny proces ksztatcenia, w ramach ktérego realizowanej sg
podprocesy wspierajgce proces gtéwny. Etapy procesu gtéwnego oraz podprocesy sg nastepujgce:
1. Planowanie dziatalnosci
1.1 Planowanie strategiczne - Rektor
1.2 Planowanie operacyjne - Dziekan/Kanclerz/Dyrektor Instytutu Ksztatcenia Menedzerskiego
/ Dyrektor Szkoty Programowania / Kierownicy Zaktadéw
1.3 Przygotowanie inicjatyw strategicznych - Rektor w pionie rektorskim, Kanclerz w pionie
kanclerskim
2. Realizacja programoéw i inicjatyw
2.1 Rekrutacja i komunikacja marketingowa - Prorektor ds. PR
2.2 Organizacja i realizacja procesu - ksztatcenia (dydaktyka i administracja) - Dziekan /
Dyrektor Instytutu Ksztatcenia Menedzerskiego / Kierownik Zaktadu
2.3 Zabezpieczenie zasobdéw - Rektor w pionie rektorskim w zakresie zasobow ludzkich
i bibliotecznych, Kanclerz w pionie kanclerskim w zakresie zasobéw ludzkich oraz w catej
organizacji w zakresie infrastruktury i zasobéw technicznych.
2.4 Wsparcie administracyjne, techniczne i finansowe - Kanclerz
2.5 Realizacja programéw i inicjatyw miedzynarodowych - Prorektor ds Wspdtpracy
Miedzynarodowej
2.6 Realizacja pozostatych dziatan wspierajacych dziatalnos¢ podstawowg - Rektor w pionie
rektorskim, Kanclerz w pionie kanclerskim
3. Ocena efektdw dziatalnosci
3.1 Weryfikacja efektéw uczenia - Dziekan
3.2 Ocena procesu i skutkdw uczenia sie - Przewodniczgcy Komisji Jakosci
3.3 Ocena zasobdw i dziatan - Rektor w pionie rektorskim, Kanclerz w pionie kanclerskim
4. Doskonalenie dziatalnosci
4.1 Doskonalenie systemow zarzadzania i zapewnienia jakosci - Rektor w pionie rektorskim,
Kanclerz w pionie kanclerskim
4.2 Doskonalenie oferty dydaktycznej - Dziekan
4.3 Doskonalenie zasobdw - Rektor w pionie rektorskim, Kanclerz w pionie kanclerskim.
Procedury Ksiegi Jakosci WSEil nie zidentyfikowaty waznych cech sylwetki absolwenta kierunku
informatyka i ekonometria zdefiniowanej kierunkowymi efektami uczenia sie, a sformutowaty program
studidw prowadzacy do odmiennych cech absolwenta po skorficzonych studiach.
W swietle zarzutéw i zalecen wymienionych w opisie kryteriéw 1-3 ocenionych przez zespot wizytujacy
PKA jako niespetnione, nie jest mozliwa ewaluacja kryterium 10 w sposdb inny, anizeli rowniez
niespetnione. Powyzsze kryteria obejmujg nastepujgce elementy ksztatcenia na ocenianym kierunku
informatyka i ekonometria:
Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie;
Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie;
Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéow efektdow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Procedury Ksiegi Jakosci nie zidentyfikowaty waznych cech sylwetki absolwenta kierunku informatyka
i ekonometria zdefiniowanej kierunkowymi efektami uczenia sie, a utworzony program studiéw
uformowat odmienne cechy absolwenta po skofczonych studiach.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowié¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie Uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie sformutowane w Raporcie z wizytacji (ocena programowa) dokonanej w dniach 12-13 lipca
2013 roku.

Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia - Studenci
zgtosili uwage, iz zbyt rzadko wykorzystujg programy komputerowe na zajeciach. Wiele zaje¢ majacych
charakter obliczeniowy prowadzona jest z wykorzystaniem kalkulatoréw, a nie np. arkuszy
kalkulacyjnych, czy specjalistycznego oprogramowania.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktérqg dysponuje jednostka a mozliwos¢ realizacji
zaktadanych efektdow ksztafcenia oraz prowadzonych badarn naukowych - Studenci zgtaszajg uwagi
dotyczace matego wykorzystania specjalistycznego oprogramowania statystyczno-ekonometrycznego,
co moze mie¢ wptyw na osigganie efektow ksztatcenia.

Podsumowanie - Uczelnia zamierza budowac¢ réwnowage programowg miedzy umiejetnosciami
informatycznymi absolwenta a wiedzg ekonomiczng. Nalezy zdaniem zespotu oceniajgcego podjac
wysitek w celu wyksztatcenia u studentdw umiejetnosci prognostycznych dla zjawisk ekonomicznych,
ale wymaga to wsparcia za pomoca nowoczesnego oprogramowania statystyczno-ekonometrycznego

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez Uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Analiza zmian w programie studidw, w tym przejscie z profilu ogdlnoakademickiego na profil
praktyczny od roku 2016/2017, nie wskazuje na realizacje zalecen wskazanych w 2013 r. Zakres
realizowanych przedmiotdéw wprowadzajgcych wykorzystanie metod ilosciowych w analizach
ekonomicznych zostat, w poréwnaniu do roku 2013, zmniejszony o przedmiot: rachunek
prawdopodobienstwa | statystyka matematyczna (3 ECTS) oraz matematyka finansowa
i ubezpieczeniowa (2 ECTS), a zmniejszono liczbe ECTS dla przedmiotéw: statystyka opisowa (z 6 na
ECTS), ekonometrii (z 8 na 5 ECTS), dla badari operacyjnych naktad 3 ECTS bez zmian. Sylabusy
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przedmiotow ilosciowych: statystyka opisowa, ekonometria oraz badania operacyjne nie wskazujg na
wykorzystanie jakiegokolwiek oprogramowania informatycznego wspomagajacego proces uczenia sie,
ato oznacza, ze student tego kierunku nie zapoznaje sie z zadnym specjalistycznym oprogramowaniem
statystyczno-ekonometrycznym, a takze z zakresu metod optymalizacji. Zalecenia sformutowane
w raporcie z 2013 r. nie zostaty zrealizowane.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

dr hab. Wiestaw Ciechomski
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