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Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 2. Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat zadan
pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Czesc | - ocena losowo wybranych prac etapowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czesc Il - ocena losowo wybranych prac dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatgcznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktérych obsada zajec jest nieprawidtowaBtad! Nie

zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocenaBtad! Nie
zdefiniowano zaktadki.
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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

2. dr hab. Mariusz Rzetata, ekspert PKA

3. mgr Dominik Czapczyk, ekspert PKA z grona pracodawcéw
4. Bogdan Matyja, ekspert PKA z grona studentéw

5. Grzegorz Kotodziej, sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku turystyka i rekreacja (dalej rowniez: tir) prowadzonym w Wyzszej
Szkole Spoteczno-Przyrodniczej im. Wincentego Pola w Lublinie (dalej réwniez: WSSP) odbyta sie
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonego przez Komisje
na rok akademicki 2019/2020. Wizytacja tego kierunku studidow przeprowadzona zostata po raz trzeci.
Poprzednia ocena jakosci ksztatcenia na ww. kierunku miata miejsce w roku akademickim 2013/2014
i zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcy procedurg oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie. Natomiast raport zespotu
oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac etapowych
oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Witadzami Uczelni i Wydziatuy,
pracownikami, przedstawicielami  otoczenia  spofeczno-gospodarczego oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego,
w Zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

turystyka i rekreacja

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

e ekonomia i finanse (dyscyplina
wiodaca) — 54% pkt. ECTS

e geografia
i gospodarka przestrzenna — 29%
pkt. ECTS

spoteczno-ekonomiczna

e nauki o kulturze i religii — 10% pkt.
ECTS

e nauki o kulturze fizycznej — 7% pkt.
ECTS

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry/120 pkt. ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

e hotelarstwo i gastronomia

e organizacja i zarzadzanie

w turystyce

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

96 21

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymagane;j

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 880 530
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie lub 65 pkt. ECTS 65 pkt. ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

120 pkt. ECTS 91 pkt. ECTS

39 pkt. ECTS 39 pkt. ECTS

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Strategia Uczelni obejmuje okres od 2012 do 2020 roku. Jest w niej zapisane, ze Uczelnia ma za zadanie
,upowszechnianie wiedzy, dbatos¢ o wysoki poziom ksztatcenia akademickiego, systematyczne
budowanie wspdtpracy miedzynarodowej w zakresie dydaktyki i nauki oraz prowadzenie réznych form
dziatalnosci edukacyjnej. Uczelnia pragnie wspierac rozwdj kultury studenckiej, sportu akademickiego
i przedsiebiorczosci studentow”.

Wyzisza Szkota Spoteczno-Przyrodnicza im. Wincentego Pola prowadzi ksztatcenie na kierunku
Turystyka i Rekreacja od 2009 roku. Kierunek Turystyka i Rekreacja na Il stopniu prowadzony jest
w ramach studiow o profilu ogélnoakademickim. Jest to jedyny kierunek na Uczelni realizowany na
profilu ogdlnoakademickim. Obecnie kierunek prowadzony jest jedynie na studiach stacjonarnych.
Absolwenci kierunku uzyskujg tytut zawodowy magistra. Kierunek przypisany jest do dziedziny nauk
spotecznych, nauk medycznych inauk o zdrowiu oraz nauk humanistycznych (Uchwata nr 2/2019
Senatu Wyzszej Szkoty Spoteczno-Przyrodniczej im. Wincentego Pola w Lublinie z dnia 25 czerwca 2019
r.). Dyscypling wiodaca kierunku jest Ekonomia i finanse (54%). Pozostate dyscypliny do ktérych jest
przypisany kierunek to: Geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna (29%), Nauki
o kulturze ireligii (10%), Nauki o kulturze fizycznej (7%). W ramach kierunku realizowana jest
1 specjalnos¢: , Hotelarstwo i gastronomia”. Kierunek zorientowany jest przede wszystkim na turystyke
i rekreacje, w szczegdlnosci na ksztatcenie studentéw pod potrzeby sektora turystycznego. Uczelnia
nie posiada kategorii naukowej i nie prowadzi szerokich badan naukowych o czym sSwiadczy brak
publikacji naukowych w wiodgcych czasopismach oraz brak grantdw pozyskanych i pozyskiwanych na
badania naukowe. Aktywnos$¢ naukowa pracownikéw Uczelni przede wszystkim sprowadza sie do
publikacji w Wydawnictwie Akademickim WSSP.
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Na Uczelni dziata Koto Naukowe Turystyki i Rekreacji (KONATIR). Do kota nalezy 12 studentéw, ktérzy
uczestniczg w konferencjach i w szerszym zakresie w targach turystycznych. Koto naukowe realizuje
rowniez badania ankietowe, jednakze rezultaty tych badan nie sg publikowane w ogdlnokrajowych
czasopismach naukowych.

Efekty uczenia sie nie sg w petni zgodne z koncepcjg nauczania. Odpowiadajg one raczej koncepcji
i celom ksztatcenia na kierunku o profilu praktycznym a nie ogélnoakademickim. Nie sg one réwniez
w petni adekwatne do profilu ogélnoakademickiego w odniesieniu do wtasciwego poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji i uwzgledniajg gtdwnie kompetencje praktyczne w obszarze dziatalnosci zawodowej
typowej dla turystyki i rekreacji. Ekonomia i finanse jako dyscyplina wiodgca (65 punktéw ECTS tj. 54%
ogélnej ich liczby) jest niedostatecznie reprezentowana w efektach uczenia ale odpowiadajg one
istocie i aktualnemu stanowi wiedzy w pozostatych dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat przypisany
tzn. geografii spoteczno-ekonomicznej i gospodarce przestrzennej, naukom o kulturze i religii, naukom
o kulturze fizycznej. Niedostateczny jest zakres dziatalnosci naukowej Uczelni uwidaczniajacy sie
zwitaszcza w dyscyplinie wiodacej, a Uczelnia nie ma profilu badawczego. Efekty uczenia sie
uwzgledniajg raczej kompetencje praktyczne a nie badawcze i spoteczne niezbedne w dziatalnosci
naukowej, przy czym uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym w zakresie turystyki i rekreacji
na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Niejasno jest zdefiniowany
zakres zaangazowania studentéw w dziatalnos¢ badawczg. Pomijajgc wskazane zastrzezenia,
wyszczegolnione efekty uczenia sie s3 mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty,
pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia nie sg zgodne ze strategig uczelni, poniewaz Uczelnia nie jest zorientowana
na prowadzenie dziatalnosci naukowej i badawczej. Wskazana przez Uczelnie koncepcja, cele
ksztatcenia, specjalnosci, dorobek i kompetencje kadry dydaktycznej, profil prac dyplomowych nie sg
osadzone w dyscyplinie ekonomia i finanse. Koncepcje i cele nie sg powigzane z dziatalnoscig naukowg
prowadzong w Uczelni, poniewaz Uczelnia jej nie prowadzi.

Dokumentacja jest niespdjna — wymowa opisowej czesci raportu samooceny (w tym opis efektow
uczenia sie) nie koresponduje z przypisaniem kierunku do dyscyplin, w szczegdlnosci do ekonomii
i finanséw jako dyscypliny wiodgcej. Efekty uczenia sie nie s3 w petni adekwatne do profilu
ogoélnoakademickiego i wifasciwego poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji, zamiast kompetencji
badawczych uwzgledniajg gtéwnie kompetencje praktyczne w obszarze dziatalnosci zawodowej
typowej dla turystyki i rekreacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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1. Nalezy okresli¢ profil ksztatcenia adekwatny do koncepcji i celéw ksztatcenia, wtasciwego
poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji, aktualnego stanu wiedzy w dyscyplinach, do ktérych zostat
przypisany kierunek, jak réwniez zakresu dziatalnosci Uczelni i kompetencji niezbednych
w dziatalnosci zawodowe;.

2. Nalezy przypisac kierunek do dyscyplin naukowych adekwatnie do zdefiniowanych efektéw
uczenia sie.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan
tylko w odniesieniu do geografii spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej, nauk o kulturze
i religii oraz nauk o kulturze fizycznej ale ekonomia i finanse jako dyscyplina wiodgca jest
reprezentowana w stopniu znikomym, przy czym Uczelnia nie prowadzi dziatalnosci naukowe;j
w zakresie wymienionych dyscyplin. Tym niemniej tresci programowe mozna uznaé za kompleksowe
i zapewniajgce uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie sposrdd zdefiniowanych.

Plan studiéw obejmuje 4 semestry, a naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do
ukonczenia studiéw i osiggniecia przez studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie, wynosi 120 (wobec
wymaganych minimum 90). Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentdw zostata okreslona w programie studioéw facznie na 880, a dla poszczegdlnych
zaje¢ jest okreslona w sylabusach i zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.
Sekwencja zaje¢, ich formy i proporcje liczby godzin realizowanych w poszczegdlnych formach sprzyjaja
osiggnieciu efektéw uczenia sie. Zajeciom do wyboru przypisano 58 i 59 punktéw ECTS (w zaleznosci
od specjalnosci). Uczelnia nie ma profilu badawczego wiec przypisanie 65 punktéw ECTS zajeciom
zwigzanym z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowano kierunek jest czysto teoretyczne. taczna
liczba zaje¢ kontaktowych i punktéw ECTS przeznaczonych na ksztatcenie jezykowe wynosi
odpowiednio 60 h oraz 6 punktéw i jest odpowiednia dla osiggniecia przez studentéw zaktadanego
poziomu Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (B2+). Zajeciom z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych przypisano 12 punktéw ECTS pomimo przypisania kierunku do
tych dyscyplin. Zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie sg realizowane
chociaz Uczelnia deklaruje dobre przygotowanie do prowadzenia ksztatcenia drogg elektroniczng.

Metody ksztatcenia sg zréznicowane, warunkowane tresciami oraz celami ksztatcenia i zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. W doborze metod ksztatcenia uwzgledniono
najnowsze osiaggniecia dydaktyki akademickiej (np. wykorzystanie oprogramowania prezentujgcego
system dziatalno$ci gospodarczej w branzy turystycznej stuzgcy do sprzedazy, marketingu oraz
dystrybucji ustug turystycznych), a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wiasciwie dobrane srodki
i narzedzia dydaktyczne, co ma na celu aktywizacje studentéw i umozliwienie im osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie. Program studiow tylko teoretycznie umozliwia wtgczenie studentéw
do badan naukowych ale analiza prac dyplomowych wskazuje na znaczne uchybienia w stosowaniu
metod, narzedzi i technik badawczych z zakresu dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przypisany. Nie
zmieniajg tego zasadniczo nieliczne przypadki wtaczenia studentéw w dziatalnos¢ naukowq kadry
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dydaktycznej np. wspdtautorstwo artykutéw. Stosowane metody ksztatcenia umozliwiajg osiggniecie
kompetencji jezykowych na poziomie B2+. Umozliwiajg one rdwniez dostosowane procesu uczenia sie
do zréznicowanych potrzeb studentéw (w tym studentéw niepetnosprawnych) jak réwniez
realizowanie indywidualnych $ciezek ksztatcenia, a metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ nie sg
wykorzystywane.

Zajecia rozplanowano na 4 semestry, co jest zgodne z zasadami higieny pracy i umozliwia studentom
systematyczne uczenie sie oraz efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdéw uczenia sie — w tym
w szczegoblnosci w sesji egzaminacyjnej — zasadniczo umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia
sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki
badan w geografii spoteczno-ekonomicznej, naukach o kulturze i religii oraz naukach o kulturze
fizycznej ale niedostatecznie reprezentowana jest dyscyplina ekonomia i finanse jako wiodgaca. Nie
uwzglednia sie réwniez wynikow dziatalnosci naukowej Uczelni w wymienionych dyscyplinach
poniewaz Uczelnia nie ma profilu badawczego.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg 120 punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéow uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektow uczenia sie, ale nie
umozliwiajg wtasciwego przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej
dziatalnosci.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

W swietle analizy dokonanej przez ZO, rekomenduje sie:
e rozwazenie korekty w planie studidw tgcznej liczby punktdw ECTS jaka student jest obowigzany
uzyskac dla otrzymania dyplomu ukoriczenia studiow drugiego stopnia;
e rozwazenie wprowadzenia praktyk zawodowych (mimo braku ich obligatoryjnosci na studiach
o profilu ogélnoakademickim).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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1. Nalezy zapewni¢ wiasciwag reprezentacje dyscypliny wiodgcej w programie studiow.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Na studia Il stopnia Uczelnia przyjmuje absolwentéw wszystkich kierunkéw studiow
(z wyszczegélnieniem preferowanych) wedtug kolejnosci zgtoszern jako kluczowego kryterium
rekrutacji. Absolwenci kierunkéw innych niz turystyka i rekreacja zostajg w trakcie studidw objeci
wyréwnawczym programem kompetencyjnym z zakresu studidw | stopnia, co pozostaje w sprzecznosci
z realizacjg w tym samym czasie programu studiow Il stopnia. Potwierdzanie efektdw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw oraz uznawanie efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni
regulujg stosowne uchwaty Senatu Uczelni i jest oparte na analizie tych efektéw pod wzgledem
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw
(w ktérym niedostatecznie reprezentowana jest ekonomia i finanse jako dyscyplina wiodaca). Zasady
dyplomowania sg tylko w czesci trafne, specyficzne i zapewniajgce potwierdzenie osiggniecia przez
studentow zdefiniowanych efektédw uczenia sie, poniewaz ekonomia i finanse jako dyscyplina wiodgca
nie jest reprezentowana w wystarczajgcym zakresie w programie studiow. Tym samym zasady
i procedury dyplomowania nie potwierdzajg petnego przygotowania studentéw do udziatu
w badaniach (Uczelnia nie ma profilu badawczego).

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny stopnia osiggania efektéw uczenia sie wynikajg z Regulaminu
Studiow i spetniajg standardy jakosci ksztatcenia. Z kolei metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentéw efektdw uczenia sie (z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) oraz
postepdw w procesie uczenia sie budza obawy o zapewnienie warunkdw rzetelnosci procesu
oceniania, porownywalnosci i bezstronnosci ocen, poniewaz w kartach wszystkich przedmiotéw opis
metod i kryteridw oceniania ograniczono wytacznie do wyszczegdlnienia ich nazw bez okreélenia zasad
i kryteriow oceny.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione m.in. w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk, a takze sg monitorowane poprzez
prowadzenie analiz pozycji absolwentdéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji. Rodzaj, forma,
tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych i etapowych sg dostosowane do poziomu i profilu
ogodlnoakademickiego oraz zdefiniowanych efektéw uczenia sie, a takze zastosowan wiedzy z zakresu
geografii spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej, nauk o kulturze i religii oraz nauk
o kulturze fizycznej, ale ekonomia i finanse jako dyscyplina wiodgca nie s3 dostatecznie
reprezentowane. Podobnie, dyscyplina wiodaca nie jest reprezentowana w tematyce prac
dyplomowych. Niektére prace dyplomowe majg zaburzong strukture, watpliwosci budzi dobér
wykorzystanego pisSmiennictwa w sensie ilosSciowym i jakosSciowym, nie odpowiadajg profilowi
ksztatcenia, a w konsekwencji nie spetniajg wymagan okreslonych dla prac magisterskich. Oceny prac
magisterskich wystawione przez opiekuna naukowego i recenzenta sg zréznicowane, a przypadki
zawyzenia lub zanizenia ocen — incydentalne. Oceny z egzaminu dyplomowego sg obiektywnie
zrdéznicowane. Pytania na egzaminie dyplomowym s3 mato adekwatne dla profilu
ogoblnoakademickiego (pytania lakoniczne, mata problemowos¢). Studenci majg nieliczne, zwtaszcza
w ostatnich latach, osiggniecia naukowo-badawcze (np. udokumentowane autorstwo lub
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wspoétautorstwo kilku artykutéw naukowych w czasopismie uczelnianym pt. , Archives of Tourism,
Hospitalityty and Sport Science”).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane warunki przyjecia kandydatéow na studia, ale nie
zapewniajg one w petni wiasciwego merytorycznie doboru kandydatéw, a tym samym progresji
studentdéw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania
efektow i okreséw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

System weryfikacji efektédw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz ocene
stopnia osiggniecia przez studentdw zdefiniowanych efektéw uczenia sie z zakresu geografii spoteczno-
ekonomicznej i gospodarki przestrzennej, nauk o kulturze i religii oraz nauk o kulturze fizycznej ale przy
niedostatecznej reprezentacji ekonomii i finanséw jako dyscypliny wiodgcej. Wobec braku
szczegdtowych kryteriow oceniania w kartach wszystkich przedmiotéw, trudno uznaé stosowane
metody weryfikacji i oceny jako w petni zorientowane na studenta i umozliwiajgce uzyskanie informacji
zwrotnej o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie, a takze motywujace studentéw do aktywnego
udziatu w procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajgce na sprawdzenie i ocene efektéw
uczenia sie. Niedostateczne jest przygotowanie studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej i
udziat studentéw w tej dziatalnosci (Uczelnia nie posiada profilu badawczego).

Prace etapowe i egzaminacyjne, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe,
jak rowniez udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy potwierdzajg osiggniecie efektow
uczenia sie w zakresie adekwatnym dla geografii spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej,
nauk o kulturze i religii oraz nauk o kulturze fizycznej ale przy niedostatecznej reprezentacji ekonomii
i finanséw jako dyscypliny wiodacej (i raczej dos¢ dobrej reprezentacji nauk o zarzadzaniu i jakosci,
catkowicie pominietych w dokumentacji).

W sSwietle analizy dokonanej przez ZO, rekomenduje sie podjecie nastepujacych dziatar o charakterze
doskonalgcym:

e nalezy zadbac o poprawnosc formalng i merytoryczng prac dyplomowych;

e udoskonalenie procesu recenzowania prac dyplomowych przez sporzgdzanie recenzji
szczegdtowych i zawierajgcych konstruktywng krytyke zaprezentowanych rozwigzan;

e podniesienie jakosci egzaminu dyplomowego przez formutowanie pytan problemowych;

e nalezy zadba¢ o wiekszy udziat studentéw w prowadzeniu dziatalnosci naukowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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1. Nalezy opracowac warunki przyjecia kandydatéw na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobor
kandydatéw na studia Il stopnia.

2. Nalezy zapewni¢ wiasciwg reprezentacje dyscypliny wiodacej w procesie weryfikacji
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, zaliczaniu poszczegdlnych semestréow i lat
oraz dyplomowaniu.

3. Nalezy uzupetnié karty wszystkich przedmiotéw o opis szczegdétowych zasad i kryteridow
oceniania.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na studiach Il stopnia o profilu ogdlnoakademickim w proces dydaktyczny na ocenianym kierunku
turystyka i rekreacja, zaangazowana jest kadra naukowo-dydaktyczna w tgcznej liczbie 22 nauczycieli
akademickich, w tym w tym 3 profesoréw, 4 doktoréw habilitowanych, 11 doktoréw i 4 magistréw.
Powyzisze dane pochodzg z udostepnionej podczas wizytacji tabeli ,Obsada wedtug nauczycieli
akademickich”, a nie z raportu samooceny, w ktérym wskazano inne, znacznie zawyzone, liczby.
Dokumentacja zawarta w raporcie samooceny dotyczgca liczebnosci, kwalifikacji i doswiadczenia kadry
prowadzgcej ksztatcenie jest niepetna i zostata sporzadzona w sposéb niestaranny.

Kadra reprezentuje gtéwnie dyscypline naukowg geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna, zamiast wiodgcg dyscypline naukowa, do ktdrej zostaty przypisane efekty uczenia sie,
czyli ekonomie i finanse. Zaledwie kilku nauczycieli akademickich reprezentuje wiodgcy dyscypline
naukowa. Oznacza to, iz nalezy dokona¢ korekty tresci i sposobu przypisania efektdw uczenia sie do
dyscyplin naukowych, poniewaz zaréwno z tresci tychze efektow, jak i kwalifikacji kadry nie wynika, iz
dyscypling wiodaca powinna by¢ ekonomia i finanse.

Wszyscy nauczyciele akademiccy posiadajgcy tytuty i stopnie naukowe legitymujg sie odpowiednim
dorobkiem naukowym. Zdecydowana wiekszo$¢ kadry, w szczegdlnosci samodzielni nauczyciele
akademiccy, posiadajg liczny dorobek publikacyjny. W dokumentacji znajdujg sie szczegdtowe
informacje na temat 7-10 publikacji wydanych przez adiunktédw i samodzielnych pracownikéw
naukowych w ostatnich latach. W przypadku magistréw posiadajg oni odpowiednie doswiadczenie
zawodowe, ktére umozliwia realizacje przedmiotowych efektdw uczenia. Obsada zaje¢ jest
prawidtowa.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia nabér i stabilnos¢ zatrudnienia kadry prowadzacej zajecia, co
umozliwia prawidtowg ich realizacje. Ponadto sprzyja rozwojowi kadry akademickiej, kreuje warunki
pracy stymulujgce wyktadowcdéw do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych i kompleksowego
samodoskonalenia. Atrybutem polityki kadrowej jest rdowniez to, ze zawiera procedury
przeciwdziatania powstawaniu konfliktéw i ich rozwigzywania z poszanowaniem praw obydwu stron.

Dorobek publikacyjny kadry jest ilosciowo dobry, ale relatywnie niewiele jest publikac;ji
zamieszczanych w najwyzej punktowanych czasopismach. Uczelnia nie ma profilu badawczego, co
rowniez skutkuje niewielka liczbg grantéw realizowanych przez wyktadowcéw prowadzonych zajecia
na ocenianym kierunku studiow.
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Zespotowi oceniajgcemu PKA przekazano wykaz 10 publikacji naukowych przygotowanych we
wspotpracy ze studentami kierunku turystyka i rekreacja. Sg to publikacje wydane w latach 2011-2019
w Zeszytach Naukowych WSSP w Lublinie oraz WSHIiT w Czestochowie.

Wyzsza Szkota Spoteczno-Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie to pierwsza niepubliczna
uczelnia w regionie lubelskim, ktdra rozpoczeta ksztatcenie na kierunku turystyka i rekreacja. Uczelnia
w miare potrzeb zatrudnia réwniez na umowy cywilno-prawne wyktadowcédw z innych lubelskich
uczelni, takich jak UMCS (Wydziat Geografii) czy UP. Kadra naukowo-dydaktyczna jest zaangazowana
w lokalne formy wspodtpracy z pracodawcami, w ramach organizacji turystycznych (LROT) i inne
aktywnosci.

Dokumentacja dotyczaca polityki kadrowej prowadzona jest prawidtowo i obejmuje miedzy innymi
protokoty z hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz ankietyzacji studentéw w zakresie oceny
poszczegdlnych nauczycieli akademickich. Dziekan zleca hospitacje wyktadéw i ¢wiczen. Sg one
realizowane przez kierownikéw katedr. W uzasadnionych przypadkach realizowane sg rowniez tzw.
hospitacje interwencyjne. Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono 4 protokoty hospitacji zajec,
ktére miaty miejsce w roku 2019. W kartach hospitacji zaje¢ hospitujacy udziela odpowiedzi na
nastepujace pytania:

— Czy prowadzacy byt merytorycznie przygotowany do zajec?

— Czy prowadzone zajecia byty zgodne z programem i efektami ksztatcenia?

— Czy uzyskane na zajeciach wiedza, umiejetnosci i kompetencje sg uzyteczne?

— Czy konstrukcja prowadzonych zajec jest prawidtowa?

— Czy dobdr metod ksztatcenia i wykorzystane srodki dydaktyczne sg trafne?

— Czy osoba hospitowana jest komunikatywna i nawigzuje kontakt ze studentami?

— Czy osoba hospitowana aktywizuje i inspiruje studentéw do wtasnych poszukiwan?

Ponadto w karcie hospitacji znajduje sie miejsce na wpisanie wnioskdow i zalecen. Dokumentacja
prowadzona jest prawidtowo, lecz w przysztosci zasadne jest zwiekszenie liczby hospitowanych zajeé
celem motywowania kadry do podniesienia jakosci procesu dydaktycznego. Zespotowi oceniajgcemu
PKA udostepniono takze wyniki ewaluacji zaje¢ z okoto 30 przedmiotéw. Ocenie w szkolnej skali od 1
do 5 podlegaty nastepujgce elementy:

Efektywnos¢ wykorzystania czasu zajec

— Zgodnosc zajecz sylabusem

—  Przydatnos¢ literatury przedmiotu

— Klarownos¢ przekazu tresci przez wyktadowce

— Kontakt nauczyciela akademickiego ze studentami
— Jasnos¢ wymagan na zaliczenie przedmiotu

— Przydatnos¢ wyktadanych tresci przedmiotowych

— Praktyczny wymiar zajec
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— Sprawiedliwos¢ oceniania studentéw
— Wymiar naktadu pracy witasnej
— Satysfakcja z uczestnictwa w zajeciach

Oceny uzyskiwane przez nauczycieli akademickich byty przecietne i zawieraty sie z reguty w przedziale
3,5-4,0. W zadnym przypadku $rednia ocena nie przekroczyta wartosci 4,0. Powyzsza konstatacja
sktania do stwierdzenia, ze dalsze doskonalenie procesu dydaktycznego powinno by¢ przedmiotem
zainteresowania wtadz Wydziatu Nauk Spotecznych i Uczelni.

Podczas spotkania z kadrg obecnych byto 8 nauczycieli akademickich, ktérzy potwierdzili, ze sg
wspierani w rozwoju naukowym. Kadra bezkosztowo uczestniczy w konferencjach naukowych i jest
usatysfakcjonowana ze wsparcia jakie otrzymuje od wtadz WSSP.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Struktura kwalifikacji kadry wykazuje duzg rdézinorodnosé, lecz jest niewtasciwa w kontekscie
przypisania efektéw uczenia sie do wiodacej dyscypliny naukowej: ekonomia i finanse. Kadra
reprezentuje bowiem gtéwnie dyscypline naukowa: geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna. Obsada zaje¢ na ocenianym kierunku jest prawidtowa. Polityka kadrowa zapewnia dobdr
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty o transparentne zasady
i umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzacej
ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu
kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadre do ustawicznego rozwoju.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zapewnienie spdjnosci pomiedzy wiodacg dyscypling naukowg (ekonomia i finanse),
a strukturg kwalifikacji kadry naukowo-dydaktycznej, ktdra realizuje proces nauczania
na kierunku turystyka i rekreacja.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje bardzo dobrg infrastrukturg naukowo-dydaktyczng, ktéra jest wykorzystywana w
procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku turystyka i rekreacja. Zajecia odbywajg sie w budynku
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dydaktycznym bedacym wtasnoscig Zatozyciela WSSP. Budynek ten o nowoczesnej architekturze i
powierzchni 4000 m? zostat przekazany do eksploatacji 1 wrzesnia 1999 roku.

— Baze dydaktyczng Wyzszej Szkoty Spoteczno-Przyrodniczej im. Wincentego Pola w Lublinie
stanowig:

— 35 sal dydaktycznych,
— aula na 200 miejsc,
— 18 laboratoriéw, w tym 4 komputerowe.

Pracownie informatyczne Wyzszej Szkoty Spoteczno-Przyrodniczej im W. Pola w Lublinie dla kierunku
turystyka i rekreacja wyposazone sg w nastepujgce systemy:

system Windows 7 Pro i Windows 10 Pro,

— pakiet Office 2016,

—  Gimp,

— system rezerwacyjny Amadeus Selling Platform Connect,

— oprogramowanie dla gastronomii pakiet Gastro ( np. GastroPos, GastroSzef),
— oprogramowanie dla hoteli Chart.

Duze sale dydaktyczne sg wyposazone w tablice multimedialne. Uczelnia dysponuje rdéwniez
laboratoriami i gabinetami specjalistycznymi tj. pracownia turystyki i rekreacji oraz pracownig
hotelarstwa, ktére zapewniajg studentom wysoki poziom ksztatcenia praktycznego. Wszystkie sale sg
we wiasciwym stanie technicznym i odpowiadajg wymaganiom okreslonym w przepisach dotyczacych
BHP, ppoz. i ochrony srodowiska. Studenci mogg korzystaé z bezprzewodowego dostepu do Internetu.

Budynek Uczelni jest dostosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych, ktérych w catej Uczelni jest
43, a na ocenianym kierunku turystyka i rekreacja tylko 1. Parking Uczelni moze pomiesci¢ okoto 120
pojazdow.

Biblioteka Wyzszej Szkoty Spoteczno-Przyrodniczej im. Wincentego Pola powstata w 2000 roku
i posiada ksiegozbidr liczacy ponad 22 tys. wol. ksigzek drukowanych oraz okoto 50 tytutéw czasopism,
w tym tytuty anglojezyczne. Czytelnia liczy 50 miejsc i 10 stanowisk komputerowych, w tym réwniez
przystosowanych do potrzeb oséb niedowidzgcych. Wszystkie stanowiska komputerowe posiadajg
dostep do Internetu i katalogu bibliotecznego.

Biblioteka posiada wielostanowiskowy dostep do komputerowych baz wiedzy on-line. W ramach
licencji krajowej, baza Ebsco oferuje dostep online do 14 kolekcji tematycznych, zawierajgcych
petnotekstowe bazy czasopism. Biblioteka umozliwia rdwniez dostep do WBN.

Biblioteka systematycznie powieksza swoje zbiory, ze szczegdlnym uwzglednieniem wartosciowych
pozycji anglojezycznych z zakresu turystyki i rekreacji. Uczelnia stara sie, aby wszystkie ksigzki
wskazane w modutach do poszczegdlnych przedmiotdw, znalazty sie w odpowiedniej liczbie
egzemplarzy - zapewniajacej studentom swobodny dostep do zbioréw. Zasoby czasopismiennicze
obejmuja pozycje zalecane w kartach przedmiotéw i sg dostepne w liczbie adekwatnej do potrzeb
ksztatcenia. Ich dostepnosé nie budzi zastrzezen.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
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przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, podlegajg systematycznej walidacji, a wyniki tych
przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Na podkreslenie zastugujg réwniez
ambitne plany rozbudowy uczelnianej infrastruktury w biezgcym roku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne umozliwiajg prawidtowg
realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci
praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wiasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wyizsza Szkota Spoteczno-Przyrodnicza w Lublinie zwraca szczegdlng uwage na dobrg wspodtprace
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktéra przebiega na kilku ptaszczyznach. Uczelnia przedstawita
liste kilkudziesieciu réznorodnych instytucji, z ktdrymi wspotpracuje. Wsréd podmiotéw wyrdznic
nalezy liczne hotele, osrodki SPA i Wellnes, biura podrézy oraz inne podmioty. Rodzaj, zakres i zasieg
placowek i podmiotédw z otoczenia spoteczno-gospodarczego jest wtasciwy. W ramach wspdtpracy
z organizacjami branzowymi Wydziat intensywnie wspoétpracuje w formie organizacyjnej, jak réwniez
naukowej, z Polskim Towarzystwem Turystyczno-Krajoznawczym Oddziat w Lublinie, Polskg
Organizacja Turystyczng Oddziat w Lublinie, Regionalng Organizacjg Turystyczng, Regionalng Izbg
Gospodarczg, Fundacjg Rozwoju Lubelszczyzny. Studenci wraz z kadrg dydaktyczng, uczestniczg
w turystycznych targach krajowych i zagranicznych. Prowadzona jest wspdtpraca w zakresie naukowym
w formie wydawnictw i organizacji wspdlnych konferencji naukowych z muzeum Wincentego Pola,
patrona szkoty. Wydziat realizuje przyjete przez wtadze szkoty dziatania w zakresie wspotpracy
z miejskimi hotelami. Dyrektorzy hoteli ,Europa” i ,Wieniawski” stanowig kadre dydaktyczng
Wydziatu. Dyrektor hotelu Hampton by Hilton prowadzi ze studentami zajecia z jezyka angielskiego.
Pracownicy instytucji kulturalnych, turystycznych i hotelarskich prowadza takze wyktady w ramach
zaje¢ fakultatywnych. Szkota prowadzi aktywng wspotprace z wtadzami samorzgdowymi miasta
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i regionu, ktéra dotyczy obszaru organizacyjnego, jak i naukowego. Na zesztorocznej inauguracji roku
akademickiego wykfad na temat rozwoju regionalnego miasta wygtosit Prezydent Miasta Lublin.
Wydziat wspdtpracuje z lubelskim szkotami $rednimi organizujgc corocznie Dni Otwarte celem
popularyzacji Wydziatu wsréd mtodziezy Lublina i regionu. Studenci i pracownicy Uczelni uczestniczg,
badZ sg wspodtorganizatorami szeregu imprez rekreacyjno-kulturalnych w Lublinie. W pracach nad
zmianami programow i efektdw uczenia sie bierze udziat Komisja Programowa dla kierunku turystyka
i rekreacja. Do zadan Komisji Programowej nalezy: nadzorowanie opracowywania planu studiéw
i programu ksztatcenia, analizowanie programu ksztatcenia i tresci ksztatcenia. W sktad Komisji
wchodzg nauczyciele akademiccy, interesariusze wewnetrzni zatrudnieni takze w podmiotach
zewnetrznych (hotele) oraz student. Wydziatowy System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Wydziat
Nauk o zdrowiu dysponuje dokumentem ,Procedura zasad przeprowadzania konsultacji
z interesariuszami zewnetrznymi”, jednak ZO PKA nie otrzymat dokumentéw potwierdzajgcych
cykliczne konsultacje. Wzorowym przyktadem wspdtpracy z interesariuszem zewnetrznym, a takze
przyktadem wsparcia studenta sg tygodniowe kursy kuchni polskiej, ktdre przeprowadzane sg w,,Dwdr
Anna”. Niewatpliwie ma to duze znaczenie ze wzgledu na to, ze znaczna czes¢ studentéw to
obcokrajowcy. Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego ma charakter staty
i przybiera zréznicowane formy.

Propozycja ceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku ksztatcenia podejmowane s3 dziatania obejmujace petny zakres mozliwych
poziomdéw wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Zakres wspétpracy jest wielowymiarowy,
poczawszy od organizacji praktyk studenckich dopasowanych do profilu Uczelni, przez wspdling
organizacje wydarzen o charakterze spoteczno-rekreacyjnym, az po zapewnienie kadr. Interesariusze
zewnetrzni majg stworzone mozliwosci skutecznego udziatu w procesie okreslania i weryfikacji
efektdw uczenia sie i sg zaangazowani zarowno w proces dydaktyczny, jak tez rozwijanie oferty
programowej kierunku. Interesariusze zewnetrzni dostrzegajg bardzo dobre przygotowanie praktyczne
studentéw ocenianego kierunku, co znajduje odzwierciedlenie w propozycjach pracy, jeszcze w trakcie
studiéw.

W swietle analizy dokonanej przez ZO, rekomenduje sie:

o w wiekszym stopniu wypromowaé wsrdd studentdw kierunku TiR bardzo dobry projekt
yInkubator przedsiebiorczosci”, dziatajgcy od pazdziernika 2018 roku. ,Inkubator
przedsiebiorczosci” Wyzszej Szkoty Spoteczno-Przyrodniczej im. Wincentego Pola w Lublinie to
jednostka ogdlnouczelniana, ktdrej gtdwnym celem jest niesienie pomocy studentom
zainteresowanym zaftozeniem i prowadzeniem wiasnej dziatalnosci gospodarczej
i rozpoczeciem kariery przedsiebiorcy. W ramach Inkubatora, kazdy student WSSP moze
zatozy¢ wilasng firme bez zadnych kosztéw i bez zadnych optat lub miesiecznych sktadek
na ubezpieczenia spoteczne. Nie jest roOwniez wymagana rejestracja wtasnej dziatalnosci.

e podpisa¢ stosowne porozumienia badZz umowy z podmiotami hotelarskimi, bo
w przedstawionej dokumentacji znajdujg sie jedynie prezentacje ww. podmiotow
na listownikach.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Przestankg swiadczacg o wysokim umiedzynarodowieniu kierunku turystyka i rekreacja jest realizacja
ksztatcenia w jezyku angielskim na poziomie magisterskim w ramach dwuletniej Sciezki ksztatcenia
International Tourism.

Uczelnia wprowadzita $ciezke anglojezyczng na kierunku powodujac wieksze zainteresowanie
cudzoziemcéw do studidow w Uczelni. W uczelni studiuje 753 studentdw z zagranicy (stan na
24.04.2019), co stanowi prawie potowe ogdlnej liczby studentéw, tym samym stale zwieksza sie
wielokulturowos¢ i réznorodnosc¢ krajéw pochodzenia studentow.

Na studiach Il stopnia WSSP stwarza warunki do rozwoju studentéw kierunku turystyka i rekreacja
w zakresie wtaczenia ich do miedzynarodowego systemu szkolnictwa wyzszego i przygotowania do
dziatalnos$ci zawodowe;j.

Studenci w ramach programu studiéw uczg sie na pierwszym roku studidéw jezyka obcego
zawodowego. Wymiar zaje¢ wynosi fgcznie 60 godzin (6 ECTS). Przyjete rozwigzania sg prawidtowe.

Uczelnia realizuje aktualnie 8 programdw unijnych na podstawie uméw z Narodowym Centrum Badan
i Rozwoju, Fundacjg Rozwoju Systemu Edukacji oraz Ministerstwem Zdrowia. Trzy z nich ma wymiar
miedzynarodowy i s3 one dedykowane gtéwnie studentom turystyki i rekreacji. WSSP posiada duze
doswiadczenie w zakresie programu Erasmus+, ktdry realizuje od 2008 r. W minionych 12 latach
zawarto umowy ze 130 uczelniami europejskimi, azjatyckimi i afrykanskimi. W ostatnich 6 latach
mobilnos¢ pracownikéw zaangazowanych w proces ksztatcenia na studiach Il stopnia na kierunku
turystyka i rekreacja wynosita okoto 80 wyjazddéw i 15 przyjazdéw, natomiast mobilnos¢ studentéw
przekroczyta 250 wyjazdow.

Waznym aspektem internacjonalizacji ksztatcenia jest takie organizacja miedzynarodowych
konferencji naukowych. W przekazanych zespotowi oceniajgcemu PKA materiatach znajduje sie wykaz
kilku takich konferencji organizowanych przy wspétpracy z:

— Ministerstwem Oswiaty i Nauki Ukrainy,
— Lwowskim Narodowym Uniwersytetem im. lwana Franko,

— Kijowskim Narodowym Uniwersytetem im. Tarasa Szewczenki,
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—  Lwowskimi Wojewddzkimi Wtadza Administracyjnymi,
— Instytutem Regionalnych Osiggnie¢ NAN Ukrainy,

— Lubelskg Regionalng Organizacjg Turystyczng,

— Stowarzyszeniem Ekspertéw Turystyki w Warszawie.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Przyktadem takich dziatan jest podjecie w
roku 2019 rozmoéw dotyczacych prowadzenia wspdlnych studidw w zakresie turystyki i rekreacji
z hiszpanskg uczelnig Escola Universitaria Formatic Barcelona.

Warto w tym miejscu nadmienié, iz w procesie umiedzynarodowienia ksztatcenia wystepujg réwniez
bariery, takie jak rosngce utrudnienia ze strony organdéw konsularnych odnoszgce sie do
przyjezdzajacych do Polski studentéw z zagranicy. Dotyczg niewydawania wiz np. z powodu
nieposiadania wystarczajgco wysokiego zabezpieczenia finansowego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Witadze Wydziatu Nauk Spotecznych, Wyzszej Szkoty Spoteczno-Przyrodniczej im. Wincentego Pola
w Lublinie stworzyty warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku turystyka
i rekreacja — studia Il stopnia.

Oferta ksztatcenia w jezykach obcych, w tym w ramach anglojezycznej specjalnosci Tourism and
Hospitality Management sprzyja systematycznemu podnoszeniu stopnia internacjonalizacji nauczania
i wymiany studentéw oraz kadry akademickiej.

Na podkreslenie zastuguja takze bogate kontakty z uczelniami i przedsiebiorcami turystycznymi
z Hiszpanii i Grecji, w tym w sferze organizacji szesciomiesiecznych praktyk zawodowych.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8
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Studenci wizytowanego kierunku wyrazajg dobrg opinie na temat zapewnionego im przez Jednostke
wsparcia. Zajecia majg staty harmonogram, zgodny z planem zaje¢. Wystepuje wysoki poziom
umiedzynarodowienia.

Studenci pozytywnie oceniajg wsparcie nauczycieli akademickich w procesie zdobywania efektéw
uczenia sie. Dzieki temu, ze Uczelnia jest zaliczana do kategorii matych — podejscie do studenta jest
bardzo indywidualne. Kadra jest dostepna po zajeciach, podczas przerw miedzy zajeciami oraz poprzez
poczte e-mail. Na pierwszych zajeciach studenci sg zapoznawani z trescig sylabusa, ttumaczony jest
spos6b zaliczenia przedmiotu, przedstawiane sg terminy konsultacji. Dziekan powotuje sposréd
nauczycieli akademickich opiekunéw dla poszczegdlnych lat studidw. Studenci mogg sktadac skargi,
whnioski lub sygnalizowac¢ sytuacje konfliktowe opiekunowi roku oraz petnomocnikowi rektora ds.
studenckich odpowiedzialnemu za sprawy studenckie. Do obowigzkéw opiekuna roku nalezy
w szczegolnosci przekazywanie studentom informacji o toku studidw i obowigzujgcych w Uczelni
przepisach.

W Jednostce studenci mogg na zasadach okreslonych w Regulaminie Studiéw ubiegac sie
o indywidualizacje procesu ksztatcenia, jest ona przyznawana m.in. studentom niepetnosprawnym,
samodzielnie wychowujgcym dziecko badz osiggajgcym bardzo dobre wyniki w nauce. Na kierunku
indywidualng organizacje zaje¢ w roku akademickim 2018/19 odbywato 16 studentéw.

Jednostka prowadzgca wizytowany kierunek wspiera studentdw w procesie wchodzenia na rynek
pracy poprzez organizacje praktyk zawodowych, funkcjonowanie Biura Karier za posrednictwem,
ktdrego student moze znalezé prace, staz lub praktyke zawodowa. Biuro kieruje swoje dziatania do
studentdw poprzez grupe na portalu Facebook, gdzie zamieszcza aktualne oferty pracy, zajmuje sie
monitorowaniem loséw absolwenta (system ELA — ekonomiczne losy absolwentéw). W roku
akademickim 2018/19 z inicjatywy Biura Karier odbyty sie w Uczelni targi pracy oraz wyktad dotyczacy
pracy w sieci hoteli Aldemar w Grecji.

W Jednostce funkcjonuje od 2014 roku Petnomocnik Rektora WSSP ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami.
Funkcje petnomocnika to m.in.: informowanie studentdw o mozliwosciach oraz rozpoznanie
i wytonienie zjawisk. Petnomocnik posiada wypozyczalnie sprzetu specjalistycznego, a w niej 25
rodzajow sprzetu specjalistycznego (m.in. kule, stabilizatory, podktadki oraz ortezy) oraz podejmuje
dziatania majace na celu eliminacje barier: architektonicznych (Uczelnia wygrata projekt na gruntowna
rewitalizacje budynku do przystosowania dla oséb niepetnosprawnych, ktéry ma zostac zrealizowany
do konica 2021 roku), Na Uczelni studiuje tgcznie 44 studentdw ze zdeklarowang niepetnosprawnoscia.
Zmiany zachodzgce w roku 2020 oraz 2021 przyczynig sie do polepszenia standardéw. Rekomenduje
sie utworzenie Biura ds. 0séb niepetnosprawnych (w ktérego sktad wejdzie réwniez pracownik dziatu
rekrutacji) dla lepszego przeprowadzenia procesu implementacji zatozen projektu NCBIR.

Zgodnie z Regulaminem Studiéw WSSP pomoc materialna obejmuje stypendium socjalne, stypendium
dla oséb niepetnosprawnych, zapomoge, stypendium Rektora, stypendium finansowane przez
jednostke samorzady terytorialnego. W roku akademickim 2019/20 studentéw stacjonarnych
i niestacjonarnych Il stopnia kierunku turystyka i rekreacja stypendium socjalne otrzymata 1 osoba,
stypendium rektora 13 oséb.

Studenci korzystajg z oferowanych przez Wydziat mozliwosci indywidualnego ksztattowania sposobu
zdobywania wyksztatcenia — poprzez uczestnictwo w programie Erasmus. Wyjezdzajgcych jest
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relatywnie mato — nie wiecej niz 5 oséb w roku. Natomiast w ciggu ostatnich trzech lat liczba studentéw
przyjezdzajgcych rosnie od roku akademickiego 2017/18 odpowiednio 14, 19 oraz 23 studentéw.

Studenci, ktérzy przejawiajg szczegdlne zainteresowanie kwestiami naukowymi, majg szanse realizacji
w kole naukowym dziatajgcym przy kierunku. KN KONATIR - Koto Naukowe Studentéw Turystyki
i Rekreacji dziata przy Wyzszej Szkole Spoteczno-Przyrodniczej w Lublinie od 2007 r. Celem kota jest
zdobywanie wiedzy oraz praktycznego doswiadczenia z zakresu branzy turystycznej. Koto podejmuje
sie organizacji wycieczek na terenach Lubelszczyzny.

W rozwdj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow aktywnie wtgczony jest
samorzad studencki, ktéry integruje spoteczno$¢ akademicka, zapewnia statg wspodtprace z otoczeniem
spotecznym, gospodarczym i kulturalnym oraz wspomaga studentdw w procesie realizacji efektéw
uczenia sie. Realizuje on projekt szkolen dla studentéw pierwszego roku studidow stacjonarnych
z zakresu praw i obowigzkédw studenta. Studenci sg aktywnymi cztonkami Senatu, Rady wydziatu,
komisji jakosciowych i stypendialnych. Z informacji uzyskanych od przedstawicieli studentéw wynika,
ze zdanie studentdéw wyrazane podczas posiedzen ww. organdéw i komisji brane jest pod uwage
i traktowane jako réwnowazny gtos w dyskusji nad rozwojem wizytowanego kierunku.

Proces dydaktyczny podlega corocznej ankietyzacji. Ankiety to papierowe formularze, w ktérych
student ocenia prowadzacego w skali 2-5, w 6 kategoriach (m.in. komunikatywnosé¢ czy poziom
przygotowania do zajec). Oceniany jest kazdy nauczyciel, ktéry miat zajecia ze studentem. Wyniki
badan sg optymistyczne. Przecietnie ponad % studentéw ocenia prowadzacych na ponad 3. Wyniki
z ankiet poddawane sg kontroli i w przypadku negatywnych ocen prowadzgcy odbywa rozmowe
wyjasniajacg z Rektorem lub Prezydentem Uczelni, po tym podejmowane s dalsze kroki rozpatrywane
indywidualnie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

System wsparcia w procesie uczenia sie i osiggania efektow uczenia sie jest kompleksowy, dostepny
dla wszystkich studentdéw i skutecznie funkcjonujgcy. Oceniany kierunek jest dostosowany do potrzeb
studentdw i umozliwia ksztatcenie studentéw w Sciezkach indywidualnych. Nauczyciele akademiccy sg
zyczliwi i otwarci w kontaktach ze studentami. Opinie i potrzeby studentéw s3 traktowane z nalezytg
starannoscig, poddawane analizie i w zakresie mozliwosci realizowane. Biuro Karier jest witasciwie
przygotowane do petnienia swojej roli, podejmuje akcje uczestniczgc w zyciu studenckim. Studenci
w duzej mierze wyjezdzajg na praktyki w ramach programu Erasmus. Petnomocnik Rektora ds. os
niepetnosprawnych nalezycie wypetnia swoje dziatania. Nalezatoby rozwazy¢ utworzenie Biura dla
0s6b niepetnosprawnych. Samorzad posiada poprawne relacje z wtadzami i ma wptyw na proces
dydaktyczny. System ankietyzacji dziata bez zarzutow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Na stronie internetowej dostepne sg informacje o mozliwosciach wsparcia studenta. Nie ma zaktadki
dla oséb niepetnosprawnych.

W jednostce publiczny dostep do informacji zapewniany jest dzieki stronie internetowej Uczelni.
Strona gtdwna jest intuicyjna, przygotowana w trzech jezykach (polskim, angielskim oraz ukrairiskim),
responsywna i na biezgco aktualizowana. Posiada przyjazny interfejs — logiczne rozmieszczenie tresci.
Podzielona na podstrony, posiada zaktadki, wszystko to sprawia, ze juz po niedtugim czasie, uzytkownik
intuicyjnie wie gdzie znajdujg sie poszczegdlne elementy. W przypadku oséb niedowidzacych strona
jest przystosowana mozliwoscig zwiekszenia czcionki oraz zmiany koloru. Kazda zainteresowana osoba
ma dostep do strony.

Kazdy, kto wejdzie na strone w zaktadce ,Kandydat” moze znalezé przekierowanie do podstrony
,Kierunki studidw -> Turystyka i rekreacja”. Tam w ofercie kierunku dla kandydata mozna znalez¢
sylabusy dla ocenianego kierunku. Informacja nie jest kompleksowa, poniewaz inne kierunku nie
podlagajgce ocenie nie majg opublikowanych sylabuséw. Nalezy wszystkie sylabusy umiesci¢ w jednym
miejscu w osobnej zaktadce na stronie gtdwnej. Studenci na spotkaniu z ZO stwierdzili, ze prowadzacy
pokazujg im na pierwszych zajeciach, gdzie znalez¢ sylabus oraz co w nim sie znajduje.

Ze strony gtdéwnej uczelni znajduje sie odnosnik do BIP, gdzie sg umieszczone akty prawne
obowigzujgce w jednostce. Dokumenty nie sg utozone w kolejnosci waznosci (np. ,,Regulamin
zarzadzania prawami autorskimi, prawami pokrewnymi i prawami wfasnosci przemystowej oraz
komercjalizacji” jest usytuowany wyzej niz ,Strategia Uczelni” czy ,Regulamin studiéw”) i przez to
trudno odnalez¢ poszukiwane.

Na stronie internetowej znajduje sie plik ,,Program Studidéw turystyka II”, ktéry wtasciwie jest tylko
planem studiéw - zawiera wiele brakéw w odniesieniu do wymogoéw okreslonych w §3 rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz.U. z 2018 r.
poz. 1861, z pdzn. zm.). Zaleca sie opublikowanie petnego programu studidéw tj. uwzgledniajgcego
wszystkie elementy wymienione w wyzej wspomnianym rozporzadzeniu.

W module poswieconym kandydatom jednostka przygotowata osobng podstrone. Studenci stwierdzili,
ze nie mieli zadnych problemdw przy rejestracji na studia, a sam proces byt jasny i zrozumiaty. Na
stronie znajdujg sie dodatkowe informacje o Uczelni, ktére mogg zainteresowaé kandydatéw, brak
jednak informacji o kole naukowym dziatajgcym na kierunku, ktéry podejmuje wiele ciekawych dla
studentdw inicjatyw. Nie ma takze zaktadki poswieconej studentom niepetnosprawnym, gdzie mogliby
znalez¢ kontakt do Petnomocnika oraz niezbedne informacje pomocne w studiowaniu. Rekomenduje
sie utworzenie wyzej wymienionych podstron.

Nieodtgcznym kanatem informacji w relacji student — uczelnia pozostajg social media. Profil jednostki
na jednym z popularnym portali spotecznosciowych prowadzony jest na biezgco. Studenci chwalg sobie
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ten system informowania, gdyz na biezgco mogg otrzymywac powiadomienie dotyczace ich zajec¢ badz
dodatkowych aktywnosci w ktérych chcieliby wzigé udziat.

Prowadzona jest ewaluacja zadowolenia z warunkdéw studiowania, na ktéra sktada sie miedzy innymi
ocena publicznego dostepu do informacji. Studenci wypetniajg ankiete. Sama formuta ankietyzacji
opiera sie na odpowiedzi dotyczacych szeregu pytan obejmujgcych rézne kwestie prowadzenia zajec
przez kadre dydaktyczng. W ramach badan ankietowych studenci mogg ocenia¢ miejsce i poziom
prowadzonych praktyk zawodowych i ich zgodnosci ze specyfikg kierunku a takze wspétprace
z promotorem pracy dyplomowej, baze dydaktyczng, obieg informacji w WSSP, dostep do korzystania
z literatury i bazy danych w Uczelni, dokonaé oceny warunkéw socjalno-bytowych, warunkéw rozwoju
w odniesieniu do kultury, sportui dziatalnosci naukowej, a takze kompetencji pracownikéw dziekanatu
oraz Biblioteki oraz innych dziatéw WSSP wspomagajacych proces ksztatcenia.. Wyniki badan nie s3
dostepne dla wszystkich studentéw, mozliwos¢ zapoznania sie z nimi ma Samorzad Studencki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Informacje na temat jednostki sg dostepne publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw. Strona
internetowa jest przejrzysta i czytelna dla studentéw oraz osdéb z niepetnosprawnosciami,
skonstruowana w trzech jezykach. Zawarte sg na niej wszelkie informacje niezbedne studentom WSSP
oraz pracownikom. Brak osobnej zaktadki na stronie Uczelni, gdzie przejrzyscie mozna bedzie znalez¢
wszystkie sylabusy. Plik zatytutowany na stronie internetowej ,Program studiéw” jest w istocie
»Planem studiéow” i nie spetnia wymogdw okreslonych w rozporzadzeniu, tj. nie uwzglednia wszystkich
elementow wymienionych enumeratywnie w jego tresci. Funkcjonuje przejrzysty system ankietyzacji
prowadzgcego po kazdym roku akademickim. Studenci majg takze szanse wypowiedzie¢ sie w ankiecie
oceniajgcej infrastrukture, administracje, biblioteke oraz publiczny dostep do informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie umieszczenie sylabuséw dotyczgcych wszystkich kierunkéw studiow w osobnej
zaktadce na stronie gtéwnej.

2. Zaleca sie opublikowanie petnego programu studidw, tj. uwzgledniajagcego wszystkie elementy
wymienione w §3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia
2018 r. w sprawie studiow (Dz.U. z 2018 r. poz. 1861, z pdzn. zm.).
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wyznaczona zostata osoba sprawujgca nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad
kierunkiem studiéw turystyka i rekreacja — jest to Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych. Nadzér nad
pracami zespotu petni Uczelniana Komisja do spraw Jakosci Ksztatcenia (UKJK).

Uczelnia posiada zbiér procedur na Wydziale Nauk Spotecznych obejmujacy: weryfikacje efektow
ksztatcenia, hospitacje zaje¢, ankietyzacje, zasad przeprowadzania konsultacji z interesariuszami
zewnetrznymi, monitorowanie karier zawodowych absolwentéw, odbywanie praktyk programowych,
indywidualne plany studidw, indywidualne organizacje zaje¢, przeniesienia studentéw ze studiow
niestacjonarnych na studia stacjonarne. Czes$¢ procedur nie jest stosowana zgodnie z ich opisem.
Przyktadowo konsultacje z pracodawcami systematycznie sie odbywajg, lecz nie sg one
dokumentowane, nie sg rowniez dokumentowane zgodnie z procedurami wizyty z hospitacji.

UKJK systematycznie odbywa posiedzenia, jednakze wnioski z tych spotkan nie przektadajg sie na
redukcje ryzyk formalnych zwigzanych z procesem ksztatcenia realizowanym w ramach kierunku
Turystyka i Rekreacja. W szczegdlnosci przedmiotem obrad UKIK nie byty kwestie zwigzane
z przypisaniem kierunku do dyscypliny wiodacej Ekonomia i finanse oraz dotyczgce profilu
ogodlnoakademickiego ocenianego kierunku.

Uczelnia nie wyciggneta wnioskdw z poprzedniej oceny programowej realizowanej przez PKA. Tym
samym, zdaniem ZO PKA WSZIK jest nieskuteczny.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow. Oceny programu studidw, oparte o wyniki analizy danych i informacji, z udziatem
interesariuszy wewnetrznych, w tym studentdw oraz interesariuszy zewnetrznych, nie przektadajg sie
w obszarze formalnym na doskonalenie jakosci ksztatcenia. Uczelnia w sposdb bezposredni i czesto
nieformalny konsultuje swodj program zinteresariuszami zewnetrznymi, co umozliwia jej
podejmowanie rzeczywistych dziatan doskonalgcych w ramach kierunku.

Szereg zalecen sformutowanych przez ZO PKA w niniejszym raporcie $wiadczy o nieskutecznej polityce
jakosci, ktdra nie umozliwia sprawnego zarzadzania kierunkiem turystyka i rekreacja. W szczegdlnosci
polityka jakosci nie zapewnita prawidtowej konstrukcji programu: koncepcji, celdw, efektéw uczenia
sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Prowadzenie polityki jakosci umozliwiajacej skuteczne zarzadzanie kierunkiem w szczegdlnosci
w obszarze formalnym i rzeczywistym.

2. Dokonanie przegladu procedur pod katem skutecznego zarzgdzania kierunkiem i nastepnie
stosowanie przyjetych procedur.

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Przedstawienie przez Uczelnie w terminie do konca semestru zimowego roku akademickiego
2014/2015 wynikéw prac nad przyporzagdkowaniem efektow ksztatcenia do trzech obszarow
ksztatcenia oraz zapewnieniem petnej spdjnosci efektéw ksztatcenia, form zaje¢, tresci ksztatcenia,
metod dydaktycznych i sposobdéw weryfikacji efektdw ksztatcenia.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Uczelnia przyporzadkowata efekty ksztatcenia dodatkowo do obszaru nauk o zdrowiu i kulturze
fizycznej oraz nauk humanistycznych. tacznie wiec efekty ksztatcenia objety obszary nauk
przyrodniczych i nauk spotecznych, obszar nauk medycznych i o kulturze fizycznej i obszar nauk
humanistycznych. Ponadto zastosowane zostaty dziatania naprawcze dotyczace zwiekszenia zajec
praktycznych na 3 semestrze studiow zawodowych w modutach: Historia i wspotczesny rynek
turystyczny, Historia i wspoétczesne tendencje w hotelarstwie oraz Kuchnie narodowe. Natomiast na
semestrze 6 — Towaroznawstwo i przechowywanie zywnosci zwiekszenie liczby godzin wykfadu.
Wprowadzono takze nowy modut Edukacja miedzykulturowa w miejsce modutu Pedagogika czasu
wolnego. Jednak wbrew informacji zawartej raporcie samooceny.

W sSwietle analizy dokonanej przez ZO, nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia nie zrealizowata prawidtowo
zalecenia sformutowanego w wyniku poprzedniej oceny programowej. Nalezy przy tym zaznaczyé, ze
wbrew tresci zalecenia zawartego w uchwale Prezydium Komisji, Uczelnia nie przedstawita Komisji
wynikéw prac nad przyporzagdkowaniem efektéw ksztatcenia do trzech obszaréw ksztatcenia oraz
zapewnieniem petnej spdjnosci efektéw ksztatcenia, form zajeé, tresci ksztatcenia, metod
dydaktycznych i sposobéw weryfikacji efektdw ksztatcenia.
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