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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy prof. dr hab. Igor Borkowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Katarzyna Smyk, ekspert PKA

2. dr hab. Magdalena Hawrysz, ekspert PKA

3. mgr Beata Opala, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. mgr Maciej Bien, ekspert PKA ds. studentéw

5. mgrinz. Agnieszka Kaczmarek-Kacprzak, sekretarz ZO PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Oceny kierunku filologia polska na Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Tarnowie (PWSZ)
dokonano zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych
przez Komisje na rok akademicki2020/2021 - | kwartat 2021.Wizytacje przygotowano
i przeprowadzono zgodnie z obowigzujgcg procedura, przy czym odbyfa sie ona z wykorzystaniem
technik komunikowania sie na odlegtosé. Podczas wizytacji zespdt oceniajgcy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej odbyt spotkania:
e 7 przedstawicielami wtadz Uczelni i z wtadzami Wydziatu prowadzgcego oceniany kierunek
studiow,
e z autorami raportu samooceny i z osobami odpowiedzialnymi za zapewnienie jakosci
ksztatcenia,
e ze studentami ocenianego kierunku,
e 7z nauczycielami akademickimi ocenianego kierunku,
e z koordynatorem programu Erasmus +,
e 7z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
e petnomocnikiem Rektora ds. oséb niepetnosprawnych,
e opiekunem praktyk w Katedrze Filologii Polskiej,
e Kierownikiem Dziatu Wspotpracy z Zagranicg PWSZ.

Zespot oceniajacy dokonat oceny prac dyplomowych, prac etapowych oraz przedtozonej dokumentacji.
Zweryfikowano stan infrastruktury PWSZ dostepnej dla studentéw kierunku filologia polska za pomoca
przedtozonej dokumentacji uzupetnionej o spotkanie z przedstawicielem biblioteki oraz pracownikami
jednostki. Zespdt oceniajacy dokonat hospitacji wybranych zajec.

Ocena jest kolejng oceng programowg PKA. Poprzednia ocena programowa zakonczyta sie wydaniem
przez Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej uchwatg nr 574/2015 z dnia 2 lipca 2015 r oceny
pozytywne,;.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
filologia polska

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow
praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

H _ 0
przyporzadkowany kierunek * Jezykoznawstwo - 78%

e literaturoznawstwo -22%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow i 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

420 godzin i 16 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

. .. e specjalnosé twodrcze pisarstwo
kierunku studiow pec P

e specjalnos¢ nauczycielska

e specjalnos¢ menedzer i animator
kultury

e specjalnosé komunikowanie
medialne - stowo, tekst i obraz

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 67

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

W  zaleznosci od
specjalnosci od
2471 do 2501 h

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw 97,66 do 99 ECTS

W zaleznosci od
specjalnosci od

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

L. . . . . W zaleinosci od
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

specjalnosci od
160,96 do 165,36
ECTS
Liczba punktow ECTS objetych programem studiow
P jetych prog 28 ECTS

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru
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Nazwa kierunku studiow

filologia polska

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

e jezykoznastwo — 86%

e |iteraturoznastwa -14%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

4 semestry i 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

210 godzin i 14 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

e specjalno$é jezyk obcy w praktyce
zawodowej

e specjalnosc twdrcze pisarstwo

e specjalno$é¢ menedzer i animator
kultury

e specjalnosé komunikowanie

wizerunkowe: promocja, reklama
i public relations

e specjalnos¢ nauczycielska

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

9 -

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

W zaleznosci od

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

specjalnosci od
1119 do 1194 |
godzin

W  zaleznosci od
specjalnosci od
59,88 do 60,59 |
ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

W zaleznosci od

specjalnosci od
113,92 do 114,36 |
ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow -

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku filologia polska w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej
w Tarnowie obejmujg ksztatcenie w zakresie nauk humanistycznych w zakresie filologii polskiej,
szczegblng role przypisujac dyscyplinie jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Przewidujg
przygotowanie do zawodu nauczyciela jezyka polskiego po ukoriczeniu specjalnosci nauczycielskiej.
Sylwetka absolwenta studiéw prowadzonych na profilu praktycznym nie wskazuje poza tym zadnych
sektorédw rynku, do pracy w ktérych bedzie przygotowany absolwent. Ogélnikowo zatozono w niej, ze
,Po ukonczeniu wybranych specjalnosci na studiach | i Il stopnia absolwent jest przygotowany do
podjecia pracy zawodowej w réznych instytucjach”, ,w zmieniajgcej sie rzeczywistosci polskiego rynku
pracy”, “potrafi w swoim srodowisku petnic role zaréwno animatora, jak i popularyzatora dziedzictwa
narodowego i kultury regionalnej”. Po czesci zatem cele i koncepcja ksztatcenia wigzg sie z rolg
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa dyscyplin, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, w
sposdb niespecyficzny wigzac sie z kompetencjami charakterystycznymi dla kierunku filologia polska.
W sumie stanowi to luke w opracowaniu koncepcji ksztatcenia. W opisie koncepcji ksztatcenia znalazty
sie odniesienia do rynku lokalnego (Tarnéw) i regionalnego, ktdre nie znajdujg odzwierciedlenia w
koncepcji ksztatcenia i opisie sylwetki absolwenta. Bezzasadnie w uchwale rekrutacyjnej, okreslajac
kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe jakie uzyskuje absolwent kierunku, zapisano, ze absolwent
| stopnia specjalnosci nauczycielskiej ,otrzymuje uprawnienia do podjecia pracy jako nauczyciel jezyka
polskiego i sprawowania funkcji wychowawcy klasowego w szkole podstawowe]”, podczas gdy wedle
standardu ksztatcenia do wykonywania zawodu nauczyciela takie uprawnienia uzyska dopiero po
ukonczeniu | i Il stopnia studiéw. Rekomenduje sie doprecyzowanie opisu sylwetki absolwenta pod
wzgledem dookreslenia rynku pracy i zawoddw, do ktérych przygotowuje oceniany kierunek.

Koncepcja i cele ksztatcenia wpisujg sie w cele i strategie Uczelni. Odnoszg sie rowniez do przyjetej w
Strategii z 2020 roku polityce jako$ci, wedle ktdrej Uczelnia ,,stosuje zasade wysokiej jakosci ksztatcenia
i konkurencyjnosci programowo-dydaktycznej w tworzeniu oferty wspotpracy ze Srodowiskiem
lokalnym, kierujgc sie zasadag racjonalnego wydawania s$rodkéw publicznych i doskonaleniem
potencjatu ekonomicznego, osobowego oraz organizacyjnego”. Koncepcja i cele ksztatcenia wpisujg sie
w podkreslang w strategiach misje Uczelni, ktérg jest wspoétpraca ze srodowiskiem lokalnym, i stuzg
profesjonalnemu rozwojowi studenta, posiadajgcego wiedze iumiejetnosci praktyczne oraz
kompetencje spoteczne, ktére pozwolg mu na odnalezienie swojego miejsca na rynku pracy. Na
poziomie koncepcji i celdow ksztatcenia nie przewidziano nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, niemniej w zwigzku z sytuacjg pandemii COVID-19 w praktyce
dydaktycznej uwzgledniono te uwarunkowania i wprowadzono nauczanie zdalne.

Kierunek zostat przyporzagdkowany do dwdch dyscyplin: wiodacej — jezykoznawstwo i drugiej —
literaturoznawstwo, co jest powigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig badawczg, tak w zakresie
jezykoznawstwa (gramatyka historyczna jezyka polskiego — leksykologia — leksykografia, etyka i
estetyka stowa, dialektologia, socjolingwistyka, onomastyka, stownictwo tematyczne), jak
i literaturoznawstwa (piSmiennictwo polskie lat 1864-1939, literatury w perspektywie
kulturoznawczej, polska poezja wspodtczesna, teoria literatury, literatura i sztuka wizualna,
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komparatystyka literacka ze szczegélnym uwzglednieniem kultury literackiej, artystycznej
i filozoficznej Renesansu i Baroku). Jednakze koncepcja i cele ksztatcenia tylko po czesci mieszczg sie w
dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany. Z analizy kierunkowych i przedmiotowych
efektdw uczenia sie wynika wiec, ze procentowe przyporzadkowanie punktéw ECTS do dyscyplin
naukowych dla specjalnosci, zawarte w uchwalonych przez Senat Uczelni opisach kierunku studiéw,
nie odzwierciedla rzeczywistego odniesienia do dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo.
Koncepcja ksztatcenia na specjalnosciach przewiduje przyporzgdkowanie punktéw ECTS do dyscypliny
jezykoznawstwo na poziomie 79-86%, co wskazuje na nadreprezentacje tej dyscypliny i wobec teorii i
historii literatury, podczas gdy obie sg tak samo wazne w ksztatceniu polonistycznym i wszystkie sg
proporcjonalnie widoczne w koncepcji ksztatcenia, efektach uczenia sie i programie studiow.

Absolwent filologii polskiej w PWSZ w Tarnowie zyskuje catosciowe wyksztatcenie polonistyczne
w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat formalnie przypisany. Podczas studidw | stopnia dzieki
zajeciom podstawowym i do wyboru jest wprowadzony w zagadnienia jezykoznawstwa, a nastepnie
poznaje gramatyke opisowq jezyka polskiego, by przejs¢ do leksykologii, leksykografii, kultury jezyka,
i zagadnien wiedzy o historii jezyka i stylistyki. W zakresie literaturoznawstwa studiuje literature dawng
i europejska, na literaturze wspodtczesnej konczgc. Podczas studidw Il stopnia absolwent pogtebia
kompetencje uzyskane w ramach studidw | stopnia, zas w harmonogramie studiéw nacisk potozony
zostat na kierunki badan lingwistycznych, rozwéj polszczyzny, az po zajecia nastawione na praktyczne
zastosowanie wiedzy, jak retoryka praktyczna, warsztaty pisania. W zakresie literatury studiuje
literature XIX-XXI wieku w aspekcie szerokiego kontekstu kulturowego. Koncepcja ksztatcenia zaktada
rowniez, ze studenci studidw | i Il stopnia nabywajg wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne,
ktére pozwalajg im takze na kontynuowanie nauki na studiach Ill stopnia. Zarazem koncepcja
ksztatcenia w wystarczajgcym zakresie uwzglednia postep w obszarach dziatalnosci zawodowej
i gospodarczej, jakg wspdiczesnie podejmuje absolwent filologii polskiej, czego dowodza
zaproponowane studentom specjalnosci (wraz z przypisanymi im zajeciami i grupami zajec), daleko
wykraczajgce poza stereotypowe spojrzenie na rynek pracy dla absolwenta takiego kierunku. Obok
specjalnosci nauczycielskiej, proponowanej tradycyjnie, w ofercie dydaktycznej znajdujg sie réwniez
nastepujgce specjalnosci dla | stopnia: twdrcze pisarstwo, menedzer i animator kultury,
komunikowanie medialne — stowo, tekst i obraz; specjalnosci dla Il stopnia: jezyk obcy (angielski lub
francuski lub niemiecki) w praktyce zawodowej, tworcze pisarstwo, menedzer i animator kultury,
komunikowanie wizerunkowe: promocja, reklama i public relations. Zaspokajajg one potrzeby rynku
pracy w szkolnictwie, jak tez zakresie PR i animacji kultury. Oferta specjalizacji ksztattowana zostata
przy niewielkim uwzglednieniu zmian zachodzacych na rynku pracy, potwierdzanych przez informacje
przekazywane przez Biuro Karier, Projektéw i Wspdtpracy PWSZ. Interesariusze wewnetrzni wptywaja
w niewielkim stopniu na ksztaft programu studidw, gdyz ich gtos jest stuchany podczas zajec
organizacyjnych. Samorzad studencki zas opiniuje zmiany w programach i harmonogramach studiow,
dotyczace niekiedy rowniez pojedynczych zajec i grup zajeé. Ze strony interesariuszy zewnetrznych,
zwiaszcza nalezgcych do Rady Interesariuszy Zewnetrznych WH, w minimalnym stopniu zaznacza sie
proces konsultacji programow studiéw (wprowadzanie nowych, nowoczesnych zajec¢) oraz sylabuséw
(proponowanie nowych tematéw zajec i tresci ksztatcenia). Generalnie stwierdzono brak spotkan
zespotu pracodawcow z przedstawicielami uczelni, co przektada sie m.in. na niemozliwos¢
ksztattowania przez nich ocenianego kierunku studidw. Cze$¢ podejmowanych przez uczelnie dziatan
w zakresie ksztattowania oferty specjalnosci w ramach kierunku nastepuje z pominieciem lub wbrew
oczekiwaniom rynku pracy. Rekomenduje sie wiec wzmocnienie i urealnienie wptywu interesariuszy
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wewnetrznych i zewnetrznych na koncepcje i cele ksztatcenia poprzez systematyczng ewaluacje z
aktywnym udziatem interesariuszy.

Efekty uczenia sie tylko czesciowo odpowiadajg przyjetej koncepcji i celom ksztatcenia na filologii
polskiej w PWSZ w Tarnowie. Niezgodne z koncepcjg ksztatcenia jest to, ze efekty kierunkowe dla | i Il
stopnia zawierajg na pierwszym miejscu wszystkie efekty uczenia sie wiasciwe dla standardu
ksztatcenia nauczycieli. Niezgodnos$¢ w tym zakresie polega na tym, ze wedtug koncepcji ksztatcenia
tarnowska filologia polska zamierza ksztatci¢ nie tylko nauczycieli, pozostawiajgc specjalnosé
nauczycielska jako jedng do wyboru. W kwestii odniesien efektéw uczenia sie do dyscyplin, do ktérych
kierunek zostat przyporzagdkowany, to zgodne sg generalnie efekty uczenia sie dla zajeé kierunkowych
obowigzkowych, zaje¢ do wyboru i zaje¢ uzupetniajacych oraz dla zaje¢ w ramach specjalnosci dla |
stopnia: twodrcze pisarstwo, a takze — czesciowo dla zajec na specjalnosci komunikowanie medialne —
stowo, tekst i obraz. Dla Il stopnia zgodne z dyscyplinami, do ktdrych przypisano kierunek sg
specjalnosci: twodrcze pisarstwo, czesciowo zgodne dla zaje¢ na specjalnosci komunikowanie
wizerunkowe: promocja, reklama i public relations. Zajecia na pozostatych specjalizacjach trudno
przypisa¢ do dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. W ograniczonym zakresie efekty uczenia
sie odnoszg sie do tych dyscyplin efekty uczenia sie dla | i Il stopnia studidw, a obok nich wpisane s3
odniesienia do nauk o kulturze ireligii, pedagogiki, nauk o komunikacji spotecznej i mediach.
Przyktadowo — siegajgc po pierwszoplanowe efekty uczenia sie w kolejnosci zatwierdzonej uchwatami
nr 72/2020 oraz 73/2020 Senatu Uczelni — w efekcie uczenia sie FP1_WO01 dla | stopnia i FP2_WO01 dla
Il stopnia zatozono, ze absolwent ,ma [..] wiedze polonistyczng w zakresie jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa, kulturoznawstwa, dydaktyki”. W efekcie uczenia sie w zakresie umiejetnosci
FP1_UO02 zaplanowano, ze absolwent ,potrafi poznawac i okresla¢ cechy oraz potrzeby podmiotéw-
uczestnikéw dziatan kulturalnych, edukacyjnych, medialnych [...]”; w FP1_UOQ3 zapisano, ze absolwent
,potrafi samodzielnie gromadzi¢ materiat teoretyczny i praktyczny niezbedny do opracowania
i rozwigzania problemu badawczego z zakresu wybranej sfery dziatalnosci kulturalnej, edukacyjnej
i medialnej [...]”; efekt w zakresie uczenia sie dla Il stopnia FP2_UO1 gtosi, ze absolwent ,umie
samodzielnie zdobywaé wiedze i poszerza¢ umiejetnosci zawodowe w sposdb zorientowany na
zastosowania praktyczne w kulturze, dziatalnosci edukacyjnej i medialnej”. Zatem efekty uczenia sie
przyjete dla zajec lub grup zaje¢ nie w petni mieszczg sie w koncepcji i celach ksztatcenia na ocenianym
kierunku. Rekomenduje sie wiec zharmonizowanie efektéw uczenia sie z przyjetg koncepcja i celami
ksztatcenia w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.

Efekty uczenia sie dla specjalnosci nauczycielskiej na studiach | i Il stopnia s3 zgodne z ogdlnymi
i szczegdtowymi efektami uczenia sie zawartymi w standardzie ksztatcenia nauczycieli okreslonymi
standardzie ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.

Efekty uczenia sie dla | stopnia nie odpowiadajg poziomowi 6 PRK. Brak na przykfad zaawansowanego
stopnia wiedzy w zakresie efektéw kierunkowych, podczas gdy np. pierwszy efekt (FP1_WO01) wskazuje
jedynie na uporzadkowanie wiedzy, gtoszac, ze absolwent ,ma uporzadkowang zorientowana
specjalistycznie, sfunkcjonalizowang wiedze polonistyczng w zakresie jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa, kulturoznawstwa, dydaktyki, odpowiadajgca wybranym specjalnosciom [...]”.
W efekcie FP1_WO09 z kolei ujawnia, ze absolwent posigdzie jedynie ,wystarczajgcg wiedze” zamiast
stopnia zaawansowanego: ,,ma wystarczajgcg wiedze przedmiotowg, metodologiczng i metodyczng w
wybranym zakresie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa lub innych pokrewnych/pomocniczych”.
Natomiast zaawansowanie wiedzy pojawia sie w efekcie o numerze FP1_WO06, dotyczgcym dyscyplin,
do ktorych ten kierunek nie zostat przypisany — nauk o kulturze i religii oraz nauk o komunikacji
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spotecznej i mediach: ,ma zaawansowang wiedze o kulturze, jej gtéwnych odmianach, obiegach
i mediach [...]”. Brak rowniez odniesienia do umiejetnosci rozwigzywania ztozonych i nietypowych
problemédw, a poprzestano na problemach prostych, jak w FP1_WQ9: ,,ma [...] wiedze [...] niezbedng
do samodzielnej realizacji prostego zadania badawczego lub projektu zorientowanego na
zastosowanie praktyczne w wybranej sferze dziatalnosci kulturalnej, edukacyjnej, medialnej”. Efekty
uczenia sie dla Il stopnia czesciowo odpowiadajg poziomowi 7 PRK. Brak na przyktad odniesienia do
umiejetnosci ztozonych i nietypowych probleméw oraz brak innowacyjnego podejscia do
rozwigzywania tych probleméw. W efektach uczenia sie przypisanych do zaje¢ w aktualnych sylabusach
brak pogtebionego stopnia wiedzy, a jest wiedza ,,szczegétowa” (np. zajecia lokalny produkt kulturowy,
turystyka kulturowa, organizacja sektora lll, zarzadzanie instytucjami kultury), a zamiast stopnia
zaawansowanego jest wiedza , uporzagdkowana” (np. poetyka, nowe przypadki jezyka - tweety, lajki,
powiadomki), ,podstawowa” (np. analiza lingwistyczna tekstu). ,aktualna” (np. copywriting,
komunikowanie medialne - stowo, tekst i obraz) czy ,orientuje sie w ogdlnej tematyce opcji” (dla tzw.
opcji z zakresu dydaktyki, opcji jezykoznawczej, opcji literaturoznawczej, opcji kulturoznawczej). Brak
w efektach kierunkowych | i Il stopnia dotyczacych filologii polskiej odniesienia do wykorzystywania
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych (pojawiajg sie w efektach skopiowanych ze
standardu ksztatcenia nauczycieli), zaS w odniesieniu do poszczegélnych zaje¢ pojawiajg sie
sporadycznie (np. Il stopien, zajecia tendencje we wspdiczesnej kulturze na specjalizacji; praktyka
zawodowa na | stopniu). Efekty uczenia sie przewidziane do osiggniecia w ramach zajec¢ odzwierciedlajg
zatem niedostosowanie efektéw kierunkowych do odpowiednich pozioméw PRK.

Nastawienie na umiejetnosci praktyczne przejawia sie w kierunkowych efektach uczenia sie z zakresu
umiejetnosci. Ujawniajg one wytgcznie deklaratywne nastawienie na przygotowanie studenta do pracy
zawodowej takze w efektach dotyczacych wiedzy: np. wedle efektéw kierunkowych dla | stopnia
wiedza ma by¢ ,zorientowana na zastosowania praktyczne w kulturze, dziatalnosci edukacyjnej i
medialnej”, a student ma wykorzystywac informacje ,,w sposdb zorientowany na zastosowania”; w
efektach dla Il stopnia znajdujg sie odwotania do przedsiebiorczosci i dziatalnosci zawodowe;j. Efekty
dotyczace umiejetnosci pokazujg jednak nastawienie raczej na dziatalnos¢ badawcza niz zawodowa —
wskazujg na to na przyktad efekty uczenia sie dla | stopnia: FP1_UO01 ,potrafi wyszukiwaé, analizowaé,
ocenia¢, selekcjonowac i uzytkowaé informacje z wykorzystaniem réznych zrédet i sposobdw w sposéb
zorientowany na zastosowania praktyczne w kulturze, dziatalnosci edukacyjnej i medialnej”, FP1_UO03
,potrafi samodzielnie gromadzi¢ materiat teoretyczny i praktyczny niezbedny do opracowania i
rozwigzania problemu badawczego z zakresu wybranej sfery dziatalnosci kulturalnej, edukacyjnej i
medialnej, dobra¢ metody i narzedzia badawcze, opracowac i zaprezentowaé wyniki swoich badan”.
Efekty uczenia sie dla zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne nie przewidujg ksztatcenia w
zakresie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z przewidywanymi w koncepcji ksztatcenia rolami
zawodowymi. Na przyktad dla zaje¢ literatura pozytywizmu i Mtodej Polski przewidziano nastepujgce
efekty uczenia sie dotyczgce umiejetnosci: ,wyjasnia wybrane zjawiska charakterystyczne dla literatury
polskiej i powszechnej okresu pozytywizmu i Mtodej Polski w zwigzku z przemianami historycznymi,
spotecznymi, Swiatopoglagdowymi i estetycznymi”, ,analizuje i interpretuje wybrane utwory
charakterystyczne dla kultury lat 1864-1918 w zréznicowanych kontekstach literackich i nieliterackich”,
,potrafi przygotowac spdjna wypowiedz na okreslony temat”. Badawczo nachylony charakter tych
umiejetnosci podkreslony zostat w opisie tresci zaje¢ ¢wiczeniowych: ,,Cwiczenia pozostajg w $cistym
zwigzku z wyktadami z literatury pozytywizmu i Mtodej Polski, przy czym zajecia poswiecone sg analizie
i interpretacji konkretnych dziet literackich decydujacych o obrazie kultury polskiej lat 1864-1918.
Lektura taka ma nie tylko eksponowac wybrane ujecia historycznoliterackie, lecz takze skfania¢ do
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poszukiwania aktualnych znaczen tych utworéw”. Oszacowano zarazem, ze z 8 punktow ECTS dla tych
zajec¢ 5,7 punktéw ECTS zaliczone zostanie do zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Problem
ten powtarza sie notorycznie w zakresie przedmiotéw kierunkowych. Tymczasem nie s3 to
umiejetnosci praktyczne, nastawione na przygotowanie absolwenta do funkcjonowania na rynku
pracy, ale badawcze, wtasciwe dla profilu ogélnoakademickiego. Mogg one co najwyzej by¢ uznane za
umiejetnosci niezbedne w zawodzie nauczyciela jezyka polskiego i zaliczone do tzw. przygotowania
merytorycznego w mysl standardu ksztatcenia do wykonywania zawodu nauczyciela.

Efekty uczenia w niewystarczajgcym stopniu dotyczg umiejetnosci specyficznych dla przyjetej
koncepcji ksztatcenia, na przyktad dla | stopnia sg to efekty: FP1_UO02 ,potrafi poznawac i okreslaé
cechy oraz potrzeby podmiotéw-uczestnikow dziatan kulturalnych, edukacyjnych, medialnych,
inspirowaé, stosowac diagnozowanie w zmiennych i nie w petni przewidywalnych warunkach; potrafi
wchodzi¢ w role podwtadnego i przetozonego w obrebie grup spotecznych i kierowaé nimi”; FP1_U07
»potrafi oceni¢ przydatnos¢ réznorodnych metod, narzedzi, procedur, dobrych praktyk do realizacji
zadan i rozwiazywania problemoéw w wybranej dziedzinie kultury, dziatalnosci edukacyjnej i medialnej
oraz wybrac i zastosowac witasciwy sposdb postepowania”. W sylabusach zajec generalnie przyjeto, ze
nie okresla sie typu efektu uczenia sie dla prowadzonych przez nich zaje¢, przez co nie jest mozliwe
stwierdzenie, ile efektéw dotyczacych umiejetnosci przewidzieli do osiggniecia przez studentéw, jak
tez — ktére to sg efekty. W formatkach sylabusa jest co prawda rubryka , Kod efektu dla kierunku
studiow”, ale wpisane przez nauczycieli tu kody niczego nie objasniajg, bo bywajg wpisane
nieprecyzyjnie. Przyktadem jest zapis ,,6. ma podstawowa wiedze o bezpieczenstwie i higienie pracy
w instytucjach kultury” w sylabusie zaje¢ zarzgdzanie instytucjami kultury: ten efekt, sformutowany
w kategorii wiedza, a przypisany zostat do kierunkowego efektu FP2_U10 dotyczacego umiejetnosci.
Jezeli zarazem pojawia sie aspekt umiejetnosci praktycznych, to efekty uczenia sie i Il stopnia odnosza
sie albo do kwestii badawczych zamiast praktycznych, dominujacych dla profilu praktycznego, a takze
— do innych dyscyplin, niz te, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany: np. do ,zastosowan
praktycznych w kulturze, dziatalnosci edukacyjnej i medialnej”, nie za$ $cisle do jezykoznawstwa i
literaturoznawstwa czy filologii polskiej. Podsumowujac, rekomenduje sie dostosowanie efektéw
uczenia sie do profilu praktycznego studidw zgodnie z przyjetg koncepcjg ksztatcenia.

Zdarzajg sie przypadki, ze zatozone dla zaje¢ efekty uczenia sie nie majg zwigzku z efektem
kierunkowym, do ktérego w sylabusie je odniesiono. Na przyktad w sylabusie zaje¢ literatura XIX i XX
wieku i jej konteksty efekt w brzmieniu: ,potrafi wyszukiwaé, analizowaé, oceniaé, selekcjonowac
i uzytkowac informacje z wykorzystaniem réznych zrédet i sposobdéw w sposdb zorientowany na
zastosowania praktyczne w kulturze, dziatalnosci edukacyjnej i medialnej” zostat odniesiony do efektu
kierunkowego FP2_UO01, ktdry brzmi: ,,umie samodzielnie zdobywac¢ wiedze i poszerza¢ umiejetnosci
zawodowe w sposdb zorientowany na zastosowania praktyczne w kulturze, dziatalnosci edukacyjnej i
medialnej”. A wiec nie widaé bezposredniego zwigzku miedzy tymi zapisami w ich pierwszej, kluczowej
czesci; efekt z sylabusa nie odzwierciedla tez specyfiki zaje¢. Rekomenduje sie dostosowanie efektow
uczenia sie dla zaje¢ do ogdlnych efektéw uczenia sie sformutowanych na poziomie kierunku.

W przypadku lektoratéw pojawia sie tylko jeden efekt uczenia sie, np. na | stopniu — ,potrafi postugiwac
sie jezykiem obcym na poziomie B2 ESOKJ”, podczas gdy w ramach zajec takiego typu s3 ksztattowane
tez szczegdtowsze umiejetnosci, wiedza, kompetencje spoteczne. Rekomenduje sie uzupetnienie
sylabuséw lektoratdw o kolejne efekty uczenia, wynikajgce celéw i koncepcji ksztatcenia.
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Efekty uczenia sie w ramach zajec zaliczonych przez Uczelnie do zajecia lub grup zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne wskazujg na niewielki stopien ich wymiaru praktycznego. S3 to, co prawda,
zajecia co do formy okreslone przez Uczelnie jako ,¢éwiczenia praktyczne” , jednak osiggniete w ich
wyniku efekty uczenia sie nie uwzgledniajag umiejetnosci wiasciwych dla dziatalnosci zawodowej
wskazanej w koncepcji ksztatcenia. Na przyktad dla zaje¢ kierunkowych literatura romantyzmu na
| stopniu zaplanowano jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktycznie nastepujgce efekty uczenia
sie: FP1_UO01 ,potrafi wyszukiwaé, analizowa¢, oceniaé, selekcjonowad i uzytkowac informacje
z wykorzystaniem réznych Zrdédet i sposobow”, FP1_U11l ,umie merytorycznie argumentowac
z wykorzystaniem poglagdéw innych autoréw oraz formutowa¢ wnioski”. Umiejetnosci te nie s3
wystarczajgco specyficzne na profilu praktycznego.

Efekty uczenia sie, zaplanowane do osiggniecia w wyniku realizacji zaje¢ w ramach specjalnosci,
w niewielkim stopniu odnoszg sie do konkretnych umiejetnosci praktycznych specyficznych dla danej
dziedziny. Na przyktad na specjalnosci komunikowanie wizerunkowe — promocja, reklama i public
relations na Il stopniu dla zaje¢ -e-marketing zatozono trzy efekt wskazujgce na umiejetnosci, ale zaden
z nich nie jest specyficzny dla zajec, ani nie uszczegdtowia efektdow kierunkowych: ,,3. ma pogtebione
umiejetnosci organizacyjne umozliwiajgce planowanie i realizacje oryginalnych zadan z zakresu
dziatalnosci zawodowej”, ,,4. potrafi stosowac przepisy prawa odnoszgcego sie do instytucji kultury i
edukacji oraz medidéw, w szczegdlnosci prawa autorskiego i zwigzanego z zarzgdzaniem wtasnoscig
intelektualng”, ,,5. umie wyszukiwac informacje na temat mozliwosci pozyskiwania Srodkéw na
dziatalno$¢ instytucji kultury, edukacji i medidw”. Zajecia tendencje we wspodiczesne] kulturze
oferowane na specjalnosci menedzer i animator kultury majg zaplanowane dwa efekty uczenia sie
dotyczace umiejetnosci i sg to: ,2. gromadzi, wartosciuje, selekcjonuje i scala wiedze na temat
wspotczesnej kultury przy wykorzystaniu technologii informatycznych”, ,,3. wymienia i identyfikuje
gtdwne tendencje we wspdtczesnej kulturze”. W sumie zaplanowane efekty uczenia sie w niewielkim
stopniu konkretyzujg sposdb i zakres praktycznego zastosowania wiedzy w dziatalno$ci zawodowe;j
zwigzanej z potencjalnym rynkiem pracy, co potwierdzajg pracodawcy, stwierdzajgcy
nieprzygotowanie absolwentéw do dziatalnosci zawodowej. Przyjeta zatem przez Uczelnie liczba
punktow ECTS przypisanych do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne jest w obecnym wymiarze
zawyzona i wymaga ponownego przeliczenia, gdyz z pewnoscia nie ksztattuje sie na deklarowanym w
Raporcie samooceny poziomie okoto 88% dla | stopnia i 95% dla Il stopnia.

W zestawie kierunkowych efektow uczenia sie podkreslone jest zaangazowanie w ksztattowanie
kompetencji stuzgcych podejmowaniu zobowigzan spotecznych, dziatan na rzecz spotfecznosci,
inicjowania i realizacji réznego typu projektéw w sposéb odpowiedzialny i przedsiebiorczy: ,jest gotéw
do wypetniania zobowigzan spotecznych, inicjowania i wspétorganizowania dziatan na rzecz interesu
publicznego w réwnowadze etyki z pragmatyka oraz myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy”,
co generalnie znajduje odzwierciedlenie réwniez w efektach uczenia sie zatozonych dla zajeé lub grup
zajec. Zostaty rowniez uwzglednione efekty dotyczgce komunikowania sie w jezyku obcym, absolwent
| stopnia filologii polskiej zyskuje umiejetnosci jezykowe zgodne z wymaganiami okreslonymi dla
poziomu B2 ESOKJ (FP2_U13), za$ absolwent Il stopnia — na poziomie B2+ ESOKJ (FP1_U13).

Efekty kierunkowe nie sg mozliwe do osiggniecia dlatego, ze wtaczono do nich efekty okreslone
w standardzie ksztatcenia nauczycieli, a takze wpisano w nie w formie koniunkcji efekty uczenia sie na
wszystkich specjalnosciach (np. w FP2_UO1 ,zastosowania praktyczne w kulturze, dziatalnosci
edukacyjnej i medialnej”), podczas gdy student wybiera tylko jedng specjalno$¢ i osiggnie efekty
uczenia sie albo przydatne w dziatalnosci kulturalnej, albo nauczycielskiej, albo w mediach.
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Rekomenduje sie dostosowanie kierunkowych efekty uczenia sie do przyjetej koncepcji i celow
ksztatcenia.

Dos¢ czesto efekty przedmiotowe sg powtdrzeniem efektéw kierunkowych, bez zaznaczenia specyfiki
danych zajeé np. zajec z | stopnia: ,przestrzega zasad prawa autorskiego w tekstach wtasnych”, ,dbajac
o dorobek i tradycje zawodu uczestniczy w réznych formach zycia kulturalnego i potrafi oceniac je z
perspektywy wartosci”, ,,w kontekscie dylematéw wspodtczesnej cywilizacji zna i rozumie podstawowe
koncepcje filozoficzne i estetyczne, ich zatozenia i wptyw na rozwdj kultury, jezyka i literatury polskiej,
i traktuje je jako kontekst do rozwigzania okreslonego problemu badawczego” (np. zajecia teatr i
twédrca, formy jezykowe gatunkédw dziennikarskich, stylistyka dziennikarska, twérca a witasnosé
intelektualna).

Tak sformutowane efekty uczenia sie uniemozliwiajg ich osiggniecie jak tez stworzenie klarownego
systemu ich weryfikacji. W sumie, wobec licznych nieprawidtowosci w opisie kierunkowych
i przedmiotowych efektow uczenia sie, rekomenduje sie ich niedoprecyzowanie, petne odniesienie do
odpowiedniego poziomu PRK, jednoznaczne przyporzadkowanie do profilu praktycznego oraz
okreslenie w sylabusach typow efektéw (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne) oraz
szczegbdtowsze ich ujecie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, jednakze nie mieszczg sie w petni
w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany
oraz nie uwzgledniajg postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku. Wptyw interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na koncepcje i cele ksztaftcenia jest
niewystarczajgcy. Sylwetka absolwenta nie wskazuje sektorow rynku, do pracy w ktdrych jest
przygotowany absolwent.

Efekty uczenia sie nie odpowiadajg w petni przyjetej koncepcji i celom ksztatcenia na filologii polskiej
w PWZS w Tarnowie. Efekty uczenia sie dla specjalnosci nauczycielskiej na studiach | i Il stopnia s3
zgodne z ogdlnymi iszczegdétowymi efektami uczenia sie zawartymi w standardzie ksztatcenia
nauczycieli okreslonymi w zataczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz.U. z dnia 2020 poz. 726).

Efekty uczenia sie dla | stopnia nie odpowiadajg poziomowi 6 PRK, zas na Il stopniu — nie odpowiadajg
poziomowi 7 PRK pod wzgledem stopnia zaawansowania wiedzy, umiejetnosci rozwigzywania
ztozonych i nietypowych probleméw, innowacyjnego podejscia do rozwigzywania tych probleméw
oraz wykorzystywania zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Efekty uczenia sie, tak kierunku, jak i specjalnosci, nie sg dostosowane do profilu praktycznego studiow.
Zatozone dla wielu zajec¢ efekty uczenia sie nie majg zwigzku z efektem kierunkowym, do ktérego w
sylabusie je odniesiono. Efekty kierunkowe w sylabusach czesto nie odzwierciedlajg tez specyfiki zajec¢
lub grup zajeé. W przypadku lektoratéw w sylabusie ujeto tylko jeden efekt uczenia sie, dotyczacy
umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym na odpowiednim poziomie.
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Efekty uczenia sie w ramach zajec zaliczonych przez Uczelnie do zajecia lub grup zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne wskazujg na niewielki stopien ich wymiaru praktycznego. Aspekt umiejetnosci
praktycznych odnosi sie do kwestii badawczych zamiast praktycznych i czesto dotyczy umiejetnosci
odnoszacych sie do innych dyscyplin, niz te, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany.

Efekty kierunkowe nie sg mozliwe do osiggniecia, poniewaz wtgczono do nich standardy ksztatcenia
nauczycieli, a takze wpisano w nie efekty uczenia sie na wszystkich pozostatych specjalnosciach,
podczas gdy student moze wybrac jedng z tych specjalnosci, wiec osiggnie tylko czesé z kierunkowych
efektdw uczenia sie.

1. W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace
zdiagnozowanych uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z
nieprawidtowosci dotyczacych:

2. niewtasciwego przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych;
3. niedostosowania efektéw uczenia sie do odpowiednich poziomdéw PRK;
4. niedostosowania efektéw uczenia sie do profilu praktycznego studiow;

5. niedostosowanie opisu kwalifikacji oraz uprawnien zawodowych, jakie uzyskuje absolwent
specjalnosci nauczycielskiej, do standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania
zawodu nauczyciela.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Zaleca sie

1. przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych zgodnie z przyjetg koncepcjg i celami
ksztatcenia;

2. dostosowanie efektéw uczenia sie odpowiednio do poziomu 6. i 7. PRK;

3. sformutowanie efektdw uczenia sie dla zaje¢ zaliczonych grupy zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne w sposéb okreslajacy praktyczne umiejetnosci zawodowe wiasciwe
dla zawoddw objetych koncepcja ksztatcenia;

4. dostosowanie opisu kwalifikacji oraz uprawnien zawodowych, jakie uzyskuje absolwent
| ill stopnia specjalnosci nauczycielskiej, do standardu ksztatcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela;

5. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Harmonogram studidw, kolejnos¢ zaje¢ w planie studidw, wyodrebnienie modutéw wraz
z przypisanymi tresciami programowymi zostaty w sposéb rdwnomierny roztozone w czasie trwania
studidw. Harmonogram studidw w zakresie zaje¢ kierunkowych umozliwia realizacje tresci
programowych na obu stopniach studidw. Tresci i ich uktad s3 w zasadzie dostosowane do przyjetych
efektdw uczenia sie odpowiednio na obu poziomach ksztatcenia. W programie | stopnia przewidziano
tresci jezykoznawcze (w uktadzie problemowym) i literaturoznawcze (w uktadzie chronologicznym).
Tresci programowe w ramach blokéw fakultatywnych, ktére przybierajg praktyczny profil, sg to
seminaria dyplomowe w czterech wariantach dyscyplinowych: z zakresu dydaktyki, jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa i kulturoznawstwa. Tresci te uzupetniajg zajecia skupione na zagadnieniach
kultury, strategii komunikowania i zajecia monograficzne w opcji do wyboru miedzy jezykoznawczg,
literaturoznawczg, kulturoznawczg i w zakresie dydaktyki. Podnoszeniu poziomu wiedzy i umiejetnosci
w zakresie jezykoznawstwa (uktad problemowy) i literaturoznawstwa (uktad chronologiczny), a takze
rozwijaniu kompetencji zawodowych stuzy ukfad tresci w programie i planie studidow Il stopnia.
W uktadzie chronologicznym znalazty sie tu zajecia historycznoliterackie, podczas gdy pozostate
zaplanowano w uktadzie problemowym. Précz seminariéw magisterskich (propozycje dyscyplinowe:
z zakresu dydaktyki, jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i kulturoznawstwa), dopetnia te tresci
zestaw zaje¢ monograficznych w zakresie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, kulturoznawstwa lub
dydaktyki. Harmonogram wiacza tez zajecia nastawione na rozwijanie kompetencji badawczych, np.
na metodologie jezykoznawczg (np. kierunki w lingwistyce), mimo ze kierunek prowadzony jest na
profilu praktycznym. Na obu poziomach ksztatcenia wprowadzono tresci programowe pogtebiajace
znajomosc historii, kultury, specyfiki regionu, a takze ksztattujgce umiejetnosci w zakresie jezyka
obcego na poziomie B2 podczas studidw na | stopniu i na poziomie B2+ podczas studidéw Il stopnia.
Tresci programowe uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek
jest przyporzadkowany. Odzwierciedlajg dziatalno$¢ badawczg prowadzong w Uczelni i wspdtczesne
kierunki badan jezykoznawstwa i historii i teorii literatury (cho¢ jednoczesnie zdarza sie, ze np.
literatura podstawowa dla zaje¢ creative writing na | stopniu zawiera Pismo Swiete, dzieta Horacego,
Krasinskiego, Stowackiego, Mickiewicza, Gombrowicza itd., pomijajac zupetnie literature stricte
zwigzang z kreatywnym pisaniem). Zajecia jezykoznawcze nastawione sg na aktualne zjawiska
jezykowe i kulturowe, odnoszac sie do polszczyzny XIX w., jezyka wspdtczesnych wystgpien publicznych
czy sztuk audiowizualnych i tekstow w internecie. W przypadku kilku zaje¢ lub grup zaje¢ obserwuje
sie przetadowanie tresciami programowymi, co uniemozliwia ich petng realizacje. Sg np. dla | stopnia
studidw historia filozofii, literatura po 1939 r., zas dla Il stopnia — literatura XX i XX| wieku i jej konteksty,
prawo autorskie czy seminaria magisterskie, w ktérych przypadku tresci nastawione sg na opanowanie
duzej ilosci wiedzy — a nie umiejetnosci, jak to powinno by¢ dla studiéw o profilu praktycznym — o
szerokim z géry zatozonym zakresie, uniemozliwiajgc elastyczne dostosowanie tresci do tematéw prac
dyplomowych. W przypadku innych zaje¢, jak kultura jezyka, tresci programowe sg skoncentrowane
na zagadnieniach wykraczajgcych poza te tematyke — nie wida¢ nastawienia na problematyke
kulturalnojezykowg. Na studiach Il stopnia z myslg o absolwentach kierunkéw niefilologicznych
powtarzane sg tresci na przyktad z zakresu historii literatury, z jakimi zapoznawali sie studenci na
| stopniu. Nie stworzono zarazem zadnych rozwigzan merytorycznych iorganizacyjnych, ktére
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pozwolityby studentom zrekrutowanym po innych studiach | stopnia niz filologia polska, uzupetnic
wiedze podstawowa, a nastepnie odpowiednio jg zgtebi¢ wraz ze studentami i absolwentami filologii
polskiej | stopnia. Nie zapewniono rowniez procedury uznawania efektdw uczenia sie osiggnietych na
| stopniu w zakresie tresci czy zaje¢ powtarzanych na Il stopniu.

W ramach blokéw fakultatywnych realizowane sg tresci programowe, stwarzajgce szanse na
przygotowanie do dziatalnosci zawodowe] pracy nauczyciela, menedzera i animatora kultury,
komunikowania medialnego oraz twdrczego pisarstwa, zas na |l stopniu: nauczyciela, ttumacza,
menedzera i animator kultury, specjalisty PR i twdrczego pisarstwa. Program i harmonogram studiéw
skupiajg sie jednak na ksztatceniu wybranych umiejetnosci w ramach specjalnosci, nie w petni
odzwierciedlajgc aktualny stan praktyki zawodowe] inie wychodzac naprzeciw potrzebom
zawodowego rynku pracy wiasciwego nie tylko dla absolwenta filologii polskiej, animatora kultury,
absolwenta studiéw dziennikarskich czy filologii obce;j.

Merytorycznie uzasadniony jest ukfad zaje¢ w harmonogramie specjalnosci nauczycielskiej,
obejmujacych przygotowanie pedagogiczne, a w sumie z przedmiotami kierunkowymi — wypetnia
wymagania standardu ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela. Na
| stopniu przewidziano 30 godzin praktyki psychologiczno-pedagogicznej oraz 390 godzin praktyki
zawodowej: praktyki nauczycielskiej, na |l stopniu odpowiednio —30i 180, co uwzglednia przewidziang
standardem liczbe godzin praktyki pedagogicznej, a znacznie przekracza liczbe godzin praktyki
zawodowej oszacowanej na co najmniej 120 godzin. W zgodnym ze standardem wymiarze zostaty ujete
zajecia przygotowania merytorycznego, jak tez z przygotowania psychologiczno-pedagogicznego oraz
podstaw dydaktyki i emisji gtosu. Dydaktyka przedmiotu nauczania lub zajeé, w standardzie wynoszaca
150 godzin, zostata podzielona w miedzy studia | stopnia — 90 godzin i Il stopnia — 120 godzin, dzieki
czemu standard zostaje spetniony. W zakresie tresci nauczania, na Il stopniu rozwijane sg umiejetnosci
i pogtebiana wiedza zdobyta na | stopniu, stad nowe zakresy tresci i nowe zajecia: np. emisja gfosu z
elementami foniatrii, komunikacja dydaktyczna, warsztat tekstotwdrczy ucznia.

Harmonogram studiéw na kierunku filologia polska w PWSZ w Tarnowie przewiduje udziat zajec
z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego lub innej osoby prowadzacej zajecia na poziomie
potowy punktéw ECTS i wynosi 97-99 na | stopniu i 59-60 na Il stopniu (w zaleznosci od specjalnosci),
jest szczegdtowo szacowany w sylabusach, i zmniejsza sie rownomiernie w harmonogramie studiéw,
co pozwala studentowi w ostatnim semestrze zajg¢ sie indywidualng pracg na seminarium
dyplomowym oraz odbyciem praktyki zawodowej. Przewidziany na realizacje zajec i grup zaje¢ wymiar
godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw z uwzglednieniem catkowitego
nakfadu pracy, oszacowanego punktami ECTS, umozliwiajg osiggniecie zaplanowanych efektéw
uczenia sie.

Zajecia prowadzone sg w kilku formach: wykfady, éwiczenia praktyczne, seminaria, lektoraty i praktyka
zawodowa. Formy wyktadu stanowig na | stopniu 18,5-24% (w zaleznosci od specjalnosci) ogdlnej liczby
godzin oraz 14-16% na Il stopniu, przewazajg wiec formy aktywizujace przewazajg nad wyktadami, wiec
dobér form zaje¢ umozliwia ksztattowanie umiejetnosci.

Harmonogram studiow filologia polska na PWSZ w Tarnowie umozliwia studentom elastyczne
ksztattowanie Sciezki zawodowej zgodnie z ich zainteresowaniami dzieki oferowanym specjalnosciom,
lektoratom, seminariom oraz blokowi zaje¢ fakultatywnych. tacznie dla | stopnia liczba punktéow ECTS
przypisana przedmiotom do wyboru wynosi 43% punktéw koniecznych do ukonczenia studiéw, zas na
Il stopniu —59%. Zajecia fakultatywne na | stopniu to: strategie negocjacyjne, strategie reklamowe,
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opcje (jezykoznawcza, kulturoznawcza, literaturoznawcza, zzakresu dydaktyki). Na 1l stopniu
przewidziano jedynie tzw. opcje w 4 wariantach oraz wyktad monograficzny w tych samych wariantach.
Mimo ze program studidw speftnia wymagania formalne, to Uczelnia nie zapewnia wszystkim
studentom mozliwosci indywidualizacji Sciezki ksztatcenia, poniewaz o ich uruchomieniu decyduje
liczba studentéw, tak wiec mniejszos¢ musi podporzgdkowad sie woli wiekszosci. Ponadto, przyjeta
zarzgdzeniem Rektora zasada, by proponowaé studentom jedno seminarium na roku, powoduje, de
facto seminarium nie podlega wyborowi. W sumie nie zapewnia to studentom mozliwosci
indywidualizacji $ciezki ksztatcenia.

PWSZ w Tarnowie deklaruje, ze punktéw ECTS dla zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne dla
| stopnia przewidziano 160-165, za$ dla Il stopnia — 114-116, co z naddatkiem spetnia wymagania
stawiane przed studiami o profilu praktycznym. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne,
przewidziane w programie studiéw o profilu praktycznym, sg prowadzone w warunkach wtasciwych
dla danego zakresu dziatalnosci zawodowe] oraz w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci
praktycznych przez studentow.

Harmonogram realizacji studiéw obejmuje zajecia i grupy zaje¢ poswiecone ksztatceniu w zakresie
znajomosci dwoéch jezykéw obcych (do wyboru przez studenta), przy czym na studiach | stopnia
uwzglednia koniecznos¢ uzyskania przez studentéw poziomu B2 z zakresu nowozytnego jezyka obcego,
za$ na studiach Il stopnia — na poziomie B2+ ESOKIJ. Lektoraty sg jedynymi zajeciami prowadzonymi w
jezyku obcym. W przypadku lektoratéw, np. na | stopniu studiéw. Uczelnia nie przedstawita sylabuséw
lektoratéw z Il stopnia studiow. Dla zaje¢ w 2. i 3. semestrze | stopnia punktacje ECTS oszacowano na
1 punkt, podczas gdy obejmuja 30 godzin zaje¢ z udziatem nauczyciela i zaliczenie z oceng, a wiec nie
przewidziano czasu na przygotowanie sie studenta do zajec¢ i zaliczen. Zatem liczba godzin zajec z
bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich istudentéw oraz catkowity naktad pracy
oszacowany dla tych zaje¢ nie umozliwiajg nabycia kompetencji jezykowych na poziomie B2.
Rekomenduje sie adekwatne naliczenie punktéw ECTS dla lektoratéw. Uczelnia wskazuje dla | stopnia
13 ECTS dla przedmiotu z nauk spotecznych, a dla Il stopnia —od 7 do 10 w zaleznosci od specjalizacji.
Zajecia te realizowane sg w ramach specjalizacji. Program studidw na wszystkich $ciezkach ksztatcenia
zapewnia zatem minimum 5 ECTS w dziedzinie nauk spotecznych.

Program studiéw nie obejmuje zajeé prowadzonych z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na
odlegto$é, niemniej wobec sytuacji wywotanej przez pandemie COVID-19, wszystkie zajecia sa
prowadzone w takiej formie.

Harmonogram realizacji programu specjalnosci nauczycielskiej obejmuje zajecia na | i na Il stopniu
studiow, by w sumie absolwent po ukonczeniu obu stopni uzyskat kwalifikacje do wykonywania
zawodu nauczyciela. Zajecia zostaty rozmieszczone réwnomiernie, ich nastepstwo pozwala
w harmonijny sposéb uzyskiwa¢ wiedze, umiejetnosci, kompetencje spoteczne i osiggaé przez
studentédw efekty uczenia sie. Sprzyjajg temu réwniez formy zaje¢, wsréd ktérych wyktady s3
dopetniane tzw. ¢wiczeniami praktycznymi. Naktad pracy studentéw mierzony punktami ECTS podlega
ogoblnej przyjetej zasadzie 25 godzin odpowiadajgcych jednemu punktowi ECTS i oszacowano go
adekwatnie do wymagan okreslonych w standardzie ksztatcenia nauczycieli. Réwniez w ramach
przygotowania z zakresu psychologiczno-pedagogicznego zgodnie z wymaganiami 1/3 zajec
zintegrowana jest z realizacjg praktyk zawodowych. W obecnym harmonogramie studiéw nie
okreslono liczby punktéw ECTS, jaka moze by¢ uzyskana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. Wsrod metod dydaktycznych stosowanych w procesie nauczania
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dominuja tradycyjne, wyraznie podawcze i odtwdrcze sposoby prowadzenia zaje¢ — wyktad, dyskusja
dydaktyczna, praca z tekstem, referowanie danych, prezentacja multimedialna, pokaz, zas metody
nowsze reprezentowane sg w bardzo znikomym wymiarze, np. metoda projektédw czy burza mézgéw
stosowana jest tylko w przypadku kilku zajeé wytgcznie na studiach | stopnia: edukacja kulturalna,
sztuki audiowizualne i teksty w Sieci oraz lektoraty jezyka angielskiego, francuskiego, niemieckiego,
rosyjskiego i wtoskiego. Pojawia sie niekiedy np. analiza przypadkdéw, a ostatnio rowniez czesto
deklarowany jest e-learning, cho¢ w rzeczywistosci w stopniu podstawowym wykorzystywane s3
techniki uczenia na odlegtosé. Jednokrotnie w ramach zaje¢ edukacja kulturalna zaplanowano wizyty
w instytucjach kultury. Niekiedy metody prowadzenia zaje¢ mylone sg z formami zaje¢, np. ,,éwiczenia
przedmiotowe”, ,konsultacje indywidualne”, ,samodzielna praca studentéow (samoksztatcenie)”
(reklama i copywriting), ,¢wiczenia praktyczne” (mitologie i narracje (od staroZytnosci do
ponowoczesnosci)). Czesto tez w miejscu metod pojawiajg sie informacje odpowiadajgce raczej
tresciom programowym, np. ,C¢wiczenia praktyczne prowadzone na podstawie przygotowanych
instrukcji (udostepnianych w sposdb elektroniczny na platformie e-learning) z przyktadami i zadaniami
do samodzielnej realizacji” (wizerunek w Internecie), ,tworzenie oraz prezentacja tekstéw
artystycznych i uzytkowych” (mitologie i narracje (od starozytnosci do ponowoczesnosci)); ,,¢wiczenia
praktyczne obejmujgce analize i interpretacje zjawisk i prezentacje praktycznych probleméw
z dziedziny stanowigcej przedmiot kursu, e-learning metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢”
(tworca a wtasnosc intelektualna), ,¢éwiczenia praktyczne obejmujgce analize i interpretacje zjawisk
z zakresu emisji gtosu” (emisja gfosu). W praktyce dydaktycznej stosowane sg w zasadzie metody
klasyczne w wersjach mato nowoczesnych lub tez prowadzone sg innymi metodami niz zaplanowane
w sylabusie (np. zajecia emisji gtosu), co nie umozliwia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie.
Metody dydaktyczne nie zawsze odpowiadajg formie zajec i ich praktycznemu ukierunkowaniu. Na
przyktad w formie laboratoridw i tzw. zaje¢ z technologii informacyjnych odbywajg sie na przyktad
zajecia kompetencje cyfrowe i e-narzedzia czy podstawy edytorstwa oraz wiekszos$¢ zajec specjalnosci
komunikowanie wizerunkowe: promocja, reklama ipublic relations. W formalnych zapisach w
dokumentacji przewazaja metody wymagajgce aktywnosci studentéw oraz pozwalajagce na
zindywidualizowanie ich kontaktu z nauczycielem lub osobg prowadzacg zajecia. Zarazem hospitacja
zaje¢ na uczelni i przeglad prac etapowych nie pozwalajg na wskazanie specyfiki tzw. ,¢wiczen
praktycznych”, wprowadzonych do sylabuséw na ocenianym kierunku. Pod wzgledem metod, form
pracy i ich efektéw nie rdznig sie one niczym od konwersatoridéw i éwiczen charakterystycznych dla
profilu ogdlnoakademickiego, przewazajg formy podawcze, opisowe, nieangazujace studentdw.
Brakuje form aktywizujgcych, projektowych, nastawionych na przygotowanie i prezentacje autorskich
rozwigzan problemdw i zadan. Rekomenduje sie wprowadzenie metod dydaktycznych, zapewniajgcych
osiagniecie przez studentow efektdw uczenia sie w zakresie przygotowania zawodowego.

Metody ksztatcenia stosowane podczas lektoratéw jezyka obcego zapewniajg uzyskanie kompetencji
na poziomie B2 na studiach | stopnia i B2+ na studiach Il stopnia dzieki temu, ze sg réznorodne ( np.
metody podajace, praktyczne, aktywizujgce, eksponujace; praca z tekstem, projekt, dyskusja
dydaktyczna, case studies, burza mozgdw, mapa mysli, wycieczka), nowoczesne, aktywizujg studentow
do pracy i umozliwiajg biezgcg weryfikacje efektéw uczenia sie.

Praktyki zawodowe sg integralng czescig kazdej specjalnosci na | i Il stopniu studidw, obejmuja od
biezgcego roku studidw 390 godzin (16 ECTS) na | stopniu i 210 godzin (14 ECTS) na Il stopniu. Na
| stopniu praktyka zostata podzielona na 2 semestry, 5. i 6. w wymiarze 30 godzin (4 ECTS) i 360 godzin
(12 ECTS). Na Il stopniu student odbywa praktyke w semestrach 3. i 4. w wymiarze 60 godzin (4 ECTS)
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i 150 godzin (10 ECTS). Wymiar praktyk jest niewystarczajacy dla profilu praktycznego, gdyz na | stopniu
wynosi niecate 2,5 miesigca zamiast szesciu, zas na |l stopniu - niecate péttora miesigca zamiast trzech
miesiecy.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg powigzane z efektami uczenia sie i tresciami przypisanymi
do pozostatych zajec¢ lub grup zaje¢ w ramach specjalnosci. Zapisano jednak w sylabusach praktyk dla
| stopnia (np. specjalnosci komunikowanie medialne...), ze student po ich odbyciu ,,ma podstawowg
wiedze o nowych mediach komunikacyjnych i ich roli spoteczno-kulturowej, zorientowang na
zastosowania praktyczne w dziatalnosci kulturalnej i animacyjnej; ma podstawowg wiedze o celach,
organizacji i funkcjonowaniu instytucji zwigzanych zwybrang sferg dziatalnosci medialnej,
zorientowang na zastosowania praktyczne, [...] potrafi w stopniu podstawowym wykorzystaé narzedzia
marketingowe i nowoczesne technologie w dziatalnosci medialnej”. Uwage zwraca poziom
,podstawowy” osiggnietych umiejetnosci oraz wyraznie dominujgca w sylabusach dla obu stopni
wiedza nad umiejetnosciami i kompetencjami, podczas gdy po zakornczeniu studiéw na profilu
praktycznym umiejetnosci i kompetencje spoteczne studenta powinny by¢ bardziej zaawansowane.
Efekty uczenia sie sformutowane dla praktyk sg zbyt ogdlne (nie wskazano konkretnych umiejetnosci,
ktére student ma nabyc), ich nabycie nie wymagatoby az 420 godzin, ktére Uczelnia na nie
zaplanowata.

Umiejscowienie praktyk w dwu ostatnich semestrach, czyli w koncowym etapie ksztatcenia po
zajeciach kierunkowych i specjalizacyjnych, zapewnia dobre przygotowanie studentéw do dziatan
praktycznych. Kompetencje i doswiadczenie opiekunéw praktyk z ramienia instytucji umozliwiajg
prawidtowg realizacje praktyk, zas infrastruktura i wyposazenie miejsce odbywania praktyk
umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie. Praktyki sg realizowane w instytucjach
i organizacjach réznego typu i z réznych sektoréw rynku, dzieki czemu pod tym wzgledem student
moze osiggna¢ przewidywane efekty uczenia sie. Uczelnia nie dokonuje specyficznej dystrybucji miejsc
praktyk adekwatnie do kierunku studiéw, stagd podaje dla filologii polskiej bogatg liste placéwek
opiekunczych i przedszkolnych, do pracy w ktérych studia filologii polskiej nie przygotowuja.

Przyporzagdkowana do praktyk zawodowych liczba punktéw ECTS wzbudza zastrzezenia, gdyz
przewidziano za duzo godzin na samodzielne przygotowanie sie do praktyk. Dla 60-godzinnych praktyk
na | i Il stopniu przypisano 4 ECTS, czyli przewidziano az 60 godzin pracy wiasnej studenta w domu. Dla
150-godzinnych praktyk na Il stopniu przewidziano 1 ECTS, czyli — 150 godzin pracy wfasnej studenta.
Rekomenduje sie korekte punktéw ECTS przyporzgdkowanych do praktyk zawodowych.

Dla obu stopni studidw wskazano trzy te same sposoby weryfikacji wszystkich efektéw uczenia sie:
,obserwacja wykonania zadan, wykonanie zadania, dokumentacja praktyki”, niezaleznie czy s3 to
umiejetnosci, czy kompetencje spoteczne. Dokumenty stuzgce weryfikacji efektéw uczenia sie
w trakcie praktyk wtasciwie ujmujg sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie, a sg nimi przede
wszystkim karty oceny praktyk (cz. | — ocena dokonywana przez opiekuna z ramienia instytucji, a cz. Il
—z Uczelni), specyficzna dla kazdej specjalnosci i stopnia studiéw, kompatybilna z efektami uczenia sie
ujetymi w sylabusach praktyk, w zasadzie konkretnie i w miare szczegétowo opisujgca kolejne efekty
uczenia sie. Studenci wybierali praktyki w miejscach zapewaniajgcym im osiaggniecie efektéw uczenia
sie zgodnie ze studiowang specjalnoscig. Nie mozna jednak dokonac oceny adekwatnosci czasu trwania
i wykonywanych zadan do przyjetych efektéow, bowiem dzienniki praktyk zawierajg niekiedy
ogdlnikowe opisy tych dziatan (np. ,realizowanie wyznaczonego zadania redakcyjnego”), przedtozone
za$ przyktadowe sprawozdanie z praktyki w gminnym osrodku kultury (w ramach specjalnosci
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Menedzer i animator kultury) nie wskazuje na zadne dziatania studenta wykonane w czasie praktyk,
a jedynie przybliza ksztatt jednego z wydarzen organizowanych przez GOK. Weryfikacji efektow stuzy
rowniez rozmowa nhauczyciela ze studentem/studentami w ramach spotkania podsumowujgcego
praktyke, w trakcie ktdorego aktywizuje sie studentdw do zabierania glosu i wyrazania opinii
o praktykach i osiggnietych umiejetnosciach. Dokumenty Uczelni, poza dokumentami dotyczgcymi
praktyk na specjalnosci nauczycielskiej, nie wskazujg na stosowanie procedur jakosciowych w zakresie
dobru opiekundw praktyk na miejscu w zaktadzie pracy. Okreslono natomiast wymogi dotyczace
uczelnianego opiekuna praktyk, ktérego rolg jest m.in. zaliczanie praktyki w kolejnych semestrach
studidow. Wobec opiekunéw w zaktadzie pracy nie okreslono formalnych zasad doboru ani kryteriéw,
ani sposobu weryfikacji kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego, jakie posiadajg. Dobdr jest wiec
przypadkowy.

Powyisze spostrzezenia mozna odniesc¢ takze do infrastruktury i wyposazenia miejsc praktyk. Praktyki
nauczycielskie odbywajg sie we wspodtpracujacych z Uczelnig szkotach, gdzie infrastruktura jest
wtasciwa i typowa dla charakteru prowadzonej dziatalnosci i etapu/ etapdw edukacyjnych. Jesli chodzi
o praktyki innych specjalnosci, to w zaktadach pracy, o zréznicowanym profilu i branzy, infrastruktura
nie jest w zaden sposéb weryfikowana, a zapisy dokumentéw dot. praktyk potwierdzajg jedynie, ze
Uczelnia weryfikuje pracodawce/ miejsce praktyk pod katem mozliwosci osiggania przez studenta
efektow uczenia sie. Nie formutuje jednak wymogdéw dotyczacych infrastruktury, w szczegdlnosci
specjalistycznej, w miejscu pracy. Zwtaszcza w przypadku praktyki w formie zdalnej w kontekscie
mozliwosci osiggania zaktadanych dla praktyki efektow uczenia sie. Wprawdzie Uczelnia zastosowata
w regulaminie praktyk zapis dot. wtasciwych warunkéw w miejscu pracy, ale nie ocenia zaktadu pracy
przed rozpoczeciem praktyki pod tym katem. W efekcie, jedyng odpowiedzialng osobg pozostaje
student, ktéry ma mozliwos¢ zgtosi¢ nieprawidtowosci uczelnianemu opiekunowi, o ile jest w stanie
samodzielnie oceni¢ prawidtowosé¢ wykorzystywanej podczas praktyki infrastruktury.

Dwa obowigzujace na Uczelni dokumenty regulujg kompleksowo kwestie nadzoru nad praktykami i ich
organizacji. Sg to: Regulamin praktyk zawodowych PWSZ w Tarnowie (2019), a takze stworzony na jego
podstawie Kierunkowy regulamin praktyk zawodowych w Katedrze Filologii Polskiej na Wydziale
Humanistycznym PWSZ w Tarnowie. Obejmujg one zasady dotyczace: wskazywania o0s6b
odpowiedzialnych za organizacje i nadzdr nad praktykami, wraz z okresleniem ich zadan, zakresu
odpowiedzialnosci, reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranej przez
studenta, warunki kwalifikowania na praktyke, reguty przeprowadzania hospitacji praktyk przez
pracownika Uczelni, ogdlnie zadania opiekundéw praktyk z ramienia instytucji oraz zakres wspétpracy
0s6b nadzorujgcych praktyke. Kryteria dotyczgce miejsc odbywania praktyk zarysowane sg ogdlnie
w Kierunkowym regulaminie: ,Praktyki zawodowe odbywajg sie w instytucjach dostosowanych
profilem do realizowanej przez studenta specjalnosci i umozliwiajacych realizacje zatozonych efektéow
uczenia sie okreslonych w programie praktyki zawodowej w ramach specjalnosci prowadzonych na
kierunku filologia polska”. Wtasciwie zaplanowano udziat opiekuna praktyk z ramienia instytucji
poprzez oddanie mu pierwszoplanowej roli w ocenie efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta,
co znalazto odzwierciedlenie w pierwszej czesci ankiety oceny praktyku, jak tez — w proshie o
wypetnienie wystandaryzowanej dla wszystkich typdw praktyk anonimowej ankiety z pytaniami
zamknietymi i otwartymi na temat przebiegu praktyki i oceny jej realizacji i organizacji.

Zgodnie z par. 13 pkt h Regulaminu Praktyk w PWSZ do obowigzkéw opiekuna praktyk z ramienia
Uczelni nalezy weryfikacja i zatwierdzanie miejsc praktyk wskazanych przez studenta, jesli nie skorzysta
on z instytucji czy organizacji, z ktérg PWZS ma nawigzang juz wspodtprace.
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Zgodnie z Kierunkowym regulaminem praktyk zawodowych w Katedrze Filologii Polskiej, ewaluacji
praktyk w zakresie oceny efektdw uczenia sie oraz organizacji praktyk stuzg dwie ankiety: ankieta dla
opiekuna praktyki z ramienia instytucji, w ktorej byta realizowana praktyka zawodowa oraz ankieta dla
studenta kierunku filologia polska, studia | stopnia. Praktyka zawodowa podlega takiemu statemu
monitorowaniu od r. akad. 2019/2020. Formg ewaluacji praktyk jest rowniez podsumowujgca
rozmowa ze studentami, jakg ma po zakoniczeniu praktyk przeprowadzi¢ opiekun praktyk z ramienia
Uczelni. Pozyskane informacje sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu praktyk, co widaé po
dokumentacji praktyk z kolejnych kilku lat.

Praktyki w ramach specjalnosci nauczycielskiej | i Il stopnia umiejscowione sg odpowiednio
w harmonogramie studiéw, po przygotowaniu merytorycznym i psychologiczno-pedagogicznym
i dydaktycznym. Dla | stopnia studiéw: praktyka zawodowa: praktyka psychologiczno-pedagogiczna w
wymiarze 30 godzin (2 ECTS) w semestrze 5., za$ praktyka zawodowa: praktyka nauczycielska —
w wymiarze 30 godzin w semestrze 5. i 360 godzin w semestrze 6. (14 ECTS). Dla Il stopnia studiéw:
praktyka zawodowa: praktyka psychologiczno-pedagogiczna w wymiarze 30 godzin (2 ECTS)
w semestrze 3., zas praktyka zawodowa: praktyka nauczycielska — w wymiarze 30 godzin w semestrze
3.1 150 godzin w semestrze 4. (12 ECTS). Te liczby godzin dla tzw. praktyki nauczycielskiej wypetniaja
wymagania standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.

Dobdér miejsc praktyk nauczycielskim, ich wymiar i termin realizacji jest wtasciwy i zgodny ze
standardem ksztatcenia. Mierzony liczbg punktéw ECTS i odnotowany w sylabusach praktyk czas pracy
studentdw zostat z zasady oszacowany odpowiednio i umozliwia osiggniecie przez studentéw
wszystkich efektéw uczenia sie, z wyjatkiem praktyki w 4. semestrze Il stopnia, gdzie dla praktyk 150-
godzinnych przypisano zbyt duzg liczbe godzin na prace wtasng studenta - az 210. Efekty uczenia sie
zaplanowano adekwatnie do efektéw obowigzujgcych wg standardu, doprecyzowano zakres
umiejetnosci, jakie ma posigs$é student, zréznicowano sposdb weryfikacji w zaleznosci od specyfiki
danego efektu uczenia sie. Proponowana przez Uczelnie lista szkét, w ktérych studenci mogg odby¢
praktyki jest na tyle szeroka i umozliwia odpowiedni dobdr miejsca praktyk. Zapewnia to réwniez
powierzenie opieki nad praktykantem osobie o odpowiednich kompetencjach. Rekomenduje sie
adekwatne oszacowanie punktacji ECTS dla praktyk nauczycielskich.

Zasady organizacji i przeprowadzania praktyk pedagogicznych sg regulowane wspdlnym dla innych
specjalnosci Kierunkowym regulaminem praktyk, ktéry w niewielkim stopniu uwzglednia specyfike
ksztatcenia nauczycieli. Dlatego rekomenduje sie stworzenie regulaminu dedykowanego praktykom
nauczycielskim

Harmonogram zajec¢ stwarza szanse na zachowanie zasad higieny procesu nauczania i umozliwia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.
W kazdym zajecia roztozono réwnomiernie, w ostatnim semestrze pozostawiajgc czas na praktyki
i pisanie pracy dyplomowej. Niektére dni w semestralnych rozktadach zaje¢ sg jednak przecigzone
zajeciami (np. 4 zajecia poéttoragodzinne i jedne 45-minutowe), niemniej zaplanowano miedzy nimi
przerwy na regeneracje. Studenci pozytywnie odnoszg sie do tygodniowych rozktaddw zajed,
harmonogramu sesji. Doceniajg tez dostep do nauczycieli akademickich w dobie pandemii w formie
konsultacji za pomocg komunikatoréw internetowych i mailowo, podczas ktérych studenci otrzymuja
informacje zwrotne i otrzymujg pomoc w razie pytan dotyczacych procesu dydaktycznego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
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Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe i ich uktad sg dostosowane do przyjetych efektéw uczenia sie odpowiednio na obu
poziomach ksztatcenia, sg tez zgodne z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Odpowiadajg tez prowadzonej w Uczelni dziatalnosci
naukowej w tych dyscyplinach. W przypadku kilku zaje¢ lub grup zaje¢ obserwuje sie przetadowanie
tresciami programowymi, zwtaszcza dotyczacymi wiedzy, co uniemozliwia petng realizacje efektéw
uczenia sie. Program i harmonogram studidw skupiajg sie jednak na ksztatceniu wybranych
umiejetnosci w ramach specjalnosci, nie odzwierciedlajgc aktualnego stanu praktyki zawodowej i nie
wychodzac naprzeciw potrzebom zawodowego rynku pracy witasciwego dla absolwenta filologii
polskie;j.

Tresci programowe dla specjalnosci nauczycielskiej sg zgodne ze standardami, uktad zajec
w harmonogramie studiéw i nastepstwo tresci réwniez sg poprawne.

Przewidziany na realizacje zajec¢ i grup zaje¢ wymiar godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich i studentéw z uwzglednieniem catkowitego nakfadu pracy, oszacowanego punktami
ECTS, umozliwiajg osiggniecie zaplanowanych efektéw uczenia sie.

Zajecia prowadzone sg w réznorodnych formach i zachowano wtasciwe proporcje miedzy wyktadami a
formami ¢wiczeniowymi, zapewniajgc ksztattowanie umiejetnosci.

Program studiéw spetnia wymagania formalne w zakresie mozliwosci indywidualnego ksztattowania
Sciezki ksztatcenia przez studentéw, jednakze w rzeczywistosci studenci muszg podporzadkowywac sie
woli wiekszosci w wyborze specjalnosci. Nie majg tez swobody w wyborze seminarium.

Liczba godzin zaje¢ lektoratéw na | stopniu z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
i studentdw oraz catkowity naktad pracy oszacowany dla tych zaje¢ nie umozliwiajg nabycia
kompetencji jezykowych na poziomie B2 z tego powodu, Ze nie przewidziano wystarczajgcego czasu
na wtasng prace studenta.

Harmonogram zajec¢ specjalnosci nauczycielskiej, naliczenie punktéw ECTS oraz proporcje miedzy
formami zajec z zakresu przygotowania psychologiczno-pedagogicznego sg zgodne ze standardami.

Z zatozenia przewazajg metody wymagajace aktywnosci studentéw, jednakze w realizacja ksztatcenia
nie ujawnia nastawienia na specyfike profilu praktycznego.

Praktyki zawodowe regulowane sg Kierunkowym regulaminem praktyk. Praktyki w ramach
specjalnosci innych niz nauczycielska powigzane sg z tresciami pozostatych zajeé i grup zaje¢, niemniej
w przyjetych efektach uczenia sie dominuje wiedza nad umiejetnosciami, jak tez nie spetniajg one
wymogoéw odpowiedniego poziomu PRK. Przewidziano niedostateczng liczbe godzin praktyk jak na
profil praktyczny. Przypisano za duzy wymiar godzin na prace wtasng studenta. Praktyki nauczycielskie
przeprowadzone sg w wymaganym standardami wymiarze, podlegajg one kompleksowym
procedurom nadzoru i weryfikacji. Nie wprowadzono wystarczajgcych form weryfikacji dla praktyk
zawodowych, zas dla praktyk nauczycielskich brak specyficznego regulaminu.

Harmonogram zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu na nauke i regeneracje, jak tez
zabezpiecza czas na sprawdzanie, ocene efektdw uczenia sie oraz na przekazanie informacji zwrotnej
studentom.
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W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

1. procedury uznawania efektédw uczenia sie w przypadku zajec¢ na Il stopniu, ktérych tresci i cele
ksztatcenia powtarzajg tresci i cele ksztatcenia zajec z | stopnia;

2. sciezki ksztatcenia umozlwiajgcej uzupetnienie kompetencji dla kandydatéw przyjmowanych
na studia Il stopnia, ktérzy nie skonczyli studidw filologicznych;

3. umozliwienia studentom indywidualnego ksztattowania Sciezki ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Zaleca sie:

1. zaprojektowanie i wdrozenie procedur uznawania efektéw uczenia sie w przypadku zajec¢ na Il
stopniu, ktorych tresci i cele ksztatcenia powtarzajg tresci i cele ksztatcenia zajec z | stopnia;

2. stworzenie sciezki ksztatcenia umozliwiajgcej uzupetnienie kompetencji przyjetym na studia Il
stopnia kandydatom, ktérzy nie skoriczyli studiéw filologicznych;

3. zapewnienie mozliwosci indywidualizacji Sciezki ksztatcenia przez realny wybér specjalnosci
i seminarium;

4. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Na filologii polskiej w PWSZ Tarnowie obowigzujg zasady kwalifikacji, okreslone w Regulaminie studiow
i regulaminach postepowania rekrutacyjnego na kolejny rok akademicki. O przyjecie na studia | stopnia
moga sie ubiega¢ osoby, ktére posiadajg Swiadectwo dojrzatosci w formie starej i nowej matury,
matury miedzynarodowej, Swiadectwo dojrzatosci uzyskane za granica, przy czym liczba miejsc na dany
kierunek ustalana jest proporcjonalnie dla kazdej z tych form matury, przez co zostata naruszona
rownosc szans w dostepie do studidw. Przyjecie na studia nastepuje na podstawie wynikéw egzaminu
maturalnego z czesci pisemnej przedmiotu jezyk polski. Kandydaci bedacy laureatami i finalistami
Olimpiady Literatury iJezyka Polskiego szczebla centralnego przyjmowani sg bez postepowania
kwalifikacyjnego opartego na punktacji wynikajacej z egzaminu maturalnego.

Zasady przyjecia na Il stopien studidw nie sg klarowne: regulamin postepowania rekrutacyjnego
stwierdza jedynie konieczno$¢ legitymowania sie oceng z dyplomu ukonczenia studiow wyzszych, ktdra
podlega nastepnie odpowiednio przeliczaniu. Uczelnia nie okreslita selektywnych zasad rekrutacji
zapewniajgcych kandydatow o kompetencjach wstepnych gwarantujgcych osiggniecie zaktadanych dla
kierunku efektow uczenia sie dla kandydatéw bedacych absolwentami innych studiow niz filologia
polska. Brak okreslonego zestawu efektéw uczenia sie, jakie powinien posiada¢ kandydat chcacy
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ubiegac sie o przyjecie na Il stopien. Rekomenduje sie uzupetnienie zasad rekrutacji pod wskazanymi
powyzej wzgledami.

W procesie rekrutacji na | stopien tworzone sg listy rankingowe, premiujgce osoby legitymujgce sie
wyzszymi wynikami oraz maturg zdang na poziomie rozszerzonym. Lokaty na tych listach w obrebie
ustalonej liczby miejsc decydujg o przyjeciu lub nieprzyjeciu danego kandydata. Wobec jednak
niedoprecyzowan zasad rekrutacji na Il stopien studidw, nie zapewniajg one w petni przejrzystego
i selektywnego dobru kandydatow.

Regulamin postepowania rekrutacyjnego na rok akademicki 2021/2022 nie uwzglednia informacji
o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych
z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ani o wsparciu uczelni
w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu, gdyz koncepcja ksztatcenia i plany rozwoju kierunku nie
przewidujg wprowadzenia na state zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod ksztatcenia na
odlegtosé?

W momencie rekrutacji studenci nie byli w petni powiadomieni, ze nie bedg mogli wybrac tej
specjalnosci, jaka sg zainteresowani, gdyz uruchomiana jest ta specjalnos¢, na ktérg decyduje sie
wieksza liczba studentéw. Rekomenduje sie ujmowanie w dokumentach rekrutacyjnych informacji
o zasadach wyboru specjalnosci.

Istnieje rowniez mozliwos¢ identyfikacji i uznawania efektéw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych
poza systemem studiéw oraz na innych kierunkach i uczelniach, w tym na uczelniach zagranicznych. Sg
one skodyfikowane uchwatami, ktére regulujg réwniez przebieg procedury potwierdzania efektéw
uczenia sie. .

Zasady i procedury dyplomowania okreslone sg w Regulaminie studiow na PWZS w Tarnowie (Uchwata
nr 101/2019 Senatu Uczelni), zarzadzeniach Retora w sprawie zasad funkcjonowania systemoéw
antyplagiatowych oraz w szeregu dokumentéw opracowanych w Katedrze Filologii Polskiej dla
dyplomowania na ocenianym kierunku. Dokumenty te kompleksowo i szczegétowo regulujg zasady
dotyczace zasady wyboru opiekuna pracy, sposobu zatwierdzania tematu pracy, zakresu i ksztattu
pracy dyplomowej, kryteriow jej oceniania, sprawdzania za pomocg systemu antyplagiatowego,
zatwierdzania recenzentdow, wzory recenzji, zasad egzaminu dyplomowego oraz ostatecznego wyniku
ukonczenia studidw. Zasad tych nie mozna uznac za specyficzne ani trafne, gdyz przede wszystkim jako
pierwszy wymog pracy dyplomowej zapisano: , Tresé pracy powinna by¢ w petni zgodna z tematem,
miec jasno okreslony cel i zakres, umiejetnie sformutowany problem badawczy”, a nie wskazano na
wdrozeniowy charakter prac, wtasciwy profilowi praktycznemu. Dodatkowo, taki wymdg jest zbyt
wygoérowany dla studiéw | stopnia. Ze wzgledu na brak nacisku na wymiar wdrozeniowy (badania
aplikacyjne lub prace rozwojowe), nie w petni zapewniajg potwierdzenie finalnego osiggniecia przez
studentdéw efektow uczenia sie.

Zasady weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia zostaty na poziomie ogélnym okreslone w Regulaminie studiéw w PWSZ. Reguluje on warunki
uzyskania zaliczenia, zasady dotyczace egzaminatora, terminarza zaliczenl i egzamindw poprawkowych,
prowadzenia dokumentacji, formy oceniania zaje¢ i sposobdw przekazywania studentom informacji o
uzyskanych ocenach. Zapisy mowig tez o dostosowywaniu formy zaliczen do mozliwosci studentow z
niepetnosprawnosciami. Regulamin studiow bardzo szczegétowo i trafnie kodyfikuje rowniez egzamin
dyplomowy — procedury oraz ksztatt komisji i dokumentéw, postepowanie w sytuacjach konfliktowych,
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egzaminy powtorne, witgcznie z zasadami udziatu opiekuna studenta niepetnosprawnego lub ttumacza
jezyka migowego.

Dodatkowo dla filologii polskiej obowigzujg osobne, sformalizowane odpowiednimi dokumentami
kryteria oceniania wypowiedzi ustnej oraz Regulamin przeprowadzania egzaminu dyplomowego. Nie
uwzgledniajg one dostosowania tych egzaminéw do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Wskazujg
zas szczegbdtowo i adekwatnie kryteria oceny wypowiedzi ustnej oraz przewidujg sprawdzenie poziomu
osiggnietych przez studenta kompetencji spotecznych. Jako kompleksowe, specyficzne i kompetentnie
przygotowane, zapewniajg bezstronnos¢, rzetelno$¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz
wiarygodnos¢ i porédwnywalnos¢ ocen. Rekomenduje sie dostosowanie zasad przeprowadzania
egzaminu ustnego i dyplomowania do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

W procesie nauczania i uczenia sie wdrazane sg metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektéw uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, gwarantujace
identyfikacje studenta i bezpieczeristwo danych dotyczacych studentow.

Weryfikacja osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie dla poszczegdlnych zaje¢ na kierunku
filologia polska przewiduje wskazanie przez nauczyciela tych sposobéw osobno dla kazdego efektu
uczenia sie, co jest dobrym posunieciem ze wzgledu na utrzymanie jakosci ksztatcenia
i transparentnos$¢ procesu oceniania postepow uczenia sie. Od roku akademickiego 2020/2021
obserwuje sie niepokojgcg tendencje ujednolicania sposobdéw weryfikacji, zachodzacg na dwu
ptaszczyznach. Po pierwsze, w wiekszosci przypadkdéw, zaréwno dla zaje¢ kierunkowych, jak
i specjalizacyjnych, przyjmuje sie jeden sposéb weryfikacji: ,,wykonanie zadania”, a po drugie — jest to
sposob weryfikacji wszystkich efektow uczenia sie. Ta druga sytuacja dotyczy zdecydowanej wiekszosci
zajec¢ obu stopni i nawet jesli sposoby weryfikacji sie zmienig, to réwniez maja stuzy¢ ocenie wszystkich
efektdw uczenia sie (np. ,dyskusja, wypowiedz ustna” dla zaje¢ elementy antropologii kultury;
»wykonanie zadania, kolokwium, egzamin” dla zaje¢ gramatyka opisowa jezyka polskiego). Na przyktad
dla zaje¢ kierunkowych analiza lingwistyczna tekstu przyjeto: ,,ocena wykonania zadania (¢wiczenia w
analizie i interpretacji tekstéw)” i nie okreslono kryteriéw oceniania. Dla zaje¢ specjalizacyjnych — wiec
co do zasady nastawionych na sprawdzenie konkretnych umiejetnosci praktycznych — dla copywriting
wprowadzono objasnienie pojecia ,, wykonanie zadania” w formie: ,,ocena wykonania zadania (projekty
dziennikarskie)”; dla dziennikarstwo prasowe, radiowe i telewizyjne: ,,ocena wykonania zadania
(zadania praktyczne)”; dla zaje¢ edycja i korekta tekstu z kolei ogélnikowo zapisano: ,,ocena aktywnosci
(ocena aktywnosci na zajeciach wedle kryteridw jakosci i czestotliwosci wypowiedzi); ocena wykonania
zadania (ocena wykonania zadan na ¢wiczeniach wedle kryteriow poprawnosci i doktadnosci)”; dla
zajec¢ gramatyka opisowa jezyka polskiego: ,ocena wykonania zadania (Ocena jakoSci uczestnictwa w
zajeciach oraz stopnia opanowania materiatu podczas catego roku studidw na podstawie
wykonywanych przez studentéw ¢Ewiczed praktycznych w trakcie zajec.)”. Inne przykfady
niedociggnie¢: dla zajeé historia Polski na tle historii Europy sposoby weryfikacji opisano w sposéb
stricte formalny i tautologiczny: ,egzamin (egzamin pisemny zawierajgcy pytania zamkniete i otwarte);
ocena kolokwium (ocena z pisemnego kolokwium); ocena wypowiedzi ustnej (ocena z przygotowanego
i wygtoszonego referatu)”; dla emisji gtosu: ,ocena kolokwium (ocena kolokwiéw ustnych z zakresu
emisji gtosu)”. Zdarzaja sie incydentalnie pozytywne przyktady rzeczywistych doprecyzowan, np. dla
zaje¢ dla zaje¢ dialektologia z elementami socjolingwistyki (w drugim przypadku: ,Samodzielne
opracowanie kwestionariusza i stowniczka gwarowego (lub stowniczka innego socjolektu)”; dla zajec
podstawy ekonomiczne dziatalnosci kulturalnej: ,,ocena wykonania zadania (Systematyczna ocena:
przygotowania studentéw do zajeé. Opracowanie miniprojektdw. Znajomos¢ literatury przedmiotu,
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projektéw umoéw. Ocena pod katem formalnym i merytorycznym poprawnosci wykonanych zadan.)”;
czy dla zajec literatura XX i XXI wieku i jej konteksty, gdzie sposoby weryfikacji upodabniajg sie do
zakresu tematycznego zajeé: ,egzamin (egzamin pisemny i ustny obejmujacy wypowiedzi na temat: 1.
Najciekawsze pod wzgledem artystycznym i ideowym zjawiska literackie oraz sylwetki pisarzy polskich
i europejskich, ich wzajemne inspiracje i wplywy Swiatopogladowe; 2. Miedzy nowatorstwem a
tradycjg — na przyktadzie utwordéw poetyckich i prozatorskich w XX i w XXI w.)”.

Zatem sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie nie sg ujete precyzyjne i nie sg to sposoby specyficzne
dla zaktadanych efektdw uczenia sie poszczegdlnych kategorii (wiedza, umiejetnosci, kompetencje
spoteczne) i tresci programowych. Przede wszystkim brakuje kryteriow oceniania. A jesli nie ma
kryteridw oceniania, to — mimo ze ogdlne przyjete w uczelni zasady to umozliwiajg - nie ma na kierunku
zapewnionej poréwnywalnosci ocen otrzymywanych przez studentéw, a wiec i rzetelnosci procesu
oceniania. Skutkuje to na przyktad zawyzonymi ocenami prac dyplomowych, oceny wiec nie s3
rzetelne, poréwnywalne i bezstronne. Ta uwaga tyczy réwniez sposobéw weryfikacji opanowania
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej. Sposoby
weryfikacji efektéw uczenia sie zapewniajg zatem weryfikacji stopnia osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie zatozonych dla poszczegdlnych zajec i nie umozliwiajg sprawdzenia, czy studenci
opanowali praktyczne umiejetnosci zawodowe wtasciwe dla kierunku.

Sposobami weryfikacji efektéw uczenia sie jezyka obcego s3: egzamin, kolokwium, wykonanie zadania,
ocena aktywnosci, wypowiedz ustna. Zastosowano je trafnie, specyficznie, umozliwiajgc kompleksowe
sprawdzenie umiejetnosci jezykowych na poziomie B2 i B2+.

W programie studidow nie przewidziano zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, niemniej w sytuacji pandemii COVID-19, ktéra zmusita Uczelnie do prowadzenia edukacji
zdalnie, jednak nie uregulowano zasad weryfikacji efektow uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, pozostawiajac te decyzje w gestii nauczyciela akademickiego.
Dlatego rekomenduje sie uregulowanie tych zasad, zachowujgc rzetelnos¢ procesu nauczania.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela przedstawiajg sie zasadnie, sg zréznicowane wzgledem efektéw uczenia sie i adekwatne
do kategorii wiedzy, umiejetnosci albo kompetencji spotecznych. Sg to przede wszystkim: egzamin,
kolokwium, wypowiedz ustna, obserwacja zachowan. Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie
dla poszczegdlnych zaje¢ w wiekszym stopniu doprecyzowujg te sposoby, np. dla zaje¢ podstawy
dydaktyki sg to: ,,ocena wypowiedzi ustnej (ocena z prezentacji przygotowane] przez studenta na
wybrany temat, np. model lekcji i jego struktura albo: ocena pracy ucznia w formie oceny ksztattujacej,
albo: praca z uczniem zdolnym — prezentacja oceniana pod katem wykorzystanej wiedzy, poprawnosci
jezykowej, poprawnosci przygotowania prezentacji multimedialnej jako narzedzia wykorzystywanego
W pracy nauczyciela). Zdarza sie, ze forma prowadzenia zajec ,,dyskusja” jest mylnie ujeta jako sposéb
weryfikacji efektu uczenia sie. Efekty uczenia sie osiggane w trakcie praktyk nauczycielskich
weryfikowane sg za pomocg kompleksowego zestawu zrdinicowanych form sprawdzania,
dostosowanych do kategorii wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych. Jest to zatem dla
wiedzy — ocena dokumentacji praktyki, dokonana na podstawie wykonanego w dzienniku praktyk opisu
zadan dydaktycznych realizowanych przez poszczegdlne podmioty ksztatcenia oraz opisu podstawowe;j
dokumentacji szkoty; drugi sposdb to ocena wykonania zadania na podstawie przygotowanych przez
studenta zalecen dla ucznidw w zakresie bezpieczedstwa w szkole i poza nig. Dla efektéw z kategorii
umiejetnosci — ocena dyskusji na podstawie aktywnego udziatu studenta w analizie zaobserwowanych
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w trakcie realizacji praktyki sytuacji i zdarzen pedagogicznych, co dzieje sie podczas zebrania
podsumowujgcego praktyki zawodowe. Drugim sposobem weryfikacji umiejetnosci jest obserwacja
wykonania zadan, oceniana ,,na podstawie 10 wybranych konspektéw lekcyjnych z opinig nauczyciela
opiekuna praktyki, uwzgledniajgca zaplanowane i zrealizowane cele, zastosowane metody nauczania,
budowe lekcji, uzyte srodki dydaktyczne. Trzeci sposéb weryfikacji stopnia osiggniecia umiejetnosci
jest ocena wypowiedzi ustnej na podstawie relacji studenta z odbytej praktyki, odbywajgca sie podczas
zebrania podsumowujgcego realizacje praktyk. Osiggniecie efektéw z kategorii kompetencji
spotecznych odbywa sie poprzez obserwacje zachowan i jest oceniana na podstawie jednego
konspektu lekcji wychowawczej przygotowanego z zastosowaniem aktywizujacych metod nauczania
oraz aktywnego udziatu studenta w analizie zaobserwowanych w trakcie realizacji praktyki sytuacji i
zdarzen pedagogicznych. Réwniez warunki zaliczenia rdézinego typu praktyk na specjalnosci
nauczycielskiej, wraz z kartg oceny praktyki (cz. | — ocena dokonana przez opiekuna z ramienia
praktykodawcy; cz. Il —przez opiekuna z Uczelni), s3 kompatybilne z tresciami ksztatcenia, efektami
uczenia sie i metodami ich weryfikacji, ocenia¢ mozna jako wzorcowo ujete, realne i zgodne ze
standardem ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela. Zastosowano
bowiem zréznicowane formy sprawdzania adekwatne do kategorii wiedzy, umiejetnosci albo
kompetencji spotecznych; egzaminy, analiza opracowanych konspektdw i obserwacja ich realizacji
sprawdzajg efekty uczenia sie w kategorii wiedzy; egzaminy stuzg sprawdzeniu umiejetnosci analizy i
syntezy oraz rozwigzywania probleméw; weryfikacji efektéw uczenia sie w kategorii umiejetnosci stuzy
obserwacja studenta w czasie wykonywania dziatan wtasciwych dla zadania zawodowego.

Prace etapowe, zaliczeniowe i egzaminacyjne wskazujg réznorodnos¢ form: testowe, dtuzsze i krétsze
wypowiedzi pisemne, formy odtwdrcze, rzadziej projekty; pisane nierzadko odrecznie, komputerowo
lub przekazywane za posrednictwem komunikatoréw internetowych. Ich forma, metodyka, tematyka
i stawiane wymagania sg zgodne zakresem wiedzy dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, ze
studiowanym kierunkiem studiéw i specjalnoscia, tresciami zaje¢, zaplanowanymi efektami uczenia
sie. Prace etapowe np. projektowe odnoszg sie tez do srodowiska, w jakim funkcjonuje uczelnia — do
obszaru Tarnowa i regionu. Wraz z oceng, nauczyciele z reguty przekazali studentom informacje
zwrotne, wigcznie zzaznaczeniem elementdw wymagajacych uwagi studenta czy z podaniem
wtasciwych odpowiedzi. Inaczej zdarzyto sie w przypadku prac w ramach zaje¢ wizerunek w internecie,
gdzie brak ocen prac ora szczegdtowej informacji zwrotnej. Incydentalnie miat miejsce niewtasciwy
dobér tematu pracy dotyczacej wulgaryzmow staropolskich w ramach zaje¢ wspdfczesna polszczyzna
(system, funkcje, odmiany, style). Niejednakowy zakres prac etapowych zajeé warsztaty pisania nie
pozwala ustalié, czy osiggane przez studentéw efekty uczenia sg weryfikowane w jednakowym stopniu.

Losowo wybrane prace dyplomowe, licencjackie i magisterskie, wzgledu na tematyke odpowiadajg
specyfice ksztatcenia polonistycznego. Zdarza sie jednak, ze temat pracy jest zgodny z efektami uczenia
sie dla filologii polskiej, ale sama praca w wielu fragmentach (ktére majg charakter medioznawczy i
socjologiczny) odbiega od efektéw uczenia sie. Niektére prace cechujg duze braki w literaturze
przedmiotu, wiele w czesci teoretycznej odwotuje sie do nienaukowych Zrédet popularnych
dostepnych w internecie (jak np. Wikipedia). Nie zawsze prace zostaty adekwatnie ocenione, a ich
oceny zawyzono. Oceny s3 za$ réznorodne i harmonizujg ze Srednig ocen dyplomanta ze studiow.
Opiekunami prac byty osoby ze stopniem co najmniej doktora, a w przypadku prac magisterskich —
doktora habilitowanego, natomiast jesli promotor miat stopiern doktora, wéwczas prace recenzowat
pracownik samodzielny. Prace spetniaty wymogi stawiane pracom dyplomowym na danym poziomie
ksztatcenia. Metodyka prac i Srodowisko, gdzie prowadzono badania (w przypadku prac np. na
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specjalnosci Menedzer i animator kultury) sg specyficzne dla ocenianego kierunku. Zastrzezenie budza
niektére opinie recenzentéw: w formularzach recenzji w polach dotyczgcych celu, podstawy
materiatowej, analizy i interpretacji spotyka sie zdania streszczajace zawarto$é prac pod tym
wzgledem, zamiast informowac o ocenie pracy pod wskazanym wzgledem. Nalezy zarazem stwierdzi¢,
ze przedtozone do oceny prace w niewielkim zakresie powigzane sg z profilem praktyczny studiéw
i generalnie nie przygotowujg studentéw do praktycznego stosowania wiedzy w rozwigzaniach
profesjonalnych o charakterze praktycznym, przede wszystkim dlatego, ze prace te nie majg charakteru
aplikacyjnego. Prace dyplomowe dotyczace jezykoznawstwa sg jednak rzadkoscig, podczas gdy
wiodgcg dyscypling, do jakiej kierunek zostat przyporzadkowany, jest jezykoznawstwo, wobec czego
rekomenduje sie powigzanie prac dyplomowych z koncepcjg ksztatcenia.

Studenci filologii polskiej z PWZS w Tarnowie rozwijajg swoje zainteresowania badawcze w ramach
dziatalnosci dwéch két naukowych, ktérych sekcje nastawione sg rowniez na dziatalnosé artystyczng
i kulturalng. Sg od poczatku studidw zachecani przez wyktadowcdw i starszych kolegéw do aktywnosci.
Realizujg projekty badawcze i artystyczne, w réznorodny sposéb i bardzo aktywnie wtgczajgc sie w
zycie naukowe, kulturalne i artystyczne Uczelni i miasta. Publikujg regularnie w periodykach
naukowych i tomach monograficznych. Relatywnie do nieduzej liczby studentow, ta aktywnosé
mogtaby by¢ imponujgca, gdyby kierunek byt prowadzony na profilu ogdlnoakademickim. Profil
praktyczny nie znajduje odzwierciedlenia w aktywnosci praktycznej studentdw, regularne;j,
systemowej i planowej dziatalnosci w uczelni, ktéra przygotowywataby do wejscia na rynek pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia filologia polska na PWSZ, kryteria kwalifikacji i procedury kwalifikacji nie
sg w petni przejrzyste i selektywne, Uczelnia nie okreslita kompetencji wstepnych zapewniajgcych
osiggniecie zaktadanych dla kierunku efektdw uczenia sie. Warunki te nie zapewniajg kandydatom na
| stopien rdwnych szans, gdyz liczba miejsc ustalana jest proporcjonalnie dla starej i nowej matury. Nie
uwzgledniajg tez informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach
sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ani
0 wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Nie zawieraty réwniez rzetelnych
informacji na temat zasad wyboru specjalnosci.

Warunki i procedury potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
zapewniajg mozliwos$¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci wobec efektow
uczenia sie okreslonych programem studiéw.

Zasady i procedury dyplomowania nie sg wystarczajgco trafne ani specyficzne, nie zapewniajg tez
potwierdzenia wszystkich osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie, gdyz pomijajg
wdrozeniowy charakter pracy (badania aplikacyjne lub prace rozwojowe), charakterystyczny dla profilu
praktycznego.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie nie uwzgledniajg dostosowania do oséb z niepetnosprawnosciami, wiec nie
umozliwiajg rdwnego traktowania studentdw. Zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystosc
procesu oceniania, okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej oraz okreslajg
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zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne
z prawem.

Sposoby weryfikacji osigganych przez studentédw efektdw uczenia sie i postepdw w nauce nie
zapewniajg skutecznej weryfikacji wszystkich efektéw uczenia sie, gdyz nie sg ujete precyzyjne i nie sg
to sposoby specyficzne dla zaktadanych efektow uczenia sie poszczegdlnych kategorii (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne) ani tresci programowych. Brak réowniez kryteridw oceniania,
w zwigzku z czym nie zostaje zapewniona poréwnywalnos¢ ocen ani rzetelnosé i bezstronnos¢ procesu
oceniania.

Sposobami weryfikacji efektow uczenia sie jezyka obcego umozliwiajgc kompleksowe sprawdzenie
umiejetnosci jezykowych na poziomie B2 i B2+.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela odpowiadajg standardom.

Dowody na osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, szczegdlnie w postaci prac dyplomowych
pokazujg, ze prace te nie zawsze odpowiadajg przyjetej koncepcji ksztatcenia: w niewielkim zakresie sg
powigzane z profilem praktyczny studidw, gdyz nie majg charakteru aplikacyjnego; rzadko sg to prace
jezykoznawcze.

Studenci sg autorami i wspétautorami prac naukowych i majg osiggniecia w dziatalnosci kulturalnej na
rzecz miasta i Uczelni.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

1. zasad dyplomowania w zakresie nachylenia na praktyczny wymiar prac dyplomowych i ich
dostosowanie do profilu praktycznego studiow;

2. sposobow weryfikacji osigganych przez studentéw efektdw uczenia sie i postepdw w nauce,
ktére zapewniatyby skuteczng weryfikacji wszystkich efektow uczenia sie, oraz kryteriow
oceniania zapewniajgcych poréwnywalnos¢ ocen, rzetelnos¢ ibezstronnosé procesu
oceniania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

---Zalecenia

Zaleca sie:

1. sformutowanie i wdrozenie rozwigzan dotyczgcych dyplomowania, odpowiednich dla profilu
praktycznego studiow, z uwzglednieniem charakteru wdrozeniowego prac dyplomowych;

2. zaprojektowanie i wdrozenie zasad zapewniajgcych weryfikacje stopnia osiggania przez
studentow efektow uczenia sie zatozonych dla poszczegdlnych zaje¢ oraz umozliwiajgcych
sprawdzenie opanowania przez studentéw umiejetnosci zawodowych wtasciwych dla
kierunku;

3. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na ocenianym kierunku kadra prowadzaca zajecia liczy 31 oséb. W jej sktad wchodzg osoby
reprezentujgce obie dyscypliny, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, tzn. jezykoznawstwo
i literaturoznawstwo. Posiadajg one udokumentowany i aktualny dorobek w zakresie obu dyscyplin.
Tylko jedna osoba wykazata nikty dorobek. Ponadto zajecia na filologii polskiej prowadzg réwniez
osoby reprezentujgce pedagogike i psychologie, czyli dyscypliny z ktdrych zakresu przewidziane jest
ksztatcenie dla specjalnos$ci nauczycielskiej. Z wyjatkiem jednej osoby, reprezentujacej psychologie,
pozostate posiadajg udokumentowany dorobek w zakresie reprezentowanych dyscyplin. Poza tym
w roku akademickim 2020/2021 zajecia na kierunku prowadzg réwniez osoby z doswiadczeniem
zawodowym w zakresie promocji i dziennikarstwa realizujgce zajecia specjalistyczne. Jedna osoba
prowadzaca zajecia z zakresu negocjacji nie wykazata zadnego dorobku ani doswiadczenia
zawodowego w obszarze prowadzonych zajeé.

W sktad kadry wchodzi 6 profesoréw, 4 doktoréow habilitowanych, 11 doktoréw i 10 magistréw. Kadra
reprezentuje dyscypline jezykoznawstwo, literaturoznawstwo, nauki o komunikacji spotecznej
i mediach, sztuki filmowe i teatralne oraz pedagogike i psychologie, jak réwniez nauki prawne, nauki o
kulturze fizycznej. Niektorzy nauczyciele wykazali dodatkowe kompetencje poswiadczone dyplomem
i/lub dorobkiem w dyscyplinach filozofia i teologia. W poprzednich latach wsréd oséb prowadzacych
zajecia byli takze przedstawiciele instytucji kulturalnych i medidw (Centrum Sztuki Moscice, BWA,
muzea, biblioteki, radio, telewizja). Wobec aktualnej liczby studentéw (w biezgcym roku akademickim
na | stopniu jest tacznie 67 studentdéw, na Il stopniu — 9) zaréwno struktura, jak i liczebnos¢ kadry
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na kierunku filologia polska generalnie
posiadajg odpowiednie kompetencje dydaktyczne. Zdobywano je tak w kraju, jak i za granica. Kadra
posiada tez udokumentowany dorobek dydaktyczny. Na ten dorobek skfadajg sie: dtugoletnie
doswiadczenie w pracy akademickiej, promotorstwo prac dyplomowych na wszystkich poziomach
ksztatcenia, opracowywanie nowych kierunkéw studidw i specjalnosci, sylabuséw i materiatéw
dydaktycznych. Kilkoro nauczycieli akademickich uzyskato kompetencje dydaktyczne w drodze
gromadzenia doswiadczenia zawodowego réwniez poza uczelnig, tj. na wszystkich szczeblach polskiej
szkoty, poczynajac od szkoty podstawowej, przez szkote ponadpodstawowg, kolegium nauczycielskie,
zdobywajac stopien nauczyciela mianowanego. Posiadajg oni rowniez publikacyjny dorobek naukowy
z zakresu dydaktyki. Niektére zajecia specjalistyczne (np. wizerunek w Internecie, kampanie
promocyjne i reklamowe, e-marketing, kreatywnos¢ multimedialna w promocji i reklamie, jezyk
w promocji, marketingu i public relations) sy prowadzone przez praktykéw posiadajgcych zawodowe
doswiadczenie w zakresie mediéw i komunikowania wizerunkowego.

Odbyte przez zespdt oceniajgcy PKA hospitacje ujawnity zréznicowane kompetencje dydaktyczne.
Niektdérzy nauczyciele udowodnili umiejetnos¢ stosowania zaréwno tradycyjnych, jak i nowoczesnych
metod dydaktycznych, wtym zwykorzystaniem narzedzi informatycznych, wdrazanie metod
aktywizujgcych studentéw, umozliwianie interakcji, stosowanie materiatéw dydaktycznych (w tym
wizualnych) uatrakcyjniajgcych i upraktyczniajgcych zajecia, prace symultaniczng na pliku
wspotdzielonym. Hospitacje ujawnity jednak rdéwniez niedostatki w zakresie kompetencji
dydaktycznych niektorych nauczycieli, tzn.: niewtasciwy dobdr metod (niedostosowanie ich do formy
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¢wiczeniowej zajec), brak form aktywizujgcych studentéw, nieefektywne wykorzystanie czasu zajec,
niekorzystanie z zadnych materiatéw dydaktycznych badz korzystanie z materiatéw nieadekwatnych
do typu zajec. Zdiagnozowane niedomagania nie gwarantujg w tych przypadkach prawidtowej realizacji
zajec i nie zapewniajg osiggniecia przez studentédw zaktadanych efektéw uczenia sie.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich jest wiasciwe i umozliwia prawidtowg
realizacje zaje¢. Natomiast za niewtasciwy nalezy uzna¢ przydziat niektorych zajeé¢ obowigzujacy w roku
akademickim 2020/2021, nauczyciele akademiccy nie wykazali bowiem dorobku poswiadczonego
publikacjami lub doswiadczenia zawodowego w zakresie tresci i efektéw prowadzonych zajec. Nie ma
co prawda sytuacji, by prowadzacy zajecia reprezentowat inng dyscypline niz przypisane do zajec
efekty uczenia sie, ale zakres dorobku naukowego lub doswiadczenia praktycznego zdobytego poza
uczelnig nie zawsze odpowiada zatozonym dla poszczegdlnych zajec¢ efektom uczenia sie. Mowa przy
tym zaréwno o zajeciach polonistycznych, podstawowych dla ocenianego kierunku, jak i zajeciach
specjalistycznych.

PWSZ w Tarnowie jest podstawowym miejscem zatrudnienia dla 12 pracownikéw Katedry Filologii
Polskiej, dla 2 pracownikéw uczelnia jest drugim miejscem pracy. Sposrdd pozostatych pracownikéw
prowadzacych zajecia na filologii polskiej dla 8 nauczycieli PWSZ jest podstawowym miejscem pracy.
Ponad 50% godzin na kierunku jest prowadzonych przez nauczycieli akademickich, dla ktérych PWSZ
w Tarnowie jest podstawowym miejscem pracy, co wypetnia wymogi ustawowe.

W ksztatceniu przygotowujacym do wykonywania zawodu nauczyciela biorg udziat osoby prowadzace
badania naukowe w dyscyplinie odpowiadajgcej przedmiotowi nauczania oraz w zakresie dyscyplin
pedagogika i psychologia, a takze nauczyciele akademiccy z duzym doswiadczeniem i dorobkiem
naukowym w zakresie dydaktyki i metodyki nauczania ze wskazanym wyzej zastrzezeniem dotyczgcym
dorobku trzech oséb.

Dobodr nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia jest transparentny, dokonuje go kierownik
Katedry, biorgc pod uwage dorobek naukowy nauczycieli akademickich w danej dyscyplinie zwigzany
z tresciami prowadzonego przedmiotu oraz doswiadczenie praktyczne z danego zakresu. W kilku
wypadkach nauczyciele nie majg jednak udokumentowanego dorobku naukowego czy doswiadczenia
zawodowego adekwatnego do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Wobec wskazanych
nieprawidtowos$ci w obsadzie zaje¢ rekomenduje sie, by obszar kompetencji poswiadczonych
dorobkiem lub doswiadczeniem zawodowym - byt bardziej skorelowany z potrzebami procesu
ksztatcenia oraz wtasciwe dystrybuowanie istniejgcego potencjatu kadrowego, tak by zapewnic
prawidtowa realizacje zajeé.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia s oceniane przez studentéw w zakresie
spetniania przez nich obowigzkdéw zwigzanych z ksztatceniem. Wykorzystywane w tym celu narzedzie
to ankieta PWSZ stuzgca ocenie zaje¢ dydaktycznych oraz warunkéw studiowania. Nauczyciele
podlegajg jej obowigzkowo raz na semestr po zakoriczeniu kazdego semestru. Ankieta zawiera pytania
zamkniete oraz rubryke na uwagi dodatkowe. Ocene studentow uwzglednia sie w okresowej ocenie
nauczycieli akademickich. W semestrze letnim 2019/2020 oraz semestrze zimowym 2020/2021
odstgpiono od przeprowadzenia ankiety, poniewaz wymaga ona bezposredniej obecnosci studentéw.
Od biezgcego semestru wdrozono elektroniczng ankiete dotyczgcg warunkéw studiowania i zdalnego
nauczania. Rekomenduje sie wdrozenie elektronicznej ankiety oceny zajeé.

Kolejnym sposobem monitorowania jakosci wypetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem przez
nauczycieli akademickich jest proces hospitacji zaje¢. W procedurze hospitacji zaje¢ w KFP
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przewidziano hospitacje pracownikow nowo zatrudnionych oraz hospitacje jako element oceny
pracowniczej. Précz tego odbywajg sie tzw. hospitacje kolezenskie, odbywane w postaci spotkan
o charakterze doradczo-konsultacyjnym. Procedura odbywania hospitacji nie okredla, jak czesto majg
sie one odbywaé, nie uwzglednia tez hospitowania pracownikéw samodzielnych. Jednostka dostarczyta
notatki hospitacyjne z hospitacji odbytych w roku akademickim 2018/2019. Z planowanych pieciu
wizyt odbyty sie dwie. Rekomenduje sie prowadzenie regularnej oceny nauczycieli przez innych
nauczycieli, ktéra bedzie obejmowata wszystkich nauczycieli akademickich, rowniez podczas
prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Jest to tym bardziej
uzasadnione, ze hospitacje losowo wybranych zaje¢ ujawnity nieprawidtowosci w zakresie kompetencji
dydaktycznych niektérych nauczycieli.

Zgodnie z wymaganiami ustawy prowadzone sg okresowe (nie rzadziej niz raz na cztery lata) oceny
nauczycieli akademickich obejmujace aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, dydaktycznej oraz
organizacyjnej i popularyzatorskiej. Obejmujg one réwniez wyniki ocen dokonywanych przez
studentéw.

Zarzadzenie Rektora nr 83/2012 zobowigzuje kierownikdw jednostek organizacyjnych
do wykorzystania wynikdw przeprowadzonych ankiet w ocenie nauczycieli akademickich. Formularz
oceny okresowej nauczyciela akademickiego w PWSZ w Tarnowie zawiera cze$¢, w ktérej bezposredni
przetozony dokonuje oceny nauczyciela akademickiego na podstawie hospitacji, oceny studenckiej,
danych obejmujgcych dziatalnos¢ dydaktyczng, organizacyjng i popularyzatorska. Formularz zawiera
tez czes¢, w ktorej oceny dokonuje Komisja ds. Ewaluacji Naukowej Uczelni oraz ocene koricowa
Wydziatowej Komisji ds. Oceny Okresowej Nauczyciela Akademickiego. Zdiagnozowane podczas
hospitacji niedoskonatosci w zakresie kompetencji dydaktycznych niektdrych nauczycieli wskazujg
jednak, ze polityka kadrowa w tym wzgledzie nie jest wystarczajgco skuteczna.

Rozwdj kadry prowadzacej ksztatcenie na kierunku filologia polska jest zrownowazony i trwaty.
Nauczyciele akademiccy Katedry Filologii Polskiej regularnie podnoszg swoje kwalifikacje naukowe,
uzyskujac kolejne stopnie i tytuty (w latach 2018-2020: 1 habilitacje, 2 profesury, w nastepnych latach
planowane s3 kolejne habilitacje w zakresie literaturoznawstwa).

Uczelnia wspiera rozwéj kadry naukowo-dydaktycznej gtownie przez finansowanie: wewnetrznych
grantdw uczelnianych, publikacji ksigzkowych, udziatu kadry w konferencjach ogdlnopolskich i
miedzynarodowych, konferencji organizowanych w jednostce, wymiane z zagranicznymi jednostkami
naukowymi, przewodéw awansowych. W uczelni funkcjonuje takze Program Rozwoju Kadr, w ktérego
ramach organizowane s3g szkolenia. Istnieje rowniez system nagréd (nagroda Rektora PWSZ). W
momencie przejscia na tryb nauczania zdalnego Uczelnia zapewnita nauczycielom akademickim
wsparcie w zakresie korzystania z technik i metod ksztatcenia na odlegtos¢ w postaci szkolenia
z zakresu obstugi odpowiedniego oprogramowania.

Na Uczelni funkcjonuje Kodeks etyki pracownikéw (zarzadzenie 58/2010 Rektora PWSZ), w ktorym
zostaty sformutowane m.in. zasada niedyskryminowania. Powotano takze stanowisko Petnomocnika
Rektora ds. etyki. Regulamin pracy zobowigzuje pracodawce do przeciwdziatania dyskryminacji
i mobbingowi, pracownikéw zas do przestrzegania zasad etyki i wspdtzycia spotecznego (Zarzadzenie
Nr 52/2020). Z informacji przedstawionej przez jednostke wynika, ze istnieje zwyczajowa procedura
rozwigzywania konfliktéw na linii student — wyktadowca. Wtadze Uczelni pracujg, w porozumieniu
ze zwigzkami zawodowymi, nad wdrozeniem procedury przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji.
Brakuje dokumentu, w ktorym bytyby okreslone zasady rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania
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na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa kadry. Wobec tego rekomenduje sie
wprowadzenie tych procedur.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Kierunek dysponuje odpowiednig liczebnie i strukturalnie kadra, ktérej kompetencje dydaktyczne
i naukowe generalnie pozwalajg zapewni¢ wtasciwg organizacje procesu ksztatcenia. Nauczyciele
akademiccy posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje€ i osigganie przez studentéw filologii polskiej zaktadanych
efektdw uczenia sie. Nie wszystkie osoby prowadzgce zajecia wykazaly sie odpowiednimi
kompetencjami dydaktycznymi.

Przydziat zaje¢ dokonywany jest w sposdb transparentny i zasadniczo zgodnie z zasadg wigzania ich
zakresu z dorobkiem i doswiadczeniem zawodowym pracownikéw. Nieprawidtowosci dotyczg obsady
kilkorga zaje¢.

Polityka kadrowa uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang
z udziatem studentéw, ktdrej wyniki s wykorzystywane w doskonaleniu kadry, atakze stwarza
warunki stymulujace kadre do ustawicznego rozwoju.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych

zajecia ze studentami w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela generalnie sg

zgodne zregutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych

w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych

uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:
1. obsady czesci zajeé,

2. kompetencji dydaktycznych czesci nauczycieli.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Zaleca sie:

1. zapewnienie prawidtowej obsady zaje¢ zwigzanych z dyscyplinami literaturoznawstwo
i jezykoznawstwo oraz zajec specjalistycznych;

2. zapewnienie podniesienia kompetencji dydaktycznych kadry dydaktycznej;

3. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia prowadzone na filologii polskiej odbywajg sie w budynku dydaktycznym A, w pomieszczeniach,
ktorych wielkos¢ dostosowana jest do wielkosci grup. W budynku znajduje sie 20 sal dydaktycznych
(od 20 do 100 miejsc) oraz kilka pracowni specjalistycznych, a takze 3 klimatyzowane pracownie
informatyczne (po 20 stanowisk komputerowych kazda, z aktualnym oprogramowaniem i dostepem
do internetu, projektorem multimedialnym i zestawem akustycznym).

Sale wyktadowe s3 wyposazone w nagtosnienie, monitory multimedialne, komputery dla
wyktadowcédw. Sale dydaktyczne wyposazone sg w sprzet multimedialny — telewizor z mozliwoscia
podtgczenia komputera, magnetowid lub DVD oraz radiomagnetofony z odtwarzaczem piyt
kompaktowych. Sale sg przestronne, a ich wyposazenie zasadniczo nie odbiega od narzedzi aktualnie
uzywanych w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla prowadzonego kierunku, w tym dla
proponowanych specjalnosci.

Wybrane zajecia dla filologii polskiej (w zakresie poszczegdlnych specjalnosci) odbywajg sie réwniez
w lokalnych instytucjach partnerskich: szkotach (specjalnosc¢ nauczycielska), telewizji (komunikowanie
medialne, komunikowanie wizerunkowe), Centrum Sztuki Moscice (menedzer i animator kultury), teatr
(tworcze pisarstwo). To rozwigzanie stuzy przygotowaniu praktycznemu studentéw do pracy
zawodowej. Ponadto studenci kierunku filologia polska realizujgcy specjalnosci komunikowanie
medialne oraz komunikowanie wizerunkowe odbywajg zajecia w sali komputerowej B119 dysponujacej
specjalistycznym sprzetem i oprogramowaniem wtasciwym dla realizowania specjalnosci.

Wykorzystywana w procesie dydaktycznym infrastruktura jest wystarczajgca zaréwno w odniesieniu
do liczby grup studenckich, jak i ich liczebnosci, liczba stanowisk w pracowniach komputerowych
umozliwia prawidtowa realizacje zajeé, pozwala tez na indywidulang prace studentéw. W ksztatceniu
na kierunku filologia polska w zakresie realizowanych na kierunku specjalnosci nauczycielskiej oraz
komunikowanie medialne, komunikowanie wizerunkowe wykorzystuje sie specjalistyczny sprzet
i oprogramowanie. Dla tej pierwszej waznym narzedziem przygotowujgcym do zawodu nauczyciela sg
tablice multimedialne, ktérymi Uczelnia dysponuje. Brakuje jednak przeznaczonych dla nich
programow, ktéore dawatyby mozliwos¢ ksztattowania kompetencji zawodowych w zakresie
interaktywnych pomocy i srodkéw dydaktycznych. Rekomenduje sie pozyskanie specjalistycznych
programow przeznaczonych do pracy z wykorzystaniem tablic multimedialnych, co pozwoli studentom
zapoznac sie z najnowszymi narzedziami wykorzystywanymi we wspotczesnej szkole. Dla dwdch
pozostatych wykorzystuje sie sprzet i oprogramowanie dostepne w sali dydaktycznej B119 Biblioteki.
Sala ta jest przeznaczona do specjalistycznych zaje¢ poswieconych m.in. cyfrowej obrébce obrazu i
dzwieku, w ktorej studenci nabywajg umiejetnosci praktycznych i przygotowujg sie do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej przy uzyciu nowych technologii oraz wymagajgcej kompetencji medialnych w
dziedzinie komunikowania spotecznego. W okresie prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym Uczelnia
umozliwia studentom indywidualny dostep do sali w celu realizowania projektéw zleconych na
zajeciach. Ponadto studenci majg wydzielone dla siebie pomieszczenie wyposazone w komputer z
dostepem do internetu, gdzie majg swobodny wstep poza zajeciami, jest to m.in. miejsce, gdzie pracuje
redakcja prowadzonego przez studentéw czasopisma ,,Ad Astra”.
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Infrastruktura informatyczna jest dobrze rozwinieta i zapewnia we wszystkich budynkach swobodny
dostep do bezprzewodowej sieci internetowej. Ponadto wyktadowcy oraz studenci mogg réwniez
bezptatnie korzysta¢ z Uczelnianej Platformy Edukacyjnej oraz z poczty elektronicznej w domenie
uczelni.

Wszystkie budynki sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi — posiadajg
podjazdy i windy; w salach audytoryjnych oraz w sali komputerowej wyodrebniono miejsca dla oséb
na woézkach inwalidzkich. Brakuje takich miejsc w pozostatych salach dydaktycznych. Brakuje takze
dostosowania infrastruktury dydaktycznej dla oséb z dysfunkcjami wzorku i stuchu w postaci oznaczen
pomieszczen tabliczkami w alfabecie Braille’a czy zastosowania petli indukcyjnych. Rekomenduje sie
dostosowanie infrastruktury do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Infrastruktura dydaktyczna Uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktdrych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Biblioteka znajduje sie w pawilonie B nieopodal budynku dydaktycznego. W jej strukturze znajduje sie
wypozyczalnia ksigzek, czytelnia gtdwna (40 stanowisk), czytelnia czasopism (6 stanowisk), czytelnia
multimedialna (20 stanowisk). W pawilonie znajdujg sie takze m.in. dwie klimatyzowane sale
audytoryjne na 152 i 123 oséb (kazda z sal ma nagtosnienie, projektor multimedialny i komputer), kilka
specjalistycznych laboratoriéw.

Godziny otwarcia dostosowano do biezgcej sytuacji epidemicznej. Zaréwno wypozyczalnia, jak
i czytelnie sg czynne od poniedziatku do pigtku. Uruchomiono réwniez specjalne ustugi — jak
skanowanie na zamoéwienie potrzebnej literatury czy kwerendy biblioteczne.

Ksiegozbidr tradycyjny liczy ok. 72 000 pozycji ksigzkowych oraz zbiorow w formie elektronicznej,
a takze ponad 100 tytutdw czasopism. Zasoby przeznaczonych stricte dla kierunku filologia polska
i realizowanych w jej ramach specjalnosci liczg obecnie ponad 13 tys. ksigzek. Obejmujg literature
klasyczng w zakresie jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, ale takze piSmiennictwo najnowsze w tych
dyscyplinach (facznie z nowymi subdyscyplinami, jak np. tekstologia, genologia, dyskursologia, oraz
dziedzinami pokrewnymi, np. mediolingwistykg), tudziez literature przedmiotu w zakresie nowych
medidéw, komunikacji wizualnej, retoryki medidw, ksztattowania wizerunku. Zasoby biblioteczne co do
aktualnosci i zakresu tematycznego umozliwiajg osiggniecie przez studentéow efektéw uczenia sie
wiasciwych dla kierunku oraz prawidtowg realizacje zajec. Dotyczy to rowniez zasobdéw bibliotecznych
w zakresie pedagogiki i psychologii.

Zasoby biblioteczne, na ktdre sktadajg sie takze podreczniki i teksty wskazane przez prowadzacych
zajecia jako literatura zalecana w sylabusach, stale sie rozwijajg, sg aktualne i w liczbie dostosowane;j
do potrzeb studiujacych na kierunku filologia polska.

Zbiory Biblioteki udostepniane s3 w formie tradycyjnej oraz z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych (podstawe stanowi program KOHA) umozliwiajgcych udostepnianie dokumentéw
audiowizualnych, kartograficznych, elektronicznych, jak réwniez zbioréw specjalnych. Do niektérych
czasopism zostat wykupiony dodatkowo dostep online. Ponadto Biblioteka zapewnia dostep online do
baz cyfrowych w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki na podstawie licencji krajowej. Dostep do baz jest
mozliwy z poziomu czytelni komputerowej, a do baz w ramach platformy EBSCO oraz licencjonowanych
baz danych (np. IBUK Libra, Proquest Search, Proquest Ebook Central) réwniez z komputerow
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domowych za pomocg systemu HAN-a. Biblioteka przystgpita rowniez do projektu ACADEMICA
oferujgcego dostep do zasobdw cyfrowych Biblioteki Narodowej (wspodfczesne ksigzki i czasopisma
naukowe). Ponadto Biblioteka zostata dofinansowana srodkami przeznaczonymi na zakup dostepu do
podrecznikdw w wersji online.

Biblioteka dysponuje stanowiskiem dostosowanym dla osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa: stolik z
ptynng regulacjg. Dla osdb z dysfunkcjg wzroku przeznaczone jest urzadzenie lektorskie, elektroniczna
lupa oraz tzw. czytak, urzadzenie do odtwarzania ksigzek w formacie cyfrowym. Na stanie Biblioteki
jest takze tablet graficzny, stuchawki, a sprzet potrzebny osobom z niepetnosprawnosciami jest
sukcesywnie uzupetniany. Biblioteka zawarta réwniez porozumienie ze Stowarzyszeniem Pomocy
Osobom Niepetnosprawnym ,Larix”, ktére nieodptatnie udostepnia ponad 2300 tytutéw ksigzek. W
dobie ksztatcenia zdalnego osoby z niepetnosprawnosciami mogg wypozyczy¢ czytaki do domu.
Finalizowane s prace nad inkubatorem naukowo-dydaktycznym przeznaczonym dla oséb z
niepetnosprawnosciami, gdzie z pomocg pracownika mogty one dostosowaé materiaty dydaktyczne do
swoich indywidualnych potrzeb przez ich powiekszenie, wydrukowanie, zapisanie na nosnikach
pamieci, odczytanie przez specjalistyczne oprogramowanie.

Strona internetowa Biblioteki nie jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig wzrokows,
wobec czego rekomenduje sie jej dostosowanie, aby zapewni¢ tym osobom petne korzystanie z
zasobow. Regulamin Biblioteki przewiduje zwiekszenie limitdw wypozyczen (w tym dla oséb
z niepetnosprawnosciami) na indywidulane prosby kierowane drogg mailowg lub telefonicznie. Kazda
prosba jest rozpatrywana pozytywnie. Rekomenduje sie wprowadzenie na state (tzn. bez koniecznosci
zgtaszania takiej potrzeby) zasady dotyczacej zwiekszonych limitéw wypozyczen i elastycznego czasu
wypozyczen dla oséb z niepetnosprawnosciami.

W momencie przejscia na ksztatcenie zdalne w zwigzku zapobieganiem rozszerzania sie Covid-19
Uczelnia zapewnita nauczycielom akademickim i studentom dostep do bezptatnego oprogramowania
umozliwiajgcego prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod ksztatcenia na odlegtosé
i zapewniajgcego synchroniczng i asynchroniczng interakcje. Studenci z niepetnosprawnosciami moga
korzysta¢ z wypozyczalni sprzetu komputerowego, dostepne sg dla nich laptopy, palmtopy, smartfony,
stuchawki itp.

Jeszcze przed okresem nauczania zdalnego niektére materiaty dydaktyczne byty udostepniane online
za posrednictwem padletéw oraz Uczelnianej Platformy Edukacyjnej. W ramach zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ zapewnione sg materiaty dydaktyczne
opracowane w formie elektroniczne;.

Okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego
pomieszczen odbywajg sie na biezgco, cho¢ bez sformalizowanej procedury. Pracownicy zgtaszajg
potrzeby w tym zakresie kierownictwu Katedry, studenci — poszczegdlnym wyktadowcom. Raz
w semestrze do kanclerza sktadany jest plan zakupdéw, co zapewnia doskonalenie infrastruktury.
Zasoby biblioteczne sg sukcesywnie uzupetniane i aktualizowane. Gromadzenie i uzupetnianie
ksiegozbioru polonistycznego odbywa sie we wspodtpracy z kierownictwem Katedry Filologii Polskiej,
dzieki czemu zasoby biblioteczne sg aktualne i skorelowane z wykazami zalecanej literatury
w sylabusach. Na stronie internetowej Biblioteki znajduje sie zaktadka ,, Zaplanuj zakup”, ktéra pozwala
na zgtaszanie przez studentdw i pracownikéw brakujgce;j literatury.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna oraz zasady korzystania z niej s3 w dobrym stanie
technicznym i estetycznym oraz odpowiadajg wymaganiom okreslonym w przepisach dotyczacych
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bezpieczenstwa i higieny pracy, przeciwpozarowych i ochrony srodowiska. Nalezyty stan techniczny
zapewnia bezpieczne uzytkowanie budynkodw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Kierunek dysponuje infrastrukturg dydaktyczng (w tym sprzetem cyfrowym) i zasobami bibliotecznymi
zgodnymi z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajgcymi osiggniecie przez studentéw
kierunkowych efektéw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje zaje¢, a takze opanowanie umiejetnosci
praktycznych.

Infrastruktura informatyczna, uktad pomieszczen i ich wyposazenie, liczba stanowisk komputerowych,
sg nowoczesne, dostosowane do liczby studentéw oraz ich potrzeb, z wyjgtkiem studentéw
z niepetnosprawnosciami. Studenci majg do niej dostep takze poza godzinami zajec¢. Tradycyjne oraz
elektroniczne zasoby biblioteki sg aktualne, zaspokajajg potrzeby dydaktyczne na kierunku filologia
polska, aich liczba dostosowana jest do liczby studentéw. Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury
dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej z przepisami BHP.

Prowadzone sg regularne przeglady infrastruktury dydaktycznej i naukowej. Majg w nich udziat
zaréwno nauczyciele akademiccy, jak i studenci.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Kierunek posiada liczne grono interesariuszy wspotpracujgcych z Uczelnig, otwartych na wspétprace.
Wsrdd interesariuszy znajdujg sie, z jednej strony, placowki oswiatowe — szkoty podstawowe,
ponadpodstawowe oraz lokalne wtadze os$wiatowe, adekwatne dla specjalnosci nauczycielskiej, a
z drugiej, pracodawcy reprezentujgcy réznorodne instytucje kultury (muzea, centra i domy kultury,
biura wystaw itp.), wydawnictwa, agencje informacyjne i medialne, biblioteki, organizacje
pozarzadowe — zgodne z zatozeniami dot. ksztatcenia na pozostatych specjalnosciach a takze kilka
przedsiebiorstw z branz niezwigzanych wprost z zakresem ksztatcenia na kierunku (np. samochodowej,
programistycznej). Dobdr wspodtpracujgcych instytucji stanowi wiec czesciowe odzwierciedlenie
koncepcji ksztatcenia, ktéra bardzo ogélnikowo definiuje sektory rynku pracy przysztego absolwenta.
Stad tez, rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu
studidw, nie jest w petni zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami
dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej, a takze zawodowego rynku pracy wtasciwymi dla kierunku.

Na Wydziale Humanistycznym, gdzie ulokowany jest oceniany kierunek, dziata Rada Interesariuszy.
Rada petni role ciata doradczego i opiniujgcego w zakresie potrzeb lokalnego rynku pracy, doskonalenia
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i rozwoju programu studiow, praktyk zawodowych, uruchamiania nowych kierunkéw i specjalnosci na
Woydziale. Liczy ona obecnie 43 osoby i swoim doradztwem obejmuje nie tylko kierunek filologia polska
z 4 oferowanymi specjalnosciami na studiach | stopnia oraz 5 na studiach Il stopnia, ale rowniez
pozostate kierunki prowadzone w jednostce, czyli kierunek filologia z 3 specjalnosciami (angielskgq,
germariskq i romariskg) na poziomie studidw | stopnia, a takze kierunek pedagogika. Grupa ta nie jest
wiec wystarczajgco specyficzna dla ocenianego kierunku i nie w petni dopasowana do jego potrzeb. W
Radzie Interesariuszy nie wyodrebniono (pod)grupy interesariuszy dedykowanych wspotpracy w
ramach kierunku filologia polska i nie zdefiniowano podmiotéw odgrywajgcych w tej wspotpracy
kluczowa role. W konsekwenciji, ci sami interesariusze doradzajg jednoczesnie na filologii polskiej, jak
i na filologiach obcych i pedagogice, co nie jest zjawiskiem wtasciwym z uwagi choc¢by na rdine
umiejetnosci i kompetencje absolwentéw tych kierunkdw, rézne efekty uczenia sie w kategorii wiedzy,
specyfike srodowiska zawodowego typowego dla tych kierunkéw, mozliwosci rozwoju zaréwno
kierunku, jak i absolwenta, potrzeby rynku pracy itp. Ponadto, nalezy zwréci¢ réwniez uwage, ze do
interesariuszy ocenianego kierunku zaliczono nieprawidtowo np. poradnie profilaktyczno-
terapeutyczng oraz biuro ttumaczen, do pracy w ktérych absolwent nie zyskuje przygotowania.

Rekomenduje sie zdefiniowanie i wyodrebnienie w Radzie Interesariuszy przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow, z ktérymi uczelnia prowadzi wspotprace w zakresie
projektowania i realizacji ocenianego programu studiéw, ktorych profil dziatalnosci jest zgodny
zkoncepcja i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi  z nich obszarami dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwymi dla kierunku.

Problemem powigzanym, dodatkowo utrudniajgcym funkcjonowanie Rady, jest duza liczba cztonkéw
Rady oraz potwierdzony podczas wizytacji brak systemowych rozwigzan formalnych dot. wspotpracy
w ramach tak licznego zespotu, w tym brak jasno zdefiniowanej ptaszczyzny faktycznej wspétpracy
i wymiany zdan miedzy interesariuszami, ktéra umozliwitaby jej cztonkom wspdlne, wywazone
oddziatywanie na koncepcje ksztatcenia, jej wdrazanie i sposéb realizacji programu studiow, a takze
stwarzataby warunki do porozumienia i wspdtpracy wewnatrz tego grona (np. dot. sposobu
podejmowania decyzji, wytaniania wspdlnego stanowiska), skutkujace wypracowaniem jednolitej,
spojnej opinii dla kierunku. W konsekwencji tych niedociggnie¢ organizacyjnych, opiniowanie
i doradztwo przyjmujg gtéwnie forme indywidualnych, przypadkowych kontaktédw i konsultacji, co
znajduje odzwierciedlenie w zbyt rozbudowanej i nieefektywnej, z punktu widzenia otoczenia
i kandydatéw na studia, strukturze kierunku — zbyt duzej liczbie rozmaitych specjalnosci,
uruchamianych i zawieszanych w kolejnych latach.

Biorac powyisze pod uwage, nalezy stwierdzi¢, ze pomimo prowadzenia konsultacji z otoczeniem, nie
mozna je uznac za efektywne i skuteczne. W tym kontekscie nie bez znaczenia jest, ze rodzaj i zakres
dziatalnosci instytucji, z ktédrymi Uczelnia wspdtpracuje, cho¢ w wiekszosci wtasciwe, niewystarczajaco
odzwierciedlajg lokalne i regionalne potrzeby i warunki rynku pracy, a oddziatywanie interesariuszy na
kierunek nie jest ma charakteru ksztattujgcego i nie jest wewnetrznie zrownowazone. W szczegdlnosci,
rola pracodawcéw z branzy mediéw (radio, TV, prasa), marketingu i PR, agencji kreatywnych, a takze
firm prowadzgcych dziatalno$¢ miedzynarodowg (w kontekscie specjalnosci JOPZ na studiach Il
stopnia) jest niedoreprezentowana. Z kolei, branze takie jak np. samochodowa czy programistyczna,
niepowigzane bezposrednio z typowym rynkiem pracy dedykowanym dla absolwentéw oferowanych
specjalnosci (wsréd kluczowych interesariuszy, ktérych z Uczelnig tgczg umowy dtugoterminowe,
znalez¢ mozna firme zajmujacg sie akcesoriami samochodowymi oraz inng — oprogramowaniem
komputerowym), nie mozna uzna¢ za kluczowe iistotne w tworzeniu i doskonaleniu programu. W
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przypadku ww. interesariuszy, twodrcze pisanie, zarzadzanie kulturg lub stosowanie narzedzi
zwigzanych z marketingowa funkcjg tekstu (np. dotyczacych content marketingu) nie sg ich gtéwnym
przedmiotem dziatalnosci, a i oni sami nie posiadajg wydzielonych komérek organizacyjnych/stanowisk
zajmujacych sie takimi zadaniami. W organizacjach tego typu dziatania marketingowe czy pisania
twoérczego, w szczegdlnosci wysokospecjalistyczne, zlecane sg zazwyczaj na zewnatrz agencjom
marketingowym, kreatywnym, reklamowym, zatrudniajgcym doswiadczonych pracownikéw w danej
branzy.

Wspodtpraca Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi jest systematyczna i stata przede wszystkim
w zakresie organizacji praktyk zawodowych oraz petnienia przez Uczelnie Il misji szkoty wyzszej
(w aspekcie kulturotwoérczego charakteru dziatan prowadzonych na kierunku na rzecz otoczenia
zewnetrznego). Koncepcja ksztatcenia, program studiéw, a w szczegdlnosci efekty uczenia sie oraz
specyfika poszczegdlnych specjalnosci — co potwierdzito spotkanie z pracodawcami — s3
z pracodawcami konsultowane, jednakze faktyczny i realny wptyw pracodawcéw na te elementy jest
znikomy, co wynika wprost z zakresu, czestotliwosci oraz formy konsultowania i opiniowania.
Pracodawcy opiniowali wprawdzie efekty uczenia sie, a takze pdzniej wydawali indywidualne opinie
nt. pojedynczych zajec lub grup zaje¢ w programie, czy tez brali udziat w opracowaniu programu zajec¢,
ale nie brali czynnego udziatu w tworzeniu programu studiow, w tym w okreslaniu efektéw uczenia sie
i innych strategicznych elementéw np. programu praktyk, ktére odgrywajg szczegdlng role w
przypadku studiéw o profilu praktycznym. Interesariusze nie znajg i nie otrzymujg do analizy i oceny
koncepcji ksztatcenia i programu jako catosci — zawsze koncentrujg sie tylko selektywnie na pewnych
ich elementach, co nie jest podejsciem wtasciwym, gdyz uniemozliwia ocene programu jako catosci. W
efekcie, interesariusze nie wspottworzg sylwetki absolwenta jako jednej spdjnej catosci i nie maja
mozliwosci rzetelnego skonfrontowania kompetencji takiego absolwenta z oczekiwaniami rynku pracy.
Najlepszym przyktadem wybidrczego, niewystarczajgcego wptywu interesariuszy na koncepcje
ksztatcenia i realizacje programu studidéw jest fakt, ze interesariusze nie konsultowali najistotniejszych
zmian w programie, w tym np. zniesienia specjalnosci o profilu dziennikarsko-medialnym, oferowania
duzej liczby specjalnosci jednoczesnie, uruchamiania nowej specjalnosci na studiach Il stopnia, a
dodatkowo czestotliwosci tych zmian, nowego programu praktyki zawodowej (zuwagi na jej
wydtuzenie do 6 miesiecy) i jeszcze wielu innych, a we wszystkich tego rodzaju dziataniach i decyzjach
rola interesariuszy kierunku praktycznego musi by¢ jest kluczowa. Interesariusze nie brali réwniez
udziatu w ocenie i opracowywaniu sposobéw weryfikacji umiejetnosci praktycznych i kompetencji
spotecznych, w tym takze w opracowywaniu metod weryfikacji praktycznych zastosowan wiedzy.

Warto zauwazyé, ze poza organizacjg i realizacja praktyk zawodowych oraz konsultacjami
o charakterze wybidrczym, wspodtpraca z interesariuszami zewnetrznymi odbywa sie réwniez w innych
formach —w Uczelni organizowane sg dziatania przyblizajgce lokalny rynek pracy polonisty studentom.
Funkcje wspierajgcg w tym wzgledzie petni Biuro Karier, Projektéw i Wspétpracy, ktére m.in.
koordynuje zajecia z udziatem pracodawcéw/praktykdw na uczelni, realizuje projekt finansowany z UE,
w ramach ktérego Uczelnia zaprasza praktykow/pracodawcow na zajecia dydaktyczne, prowadzi
monitoring loséw absolwentéw. Wspodtpraca ta nie ma jednak wptywu na koncepcje ksztatcenia i
wdrazanie programu studiow. W ramach Il misji, Katedra Filologii Polskiej podejmuje liczne ciekawe
inicjatywy dla srodowiska, ale z perspektywy ocenianego kierunku te dziatania nie stanowig wartosci
dodanej, wspierajacej wdrazanie i realizacje programu oraz jego praktyczny profil. Sg to np. wyktady
goscinne prowadzone przez nauczycieli akademickich w zewnetrznych instytucjach oswiatowych i
kulturalnych, wydarzenia promujgce znajomos¢ jezyka ojczystego (konkursy i wyktady w szkotach,
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prowadzone przez kadre akademicky) czy konferencje naukowe. Aktywnosci te stuzg jedynie
rozwijaniu i pielegnowaniu kontaktéw z otoczeniem spotecznym Uczelni oraz promocji kierunku i
oferty ksztatcenia.

Przyjete w Uczelni procedury Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia przewiduja
monitorowanie udziatlu otoczenia spoteczno-gospodarczego w  konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programéw studidw oraz wptywu wspodtpracy na rozwdj kierunku. Instytutowy Zespoét
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia ma za zadanie konsultowanie i opiniowanie wspdtpracy
z otoczeniem spotfeczno-gospodarczym — biorg w nim udziat wtadze instytutu oraz nauczyciele
akademiccy, a takie cztonkowie Kierunkowego Zespotu Studenckiego dla kierunku filologia polska.
Przyjety system oceny wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jak wskazujg
nieprawidtowosci dot. formy i zakresu wspétpracy z otoczeniem gospodarczym oraz doboru
wspotpracujacych z kierunkiem organizacji, nie jest wystarczajgco skuteczny, a zaktadany system
monitoringu ma charakter fasadowy, gdyz prowadzona ocena nie jest efektywna oraz nie pozwala na
rzeczowg, adekwatng analize, wnioskowanie i formutowanie rekomendacji dot. przysztych dziatan
jakosciowych. Nie sformutowano kryteriow / wskaznikow stanowigcych podstawe monitoringu
postepu i rozwoju wspodtpracy, a takze przedmiotu tego monitoringu. Adekwatna uwaga dotyczy
ewaluacji rezultatéw wspodtpracy, gdzie réwniez nie przetozono jej wynikdw na jasno okreslone
benefity dla ocenianego kierunku. Nie jest réwniez badany we wtasciwy sposéb wptyw wspodtpracy
z otoczeniem na program studidw i doskonalenie jego realizacji. Wszystkie powyzsze spostrzezenia
potwierdzajg zapisy w raporcie samooceny, spotkania z interesariuszami i z przedstawicielami wtadz
Uczelni a takze fakt, ze w zadnych przedstawionych przez Uczelnie materiatach i dokumentach
jakosciowych nie stwierdzono odwotan do podstawowych zasad tego rodzaju monitoringu czy oceny,
a takze, co wazniejsze, do podejmowanych dziatan skutkujgcych sukcesem w zakresie rozwoju
kierunku. W efekcie, pomimo, ze procedury dot. przegladow wspdtpracy zostaty zarysowane,
faktycznie nie stwierdzono, aby takie przeglady byty efektywnie prowadzone, obejmowaty ocene
poprawnosci doboru instytucji wspodtpracujgcych, skutecznosci form wspodtpracy i wplywu jej
rezultatdw na program studidow i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektéw
uczenia sie i losy absolwentow. Nie stwierdzono réwniez, ktore wyniki i w jaki sposdb sg
wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspoétpracy, a w konsekwencji programu studiow. Udziat
studentdéw kierunku w ocenie wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym réwniez nie zostat
potwierdzony.

Podczas wizytacji potwierdzono natomiast, ze Uczelnia upatruje problemy widoczne na kierunku,
wtym mate zainteresowanie kandydatéw na studia, wytacznie w czynnikach zewnetrznych
niezwigzanych z brakiem realnego i skutecznego monitoringu wspdtpracy z otoczeniem np. z niskim
$rednim wynagrodzeniu absolwenta na rynku pracy. Zatozenie to jest, co do zasady, btedne - wyklucza
mozliwosé wptywu zaréwno interesariuszy wewnetrznych (studentéw, nauczycieli akademickich), jak i
zewnetrznych (interesariuszy) na koncepcje ksztatcenia i skazuje w ten sposdb kierunek na porazke na
rynku edukacyjnym.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu. Wspdtpraca dotyczy zaréwno
inicjatyw majgcych na celu wspieranie ksztatcenia na kierunku, jak i organizacji praktyk, przy czym ta
druga prowadzona jest systematycznie i intensywnie. Dobdr partnerdw jest w wiekszosci wtasciwy,
odpowiadajgcy koncepcji ksztatcenia na kierunku filologia polska i ogdlnemu zarysowi sylwetki
absolwenta kierunku. Wspétpracujace z Uczelnig organizacje wprawdzie wyrazajg indywidualne opinie
nt. koncepcji ksztatcenia oraz program studidw, nie majg oni jednak realnego wptywu na te koncepcje
ani na doskonalenie programu studiéw i — poza praktykami zawodowymi — jego realizacje, gdyz
Uczelnia nie wykorzystuje wynikdéw wspodtpracy z otoczeniem w optymalny sposéb. Duza liczba
interesariuszy wspétdzielonych z innymi prowadzonymi kierunkami studiow humanistycznych
i spotecznych oraz brak systemowego zarzadzania wspétpracg utrudnia relacje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw, ktore w efekcie nie sg systematyczne i
state, a ich wyniki nie sg wtasciwie wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wptywu tego
otoczenia na program i jego realizacje nie podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien.

1. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

2. liczby i doboru wspédtpracujacych z kierunkiem przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego;

3. udziatu instytucji otoczenia w doskonaleniu koncepcji ksztatcenia na kierunku, programéw
studidw oraz udziatu w jego realizacji;

4. udziatu interesariuszy w ocenie i opracowywaniu sposobow weryfikacji umiejetnosci
praktycznych i kompetencji spotecznych, w tym takze w opracowywaniu metod weryfikacji
praktycznych zastosowan wiedzy;

5. wykorzystywania wynikdw  systematycznych  okresowych przegladéw wspétpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu
studidw, obejmujgcego ocene poprawnosci doboru instytucji wspétpracujacych, skutecznosci
form wspétpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidéw i doskonalenie jego realizacji,
osigganie przez studentdéw efektéw uczenia sie i losy absolwentdéw, do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studiow;

6. angazowania studentdw do oceny relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studidw i wptywu tego otoczenia na program i wykorzystywane
wynikéw tych ocen w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Zaleca sie:

1. dostosowanie sktadu grona wspoétpracujgcych z kierunkiem interesariuszy, w taki sposdb, aby
ich liczba oraz zréznicowanie reprezentowanych obszaréw dziatalnosci odzwierciedlaty w petni
specyfike obszaréw dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
witasciwych dla kierunku, a sformalizowane zasady wspodtpracy umozliwiaty ustalanie
wspdlnych opinii i rekomendacji w sposdb przekrojowy, efektywny i systematyczny;

2. przyjecie formalnych zasad udziatu interesariuszy w ocenie i opracowywaniu sposobdéw
weryfikacji umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych, w tym takie
w opracowywaniu metod weryfikacji praktycznych zastosowan wiedzy;

3. wykorzystywanie w doskonaleniu programu wynikéw systematycznych przeglagdéw
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami w odniesieniu do
programu studidow, obejmujgcych ocene poprawnosci doboru instytucji wspotpracujgcych,
skutecznosci form wspétpracy i wptywu jej rezultatéw na program studiow;

4. angazowanie studentéw do oceny relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studidow i wptywu tego otoczenia na program i wykorzystywane
wynikéw tych ocen w dziataniach doskonalgcych;

5. podjecie dziatarh naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku filologia polska wpisuje sie w uczelniang
koncepcje umiedzynarodowienia ksztatcenia, a wyraza w miedzynarodowej mobilnosci kadry
naukowo-dydaktycznej i studentéw, realizacji z partnerami zagranicznymi wspdlnych projektow
naukowych i edukacyjnych oraz wspétpracy nauczycieli akademickich w ramach organizacji
naukowych, a takze udziale studentédw w praktykach i stazach absolwenckich. W Uczelni funkcjonuje
program PO WER-HE, ktéry umozliwia wyjazdy na studia i praktyki zagraniczne, zapewniajac
dodatkowe wsparcie finansowe studentom w trudnej sytuacji materialnej lub studentom
z niepetnosprawnosciami. Corocznie organizowany jest nieodpfatny kurs jezyka witoskiego dla
studentdw. W dobie ksztatcenia na odlegtos¢ wypracowano rowniez koncepcje mobilnosci wirtualne;j.

W latach 2015-2020 w wymianie miedzynarodowej w ramach programu Erasmus+ udziat wzieto
2 nauczycieli akademickich (w celach szkoleniowych) oraz 6 studentéw (w celach akademickich i na
praktyki). Przy obecnej liczbie studentdw na ocenianym kierunku stopien mobilnosci studentéw
filologii narodowej nalezy uznac za odpowiedni.

Pracownicy jednostki uczestniczyli w projekcie Kreatywny nauczyciel — kreatywna szkota — kreatywny
uczeni realizowanym w latach 2019-2020 w Portugalii, Norwegii, na Malcie, ktéry obejmowat
doskonalenie jezykowe, doskonalenie w zakresie kompetencji cyfrowych i praktyczne zajecia z zakresu
komunikacji. Ponadto studenci zrzeszeni w Studenckim Kole Naukowym Polonistéw oraz Studenckim
Kole Przyjaciét Teatru oraz nauczyciele Katedry Filologii Polskiej sg zaangazowani w projekt UE
European Researcher Night. Jednostka byta wspdétorganizatorem miedzynarodowych konferencji (we
wspotpracy z osSrodkami akademickimi w Krakowie i Splicie), jej pracownicy biorg aktywny udziat

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 43



w miedzynarodowych konferencjach. Kolejnym wymiarem umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
jest udziat Katedry Filologii Polskiej w projekcie Geopolonistyka, obejmujgcym prezentacje stanu badan
nad literaturg i jezykiem polskim poza granicami Polski. Pracownik Katedry jest tez cztonkiem bazy
ekspertdow NAWA. Najnowszym przedsiewzieciem w zakresie umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia jest aktywny udziat nauczycieli akademickich w projekcie CLIL-HET przygotowujgcym do
nauczania przedmiotéw akademickich w jezykach obcych.

Wspodtpraca miedzynarodowa ma tez wymiar indywidualnych kontaktéw: pracownik Katedry w latach
2015-2019 byt uczestnikiem posiedzen Austriackiej Akademii Nauk oraz Berlinsko-Brandenburskiej
Akademii Nauk.

Wymiernym efektem procesu umiedzynarodowienia sg publikacje — ksigzkowe i w czasopismach —
bedace poktosiem miedzynarodowych spotkan i udziatu w ponadnarodowych projektach.

Specyfikg procesu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku filologia polska jest
ksztatcenie cudzoziemcéw (studentéw odbywajgcych w PWSZ w Tarnowie studia, praktyki, staze)
w zakresie jezyka polskiego na wszystkich poziomach zaawansowania.

Coroczna ocena procesu umiedzynarodowienia dokonywana jest przez koordynatora programu
Erasmus+ w postaci sprawozdania przedstawianego odpowiedniemu prorektorowi. Obejmuje ona
skale i zakres aktywnosci miedzynarodowej studentéw i kadry. Jej wyniki s3 wykorzystywane do
intensyfikowania umiedzynarodowienia ksztatcenia, czego efektem s3 regularne, cosemestralne
spotkania informujgce o mozliwosciach zwigzanych z programem Erasmus+.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonujg warunki sprzyjajagce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku filologia
polska. Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg
i celami ksztatcenia. Wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw i nauczycieli akademickich.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega regularnym ocenom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwadj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu i
zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w
procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje studentéw do
osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rdéwniez zapewnia kompetentng pomoc
pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Studenci ocenianego kierunku otrzymujg merytoryczne i organizacyjne wsparcie ze strony Biura Karier,
Projektow i Wspdtpracy. Wsparcie obejmuje wyktady z wprowadzenia na rynek pracy w wymiarze 4
godzin, ktére sg obowigzkowe dla studentéw ostatniego roku studiéw | stopnia, warsztaty oraz
informowanie o ofertach pracy, stazach i praktykach za posrednictwem stron internetowych jednostki.
Kontakt z Biurem Karier, Projektéw i Wspdtpracy jest mozliwy za posrednictwem poczty e-mail,
medidw spotecznosciowych oraz telefonicznie. Studenci majg mozliwosé korzystania z indywidualnego
doradztwa zawodowego. Ponadto jednostka organizuje spotkania informacyjne dotyczace
réoznorodnych aktywnosci zawodowych i wolontariatu. Studenci majg mozliwos¢ udziatu w
dodatkowych zajeciach z jezykéw obcych oraz w warsztatach ,,Lider przedsiebiorczosci”, ktérych celem
jest przygotowanie do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej. Wsparcie w zakresie efektywnego
korzystania z infrastruktury i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢ funkcjonuje w waskim zakresie. Studentom udostepnia sie, za
posrednictwem strony internetowej uczelni, instrukcje logowania do wykorzystywanej przez Uczelnie
platformy. Ponadto studenci przystepujacy w semestrze letnim roku akademickiego 2019/2020 do
egzamindw dyplomowych zostali przeszkoleni w zakresie aplikacji, z ktorej korzystano podczas tych
egzaminow. Nalezy stwierdzi¢, ze powyzsze dziatania uczelni nie pozwalajg na efektywne korzystanie
z dostepnego oprogramowania, poniewaz studenci otrzymuja wytgcznie podstawowe informacje
dotyczace dostepu do zajeé. Majgc na wzgledzie réznorodnos¢ studentédw nalezy uznaé, ze utrudnia to
korzystanie z platform uzywanych do zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.
Brak wprowadzenia w dostepne funkcjonalnosci wymusza samodzielne ich poszukiwanie, co w
przypadku osdéb mniej zaawansowanych technologicznie znaczgco utrudnia petne wykorzystanie
oprogramowania. Rekomenduje sie rozszerzenie wsparcia oferowanego studentom poprzez
przekazywanie szerszych informacji o dostepnych rozwigzaniach i sposobach korzystania z nich.

System wsparcia uwzglednia rowniez wsparcie kierowane do studentdw wybitnych. Studenci
ocenianego kierunku mogg ubiegac sie dyplom uznania za wyrdzniong prace dyplomowa. Nagroda jest
przyznawana przez Rektora po zasiegnieciu opinii Senatu Uczelni na wniosek przewodniczacego komisji
egzaminacyjnej zaopiniowany przez kierownika wtasciwego zaktadu. Wniosek wymaga akceptacji
dyrektora instytutu. Ponadto wsparcie studentéw wybitnych funkcjonuje w oparciu o stypendium
rektora.

Wsparcie  studentéw  uwzglednia zrdinicowane formy merytorycznego, materialnego
i organizacyjnego wsparcia studentéw. Studenci ocenianego kierunku majg mozliwo$¢ podejmowania
licznych aktywnosci obejmujacych dziatalnos¢ w koftach naukowych i organizacjach studenckich,
Akademickim Zwigzku Sportowym lub Duszpasterstwie Akademickim ,,Tratwa’. Uczelnia wspiera
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podejmowanie réznorodnych aktywnosci poprzez pomoc w organizacji i zachecanie do udziatu
w konferencjach naukowych lub wydarzeniach kulturalnych. Studenci majg mozliwos¢ podejmowania
dziatalnosci w Studenckim Kole Naukowym Polonistéw lub Studenckim Kole Przyjaciét Teatru.
Przyktadami podejmowanych aktywnosci jest udziat w spektaklach teatralnych lub mozliwos¢
wspotpracy z czasopismem studentow PWSZ w Tarnowie ,,AdAstra” jako cztonkowie zespotu
redakcyjnego.

Uczelnia kieruje wsparcie do rdézinych grup studentéw, w szczegdlnosci wychowujgcych dzieci,
studentdw zagranicznych, pracujgcych zawodowo oraz studentdéw z niepetnosprawnosciami. Studenci
mogg ubiegac sie o indywidualng organizacje studiéw zgodnie z przepisami Regulaminu studiéw. Zgody
na te forme indywidualizacji studidw nie mozna odmadwi¢ studentce w cigzy ani studentom bedgcym
rodzicami. Ponadto przestankami umozliwiajgcymi uzyskanie zgody na indywidualng organizacje
studidow sg niepetnosprawnosci, osigganie wysokich wynikéw w nauce, wyjgtkowa aktywnosc itp.
Studencki jednostkowo korzystali z takiej mozliwosci. Studenci cudzoziemcy otrzymujg wsparcie
merytoryczne i organizacyjne, ktére przejawia sie zapoznaniu tej grupy z jezykiem i kulturg polska, w
tym zajeciach z jezyka polskiego jako obcego. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg korzystac z
pomocy opiekunéw. Ponadto w Uczelni funkcjonuje Petnomocnik Rektora ds. o0séb
niepetnosprawnych, do ktérego zadan nalezy zapewnienie odpowiednich warunkéw odbywania zaje¢
i przystgpienia do weryfikacji efektéw uczenia sie z uwzglednieniem specyficznych potrzeb tej grupy
studentdw. Wsparcie w tym zakresie obejmuje mozliwos¢ nagrywania tresci zajeé¢, za zgoda
prowadzgcego oraz indywidualizacje terminéw zaje¢, zaliczen oraz egzaminéw. Studenci majg takze
mozliwosé otrzymania wsparcia psychologicznego.

System skarg i wnioskdw zapewnia przejrzyste i skuteczne sposoby ich rozpatrywania. Studenci mogg
zgtasza¢ uwagi bezposrednio do osdb prowadzacych zajecia, opiekuna roku lub do Rady Uczelnianej
Samorzadu Studentdéw. Przedstawiciele samorzadu studenckiego przekazujg sprawy odpowiedniemu
podmiotowi: Prorektorowi ds. Studenckich, Uczelnianej Radzie ds. Jakosci Ksztatcenia lub innemu
wilasciwemu organowi. W Uczelni funkcjonuje zasada dwuinstancyjnosci postepowania
w indywidualnych sprawach studentéw. Osoba niezadowolona z rozstrzygniecia moze, co do zasady,
whie$¢ odwotanie lub wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy. W uczelni funkcjonujg rowniez
starosci, ktérzy reprezentujg studentdw danego kierunku, w szczegdlnosci poprzez przekazywanie
skarg i wnioskéw wtasciwym podmiotom oraz posredniczenie w kontakcie pomiedzy studentami oraz
administracjg Uczelni, w szczegdlnosci uczestniczgc w ustalaniu termindw egzamindw i zaliczen.

Wsparcie studentéw obejmuje dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa
studentdw, ktdre polegajg na organizowaniu obowigzkowych szkolen dla studentéw | roku studiéw
I'i Il stopnia. Studenci majg mozliwos¢ udziatu w szkoleniach z zakresu praw i obowigzkdéw studenta. W
uczelni obowigzujg zasady majgce na celu przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy, w tym Kodeks
Etyki Pracownika i Kodeks Etyki Studenta, ktére zawierajg normy zakazujgce przyjmowania postaw
dyskryminujgcych m.in. ze wzgledu na rase, ptec lub preferencje seksualne. Ponadto, w Uczelni dziata
Petnomocnik Rektora ds. Etyki, do ktérego zadan nalezy propagowanie wtasciwych postaw etycznych
oraz pomoc w rozwigzywaniu sporéw. Na prosbe osoby zgtaszajacej problem Petnomocnik wydaje
opinie na podstawie analizy dokumentacji oraz wyjasnien przedstawionych przez zainteresowane
strony. Procedury majace na celu przeciwdziatanie w przypadku zaistnienia sytuacji konfliktowych
ograniczajg sie do dziatania komisji dyscyplinarnych. Brakuje w tym zakresie norm dotyczacych
sposobu postepowania w przypadku zaistnienia takich sytuacji i rozwigzywania konfliktow we
wczesniejszej fazie. Obowigzki w tym zakresie zostaty okreslone w sposdb ogdlny i cigzg na opiekunie
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roku i Petnomocnikowi ds. Etyki. Sposéb dziatania tych podmiotow zostat okreslony w sposdb ogdlny i
zaktada udzielanie pomocy i reagowanie w razie sytuacji konfliktowych. W Uczelnie planowane jest
wprowadzenie zarzadzenie rektora regulujgce te kwestie w sposéb bardziej szczegétowy. Nalezy
stwierdzi¢, ze brak rozwigzan uniemozliwia podejmowanie spdjnych dziatarn umozliwiajgcych sprawne
i szybkie reagowanie w przypadku zaistnienia sytuacji konfliktowych. W zwigzku z tym, rekomenduje
sie wprowadzenie przejrzystych zasad rozwigzywania sporéw oraz postepowania w przypadku
wystgpienia przypadkéw dyskryminacji lub zagrozenia albo naruszenia bezpieczenstwa,
umozliwiajgcych rozwigzywanie konfliktdw na wczesnym etapie. Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze
studenci mogg korzystaé takze ze wsparcia psychologicznego w Akademickim Osrodku Pomocy
Psychologicznej przy Miejskiej Przychodni Lekarskiej nr 3 w Tarnowie.

W uczelni funkcjonuje system $wiadczen dla studentéw, w ramach ktérego studenci mogg ubiegac sie
o stypendium socjalne, w tym w zwiekszonej wysokosci z tytutu zamieszkania w Domu Studenta PWSZ
w Tarnowie albo w innym obiekcie niz dom studencki, stypendium dla oséb niepetnosprawnych,
zapomoge i stypendium rektora. Jednostkg wtasciwg w sprawach swiadczen dla studentdéw jest Dziat
Pomocy Materialnej. Jednostka we wspdtpracy z samorzagdem studenckim podejmuje dziatania
informacyjne o dostepnych formach pomocy za pomocg plakatéw i strony internetowej Uczelni. Dziat
Pomocy Materialnej zapewnia merytoryczne wsparcie studentom w zakresie $wiadczen dla
studentdéw, udzielajgc odpowiedzi i pomagajgc studentom. Kontakt z jednostkg jest mozliwy za
posrednictwem poczty e-mail lub telefonicznie. Funkcjonowanie systemu swiadczen dla studentéw
jest odpowiednie, Swiadczenia sg wyptacane terminowo.

Studenci ocenianego kierunku sg zachecani do udziatu w konferencjach naukowych oraz konkursach.
Ponadto uczelnia podejmuje dziatania informacyjne w zakresie dostepnych stypendiéw zewnetrznych
np. stypendium ministra.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia sg dostepni w terminach konsultacji, zgodnie
z harmonogramem dostepnym na stronie internetowej Uczelni. Jednostkg wtasciwg do spraw obstugi
administracyjnej studentéw jest Dziekanat Wydziatu Humanistycznego. Studenci mogg kontaktowac
sie z jednostka telefonicznie lub za posrednictwem poczty e-mail. W zwigzku z ograniczeniem
funkcjonowania uczelni zminimalizowano mozliwo$¢ bezposredniej obstugi interesantéow. Kontakt z
dziekanatem jest, co do zasady, mozliwy wyfacznie za posrednictwem srodkéw komunikowania sie na
odlegtosé. Jednakie, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, po wczesniejszym telefonicznym
umowieniu sie mozliwe jest takze osobiste zatatwianie spraw. Studenci mogg zwracac sie do opiekuna
roku, do ktérego zadan nalezy przekazywanie informacji o studiach, w szczegdlnosci studentom | roku
studidw, pomoc w przeprowadzeniu wyboru starosty roku oraz udzielanie pomocy w biezacych
sprawach zwigzanych ze studiami. Wsparcie opiekuna roku obejmuje réwniez pomoc studentom z
niepetnosprawnosciami oraz odbywajacym studia na zasadach indywidualnej organizacji.
Przekazywanie informacji o studiach ma szeroki charakter i obejmuje dziatalnos¢ két naukowych,
mozliwosci podejmowania aktywnosci naukowych, artystycznych, spotecznych lub zawodowych przez
studentédw, a takze informowania o przepisach dotyczacych spraw zwigzanych z ksztatceniem,
strukturg uczelni, mozliwosciach uczestnictwa w wyjazdach zagranicznych.

W Uczelni funkcjonuje samorzad studencki dziatajgcy poprzez Rade Uczelniang Samorzadu Studentow.
Samorzad studencki otrzymuje od uczelni wsparcie finansowe oraz dostep do infrastruktury. Uczelnia
wspiera takze dziatalnosé két naukowych i organizacji studenckich zapewniajgc wsparcie organizacyjne
i finansowe. Dziatalnos¢ kot naukowych i organizacji studenckich jest finansowana z budzetu Uczelni.
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Podziatu srodkéw finansowych dokonuje Prorektor ds. Studenckich w porozumieniu z samorzgdem
studenckim. Wsparcie finansowe obejmuje w szczegdlnosci wyjazdy szkoleniowe, studenckie
programy badawcze, wystepy artystyczne isportowe studentdw, czynny udziat w konkursach lub
organizacje sympozjow, debat, seminaridw i konferencji naukowych.

Uczelnia stwarza samorzgdowi studenckiemu warunki umozliwiajgce wptyw na program studiéw
i warunki studiowania. Przedstawiciele studentéw sg cztonkami Kierunkowych Zespotéw Studenckich,
Rad Programowych dla Kierunku Studiow, Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia i Uczelnianej
Rady ds. Jakosci Ksztatcenia.

W uczelni prowadzone sg okresowe przeglady wsparcia studentéw obejmujgce jakos¢ pracy kadry
administracyjnej, w tym Sekretariat Instytutu, ocene skutecznosci podmiotéw odpowiedzialnych za
rozwigzywanie problemoéw studentéw, np. opiekun roku. Studenci majg mozliwos¢ oceny tych
elementow systemu wsparcia studentdw w ramach oceny zaje¢. Ankieta jest przeprowadzana
w formie pisemnej. Studenci mogg ocenic te elementy w skali od 0 do 5. Umozliwiono takze mozliwos¢
przekazania dodatkowych uwag. Okresowe przeglady nie obejmujg wszystkich form wsparcia. Ponadto
w ankiecie nie sformutowano pytan umozliwiajgcych bezposrednig ocene poziomu zadowolenia
studentdw. W zwigzku z tym, nalezy stwierdzi¢, ze opieranie okresowych przegladéw wsparcia
studentdw na kilku pytaniach nie pozwala na kompleksowg ocene, poniewaz zakres tych przeglagdéw
jest zbyt waski. Studenci majg w zasadzie mozliwo$¢ jedynie zasygnalizowania probleméw za pomocg
takich ankiet. W Uczelni nie prowadzi sie natomiast przeglagdéw w zakresie efektywnego korzystania
z infrastruktury i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. W zwigzku z tym, rekomenduje sie wprowadzenie odrebnej ankiety
umozliwiajgcej petng ocene form wsparcia, zasiegu oddziatywania, skutecznosci systemu
motywacyjnego oraz poziomu zadowolenia studentéw.

Do nieformalnych sposobdéw badania skutecznosci systemu wsparcia nalezy zaliczy¢é mozliwosc
zgtaszania uwag za posrednictwem opiekuna roku, samorzadu studenckiego lub starosty.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wystarczajgce, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektow uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdéw, w szczegdlnosci osdb
z niepetnosprawnosciami lub bedacych rodzicami, sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu
studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sie
i osigganiu efektow uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowe;j
w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje studentéw do osiggania
bardzo dobrych wynikdow uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie
podlega systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. W analizie stanu faktycznego wskazano rekomendacje,
ktdre nie majg wptywu na ogdlng ocene spetnienia kryterium.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Zapewniony jest tylko czesciowo publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej
z potrzebami réznych grup odbiorcow informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania
i uczenia sie na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia
i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Informacja o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach jest dostepna
publicznie, ale nie w taki sposéb, ktory gwarantuje fatwosé zapoznania sie z nig, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb
umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscig. Strony internetowe
uczelni nie sg dostosowane do uzytku osdb z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu.

Informacja o studiach na kierunku filologia polska w Panstwowej Wyziszej Szkole Zawodowej
w Tarnowie obejmuje: cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na
studia i kryteria kwalifikacji kandydatow, terminarz procesu przyjec na studia, program studiéw, w tym
efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu
weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w
systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, wskazniki zdawalnosci, przyznawane
kwalifikacje i tytuty zawodowe, dane dotyczgce losdw zawodowych absolwentéw, charakterystyke
warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Dane te jednak sg podawane w taki sposéb,
wprowadzajg w btad kandydatéw na studia. Uczelnia w opisie uzyskanych kwalifikacji zawodowych dla
specjalnosci nauczycielskiej informuje kandydatéw na studia | stopnia, ze ukorniczenie specjalnosci
“przygotowuje do podjecia pracy jako nauczyciel jezyka polskiego i sprawowania funkcji wychowawcy
klasowego w szkotach podstawowych” bez podania informacji, ze kwalifikacje zawodowe, a wiec
“przygotowanie do podjecia pracy” kandydat uzyska dopiero po ukoriczeniu studiéw Il stopnia na tym
samym kierunku. W przypadku specjalnosci studiéw | stopnia komunikowanie medialne - stowo, tekst
i obraz uczelnia zapewnia, ze “zajecia sq prowadzone przez zawodowych dziennikarzy”, choé nie
powierza zaje¢ zadnemu pracownikowi, ktéry w swoim dorobku i kwalifikacjach uzyskanych poza
systemem szkolnictwa wyzszego wykazywatby czynng prace zawodowag w mediach. W przypadku
specjalnosci na studiach |l jezyk obcy w praktyce zawodowej uczelnia deklaruje, ze specjalnos¢ ta
“pozwala na pogtebienie i doskonalenie sprawnosci jezykowych (..) w praktyce zawodowej np.
w biznesie czy turystyce”, nie oferujgc zajec tematycznie odnoszacych sie do realizacji efektéw uczenia
sie zwigzanych z praktyka biznesowg czy aktywnoscig w przemysle turystycznym i nie przygotowujac
do pracy w sektorach, w ktérych wymagana jest specjalistyczna znajomos¢ jezykow obcych (np. w
przemysle turystycznym). W przypadku specjalnosci nauczycielskiej zaréwno na |, jak i Il stopniu
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uczelnia deklaruje, ze ,umozliwia doskonalenie praktycznych umiejetnosci podczas praktyki
zawodowej realizowane] w kraju lub za granicg” co w odniesieniu do specjalnosci nauczycielskiej nie
moze mieé miejsca, jesli chodzi o realizacje praktyki metodycznej za granica.

Uczelnia wskazuje na praktyczny charakter programu studidw, co nie znajduje potwierdzenia
w koncepcji, efektach uczenia sie i metodach ich weryfikacji, odpowiedniej organizacji i wymiarze
praktyk zawodowych (poza specjalnoscig nauczycielskg) oraz opisanym procesie dyplomowania.

Uczelnia nie informuje o zasadach wyboru specjalnosci, zasadach uruchamiania poszczegélnych
specjalnosci oraz o konsekwencjach tych dziatan dla podejmujgcych decyzje o studiach kandydatéw.
Jest to istotne, gdyz rozbudowana oferta specjalnosci przy nielicznych naborach powoduje, ze nie sg
uruchamiane wszystkie specjalnosci. Uczelnia prowadzi ksztatcenie na specjalnosci nauczycielskiej,
ktdra z racji podporzadkowania standardowi wymusza ciggto$¢ ksztatcenia na studiach | i Il stopnia.
Uczelnia w roku akad. 2020/21 przyjeta absolwentéw witasnych studiéw | stopnia specjalnosci
nauczycielskiej przygotowujgcej wedtug dawnego standardu do pracy w szkole podstawowej, po czym
nie uruchomita dla nich ksztatcenia na specjalnosci na studiach Il stopnia, nie informujgc w procesie
rekrutacji o warunkach uruchomienia specjalnosci nauczycielskiej.

W sylabusach zaje¢ dostepnych na stronach uczelni wskazuje sie jako metode realizacji zajec
“e - learning”, cho¢ z metod dydaktycznych oraz kanatow i platform komunikacji ze studentami wynika
jednoznacznie, ze stosowane sg wytgcznie metody nauczania z wykorzystaniem urzgdzen komunikacji
na odlegtos¢, nie e-learning. Rekomenduje sie, by w sylabusach skorygowaé odpowiednie tresci i zapisy
i okreslic wtasciwe metody ksztatcenia z wykorzystaniem narzedzi komunikowania na odlegtosc.
Uczelnia nie publikuje ani ogdlnych (zbiorczych), ani szczegétowych wynikéw ewaluacji zajeé
dydaktycznych. Dostepne aktualne materiaty dotyczg wytacznie oceny warunkéw studiowania.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach nie podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a co za tym idzie wyniki tych ocen nie sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Nie prowadzi sie monitorowania aktualnosci,
rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami
réznych grup odbiorcéow (kandydatéw na studia, studentéw, pracodawcéw), np. w zakresie oczekiwanej
przez odbiorcéw szczegdtowosci informacji lub sposobu jej prezentacji, a wyniki monitorowania nie sg
wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informac;ji o studiach.
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Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE
1. Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw | TAK
zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
2. Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe NIE
3. Zasady rekrutacji NIE
4. Zasady potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem | TAK
wyzszym
5. Zasady uznawania efektdéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym TAK
6. Kierunkowe efekty uczenia sie TAK
7. Aktualne programy studiéw TAK
8. Sylabusy TAK
9. Kompletnos¢ sylabuséw TAK
10. Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych TAK
11. Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) TAK
12. Erasmus TAK
13. Most TAK
14. Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci | TAK
kontaktu)
15. Harmonogram zajec TAK
16. Regulamin studiéw TAK
17. Pomoc materialna i sprawy bytowe TAK
18. Informacje dla studentéw niepetnosprawnych TAK
19. Biuro Karier TAK
20. Dane dotyczace loséw zawodowych absolwentéw TAK
21. Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci | NIE
ksztatcenia (w tym o wyniki ankietyzacji studentow).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia nie formutuje informacji dotyczacych sylwetki absolwenta kierunku filologia polska
w odniesieniu do poszczegdlnych specjalnosci zgodnie z koncepcjg kierunku i sformutowanymi dla
niego efektami uczenia sie. Podaje informacje mylace lub sformutowane nieprawdziwe. Publiczny
dostep do informacji o studiach jest ograniczony, wyklucza osoby z niepetnosprawnosciami wzroku
i stuchu. Informacja o funkcjonowaniu systemu zapewniania jakosci ksztatcenia jest niepetna, nie
zawiera informacji o wynikach ewaluacji zaje¢ z ostatnich trzech semestrow. Uczelnia nie prowadzi
cyklicznego i statego monitoringu jakosci zaje¢ dydaktycznych. Zakres przedmiotowy i jakos$¢ informacji
o studiach nie podlega systematycznym ocenom, w ktdrych uczestniczg studenci i inni odbiorcy

informacji, a co za tym idzie nie wykorzystuje sie takich ocen w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia
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Zalecenia
Zaleca sie:

1. uporzadkowadiuspdjni¢ informacje dotyczace kierunku studidw adresowane do kandydatow,
szczegblnie w zakresie przyznawanych kwalifikacji zawodowych, opisu kadry prowadzacej
ksztatcenie na kierunku i specjalnosciach, faktycznej dostepnosci specjalnosci na kierunku i
kryteridw ich uruchamiania;

2. publikowac¢ dane uzyskane w procesie ewaluacji zaje¢ dydaktycznych, wyniki jej opracowania
i analiz;

3. dostosowac strony internetowe uczelni do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami wzroku
i stuchu;

4. podjgé dziatania naprawcze zapobiegajgce wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty sie
podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Dla kierunku filologia polska zostat formalnie powotany zespdt, ktérego zadania odnoszg sie do
odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia. Zostaty opracowane i sg
dostepne formalne procedury dotyczgce zatwierdzania, zmian oraz wycofania programu studidw.
Niemniej nie znajdujg one funkcjonalnego posadowienia w systematycznej dziatalnosci jednostki.
Uczelnia w sposdb mechaniczny wprowadzita do sylabuséw zaje¢ zapis o prowadzeniu zajec
z wykorzystaniem e-learningu, mimo ze dla kierunku tego typu narzedzi nie wykorzystuje, a zaplecze
informatyczne do takiej dziatalnosci metodycznej dopiero zaczyna wdrazad.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, jednak mimo $wiadomosci (pisemne skargi, podania studentow i grup studentow
z prosbami o interwencje) co do transparentnosci zasad rekrutacji i uruchamiania specjalnosci
ksztatcenia Uczelnia nie podejmuje dziatan naprawczych.

Uczelnia nie prowadzi systematycznej oceny programu studiow.

Uczelnia nie podejmuje dziatan systemowych dotyczacych przegladu i doskonalenia programu studiow
w taki sposdb, ktéry wychodzitby naprzeciw oczekiwaniom kandydatéw, a takze rynku pracy. Uczelnia
zaniechata przeprowadzania ewaluacji zajeé, skupiajgc sie wytacznie na badaniu satysfakcji
z warunkéw prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem technik i urzadzen komunikowania na odlegtosc.
Wyrywkowe i przygodne dane uzyskiwane przez pojedynczych nauczycieli akademickich kierunku
filologia polska nie zapewniajg doptywu danych wiarygodnych i miarodajnych. Uczelnia nie prowadszi
dla kierunku filologia polska statego i systematycznego monitoringu rynku pracy, chocby przez
wykorzystanie powszechnie dostepnych informacji ogdlnopolskiego systemu monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkét wyiszych ELA, nie uzyskuje informacji zwrotnych od
reprezentantdow rynku pracy. W biezgcej pracy nad zmianami programu studiow polega przede
wszystkim na intuicji i informacjach zwrotnych od jednej grupy interesariuszy — nauczycieli
akademickich, ktore sg niepetne i nietrafne.
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Decyzje dotyczgce zmian w ofercie ksztatcenia podejmowane sg w sposdb oderwany od kontekstu
rynku pracy, sg przypadkowe i idgce w przeciwnym kierunku niz oczekiwania otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Uczelnia nie wypracowata i nie wdrozyta formalnych rozwigzan, ktére stuzytyby korygowaniu
programow studidw zgodnie z uwagami zgtaszanymi przez interesariuszy wewnetrznych. Interwencje
studentéw studidéw drugiego stopnia zgtaszajgcych problem powtarzajgcych sie tresci z zakresu historii
literatury, ktére zostaty zrealizowane w ramach studiéw | stopnia, zostaty nie postuzyty jako impuls do
przeprowadzenia dziatan rozpoznawczych ani naprawczych w tym wzgledzie. Nie funkcjonuje wiec
system badania progresu pomiedzy studiami pierwszego i drugiego stopnia. Uczelnia nie korzysta z
mechanizméw projakosciowych, ktére pozwalatyby na biezgco korygowac pojawiajace sie problemy.
Uwidoczniajg sie one takze w jakosci procesu dyplomowania, jego efektywnosci i funkcjonalnosci.

Na kierunku wyrazny jest duzy odptyw studentéw po kolejnych semestrach, szczegdlnie na poczatku
ksztatcenia, siegajgcy 50 procent stanu wyjsciowego. Uczelnia nie podejmuje zadnych dziatan
kontrolnych, monitorujacych, ktére stuzytyby ustaleniu przyczyn tego niepokojgcego
i destabilizujgcego ksztatcenie zjawiska.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie. W poprzedniej ocenie
Polskiej Komisji Akredytacyjnej podniesiona zostata przede wszystkim kwestia koniecznosci
zrdznicowania i zmodyfikowania oferty specjalnosci w obrebie kierunku filologia polska, a takze
koniecznos¢ Scistego wspdtdziatania z reprezentantami otoczenia spoteczno-gospodarczego
i dostosowania oferty ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy. Zmiany, ktdére zostaty
wprowadzone, rozmijaja sie jednak z oczekiwaniami regionalnego rynku pracy, ignorujg gtosy
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Uczelnia nie rozpoznata oczekiwanych przez rynek zewnetrzny
kierunkéw rozwoju lub zmian w zakresie ksztatcenia w obszarze specjalnosci nauczycielskiej oraz
ksztatcenia w obszarze dziennikarskim. Uczelnia uruchomita specjalno$¢ twdrcze pisarstwo, ktéra nie
wypetnia wskazan poprzedniej oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej w zakresie powigzania oferty
ksztatcenia z potrzebami lokalnego rynku pracy. W raporcie z poprzedniej wizytacji PKA znalazty sie
takze zalecenia odnosnie do koniecznych zmian w procesie dyplomowania. Uczelnia wiec nie tylko nie
wykorzystata wynikdw poprzedniej oceny programowej do doskonalenie procesu ksztatcenia, ale tez
podjete przez uczelnie dziatania okazujg sie czesciowo przeciwskuteczne, co uwidocznito sie
w szczegotowej analizie i ocenie kryteridow 1-3.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Uczelnia nie prowadzi statego i kompleksowego przeglagdu programu studiow, ktory uwzgledniatby
wszystkich interesariuszy, opiera sie na informacjach zwrotnych wytacznie od jednej grupy
interesariuszy — nauczycieli akademickich, ale nawet oni nie s3 angazowani do pracy nad przeglagdem
programu w sposob systemowy i regularny. System zapewniania jakosci ksztatcenia na uczelni
w odniesieniu do kierunku filologia polska nie jest skuteczny i nie dziata w sposdb nalezyty. Uczelnia
nie prowadzi odpowiedniego dla potrzeb kierunku monitoringu retencji studentéw, dopasowania
oferty ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy, podejmuje w tym zakresie decyzje wbrew
formutowanym oczekiwaniom i wbrew komunikowanym przez siebie silnym stronom. System jakosci
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ksztatcenia w przypadku kierunku filologia polska nie zapewnia zmian i korekt koncepcyjnych
i biezgcych, ktdre bytyby odpowiedzig na wymagania formalne wynikajace z praktycznego charakteru
kierunku oraz oczekiwania interesariuszy wewnetrznych (studenci) i otoczenia spoteczno-
gospodarczego. na ocenie kryterium spetnione czeSciowo zawazyto: :
1. Dla kierunku filologia polska wytgcznie formalnie zostat powotany zespét odpowiedzialny za
monitorowanie programu studiéw i polityke jakosci;
2. Na kierunku nie prowadzi sie opartej o miarodajne Zrddta informacji i narzedzia oceny
systematycznej oceny programu studidw.
3. Uczelnia nie angazuje do oceny koncepcji ksztatcenia i programu studiéw w skuteczny dla
kierunku sposéb interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych;
4. Nie ewaluuje sie jakosci prowadzonych zajeé;
5. Nie monitoruje sie, a co za tym idzie nie wykorzystuje w polityce jakosci opinii dotyczacych
koncepcji ksztatcenia, oferty specjalnosci i zmiennosci tej oferty;
6. Nie reaguje sie korygujgco na wyrazne dla kierunku oderwanie od kontekstu funkcjonalnego i
praktycznego w zakresie wiedzy, kompetencji i umiejetnosci w szczegdlnosci w procesie
dyplomowania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Zaleca sie:

1. przeprowadzanie systematycznych okresowych przeglagdéw programéw studiow skutkujacych
diagnozowaniem ich wad i wprowadzaniem dziatan naprawczych;

2. wiaczenie w sposdb systemowy do oceny programu studiéw przedstawicieli otroczenia spoteczno-
gospodarczego i studentow;

3. podjecie realizacji statego, wystandaryzowanego i obiektywnego monitorowania zajeé¢ dydaktycznych
i ich oceny przez studentéw;

4. wdrozy¢ mechanizmy weryfikacji powoddw i okolicznosci rezygnacji studentéw ze studiow w czasie
trwania ksztatcenia oraz wdrozy¢é mechanizmy zapobiegajgce niskiej retencji w procesie ksztatcenia;

5. nalezy podja¢ dziatania naprawcze zapewniajace skuteczne dziatanie uczelnianego systemu
zapewniania jakosci w odniesieniu do kierunku filologia polska.
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Poprzednia ocena programowa na kierunku filologia polska w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej
w Tarnowie odbyta sie w 2015 roku, w Uchwale Nr 574/2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
znalazty sie wytgcznie sugestie dotyczgce: dostosowania oferty specjalnosci w ramach kierunku do
potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, zmian w procesie dyplomowania (wprowadzenia
odpowiednich kryteriow recenzowania, zdefiniowana pracy dyplomowej oraz warunkdw oceny pracy
i egzaminu dyplomowego), zmian w formutowaniu efektdw uczelnia sie i potozenia nacisku na efekty
zwigzane z kompetencjami i umiejetnosciami, zintensyfikowania i pobudzenia mobilnosci studentéw i
pracownikéw.

Uczelnia w raporcie samooceny przedstawita dziatania podejmowane w zwigzku z powyzszymi
wskazaniami. Dziatania te zostaty w uczelni podjete w odniesieniu do procesu dyplomowania. Praca
dyplomowa na kierunku o profilu praktycznym zostata zdefiniowana btednie. Nie pozwala na
zweryfikowanie efektéw uczenia sie okreslonych dla kierunku prowadzonym na profilu praktycznym.
Uczenia nie uwzglednia w projektowaniu i wprowadzaniu zmian w ofercie ksztatcenia potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Podjete przez uczelnie dziatania w zakresie korekty oferty
specjalnosci na kierunku filologia polska nie uwzgledniajg oczekiwan otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego

prof. dr hab. Igor Borkowski
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5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

o Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
85 z pdin. zm.);

e Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. poz. 1669, z pdzn. zm.);

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.
22020 r. poz. 226).

o Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

e Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861, z pdzn. zm.);

e Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

e Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
z péin.zm,;

e Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pozn.
zm.
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Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

Oswiadczenie

Cztonkowie zespotu oceniajgcego, w dniu 16.02.2021 ztozyli oSwiadczenia w nastepujgcym brzemieniu:
,Niniejszym o$wiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzacy oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.”
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Zatacznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wiasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnos$ci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgcych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobér miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci
tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatdow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektdw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiaggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotne;j
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektdw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkédw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodoéw, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane 1z kierunkiem studidow, jak réwniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze infrastruktura
innych podmiotdow, w ktérych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje
zajec i osiggniecie przez studentow efektdéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, jak rédwniez s3 dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia,
w sposob zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie
zajecia w przypadku kierunkow studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktorych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladow sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztafcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentdéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentédw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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