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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Zbyszko Krélikowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. inz. Izabela Rojek, ekspert PKA

2. prof. dr hab. Jarostaw Stepaniuk, ekspert PKA

3. drinz. Waldemar Gradzki, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw
4. Mateusz Grochowski, ekspert PKA reprezentujgcy studentéw

5. Wioletta Marszelewska, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka, prowadzonym w Wyzszej Szkole Technologii
Informatycznych w Katowicach, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2020/2021. Wizytacja
zostata zrealizowana zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny programowej przeprowadzanej
zdalnie.

PKA dwukrotnie oceniata jakos¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Poprzednia ocena
programowa odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakoriczyta wydaniem oceny pozytywnej
(uchwata nr 309/2015 Prezydium PKA z dnia 23 kwietnia 2015 r.).

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego PKA z raportem samooceny
przekazanym przez witadze Uczelni. Zespot odbyt takie spotkania organizacyjne w celu omoéwienia
kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania
z kierownictwem Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze studentami, z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego i studenckiego ruchu naukowego, nauczycielami akademickimi
prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie
jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia,
publiczny dostep do informacji oraz z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Ponadto dokonano przeglagdu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono
hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej, wykorzystywanej w procesie
dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteridw,
sformutowano rekomendacje, o ktérych przewodniczacy zespotu oraz eksperci poinformowali wtadze
Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

profil praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka techniczna i telekomunikacja
(92%)
informatyka (8%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie

7 semestrow

okreslona w programie studiow 210 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS .
960 godzin
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
32 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

grafika komputerowa i budowa
multimedialnych serwisow internetowych

technologie internetowe i sieci komputerowe
marketing Internetowy
inzynieria oprogramowania

mechatronika i robotyka

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 108 519
Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2180 1225
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 125,6 93
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 182 182
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 72 72
Nazwa kierunku studiow .

informatyka

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia drugiego stopnia
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Profil studiéw profil praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . - .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat informatyka techniczna i telekomunikacja
przyporzadkowany kierunek (94%)

informatyka (6%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna

4 semestr
do ukonczenia studidw na danym poziomie y
okreslona w programie studiéw 120 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS .
480 godzin
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
16 ECTS
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach inzynieria oprogramowania

kierunku studiow . , L ,
bezpieczenstwo sieci i systemow

teleinformatycznych

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . S
magister inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentdow kierunku ) 64

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1255 741
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 69,4 48,8
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 110 110
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw 16 16

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

W strategii rozwoju Wyiszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach na lata 2014-2022

sformutowano ponizsze cele strategiczne, ktére s3 powigzane z celami operacyjnymi:

— state podnoszenie jakosci ksztatcenia, z czym powigzano m.in. nastepujgce cele operacyjne: state
doskonalenie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, podnoszenie jakosci
dydaktyki i kompetencji nauczycieli akademickich, wspieranie samodzielnosci i aktywnosci
studentdw, internacjonalizacja ksztatcenia,

— poszerzanie oferty ksztatcenia, z czym powigzano m.in. nastepujace cele operacyjne: dazenie
Uczelni do uzyskania pozwolenia na ksztatcenie na studiach drugiego stopnia, na prowadzonych
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kierunkach, uzyskanie pozwolenia na prowadzenie ksztatcenia na nowych kierunkach,
wspieranie nowych technologii ksztatcenia,

— badania naukowe - podniesienie poziomu, poszerzenie zakresu, ukierunkowanie na efekty
praktyczne, z czym powigzano m.in. nastepujgce cele operacyjne: wspieranie rozwoju naukowego
pracownikdéw, nawigzanie wspodtpracy z jednostkami zewnetrznymi, ukierunkowanie badan na
rozwigzania praktyczne,

— state podnoszenie efektywnosci funkcjonowania uczelni, z czym powigzano m.in. nastepujace cele
operacyjne: petna informatyzacja obstugi dziatalnosci dydaktycznej, wdrozenie nowego
systemu informatycznego zapewniajgcego catodobowy dostep do wybranych zasobéw uczelni dla
studenta, budowa marki uczelni i spotecznego zaufania,

— rozwijanie réznorodnych form wspodtpracy z otoczeniem spotecznym i gospodarczym, z czym
powigzano m.in. nastepujgce cele operacyjne: otwarcie na potrzeby i aspiracje edukacyjne
lokalnej spotecznosci, otwarcie uczelni na potrzeby gospodarki.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku informatyka sg w petni zgodne z misjg i strategig Uczelni.
Powigzanie to miedzy innymi przejawia sie dostosowaniem systemu ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy, zwiekszeniem atrakcyjnosci zaje¢ poprzez opracowanie i wdrozenie multimedialnych
materiatdw dydaktycznych oraz szerszym wykorzystanie e-learningu, ciggtym doskonaleniem,
zwiekszaniem wiedzy i umiejetnosci studentdéw, wspodtdziataniem z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym i dostosowywaniem sie do nowych technologii.

Zaréwno koncepcja, jak i cele ksztatcenia mieszcza sie w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowano
kierunek, tj. informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka. Absolwent studiow
pierwszego stopnia posiada wiedze i umiejetnosci z zakresu informatyki, w tym budowy, wdrazania
i/lub utrzymania narzedzi i systemoéw informatycznych. Uzyskane kwalifikacje zawodowe umozliwiajg
absolwentom studiéw pierwszego stopnia kontynuacje ksztatcenia na poziomie studiéw drugiego
stopnia, prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, a takze ubieganie sie o zatrudnienie w branzy
IT. Absolwent studidw drugiego stopnia posiada pogtebiong wiedze i umiejetnosci z zakresu
informatyki, w tym: bezpieczefdstwa sieci i systemow teleinformatycznych oraz inzynierii
oprogramowania. Absolwent ocenianego kierunku jest przygotowany do aktywnosci na rynku
zawodowym, jak réwniez dalszego ksztatcenia i aktywnosci na polu naukowo-dydaktycznym.

Przedstawiona sylwetka absolwenta, oprdocz przekrojowego wyksztatcenia ukierunkowanego na
umiejetnosci informatyczne zgodne z aktualnymi trendami rozwoju IT, uwzglednia réwniez tzw.
kompetencje miekkie, ktore przygotowujg przysztego inzyniera do odnalezienia sie na rynku pracy.
WSsréd nich szczegdlnie istotne s3: umiejetnosci jezykowe z uwzglednieniem specjalistycznego zasobu
stownictwa, umiejetnos¢ komunikacji z przedsiebiorcami, umiejetnos¢ wspétdziatania w zespotach,
umiejetno$¢ tworzenia dokumentacji sprawozdawczej i jej prezentacji. Wszystko to pozwala na
przygotowanie absolwentéw do konkurowania na rynku pracy, w tym réwniez miedzynarodowym
oraz gwarantuje uzyskiwanie dobrej jakosSci wykonywanej przez nich pracy.

W koncepcji ksztatcenia uwzglednia sie postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla
kierunku oraz aktualne trendy w rozwoju informatyki. Przyjeta koncepcja zaktada przekazanie
studentom kompleksowe]j wiedzy oraz wyksztatcenie w nich umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
w szczegolnosci zas nabycie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci z zakresu pracy inzynierskiej
w sferze praktycznych zastosowan informatyki, programowania komputeréw i aplikacji,
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projektowania baz danych i systemdéw informatycznych, grafiki komputerowej, technologii
sieciowych, systemow operacyjnych, projektowania i implementacji systeméw wbudowanych.

W procesie ustalania koncepcji ksztatcenia uczestniczyli zaréwno interesariusze zewnetrzni, jak
i wewnetrzni. Koncepcja, cele ksztatcenia oraz program studiow byty i s3 przedmiotem konsultacji
z przedsiebiorcami z branzy IT. Udziat interesariuszy zewnetrznych opiera sie na realizowanych
dwutorowo dziataniach, ukierunkowanych na dostosowanie oferty dydaktycznej do aktualnych
potrzeb rynku pracy w ramach formalnych struktur, takich jak Konwent, w sktadzie ktérego zasiadaja
przedstawiciele firm, z ktérymi Uczelnia prowadzi wieloletnig wspdtprace, a takze w drodze biezgcych
kontaktéw o charakterze nieformalnym. Stwarza to mozliwo$¢ szybkiego i wtasciwego reagowania na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego. Przyktadem moze by¢ ankieta, ktdéra zostata
skierowana do absolwentéw i pracodawcow w celu identyfikacji kluczowych kwalifikacji zawodowych
oraz kompetencji pozadanych u absolwentow kierunku informatyka. Rowniez cztonkowie Konwentu
w réznych formach m.in. kontaktéw osobistych z wtadzami Uczelni, wymiany korespondenciji, ankiet,
a takze na wspdlnych posiedzeniach wyrazajg opinie na temat oczekiwan kwalifikacji absolwenta.
Majgc powyzsze na uwadze, nalezy uznaé, ze udziat interesariusze zewnetrzni biorg udziat
w planowaniu irozwoju koncepcji ksztatcenia. Zapewnienie udziatu interesariuszy wewnetrznych
(nauczyciele akademiccy, studenci) w okreslaniu koncepcji i celow ksztatcenia polega przede
wszystkim na przeprowadzaniu ankiet wsrdd studentéw oraz bezposrednich rozméw ze studentami
i wyktadowcami, ktérych celem jest zebranie opinii o realizowanym programie studiow oraz
propozycji zmian i udoskonalen. Zgromadzone w ten sposéb oceny oraz propozycje sg uwzgledniane
w modyfikowaniu i doskonaleniu koncepcji ksztatcenia.

Przy opracowywaniu koncepcji ksztatcenia, jej aktualizacji i biezgcej realizacji uwzgledniane sg wnioski
z obserwacji wzorcéw ksztatcenia w zakresie informatyki stosowanych na innych uczelniach w kraju
i za granicg. Dodatkowo, na etapie formutowania zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ktére powinien uzyskac student oraz przy okreslaniu tresci programowych uwzgledniane
sg standardy miedzynarodowe. Przy projektowaniu i aktualizacji koncepcji ksztatcenia
wykorzystywana byta takze strategia rozwoju wojewddztwa Slgskiego ,,$lgskie 2020+".

Efekty uczenia sie na kierunku informatyka zostaty zatwierdzone uchwatg Senatu WSTI w Katowicach
nr 2017/2018/2019 z dnia 16 maja 2019 r. dla studiéw pierwszego stopnia i nr 2018/2018/2019
zdnia 16 maja 2019 r. dla studidow drugiego stopnia. Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne
z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach: informatyka techniczna i telekomunikacja oraz
informatyka i odpowiadajg odpowiednio 6 i 7 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sg tez zgodne
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym, uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne,
specyficzne dla wnioskowanego kierunku.

Efekty uczenia sie dla studidéw pierwszego stopnia obejmujg 17 efektow w zakresie wiedzy, 25 efektow
umiejetnosci oraz 6 efektéw kompetencji spotecznych.

Efekty uczenia sie zdefiniowane dla kierunku na studiach pierwszego stopnia obejmuja, miedzy

innymi, nastepujgce efekty:

— W zakresie wiedzy student zna i rozumie zagadnienia dotyczace: podstaw programowania,
algorytmow, systemow operacyjnych, technologii sieciowych, grafiki komputerowej, baz danych,
inzynierii oprogramowania oraz bezpieczenstwa systeméw komputerowych, podstaw
informatyki, struktury ukfadow cyfrowych i architektury systeméw komputerowych, podstaw
programowania, algorytmdéw, systemdw operacyjnych, technologii sieciowych, grafiki

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 7



komputerowej, baz danych i administrowania nimi, inzynierii oprogramowania, paradygmatéw
programowania, bezpieczedstwa systemdéw komputerowych, technologii internetowych,
systemOw sterowania i wizualizacji, zarzadzania poszczegdlnymi sferami dziatalnosci
przedsiebiorstwa.

— W zakresie umiejetnosci student potrafi: oszacowad czas potrzebny na realizacje zleconego
zadania, opracowac i zrealizowa¢ harmonogram prac, dokumentacje dotyczacy realizacji
prostego zadania inzynierskiego zgodnie z obowigzujgcymi standardami, potrafi postugiwac sie
technikami informacyjno-komunikacyjnymi, charakterystycznymi dla dziatalnosci inzynierskiej,
potrafi dokonac¢ identyfikacji i sformutowac¢ specyfikacje prostych zadan =z zakresu
programowania komputerdéw, posiada umiejetnos¢ projektowania prostych sieci komputerowych
oraz potrafi sformutowaé specyfikacje zadan dotyczacych administracji i konfiguracji sieci
komputerowych,

— W zakresie kompetencji spotecznych student rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie
i podnoszenia kwalifikacji zawodowych, pracujac w zespole inspiruje pozostatych cztonkéw do
samoksztatcenia, przewiduje pozatechniczne skutki stosowania technologii informatycznych,
rozumie ich wage i uwzglednia w swojej dziatalnosci zawodowej. Prawidtowo identyfikuje
i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu informatyka. Swiadomie przyjmuje
odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania, potrafi mysle¢ w sposdb przedsiebiorczy, jest otwarty na
tworzenie i prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, jest gotowy do podejmowania
wyzwan zawodowych, ma $wiadomos$é i rozumie potrzebe przekazywania spoteczenstwu
informacji dotyczacych osiggnie¢ techniki i innych aspektdw dziatalnosci inzynierskiej,
podejmujac réwnoczesnie starania, aby przekazywac takie informacje i opinie w sposdb
powszechnie zrozumiaty, np. K_K04 ,Absolwent potrafi mysle¢ w sposdb przedsiebiorczy, jest
otwarty na tworzenie i prowadzenie wifasnej dziatalnosci gospodarczej, jest gotowy do
podejmowania wyzwan zawodowych”.

Efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia obejmujg 10 efektéw w zakresie wiedzy, 15 efektow
umiejetnosci oraz 6 efektéw kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie obejmujg, miedzy innymi,
nastepujace efekty:

— W zakresie wiedzy student: ma rozszerzong wiedze w zakresie dyscyplin naukowych powigzanych
z informatyka, w zakresie przydatnym dla lepszego zrozumienia naukowych, technicznych
i pozatechnicznych, w tym spotecznych, ekonomicznych i prawnych, problemoéw IT, ma
podbudowang teoretycznie, szczegdtowg wiedze z zakresu inzynierii oprogramowania oraz
bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych, zna kierunki rozwojowe informatyki i ma
wiedze o najnowszych osiggnieciach, w szczegdlnosci z zakresu inzynierii oprogramowania oraz
bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych.

— W zakresie umiejetnosci student: potrafi korzysta¢ z zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych, formutowac i testowac hipotezy, planowac i przeprowadzaé¢ obserwacje,
eksperymenty i symulacje, opracowywac iinterpretowa¢ wyniki, wycigga¢ wnioski i korzystac
z nich przy rozwigzywaniu zaawansowanych zadan inzynierskich w zakresie IT, potrafi przy
formutowaniu irozwigzywaniu zadan - twérczo i odpowiedzialnie wykorzystywaé zdobytg
wiedze, w tym najnowszg w zakresie technologii informatycznych, uwzgledniajac takze aspekty
pozatechniczne, umie kompleksowo rozwigza¢ ztozone zadanie inzynierskie (samodzielnie lub
w zespole), wykona¢ niezbedne projekty, dobra¢ odpowiednie metody i narzedzia dla potrzeb
wykonania zadania, przetestowac gotowy produkt oraz skompletowac¢ dokumentacje.
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— W zakresie kompetencji spotecznych student jest gotéw do: ciggtego uczenia sie, aktualizowania
i rozszerzania swojej wiedzy i kompetencji, oddziatywania w tym kierunku mobilizujgco na
wspotpracownikdw, brania pod uwage spotecznych i innych pozatechnicznych skutkéw
dziatalnosci inzynierskiej, dostrzegania dylematdw i rozstrzygania ich, przyjmowania Swiadomie,
w granicach swoich mozliwosci, odpowiedzialnosci za skutki swojej dziatalnosci zawodowej,
np. IIK_U09 ,ma przygotowanie niezbedne do pracy w srodowisku przemystowym i ustugowym,
stosuje zasady bezpieczenstwa zwigzanego z pracy informatyka w tych srodowiskach, rozumie
znaczenie kondycji psychofizycznej dla bezpieczenstwa i wydajnosci pracy.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci zwigzane z komunikowaniem sie
w jezyku angielskim, zgodnie z wymaganiami formalnymi (np. dla stopnia pierwszego K_UO08
,Absolwent posiada umiejetnosci jezykowe w zakresie technicznym, ze szczegdlnym uwzglednieniem
informatyki, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego”, czy K _UO04 ,Absolwent potrafi opracowa¢ w jezyku polskim i obcym
dokumentacje dotyczacy realizacji zadania inzynierskiego zgodnie z obowigzujgcymi standardami”,
czy dla studidw drugiego stopnia IIK_U03 ,ma umiejetnosci jezykowe w zakresie informatyki i
dyscyplin pokrewnych na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Kluczowe kompetencje inzynierskie zdefiniowane w ramach efektdw uczenia sie zwigzane s3g
z typowymi oczekiwaniami i potrzebami rynku pracy. Efekty uczenia sie przyjete dla ocenianego
kierunku zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia uwzgledniajg peten zakres efektéw
prowadzgcych do uzyskania kompetencji inzynierskich.

Kierunkowe efekty uczenia sie na stopniu drugim zawieraja pewne uchybienia. Opis zaktadanych
efektdw uczenia sie wskazuje na nizszy stopien zaawansowania wiedzy niz opisany jako wtasciwy dla
7 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji:

IIK_W02 ma podstawowa wiedze przydatng do formutowania i rozwigzywania ztozonych zadan

informatyki stosowanej, rozumianej jako technika automatyzowania czynnosci i procesdow za pomocg
komputera;

IIK_WO06 ma podstawowg wiedze o metodach, technikach, narzedziach i komponentach stosowanych

do rozwigzywania ztozonych zadan informatyki stosowanej, ze szczegdlnym uwzglednieniem

programowania, konfigurowania, uzytkowania i utrzymywania programowalnych systemoéw
sterowania;
IIK_WO07 ma podstawowg wiedze na temat utrzymania urzgdzen i systemow informatycznych oraz ich
cyklu zycia.

Efekty te powinny wskazywaé na pogtebiong wiedze, a nie podstawowa. Ponadto efekty powinny by¢
skierowane na zadania informatyki, a nie informatyki stosowanej. W zwigzku z powyzszym zespot
oceniajgcy rekomenduje dokonanie modyfikacji efektow uczenia sie tak, aby opis zaktadanych
efektdw uczenia sie wskazywat na uzyskanie pogtebionej wiedzy na studiach drugiego stopnia.

Poza wskazanymi wyzej uchybieniami, pozytywnie ocenia sie spdjnos¢ efektow zdefiniowanych dla
modutéw zaje¢ tworzacych program studiow z efektami uczenia sie okreslonymi dla ocenianego
kierunku. Efekty uczenia sie sg sformutowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie
systemu ich weryfikacji. Okreslajg tez specyficzne kompetencje, ktére powinien zdoby¢ student.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 9



Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategia Uczelni, a takie mieszczg sie
w dyscyplinach: informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka. Koncepcja i cele
ksztatcenia odpowiadajg profilowi praktycznemu studidéw oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Koncepcja i
cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjq i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym, a takze z 6 i
7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Uwzgledniajg tez kompetencje praktyczne niezbedne
w dziatalnosci zawodowej absolwentédw. W szczegdlnosci dotyczy to komunikowania sie w jezyku
obcym oraz petnego zakresu efektéow dla studidw umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji
inzynierskich. Okreslone dla ocenianego kierunku efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia oraz
sformutowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania
w zakresie dyscyplin, do ktdérych kierunek jest przyporzagdkowany, tj. informatyki technicznej
i telekomunikacji oraz informatyki. Istnieje zwigzek miedzy efektami uczenia sie zdefiniowanymi dla
kierunku a tresciami programowymi modutéw. Dla przyktadu dla studiéw pierwszego stopnia: tresci
zaje¢ bazy danych, tj. bazy danych — podstawowe pojecia, problem redundancji, niezaleznosci,
integralnosci, modele baz danych: model zwigzkéw encji, model relacyjny (pojecia, zaleznosci
i normalizacja, wady i zalety normalizacji), algebra relacyjna, jezyk SQL (Structured Query Language),
struktura i dziatanie systemu zarzgdzania bazg danych (SZBD) (efekt kierunkowy K_WO08 Absolwent
ma szczegdtowg wiedze na temat teorii baz danych, jak réwniez ich funkcjonowania i administracji
nimi, szczegdlnie relacyjnymi bazami danych); czy tresci zajec inzynieria oprogramowania, tj. pojecie
przedsiewziecia informatycznego, modele procesu tworzenia oprogramowania, prototypowanie, rola
dokumentacji w procesie projektowania, kryteria doboru modelu procesu wytwarzania
oprogramowania, jezyk UML, modele UML, tworzenie kodu, zasady integracji kodu, inspekcja kodu,
diagnostyka oprogramowania, metody i narzedzia zarzadzania catym cyklem wytwarzania
oprogramowania (K_WO07 Absolwent posiada szczegétowa wiedze na temat teorii jezykdw i metod
programowania komputeréw, w tym inzynierii oprogramowania. Zna i rozumie cyklu zycia
oprogramowania, urzadzen i systemdéw komputerowych).
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Dla przyktadu dla studiéw drugiego stopnia: tresci zaje¢ zarzgdzanie srodowiskami serwerowym
i aplikacji sieciowych, tj. zarzadzanie uprawnieniami systemu plikdw w systemie MS Windows oraz
GNU/Linux, zarzadzanie dostepem do zasobu sieciowego (udostepnianie katalogdw w sieci)
w systemach MS Windows w strukturze grupy roboczej, zarzgdzanie systemem DNS, rola ustugi
Active Directory w sieci komputerowej, zarzadzanie Srodowiskiem pracy uzytkownika za pomoca
zasad grup oraz preferencji zasad grup, budowa struktury Active Directory w organizacji o strukturze
wielooddziatowej (IIK_WO08 zna standardy i normy techniczne obowigzujgce w branzy IT, IIK_W04 ma
podbudowang teoretycznie, szczegétowg wiedze z zakresu inzynierii oprogramowania oraz
bezpieczenstwa sieci i systemodw teleinformatycznych).

Ponadto tresci programowe, a w szczegdlnosci te powigzane z zajeciami praktycznymi, uwzgledniajg
wspodiczesne rozwigzania stosowane w srodowisku pracy informatyka. Mozna zatem stwierdzi¢, ze
tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studiow i zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Studia pierwszego stopnia trwajg 7 semestrow (2180 godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia - 125,6 punktéw ECTS na
studiach stacjonarnych oraz 1365 godzin 93 punkty ECTS na studiach niestacjonarnych). Studia
drugiego stopnia trwajg 4 semestry (1255 godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia - 69,4 punktéw ECTS, 741 godzin
i 48,8 na studiach niestacjonarnych). Zajeciom wymagajgcym bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia przypisano ponad potowe wszystkich punktéw
wskazanych w programie studiéw, co odpowiada obowigzujgcym przepisom.

Czas trwania studidw i naktad pracy konieczny do ich ukonczenia, mierzony taczng liczbg punktow
ECTS, sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.
Podana w programie studiéw liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw umozliwia tym ostatnim
osiggniecie efektow uczenia sie okreslonych dla ocenianego kierunku.

Sposdb wyodrebnienia modutéw zaje¢ w ramach harmonogramu realizacji programu studiéw oraz
sekwencja zaje¢ nie budzg zastrzezen. Poszczegdlne moduty sg zwarte tematycznie i jednoczes$nie
obejmujg pewne specyficzne obszary wiedzy z zakresu informatyki. Wymiar godzinowy zaje¢ i naktad
pracy niezbedny do osiggniecia efektéow uczenia sie w ramach danego modutu, mierzony liczbg
punktédw ECTS, zostaty okreslone prawidtowo. Studenci zapoznajg sie z omawianymi na zajeciach
problemami, posiadajgc juz odpowiednie przygotowanie uzyskane w ramach zaje¢ na nizszych
semestrach.

Na ocenianym kierunku stosowane sg standardowe formy zaje¢ (wyktady, ¢wiczenia, laboratoria,
projekt, seminarium, praktyka zawodowa), wykorzystywane réwniez w ksztattowaniu u studentéw
kompetencji przygotowujacych do praktycznej realizacji zadan. Dobdr form zaje¢ w stosunku do
mozliwosci osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie na poziomie modutéw zajeé
oraz catego kierunku ocenia sie pozytywnie. Studenci majg mozliwosé bezposredniego wykonywania
okreslonych czynnosci w zawodowym Srodowisku pracy, sprzyjajgcym nabywaniu wtasciwych
kompetencji. Zajecia laboratoryjne sg prowadzone w stosunkowo niewielkich grupach — 16 osdb,
¢wiczenia audytoryjne i zajecia konwersatoryjne — w grupach do 32 oséb, i umozliwiajg studentom
ksztattowanie niezbednych kompetencji, w tym kompetencji miekkich — osobistych
i interpersonalnych (np. umiejetnosci pracy w grupie, zarzadzania czasem, przestrzegania zasad etyki
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zawodowej, samodzielnego i kreatywnego wykonywania zadan). Trafnos¢ doboru i zrdéznicowanie
form zaje¢ dydaktycznych oraz proporcje liczby godzin przypisanych poszczegdélnym formom
zapewnia osiggniecie efektdw uczenia sie. Dla stopnia pierwszego studidw stacjonarnych 915 godzin
przyporzadkowano do formy wyktadowej w stosunku do 1265 godzin przypisanych do pozostatych
form zaje¢, dla studidéw pierwszego stopnia niestacjonarnych 550 godzin przyporzadkowano do formy
wyktadowej w stosunku do 615 godzin przypisanych do pozostatych form zaje¢, dla stopnia drugiego
studiéow stacjonarnych 335 godzin przyporzadkowano do formy wyktadowej w stosunku do 920
godzin przypisanych do pozostatych form zaje¢ oraz studidw niestacjonarnych 231 godzin
przyporzadkowano do formy wyktadowej w stosunku do 510 godzin przypisanych do pozostatych
form zajed).

Zajecia do wyboru uwzgledniajg trendy i zmiany w zastosowaniach informatyki oraz sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spofeczno-gospodarczego, a w szczegdlnosci rynku pracy. Oferta zaje¢ do
wyboru spefnia wymagania okreslone w § 3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (program studiéw umozliwia studentowi
wybér zajec, ktédrym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS
koniecznych do uzyskania kwalifikacji). Na ocenianym kierunku na studiach pierwszego stopnia
zaplanowano piec grup zaje¢ obieralnych: technologie internetowe i sieci komputerowe, inzynieria
oprogramowania, grafika komputerowa i budowa multimedialnych serwisow, marketing internetowy
oraz mechatronika i robotyka. Natomiast na studiach drugiego stopnia dwie grupy: bezpieczeristwo
sieci i systemdw teleinformatycznych oraz inZynieria oprogramowania. Na ocenianym kierunku liczba
punktéw ECTS przypisanych modutom obieralnym wynosi 72 punktow ECTS dla stopnia pierwszego,
a 46 punktéw ECTS dla stopnia drugiego.

Harmonogram realizacji programu studidw zawiera moduty zaje¢ ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne. Zajecia praktyczne sg realizowane w sposdb umozliwiajgcy studentom bezposrednie
wykonywanie okreslonych czynnosci praktycznych oraz w warunkach witasciwych dla zakresu
dziatalnosci zawodowej inzyniera informatyka. Modutom tym przypisano punkty ECTS w wymiarze
182 dla stopnia pierwszego, a 110 dla drugiego stopnia. Podana przez Uczelnig we wskaznikach
dotyczacych programu studiéw liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana zajeciom ksztattujgcym
umiejetnosci praktyczne zostata zawyzona ze wzgledu na zaliczenie do tej grupy np. jezyka obcego,
czy seminarium. Po odliczeniu tych modutéw odpowiednio dla stopnia pierwszego jest 168, a dla
drugiego 97 punktéw ECTS. Niezaleznie od powyziszego liczba ta jest zgodna z § 3 ust. 5 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie studiéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861
z péin. zm.) program studiow o profilu praktycznym obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% ogdlnej liczby punktéw ECTS.

W harmonogramie realizacji programu studiow uwzgledniono zajecia z dziedziny nauk spotecznych
lub humanistycznych (przypisano im tgcznie 9 punktéw ECTS dla studiéw pierwszego stopnia i 11 dla
studiéw drugiego stopnia). Na studiach pierwszego stopnia s3 to zajecia: problemy BHP i ergonomii,
podstawy etyki; studia drugiego stopnia: socjologia, higiena i psychologia pracy, problemy BHP
i ergonomii, przedsiebiorczosc¢ i zarzgdzanie. Uwzgledniono réwniez zajecia poswiecone ksztatceniu
w zakresie znajomosci jezyka angielskiego (120 godzin, 5 punktéw ECTS dla studidow pierwszego
stopnia i 90 godzin, 6 punktéw ECTS dla studidw drugiego stopnia), ktéry jest podstawowym jezykiem
w obszarze IT.
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Zajecia z wychowania fizycznego odbywajg sie w wymiarze 60 godzin na studiach stacjonarnych
pierwszego stopnia.

Obok standardowych metod ksztatcenia, takich jak wykfad tradycyjny z wykorzystaniem technik
multimedialnych, zadania tablicowe, czy éwiczenia laboratoryjne, Uczelnia stawia na metody, ktére
aktywizujg studentéw do samodzielnej pracy. Mozna do nich zaliczy¢ dyskusje, metode instruktazu
oraz pokazu umiejetnosci, metody problemowe, np. o charakterze projektu lub przedsiewziecia
technicznego.

Stosowane metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne, stymulujg studentéw do samodzielnosci
i odgrywania aktywnej roli w procesie uczenia sie i umozliwiajg im osiggniecie wszystkich efektow
uczenia sie; w doborze metod s3g tez uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej.
W procesie dydaktycznym stosowane sg standardowe narzedzia i srodki wspomagajgce osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie, np.: prezentacje multimedialne, specjalistyczne
oprogramowanie, S$rodowiska programistyczne, materiaty edukacyjne przygotowane przez
prowadzgcego, urzgdzenia laboratoryjne, komputery, urzgdzenia techniki komputerowej (elementy
sieci komputerowych, elementy komputeréw), oprogramowanie narzedziowe.

W nauce jezyka obcego na obu poziomach studidw wykorzystywane sg metody bezposrednie,
gramatyczno-ttumaczeniowe, kognitywne, zwigzane z pracg indywidualng oraz zespotowa (éwiczenia
z wykorzystaniem podrecznika oraz srodkédw audiowizualnych, materiatéw internetowych,
ttumaczenia i analiza tekstéw, konwersatoria, dialogi w grupach). Metody te umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na wymaganym poziomie.

Metody dydaktyczne s3 trafnie dobrane do tresci programowych i form zajeé, jak rowniez zapewniajg
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w zakresie informatyki. Dostosowane sg tez
do indywidualnych potrzeb studentéw i zorientowane na wsparcie osdb niepetnosprawnych.
Osobom z dysfunkcjg narzadu wzroku percepcje zajeé¢ utatwiajg projektory, umozliwiajgce
powiekszenie obrazu z monitora wyktadowcy na ekran. Studenci niedowidzgcy mogg korzystac z
czytelni WSTI wyposazonej w program dla oséb niedowidzgcych, ktéry oprécz powiekszania, posiada
petle indukcyjng dla niedostyszacych. Inny program pozwala na czytanie dokumentéw przez osoby z
roznymi uszkodzeniami wzroku, dodatkowo kazdy powiekszany element jest wygtadzany, co
poprawia efektywnos¢ pracy. Na wniosek studenta istnieje mozliwos¢ dostosowania warunkow sesji
zaliczeniowo-egzaminacyjnej do jego niepetnosprawnosci.

Na kierunku informatyka, proces ksztatcenia uzupetniany jest o obligatoryjne praktyki zawodowe na
studiach pierwszego i drugiego stopnia. Podczas praktyk studenci majg mozliwos¢ poszerzenia
zakresu wiedzy teoretycznej oraz zdobycia umiejetnosci praktycznego jej wykorzystania, a takze
pracy w grupie oraz wzmocnienia umiejetnosci komunikacji interpersonalnej. Praktyki zawodowe
i ich organizacja sg mocng strong ocenianego kierunku.

Nadzdr nad organizacjg i przebiegiem praktyk zawodowych sprawujg: kierownik oraz opiekunowie
praktyk, powotywani na czas nieokreslony na wniosek Dziekana. Zadaniem kierownika i opiekuna
praktyk jest nadzor i kontrola nad merytorycznym oraz formalnym przebiegiem praktyki w zaktadach
pracy, a takze wsparcie organizacyjne studentow. Opiekunowie praktyk koordynujg dziatania
zwigzane z praktykami, a w szczegdlnosci: zatwierdzajg zakres programu praktyk w miejscach ich
odbywania. Opiekunowie praktyk posiadajg wieloletnie doswiadczenie zawodowe, petnig te funkcje
od kilku lat. Posiadajg odpowiednie kompetencje oraz rozlegte kontakty osobiste z przedstawicielami
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przedsiebiorstw i instytucji badawczych, co gwarantuje witasciwy dobdr, realizacje i monitorowanie
procesu praktyk.

Program praktyki jest zwigzany ze specyfikg specjalnosci realizowanych na kierunku informatyka i jest
skonstruowany w sposéb umozliwiajgcy uzyskanie zaktadanych efektéw uczenia sie. Celem praktyk
jest osiggniecie przez studentow zgodnych z efektami kierunkowymi efektéw uczenia sie poprzez
dziatania praktyczne w zakresie, m. in.: rozwoju umiejetnosci dotyczacych prowadzenia prac
programistycznych i serwisowych sprzetu IT oraz wspétpracy w zespole zadaniowym.

Efekty uczenia sie okreslone dla praktyki sg wtasciwe. Obejmujg one: wiedze z zakresu organizacji
i zarzadzania w niewielkich rozmiaréw firmach z branzy IT, umiejetnosci zastosowania podstawowej
wiedzy informatycznej, umiejetnosci projektowania i implementacji oraz utrzymania systemoéw
informatycznych, postugiwania sie specjalistycznymi narzedziami programistycznymi, utrzymania
w ruchu systeméw informatycznych, pracy w zespole, prezentacji rozwigzan, zarzgdzania systemami
informatycznymi, a takze zasady ergonomii i BHP w branzy IT.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajeé. Studenci studidéw pierwszego stopnia studidow stacjonarnych i niestacjonarnych
realizujg program praktyk w semestrze Il, IV, VI, w wymaganym dla profilu praktycznego wymiarze
960 godzin, za co otrzymujg 32 pkt ECTS.

Studenci studidow drugiego stopnia studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych realizujg program
praktyk w semestrze Il i IV, w wymaganym dla profilu praktycznego wymiarze 480 godzin, za co
otrzymujg 16 pkt ECTS.

Zaliczanie praktyk odbywa sie na ocene, ktéra wystawiana jest przez osobe nadzorujgca praktykanta
(po stronie Uczelni). Studenci majg obowigzek uzyskania zaliczenia praktyk do korica VI semestru
w przypadku studiéw pierwszego stopnia oraz do konca IV semestru na studiach drugiego stopnia.
Wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, a takie umiejscowienie praktyk
w harmonogramie realizacji programu studidw, zapewniajg osiaggniecie przez studentéow efektéw
uczenia sie.

Sylabus zaje¢ praktyka zawodowa dla pierwszego i drugiego stopnia studiéw przygotowany zostat
w sposob kompletny i poprawny. Ujeto w nich wszystkie niezbedne informacje, jak: nazwa, czas
trwania praktyk, liczba punktéw ECTS, forma zajec i cel ksztatcenia oraz przyporzgdkowano wiasciwe
efekty uczenia sie w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Dobdr miejsc odbywania praktyk zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Dzieki
licznym porozumieniom o wspotpracy z przedsiebiorstwami (Uczelnia ma podpisane caty szereg
umow i porozumien na realizacje praktyk na kierunku informatyka) studenci odbywajg praktyki
miedzy innymi w firmach i instytucjach zwigzanych sScisle z tym kierunkiem studiéw, np.: w Instytucie
Informatyki Teoretycznej i Stosowanej PAN w Gliwicach, Parkiem Przemystowym , Euro-Centrum”,
Oracle Polska i wieloma innymi firmami i instytucjami.

Porozumienia na realizacje praktyk s3 podpisywane przez Kierownika praktyk oraz przedstawiciela
zaktadu pracy. Opiekunowie praktyk wspierajg studentéw poprzez wskazanie firm i instytucji,
z ktérymi Uczelnia ma zawarte umowy na realizacje programu praktyk. Studenci korzystajg
z zorganizowanych miejsc odbywania praktyk, cho¢ mogg tez samodzielnie dokonaé wyboru.
W trakcie Il semestru studiéw studenci studiow pierwszego i drugiego stopnia, na zebraniu
organizacyjnym prowadzonym przez Kierownika iopiekundw praktyk, zostajg poinformowani
o celach praktyki zawodowej, zakresie programu praktyk, zasadach odbywania i warunkach zaliczenia
praktyk obowigzkowych. Po wybraniu przez studenta miejsca odbywania praktyki, opiekunowie
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praktyk zatwierdzajg to miejsce w oparciu o okreslone kryteria jakosciowe, ktére zostaty formalnie
przyjete (kazdorazowo jest to indywidualna ocena mozliwosci realizacji programu praktyk danego
zaktadu pracy).

Dokumentacjg potwierdzajagcg odbycie praktyk s3: skierowanie w celu odbycia studenckiej
praktyki zawodowej, umowa o organizacje praktyki studentéw, dziennik praktyk zawodowych i karta
zaliczenia praktyki, a zawarte w niej uwagi stanowig cenng wskazéwke przy redagowaniu programoéw
studidow. Jednoczeénie opinie te sg istotnym, zewnetrznym, wskaznikiem jakosci ksztatcenia
studentdw na ocenianym kierunku. Analizowana dokumentacja prowadzona jest prawidtowo.
W dokumentach dokonywano: precyzyjnego okreslenia miejsca i terminu odbywania praktyk,
charakterystyke przedsiebiorstwa lub instytucji, w ktérej praktyke student odbywat, zakresy
wykonywanych przez praktykanta zadan oraz wnioski i opinie studenta, jak tez zaktadowego
opiekuna praktyk.

Ocena i zaliczenie praktyki, przeprowadzana byta przez opiekuna praktyk, ktéry dokonywat tez
analizy realizacji programu praktyk pod katem osiggania szczegotowych efektéow uczenia sie).
Realizowana praktyka zawodowa przyczynia sie do doskonalenia umiejetnosci organizacji pracy
wiasnej, pracy zespotowej, efektywnego zarzadzania czasem, sumiennosci i odpowiedzialnosci za
powierzone zadania, co znalazto potwierdzenie w analizach wynikdw ankiet pracodawcow i
studentéw.

Opiekunowie praktyk przygotowujg coroczne sprawozdania z przebiegu praktyk studenckich. Na
podstawie ww. sprawozdan mozna stwierdzi¢, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania
praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, a takze umozliwiajg osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie.

W ramach czynnosci nadzoru nad realizacjg praktyk, opiekunowie praktyk dokonywali oceny bazy
firm (w tym oceny wyposazenia stanowisk pracy i kwalifikacji kadry technicznej) na podstawie
spotkan z przedstawicielami poszczegdinych instytucji (instytutéw) i zaktadéw pracy, wizyt
studyjnych oraz informacji uzyskanych od studentéw, po zakonczeniu realizacji praktyk.
Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje opiekundéw praktyk po stronie zaktadéw pracy oraz ich
liczba umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Ze wzgledu na odbywanie praktyk przez studentéw
w wiekszosci w tych samych instytucjach i przedsiebiorstwach, ktére z Uczelnig wspdtpracujg juz od
wielu lat, nie zachodzi potrzeba statej weryfikacji bazy i kadry tych przedsiebiorstw, instytutéw
badawczych i jednostek samorzadowych.

Organizacja praktyk i nadzor nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete zasady
wskazane powyzej. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze Regulamin studenckich praktyk zawodowych
WSTI umozliwia kierownikowi praktyk uznawanie za zrealizowang przez studenta praktyke, w catosci
lub w jej czesci, po weryfikacji osiggniecia przez studenta efektow uczenia sie, w przypadku, m.in.
odbycia w trakcie trwania studiow udokumentowanej innej praktyki o podobnym charakterze, badz
stazu zawodowego, wykonywania pracy zawodowej lub prowadzenia przez studenta dziatalnosci
gospodarczej. Na kierunku informatyka, zaliczenie praktyki odbywa sie na wniosek studenta, na
podstawie wykazania sie przez niego dokumentami potwierdzajgcymi zdobytg wiedze, umiejetnosci
i kompetencje, wskazane w zatozonych efektach uczenia sie odnosnie programu praktyki.

W analizowanym okresie lat: 2018—2020 liczba studentéw na kierunku informatyka, ktorzy skorzystali
z takiej mozliwosci zaliczenia praktyki zawodowej wynosita: w r. ak. 2018/2019 r. na studiach
pierwszego stopnia 10% studentéw studiéw stacjonarnych oraz 70% studentéw studiéw
niestacjonarnych, a na studiach drugiego stopnia — 93% studentéw (studia niestacjonarne).
Odpowiednio w r.ak. 2019/2020 r. z takiej formy zaliczenia praktyk skorzystato: na studiach
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pierwszego stopnia 10% studentéw studiéw stacjonarnych oraz 75% studentéw studiéw
niestacjonarnych, a na studiach drugiego stopnia — 90% studentdw (studia niestacjonarne). Zespdt
oceniajacy PKA rekomenduje dokonanie stosownych zmian w formie zaliczania praktyk zawodowych.
Uczelnia nie moze bowiem zwolni¢ studenta z praktyki, moze natomiast — pod pewnymi warunkami
okreslonymi w art. 71 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.
U. z 2020 r. poz. 85 z péin. zm.) — potwierdzi¢ studentowi efekty uczenia sie uzyskane w procesie
uczenia sie poza systemem studidow. Ustawodawca zalicza praktyki zawodowe do zajeé, a zatem
osigganie efektéw uczenia sie przypisanych do praktyk oraz weryfikacja osiggniecia tych efektéw
powinny przebiegaé w sposéb typowy dla wszystkich zaje¢, czyli opieraé sie na udziale studenta
w zajeciach ujetych w programie studiéw, zorganizowanych przez uczelnie oraz na weryfikacji jego
wysitku przez osobe prowadzaca zajecia, odbywajgcej sie w trakcie tych zajec i po ich zakonczeniu.
Tym samym zaliczanie praktyk zawodowych na podstawie indywidualnej aktywnosci zawodowej
studenta, wykazywanej przed rozpoczeciem studidw lub w ich trakcie oraz realizowanej w catosci
poza praktykami zawodowymi organizowanymi przez uczelnie, jest sprzeczne z duchem ustawy. Nie
ma natomiast przeszkdd, aby efekty okreslone dla praktyk zawodowych byly weryfikowane przy
zastosowaniu procedury potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiéw osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia, przy zachowaniu normatywnych
wymogow jej stosowania .

Studenci i osoby sprawujace nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie praktyk
w zaktadach pracy, majg mozliwo$é opiniowania tresci ramowych programow praktyk. Wyniki oceny
programu praktyk sg wykorzystywane w doskonaleniu tego programu i w jego realizacji.

Harmonogram zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku nie budzi zastrzezen. Harmonogram
studiow w formie stacjonarnej obejmujg zajecia od poniedziatku do pigtku. Odbywajg sie
w godzinach od 8:00 do 17:05, w blokach ztozonych z 2 godzin lekcyjnych i z 10-minutowg przerwa
miedzy blokami. Zajecia sg roztozone w tygodniu rownomiernie, a miedzy nimi rzadko pojawiaja sie
dtuzsze przerwy. W formie niestacjonarnej zjazdy odbywajg sie co dwa tygodnie i obejmujg zajecia
organizowane w pigtki miedzy godz. 16.00 a 21.00 oraz w soboty i niedziele w godzinach miedzy 8.00
a 20.00. Mozna zatem przyjaé, ze rozplanowanie zajeé sprzyja efektywnemu wykorzystaniu czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.

W okresie pandemii COVID-19 Zarzadzeniami Rektora wskazano zajecia i moduty realizowane zdalnie
oraz te wymagajgce formy standardowej. Przed wskazaniem tych modutéw zaczerpnieto opinii od
nauczycieli prowadzacych, a takze zwrdcono uwage na te zajecia, ktorych efekty uczenia sie
wymagajg nauki w pracowniach i laboratoriach Uczelni. Zajecia te, realizowane sg w formie
hybrydowej zzachowaniem najwyzszego stopnia bezpieczenstwa sanitarnego, zgodnie ze
stosownymi zaleceniami i wytycznymi.

Organizacje procesu nauczania i uczenia sie reguluje harmonogram roku akademickiego,
opracowywany na kazdy kolejny rok akademicki i okreslajacy terminy zaje¢ dydaktycznych na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych semestru zimowego i letniego, terminy przerw
Swigtecznych, sesji egzaminacyjnych i sesji poprawkowych w semestrze zimowym i letnim, terminy
przerw miedzysemestralnych oraz dodatkowe dni wolne. Czas przeznaczony na sprawdzenie i ocene
osiggniecia efektéw uczenia sie sprzyja przestrzeganiu zasad higieny nauczania i uczenia sie oraz
wiasciwej realizacji procesu nauczania i uczenia sie.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na obu poziomach studidw sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg
wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja i
informatyka oraz normy i zasady, atakze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Sg tez
kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich
efektow uczenia sie.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéow ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich
efektdw uczenia sie. Stymulujg studentéw do samodzielnosci i odgrywania aktywnej roli w procesie
uczenia sie. Umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w zakresie
dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja i informatyka oraz stosowanie wtasciwych metod
i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Metody te umozliwiajg
uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w
przypadku studidw pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studidw drugiego stopnia.

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie,
w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Harmonogram zajec nie budzi zastrzezen. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia
sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 17



Rekrutacja kandydatéw na wszystkie kierunki studiow oferowane przez Wyiszg Szkote Technologii
Informatycznych w Katowicach odbywa sie za posrednictwem portalu rekrutacyjnego dostepnego na
stronie Uczelni. Szczegdétowe zasady i wymagania rekrutacyjne na kazdy rok akademicki okresla
uchwata Senatu WSTI w Katowicach numer 229/2019/2020 z dnia 28 maja 2020 r. W Wyzszej Szkole
Technologii Informatycznych w Katowicach mogg studiowa¢ osoby posiadajgce $wiadectwo
dojrzatosci — w przypadku kandydatéw na studia pierwszego stopnia — lub dyplom ukonczenia
studiow — w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia drugiego stopnia. Laureaci i finalisci
olimpiad przedmiotowych, posiadajgcy Swiadectwo dojrzatosci, przyjmowani sg w pierwszej
kolejnosci. O przyjeciu na studia pierwszego stopnia decyduje kolejno$¢ zgtoszen. Wskazuje to, ze
zasady rekrutacji nie umozliwiajg doboru kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci
na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. W zwigzku z tym zespot oceniajacy PKA
rekomenduje dokonanie zmian w zasadach rekrutacji, tak aby wprowadzi¢ mechanizmy
umozliwiajgce selekcje kandydatow iprzyjmowanie ich zgodnie z utworzong listg rankingowg
odzwierciedlajgcy posiadanie wstepnej wiedzy i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie.

Kandydat na studia drugiego stopnia powinien posiada¢ dyplom ukonczenia studidow inzynierskich na
kierunku informatyka pierwszego stopnia lub kierunkéw pokrewnych, o ile w zestawie zaktadanych
efektdw uczenia sie byty uwzglednione efekty zwigzane z dyscyplinami: informatyka techniczna
i telekomunikacja, automatyka elektronika, elektrotechnika. Jezeli zbiezno$¢ jest niepetna, student
zobowigzany jest do uzupetnienia brakéw kompetencyjnych poprzez zaliczenie w okreslonym
terminie wskazanych przez komisje rekrutacyjng przedmiotdw, w wymiarze nieprzekraczajgcym 30
ECTS.

Warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym reguluje
uchwata Senatu nr 149/2014/2015 z dnia 29 kwietnia 2015 r., przyjmujgca Regulamin i Kryteria
uznawalnosci efektéw uczenia sie. Warunki i procedury uznawania efektéw i okreséow ksztatcenia
oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, sg okreslone w Regulaminie studiéw. Warunki
i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie osiggnietych poza systemem studiow, jak tez
uzyskanych w innej uczelni, zapewniajg mozliwosé identyfikacji efektoéw uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci z efektami uczenia sie okreslonymi w programie studiéw.

Ogdlne zasady, warunki i tryb dyplomowania okresla Regulamin studiéw. Zastosowanie znajdujg
takze kryteria przygotowania i oceny pracy dyplomowej oraz zasady przebiegu egzaminu
dyplomowego oraz dokument Kryteria przygotowania i oceny pracy magisterskiej oraz zasady
przebiegu egzaminu magisterskiego na kierunku informatyka. Oceny pracy dyplomowej dokonuje
opiekun oraz recenzent ze stopniem co najmniej doktora, wyznaczeni przez Dziekana Wydziatu.
Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisjg, ktérg powotuje réwniez Dziekan. W jej sktad
wchodza: przewodniczacy Komisji, opiekun pracy i recenzent lub recenzenci, ewentualnie inni
cztonkowie powotani przez Dziekana. Egzamin dyplomowy jest ustny, a jego zakres merytoryczny jest
zgodny z tresciami ksztatcenia realizowanymi w toku studiow i specyficzny dla kierunku informatyka.
Komisja egzaminacyjna ustala wynik egzaminu, sporzadza protokdt i podejmuje decyzje w sprawie
nadania tytutu zawodowego inzyniera. Podobnie procedura wyglada w przypadku studiéw drugiego
stopnia, przy czym przynajmniej jedna z oséb recenzujgcych prace magisterskg powinna posiadac
tytut naukowy profesora lub stopien naukowy doktora habilitowanego. Na egzaminie magisterskim
student powinien wykaza¢ sie wiedzg z zakresu osiggnietych efektéw uczenia sie zatozonych
w harmonogramie realizacji programu studidow kierunku. Egzamin odbywa sie przed Komisjg
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Egzaminacyjng powotang przez Rektora. W sktad Komisji Egzaminacyjnej wchodzi przewodniczacy
Komisji, opiekun pracy i recenzent lub recenzenci, ewentualnie inni cztonkowie powotani przez
Rektora. Pytania na egzaminie dyplomowym umozliwiajg weryfikacje efektéw uczenia sie z zakresu
wiedzy zdobytej w czasie studidow. Zostato to potwierdzone analizg tresci prac dyplomowych i pytan
stawianych studentom w czasie studiéw. Przyjete i stosowane zasady dyplomowania sg trafne,
specyficzne i wtasciwe dla praktycznego profilu ksztatcenia oraz zapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakoczenie studidw.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie zawarte s3
w Regulaminie studiéw oraz procedurze oceny i ewaluacji efektdw uczenia sie, ktére to dokumenty
okreslajag warunki dopuszczenia studenta do zaliczen, sposéb sktadania egzamindw, prawa studenta
w zakresie przystgpienia do zaliczenia oraz w zakresie weryfikacji uzyskanej oceny, zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie, zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz
w przypadkach nieuzyskania zaliczen, warunki zaliczenia komisyjnego i przeprowadzenia egzaminu
komisyjnego.

System sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie, ktéry funkcjonuje na kierunku, umozliwia réwne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie oraz zapewnia wtasciwe
monitorowanie postepdw w uczeniu sie. Przyjete zasady umozliwiaja adaptowanie metod
i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw, w tym studentéw
z niepetnosprawnoscig. Zapewniajg tez bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystos¢ procesu weryfikacji
oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos$¢ ocen. Procedury postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacja i oceng efektéw uczenia sie oraz zasady zapobiegania zachowaniom
nieetycznym i niezgodnym z prawem (plagiat) oraz reagowania na nie skutecznie przeciwdziatajg ww.
incydentom.

Sposéb oceniania prac zaliczeniowych, egzaminéw i innych form weryfikowania osiggnietych efektow
uczenia sie uzalezniony jest od specyfiki zaje¢ i musi byé zgodny z zapisami w sylabusie. W sylabusie
zaje¢ zawarte sg informacje o metodach sprawdzania i oceny poszczegdlnych efektéw. Stosowane s3
standardowe metody sprawdzania i oceny osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie, takie jak:
egzamin ustny i pisemny, zaliczenie pisemne (kolokwium) i ustne, prace zaliczeniowe (projekt
indywidualny, sprawozdanie z ¢wiczen laboratoryjnych), rozwigzywanie zadan tablicowych i inne
okreslone w karcie przedmiotu. Trafnos¢ doboru, kompleksowos¢ i réznorodnosé metod sprawdzania
i oceny osiggniecia efektow uczenia sie ocenia sie pozytywnie, tym bardziej ze stosowane metody
dajg jednoczesnie mozliwos¢ weryfikacji i oceny osiggniecia przez studenta wszystkich zaktadanych
efektdw uczenia sie, w tym efektdw obejmujgcych przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarze IT, na poziomie modutdow zajeé. Przyjete metody weryfikacji uwzgledniajg
rowniez sprawdzanie umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z wykonywaniem
praktycznych czynnosci zawodowych, np. przewidujac ocene pracy w zespole, w ktérym studenci
odgrywajg rézne role. Powyzsze Swiadczy, iz Uczelnia dba o to, by zaliczenia i egzaminy byly
weryfikacjg faktycznej wiedzy i rzeczywistych umiejetnosci. Studenci sg informowani o kryteriach i
metodach oceny na pierwszych zajeciach i uzyskujg informacje zwrotng o wynikach sprawdzenia i
oceny osiggnietych efektow uczenia sie (oceny ze sprawdziandw, kolokwiow, egzamindw i za
projekty) w ciggu kilku dni od momentu ztozenia pracy. Ponadto przyjete metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studenta efektéw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
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angielskiego na poziomie B2 dla studiéw pierwszego stopnia, a B2+ dla drugiego, takze w zakresie
stownictwa specjalistycznego.

W zwigzku z pandemig COVID-19 Pracownicy Dziatu Planowania wraz z wtadzami Uczelni kontrolujg
proces realizacji zaje¢ zdalnych i na biezgco wspierajg i motywujg studentédw i nauczycieli w tym
procesie. W okresie pandemicznym zajecia wymagajgce bezposredniego udziatu z nauczycielem
akademickim prowadzone sg w bardzo matych liczebnie grupach (8-12 oséb), aby zapewni¢ rygor
sanitarny. Grupy studenckie dzielone na mniejsze, studenci uczestniczg w zajeciach prowadzonych
w systemie rotacyjnym.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg udokumentowane w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, projektdw, prac dyplomowych i dziennikdw praktyk. Ocena skutecznosci osiggania
zaktadanych efektéw uczenia sie zostata dokonana na podstawie analizy kilkunastu wybranych prac
etapowych i egzaminacyjnych. Prace etapowe poddane ocenie majg zrdéznicowang forme, dotycza
réznych lat studiéw i réznych zaje¢, sg rezultatem pracy indywidualnej lub zespotowej. Wniosek z tej
analizy jest nastepujacy: w wiekszosci przypadkdw zadania i pytania pojawiajgce sie na egzaminach
i wpracach etapowych sg na wtasciwym poziomie szczegétowosci, co umozliwia prawidtowa
weryfikacje i ocene uzyskanych efektow uczenia sie (dotyczy to zaréwno weryfikacji wiedzy, jak
i umiejetnosci). Tematyka tych prac umozliwia sprawdzenie i ocene efektdw uczenia sie przypisanych
do analizowanych zajeé, a stosowane metody — skontrolowanie, czy zatozone efekty uczenia sie
zostaty osiggniete. W nielicznych przypadkach stwierdzono, ze w wyniku przeprowadzonego
egzaminu nie zostaty zweryfikowane wszystkie efekty uczenia sie przypisane zaje¢, np. nie
zweryfikowano efektéw odnoszacych sie do wiedzy lub uczyniono to w bardzo ograniczonym
zakresie, odbiegajgcym od opisu zawartego w sylabusie. Dokumentacja zwigzana ze sprawdzaniem
i oceng prac studenckich, a zatem takze z oceng osiggnietych efektdw uczenia sie, jest prowadzona
wtasciwie.

Zakres i poziom efektow uczenia sie uzyskanych przez studentéw jest weryfikowany réwniez na
etapie dyplomowania. Zainteresowania kadry, a przede wszystkim doswiadczenie badawcze
i praktyczne nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, skutkujg proponowaniem
studentom aktualnych tematéw prac dyplomowych (cze$¢ studentdéw realizuje prace dyplomowe
zwigzane z ich pracg zawodowg). Cyklicznie wybdr opiekunéw prac dyplomowych odbywa sie na
spotkaniu szkoleniowym, ktdre kazdorazowo prowadzi Dziekan Wydziatu. Spotkanie ma takze
charakter konsultacyjny i doradczy.

Prace dyplomowe odpowiadajg koncepcji ksztatcenia i sformutowanym na kierunku zasadom
dyplomowania. W wiekszosci przypadkéw stwierdzono trafnos¢ doboru tematyki prac, zgodnosc
tresci i struktury pracy z tematem, poprawno$é¢ stosowanych metod oraz poprawnosc
terminologiczng i jezykowo-stylistyczng. Dobdér pismiennictwa wykorzystanego w pracach byt
wiasciwy. Prace spetniaty tez wymagania stawiane pracom inzynierskim oraz magisterskim, a co za
tym idzie — potwierdzaty osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Wystgpity jednak przypadki,
wskazujgce na niewystarczajgce uzasadnienie ocen w opiniach opiekundéw prac irecenzjach.
Zidentyfikowano réwniez prace, w ktérych opis bibliograficzny zawierat niedostateczng liczbe pozycji
literaturowych, szczegélnie byto to widoczne na studiach drugiego stopnia.

Podsumowujac, rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektow,
a takze prac dyplomowych, mimo zgtoszonych powyzej uwag, sg dostosowane do poziomu i profilu
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kierunku, zaktadanych efektéw oraz zastosowan wiedzy z zakresu informatyki, a w szczegdlnosci
potwierdzajg osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste. Nalezy
uznac, ze warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw. Warunki i procedury
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych na innej uczelni gwarantujg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiéw. Zasady iprocedury dyplomowania sg trafne, specyficzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studiow.
Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie umozliwiajg
rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym
mozliwos$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb studentow
z niepetnosprawnoscia. Zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystosc¢ procesu weryfikacji oraz
wiarygodnosc¢ i porownywalnosc ocen.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepow
W procesie uczenia sie zapewniajg weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia
sie, w tym umiejetnosci praktycznych z obszaru informatyki. Dowodem na osigganie przez studentéw
efektdw uczenia sie sg prace etapowe i dyplomowe. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka tych prac
oraz stawiane im wymogi odpowiadajg poziomowi studidw i profilowi praktycznemu, a takze
efektom uczenia sie oraz zastosowaniom wiedzy z zakresu dyscypliny informatyka techniczna
i telekomunikacja oraz informatyka, a takze praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej
dla kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgace zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy oraz doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscyplin: informatyka techniczna
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i telekomunikacja oraz informatyka, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabywanie
przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Zajecia na kierunku informatyka prowadzi 51 osdb,
w tym 1 osoba posiadajacy tytut naukowy profesora, 3 osoby posiadajace stopiert naukowy doktora
habilitowanego, 23 osoby posiadajace stopien naukowy doktora oraz 27 oséb posiadajgcych tytut
zawodowy magistra (20) lub magistra inzyniera (7). Znaczna cze$¢ kadry posiada doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza Uczelnia.

Zaréwno struktura kwalifikacji kadry, jak iliczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentow
umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé. Analiza dorobku naukowego i zawodowego, praktycznego
i dydaktycznego wszystkich pracownikdow wykazata zgodnos¢ ich doswiadczenia z realizowanymi
tresciami programowymi oraz potwierdzita mozliwo$é prawidtowej realizacji zaje¢. Kompetencje
dydaktyczne kadry prowadzacej zajecia zostaty potwierdzone m.in. w trakcie hospitacji zajeé przez
zespot oceniajgcy PKA. Na podstawie dokonanych w trakcie wizytacji hospitacji zaje¢ nalezy
stwierdzi¢ dobre przygotowanie nauczycieli akademickich do zaje¢.

Obsada zaje¢ dydaktycznych dokonywana jest na podstawie analizy udokumentowanego dorobku
naukowego lub zawodowego nauczycieli akademickich oraz ich przygotowania merytorycznego do
prowadzenia okreslonego rodzaju zaje¢. Wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzg zajecia, ktorych
tematyka odpowiada zakresom dorobku naukowego tych nauczycieli, badz tez doswiadczenia
zawodowego. Obsada poszczegdlnych zaje¢, jak rdéwniez obcigzenie godzinowe nauczycieli
akademickich pozwala na prawidtowa realizacje zaje¢ na profilu praktycznym.

Prowadzona jest rowniez odpowiednia, tzn. zapewniajgca prawidiowa realizacje zaje¢ oraz
sprzyjajaca stabilizacji zatrudnienia, polityka kadrowa, takze w odniesieniu do zatrudniania nowych
pracownikéw w miejsce odchodzgcych na emeryture. Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z realizacjg procesu
ksztatcenia, a ponadto uwzglednia dorobek naukowy kadry, jej doswiadczenie oraz osiggniecia
dydaktyczne. Kryteria doboru cztonkéw kadry sg $ciSle zwigzane z koniecznoscig prawidtowej
realizacji zaje¢ dydaktycznych na kierunku o profilu praktycznym. Prowadzenie zaje¢ powierza sie
nauczycielom akademickim w taki sposéb, aby zapewni¢ zgodnos¢ realizowanych tresci
programowych z doswiadczeniem zawodowym i dydaktycznym danego pracownika.

W ostatnich trzech latach odnotowano zwiekszenie procesu fluktuacji kadry. Jest to zwigzane ze
zmianami przepisow dotyczacych wymagan i warunkdow zatrudnienia zwigzanych zkadrg
dydaktyczng. Z zespotu kadry dydaktycznej odeszli nauczyciele realizujgcy niewielky liczbe godzin.
Witadze Uczelni podejmujg dziatania majace na celu wzmocnienie kadry naukowej i dydaktycznej
o inzynieréw w zakresie informatyki, w tym o osoby, ktdre posiadajg doswiadczenie zawodowe
zdobyte poza systemem szkolnictwa wyzszego.

W ramach prowadzonej polityki kadrowej dokonywane sg okresowe oceny nauczycieli akademickich
i innych oséb prowadzacych zajecia obejmujgce aktywnos$¢ w zakresie dziatalnosci naukowej,
dydaktycznej, organizacyjnej, atakze wyniki ocen dokonywanych przez studentdéw, czy hospitacji.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami pracownicy nie rzadziej niz co 4 lata sg poddawani ocenie
okresowej. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia sg oceniani przez studentéw
pod katem jakosci ksztatcenia oraz przez innych nauczycieli w zakresie spetniania obowigzkéw
zwigzanych z ksztatceniem. Zajecia dydaktyczne prowadzone na kierunku informatyka podlegaja
bowiem co semestr anonimowej ocenie studentéw za pomocg ankiet elektronicznych, poddawane s3
rowniez hospitacji. W Uczelni istnieje informatyczny system ankietyzacji, automatycznie generujacy
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dane - statystyki i wyliczenia, do ktérych w kazdej chwili dostep majg witadze Uczelni oraz
nauczyciele. Stanowi to czynnik motywujacy do doskonalenia rozwoju dydaktycznego nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia. Wyniki sg analizowane przez bezposrednich przetozonych oraz
Wtadze Wydziatu w celu podjecia ewentualnych dziatan naprawczych lub wyrdznienia pracownika.
Whnioski z badania ankietowego s3 wykorzystywane przy ocenie okresowej nauczyciela
akademickiego, planowaniu obsady zaje¢ dydaktycznych oraz prowadzeniu polityki kadrowej, w tym
doskonaleniu cztonkéw kadry. Hospitacje zaje¢ — ocena z punktu widzenia spraw organizacyjnych —
prowadzonych przez pracownikdw przeprowadza kierownik jednostki organizacyjnej przynajmniej raz
na 2 semestry, natomiast ocena zaje¢ od strony merytorycznej jest wykonywana przez ich
bezposrednich przetozonych lub kierownika jednostki organizacyjnej, w ktérej prowadza oni zajecia
dydaktyczne, réwniez co 2 semestry. Nowo zatrudniane osoby podlegajg obowigzkowe] hospitacji
w pierwszym roku pracy przez ich bezposrednich przetozonych Ilub kierownika jednostki
organizacyjne;.

Za wyrdzniajgcy sie dziatalno$é naukows, dydaktyczng i organizacyjng pracownicy majg mozliwosc
otrzymania nagrody Rektora. Istotne w odniesieniu do rozwoju kadry jest stwarzanie warunkéw do
awansu naukowego. Sposréd oséb prowadzgcych zajecia na kierunku informatyka w ostatnich latach
6 nauczycieli uzyskato stopien doktora, 1 stopien doktora habilitowanego i 1 tytut naukowy
profesora. Realizowana polityka kadrowa sprzyja zatem rozwojowi nauczycieli akademickich oraz
kreuje warunki pracy stymulujagce i motywujace cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie do
rozpoznawania witasnych potrzeb rozwojowych. Nalezy stwierdzi¢, iz system oceniania, motywowania
i nagradzania pracownikow dziata skutecznie.

W zwigzku z pandemig COVID-19 w okresie poprzedzajgcym wprowadzenie czesci zaje¢ w formie
zdalnej wszyscy nauczyciele zostali przeszkoleni w zakresie postugiwania sie narzedziami platformy
Moodle i G-Suite. Otrzymali takze obszerne instrukcje korzystania z systemow zdalnego ksztatcenia.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczeistwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. W tym celu
powotana zostata Komisja Dyscyplinarna ds. Nauczycieli.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiaggniecie przez
studentédw efektéw uczenia sie. Stwierdzono prawidtowosé obsady zaje¢ dydaktycznych, zgodnosc
dorobku naukowego i doswiadczenia zawodowego oraz kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich z efektami uczenia sie oraz dyscyplinami, z ktérymi efekty te sg powigzane.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidlowa realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej
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wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ciggtego rozwoju.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, w tym sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne,
laboratoria naukowe oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie,
adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Wyposazenie
techniczne pomieszczen, pomoce i $rodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie umozliwiajg
prawidtowg realizacje zajeé¢, takze z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych. Pomieszczenia dydaktyczne wyposazone sg w podstawowy sprzet audiowizualny,
ktory jest wykorzystywany podczas zaje¢. Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP.

Wyposazenie techniczne pomieszczenn w pomoce i srodki dydaktyczne jest wtasciwe, specjalistyczne
oprogramowanie sprawne, a posiadane zasoby sg analizowane, uzupetniane i poddawane biezgcym
przegladom. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk
w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie s3
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

Dla studentéw oraz pracownikdw zwigzanych z prowadzonym na ocenianym kierunku studidow
ksztatceniem zapewniony jest dostep do sieci bezprzewodowej (dostep do Internetu mozliwy na
terenie catej Uczelni). Studenci majg dostep do stanowisk komputerowych w pracowniach
komputerowych oraz w bibliotece. Mozliwy jest réwniez (pod nadzorem nauczyciela akademickiego)
dostep do pomieszczen dydaktycznych, laboratoriow komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan, realizacji projektow.

Wykorzystywana w procesie ksztatcenia infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest
dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny
udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Dla studentdw z niepetnosprawnoscia ruchowg lub studentéw
w czasie rehabilitacji ruchowe] przystosowane sg korytarze i windy. Dla osdb poruszajgcych sie na
wodzku zostato uruchomione specjalne wejscie z podjazdem omijajgce schody przy gtéwnym wejsciu.
Dodatkowo przy schodach, w holu gtéwnym, zamontowana zostata specjalna winda dla oséb
niepetnosprawnych. Istniejg réwniez wezty sanitarne specjalnie przystosowane dla
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niepetnosprawnych. Uczelnia dostosowuje obiekty dydaktyczne i administracyjne do ich szczegélnych
potrzeb. Dla studentdéw z niepetnosprawnoscig ruchowg oraz oséb stabostyszacych zajecia i egzaminy
odbywaijg sie w miejscach wolnych od barier architektonicznych lub w salach wyposazonych w petle
induktofoniczne. Sale wyposazone sg w rzutniki i projektory, wyswietlajgce powiekszony obraz.

Zuwagi na pandemie COVID-19 zajecia prowadzone s3 w systemie hybrydowym (zdalnie
i stacjonarnie). Zajecia zdalne realizowane sg za posrednictwem platformy Moodle oraz systemu G-
Suite korporacji Google. Mechanizmy tworzenia dziennikéw systemowych platformy G-Suite dajg
mozliwosé weryfikowania realizowanych zajeé pod katem wsparcia tych zajeé. Caty proces nadzoruje
dwéch informatykdw — administratoréw. Dodatkowym waznym wsparciem dla studentéw, s3
interaktywne transmisje on-line z wszystkich zaje¢ odbywajacych sie w Uczelni w formie hybrydowe;.
Wszystkie sale i laboratoria Uczelni wyposazone sg w system kamer, mikrofonéw i kolumn
gtosnikowych, ktdre umozliwiajg interaktywne transmisje.

Podstawga wyposazenia Biblioteki sg zbiory gromadzone dla potrzeb procesu dydaktycznego. Zasoby
biblioteczne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy
wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku oraz prawidtowa realizacje zaje¢. Tematyka
ksiegozbioru odzwierciedla potrzeby studentéw oraz specjalnosci naukowe reprezentowane przez
kadre dydaktyczng. Uczelnia posiada dostep do elektronicznych baz danych; korzysta z zasobdéw
licencyjnych Wirtualnej Biblioteki Nauki dostepnych dla instytucji akademickich w kraju, tj. Science
Direct (Elsevier), Springer Link, EBSCOhost, Nature, Science, Wiley Online Library, Scopus, Web of
Science, Infona (Portal Komunikacji Naukowej).

Biblioteka umozliwia takze korzystanie ze zbiorow udostepnianych w ramach systemu ACADEMICA.
System zapewnia dostep do tysiecy wspodtczesnych, petnotekstowych publikacji naukowych ze
wszystkich dziedzin wiedzy. Kazdy czytelnik dzieki elektronicznemu systemowi wypozyczenia ma
mozliwos$¢ natychmiastowego dostepu do zbioréw. Dostep do publikacji chronionych prawem
autorskim jest mozliwy na dedykowanym terminalu.

Czytelnia dysponuje stanowiskami roboczymi, wszystkie wyposazone sg w komputery z szybkim,
Swiattowodowym dostepem do Internetu. Budynek, w ktorym funkcjonuje biblioteka umozliwia
wjazd wézkom inwalidzkim na teren wypozyczalni i czytelni. Zbiory biblioteczne obejmujg okoto 3500
wolumindw i 5 tytutéw czasopism biezgcych oraz 10 tytutdéw czasopism archiwalnych.

Na stronie internetowe] Biblioteki Uczelni na biezgco publikowane sg linki do materiatéw online
w wolnym dostepie. Sg to m.in. czasopisma elektroniczne, kursy, biblioteki cyfrowe. Ksiegozbidr jest
ciggle wzbogacany o nowe pozycje publikowane na rynku wydawniczym. Studenci korzystajg ze
zbioréw biblioteki oraz dostepnych zasobow elektronicznych. Studenci majg mozliwosé oceny
w badaniach ankietowych czy zasoby biblioteki i czytelni zaspokajajg ich czytelnicze potrzeby,
oceniajg takze kompetencje pracownikéw biblioteki. Podstawg oceny realizacji procedury sg katalog
biblioteki oraz analiza wynikéw ankiet.

Biezgcg oceng infrastruktury sal, pracowni i laboratoriéw Uczelni i opiekg nad sprzetem
i wyposazeniem sal zajmuje sie kilka osdb, ktédrym powierzone te obowigzki: pierwszy opiekun sal
i pracowni (nadzor nad siecig i infrastrukturg informatyczng), drugi opiekun sal i pracowni (nadzér
nad infrastrukturg techniczng), pracownik techniczny (nadzdér nad wyposazeniem sal). Przeglad sal
i infrastruktury, (w tym ocena jakosci sprzetu) wykonywany jest dwa razy w roku. Przegladu
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dokonuja: Dziekan, Petnomocnik ds. Jakosci ksztatcenia, przedstawiciel zatozyciela Uczelni. Konieczne
zakupy biezgce, wymiana i/lub udoskonalenia i aktualizacje oprogramowania sprzetu dokonuje:
pracownik techniczny w porozumieniu z dziekanem i przedstawicielem zatozyciela, opiekun sal
w porozumieniu z Dziekanem. W procesie doskonalenia infrastruktury dydaktycznej wykorzystywana
jest rowniez opinia studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotdéw, w ktérych odbywajg sie zajecia umozliwiajg prawidtowg realizacje
zaje¢ iosiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci
praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studiéw oraz zapewnienia jakosSci ksztatcenia
uwzgledniajg systematyczne przeglady infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej i informatycznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, srodkdw i pomocy dydaktycznych, zasobéw bibliotecznych,
informacyjnych, edukacyjnych, w ktérych uczestniczg studenci oraz wykorzystywanie wynikéw
przegladéw w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku informatyka wspétpraca z podmiotami zewnetrznymi prowadzona jest w sposdb
sformalizowany, w ramach prac Konwentu. Konwent sktada sie z przedstawicieli pracodawcéw
i absolwentéw. Do zadan tego ciata kolegialnego nalezy przede wszystkim wspomaganie tworzenia
i ewaluacji programéw oraz metod ksztatcenia, doradzanie w zakresie rozwoju procesu nauczania.
Koncepcja ksztatcenia Uczelni zaktada cykliczny przeglad programu studiow pod katem zmieniajgcych
sie wymagan rynku pracy. Przeglad ten odbywa sie z udziatem studentédw, nauczycieli akademickich,
absolwentéw i pracodawcéw, zgodnie z wewnetrznym systemem jakosci ksztatcenia.
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Cztonkowie Konwentu (w tym: przedstawiciele swiata biznesu, instytucji i firm informatycznych),
biorg aktywny udziat w wyrazaniu opinii i sktadaniu wnioskéw dotyczacych zmian w kierunkach
rozwoju i programéw ksztatcenia. Rolg przedstawicieli poszczegdlnych firm i instytucji jest nie tylko
wsparcie w organizacji praktyk zawodowych i stazy, ale takze szeroko pojete doradztwo w pracach
nad aktualizacjg i wnoszeniem innowacji do tresci i form ksztatcenia. Kontakt Wydziatu
z pracodawcami zaowocowat takze pozyskaniem nowych miejsc odbywania praktyk i stazy
studenckich.

Wymiernym przyktadem dziatan Konwentu byto m.in. zorganizowanie warsztatéw i zajec
praktycznych poza uczelnig (firma Netguru), przeprowadzenie specjalistycznych szkolen z zakresu ITIL
(firma DAGMA), organizacja wizyt studyjnych dla studentéw i pracownikéw Uczelni (np. w siedzibach
firm: ING TECH POLAND, IBM, Accenture, Artifex Mundi), organizacja spotkan o tematyce zawodowej
i warsztatow dla studentdw.

Waznym zadaniem jest réwniez doradzanie Wtadzom Uczelni w kwestiach dotyczgcych ksztatcenia,
ktérego efektem miatby byé wzrost atrakcyjnosci absolwentéw opiniowanego kierunku na rynku
pracy. We wspomnianym zakresie Jednostka wspdtpracuje rowniez z przedstawicielami m.in.
nastepujgcych firm: HR Business, Legal Open S.A., Pagemaker, IT Euro-Centrum S.A., JCommerce S.A.,
Rady Miasta. Konwent wspétpracuje z m.in. nastepujgcymi firmami: Accenture, Alsen NETS
w Czechowicach-Dziedzicach, ASKOM Sp. z 0.0. w Gliwicach, Extreme Coding LTD, Future Procesing
Sp. z 0.0., Fix Pol computer w Piekarach Slaskich, IT Euro-Centrum S.A., Logotech AA s.c.
w Chorzowie, Soft Team Consulting Sp. z 0.0., TuSoft Systemy Informatyczne w Pszczynie.
Wspdtpraca z Instytutem Informatyki Teoretycznej i Stosowanej PAN w Gliwicach, zaowocowata
mozliwoscig korzystania przez studentéw z bogato wyposazonych laboratoriéw tego Instytutu.
Ponadto wspodtpraca data studentom mozliwo$¢ kontaktu z tematykg wielu badan naukowych
i zachecenia studentow do powigzania swojego rozwoju zawodowego z karierg naukowsa.

Przyktadem wspotpracy sg tez okresowo organizowane spotkania z ww. interesariuszami
zewnetrznymi, np. z okazji inauguracji roku akademickiego, konferencji, wystaw, a takze spotkan
okolicznosciowych. Na spotkaniach omawiane s3 programy studiow i przekazywane uwagi
pracodawcow dotyczgce programu studidw, przy czym wskazywane sg gtdéwnie te zajecia, ktdre sg ich
zdaniem najbardziej pozadane i mogg dac najlepsze efekty w przygotowaniu absolwentéw do wejscia
na rynek pracy. Zrédtem informacji sa réwniez opinie, w ktérych pracodawcy przekazujg swoje uwagi
dotyczace realizacji praktyk zawodowych studentéw.

W Uczelni realizowane byly ponadto projekty informatyczne, wspoétfinansowane ze srodkéw Unii
Europejskiej (np. w ramach Priorytetu IV -Szkolnictwo wyzsze i nauka, Poddziatanie 4.1.2 Zwiekszenie
liczby absolwentéw kierunkdéw o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy, pn.:
»Studiuj informatyke w WSTI w Katowicach”). Realizacja projektu obejmowata réwniez mozliwos¢
skierowania studentéw na ptatny staz w wybranych firmach w regionie, np. do: Asseco, CIOG,
Garmory i Extreme Coding, a takze zorganizowania szkoler na administratoréw sieci CISCO (np. CISCO
CCNA).

Wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi obejmuje przede wszystkim umowy i porozumienia na
realizacje ksztatcenia praktycznego studentdw, zardwno zajec praktycznych z wykorzystaniem bazy
zewnetrznej, jak tez praktyk zawodowych. Mocng strong wspotpracy sg systematyczne, wieloletnie
i czesto bezposrednie (takze nieformalne) relacje kadry dydaktycznej z interesariuszami
zewnetrznymi, w szczegdlnosci z instytucjami i instytutami badawczymi zwigzanymi z kierunkiem
informatyka.
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W ramach tej wspdtpracy pracownicy instytucji zewnetrznych nie tylko petnig role ekspertéw
i realizujg wtasne badania naukowe, ale takze umozliwiajg wymiane informacji i doswiadczen
zawodowych. Wspodtpraca z wymienionymi instytucjami daje takze mozliwos¢ pozyskania danych do
realizowanych prac dyplomowych, np. z wynikéw badan realizowanych przez Instytut Informatyki
Teoretycznej i Stosowanej PAN w Gliwicach i LABIOT Laboratorium Biotechnologii.

Uczelnia na kierunku informatyka Scisle wspdtpracuje z interesariuszami zewnetrznymi
w ksztattowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiéw, co wynika z dos¢ precyzyjnie okreslonej
sylwetki absolwenta, uzyskiwanych kwalifikacji zawodowych i mozliwosci zatrudnienia po ukoriczeniu
studidw. Uczelnia ksztatci gtdwnie na potrzeby firm i instytucji publicznych, nie tylko regionalnego
rynku pracy. Poprzez ciggtg wspodtprace z lokalnym srodowiskiem gospodarczym jest tez w stanie
dostosowac swojg oferte edukacyjng do potrzeb tego rynku. Wspdtpraca na kierunku informatyka
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (OSG) stuzy m.in. lepszemu dostosowaniu oferty ksztatcenia
do oczekiwan pracodawcéw, zapewnieniu studentom oraz absolwentom petniejszego rozeznania
w zakresie oczekiwan i wymagan rynku pracy.

Kontakty z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w istotny sposdb wptywajg na formutowanie,
realizacje oraz doskonalenie koncepcji ksztatcenia. Pozwalajg zorientowac sie, co do oczekiwan
i mozliwosci przysztych absolwentéw, umozliwiajg monitoring i ocene poziomu nauczania w trakcie
studidow (np. poprzez praktyki zawodowe, specjalistyczne staze), a poprzez kontakty z absolwentami
oraz pracodawcami, dajg podstawy dostosowania profili zawodowych do potrzeb rynku pracy.

Na kierunku informatyka prowadzone sg okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w odniesieniu do programu studiow, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji
wspdtpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidéw oraz
doskonalenie jego realizacji, a wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studidow lub tresci poszczegdlnych zajed.

Na podstawie dokonanej analizy dokumentacji toku studidéw i przeprowadzonych rozméw
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego nalezy uznaé, ze wspotpraca z tymi
instytucjami jest prowadzona systematycznie i przybiera zréznicowane formy, adekwatne do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidéw oraz osiggania przez studentéw
efektow uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona na kierunku informatyka wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym z pracodawcami ma charakter staty i przybiera zréznicowane formy, np. organizacji praktyk,
stazy oraz wizyt studyjnych, realizacji wdrozeniowych prac dyplomowych, udziatu przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajec lub weryfikacji efektéw uczenia sie.

Nalezy podkresli¢, ze rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym pracodawcow, z ktérymi kierunek wspdtpracuje w zakresie projektowania
i realizacji programu studiéw jest zgodny z dyscyplinami, do ktdrych kierunek jest przyporzagdkowany,
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koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowej oraz
krajowego i regionalnego rynku pracy.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w odniesieniu do programu studidow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych na Wydziale.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia na kierunku informatyka. W ramach ocenianego kierunku studiéow stwarzane sg mozliwosci
rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw, ktdrzy mogg uczestniczy¢
w programie Erasmus+. W Uczelni dziata dwoje Koordynatoréw ds. Wspétpracy Miedzynarodowej.
Do ich obowigzkéw nalezg biezace sprawy zwigzane z Programem Erasmus + i ogdlne sprawy
wspotpracy miedzynarodowej. Koordynatorzy ds. Wspétpracy Miedzynarodowej dokonujg rowniez
corocznych przegladdéw aktywnosci i dziatan na tej ptaszczyznie.
Uczelnia w ramach programu Erasmus+ zaprasza nauczycieli akademickich z europejskich uczelni,
z ktérymi posiada podpisane umowy o wspotprace. Nauczyciele akademiccy, w czasie wizyt w Uczelni
prowadzg przygotowane wyktady, tematycznie zwigzane z realizowanym kierunkiem studiéw.
Uczelnia realizujgc program Erasmus+ w ramach ocenianego kierunku zacheca studentéw do
aktywnosci i mobilnosci.
Uczelnia w ramach kierunku na podstawie zawartych uméw wspétpracuje z nastepujacymi
uczelniami:

e Uniwersytet w Aveiro, Portugalia,

e Firat University, Turcja

e  Beykoz University, Turcja

e Uniwersytet Techniczny w Ostrawie

o Uniwersytet Nauk Stosowanych w Novii, Finlandia,

e  Ryski Uniwersytet Techniczny, totwa

e University of Siegen, Niemcy,

e Uniwersytet Komenskiego w Bratystawie,

e VIA University College, Dania.
Na poczatku roku akademickiego, a takze systematycznie w trakcie jego trwania prowadzone s3
ogoélnouczelniane spotkania informacyjne, prezentujgce program Erasmus+, jego akcje, rodzaje
dofinansowania, niezbedne formalnosci, sposdb przygotowania sie do wyjazdu. Spotkanie takie jest
prowadzone przez uczelnianego koordynatora programu Erasmus+. Spotkania prowadzone sg
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cyklicznie przez Biuro Erasmus+ zarowno dla pracownikéw Uczelni, jak i zainteresowanych
studentédw. Kazdorazowo informacje o spotkaniach dostepne sg na stronie internetowej oraz na
portalu Facebook. Dodatkowo wszystkie informacje mozna uzyskaé w dziatajagcym na terenie uczelni
Biurze Erasmus+. Kolejne spotkania adresowane sg juz bezposrednio do osdb, ktdre zostaty
zakwalifikowane do programu i przygotowujg sie do wyjazdu. Na prosbe studenta/pracownika
zakwalifikowanego do wyjazdu mozliwe sg indywidualne konsultacje z Koordynatorem programu.

Na terenie Uczelni umieszczone sg plakaty informujgce o wyjazdach i uczelniach partnerskich. Dla
wszystkich studentéw udostepniona jest takze papierowa, bezptatna prenumerata kwartalnika
beneficjentéw programéw edukacyjnych ,Europa dla aktywnych” zachecajgca do aktywnosci
edukacyjno-podrdzniczo-poznawcze;j.

Studenci zachecani sg réwniez do podnoszenia swoich kompetencji jezykowych poprzez udziat
w wyktadach pracownikéw przyjezdzajgcych z Uczelni partnerskich programu. W roku akademickim
2019/2020 zostat takze zorganizowany certyfikowany kurs jezyka angielskiego.

Biuro Programu Erasmus+ promuje program podczas Drzwi Otwartych, a w obecnej sytuacji
epidemicznej udziela informacji juz na etapie procesu rekrutacji wszystkim zainteresowanym, aby
kandydaci swiadomi byli mozliwosci wyjazdu na studia lub praktyki, a takze zaprasza na cyklicznie
organizowane spotkania on-line.

Biuro Erasmus+ aktywnie wspodtdziata z Samorzadem Studenckim podczas organizacji imprez
integracyjnych, wydarzen studenckich takich jak np. Juwenalia wtgczajagc w dziatania studentéw
przyjezdzajacych z krajéw partnerskich, jezeli pozwalajg na to okolicznosci poza sytuacja
epidemiczna.

Biuro Erasmus+ wspiera i radzi przyjezdzajacym do Polski studentom jak odnalezé sie w nowej
sytuacji wskazujac ciekawe miejsca do odwiedzenia, aktywnosci, mozliwosci noclegowe oraz utatwia
bezposredni kontakt z prowadzacymi zajecia (zwtaszcza gdy zostat on utrudniony przez obecng
epidemiczng sytuacje i zawezony do kontaktéw on-line). Uczelnia oferuje forme wolontariatu dla
chetnych studentéw, ktoérzy mogg towarzyszy¢ studentom zagranicznym we wszystkich
aktywnosciach i angazowac ich w zycie studenckie.

W roku akademickim 2020/2021 na stronie internetowej zostata zaktualizowana i uatrakcyjniona
zaktadka dotyczgca Programu Erasmus+, a na Facebooku udostepniane sg relacje z wydarzen
dotyczacych programu. Studenci chetnie dzielg sie doswiadczeniami poprzez fotorelacje i wywiady,
z ktérych niektére za ich zgoda udostepniane sg w przestrzeni internetowe;j.

Uczelnia rozpoczeta wspoétprace z uczelniami europejskimi, biorgc udziat jako partner strategiczny
w miedzynarodowym projekcie organizowanym przez Stowackg Agencje Rozwoju w Banskiej
Bystrzycy. Projekt skupia wiele europejskich uczelni wspétpracujacych z organizatorem gtéwnym.
Projekt potrwa do czerwca 2021 roku.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Prowadzone sg spotkania informacyjne
ze studentami, na ktérych przedstawiane sg dostepne na Wydziale mozliwosci wyjazdéw na studia
oraz opinie wyjezdzajgcych. Prowadzona jest dyskusja nad ewentualnymi sposobami usprawnienia
wymiany miedzynarodowej. Sporzadzane sg statystyki i zestawienia liczby oséb wyjezdzajgcych
i przyjezdzajgcych. Analizowany jest zakres i zasieg aktywnosci miedzynarodowej, a zdobyte
doswiadczenia i kontakty pozwalajg na podpisywanie uméw o wspdtpracy z nowymi osrodkami
akademickimi i nowymi krajami.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku informatyka,
zgodnie z przyjetg koncepcjg ksztatcenia. Wspierana jest miedzynarodowa mobilnosé¢ studentdéw
i nauczycieli akademickich. Jednostka stworzyta studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ odbycia
czesci studiow za granicg w kilku osrodkach dydaktycznych w réznych krajach.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studentom kierunku informatyka oferowane sg réznorodne formy wsparcia w osigganiu zaktadanych
efektdw uczenia sie. Motywowanie studentéw w poszerzaniu kompetencji zawodowych, rozwoju
oraz skutecznego wejscia na rynek pracy przybiera charakter staty i kompleksowy. Wsparcie ze strony
Uczelni jest adekwatne do potrzeb studentow.

Studenci ocenianego kierunku otrzymujg wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowe] we wtasciwych dla kierunku obszarach rynku pracy, w tym wsparcie
w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Zajecia prowadzone sg przez nauczycieli, ktdrzy
posiadajg bogate doswiadczenie w pracy zawodowej. W celu utatwienia dostepu do rynku pracy
w Uczelni powotano Biuro Karier, ktére oferuje szeroki wachlarz inicjatyw zwigzanych z doradztwem
zawodowym, wchodzeniem na rynek pracy oraz przedsiebiorczoscig. Studenci majg mozliwosc
korzystania z krotkich wideoporadnikéw, pozwalajgcych na rozwéj zawodowy i osobisty oraz szkolen
dotyczacych umiejetnosci potrzebnych do efektywnego poruszania sie po rynku pracy. Studenci
posiadajg staty dostep do zasobdéw serwisu Uczelni, w tym do na biezgco aktualizowanego banku
ofert pracy. Pracownik Biura Karier utrzymuje staty kontakt z pracodawcami, ktérzy moga umieszczac
swoje oferty bezposrednio w serwisie Uczelni. Serwis zawiera takie baze CV studentéw
poszukujgcych okreslonych ofert na rynku pracy. Pracownik Biura prowadzi indywidualne rozmowy
doradcze ze studentami i absolwentami, zapoznaje zainteresowanych z technikami poszukiwania
pracy oraz standardami rekrutacji. Biuro prowadzi cykliczne szkolenia dla studentéw i absolwentéw,
ktore pomagajg rozwija¢ umiejetnosci komunikacji, autoprezentacji, zarzadzania zespotem. Uczelnia
jako partner merytoryczny projektu ,Kariera na start” oferuje studentom wyzszych semestréw oraz
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absolwentom mozliwos¢ zdobycia ptatnego stazu w firmie, dziatajgcej w branzy spéjnej z kierunkiem
studiow.

Uczelnia zapewnia swoim studentom wsparcie w zakresie materialnym. Studenci mogg skorzystac ze
stypendium Rektora, ktére jednoczesnie jest motywatorem do osiggania przez nich jak najlepszych
wynikéw w nauce, stypendium socjalnego, takze stypendium socjalnego w zwiekszonej wysokosci
badz dla osdb niepetnosprawnych, zapomogi. Wszystkie niezbedne informacje oraz Regulamin mozna
znalez¢ na stronie internetowej Uczelni. Stypendia sg wyptacane terminowo, za$ proces sktadania
whnioskéw w opinii studentéw jest przejrzysty i sprawiedliwy. Studenci, ktdrzy osiggneli srednig
minimum 4,0 mogg ubiegac sie o indywidualny program studidw, w tym plan studidw. Zgody na taki
tryb udziela Dziekan.

Uczelnia oferuje wsparcie w procesie uczenia sie z uwzglednieniem potrzeb réznych grup studentéw:
aktywnych zawodowo czy wychowujacych dzieci. Studenci otrzymujg niezbedng pomoc i wsparcie
w biezacych problemach zwigzanych z ich stanem zdrowia oraz procesem uczenia sie. Wsparcie to
jest koordynowane przez petnomocnika Rektora ds. oséb niepetnosprawnych. Zadania petnomocnika
zorientowane sg na uzupetnianiu deficytéw w systemie wsparcia studentéw, tj. nagrywanie zajec
dydaktycznych, robienie zdje¢, otrzymywanie materiatdw dydaktycznych od prowadzacych zajecia.
W ramach wyréwnywania szans osoby z niepetnosprawnosciami majg mozliwosé zmiany formy,
terminu i czasu trwania zaliczen oraz egzamindw. Ponadto studenci mogg skorzysta¢ z bezptatnej
porady psychologiczne;j.

System zgtaszania przez studentdéw skarg i wnioskdéw dziata sprawnie. Studenci moga zgtosi¢ swoje
uwagi, skargi, prosby i wnioski za pomocg forum dyskusyjnego WSTI — przeznaczonego dla studentéw
lub w drodze bezposredniego kontaktu z Dziekanem i Rektorem. Inna drogg komunikowania
problemdw jest droga e-mailowa badzZ tradycyjne pismo sktadane w dziekanacie Uczelni. Odpowiedzi
udzielane sg bez zbednej zwtoki w formie oczekiwanej przez studenta. W sytuacjach konfliktowych
przeprowadzane jest postepowanie wyjasniajgce, w ramach ktérego kazda ze stron moze
przedstawi¢ swoje stanowisko. W Uczelni wprowadzono Kodeks etyki studenta.

Instrukcje dotyczace uzytkowania narzedzi wykorzystywanych do prowadzenia ksztatcenia na
odlegto$é, zostaty przygotowane i umieszczone na stronie internetowej Uczelni. Trafnos$¢ rozwigzan
i procedur stosowanych w okresie pandemii weryfikowana jest poprzez ankiety wypetniane przez
studentdw (Ankieta podsumowujaca realizacje ksztatcenia zdalnego).

Obstuge administracyjng prowadzi dziekanat, sprawnie realizujgcy wszystkie zadania administracyjne
oraz zapewniajgce szybki przeptyw informacji. Bezposrednig pomoc zapewniajg rowniez wtadze
dziekanskie. Wtadze Uczelni dbajg o rozwdj kompetencji kadry wspierajgcej proces uczenia sie
iwtym celu kierujg pracownikdw na szkolenia i kursy doksztatcajgce. Funkcje posrednika
w kontaktach z administracjg petnig organy samorzadu studenckiego. Godziny pracy oraz formy
kontaktu z administracjg sg adekwatne do zréznicowanych potrzeb studentow.

Dziekanat pracujgc w rygorze sanitarnym nie miat zadnej przerwy w funkcjonowaniu. Pomieszczenie
zostato wyposazone w przezroczyste ekrany z ,pleksi”, ograniczajgce potencjalng emisje wirusa. Aby
unikng¢ ttoku na uczelnianych korytarzach, studenci byli proszeni o umawianie sie na wizyte do
dziekanatu telefonicznie lub mailowo. Studenci oraz nauczyciele, po wczesniejszym kontakcie
z Dziatem Planowania, majg mozliwos¢ skorzystania z wyposazonych i zabezpieczonych sal
komputerowych, réwniez poza zajeciami dydaktycznymi. W czasie trwania pandemii do dyspozycji

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 32



studentdw, w postaci kontaktu osobistego, pozostajg pracownicy dziekanatu, opiekunowie praktyk,
opiekunowie prac dyplomowych, dziekan i rektor Uczelni.

Wazinym elementem wsparcia dydaktycznego studentéw s3g konsultacje z nauczycielami
akademickimi. Nauczyciele wspierajg studentdw m.in. poprzez udostepnianie skryptéw i opracowan,
informowanie o postepach w nauce oraz udzielanie przydatnych porad i wskazéwek. Studentom
gwarantuje sie prawo wgladu do ocenionych prac pisemnych oraz prawo uzyskiwania dodatkowych
wyjasnien. Studenci mogg konsultowaé sie z nauczycielami zarédwno osobiscie podczas zajeé
i dyzuréw, jak i za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej. Dyzury odbywajg sie
regularnie i zgodnie zustalonym harmonogramem, a ich czestotliwo$¢ i forma odpowiada
rzeczywistym potrzebom w tym zakresie. Nauczyciele pozostajg otwarci na mozliwos¢ spotkania
rowniez poza wyznaczonymi terminami dyzuréw. Terminarz konsultacji podany jest do wiadomosci
studentdw na stronie internetowe;j.

Uczelnia umozliwia rozwijanie zainteresowan naukowych studentéw poprzez dziatalnos¢ w kotach
naukowych, ktore otrzymujg odpowiednie wsparcie ze strony opiekundéw (nauczycieli akademickich).
Organizowane sg konferencje studenckie, w ktérych udziat bierze liczna grupa studentéw oraz
uczniowie szkét Srednich. Wyrdzniajacy sie studenci majg mozliwos¢ publikowania swoich prac.
Najlepsi autorzy otrzymuja nagrody, finansowane z funduszy uczelni oraz firm wspdfpracujgcych
z Uczelnig. Uczelnia stwarza rdwniez studentom mozliwosé realizacji swoich zainteresowan
sportowych Studenci dziatajg w sekcjach sportowych (pitka nozna, koszykéwka, siatkowka), w tym
w Akademickim Zwigzku Sportowym.

Samorzad Studencki ma wptyw na program studidw, warunki studiowania oraz wsparcie udzielane
studentom w procesie nauczania i uczenia sie. Organy samorzadu reprezentujg studentéw przed
wtadzami Uczelni, delegujg przedstawicieli do organdw i ciat kolegialnych Uczelni, opiniujg programy
studidw, uczestniczg w procesach zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztatcenia, przyznawaniem
Swiadczen pomocy materialnej oraz rozwojem i doskonaleniem wsparcia studentéw. Ponadto
organizuje cykliczne spotkania z przedstawicielami firm z branzy informatycznej oraz wydarzenia
o charakterze rozrywkowym majacych na celu integracje $rodowiska akademickiego. Uczelnia
zapewnia warunki niezbedne do funkcjonowania samorzadu studenckiego, w tym infrastrukture
i Srodki finansowe.

Uczelnia angazuje studentéw w dziatania na rzecz rozwoju i doskonalenia wsparcia ich w procesie
uczenia sie. Po zakonczeniu kazdego cyklu ksztatcenia student ma mozliwo$¢ dokonac¢ indywidualnej
oceny danego nauczyciela akademickiego za pomocg anonimowej ankiety, ktorej wyniki w formie
zbiorczej przyczyniajg sie do doskonalenia jakosci ksztatcenia. Rekomenduje sie przeniesienie
systemu wypetniania ankiet z ogélnodostepnej strony internetowej do systemu informatycznego, do
ktorego dostep majg tylko osoby zwigzane z Uczelnia.

Wsparcie dedykowane jest studentom z niepetnosprawnosciami. Wsparcie obejmuje sfery:
organizacyjno-prawng, materialng, dydaktyczng, emocjonalng. Zakres podejmowanych dziatan
obejmuje m.in. wspomaganie procesu uczenia sie, identyfikowanie i zaspokajanie indywidualnych
potrzeb, rozpoznawanie i usuwanie barier w dostepie do zasobdw informacyjnych i edukacyjnych,
prowadzenie polityki informacyjnej, podnoszenie kwalifikacji personelu oraz promowanie postaw
spotecznych sprzyjajagcych rownemu traktowaniu i zapobiegajacych dyskryminacji. Dobdér form
i metod adaptacji procesu ksztatcenia uzalezniony jest od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci.
Potrzeby identyfikowane sg podczas indywidualnych konsultacji oraz na podstawie przedstawionych
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orzeczen o niepetnosprawnosci. W celu dodatkowej ochrony praw i pomocy dla o0séb
niepetnosprawnych w Uczelni powofano Petnomocnika ds. oséb niepetnosprawnych, ktérego
gtéwnym zadaniem jest wiasnie pomoc niepetnosprawnym studentom w funkcjonowaniu na terenie
uczelni, rozpoznawanie i analizowanie ich potrzeb w celu stworzenia im optymalnych warunkéw do
studiowania, wypracowywanie dogodnych rozwigzan uwzgledniajacych niepetnosprawnosc.
Aktywnie dziatajgcy Samorzad Studentéw organizuje w Uczelni cykliczne spotkania
z przedstawicielami firm z branzy graficznej i informatycznej. Organizuje takze konkursy i warsztaty,
imprezy rozrywkowo-kulturalne.

Wsparcie studentow podlega przeglagdom. Gtéwnym Zrédtem informacji zwrotnej sg przedstawiciele
samorzadu studenckiego, ktérzy pozostajg w bezposrednim kontakcie z wtadzami Uczelni oraz
uczestnicza w pracach organdéw i ciat kolegialnych Uczelni. Narzedziem wykorzystywanym do
monitorowania wsparcia studentéw sg réwniez spotkania otwarte, indywidualne konsultacje, analizy
wptywajacych skarg i wnioskédw oraz badania ankietowe. Wfadze Uczelni pozostajg otwarte na
zgtaszane przez studentédw uwagi i postulaty oraz sprawnie reagujg na zidentyfikowane w ten sposéb
problemy. Ocena systemu motywowania i wsparcia studentéw prowadzona jest w sposéb
nieformalny poprzez indywidualne rozmowy z Wfadzami Uczelni lub osobami zatrudnionymi
w dziekanacie. Nie wptywa to jednak w znaczgcym stopniu na ten system. Wyniki okresowych
przegladdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Wprowadzenie jednak formalnej oceny
systemu motywowania i wsparcia studentéw moze jednakie przyczyni¢ sie do zdiagnozowania
problemdw oraz wprowadzenia zmian, skutkujgcych ulepszeniem istniejgcych rozwigzan.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie przybiera rézne formy, adekwatne do efektéw uczenia
sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu
studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sie
i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikdéw uczenia sie,
jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikdéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw
studenckich.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega przegladom, w ktdrych uczestniczg studenci,
a wyniki tych przegladdow sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Gtéwnym miejscem i narzedziem zapewnienia publicznego dostepu do informacji o programie
studidw na kierunku mechanika i budowa maszyn, warunkach jego realizacji oraz osigganych
rezultatach jest witryna internetowa Wyizszej Szkoty Technologii Informatycznych w Katowicach.
Informacja o studiach jest dostepna publicznie i dostosowana do potrzeb szerokiego grona
odbiorcéw - kandydatow, studentéw, absolwentéw, pracownikdw oraz innych interesariuszy. Zostata
przedstawiona w sposéb gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nig, nie zawierajac przy tym
ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem
i oprogramowaniem. Informacja zamieszczana na stronie www jest aktualna. Strona posiada
przejrzystg strukture, nie jest rozproszona, jest tatwa do odnalezienia, jak réwniez przedstawiona
W sposob zrozumiaty.

Dostep do informacji jest dostosowany do potrzeb o0sdéb z niepetnosprawnosciami. Strona
internetowa uczelni jest w jezyku polskim, angielskim, rosyjskim oraz ukraiiskim, zas informacje na
niej zamieszczane sg uzupetniane systematycznie, aktualnymi danymi. Cennym zrédtem informacji na
temat procesu studiowania s3 media spotecznosciowe prowadzone przez Uczelnie

Strona internetowa Uczelni zapewnia prowadzenie dziatalnosci informacyjnej w zakresie
edukacyjnym i naukowym. Dzieki poszczegdlnym zaktadkom dedykowana jest odpowiednim grupom
odbiorcéw. Studenci w zaktadce “Strefa Studenta” znajdujg informacje zwigzane z tokiem studiéw
(o programie studiow, warunkach jego realizacji i osiggnietych rezultatach), a takze usprawniajace
codzienne funkcjonowanie na Uczelni. Za posrednictwem poczty elektronicznej wysytane s3
najistotniejsze informacje dotyczace przebiegu studidéw, wainych wydarzen oraz akademickie
ogtoszenia do zainteresowanych grup odbiorcéw. Ponadto strona internetowa Uczelni zawiera szereg
kluczowych informacji, przydatnych poszczegdlnym grupom interesariuszy:

1. Informacje o warunkach przyjecia na studia;
Opis programu studiow;
Aktualny program studiow;
Sylabusy;
Harmonogram zaje¢;
Regulamin studiow;
Zasady zaliczania praktyk zawodowych;
Dziatalno$¢ Biura Karier;

Lo NOU R WN

Zasady dyplomowania;

10. Wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami;
11. Dostepnosé pomocy materialnej;

12. Program Erasmus+.

W ramach pracy Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia prowadzone jest monitorowanie
aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci
z oczekiwaniami poszczegdlnych grup odbiorcéw. Caty proces obejmuje kandydatéw na studia,
studentdw oraz innych interesariuszy. Zbiorcze wyniki stuzg doskonaleniu dostepnosci i jakosci
informacji o studiach. Studenci i uzytkownicy serwisu www posiadajg statg mozliwos¢ oceny
funkcjonalnosci strony www. W ankietach i wnoszonych uwagach oceniane s3: czytelno$é zawartych
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informacji w serwisie www, dostepnos¢ informacji, tatwo$¢ znalezienia konkretnej informacji
i oczywiscie jej kompletnos¢. Dodatkowo studenci oceniajg takze szate graficzng serwisu www oraz
mechanizmy skryptéw zarzadzajacych dostepem do informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do informacji o najwazniejszych aspektach, programu studiéw,
warunkach jego realizacji spetniajgcy zasadnicze wymagania: kompleksowosci i zrozumiatosci
informacji, przejrzystosci jej prezentacji, aktualnosci, adekwatnosci do potrzeb podstawowych grup
odbiorcéw. Uczelnia prowadzi na biezgco prace majace na celu unowoczesnienie gtdwnych miejsc
i narzedzi publicznego dostepu do informacji; celem tych prac jest m.in. zapewnienie petnej
dostepnosci cyfrowej informacji dla oséb o specjalnych potrzebach.

Prowadzone sg dziatania majgce na celu monitorowanie jakosci publicznego dostepu do informacji
w celu unowoczesnienia witryny internetowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci, zasady dotyczace projektowania, monitorowania i okresowego przegladu
programow studiow, a takze udziat w tych procesach interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, sg
okreslone w uczelnianych i wydziatowych przepisach dotyczgcych jakosci ksztatcenia. Za zapewnianie
prawidtowej realizacji procesu ksztatcenia na opiniowanym kierunku odpowiada Dziekan Wydziatu
Informatyki. Petni on réwniez nadzér nad procesem oceny jakosci ksztatcenia. Swoje zadania realizuje
przy udziale Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia (ZJK). Zespdt wykonuje zadania z zakresu kontroli,
ewaluacji i wdrazania systemu jakosci, nadzoruje przygotowanie programéw studiow, wypetnia
zadania z zakresu koordynacji prac nad doskonaleniem wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia.
Pracami Zespotu kieruje Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia — koordynuje on prace
wszystkich zespotdw w zakresie zarzadzania jakoscig ksztatcenia na Uczelni.

W procesie projektowania, monitorowania i okresowego przegladu programoéw studiéw biorg udziat
Koordynatorzy przedmiotdw i specjalnosci, powotywani z grona nauczycieli akademickich. Sg oni
odpowiedzialni za kierowanie zespotami nauczycieli akademickich, realizujgcych zajecia.
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Wazne miejsce w procesie nadzoru merytorycznego nad kierunkiem informatyka, w tym w procesie
projektowania, monitorowania i okresowego przegladu programoéw studidw zajmuje Konwent.
Sktada sie z on 1z interesariuszy zewnetrznych, do ktérych nalezg przedstawiciele firm
i przedsiebiorstw z lokalnego rynku pracy, absolwenci, a takie przedstawiciele lokalnych
i regionalnych organdw administracji publicznej. Do zadain Konwentu nalezg m.in.: opiniowanie
programow studidow oraz systemu praktyk zawodowych.

Senat Uczelni wypetnia zadania, do ktérych nalezy m.in. zatwierdzanie efektéw uczenia sie dla
poszczegdlnych kierunkdw studidow, programow studidow, okreslanie zasad i warunkow rekrutacji oraz
wytycznych dotyczacych ksztattowania systemu jakosci ksztatcenia.

Podsumowujgc ten watek oceny, w ramach kierunku informatyka wyznaczony zostat zespét oséb
sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad tym kierunkiem studiéw,
okreslone zostaty w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb, w tym
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na
kierunku.

Gtéwnym zadaniem systemu zapewniania jakosci ksztatcenia jest systematyczna analiza iocena
poszczegdlnych elementédw szeroko rozumianego procesu ksztatcenia. System ten obejmuje m.in.
ocene:

1. procesu ksztatcenia, w tym: charakterystyki kierunkéw studidow oraz kwalifikacji absolwentéw
poszczegdlnych kierunkdw, tresci programowych poszczegdlnych zajeé, systemu punktow
ECTS, wymagan stawianych pracom dyplomowym, zgodnosci zaktadanych efektéw uczenia sie
z tresciami ksztatcenia i metodami dydaktycznymi oraz zgodnosci sylabuséw z programem
studiow;

2. zasad rekrutacji oraz dostepnosci informacji na temat ksztatcenia;

3. organizacji procesu ksztatcenia, w tym: obcigzenia nauczycieli akademickich, liczebnosci grup
dziekanskich, organizacji roku akademickiego, sesji egzaminacyjnej oraz dziennego wymiaru
zajec;

4. kadry dydaktycznej i obstugi administracyjnej.

Projektowanie, monitorowanie i okresowy przeglad programéw studiéw, i w efekcie tych dziatan
zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury SZIJK, okreslajgce zasady okresowego monitorowania oraz
aktualizacji programoéw studiow oraz efektdw uczenia sie. Dziataniom tym przewodniczy Dziekan
wraz z Petnomocnikiem ds. Jakosci Ksztatcenia. W procesie tym biorg udziat opiekunowie praktyk,
nauczyciele akademiccy, przedstawiciele studentéw oraz interesariusze zewnetrzni. Program studiéw
tworzony jest i doskonalony zgodnie uwzgledniajagc misje i strategie Uczelni, a takze w oparciu
o analize obowigzujgcych aktow prawnych, analize zapotrzebowania rynku pracy na okreslong
wiedze i umiejetnosci, a takze o wyniki monitorowania karier zawodowych absolwentéw. Dodatkowo
ustalenia wewnetrzne funkcjonujgce w Jednostce okreélajg zasady dotyczgce modyfikacji istniejgcych
programow studidw, to znaczy zgtoszenie/likwidacje zajeé, zmiane tresci programowych, formy zaje¢,
liczby godzin zajeé, stosowanych narzedzi dydaktycznych, sposobu oceny osiggniecia efektéw uczenia
sie, czy lokalizacji w harmonogramie realizacji programu studidw danych zaje¢. Senat przed
podjeciem ostatecznej decyzji w formie uchwaty analizuje zgtoszone propozycje nowych programéw
studiow lub modyfikacji istniejgcych, po zasiegnieciu opinii Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
Samorzadu studentow.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 37



Jak wynika z przedstawionych wyzej uwag, zatwierdzanie oraz zmiany programu studiow
dokonywane sg w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury SZJK.

W trakcie roku akademickiego gromadzone sg propozycje dotyczgce doskonalenia programéw
studidw, kierowane do Wtadz Wydziatu przez nauczycieli, studentéw, przedstawicieli pracodawcéw
i absolwentéw. Propozycje te mogg réwniez dotyczyé zmian punktacji ECTS, tresci programowych,
metod ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, praktyk zawodowych oraz stopnia
osiggniecia przez studentow efektédw uczenia sie.

Nauczyciele jako interesariusze wewnetrzni uczestnicza w szeroko rozumianym procesie
doskonalenia programoéw studidw poprzez udziat w nieformalnych zebraniach wyktadowcéw, a takze
w czasie obrad Senatu. Kazdy nauczyciel moze réwniez zgtosié¢ swoje uwagi m.in. do Dziekana lub ZJK.
Jak juz wspomniano wyzej, w procesie doskonalenia programoéw studidw mogg uczestniczy¢ takze
studenci. Sg reprezentowani m.in. w Senacie Uczelni oraz Zespole ds. Jakosci Ksztatcenia.
Zatwierdzenie, zmiana programu studiéw wymaga kazdorazowo opinii samorzgdu studenckiego —
(ostatnio, opinia nt. zmian w programach studiow z dnia 13.05.2019 r.). Sprawy dydaktyki i jakoSci
ksztatcenia sg rowniez przedmiotem dyskusji podczas spotkan z udziatem wtadz Jednostki,
przedstawicieli samorzadu studenckiego oraz starostéw poszczegdlnych lat i kierunkdéw studidw.
Przyktadem propozycji zgtaszanych przez studentdw moze byé wniosek o rozszerzenie seminarium
dyplomowego na studiach drugiego stopnia z jednego do dwdch semestréw. Przyjete formy
konsultacji sg skuteczne i dobrze spetniajg swoja funkcje.

Interesariusze zewnetrzni s angazowani w ksztattowanie programéw studiéw i efektéw uczenia sie
m.in. poprzez ankietyzacje i spotkania, a takze, jak juz wspomniano wyzej, w ramach prac Konwentu
Uczelni. Doskonalenie programéw studidw przeprowadzane jest réwniez w oparciu o opinie
absolwentow, ktérzy zakonczyli studia i rozpoczeli prace zawodowaq, i mogg dzieli¢ sie swoimi
doswiadczeniami wskazujgc na efekty uczenia sie, ktérych osiggniecie ma znaczenie dla dalszego
rozwoju zawodowego oraz na konieczne zmiany w programach studiow.

W oparciu o zebrane w ten sposéb materiaty dotyczgce doskonalenia programéw studiéw, Zespét ds.
Jakosci Ksztatcenia poddaje je systematycznej ocenie z punktu widzenia zapewniania jakosci
ksztatcenia oraz pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa i zaktadanymi
efektami uczenia sie. Ustalane sg wnioski wynikajgce z tej oceny, w formie propozycji zmian
kierowanych do Senatu.

Przeglad programow studidow uwzglednia, oprdcz analizy siatki zajec¢ i tresci programowych réwniez
ocene i weryfikacje osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie. Weryfikacja
osiggniecia zaktadanych efektow uczenia jest przeprowadzana w kilku etapach przez pracodawcoéw,
absolwentéw (poprzez mechanizm ankietowania) oraz Konwent Uczelni. Bezposrednia ocena
osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie przeprowadzana jest przez prowadzacego zajecia, na
podstawie przyjetej formy zaliczenia, opisanej w sylabusie. W oparciu o zgromadzone dane
nauczyciel akademicki przeprowadza analize stopnia osiaggniecia efektéw uczenia sie zatozonych dla
prowadzonych zaje¢, doboru metod ksztatcenia i metod weryfikacji oraz mozliwych obszaréow
poprawy. Whnioski wynikajgce z tych analiz traktowane sg rowniez jako element doskonalenia
systemu jakosci.

Ocena skutecznosci przyjetych rozwigzan w zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia
sie oraz jakosci ksztatcenia nastepuje poprzez: analize wynikéw ankiet studenckich, hospitacje zajec
dydaktycznych, badanie loséw zawodowych absolwentéw.
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Zbieraniu opinii studentdw na temat programu studiéw oraz prowadzenia zaje¢ stuzg badania
ankietowe oceny zaje¢ dydaktycznych wykonanych przez nauczycieli akademickich Jednostki.
Studenci w kwestionariuszu ankiety pytani s3 o m.in. przygotowanie merytoryczne nauczyciela
akademickiego, ktéry prowadzi, zdolnosci dydaktyczne i komunikatywnos¢, atrakcyjnosc zajed,
stawiane wymagania, sprawiedliwos¢ ocen oraz punktualno$é i obowigzkowosé. Szczegdtowe wyniki
ankiet przekazywane sg prowadzacym dane zajecia, Wifadzom Wydziatu i cztonkom Senatu oraz
Samorzadowi studenckiemu.

Dla uzyskania wysokiej jakosci ksztatcenia oraz monitorowania osiggania zaktadanych efektow
uczenia sie okresowo dokonywana jest w Jednostce hospitacja prowadzonych zajeé. W trakcie
hospitacji ocenia sie m.in.: czy prowadzacy rzetelnie przygotowat sie do zaje¢, punktualnosé
rozpoczynania i konczenia zaje¢, wykorzystanie pomocy naukowych, zaangazowanie nauczyciela,
wykorzystywane metody dydaktyczne.

Wydziat majgc na uwadze, iz cennym zrédtem opinii na temat programu studidw i jakosci ksztatcenia
sg absolwenci, wspotpracuje scisle z Biurem Karier, ktére prowadzi monitoring loséw zawodowych
absolwentéw i opracowuje raporty uwzgledniajgce sytuacje zawodowg absolwentow. Ankiety s3
wysytane do absolwentéw po raz pierwszy w okresie 6 miesiecy od ukonczenie studiéw, a nastepnie
po 3 i 5 latach. Pytania ankiety odnoszg sie m.in. dalszej aktywnosci zwigzanej z ksztatceniem,
aktywnosci i sytuacji zawodowej, a takze oceny kompetencji zdobytych w czasie studiow.

Whioski i propozycje wynikajace z analizy wspomnianych powyzej ankiet mogg by¢ wykorzystywane
w procesie modyfikowania programoéw studidw oraz ocenie jakosci ksztatcenia na kierunku -
przyktadem moze by¢ tutaj wprowadzenie modutu programowania w jezyku Java oraz utworzenie
nowej specjalnosci marketing internetowy.

Whioski jakie mozna wysnu¢ na podstawie informacji przedstawionych powyzej sg nastepujace: na
opiniowanym kierunku przeprowadzana jest ocena programu studiow, w tym efektow uczenia sie,
systemu ECTS oraz tresci programowych, metod ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektow
uczenia sie, praktyk zawodowych oraz wynikéw nauczania i stopnia osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie. Ocena programu studidow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji — gtéwnie ankiet — ktérych zakres i Zrédta powstawania s3 trafnie
dobrane do celéw i zakresu oceny. Zrédta danych wykorzystywane w monitorowaniu, okresowym
przegladzie programéw studidéw oraz w ocenie osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie,
a takze metody analizy danych i opracowania wynikéw nie budzg zastrzezen. Whnioski z oceny
programu studiéw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu.

W odniesieniu do wptywu na proces ksztatcenia interesariuszy zewnetrznych nalezy podkresli¢
wskazywane juz wczesniej systematyczne kontakty Jednostki z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego poprzez Konwent Wyiszej Szkoty Technologii Informatycznych w
Katowicach, ktdry jako organ doradczy wspiera dziatania Uczelni w zakresie uzyskiwania opinii, m.in.
dotyczacych programu studidéw oraz osigganych przez studentéw efektdw uczenia sie.
Podsumowujac, jak wynika z informacji przedstawionych powyzej, w ocenie programu studiow biorg
udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze
zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku).

Jakos¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku jest poddawana wewnetrznej oraz zewnetrznej ocenie,

a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Polityka jakosci, zasady dotyczgce projektowania, monitorowania i okresowego przegladu
programow studidw, a takze udziat w tych procesach interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, sg
okreslone w uczelnianych i wydziatowych przepisach i procedurach dotyczacych jakosci ksztatcenia.
Na Wydziale Informatyki prowadzacym oceniany kierunek studiéw prowadzone sg skuteczne
dziatania w zakresie projektowania, zatwierdzania, monitorowania i przegladu programu studiéw,
z uwzglednieniem uwag zgtaszanych przez poszczegdlnych interesariuszy wewnetrznych (kadra
prowadzgca ksztatcenie, studenci) i zewnetrznych (pracodawcy, absolwenci kierunku).

Jakos¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku jest poddawana wewnetrznej oraz zewnetrznej ocenie,
awyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Ocena skutecznosci
przyjetych rozwigzan w zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie oraz jakosci
ksztatcenia nastepuje poprzez: analize wynikéw ankiet studenckich, hospitacje zaje¢ dydaktycznych,
badanie loséw zawodowych absolwentéw.

Na wizytowanym kierunku skutecznie dziatajg procedury stuzgce monitorowaniu i aktualizacji
programow studiéw oraz ocenie osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie, a takze metody
analizy danych i opracowania wynikéw monitorowania realizacji procesu ksztatcenia w zakresie
biezgcego weryfikowania efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezagcq ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Poprzednia ocena programowa odbyta sie w roku akademickim 2014/2015 i zakoriczyta wydaniem
oceny pozytywnej (uchwata nr 309/2015 Prezydium PKA z dnia 23 kwietnia 2015 r.). W uzasadnieniu
uchwaty Prezydium PKA w tej sprawie nie sformutowano zalecen.
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