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1.

Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy dr Bogdan Dziobkowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1 prof. dr hab. Piotr Chruszczewski, ekspert PKA

2. dr hab. Ewa Kujawska-Lis, ekspert PKA

3. Joanna Sledzik, ekspert ds. pracodawcéw

4. Joanna Maruszczak, ekspert ds. Studenckich

5. Ewelina Dylag-Pawtyszyn - sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia prowadzonym w Panstwowej Wyiszej Szkole
Zawodowej im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2020/2021. Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jako$¢ ksztatcenia na wizytowanym
kierunku. Pierwsza ocena zostata przeprowadzona w roku 2014 i zakoriczyta sie wydaniem oceny
pozytywnej (Uchwata Prezydium PKA nr 543/2014 z dnia 4 wrze$nia 2014 r.).

Biezgca wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona w trybie zdalnym zgodnie z obowigzujgca
procedurg oceny programowe], ktérej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajgcy
poprzedzit wizytacje zapoznaniem sie z raportem samooceny przedtozonym przez wiadze Uczelni,
odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdwienia spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami
Uczelni i Jednostki oraz ustalenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takze
podziatu zadan pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania
z wtadzami Uczelni, zespofem przygotowujgacym raport samooceny, studentami, Samorzadem
Studenckim, przedstawicielami studenckich két naukowych, nauczycielami akademickimi
prowadzgacymi zajecia na ocenianym kierunku studidw, przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci i funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono
hospitacje zaje¢ oraz weryfikacje bazy dydaktycznej i biblioteki wykorzystywanej w realizacji zaje¢ na
ocenianym kierunku studidw. W toku wizytacji zespét oceniajacy dokonat przegladu losowo wybranych
prac dyplomowych i etapowych, a takze przedtozonej dokumentacji. Przed zakonczeniem wizytacji
dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi, o ktérych zespdét oceniajgcy poinformowat
wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw filologia

Poziom studiow studia | stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite
studia magisterskie)

Profil studidow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat jezykoznawstwo 57%
przyporzadkowany kierunek? literaturoznawstwo 6%

nauki socjologiczne 5%
nauki o komunikacji spotecznej i mediach 32%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS 6 semestrow, 180 pkt. ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw | 960 godzin/ 32 ECTS
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na
tych studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane jezyk angielski w biznesie i administracji
w ramach kierunku studiéw jezyk angielski w turystyce
nauczycielska (likwidowana)
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 73 -

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1759 --
prowadzacych zajecia i studentéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé

z bezposrednim udziatem nauczycieli 148 ECTS --
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci 119 ECTS -
praktyczne

Liczba punktéw ECTS objetych programem
czba punitow Jetyeh prog 54 ECTS

studidow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukorczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j i standarddéw jakosci ksztatcenia
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku filologia, specjalno$¢ filologia angielska (profil praktyczny),
w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu zaktada wyposazenie
wszystkich absolwentéw w biegtg znajomos¢ jezyka obcego (angielskiego) na poziomie C1, rozwiniecie
kompetencji interkulturowych umozliwiajgcych zrozumienie i poszanowanie innych kultur,
wyposazenie w wiedze teoretyczng z zakresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, kulturoznawstwa,
historii krajow angielskiego obszaru jezykowego oraz nauk o komunikacji spotecznej i mediach.
Koncepcja ksztatcenia w zatozeniu przewiduje indywidualne nastawienie do studenta oraz bardzo
bliskie relacje z wieloma przedsiebiorstwami, bowiem od dwdch lat Uczelnia przygotowuje
absolwentéw do odnalezienia sie na lokalnym oraz globalnym rynku pracy, stagd wprowadzono od roku
akad. 2018/2019 specjalizacje jezyk angielski w biznesie i administracji oraz od roku akad. 2019/2020
specjalizacje jezyk angielski w turystyce. Wygaszana jest specjalizacja nauczycielska, ktéra jest tylko na
trzecim roku studiéw | stopnia. Koncepcja i cele ksztatcenia sg tylko czesciowo zgodne ze strategia
Uczelni i polityka jakosci. Uczelnia ksztatcgc na kierunku filologia o profilu praktycznym obejmuje
zakresem swych dziatan dyscypliny: jezykoznawstwo — jako dyscypline wiodacg (57%),
literaturoznawstwo (6%, ), nauki socjologiczne (5%,), nauki o komunikacji spotecznej i mediach (32%,).
Z zatozenia, przedstawione]j koncepcji ksztatcenia podporzadkowane sg poszczegdlne cele uczenia sie,
ktére podkreslajg istotnos¢ przygotowania absolwenta do realizacji zadan ,,z zakresu specjalistycznego
jezyka biznesowego i organizacji pracy w biurze, przektadoznawstwa, technik negocjacji i prezentacji
oraz kreowania wizerunku firmy (specjalizacja: jezyk angielski w biznesie iadministracji)” oraz
»praktyczne przygotowanie do realizacji zadan z obszaru turystyki, pilotazu, zarzadzania oraz technik
psychospotecznych (specjalizacja: jezyk angielski w turystyce)”. W zatozeniu, majac na uwadze
koncepcje ksztatcenia Uczelni, absolwenci kierunku powinni znajdowac zatrudnienie w instytucjach
samorzgdu lokalnego, w firmach i korporacjach, jednostkach projektowych, gospodarczych
i administracyjnych, jak tez w wydawnictwach i mediach elektronicznych.

W kontekscie koncepcji ksztatcenia prowadzonego na Uczelni przyporzgdkowanie kierunku do
dyscyplin naukowych jest mato zasadne. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku nie jest
wystarczajgco specyficzna przy uwzglednieniu proponowanych specjalizacji zawodowych: jezyk
angielski w biznesie i administracji; jezyk angielski w turystyce; koncepcja ksztatcenia na ocenianym
kierunku zbyt mato precyzyjnie okresla tez katalog zawoddw i miejsc, w ktérych absolwenci mogg
znalez¢ zatrudnienie po ukonczeniu studiow.

Nie zatozono zadnego zréznicowania efektdw uczenia sie w zajeciach z modutu nr 2. (praktyczna nauka
jezyka angielskiego) realizowanych etapowo, nie zatozono tez zadnej progresji wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych, bowiem na kolejnych etapach — oddzielnie zaliczanych i ocenianych —
student osigga identyczne efekty uczenia sie i, co wiecej, jest za to samo wielokrotnie oceniany.
Powyzsza uwaga dotyczy niemal wszystkich zajeé realizowanych etapowo z zakresu praktycznej nauki
jezyka angielskiego. Ponadto, rzadko kiedy efekty uczenia sie odpowiadajg 6. poziomowi PRK, dla
przyktadu: w module nr 3. przedmiot: gramatyka kontrastywna (rok lll, sem. 5) — P_WO01 ,posiada
podstawowg wiedze o miejscu iznaczeniu studidw porédwnawczych”, przedmiot: lingwistyka
stosowana (rok lll, sem. 5) — P_U01 —, wyjasnia podstawowe pojecia z zakresu lingwistyki stosowanej”;
w module nr 4. przedmiot: historia rozwoju ekonomicznego krajow anglojezycznych — P_WO01 —
[student] zna gtdwne wydarzenia ksztattujgce ekonomie”; przedmiot (realizowany na lll roku, sem. 5):
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wiedza o spofeczenstwie iinstytucja angielskiego obszaru jezykowego — P_WO01 — ,student ma
podstawowg wiedze o instytucjach kultury i podstawowg orientacje we wspdtczesnym zyciu
kulturalnym, zwigzane z filologia angielsk3”; w module nr 5. przedmiot: jezyk angielski w mediach —
P_ W01 - ,student ma podstawowg wiedze na temat najwazniejszych kierunkéw rozwoju
wspotczesnych medidw (...)”, przedmiot: jezyk angielski w Public Relations (rok Ill, sem. 5) — P_W01 —
,Istudent] zna podstawowg terminologie w wybranym jezyku obcym obejmujgcy dziedziny nauki
wiasciwe dla studiowanego kierunku”).

Dominantg koncepcji ksztatcenia - zgodnie z przyjetg strategig rozwoju Uczelni na lata 2016-2025 - jest
ksztatcenie studentédw na kierunku filologia o profilu praktycznym, ktére jest oparte o rozbudowany
system praktyk zawodowych, uwzgledniajgcych specyfike i potrzeby srodowiska lokalnego. Oferowane
przez Uczelnie specjalizacje zaktadajg zorientowanie celdw ksztatcenia studentéw na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Stwierdzono, ze w oparciu o wspétprace z interesariuszami
zewnetrznymi Uczelnia oferuje studentom bogate mozliwosci odbycie praktyk zawodowych, z ktérych
studenci chetnie korzystajg realizujgc odpowiednie efekty uczenia sie. Powigzanie oferty ksztatcenia
z potrzebami rynku pracy jest wynikiem wewnetrznych analiz przeprowadzonych w jednostce po
poprzedniej ocenie PKA, jak i konsultacji z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Powigzanie oferty ksztatcenia z potrzebami rynku pracy jest wynikiem wewnetrznych analiz
przeprowadzonych w jednostce po poprzedniej ocenie programowej, jak ikonsultacji
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Rekomenduje sie rozwiniecie listy zawodow oraz uszczegétowienie miejsc pracy, w ktdrych absolwenci
znajduja zatrudnienie w otoczeniu spoteczno-gospodarczym Uczelni.

O ile ogdlnie przedstawione efekty uczenia sie dla kierunku sygnalizujg powigzanie wiedzy z jej
praktycznym zastosowaniem, to nie mozna tego powiedzie¢ o specyfikacji opisujgcej szczegétowo
efekty uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé. W zwigzku z tym zauwazalna jest znaczna przewaga
efektdw uczenia sie zwigzanych z wiedzg ogdlnoakademickg, a umiejetnosciami i kompetencjami
spotecznymi o praktycznych zastosowaniach, ktérych jest tylko bardzo niewielki procent
w przedstawionych pod ocene efektach uczenia sie poszczegdlnych zajec.

Sprawia to wrazenie, iz profil zaje¢ proponowanych przez Uczelnie ma de facto charakter bardziej
ogodlnoakademicki nizli praktyczny, bowiem juz w kierunkowych efektach uczenia sie uderza niezwykle
duza ilos¢ efektéw uczenia sie powigzanych z wiedzg (17, tj. az 40,4%) w stosunku do umiejetnosci
(18, tj. 42,8%) oraz kompetencji spotecznych (7, tj. 16,6%), a domeng kierunku o profilu praktycznym
powinny by¢ przeciez zawsze umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne specyficznie okreslone
i ukierunkowane na otoczenie spoteczno-gospodarcze.

Cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, tylko w niewielkim
stopniu uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej i sg zorientowanie na zaktadang
realizacje profilu praktycznego. Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze efekty uczenia sie nie
uwzgledniajg w odpowiedniej mierze umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych
niezbednych w dziatalnos$ci zawodowej wtasciwej dla ocenianego kierunku.

Rekomenduje sie zrewidowanie przez Uczelnie proponowanego profilu zaje¢ w taki sposdéb, aby
uwzglednione zostaty w odpowiedniej mierze umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoteczne
ukierunkowane na otoczenie spofeczno-gospodarcze, co bedzie miato niewatpliwe przetozenie na
zwiekszenie jakosci kompetencji i poszerzenie zakresu mozliwosci adaptacji absolwentéw kierunku do
warunkdéw zatrudnienia.
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Kierunkowe efekty uczenia sie nie nawigzujg w zaden sposoéb do jakiejkolwiek dziatalnosci zawodowej
absolwenta kierunku, a ponadto niektdre z nich sg sprzeczne z wytycznymi dla charakterystyki drugiego
stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji, bowiem wszystkie
efekty uczenia sie na tym poziomie powinny by¢ osiggane w stopniu zaawansowanym, a nie
podstawowym, czy ogdlnym. Efekty uczenia sie wielu realizowanych w Uczelni zaje¢ realizowanych
etapowo sg btednie skonstruowane. Dla przyktadu: efekty uczenia sie dla zaje¢ fonetyka na réznych
semestrach, i co wiecej, na réznych latach studiéw sg takie same: fonetyka 1, | rok, sem. 1; fonetyka 2,
| rok, sem. 2; fonetyka 3, Il rok, sem. 3”. Podobnie rzecz sie ma tez z zajeciami rozumienie ze stuchu,
konwersacje, stownictwo, czytanie ze zrozumieniem, analiza tekstu, zintegrowane sprawnosci
jezykowe. Efekty uczenia sie sg btednie opisane w kartach przedmiotéw z zakresu zajec praktycznej
znajomosci jezyka podobnie, jak efekty uczeni sie opisane w kartach przedmiotéw w ramach dyscyplin
okreslonych jako podstawowe dla ocenianego kierunku, jak np. Metodologie badari jezykoznawczych/
literaturoznawczych [rok Il i rok Ill / sem. 4 i sem. 5], ktorych szczegotowe efekty uczenia sie sg niemal
identyczne.

Bardzo czesto dostrzec mozna, iz nie zatozono absolutnie zadnego zréznicowania efektdw uczenia sie
w przedmiotach realizowanych etapowo. Zaktadane efekty uczenia sie s3 w catosci kopiowane
w kartach przedmiotu zaplanowanego na kilka semestréw (por. np.: fonetyka 1, | rok, sem. 1,
proponowana lit. podstawowa z lat: 2006, 2000 oraz 2005; fonetyka 2, | rok, sem. 2; powtdrzona
literatura przedmiotu; fonetyka 3, Il rok, sem. 3, powtdrzona lit. przedmiotu z poprzedniego roku;
podobnie rzecz ma sie innymi przedmiotami z bardzo waznego zakresu praktycznej nauki jezyka
angielskiego, ktdre sg z zatozenia realizowane etapowo.

Powyzsza konstatacja prowadzi¢ moze tylko do jednego wniosku, iz w tych programach nie zatozono
zadnego zréznicowania efektéw uczenia sie w zajeciach realizowanych etapowo, nie zatozono tez
zadnej progresji wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, bowiem na kolejnych etapach —
oddzielnie zaliczanych i ocenianych — student osigga identyczne efekty uczenia sie i, co wiecej, jest za
to samo wielokrotnie oceniany.

Ponadto charakterystyki drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej
Ramy Kwalifikacji dobitnie akcentujg to, ze efekty te powinny by¢ spetniane na tym poziomie edukacji
w stopniu zaawansowanym (zob. Dz.U. z 28 listopada 2018 roku, poz. 2218, Rozporzadzenie Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 14 listopada 2018 roku w sprawie charakterystyk drugiego stopnia
efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji). Uczelnia w wielu
przypadkach nie stosuje sie do ministerialnych wytycznych i efekty uczenia sie nie odnoszg sie do
stopnia zaawansowanego (zob. np. Kurs podrecznikowy, Il rok, sem. 3, Podstawy konstrukcji tekstu
w jezyku angielskim, | rok, sem. 2, Wstep do jezykoznawstwa, rok I, sem. 1, Gramatyka opisowa jezyka
angielskiego, rok Il, sem. 4, Gramatyka kontrastywna, Ill rok, sem. 5, Wiedza o spoteczerstwie
i instytucjach angielskiego obszaru jezykowego, rok Ill, sem. 5, Specjalistyczna terminologia biznesowo-
prawna, Il rok, sem. 3”, Ttumaczenie tekstow administracyjno-prawnych, Il rok, sem. 4, Historia
powszechna krajow angielskiego obszaru jezykowego, Il rok, sem. 3).

Rekomenduje sie, aby osiggane efekty uczenia sie byty zgodne dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej
ramy Kwalifikacji.

Efekty uczenia sie nie sg odpowiednio specyficzne i tylko czesciowo zgodne z aktualnym stanem wiedzy
i jej zastosowaniem w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany; tylko czesciowo
uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowe] wtasciwej dla kierunku.
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Opis sylwetki absolwenta informuje, ze absolwent kierunku filologia, studia | stopnia ,posiada
elementarng wiedze z zakresu jezyka, kultury i literatury, historii i gospodarki krajow angielskiego
obszaru jezykowego”.

Rekomenduje sie, aby sylwetka absolwenta tego etapu studiéw w transparentny sposdb informowata
o tym, ze efekty uczenia sie powinny by¢ osiggane w stopniu zaawansowanym na tym etapie edukaciji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Majac na uwadze koncepcje ksztatcenia Uczelni i powyzej przedstawiong analize stanu faktycznego,
trudno bytoby dowodzi¢, ze Uczelnia w petni wywigzuje sie z postawionego sobie celu strategicznego
jakim jest ,Zapewnienie wysokiej jakosci i réznorodnosci oferowanych przez Uczelnie ustug
edukacyjnych, uwzgledniajgcych przewidywane zmiany otoczenia spofeczno-gospodarczego”.
Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku filologia o profilu praktycznym nie sg zgodne ze strategia
Uczelni, mieszczg sie tylko czesciowo w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzgdkowany, nie
sg tez catosciowo powigzane ze specjalizacjami, w ramach ktdrych ksztatceni sg studenci kierunku
filologia o profilu praktycznym. Z koncepcjg ksztatcenia filologicznego sg ewidentnie zwigzane, chociaz
w réznym stopniu, dyscypliny takie jak: jezykoznawstwo, literaturoznawstwo oraz nauki o kulturze
i religii, natomiast: nauki socjologiczne, nauki o komunikacji spotecznej i mediach nalezg juz do
dziedziny nauk spotecznych. Stad nie jest prawidtowe umieszczanie specjalizacji pt. jezyk angielski
w turystyce w obrebie geografii spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej, bowiem te nalezg
do dziedziny nauk spotecznych. Podobnie nie jest prawidtowe umieszczanie specjalizacji pt. jezyk
angielski w administracji i biznesie w obrebie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, bowiem ta
rowniez nalezy juz do dziedziny nauk spotecznych. Nieprzejrzystos¢ koncepcji ksztatcenia podczas
studiow realizowanych przez Uczelnie na kierunku filologia o profilu praktycznym zwieksza jeszcze
dodatkowo wygaszana specjalizacja nauczycielska. Ewidentny problem polega na tym, ze dwém
dyscyplinom z zakresu nauk spotecznych przypisano specjalizacje z domeny nauk humanistycznych.
Przypisywanie dwdch réznych dyscyplin do specjalnosci powoduje to, iz absolwent wybiera Sciezke
umieszczong w obrebie geografii spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej lub w obrebie
nauki o komunikacji spotecznej i mediach i nie realizuje wszystkich efektéw uczenia sie przypisanych
do kierunku. Cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
zostaty okreslone we wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, ale tylko
w niewielkim stopniu uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej i s3 zorientowanie na
zaktadang realizacje profilu praktycznego.

Efekty uczenia sie nie sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia, celami ksztatcenia oraz z profilem
praktycznym, bowiem koncepcja zaktada ksztatcenie o charakterze praktycznymi, natomiast efekty
uczenia sie sg sformutowane nad wyraz ogdlnikowo, czesto nie jest mozliwym okreslenie do czego
prowadzg; nie odnoszg sie do zaawansowanego poziomu wiedzy, a w programach poszczegdlnych
zaje¢ z zakresu PNJA nie zatozono Zzadnego zrdinicowania efektédw uczenia sie na zajeciach
realizowanych etapowo, nie zatozono tez zadnej progresji wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych. Ponadto, efekty uczenia sie nie sg zgodne z wiasciwym poziomem PRK; nie s3
odpowiednio specyficzne i tylko czesciowo zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniem
w zakresie dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzgdkowany; tylko czesciowo uwzgledniajg
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w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne
niezbedne w dziatalnosci zawodowej wiasciwej dla kierunku.

Koncepcja ksztatcenia i cele ksztatcenia s3 powigzane z dziatalnoscig naukowa prowadzong w Uczelni.
Koncepcja ksztatcenia i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci lokalnego, zawodowego rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie precyzyjne okreslenie koncepcji ksztatcenia i celdw ksztatcenia dla prowadzonego
kierunku studiéw, aby wskazywane dziedziny nauki i dyscypliny naukowe w petni odpowiadaty
odnoszgcym sie do nich efektom uczenia sie - zgodnych z 6. poziomem PRK.

2. Zaleca sie takie skonstruowanie szczegétowych efektdw uczenia sie zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne, aby to byto wyraznie widoczne w tychze efektach uczenia sie.

3. Zaleca sie zastosowanie sie do odpowiedniego rozporzadzenia ministerialnego
(Dz.U. z 28 listopada 2018 roku, poz. 2218, Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z 14 listopada 2018 roku w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomie 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji), a w szczegdlnosci takie sformutowanie
efektéw uczenia sie odnoszgcych sie do dyscyplin, do ktérych zostat przyporzagdkowany kierunek,
by uwzgledniaty one zaawansowany poziom wiedzy.

4. Zaleca sie zrdinicowanie efektdw uczenia sie w przedmiotach realizowanych etapowo.
W przypadku zajec trwajacych dtuzej niz jeden semestr - sformutowacé zréznicowane efekty uczenia
sie, uwzgledniajagce wprowadzenie nowych tresci programowych oraz progresje kompetenciji.
Ponadto zaleca sie takie sformutowanie efektéw uczenia sie, by te wskazywaty na zastosowanie
wiedzy oraz umiejetnosci i kompetencji spotecznych witasciwych dla dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z prowadzonym kierunkiem studiow.

5. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci
bedacych podstawa do sformutowanych zalecen.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztafcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe realizowane przez oceniang Uczelnie s podzielone na kilka modutéow: (1) modut
praktycznej nauki jezyka angielskiego oraz na (2) moduty specjalizacyjne: (2a) komunikacja
miedzykulturowa; (2b) komunikacja jezykowa w biznesie i administracji; (2c) podstawy turystyki
i rekreacji; (2d) turystyka i rekreacja w praktyce —Uchwata 31/2020 z dnia 15 czerwca 2020 wynika, ze
modutéw jest wiecej: 1. ogdlnouczelniany, 2. praktyczna nauka jezyka angielskiego, 3. jezyk
i komunikacja jezykowa, 4. komunikacja miedzykulturowa, 5. komunikacja jezykowa w biznesie, prawie
i administracji, 6. literatura i historia anglosaskiego obszaru jezykowego, 7. praca dyplomowa,
8. praktyka zawodowa.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



Do osiggniecia celéw uczenia sie i przygotowania do wykonywania zawodu majgcego ogniskowac sie
w spotecznym , Srodowisku rynku lokalnego” Uczelnia wykorzystuje z zakresu nauk spotecznych jedynie
5% punktow ECTS z catej puli oferowanych zajec.

Tresci programowe podlegajgce ocenie nie odpowiadajg koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku
i nie umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie. Skoro kierunek jest przyporzagdkowany
w 37% punktéw ECTS do nauk spotecznych, to nie jest mozliwe, by zwigzane z nim efekty uczenia sie
byty do osiggniecia w wymiarze 5 % punktéw ECTS.

Tresci programowe, nie sg okreslone w taki sposéb, aby absolwent mdgt osiggngé wszystkie efekty
uczenia sie przewidziane dla tego kierunku na poziomie okreslonym przez 6. poziom PRK. Absolwent
nie realizuje efektéw uczenia sie w stopniu zaawansowanym, tylko na poziomie, ktdry daje mu wiedze
elementarng z zakresu jezyka, kultury i literatury, historii i gospodarki krajéw angielskiego obszaru
jezykowego, co stoi w sprzecznosci z poziomem 6. PRK przewidzianym dla tego etapu nauczania.
Absolwent anglistyki powinien wykazywac sie zaawansowang znajomoscig studiowanego jezyka,
kultury i literatury, historii i gospodarki krajow angielskiego obszaru jezykowego.

Rekomenduje sie takie zbudowanie tresci programowych realizowanych przez Uczelnie studiow
| stopnia na kierunku filologia o profilu praktycznym, aby dokfadnie odpowiadaty przewidzianemu
poziomowi PRK dla tego etapu nauczania.

Tresci przedstawiane w poszczegdlnych kartach przedmiotow bardzo czesto sg btednie
skonstruowane.

Tresci programowe oceniane w kryterium nr 2., majace stuzyc¢ osiggnieciu efektéw uczenia sie, niemal
zupetnie nie odpowiadajg przewidzianemu prawem 6. poziomowi PRK (np. przedmiot z roku Ill, sem.
5, Jezyk angielski w mediach: P_WO01 student ma podstawowg wiedze na temat najwazniejszych
kierunkow rozwoju wspotczesnych medidw), ponadto sg w bardzo wielu przypadkach zbyt ogdlnikowe
(np. przedmiot z roku Ill, sem 5., Jezyk angielski w Public Realations: P_WO01 student zna podstawowg
terminologie w wybranym jezyku obcym obejmujacg nauki wtasciwe dla studiowanego kierunku),
kwalifikujgce sie niemal bez wyjatku do profilu ogélnoakademickiego nizli praktycznego. Dotyczy to
wszystkich siedmiu pierwszych modutédw proponowanych przez Uczelnie na kierunku filologia o profilu
praktycznym, ktére jednak powinny by¢ w duzej mierze nasycone efektami uczenia sie
odzwierciedlajgcymi praktyczny profil nadany przez Uczelnie w zaktadanej koncepcji ksztatcenia;
modut 6smy praktyka zawodowa jest z definicji poswiecony praktyce).

Efekty uczenia sie, rowniez nie odzwierciedlajg tego, w jakich zawodach absolwenci mogliby znalez¢
zatrudnienie.

Rekomenduje sie takie skonstruowanie efektéw uczenia sie, zeby w petni odzwierciedlaty mozliwosci
zawodowe absolwentow.

Nalezy doda¢, ze proponowana literatura przedmiotu w kartach przedmiotu jest bardzo czesto
niezwykle ograniczona do absolutnie podstawowych publikacji, ktére ponadto sg w przewazajacej
mierze publikacjami sprzed dekady, lub s3 jeszcze starsze (zob. np. Wprowadzenie do lit. angielskiej
obszaru jezykowego, rok I, sem. 1, podstawowa lit. przedmiotu z lat 1996, 2001, 2004; lub Kultura
krajéw angielskiego obszaru jezykowego, rok Ill, sem. 6, podstawowa lit. przedmiotu z lat 1994, 2000,
2008)

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow, liczba
godzin zajeé¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i szacowany nakfad
pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych
efektédw uczenia sie.
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Wiekszo$¢ hospitowanych zaje¢ zostata przeprowadzona niezgodnie co do formy z opisem w karcie
przedmiotu (dla przyktadu: pilotaz wycieczek, rok Il — wyktad — jest prowadzony w formie
konwersatorium, a prowadzacy stosuje metode aktywizujgca studentéw do wypowiedzi na podstawie
przygotowanych przez nich uprzednio zadan domowych, nie zwracajgc uwagi na btedng konstrukcje
przedstawianego materiatu i na btedy jezykowe pojawiajgce sie w prezentacjach studentdw;
komunikacja miedzykulturowa w biznesie, rok Il — wyktad — jest prowadzona w formie konwersatorium,
w czasie ktérego prowadzaca odpytuje poszczegdlnych studentéw, nie weryfikujgc bteddw jezykowych
popetnianych przez studentéw w zakresie wymowy, gramatyki oraz Zle uzytego stownictwa).
Prowadzacy byli w wiekszos$ci dobrze przygotowani do prowadzonych przez siebie zaje¢, niemniej
jednak ich niewtasciwy dobér formy zaje¢ powodowat niekiedy wykorzystanie nieadekwatnych metod
dydaktycznych. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne przewidziane w programie studiéw
o profilu praktycznym sg w przewazajgcej mierze prowadzone w warunkach wtasciwych dla danego
zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych
przez studentéw. Zajecia prowadzone zdalnie wynikajg w swojej formie z sytuacji zdefiniowanej
wprowadzonym scistym rezimem sanitarnym. Stosowane metody dydaktyczne — w wiekszosci z uwagi
na zaistniatg dtugotrwatg sytuacje, ktéra dodatkowo zmienia sie bardzo dynamicznie — nie
odpowiadajg formie zaje¢ okreslonej w programie studiow.

Cze$¢ zaje¢ nie umozliwiata studentom osiggniecia efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci,
bowiem forma wyktadu jest nieadekwatna do umozliwienia osiggniecia efektdw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci, np.: student samodzielnie zdobywa i wykorzystuje wiedze w zakresie wybranych
zagadnien komunikowania spofecznego korzystajgc z przydzielonych Zrédet drukowanych
i elektronicznych oraz z zakresu kompetencji spotecznych: odpowiedzialnie wykonuje przydzielone
zadania. Czes$¢ zaje¢ nie umozliwiata studentom osiggniecia efektdw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci, bowiem forma wyktadu jest nieadekwatna do umozliwienia osiggniecia efektéw uczenia
sie w zakresie umiejetnosci, np.: student samodzielnie zdobywa i wykorzystuje wiedze w zakresie
wybranych zagadnien komunikowania spotecznego korzystajac z przydzielonych zrédet drukowanych
i elektronicznych oraz z zakresu kompetencji spotecznych: odpowiedzialnie wykonuje przydzielone
zadania.

Rekomenduje sie szczegdlnie skrupulatne przeanalizowanie kart poszczegdlnych przedmiotéw, aby ich
forma byta dostosowana do uprzednio opracowanej dokumentacji prowadzonego procesu ksztatcenia.
Zaktadany przez Uczelnie w czasie przedpandemicznym harmonogram realizacji programu studiéw
oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow, liczba godzin zaje¢ prowadzonych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i szacowany naktad pracy studentéw mierzony
liczbg punktéw ECTSw zatozeniu umozliwiaty studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.
Natomiast w zwigzku z sytuacjg epidemiczng w przyjetych na rok akademicki 2020/2021 zasadach
prowadzenia zaje¢ Uczelnia przewidziata tryb hybrydowy: w zaleznosci od tego, czy miasto Watbrzych
znalez¢ miat sie w strefie z6ttej czy czerwonej, zajecia miaty odbywac sie w formie zdalnej (wyktady,
lektoraty) i stacjonarnej (¢wiczenia, laboratoria, pracownie, zajecia praktyczne, praktyki zawodowe)
lub zdalnej (z wyjatkiem ¢éwiczen w pracowniach specjalistycznych, laboratoriach, ktére nie mogg by¢
realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz zaje¢ praktycznych
i praktyk zawodowych, ktére realizowane sg stacjonarnie w obiektach z zachowaniem zasad
obowigzujgcych w danej instytucji).

Metody ksztatcenia przewidziane przez Uczelnie przed pandemiag sg zorientowane na studentow,
motywujg ich do odpowiedniego udziatu w procesie ksztatcenia i umozliwiajg osiggniecie efektéw
uczenia sie, w tym umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
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rynku pracy wtasciwego dla kierunku o profilu praktycznym. Rzeczone metody zostaty odpowiednio
zmodyfikowane wobec nieprzewidywalnej i niezwykle trudnej sytuacji pandemicznej dotykajgcej
catego Swiata i umozliwiajg osiggniecie efektéw uczenia sie w zakresie zapewniajagcym odpowiednie
przygotowanie absolwenta do dziatalnosci zawodowe;j.

Uczelnia posiada sformalizowane relacje z pracodawcami, ktére gwarantujg studentom mozliwosé
odbycia praktyki zawodowej w placéwkach o profilu turystycznym, administracyjnym oraz ustugowym.
Efekty uczenia sie przypisane dla praktyki zawodowej podzielone sg na trzy kategorie: wiedze,
umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne. Sg zdefiniowane bardzo ogdlnie i nie wskazujg konkretnych
kompetencji, jakie powinien zdoby¢ student filologii podczas realizowanych zadan. Sg one cze$ciowo
zgodne z dyscyplinami do ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany.

Praktyki na kierunku filologia, realizowane sg w wymiarze 960 godzin, podczas 2,4 oraz 6 semestru oraz
przyznano im fgcznie 32 punkty ECTS. Zadania powierzane studentom podczas praktyki, odnoszg sie
do tresci programowych i sg zgodne efektami okreslanymi dla przedmiotu. Weryfikacji i oceny efektéw
uczenia sie dokonuje koordynator ds. praktyk studenckich, na podstawie zaswiadczenia o odbyciu
praktyki zawodowej oraz raportu studenta o zrealizowanej praktyce. Formalnego zaliczenia praktyki
dokonuje kierunkowy opiekun praktyk, po zaopiniowaniu przez koordynatora przedstawionej przez
studenta dokumentacji.

Student ma mozliwo$¢ zaliczania wykonywanej pracy zawodowej/lub prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, jako praktyki zawodowej. Procedure okresla Regulamin Praktyk, nie precyzuje on jednak
przedziatu czasowego, w ktdrym aktywnos$¢ powinna wystgpi¢. Dopuszcza on mozliwos¢ zaliczenia
pracy zawodowej, podjetej przed rozpoczeciem studidow, na poczet praktyk. Rekomenduje sie, aby
Uczelnia doprecyzowata zapis Regulaminu, okreslajgc ramy czasowe kwalifikujgce prace zawodowg
jako odpowiednie miejsce, w ktdrym student mdgt osiggnac zaktadane dla praktyk efekty uczenia sie.
Koordynator ds. praktyk studenckich nie dokonuje dodatkowej weryfikacji infrastruktury, w ktérej
student odbywa praktyke. Wynika to z bardzo dobrej znajomosci lokalnego rynku oraz wieloletnim
relacjom z interesariuszami, u ktorych studenci podejmujg praktyke. To samo dotyczy hospitacji
praktyk, wyjatek stanowig nowe zakfady pracy, z ktérymi Uczelnia nawigzata pierwsze relacje.
Woéweczas koordynatorzy kontaktujg sie z zaktadowymi opiekunami, aby oceni¢ warunki, w jakich
przebiega praktyka oraz pozna¢ opinie pracodawcy, na temat pracy studentow. Zaktadowi
opiekunowie praktyk to najczesciej osoby kierujace pracy poszczegélnych dziatéw lub w przypadku
mniejszych firm, osoby zarzgdzajace lub witasciciele.

Dokumentem regulujgcym aspekty formalne jest Zarzadzenie nr 61/2019 w sprawie wprowadzenia
Regulaminu praktyk studenckich w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Angelusa Silesiusa
w Watbrzychu. Regulamin okresla aspekty zwigzane z zasadami realizacji praktyk, obowigzki kazdej
stron zaangazowanej w proces, studentdw oraz uczelnianych i zaktadowych opiekunéw. Uczelnia
szczegdtowo przedstawia informacje skonfigurowane dla kierunku filologia dotyczace: organizacji,
zaliczenia oraz rozliczania praktyk, metod weryfikacji uczenia sie oraz zakresu odpowiedzialnosci
studenta, oraz opiekundw. Studenci sg informowani o koniecznosci odbycia praktyki w semestrze
poprzedzajgcy praktyke zawodowa. Spotkania sg organizowane przez koordynatora oraz
kierunkowego opiekuna praktyk i koncentrujg sie przekazaniu najwazniejszych kwestii formalnych,
oraz merytorycznych. Niezbedne dokumenty oraz najczesciej zadawane pytania sg réwniez
opublikowane na stronie Uczelni. W trakcie odbywania praktyki, studenci majg mozliwosé zwrdcenia
sie do opiekuna podczas organizowanych konsultacji.

Uczelnia posiada rozbudowang liste przedsiebiorstw, w ktdérych studenci moga odby¢ praktyke.
Znajdujg sie na niej m.in. instytucje samorzadu lokalnego, firmy ustugowe, korporacje, firmy
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reprezentujgce branze turystyczng. Student ma mozliwos¢ samodzielnego wyboru pracodawcy,
u ktérego odbedzie praktyke zawodowa. Istniejg jasno zdefiniowane kryteria, na podstawie ktdrych
instytucja zostaje zaakceptowana jako odpowiednia jednostka, w ktérej student moze odby¢ praktyke
zawodowa.

Po odbytej przez studenta praktyce zawodowej, zaktadowi opiekuni praktyk wypetniajg ankiete
ewaluacyjng. Na podstawie zebranych danych tworzony jest raport uczelnianego opiekuna praktyki,
ktdry nastepnie jest poddawany pod dyskusje podczas spotkan KZZJK. Wyciggniete wnioski stuzg
doskonaleniu programu studiéow na kierunku filologia.

Uczelnia witasciwie dba o organizacje procesu nauczania i uczenia sie z wtasciwym uwzglednieniem
formy studidow (w podziale na studia stacjonarne i niestacjonarne).

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie zostata przez Uczelnie wtasciwie zaplanowana, przez co
Czas przeznaczony na nauczanie i uczenie sie moze zosta¢ wykorzystany efektywnie. Pandemiczna
sytuacja panujgca na catym Swiecie znaczaco wptyneta na potrzebe niemal catkowitego
przeorganizowania sposobdw i form organizacji procesu nauczania przez Uczelnie. Po
przeprowadzonej wnikliwej analizie stanu faktycznego i uwzgledniwszy niezwykle ztozong,
niejednorodng i dynamicznie zmieniajgca sie sytuacje pandemiczna na Swiecie, ktéra odciska swoje
pietno na kazdym aspekcie zycia, nalezy ocenic jako rzetelne i wtasciwe wszelkie srodki i metody
zastosowane przez Uczelnie w ramach zapewnienia wtasciwej organizacji procesu nauczania i uczenia
sie pozostajagcych w zgodzie z regutami i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.68 ust. 3 ustawy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe nie odpowiadajg przewidzianemu prawem poziomowi PRK dla tego etapu
nauczania. Obecnie nauczane tresci programowe niemal zupetnie nie odpowiadajg 6. poziomowi PRK.
Literatura przedmiotu z zakresu prowadzonych zaje¢ nie odzwierciedla wspotczesnego stanu aktualnej
wiedzy i prowadzonych badain w zakresach odpowiednich dyscyplin naukowych. Bardzo czesto nie
zatozono absolutnie zadnego zrdznicowania efektow uczenia sie w przedmiotach realizowanych
etapowo; co wiecej zaktadane efekty uczenia sie s w catosci kopiowane w kartach przedmiotu
zaplanowanego na kilka semestrow. Proponowana literatura przedmiotu w kartach przedmiotu jest
bardzo czesto niezwykle ograniczona do absolutnie podstawowych publikacji, ktére ponadto s3
W przewazajgcej mierze publikacjami sprzed dekady, lub sg jeszcze starsze. Wiekszo$¢ hospitowanych
zajec zostata przeprowadzona niezgodnie co do formy z opisem w karcie przedmiotu.

Harmonogram realizacji programu studidw oraz organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw, liczba
godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i szacowany naktfad
pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS nie umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych
efektédw uczenia sie.

Proces organizacji oraz monitorowania przebiegu praktyk zawodowych jest skonstruowany poprawnie.
Wymiar praktyk, przypisana im liczba punktéw ECT oraz umiejscowienie w planie, umozliwia
studentem osiggniecie zdefiniowanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja i ocena praktyk, ma charakter
kompleksowy. Dzieki bardzo dobrej znajomosci lokalnego rynku uczelniany koordynator praktyk, jest
w stanie zaopiniowaé, czy pracodawca jest w stanie zapewni¢ studentowi odpowiednie warunki do
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zdobywania kompetencji zawodowych. Caty proces przebiega na podstawie przyjetych przez Uczelnie
zasad.

Proces organizacji oraz monitorowania przebiegu praktyk zawodowych jest skonstruowany poprawnie.
Wymiar praktyk, przypisana im liczba punktéw ECT oraz umiejscowienie w planie, umozliwia
studentem osiggniecie zdefiniowanych efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie, aby tresci programowe, majace stuzy¢ osiggnieciu efektéw uczenia sie zostaty tak
zmodyfikowane, aby — po pierwsze - odpowiadaty przewidzianemu prawem 6. poziomowi PRK,
a po wtodre, by odpowiednio do przyjetego przez Uczelnie profilu praktycznego zawieraty efekty
uczenia sie odzwierciedlajace ten profil.

2. Zaleca sie zwiekszenie puli zaje¢ z zakresu nauk spotecznych, majgcych na celu rozwiniecie
kompetencji spotecznych studentéw w celu lepszego i szybszego odnalezienia sie w srodowisku
spotecznym lokalnego, przygranicznego rynku pracy (na co zwraca uwage Uczelnia w swoich
dokumentach wewnetrznych). Tresci programowe powinny odpowiada¢ koncepcji ksztatcenia
kierunku i umozliwiac¢ osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie.

3. Zaleca sie znaczne uaktualnienie najnowszej literatury przedmiotu z zakresu prowadzonych
przedmiotow w taki sposdb, aby w nauczanych przedmiotach byto odzwierciedlenie
wspotczesnego stanu badan z danej dziedziny wiedzy oraz dyscypliny naukowe;.

4. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci
bedacych podstawa do sformutowania zalecen.

5. Zaleca sie, doprecyzowanie efektow uczenia sie opisanych w karcie przedmiotu praktyki
zawodowe.

6. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci
bedacych podstawa do sformutowanych zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uczelnia stosuje formalnie przyjete i opublikowane warunki rekrutacji na studia; kryteria kwalifikacji
i procedury rekrutacyjne sg bezstronne. W celu dokonania rozpoczecia procesu rekrutacji kandydat na
studia musi wypetni¢ formularz rekrutacyjny, ktéory moze zaczgé¢ by¢ procedowany przez Uczelnie
dopiero wtedy, kiedy kandydat poda numer swiadectwa dojrzatosci (w przypadku rekrutacji na studia
pierwszego stopnia). Przed rekrutacjg kandydat na studia rejestruje sie w celu otrzymania skierowania
do lekarza medycyny pracy. Kandydaci z niepetnosprawnosciami i/lub przewlekle chorzy, podlegaja
tej samej procedurze rekrutacyjnej, co wszyscy inni kandydaci. Uczelnia zwalnia z postepowania
rekrutacyjnego na kierunek filologia laureatéw i finalistow olimpiad stopnia centralnego. Wyjatkiem
jest rok akademicki 2020/2021, kiedy to Uczelnia informuje, ze ,zwalnia z postepowania
rekrutacyjnego wszystkich uczniéw zakwalifikowanych do Ill etapu olimpiady lub turnieju, ktérzy
otrzymali tytut finalisty”, dalej jest mowa tylko o olimpiadach z jezyka angielskiego, niemieckiego oraz
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hiszpanskiego. Nie jest przejrzyste co Uczelnia definiuje mianem ,turnieju” oraz dlaczego pragnie
zwolnié z postepowania rekrutacyjnego na kierunek filologia tylko osoby biorgce udziat akurat w tych
trzech wspomnianych powyzej olimpiadach jezykowych. Nie zostato to réwniez wyjasnione podczas
rozmow z witadzami Uczelni.

Rekomenduje sie Uczelni wprowadzenie do odpowiedniej uchwaty rekrutacyjnej takich modyfikacji,
ktére zwiekszg spdjnosc i przejrzystosé warunkdéw rekrutacji na kierunek filologia.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow zawarto
w uchwale Senatu Uczelni. Regulamin definiuje w sposéb przejrzysty i szczegdtowy procedury i zasady
walidacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskanych poza uczelnig. Regulamin
stanowi o strukturze rozpoznawania i potwierdzania efektdéw uczenia sie, w ktdrej w przekonujgcy
sposéb wpisane s3: punkt informacyjno-konsultacyjny; doradcy; dorazne kierunkowe zespoty
walidacyjne; uczelniana komisja uznawania efektéw uczenia sie oraz uczelniana komisja odwotawcza
uznawania efektéw uczenia sie. Procedury potwierdzania efektow uczenia sie sg precyzyjne i spdjne.
Sylabusy seminariéw dyplomowych zupetnie nie nawigzujg do tych dyscyplin, w ramach ktérych
lokowana jest specjalizacja.

Zaproponowane aktualnie przez Uczelnie przyporzadkowanie kierunku studiéw do dziedziny nauk
humanistycznych oraz spotecznych rozmija sie ze proponowang przez Uczelnie strategia ksztatcenia
oraz z polityka jakosci, bowiem — jak stwierdzono — wiele prac dyplomowych jest cyklicznie
przygotowywanych przez studentéw na seminariach z zakresu literaturoznawstwa, a nie jest mozliwym
osiggniecie przez studenta odpowiedniego stopnia zaawansowanych kompetencji zgodnych z 6.
poziomem PRK w zakresie literaturoznawstwa, potrzebnych do napisania pracy dyplomowej, kiedy
Uczelnia odgoérnie zaplanowata tylko 6% zaje¢ z dyscypliny literaturoznawstwo.

Poziom jezykowy studentdw kierunku filologia jest niezwykle zréznicowany, co moze utrudniaé
prowadzenie zaje¢ kierunkowych, w tym zaje¢ jezykowych. W programie studiéw nie przewidziano
rozwigzania systemowego, ktore miatoby na celu wspieranie studentéw, ktérych niewystarczajgcy
poziom znajomosci jezyka angielskiego uniemozliwia im poprawne napisanie pracy dyplomowe;.
Przyjete kryteria rekrutacji nie zapewniajg kandydatéw o kompetencjach wstepnych umozliwiajgcych
osiggniecie przez studentéw zaktadanych dla kierunku efektéw uczenia sie.

Rekomenduje sie Uczelni wprowadzenie systemowego rozwigzania wspierajgcych studentéw, ktérych
poziom jezykowy odbiega od norm wyznaczonych dla tego poziomu edukacji przez 6. Poziom PRK.
Proces dyplomowania na ocenianym kierunku odbywa sie zgodnie z regulaminem studidw, ktéry jest
zatgcznikiem do Uchwaty nr 12/2019 Senatu Uczelni z 24 kwietnia 2019 roku oraz z Uchwatg nr 34/2019
z 14 czerwca 2019 roku w sprawie procesu dyplomowania w Painstwowej Wyzszej Szkole Zawodowe;j
im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu. Powyzej wzmiankowane dokumenty stanowig o wymaganiach
merytorycznych stawianych pracom dyplomowym, odpowiednio szczegdétowo reguluja normy
zwigzane z opiekg nad pracg, jej przygotowaniem i przeprowadzeniem egzaminu dyplomowego.
Zatgcznik nr 3 do Uchwaty 34/2019 z 14 czerwca 2019 roku stanowi o zasadach pisania pracy
dyplomowej na kierunku filologia, gdzie czytamy, iz ,,nalezy potwierdzi¢ kierunkowe efekty uczenia sie
w zakresie: a) rozwigzywania probleméw i zagadnien w zakresie glottodydaktyki, jezykoznawstwa
i literaturoznawstwa, przy wykorzystaniu wiedzy o charakterze ogdlnym i specjalistycznym oraz
dostepnej literatury, czego dowodzi tytut pracy licencjackiej”. Dokument ten w zadnym miejscu nie
nawigzuje do praktycznego profilu kierunku filologia prowadzonego przez Uczelnie. W wymaganiach
redakcyjnych ten sam dokument stanowi o tym, ze praca dyplomowa nie powinna liczy¢é mniej niz 30
i wiecej niz 35 stron. Dokument ten jednakze w zadnym miejscu nie przedstawia zadnych argumentéw,
ani sposobéw okreslajgcych wtasnie takg, a nie inna ilo$¢ stron pracy dyplomowej. Dokument ten nie

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 16



stanowi takze o tym, ze kiedy praca dyplomowa powstaje na bazie materiatdw uzyskanych w czasie
pracy z nieletnimi oraz z matymi dzie¢mi, koniecznym jest zawsze uzyskanie zgody na tego typu prace
od rodzicéw czy prawnych opiekundéw kazdego dziecka. Niewiele prac dyplomowych wykazuje petng
zgodnosé tematu z efektami uczenia sie dla ocenianego kierunku studiéw oraz jego zakresem.
Najczesciej sg to prace niezgodne z praktycznym profilem ksztatcenia, bowiem prace w przewazajacej
mierze egzemplifikujg badania podstawowe Uczelnia dopuszcza sposéb delegowania zastepcéw na
egzamin dyplomowy zaréwno przez promotora, jak i recenzenta, co moze doprowadzi¢ do bardzo
powaznych zaniedban oraz naduzy¢.

Nie jest jasne dlaczego na dokumentacji egzaminu przeprowadzonego 19 czerwca 2018 roku mimo
wszystko pojawiajg sie cztery podpisy, skoro jedna z oséb (promotorka lub recenzentka) delegowata
na egzamin dyplomowy swojego przedstawiciela.

Prace dyplomowe przedstawione do wglagdu zespotowi oceniajgcemu nie zawieraty oswiadczenia
autora o tym, ze praca dyplomowa jest oryginalng rozprawg napisang samodzielnie pod opieka
promotora i w oparciu o przestrzegane prawa autorskie innych autoréw, mimo tego, ze odpowiedni
dokument Uczelni (Uchwata nr 34/2019 z 14 czerwca 2019 roku) wyraznie stanowi o tym, ze kazda
praca dyplomowa powinna zawierac takowe oswiadczenie.

Duza czes¢ sprawdzonej dokumentacji z egzaminéw dyplomowych zawierata powazne uchybienia
(np. w protokotach nie ma informacji na temat tego, czy komisja egzaminacyjna podejmowata swoje
decyzje jednomyslinie czy wiekszoscig gtoséw - w niektérych formularzach recenzji prac dyplomowych
recenzenci zaznaczali réwnoczes$nie dwie rézne oceny czgstkowe, co mogtoby stanowi¢ podstawe do
uniewaznienia w taki sposéb przygotowanego i przeprowadzonego egzaminu dyplomowego.
Znaczna czes$¢ ocenionych prac dyplomowych nie jest napisana w oparciu o standardy 6. Poziomu PRK;
jest napisana z razgcymi btedami jezykowymi oraz dotyczgcymi podziatu struktury pracy, bez informacji
0 autorstwie zamieszczonych zdjeé. Przy czym ocena tej pracy, podobnie jak wielu innych, jest
zdecydowanie zawyzona. Czes$¢ prac nie zawiera wtasciwych lub zawiera niezwykle niefrasobliwie
skonstruowane odniesienia do przytaczanych zrédet, co catkowicie podwaza wiarygodnos¢ tych prac,
a w razacych przypadkach znacznie zaburza odbidr tresci pracy i powinno catkowicie dyskwalifikowac
te prace, ktére w takiej wersji nie powinny by¢ nigdy przyjete przez promotora i przedstawione do
obrony.

Progresja wiedzy badana jest najczesciej za pomoca testow (wielokrotnego wyboru, wypetniania luk,
zamieszczania krétkich odpowiedzi pisemnych). Badanie progresji wiedzy w ramach przedmiotéw
o charakterze praktycznym (np. stownictwo specjalistyczne z zakresu biznesu, pilotaz wycieczek) jest
czesto poszerzone o testy z zakresu specjalistycznego stownictwa, projekty indywidulane, czy prace
z opublikowanym artykutem prasowym. Testy osiggnie¢ sprawdzajg systematycznosé pracy studenta,
natomiast na ich podstawie nie jest mozliwe, aby sobie wyrobi¢ zdanie o faktycznym poziomie
biegtosci studenta np. w opanowaniu jezyka kierunkowego, co powinno by¢ celem weryfikacji
osiggniecia przez studenta efektéw uczenia sie. W okresie trwajacej pandemii Uczelnia nie zapewnita
odpowiedniej weryfikacji efektdw uczenia sie w kategorii umiejetnosci i kompetencje spoteczne.
Rekomenduje sie, aby Uczelnia zapewnita odpowiednig weryfikacje efektow uczenia sie
w wzmiankowanej powyzej kategorii.

Prace etapowe pozwalajag na weryfikacje osiggniecia efektéw uczenia sie w obszarze wiedzy
w odniesieniu do tresci ksztatcenia w ramach poszczegdlnych przedmiotéw i na ocene stopnia ich
osiggniecia w tym zakresie. Testy postepdw w nauce, ktore przeprowadzane etapowo witasciwie
odzwierciedlajg progresje wiedzy i zakresu opanowania konkretnego materiatu dydaktycznego przez
poddawanych tym testom studentéw.
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Nie jest jasne, czy koncepcja ksztatcenia i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej wiasciwych dla kierunku filologia o profilu praktycznym, bowiem po zapoznaniu sie
z kilkunastoma losowo wybranymi pracami dyplomowymi obronionymi w PWSZ AS w Watbrzychu
w ciggu minionych kilku lat, tylko kilka z nich — i to z pewnymi powaznymi zastrzezeniami — mogtyby
by¢ uznane za prace majgce przetozenie na praktyke. Pozostate wnikliwie przeanalizowane prace
dyplomowe oceniono jako zgodne z efektami uczenia sie sformutowanymi dla ocenianego kierunku,
ale jako niezgodne z praktycznym profilem ksztatcenia, gdyz wszystkie te prace egzemplifikujg badania
podstawowe.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia stosuje formalnie przyjete, opublikowane warunki rekrutacji na studia, stosowane procedury
rekrutacyjne i kryteria kwalifikacji sg bezstronne. Jednostkowo Uczelnia zmienita warunki
postepowania rekrutacyjnego w roku akademickim 2020/2021, co nie zostato w petni wyjasnione przez
Uczelnie w opublikowanej dokumentacji. Uczelnia szczegétowo opisuje warunki potwierdzania
efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw, podobnie jak zasady progresji studentéw
i zaliczania poszczegélnych semestrow i lat studidow, w tym dyplomowania. Sam proces dyplomowania
odbywa sie w oparciu o regulamin studiéw. Regulamin studidow jest zatgcznikiem do odpowiedniej
uchwaty Uczelni i stanowi doktadnie opisany proces ksztatcenia wraz ze wszystkimi wymaganymi
procedurami. Uczelnia nie nawigzuje w swoich publicznie dostepnych dokumentach odnoszacych sie
do zasad pisania pracy dyplomowej do praktycznego profilu kierunku filologia prowadzonego przez
Uczelnie. Dokument ten nie stanowi tez o tym, Ze kiedy praca dyplomowa powstaje na bazie
materiatdw uzyskanych w czasie pracy z nieletnimi oraz z matymi dzieémi, to koniecznym jest uzyskanie
zgody na tego typu prace od rodzicdw lub opiekunéw prawnych kazdego dziecka zaangazowanego
w tego typu prace. W czasie analizy dokumentacji procesu dyplomowania stwierdzono, ze tylko
nieliczne z promowanych prac dyplomowych sg zgodne z przyjetym przez Uczelnie na kierunku filologia
praktycznym profilem ksztatcenia.

Analizujac dokumentacje przeprowadzonych egzaminéw dyplomowych stwierdzono szereg uchybien
formalnych, ktére moglyby nawet stanowi¢ o uniewaznieniu przeprowadzonego egzaminu
(delegowanie zastepcow na egzamin przez promotora i/lub recenzenta, réwnoczesne wystawianie
dwoch réznych ocen czgstkowych pracy dyplomowej).

W czasie analizy prac dyplomowych stwierdzono bardzo liczne uchybienia natury formalnej (brak
dotagczonego do pracy oswiadczenia autora o tym, Ze praca jest oryginalng rozprawg napisang
samodzielnie z poszanowaniem wtasnosci intelektualnej innych autoréw; brak witasciwego podziatu
struktury pracy, bardzo niefrasobliwe potraktowanie cudzej wtasnosci intelektualnej — niemal
powszechny w przestudiowanych pracach dyplomowych, brak wtasciwego aparatu badawczego, w tym
odpowiednio opisanych odnosnikéw do literatury przedmiotu i samej bibliografii literatury
przedmiotu). Znakomita wiekszo$¢ sprawdzonych prac dyplomowych powstaje w zgodzie z efektami
uczenia sie okreslonymi dla kierunku, ale prace te w wiekszosci nie sg zgodne z praktycznym profilem
ksztatcenia.

Po analizie rozpraw dyplomowych, prac etapowych oraz po przeprowadzeniu hospitacji zajec
prowadzonych na kierunku filologia o profilu praktycznym stwierdzi¢ mozna, ze pozwalajg one na
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weryfikacje osiggniecia efektdw uczenia sie w obszarze wiedzy w odniesieniu do tresci ksztatcenia

w ramach poszczegélnych przedmiotéw i na ocene stopnia ich osiggniecia w tym zakresie.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje odnoszace sie do

zaobserwowanych uchybien.

1. Uczelnia stosuje formalnie przyjete, opublikowane warunki rekrutacji na studia, natomiast
stosowane procedury rekrutacyjne i kryteria kwalifikacji sg bezstronne.

2. Uczelnia posiada regulamin studiow, ktéry jest zatgcznikiem do odpowiedniej uchwaty Uczelni
i doktadnie opisuje proces ksztatcenia wraz ze wszystkimi wymaganymi procedurami.

3. Na podstawie sprawdzonych prac dyplomowych stwierdzi¢ mozna, ze znakomita ich wiekszos¢
powstaje w zgodzie z efektami uczenia sie okreslonymi dla kierunku.

4. Po analizie rozpraw dyplomowych, prac etapowych oraz po przeprowadzeniu hospitacji zajeé
prowadzonych na kierunku filologia o profilu praktycznym stwierdzié¢ mozna, ze pozwalajg one na
weryfikacje osiggniecia efektow uczenia sie w obszarze wiedzy w odniesieniu do tresci ksztatcenia
w ramach poszczegélnych przedmiotéw i na ocene stopnia ich osiggniecia w tym zakresie.

Podsumowujgc, prace etapowe, prace dyplomowe, udokumentowane praktyki studenckie, jak réwniez

pozycja absolwentéw na rynku pracy oraz dalsza edukacja absolwentow studiéw | stopnia na kierunku

filologia prowadzonym przez Uczelnie potwierdzajg osiggniecie odpowiednich efektéw uczenia sie.

System weryfikacji uczenia sie umozliwia monitorowanie postepédw w uczeniu sie oraz rzetelng

i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie; stosowane metody

weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu

osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie nauczania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie do odpowiedniej uchwaty Senatu Uczelni — stanowigcej o zasadach
pisania pracy dyplomowej — informacji o tym, ze praca dyplomowa na kierunku filologia o profilu
praktycznym powinna ze wszech miar nawigzywaé do profilu ksztatcenia, tak aby temat pracy
dyplomowej byt zgodny z efektami uczenia sie dla kierunku filologia o profilu praktycznym.

2. Zaleca sie skrupulatne przestrzeganie, aby praca dyplomowa na studiach pierwszego stopnia
kierunku filologia o profilu praktycznym spetniata, wymagania okreslone przez 6. Poziom PRK
(prowadzone prace powinny odzwierciedla¢ odpowiednio zaawansowany poziom jezykowy,
techniczny, aktualny stan wiedzy).

3. Zaleca sie Uczelni wprowadzenie wymogu dokumentacji pisemnej uzyskanej zgody rodzicow badz
opiekunéw prawnych osoby matoletniej lub dziecka, ktére biorg udziat w badaniach, na podstawie
ktorych powstaje praca dyplomowa.

4. Zaleca sie, aby Uczelnia dokonata wszelkich staran, aby kazda praca dyplomowa byfa opatrzona
oswiadczeniem autora, stanowigcym o tym, ze jest oryginalng rozprawg napisang samodzielnie.

5. Zaleca sie Uczelni zwrécenie nalezytej uwagi na wiasciwe i wolne od wad formalnych
przeprowadzanie egzaminéw dyplomowych, ktére sg egzaminami panstwowymi i stanowig
o powadze Uczelni oraz o powadze wydawanego dyplomu.

6. Zaleca sie zaniechanie procesu delegowania zastepcéw promotora/recenzenta na egzamin
dyplomowy.
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7. Zaleca sie, aby sylabusy seminariéw dyplomowych nawigzywaty do tych dyscyplin, w ramach
ktorych lokowana jest specjalizacja.

8. Zaleca sie takie sprofilowanie prowadzonych przez Uczelnie seminariéw dyplomowych, aby
promowane prace dyplomowe odpowiadaty prowadzonemu przez Uczelnie kierunkowi filologia
o profilu praktycznym.

9. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci
bedacych podstawa do sformutowanych zalecen.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Proces dydaktyczny na kierunku filologia jest realizowany przez 17 nauczycieli akademickich, w tym
8 doktoréow (6 z zakresu dziedziny nauk spotecznych i 2 z nauk humanistycznych) i 6 magistréow
(5 z dziedziny nauk humanistycznych, 1 z dziedziny nauk spotecznych) oraz pracownikow
prowadzacych zajecia z grup zajec subsydiarnych (np. wychowanie fizyczne, technologia informacyjna,
ekonomia/podstawy przedsiebiorczosci). W tym gronie jest 7 anglistow (osoby te prowadza zajecia
w jezyku angielskim) i 1 germanista.

Nauczyciele akademiccy posiadajg udokumentowany dorobek naukowy w nastepujacych
dyscyplinach: jezykoznawstwo (1), literaturoznawstwo (1), nauki o polityce (2), pedagogika (1),
psychologia (1) i nauki prawne (1). Zaden z pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku nie posiada
udokumentowanego biezgcego dorobku w dyscyplinach: nauki socjologiczne oraz nauki o komunikacji
spotecznej i mediach, do ktérych przyporzagdkowano kierunek, odpowiednio w 5% i32%. Jeden
z pracownikédw ma dorobek, ktéry sytuuje sie w zakresie nauk socjologicznych (dotyczy stereotypdw),
pracownik ten okresla swoj dorobek naukowy jako mieszczacy sie w dyscyplinie nauki o polityce.
Wsrdd kadry dydaktycznej wielu pracownikéw ma doswiadczenie poza pracg na uczelni jako ttumacze
pisemni i ustni, nauczyciele jezykéw obcych w szkotach panstwowych, na réznego rodzaju kursach,
atakze w firmach, w szczegdlnosci jako nauczyciele jezyka angielskiego specjalistycznego
(biznesowego), oraz w branzy turystycznej (np. jako przewodnik wycieczek czy osoba zajmujaca sie
obstuga ruchu turystycznego).

Zajecia przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela (obecnie tylko studenci Il roku)
z psychologii/socjologii oraz teoretycznych podstaw rozwoju prowadzg nauczyciele akademiccy, ktorzy
reprezentujg odpowiednio dyscypliny: psychologia i pedagogika, co spetnia wymagania standardéw
ksztatcenia nauczycieli.

Jak wskazano wyzej, nie wszystkie dyscypliny, do ktérych przyporzadkowano kierunek reprezentowane
sg przez nauczycieli akademickich, co nie zapewnia prawidtowej obsady zajeé. Przyktadowo zajecia
z komunikacji spotecznej i umiejetnosci interpersonalnych prowadzi doktor w dziedzinie nauk
spotecznych, ale w dyscyplinie nauki o polityce, bez udokumentowanego dorobku w zakresie
dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach. Zajecia z komunikacji miedzykulturowej
w biznesie (w sylabusie w wymaganiach wstepnych wymieniona jest: ogdlna wiedza z zakresu
socjologii, psychologii, historii najnowszej i stosunkéw miedzynarodowych, acelem zajec¢ jest:
zapoznanie studentdw z teoretycznymi zagadnieniami komunikowania miedzykulturowego,
a zwlaszcza kwestig zréznicowania kulturowego jednostek i zbiorowosci ludzkich; omowienie
psychologicznych uwarunkowan porozumiewania sie ludzi nalezacych do réinych kregéw
kulturowych; zapoznanie studentéw z protokotem/etykieta biznesowa wybranych krajow z réznych
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czesSci $wiata) prowadzi magister anglistyki, bez udokumentowanego dorobku naukowego
i zawodowego w zakresie socjologii, psychologii czy komunikacji miedzykulturowej. Przedmiot historia
powszechna krajow angielskiego obszaru jezykowego prowadzi doktor nauk o polityce, ktérego
zainteresowania naukowe potwierdzone publikacjami nie mieszczg sie w zakresie historii krajow
anglojezycznych.

Kwalifikacje nauczycieli prowadzacych zajecia w czesci przypadkéw umozliwiajg studentom nabycie
umiejetnosci praktycznych. Przyktadowo zajecia z przedmiotdw podstawy hotelarstwa i obstugi ruchu
turystycznego prowadzi osoba, ktdra ma zaréwno dorobek oscylujgcy wokdt tematyki turystyki,
ukonczyta podyplomowe Studium Turystyki, jak i posiada doswiadczenie praktyczne jako m.in. cztonek
Powiatowego Zespotu Turystyki czy Polskiego Towarzystwa Schronisk Mtodziezowych. Z kolei
przedmiot pilotaz wycieczek prowadzi anglista, ktdry ma praktyczne doswiadczenie zawodowe jako
przewodnik wycieczek. Zdarzajg sie jednak przypadki, w ktdrych prowadzacy nie ma dorobku
publikacyjnego, ani doswiadczenia praktycznego, zwigzanego a prowadzonym przedmiotem,
np. przedmiot techniki ttumaczeniowe prowadzi osoba, ktdéra nie wykazuje doswiadczenia
praktycznego jako ttumacz, chociaz w kadrze jest kilku doswiadczonych ttumaczy jezyka angielskiego.

Stabilnos¢ zatrudnienia, struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw,
a takze doswiadczenie praktyczne zwigzane z wykonywaniem zawodu nauczyciela, ttumacza,
przewodnika umozliwiajg czeSciowo prawidtowg realizacje zajeé. W kadrze jest za mato
jezykoznawcéw z tytutem doktora, co skutkuje tym, ze np. wyktady z gramatyki kontrastywnej
prowadzi magister anglistyki, bez dorobku publikacyjnego zwigzanego z jezykoznawstwem. Podobna
sytuacja ma miejsce w przypadku wyktadéw wprowadzenie do akwizycji jezykéw obcych i wstep do
teorii komunikacji jezykowej. Pierwszy za tych przedmiotow zaktada osiggniecie przez studenta m.in.
efektu uczenia sie w zakresie wiedzy dotyczgcego metodologii badani: ,student zna terminologie,
teorie i metodologie z zakresu psycholingwistyki, akwizycji i nauczania jezykéw obcych”. Znajomos¢
metodologii badan wymaga potwierdzonego publikacjami prowadzenia badan w tym zakresie. Brakuje
takze specjalistow w zakresie komunikacji miedzykulturowej, jak wykazano powyzej.

Wiekszos$¢ nauczycieli akademickich ma wieloletni staz dydaktyczny. Cze$é nauczycieli posiada
certyfikaty specjalistyczne i uprawnienia pedagogiczne, a takze praktyczne zawodowe doswiadczenie
jako nauczyciele w szkofach panstwowych i w szkotach jezykowych. Kilkoro nauczycieli prowadzito
zajecia w ramach programu Erasmus+, jedna osoba prowadzi warsztaty metodyczne. Nauczyciele
przygotowani sg do realizacji zaje¢ z wykorzystaniem platformy e-learningowej, na ktérej umieszczane
sg materiaty dla studentéw, a takze z wykorzystaniem platformy Webex.

Jak wykazaty hospitacje zaje¢ nauczyciele sg dobrze przygotowani do prowadzenia zaje¢ w jezyku
angielskim, a wiekszos$¢ zaje¢ zostata przeprowadzona na odpowiednio zaawansowanym poziomie
odpowiadajgcym standardom poziomu 6. PRK. Natomiast analiza prac dyplomowych wykazata, ze nie
spetniajg one standardow jezykowych zaktadanych w kierunkowych efektach uczenia sie (poziom C1).
Czes¢ wyktadowcdw stosuje niepoprawne metody dydaktyczne, polegajace na odpytywaniu
studentdw i prowadzeniu rozmowy z pojedynczymi studentami, bez zwracania uwagi na popetniane
przez nich btedy, co uniemozliwia osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie
sformutowanych dla przedmiotu, np.: student zna i objasnia stownictwo oraz zwroty jezykowe na
poziomie S$redniozaawansowanym, student poprawia btedy w tekstach ustnych, student dba
0 poprawnos$¢ gramatyczng i stylistyczng wypowiedzi. Pomimo odpowiedniego przygotowania
jezykowego nauczycieli do prowadzenia zaje¢, metody dydaktyczne nie prowadzg do osiggniecia przez
studentdéw zaktadanego poziomu jezykowego, ktéry dokumentowany jest pracg dyplomowa. Ponadto,
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jak wykazata analiza prac etapowych, metody dydaktyczne stosowane na zajeciach techniki
tftumaczeniowe nie umozliwiajg osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia zaktadanych dla tych
zajec.

Rekomenduje sie cykliczne szkolenie metodyczne wyktadowcdw w zakresie stosowanych metod
dydaktycznych.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich umozliwia prawidtowg realizacje
zajec. Nauczyciele akademiccy nie sg nadmiernie obcigzani nadgodzinami..

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami. Ponad 50% zaje¢ prowadzonych jest przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Zgodnie z Regulaminem pracy oraz Statutem PWSZ w Watbrzychu zatrudnienie w Uczelni nastepuje
w drodze otwartego konkursu, ktérego procedure reguluje Statut. Konkurs ogtasza Rektor po
stwierdzeniu potrzeby zatrudnienia i okresleniu wymagan i kompetencji zawodowych niezbednych do
zatrudnienia na danym stanowisku. W informacji o ogtaszanym konkursie sprecyzowane s3
szczegdtowe wymagania stawiane kandydatom w zakresie kwalifikacji naukowych, dydaktycznych
i zawodowych umozliwiajacych realizacje powierzonych zadan.

Za opracowywanie planéw kadrowych, z uwzglednieniem przydatnosci kandydatéw na nauczycieli
akademickich odpowiada Dyrektor Instytutu, ktory jest takze odpowiedzialny za obsade zajeé. Co do
zasady kryteria doboru nauczycieli akademickich sg transparentne, kwalifikacje nauczycieli okreslane
sg szczegétowo w ogtoszeniach konkursowych, ktére uwzgledniajg udokumentowany, zgodny
z kierunkiem i programem studiéw profil wyksztatcenia nauczyciela oraz dorobek naukowy i/lub
doswiadczenie praktyczne pozauczelniane. Kryterium stosowanym w odniesieniu do obsady zaje¢ na
kierunku filologia jest zgodnos$¢ dorobku naukowego (badawczego, dydaktycznego) i kompetencji
merytorycznych nauczycieli prowadzacych zajecia z dziedzinami i dyscyplinami, z ktérymi te zajecia sg
powigzane. Zasady te jednak nie sg stosowane, bo jak wskazano wyzej, istniejg przypadki, w ktérych
ani reprezentowana dyscyplina naukowa, ani dorobek naukowy, ani doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnig nie odpowiadajg zakresowi okreslonemu w nazwie przedmiotéw i wyznaczonym im
celom.

W tym kontekscie nalezy zwrdci¢ wage na nieadekwatno$¢ kwalifikacji nauczycieli akademickich
wtaczonych w proces dyplomowania w charakterze opiekundw prac dyplomowych i recenzentéw
w odniesieniu do problematyki tych prac. Odnotowywany jest brak koherencji miedzy dyscypling
naukowag reprezentowang przez te osoby, a dyscypling, w ktdrej powstajg prace. Przyktadowo, doktor
reprezentujacy dyscypline literaturoznawstwo jest recenzentem wielu prac w dyscyplinie
jezykoznawstwo, w szczegdlnosci w subdyscyplinie glottodydaktyka. Jest réwniez promotorem prac
w zakresie dydaktyki nauczania jezyka angielskiego. Analogicznie, promotorem prac w tej
subdyscyplinie jest doktor nauk o polityce. Z kolei recenzentem prac literaturoznawczych jest
jezykoznawca.

Opiekunami wiekszosci prac dyplomowych sg pracownicy ze stopniem naukowym doktora, ktérzy maja
odpowiednie kwalifikacje, potwierdzone publikacjami, aby by¢ opiekunami prac o charakterze
przeglagdowym, analitycznym, systematyzujgcym lub projektowym. Jednak nie zawsze promowane
prace zgodne s3 z reprezentowang przez nich dyscypling naukowa. Ponadto w jednym przypadku,
promotor prac jezykoznawczych nie wykazuje biezgcego dorobku publikacyjnego, a jedynie udziat
w konferencjach naukowych. Seminaria dyplomowe przydzielane sg zasadniczo osobom, ktoére
posiadajg dorobek naukowy w dyscyplinach naukowych, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek
(jezykoznawstwo i literaturoznawstwo). Jednak ze wzgledu na to, ze na kierunku zatrudniona jest tylko
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jedna osoba reprezentujgca dyscypline jezykoznawstwo oraz jedna dyscypline literaturoznawstwo ze
stopniem doktora, prowadzi to do sytuacji opisanej wyzej, gdy recenzowanie (a czasem promowanie)
prac przydzielane jest niezgodnie z reprezentowang dyscypling.

Nie wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku filologia systematycznie
pomnazaja dorobek naukowy i posiadajg biezgce publikacje w dyscyplinach, do ktérych
przyporzadkowano kierunek. Jesli chodzi o dyscypline wiodgca — jezykoznawstwo, to dorobek naukowy
jednej osoby (doktor) sprowadza sie gtdwnie do referatéw na konferencjach i pojedynczego artykutu
ztozonego do recenzji w 2020 roku; natomiast inny pracownik (magister) ma aktualny dorobek w
zakresie nauczania jezyka. Dorobek pracownika reprezentujgcego dyscypline literaturoznawstwo jest
aktualny i systematycznie pomnazany. Brak jest dorobku naukowego w dyscyplinie nauki o komunikacji
spotecznej i mediach, natomiast pracownik, ktdry reprezentuje nauki o polityce ma dorobek, ktéry
mozna zaklasyfikowa¢ czesciowo do dyscypliny nauki socjologiczne (publikacje poswiecone
stereotypom oraz wolnosci religijnej). Dwie osoby maja biezgcy dorobek naukowy w subsydialnych dla
koncepcji ksztatcenia dyscyplinach (nauki o polityce, nauki o zarzadzaniu i jakosci, nauki o prawie),
jeden w dyscyplinie psychologia, ktéry jednak nie jest aktualny (ostatnia publikacja datowana na 2012
rok). Jedna osoba ma publikacje poswiecone tematyce turystycznej, ktére réwniez nie sg aktualne
(ostatnia z 2012 roku). Osoba reprezentujgca dyscypline pedagogika nie wykazuje dorobku
naukowego, z wyjatkiem udziatu w konferencjach. Czes¢ nauczycieli pogtebia swoje doswiadczenie
praktyczne, szczegdlnie w zakresie prowadzenia kurséw jezykowych czy opracowywania nowych
przedmiotow oraz wykonywania ttumaczen. Czes$¢ pracownikdw pogtebia swoje doswiadczenie
i kompetencje dydaktyczne poprzez uczestnictwo w kursach i warsztatach, a takze szkoleniach
wewnetrznych (np. ,Dydaktyka szkoty wyzszej”) oraz zewnetrznych (np. ,Stawiamy na ksztatcenie
praktyczne!”). Nie wszyscy pracownicy wykazujg jednak aktywnos¢ w tym zakresie. Rekomenduje sie
zmobilizowanie ich do pomnazania swojego dorobku, szczegdlnie w dyscyplinie wiodgcej dla kierunku
(jezykoznawstwo), a takze zapewnienie aktualnego dorobku w dyscyplinach nauki socjologiczne oraz
nauki o komunikacji spotecznej i mediach. Ponadto, rekomenduje sie zmobilizowanie pracownikéw,
ktdrzy s nauczycielami praktykami i nie prowadza dziatalnosci naukowej, do pogtebiania swojego
doswiadczenia dydaktycznego, zwtaszcza w kontekscie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci zawodowe
zwigzane z praktycznym profilem studiow.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem poprzez prowadzong w Uczelni ankietyzacje
w formie elektronicznej oraz przez hospitacje zajec.

Wszyscy pracownicy kierunku podlegajg biezgcej ocenie, ktéra obejmuje, m.in.: 1) dziatalnos¢
dydaktyczng i edukacyjng; 2) dziatalno$¢ naukowg; 3) dziatalno$¢ organizacyjng. W ocenie
uwzgledniane sg: 1) wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych; 2) studencka ocena prowadzonych zaje¢;
3) podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Ocena okresowa moze byé pozytywna lub negatywna.
Wyniki oceny majg wptyw na polityke kadrowg i mogg skutkowac rozwigzaniem stosunku pracy.
Wyniki okresowych przegladdw kadry prowadzgcej ksztatcenie sg wykorzystywane do doskonalenia
nauczycieli akademickich i planowania ich s$ciezek rozwojowych, co ma gtéwnie wyraz
w sformutowaniu zalecen lub rekomendacji dla ocenianego pracownika przez Komisje ds. oceny
nauczycieli akademickich. Wyniki okresowych przegladéw kadry nie wptynety znaczgco we wszystkich
przypadkach na aktywnosé¢ publikacyjng pracownikéw badawczo-dydaktycznych, czy doskonalenie
warsztatu dydaktycznego zwigzanego z praktycznym profilem studiow. Rekomenduje sie
efektywniejsze planowanie rozwoju naukowego i dydaktycznego pracownikdw w ramach ich
indywidualnych s$ciezek rozwoju oraz powigzanie wynikdw okresowych przegladéw kadry na
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dziatalno$é publikacyjng i umiejetnosci dydaktyczne prowadzace do osiggania przez studentéw
efektdw uczenia sie zwigzanych z praktycznym profilem studiow.

Dbajac o rozwéj kadry w zakresie pracy dydaktycznej i naukowej Uczelnia oferuje pracownikom granty
wewnetrzne oraz mozliwos$é obnizenia pensum dydaktycznego, przy wykazaniu okres$lonej liczby
punktowanych publikacji. Uczelnia umozliwia takie bezptatng publikacje artykutdw i ksigzek
w wydawnictwach punktowanych oraz w Wydawnictwie Uczelnianym PWSZ AS, dofinansuje udziat
w konferencjach i sympozjach naukowych, a takze oferuje pomoc organizacyjng w przygotowywaniu
whnioskdw o granty zewnetrzne oraz niski, 15% narzut ich obstugi. Ponadto dofinansowywane s3
przewody doktorskie i habilitacyjne, co sprzyja awansom naukowym. Dodatkowo, zgodnie ze Statutem
Uczelni, czescig systemu motywowania sg nagrody rektora dla wyrdzniajgcych sie nauczycieli
akademickich za osiggniecia naukowe, dydaktyczne lub organizacyjne w danym roku oraz za catoksztatt
dorobku naukowego, dydaktycznego lub organizacyjnego. Nagrody takie otrzymali nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku.

Realizowana polityka kadrowa i system wspierania i motywowania pracownikdw co do zasady
umozliwiajg dobdr kadry zapewniajgcy prawidtowg realizacje zajeé i sprzyjajg rozwojowi nauczycieli
akademickich oraz stabilizacji zatrudnienia. Piecioro pracownikdw prowadzgcych zajecia na kierunku
to absolwenci PWSZ AS w Watbrzychu, w tym czworo kierunku filologia, co $wiadczy o dbatosci
zaréwno o losy absolwentdw, jak i stabilnos¢ zatrudnienia poprzez wigzanie pracownikdéw z uczelnig
macierzystg. Kilku pracownikéw zwigzanych jest z Uczelnig od poczatku jest powstania w roku 2000.
W Uczelni wprowadzono Procedure przeciwdziatania mobbingowi. W Regulaminie wewnetrznej
polityki antymobbingowej w PWSZ w Watbrzychu opisano dokfadnie procedury postepowania
zwigzane z sytuacjami konfliktowymi noszgcymi znamiona mobbingu. Realizowana polityka kadrowa
obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw oraz przypadki mobbingu. Sytuacje konfliktowe, niemajgce
znamion mobbingu, rozwigzywane sg na biezgco w drodze niesformalizowanej procedury. Pracownicy
prowadzacy zajecia na kierunku filologia podkreslajg bardzo dobrg wspétprace z witadzami oraz
atmosfere w zespole i brak sytuacji konfliktowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami na kierunku filologia zapewniajg cze$ciowo prawidtowg realizacje
zaje¢ oraz osiggniecie przez studentdow efektdow uczenia sie. Nie wszystkie dyscypliny, do ktérych
przyporzadkowano kierunek reprezentowane sg przez nauczycieli akademickich, co wptywa na
nieprawidtowag obsade zaje¢, a co za tym idzie ich realizacje. Zbyt mata liczba pracownikéw
reprezentujgcych dyscypline wiodacg wptywa na nieprawidtowe obsadzenie zaje¢ jezykoznawczych.
Stosowane metody dydaktyczne nie sg na tyle skuteczne, aby umozliwi¢ studentom osiggniecie
poziomu jezykowego zaktadanego w kierunkowych efektach uczenia sie (C1). Polityka kadrowa co do
zasady zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢, jednak, jak wskazano, zdarzajg sie
przypadki nieprawidtowo obsadzonych zajec. Polityka kadrowa uwzglednia systematyczng ocene kadry
prowadzgacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktdrej wyniki nie s3 w petni
wykorzystywane w doskonaleniu kadry. Uczelnia stwarza warunki stymulujgce kadre do rozwoju.
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W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych: 1)
brak pracownikéw reprezentujgcych dyscypliny: nauki socjologiczne oraz nauki o komunikacji
spotecznej i mediach; 2) zbyt mata liczba nauczycieli akademickich reprezentujgcych wiodgca
dyscypline (jezykoznawstwo); 3) nieprawidtowa obsada czesci zajeé; 4) promowanie i recenzowanie
prac dyplomowych niezgodnie z reprezentowang przez pracownika dyscypling naukowa.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia

1. Zapewnienie obsady kadrowej reprezentujgcej wszystkie dyscypliny, do ktérych przyporzadkowano
kierunek studidow, w liczbie gwarantujgcej prawidtowg realizacje zajec.

2. Zapewnienie prawidtowej obsady zajeé, dbajgc o zgodnos¢ dorobku naukowego i doswiadczenia
zawodowego z celami, tresciami i efektami uczenia sie poszczegdlnych przedmiotow.

3. Wyeliminowanie sytuacji, w ktérej pracownik promuje lub recenzuje prace dyplomowg
w dyscyplinie, ktérej nie reprezentuje.

4. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecen.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na ocenianym kierunku odbywajg sie w dwdch budynkach (budynek A i B), zlokalizowanych
w bezposrednim sgsiedztwie.). Budynek A to obiekt zabytkowy. Oprécz sal dydaktycznych (sale
wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz pracownie komputerowe) miesci on pomieszczenia administracyjne.
W budynku B znajduja sie sale wyktadowe, sale ¢wiczeniowe, i pracownie komputerowe.

Wszystkie sale wyktadowe wyposazone sg w sprzet nagtosnieniowy, komputery, projektory, rzutniki
oraz w nowoczesne tablice multimedialne. W salach ¢wiczeniowych znajduje sie sprzet audiowizualny
(telewizory plazmowe 42”), odtwarzacze video, DVD, komputery, ekrany projekcyjne i rzutniki. Sale
dydaktyczne przeznaczone do prowadzenia zajec z nauczania jezyka obcego wyposazone sg w sprzet
umozliwiajgcy prezentowanie materiatow audio-wideo.

Pracownicy i studenci majg dostep do bezprzewodowej sieci internetowej na terenie budynku A.
Komputery w pracowniach komputerowych i w bibliotece podpiete sg do studenckich sieci.
Na potrzeby doskonalenia umiejetnosci jezykowych dla studentéw kierunku filologia w 2019 r.
stworzono multimedialng pracownie jezykdw obcych, wyposazong w 24 stanowiska dla studentow,
sktadajgce sie z biurka, pulpitu, stuchawek, mikrofonu oraz pulpitu (tabletu) dla osoby prowadzacej
zajecia. Integralng czes¢ pracowni stanowi modut do sterowania 24-Sciezkowym rejestratorem
dZwieku, umozliwiajacy zindywidualizowang rejestracje dzwieku i jego odtwarzanie dla kazdego
studenta. Pozwala to na osiggniecie efektéw uczenia sie sformutowanych dla przedmiotu fonetyka,
zwigzanych z prawidtowg wymowa i treningiem wymowy. Pracownia moze by¢ takze wykorzystywana
na przedmiotach takich jak konwersacje czy rozumienie ze stuchu, jak réwniez wszystkich innych
przedmiotach zwigzanych z praktyczng nauka jezyka. W pracowni znajduje sie tablica interaktywna,
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ktéra pozwala na uzytkowanie po podtgczeniu do komputera oraz projektora. Tablica moze by¢
rowniez uzytkowana jako tradycyjna tablica suchoscieralna. Ponadto Uczelnia dysponuje czterema
nowoczesnymi pracowniami komputerowymi (tgcznie 98 stanowisk z dostepem do Internetu), ktérych
oprogramowanie nie odbiega od typowego oprogramowania biurowego. W jednej z pracowni
komputerowych znajdujgcych sie w budynku A zainstalowany jest darmowe narzedzie CAT — OmegaT.
Program ten jest kompatybilny z innymi narzedziami CAT, korzystajacymi z formatu TMX projektow.
Ponadto Uczelnia dysponuje pracownig dydaktyczna oraz logistyczng, a takze salg wyposazong w gry
biznesowe i negocjacyjne. Wyposazenie bazy dydaktycznej umozliwia prawidtowg realizacje zajeé oraz
zapewnia mozliwo$¢ prowadzenia zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w obszarach
dziatalnosci zawodowej okreslonych w koncepcji ksztatcenia, w oparciu o nowoczesne technologie,
jakie studenci powinni zdoby¢ na profilu praktycznym studidow, zwigzane z wykonywaniem zadan
okotobiznesowych i biurowych, w branzy biznesowej i turystycznej, a takze z ttumaczeniem tekstéw
specjalistycznych. Uczelnia nie dysponuje programami do samodzielnej nauki jezyka angielskiego,
ktore bytyby szczegdlnie przydatne dla studentéw kierunku filologia w kontekscie wyréwnania ich
poziomu. Rekomenduje sie doposazenie pracowni komputerowych w oprogramowanie do nauki
jezyka angielskiego.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby
studentdw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

Biblioteka PWSZ w Watbrzychu miesci sie w budynku A na parterze. Gromadzi ona zbiory niezbedne
do prowadzenia badan naukowych i realizowania procesu dydaktycznego, takie jak: ksigzki
i czasopisma (drukowane i w wersji elektronicznej), wydawnictwa informacyjne, zbiory specjalne oraz
licencjonowane zasoby elektroniczne: bazy danych, czasopisma oraz ksigzki elektroniczne.

Biblioteka dysponuje wypozyczalnig, czytelnig gtdwng, czytelnig czasopism. Ponadto, w bibliotece
dostepne s3: stanowiska komputerowe (21 stanowisk do pracy witasnej) z dostepem do Internetu,
skanery z oprogramowaniem umozliwiajgcym rozpoznawanie tekstu w pliku graficznym
i konwertowanie do pliku tekstowego (2 szt.), drukarka, urzgdzenie kserograficzne, ploter.

System biblioteczny czynny jest przez pieé¢ dni w tygodniu: od poniedziatku do pigtku w godzinach
08.00-15.00. Biblioteka jest takie dostepna w weekendy w czasie zjazdéw studentéw studidw
niestacjonarnych.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne w komputery, liczba
miejsc w czytelniach zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych
w formie tradycyjnej i cyfrowej. Biorgc jednak pod uwage, ze studenci kierunku filologia majg zajecia
przewaznie od godz. 8.00 do 15.45, a czasem do 18.15 (z jednym dniem wolnym w tygodniu), godziny
otwarcia biblioteki nie zapewniajg mozliwosci komfortowego korzystania z niej np. po zajeciach.
Rekomenduje sie przesuniecie czasu pracy biblioteki na godziny popotudniowe.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna zapewnia bezpieczeristwo pod wzgledem higieny
pracy, a zasady korzystania z niej s zgodne z przepisami BHP.

Studenci majg zapewniony dostep do sieci bezprzewodowej poza godzinami zaje¢ w celu wykonywania
zadan i realizacji projektéw. Infrastruktura i zasoby (oprogramowania specjalistyczne i materiaty
dydaktyczne) s3g takze dostepne dla studentéw w ramach pracy wtasnej. Studenci mogg korzystac
z pracowni komputerowych w ramach konsultacji z prowadzacymi dany przedmiot. Majg takze dostep
do komputeréw w korytarzu biblioteki i czytelni, do sal dydaktycznych i pracowni w celu realizacji
dziatan két naukowych oraz do pracy indywidualnej pod opieka pracownika instytutu.
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Budynek A (ul. Zamkowa 4) ze wzgledu na swdj zabytkowy charakter nie jest w petni przystosowany
dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Na parterze budynku znajduje sie schodotaz umozliwiajacy
przemieszczanie osOb poruszajgcych sie na woézkach na rézne pietra budynku. Miedzy niektérymi
czesciami budynku znajdujg sie stopnie lub schody. Rekomenduje sie wyposazenie budynku
w przenosne, sktadane rampy, ktére utatwityby przemieszczanie sie w miejscach, gdzie jest kilka
schoddéw, oraz dostanie sie na poziom katedry w czesci sal wyktadowych. W budynku A brak jest
odpowiedniego zaplecza sanitarnego. Toaleta meska, znajdujaca sie na parterze, wyposazona jest
w podstawowe uchwyty utatwiajgce korzystanie z niej, podobnie jak toaleta damska znajdujgca sie na
1 pietrze budynku. Zadna z nich nie spetnia wymogdéw kubatury, umozliwiajgcych osobom
poruszajgcym sie na wdzku inwalidzkim komfortowe z nich korzystanie. Budynek B (ul. P. Skargi)
przystosowany jest dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchu, w tym poruszajacych sie na wdzku
inwalidzkim i posiada odpowiednie zaplecze sanitarne. Przystosowana toaleta znajduje sie na 2 pietrze,
a poruszanie sie pomiedzy pietrami mozliwe jest przy pomocy windy znajdujacej sie w budynku. Przed
budynkami wyznaczono miejsce parkingowe dla oséb z niepetnosprawnosciami, odpowiednio
oznakowane. Cigg komunikacyjny miedzy budynkami pozbawiony jest barier architektonicznych.
W czesci sal dydaktycznych tawki sg tgczone w jeden cigg, co utrudnia osobom poruszajgcym sie na
wodzku swobodne zajecie miejsca za pulpitem. Sale sg jednak duze, co umozliwia wygospodarowanie
specjalnego miejsca z pulpitem dla takiej osoby, réwniez w sali wyposazonej w wielostanowiskowe
laboratorium jezykowe. W salach wyktadowych nie przewidziano specjalnego miejsca dla oséb
poruszajgcych sie na wdzkach. Rekomenduje sie wygospodarowanie miejsca dla takich osdb, aby
mogly komfortowo uczestniczy¢ w zajeciach. Uczelnia posiada sprzet wspomagajgcy osoby
z niepetnosprawnosciami w ksztatceniu, ktory zlokalizowany jest w Bibliotece. Sg to: czytniki e-
bookéw, dyktafony, odtwarzacze ksigzek méwionych (z wbudowang kartg Wi-Fi zapewniajgca
bezprzewodowy dostep do Internetu, co umozliwia korzystanie z zasobdw bibliotek cyfrowych,
stuchania radia internetowego, itp.), udzwiekowione lupy elektroniczne, lupy cyfrowe, powiekszalniki,
folia powiekszajgca A4 z ramka, specjalistyczna klawiatura komputerowa (wyposazona w duze klawisze
z wyraznym, kontrastujgcym nadrukiem), specjalistyczna mysz komputerowa typu trackball
(przeznaczona dla oséb, u ktérych wystepujg problemy motoryczne), bezprzewodowy przycisk do
komputerow i tabletéw (zapewnia osobom niepetnosprawnym ruchowo i osobom z problemami
motorycznymi wygodny dostep do komputerdw i tabletow). Cze$¢ z tego sprzetu moze byc¢
wypozyczona studentom.

W Dziale Ksztatcenia, w ktérym zamontowano wysoka lade do obstugi studentéw, przewidziano
osobne pomieszczenie z biurkiem, w ktédrym obstugiwani mogg by¢ studenci poruszajgcy sie na wdzku.
Natomiast w Czytelni Gtdwnej nie zamontowano obnizonej lady umozliwiajgcej osobom
z niepetnosprawnosciami, poruszajagcym sie na wodzkach, czy osobom niewysokim, komfortowy
kontakt z pracownikami. Uktad stanowisk do pracy wiasnej w czytelni (potgczone w cigg) uniemozliwia
osobom poruszajgcym sie na woézku korzystanie z nich w sposéb komfortowy. W pracowniach
komputerowych i ogdlnodostepnych stanowiskach komputerach w bibliotece iczytelni nie
przewidziano biurka dostoswanego dla osoby poruszajgcej sie na wozku. Rekomenduje sie stworzenie
stanowiska komputerowego odpowiedniego dla osoby poruszajgcej sie na woézku w pracowni
komputerowe] oraz przestrzeni ogélnodostepne;.

W budynkach A i B dostepne sg przenosne petle indukcyjne, zatem istnieje mozliwosé ich
wykorzystania w dowolnym miejscu w zaleznosci od potrzeb. W budynku A petla indukcyjna znajduje
sie na portierni oraz w Dziale Nauczania i Spraw Studenckich, w pomieszczeniu, w ktérym obstugiwani
sg studenci, natomiast w budynku B - petla indukcyjna znajduje sie na portierni. Budynki nie s3
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oznakowane w jezyku Braille’a, co umozliwitoby komfort studiowania osobom niedowidzgcym.
Rekomenduje sie zainstalowanie udogodnien dla oséb niedowidzgcych.

Na kierunku filologia nie wykorzystuje sie metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Uczelnia dysponuje dostepem do platformy e-learningowej LMS Moodle wspierajgcej ksztatcenie na
odlegtos¢ w formie asynchronicznej oraz do platformy Webex (ksztatcenie synchroniczne).
Nauczycielom akademickim, ktérzy nie posiadajg odpowiedniego sprzetu do prowadzenia wyktadéw
przy pomocy platformy Webex, Uczelnia zapewnia osprzet w jej siedzibie.

Obecnie zbidr biblioteczny liczy 50 582 woluminy, 37 352 egzemplarze czasopism naukowych, 156
sztuk zbioréw specjalnych (m.in. normy, katalogi, mapy), 1237 filméw instruktazowych, materiatéw
multimedialnych do nauki jezykéw obcych, 16 gier szkoleniowych i zestawdéw kart dydaktycznych
(wtym w jezyku angielskim: Learning Battle Cards, Karty add...ing, Values Poker — gra w wartosci,
Lumico — emocje, relacje, reakcje i zasoby, LockLuck). Uczelnia dysponuje Wielkim multimedialnym
stownikiem polsko-angielskim i angielsko-polskim (stownik w wersji na pendrive), a takze posiada
wykupiony dostep do Wielkiego stownika angielsko-polskiego i polsko-angielskiego PWN
w internetowym serwisie IBUK (pakiet na 20 jednoczesnych dostepdéw). Umozliwia to wspomaganie
procesu dydaktycznego.

Biblioteka gwarantuje powszechny i bezptatny dostep do najwazniejszych publikacji naukowych
w jezyku polskim i angielskim, a takze dostep do licencjonowanych zasobdéw elektronicznych w sieci
komputerowej Uczelni w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz platform. W Bibliotece oraz na
terenie uczelni (przez sie¢ IP) mozna korzystac z zasobow elektronicznych baz danych, zapewniajacych
studentom dostep do aktualnej wiedzy. Dodatkowo istnieje mozliwos¢ korzystania z baz on-line poza
siecig Uczelni, po uzyskania hasta i loginu od pracownikdw Biblioteki Uczelnianej. W odniesieniu do
studentdw ocenianego kierunku, najbardziej przydatne dostepne w Uczelni bazy danych to: baza
Academica (dostep do ponad pét miliona petnotekstowych publikacji — monografii, podrecznikow,
skryptow, artykutow, catych numeréw czasopism, tekstow Zrodtowych i literatury pieknej); bazy
danych Biblioteki Narodowej (w tym Przewodnik Bibliograficzny, Bibliografia artykutéw z czasopism
polskich, Centralny Katalog Czasopism Polskich, Centralny Katalog Czasopism Zagranicznych); baza
Directory of Open Access Journals (baza czasopism elektronicznych w wolnym dostepie, zawierajgca
tytuty m. in. z zakresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, edukacji, zarzagdzania); EBSCO (licencja
obejmuje pakiet podstawowy 12 baz, w tym 7 baz petnotekstowych zawierajgcych czasopisma
naukowe réznych wydawcéw, ksigzki, gazety i inne publikacje, oraz 5 baz bibliograficznych z zakresu
m.in. nauk humanistycznych, spotecznych, w tym edukacji, ekonomii ibiznesu); czasopisma
elektroniczne wydawane przez Elsevier Science; Humbul Humanities Hub (anglojezyczna baza
katalogujgca Zrodta internetowe z humanistyki); baza ibuk.pl (zawierajgca podreczniki akademickie
i inne ksigzki w wersji elektronicznej z zakresu m.in. nauk ekonomicznych, humanistycznych); bazy
Scopus i Springer, Wiley-Blackwell (zawierajgce czasopisma, w tym spisy tresci, dane bibliograficzne,
abstrakty oraz petne teksty artykutdéw wraz z grafikg), a takie baze POLONA Cyfrowa Biblioteka
Narodowa (udostepniajgca najwazniejsze wydania tekstow literackich i naukowych, dokumentéw
historycznych, czasopisma) i Polskg Bibliografie Literackg (zawierajgca informacje o pisarzach,
literaturze polskiej i obcej, teorii literatury, tematach i motywach literackich, nauczaniu literatury, zyciu
literackim i teatralnym) i zasoby polskie ICM (kolekcja wybranych ksigzek z zakresu humanistyki i nauk
spotecznych, zdigitalizowana w roku 2007). Dodatkowo dostepne sg Newspaper Source (dostep do 45
petnotekstowych gazet w jezyku angielskim takich jak: ,The Christian Science Monitor”, ,,USA Today”,
,The Washington Post”, ,, The Washington Times”, , The Times” (London), ,The Toronto Star”, ,The
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Sunday Times” (WIk. Brytania), ,Budapest Sun”, ,Slovak Spectator”, ,the Australian”, ,Irish Times”,
,Japan Times”, a takze do petnych tekstow wyselekcjonowanych artykutéw z 390 regionalnych gazet
amerykanskich oraz transkrypcji wiadomosci nadawanych przez amerykanskie kanaty radiowe
i telewizyjne: CBS News, CNN, CNN International, FOX News, NPR i inne.). Ponadto studenci majg takze
dostep do bazy LEX SIGMA oraz do elektronicznych wersji czasopism o tematyce: bankowosg¢, finanse,
administracja samorzadowa (wydania biezgce oraz wieloletnie archiwum, m.in.: ,Miesiecznik
Finansowy BANK”, ,Europejski Doradca Samorzadowy”, ,Finansowanie Nieruchomosci”, ,Kurier
Finansowy”). Zasoby elektroniczne umozliwiajg studentom korzystanie z literatury fachowej z zakresu
wszystkich dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano kierunek (literaturoznawstwo, jezykoznawstwo,
nauki socjologiczne, nauki o komunikacji spotecznej i mediach) oraz autentycznych materiatéw
prasowych w jezyku angielskim, a takze tekstdw administracyjno-prawnych. Biblioteka umozliwia takze
korzystanie z czasopism online w dyscyplinach jezykoznawstwo (w tym glottodydaktyka)
i literaturoznawstwo, m.in: ,EnglishTeaching-practice and Critique”, ,Teaching English with
Technology”, ,Early Modern Literary Studies”, ,Studia Anglica Posnaniensia. An International Review
of English Studies”, ,,NJES. Nordic Journal of English Studies”, ,,Shenandoah”, ,ZAA — Zeitschrift fur
Anglistik und Amerikanistik: A Quartely or Language, Literature and Culture”, ,Computational
Linguistics”, ,Language Learning and Technology”, ,,Modern Language Journal”, ,Journal of Literacy
Research”, ,Lexikos”, ,Language and Linguistics”, ,Poznan Studies in Contemporary Linguistics”,
,CALL-EJ”, ,English for Specific Purposes World”, ,Image and Narrative”, ,JOSTRANS, the Journal of
Specialized Translation”, ,Journal of Intercultural Communication”, ,L1 Educational Studies in
Languages and Literature”, ,New Voices in Translation Studies”, ,SKY Journal of Linguistics”,
,Translatio”, ,,CLCWeb: Comparative Literature and Culture”, , Kwartalnik Neofilologiczny”, ,Lingua
Posnaniensis”, ,Lodz Papers in Pragmatics”, ,Research in Language”, ,Ruch Literacki”,
,Etnolingwistyka”, ,Neophilologica”, ,Psychology of Language and Communication”, i wiele innych.
Dostene sa takze czasopisma z zakresu prawa, administracji | ekonomii, szczegdlnie przydatne dla
studentdw specjalnosci jezyk angielski w biznesie i administracji.

W bibliotece funkcjonuje takze ustuga wypozyczen miedzybibliotecznych, dzieki ktdrej realizowaé
mozna bezptatnie zamdwienia na materiaty niedostepne w bibliotece uczelnianej.

W ksiegozbiorze filologicznym, liczagcym okoto 4,5 tys. wolumindéw, biblioteka posiada wydawnictwa
z zakresu lingwistyki, metodyki nauczania jezykéw obcych, w szczegdlnosci nauczania jezyka
angielskiego, historii i teorii literatury, literatury krajow anglojezycznych, komunikacji, w tym
komunikacji miedzykulturowej (pojedyncze pozycje) oraz negocjacji, administracji, biznesu, turystyki.
Brakuje natomiast pozycji z zakresu historii i kultury krajow anglojezycznych (dostepny jest Oxford
Guide to British and American Culture), a takze z zakresu teorii i praktyki przektadu, szczegdlnie
w odniesieniu do tekstéw fachowych. Brak takze pozycji z kanonu literatury angielskiego obszaru
jezykowego, np. Jgdro ciemnosci Josepha Conrada, zadnej pozycji Martina Amisa czy Kinglseya Amisa,
zadnej pozycji J.R.R. Tolkiena, zadnej pozycji Irvina Welsha.

Zasoby biblioteczne zwigzane z dyscypling naukowa jezykoznawstwo, w szczegdélnosci glottodydaktyka,
oraz literaturoznawstwo umozliwiajg prowadzenie badan w tych dyscyplinach. System biblioteczny
posiada takze wystarczajgce zbiory z zakresu nauk socjologicznych i nauk o komunikacji spotecznej
i mediach. Zasoby biblioteczne sg wystarczajgce, aby prawidtowo realizowac zajecia oraz przygotowac
studentdw do wykonywania zawoddw zwigzanych z postugiwaniem sie jezykiem angielskim
w dziatalnosci biznesowej oraz nauczyciela jezyka obcego.

Biblioteka nie zapewnia w petni wskazanej w sylabusach zajec literatury. Brakuje m.in. nastepujacych
pozycji (zapis literatury zgodnie z kartami przedmiotéw): komunikacja spoteczna (literatura
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uzupetniajgca): Rosifska-Mamej A., Senderska J. (red.), Komunikacja nietatwa czyli o tym, co
przeszkadza w skutecznym porozumiewaniu sie; umiejetnosci interpersonalne (literatura
uzupetniajgca): Krél-Fijewska L., Trening asertywnosci; fonetyka I (literatura uzupetniajgca): Ashby P.,
Understanding Phonetics; rozumienie ze stuchu | (literatura podstawowa): Gaunt-Leshinsky J.,
Authentic Listening and Discussion for Advanced Students; konwersacje (literatura podstawowa): Jones
L., Eight Simulations; czytanie ze zrozumieniem [/ analiza tekstu (literatura podstawowa): Muller,
Gilbert [ed.] The McGraw-Hill Reader; umiejetnosci zintegrowane (literatura uzupetniajgca): Kenneth
Janda, Jeffrey Berry, Jerry Goldman. The Challenge of Democracy; podstawy konstrukcji tekstu w jezyku
angielskim (literatura podstawowa): Brandon, Lee. At a Glance: Sentences., (literatura uzupetniajaca):
Brandon, Lee and Kelly Brandon. Sentences, Paragraphs and Beyond, with Integrated Reading; techniki
tftumaczeniowe (literatura podstawowa): Diaz Cintas, Jorge, Pilar Orero and Aline Remael (eds.). Media
for all. Subtitling for the Deaf, Audio Description and Sign Language; Kuhiwczak, Piotr and Karin Littau.
A Companion to Translation Studies; wprowadzenie do akwizycji jezykdw obcych (literatura
podstawowa): Brown H. Douglas, Teaching by Principles: An Interactive Approach to Language
Pedagogy; Gamon D., Bragdon A.D., Trenuj swdj mdzg; Kurz |., Okuniewska H., Jezyk jako przedmiot
badan psychologicznych; wstep do teorii komunikacji jezykowej (literatura podstawowa): Filipiak M.,
Homo communicans. Wprowadzenie do teorii masowego komunikowania, (literatura uzupetniajaca):
Gtodkowski W., Komunikowanie interpersonalne; wstep do jezykoznawstwa (literatura podstawowa):
Fromkin, V., Rodman, R. An Introduction to Language; Greenbaum, S. i Quirk, R. A Student’s Grammar
of the English Language; Lewandowska-Tomaszczyk. B. (red.)New Ways to Language, (literatura
uzupetniajgca): Taylor, J.R. Linguistic Categorisation, Prototypes in Linguistic Theory, gramatyka
opisowa jezyka angielskiego (literatura uzupetniajgca): Jackson H., ZeAmvela E., Words, Meanings and
Vocabulary: An Introduction to Modern English Lexicology; Jule G., Ways to Language; gramatyka
kontrastywna (literatura podstawowa): Willim E. Manczak-Woflfeld E., A Contrastive Approach to
Problems with English, (literatura uzupetniajgca): Douglas-Koztowska Ch., Difficult Words in Polish-
English Translation; lingwistyka stosowana (literature podstawowa): Carter Ronald, Introducing
Applied Linguistics, (literatura uzupetniajgca): Larsen-Freeman, D. Complex Systems and Applied
Linguistics; historia rozwoju ekonomicznego krajow anglojezycznych (literatura podstawowa): Baines,
D.E., 2016. Economic History Since 1900;

wiedza o spofeczeristwie | instytucjach angielskiego obszaru jezykowego / kultura Zjednoczonego
Krolestwa Wielkiej Brytanii (literatura podstawowa): Smith, Jo.Exploring British Culture; kultura Stanéw
Zjednoczonych Ameryki (literatura podstawowa): Falk, RandeeSpotlight on the U.S.A.; Johnson, Dileri.
Speak American: A Survival Guide to the Language and Culture of the U.S.A.; komunikacja
miedzykulturowa w biznesie (literatura podstawowa): Jerzy Mikutowski Pomorski, Komunikacja
miedzykulturowa. Wprowadzenie,, (literatura uzupetniajaca): R. R. Gesteland, Rdznice kulturowe
a zachowania w biznesie; komunikacja w mediach (literatura podstawowa): Andrzejewski P., Kot W.,
Media relations. Budowanie reputacji firmy; Karen Sutherland, Saira Ali, and Umi Khattab (sic!); jezyk
angielski w Public Relations (literatura podstawowa): McLisky, M. English for Public Relations in Higher
Education Studies.; Mahoney, J. Public Relations Writing; Cwiklinska, J. Public Relations Practice in
English; ttumaczenie tekstow biznesowych (literatura podstawowa): D.G. Hernandez, E. Poirier,
Business and Institutional Translation: New insights and reflections; Ch. Douglas- Koztowska, Difficult
words in Polish-English translation; wprowadzenie do literatury angielskiego obszaru jezykowego
(literatura podstawowa): Baldick C., A Concise Dictionary of Literary Terms; wspofczesna powiesc¢
angielskiego obszaru jezykowego (literatura podstawowa): Boxall, Peter. Twenty-First-Century Fiction:
A Critical Introduction, (literatura uzupetniajgca): Harte, Liam. Reading the Contemporary Irish Novel
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1987-2007; Schoene, Berthold (ed). The Edinburgh Companion to Contemporary Scottish Literature;
Gladstone, Jason Andrew Hoberek, Daniel Worden (eds.). Postmodern/Postwar And After: Rethinking
American Literature; historia powszechna krajow angielskiego obszaru jezykowego (literatura
podstawowa): Ameryka. Instytucje i spoteczeristwo, pod red. Zbigniew Lewicki,.

Biorac pod uwage zasoby biblioteczne w formie tradycyjnej i cyfrowej mozliwy jest taki dobdr literatury
zalecanej w sylabusach, by byta ona dostepna w ramach ksiegozbioru Biblioteki. Rekomenduje sie
skorelowanie wykazu literatury zalecanej w sylabusach z zasobami bibliotecznymi Uczelni.

Zasoby biblioteczne sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym
umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdéw informacji naukowej i profesjonalne;.

Zasoby dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, dzieki czemu osoby te mogg z nich
w petni korzystac.

W zwigzku z wprowadzong sytuacjg epidemiczng oraz prowadzeniem zajeé z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej zamieszczane s dla
studentdw na platformie Moodle. Pracownicy Biblioteki stuzg studentom pomocag poprzez
przygotowywanie skandw niezbednych materiatéw.

Dziat Administracji odpowiedzialny jest za planowanie przeglagdéw i konserwacji budynkéw, urzadzen
technicznych, instalacji oraz nadzér nad utrzymaniem budynkdéw, co wymaga okresowych przeglagdow
infrastruktury. Dziat Administracji wspdtpracuje z Dziatem Nauczania i Spraw Studenckich w zakresie
wyposazenia sal. Dyrektorzy Instytutow przygotowujg sprawozdania i analizy zwigzane z biezaca
dziatalnoscig. Za dziatalno$¢ Biblioteki odpowiedzialny jest Dyrektor Biblioteki i Wydawnictwa
Uczelnianego, do ktdrego obowigzkéw nalezy roczna sprawozdawczo$é. Ocena zasobdw materialnych
Uczelni, w tym infrastruktury dydaktyczno-badawczej nalezy takze do zadarn Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Oceng dostepu do zasobdw bibliotecznych oraz infrastruktury Uczelni
zajmuje sie Kierunkowy Zespét ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Nauczyciele akademiccy majg zapewniony udziat w ocenie infrastruktury poprzez mozliwosé zgtaszania
uwag dotyczacych infrastruktury i propozycji doskonalenia zasobéw bazy dydaktycznej i naukowej na
biezgco podczas spotkan instytutowych oraz Kierunkowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia. Nie sg jednak wtaczeni w kompleksowe przeglady infrastruktury i zasobdow. Studenci
dokonujg oceny zasobdéw bazy dydaktycznej i bibliotecznej w corocznych ankietach ewaluacyjnych
(pytania w ankiecie dotyczg: dostepnosci ksigzek i czasopism oraz godzin, a takze oceny wyposazenia
sal dydaktycznych, sal komputerowych, pracowni i laboratoriow). Wyniki ankiet sg przedstawiane
i omawiane podczas Senatu.

Rekomenduje sie wtgczenie nauczycieli akademickich do sformalizowanej i kompleksowej oceny
infrastruktury stuzacej ksztatceniu oraz wykorzystanie wynikéw tych przeglagdéw w doskonaleniu
infrastruktury dydaktycznej i biblioteczne;j.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, s3 nowoczesne,
umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie, w tym
opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. Infrastruktura nie jest w petni
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dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy petny udziat
w ksztatceniu, poniewaz dla oséb z dysfunkcjg ruchu brak jest odpowiedniego zaplecza sanitarnego
w budynku A. Ponadto brak oznakowania pomieszczen w jezyku Braille’a, co utatwia poruszanie sie po
budynku osobom niewidzgcym. Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie
techniczne pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne
podlegajg systematycznym przegladom, a wyniki tych przeglagddéw sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych, cho¢ w zasobach bibliotecznych brak jest wielu pozycji literaturowych wskazywanych
w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybied. Na ocene kryterium spetnione czesciowo zawazyt: 1) brak odpowiedniego zaplecza
sanitarnego w budynku A, przystosowanego dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, co
uniemozliwiatoby im komfort studiowania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie infrastruktury do potrzeb oséb niepetnosprawnosciami, w zakresie, ktéry
nie jest zwigzany z ingerencjg architektoniczng w konstrukcje zabytkowego budynku: zapewnienie
w budynku A toalety w petni przystosowanej dla 0sdb z niepetnosprawnoscia ruchu.

2. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecenia.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Jednostka prowadzi sformalizowang wspétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Pracodawcy
reprezentujg roznorodne branze: ustugowg, samorzgdowg oraz turystyczng. S3 to zaréwno
miedzynarodowe korporacje oraz mate i Srednie przedsiebiorstwa. Charakter oraz zasieg dziatalnosci
interesariuszy, wspotpracujgcych z kierunkiem filologia jest zgodny z dyscyplinami naukowymi, do
ktdrych kierunek jest przyporzadkowany.

Relacje Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi formalizowane sg za pomocg umow i odnoszgcych sie
do dziatan takich, jak organizacja wizy studyjnych i praktyk zawodowych. Pracodawcy bardzo dobrze
oceniajg przygotowanie studentédw do praktyk, zwracajgc uwage na ich kompetencje jezykowe oraz
miekkie, w zakresie szybkiego uczenia sie oraz adaptacji do zmieniajgcego sie sSrodowiska biznesowego.
Potwierdza to, iz kompetencje zdobyte przez studentdw, odpowiadajg na potrzebny lokalnego rynku
pracy.

Formy istniejgcej wspotpracy obejmujg rowniez udziat pracodawcow w targach pracy i dniach kariery
oraz organizacje praktycznych warsztatéw dla studentow (obecnie w formie webinariéw). Pracodawcy
sg roéwniez zapraszani na wykfady, podczas ktérych przyblizajg studentom profil dziatalnosci ich
organizacji oraz mozliwe do podjecia Sciezki kariery. Dziatania te majg charakter nieformalny i sg
mozliwe dzieki wieloletnim relacjom Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi.
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Pracodawcy w niewielkim stopniu sg zaangazowani w proces powstawiania pracy dyplomowych oraz
etapowych. Rekomenduje sie, zwiekszenie zaangazowania pracodawcéw w proces powstawania prac
etapowych oraz dyplomowych. Uczelnia dokonuje analizy loséw zawodowych absolwentéw, a wyniki
prezentowane sg oddzielnie dla kazdego kierunku. Podczas badania zbierane sg dane dotyczace
ukonczonego kierunku studiéw, checi podjecia studiéw Il stopnia, aktualnej sytuacji zawodowej
absolwentéw oraz opinii na temat studidw na kierunku filologia. Zagregowane informacje sa
wykorzystywane przez uczelniany zespét ds. oceny jakosci ksztatcenia w celu modyfikacji planu studiow
oraz kart przedmiotéw. Informacja uzyskana od absolwentéw jest uzupetniana o opinie interesariuszy
zewnetrznych, przekazywany podczas formalnych i nieformalnych spotkan. Uzyskane informacje
umozliwiajg kompleksowg analize otoczenia spoteczno-gospodarczego i wprowadzenie zmian
w programie studidw, tak aby profil kompetencyjny absolwentéw odpowiadat potrzebom lokalnego
rynku pracy. Zebrane informacje, s3 omawiane réwniez z pracownikami oraz studentami, podczas
posiedzen UZOJK lub Senatu i wykorzystywane w procesie doskonalenia jakosci ksztatcenia.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego sg cztonkami kierunkowego zespotu
ds. zapewniania jakosci ksztatcenia i jako organ opiniodawczy, uczestniczg w konstruowaniu programu
studidw na kierunku filologia. Spotkania KZZJK odbywaijg sie cyklicznie, a zbierane podczas nich opinie
pracodawcow stuzg nie tylko doskonaleniu jakosci ksztatcenia, ale tworzg przestrzenn do wymiany
doswiadczen, informacji o lokalnym rynku pracy oraz dyskusji na temat nadchodzgcych zmian, np.
wprowadzenie nowych specjalizacji na kierunku filologia.

Informacje pozyskane podczas formalnych oraz nieformalnych spotkan, stuzg réwniez Uczelni do oceny
skutecznosci podejmowanych z pracodawcami dziatan oraz ich wptywu na rozwdj kierunku. Obecny
dobér instytucji wspotpracujgcych z kierunkiem umozliwia doskonalenie programu studidow na
kierunku filologia, co w efekcie przektada sie na stworzenie profilu absolwenta zgodnego
z oczekiwaniami lokalnego rynku pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Jednostka prowadzi sformalizowang wspétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Pracodawcy
reprezentujg jednostki samorzadu lokalnego, firmy ustugowe, miedzynarodowe korporacje oraz firmy
z branzy turystycznej (m.in. hotele, osrodki wypoczynkowe, biura podrdzy). Profil dziatalnosci
jednostek z otocznia spoteczno-gospodarczego jest zgodny z dyscyplinami naukowymi, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany. Formy wspétpracy zinteresariuszami zewnetrznymi obejmuja:
organizacje wizyt studyjnych, praktyk zawodowych, warsztatdw i webinaréw dla studentéw oraz
opiniowanie programu studiéw. W mniejszym stopniu pracodawcy sg zaangazowani w proces
tworzenia pracy etapowych oraz dyplomowych. . Uczelnia poddaje analizie program ksztatcenia,
zadowolenie studentéw z przebiegu praktyki zawodowej oraz opinie pracodawcéw, dotyczace
wymagan rynku pracy wzgledem absolwentéw kierunku filologia. Jednostka nie posiada
sformalizowanego procesu dotyczgcego okresowych przeglagddw wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Jednak ze wzgledu na posiadane relacje oraz réznorodnosé prowadzonych wspdlinie
projektéw, Uczelnia pozyskuje niezbedne informacje majace na celu doskonalenie ksztatcenia na
kierunku filologia.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 33



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia na kierunku filologia realizowany jest poprzez staze dydaktyczne dla
nauczycieli akademickich (wyjazdy szkoleniowe i wyjazdy w celu prowadzenia zajec) oraz mobilnosé
studentédw (wyjazdy na studia i na praktyki) w ramach programu Erasmus+, organizacje i udziat
w miedzynarodowych konferencjach naukowych, a takze organizacje wyktadéw prowadzonych przez
wyktadowcéw z zagranicy. Ponadto nawigzano wspoétprace z uczelnig Cape Breton University
w Kanadzie, ktérej celem jest wymiana studentow i wyktadowcow filologii.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci studentéw, m.in. poprzez
realizacje lektoratu z drugiego jezyka obcego na poziomie zaawansowania B2, a takze prowadzenie
wiekszosci przedmiotéw na kierunku w jezyku angielskim. Uczelnia udziela takze wsparcia jezykowego
studentom uczestniczacym w mobilnosci dzieki tzw. Online Linguistic Support (OLS). Student
uczestniczacy w wyjazdach w ramach programu Erasmus+, ktéry w pierwszym tescie biegtosci
jezykowej Erasmus+ OLS uzyskat wynik na poziomie pomiedzy Al a B1 wedtug ESOKIJ, zostaje
zaproszony do udziatu w kursie jezykowym Erasmus+ OLS w swoim jezyku nauki lub pracy. Jesli uzyska
wynik na poziomie pomiedzy B2 a C2 wedtug ESOKJ, moze wzig¢ udziat w kursie jezykowym OLS albo
w swoim gtdwnym jezyku nauki lub pracy, albo w jezyku lokalnym kraju docelowego mobilnosci
w programie Erasmus+, jesli jest on dostepny na platformie OLS.

Dzieki wspétpracy realizowanej w ramach programu Erasmus+ studenci Uczelni maja mozliwosc¢
studiowania na 37 uczelniach i osrodkach zagranicznych, w tym oferta przeznaczona dla studentéw
filologii (studia na filologii angielskiej lub praktyki) obejmuje nastepujace osrodki: the University
College of Teacher Education Vienna (Austria), Jan Evangelista Purkyne University in Usti nad Labem
(Czechy), Universite Polytechnique Hauts-De-France (UPHF) (Francja), ES LUIS SEOANE (Hiszpania),
Klaipeda State University of Applied Sciences (Litwa), Vytautas Magnus University (Lithuanian
University of Educational Sciences) (Litwa), Goce Delcev University (Macedonia Pétnocna), University
of Vechta (Niemcy), Polytechnic Institute of Braganga (Portugalia), “1 Decembrie 1918” University
of Alba lulia (Rumunia), Gaziosmanpasa University (Turcja), lbrahim Cecen University of Agri (Turcja),
Ondokuz Mayis University (Turcja), Frederic Chopin Polish Centre in Edinburgh (Szkocja).

Studenci sg informowani o mozliwosci aplikowania na studia poprzez strone internetowg, media
spotecznosciowe oraz spotkania z opiekunem roku dotyczgce zachecania studentéw do udziatu
w programach mobilnosci.

Istotnym elementem umiedzynarodowienia kierunku jest prowadzenie przedmiotéw w jezyku
angielskim, co stwarza mozliwos¢ studiowania studentom zagranicznym. Od roku akademickiego
2014/2015 z mozliwosci tej skorzystato 33 cudzoziemcow.

W ramach oferty z wymiany miedzynarodowej mogg korzysta¢ studenci i nauczyciele akademiccy.
Studenci kierunku filologia wyjezdzajg najczesciej do nastepujacych osrodkdw: Polytechnic Institute of
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Braganca w Portugalii (9 wyjazddéw), czy Ondokuz Mayis University w Turcji i Jan Evangelista Purkyne
University in Usti nad Labem w Republice Czeskiej (po 2 wyjazdy). Praktyki sg najczesciej realizowane
w Szkocji - Frederic Chopin Polish Centre in Edinburg (6 wyjazdéw) oraz w szkole w Hiszpanii - IES LUIS
SEOANE (2 wyjazdy). Z kolei najwiecej cudzoziemcow przyjezdza z Ondokuz Mayis University w Turcji
(29 przyjazdéw na studia) oraz z Polytechnic Institute of Braganca w Portugalii (4 przyjazdy na studia
i 1 przyjazd na praktyke). Rekomenduje sie podejmowanie préb nawigzania wspétpracy z uczelniami
brytyjskimi czy amerykanskimi.

Jesli chodzi o nauczycieli akademickich to uczestniczg oni w wyjazdach dydaktycznych i szkoleniowych
w ramach programu Erasmus+, najczesciej do osrodkéw partnerskich w Austrii, Grecji, Niemczech,
Portugalii, Rumunii, Turcji czy na Litwie. Natomiast zagraniczni wyktadowcy przyjezdzajg na Uczelnie
z jednego osrodka w Turcji (przyjazd 5 wyktadowcdédw z Ondokuz Mayis University). Rekomenduje sie
podjecie préb nawigzania wspotpracy z wyktadowcami z innych o$rodkdw europejskich pracujacych na
kierunku filologia angielska.

Ponadto uczelnia umozliwia kontakt z miedzynarodowym srodowiskiem poprzez wspieranie udziatu
w miedzynarodowych konferencjach naukowych. W latach 2015-2020 nauczyciele kierunku filologia
wzieli udziat w 6 konferencjach miedzynarodowych. Rekomenduje sie zintensyfikowanie udziatu
nauczycieli akademickich kierunku w konferencjach odbywajacych sie poza granicami kraju.

W Uczelni funkcjonuje koordynator programu Erasmus+, do ktérego zadan nalezy monitorowanie na
biezgco umiedzynarodowienia ksztatcenia. Studenci i nauczyciele nie sg jednak formalnie wtaczani
w proces oceny umiedzynarodowienia, choé¢ nauczyciele i studenci uczestniczagcy w mobilnosci
miedzynarodowej sktadajg stosowne raporty, analizowane nastepnie przez koordynator. Koordynator,
na podstawie tych raportéw, podejmuje dziatania, takie jak: aktualizacja i terminowe zamieszczanie
informacji, katalogéw ECTS, formularzy i drukéw, broszur typu ,krok po kroku” na stronach
internetowych, w mediach spotecznosciowych, w newsletterze i w innych serwisach dla studentow.
Organizowane s3 takze wydarzenia majgce na celu podnoszenia kompetencji m.in. pracownikéw
odpowiedzialnych za umiedzynarodowienie (Konferencja regionalna programu Erasmus+, seminarium
yImpact of Erasmus+ on internationalisation of HEI and VET institutions. Promoting best practices in
Impact & Dissemination”). Zadania zwigzane ze wspotpracg zagraniczng lezg w gestii Dziatu Nauczania
i Spraw Studenckich. W ramach swoich obowigzkédw pracownicy tego dziatu koordynujg sprawy
zwigzane z ksztatceniem cudzoziemcdw; koordynujg i obstuguja realizacje uméw miedzynarodowych
(np. inicjowanie i zawieranie umoéw z uczelniami i instytucjami zagranicznymi, nadzorowanie przebiegu
wspotpracy zagranicznej w ramach Programu Erasmus+, przygotowywanie raportéw z funkcjonowania
Programu Erasmus+ oraz rocznych sprawozdan, koordynowanie miedzynarodowej wymiany
pracownikbw w ramach tego programu, monitorowanie pobytéw studentéw w uczelniach
zagranicznych).

Dziatania te nie majg jednak charakteru kompleksowej oceny stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia, w tym gromadzenia informacji na temat miedzynarodowych programoéw wymiany oraz
prowadzenia kompleksowej sprawozdawczosci dotyczacej wspodtpracy z zagranicg. Skupiajg sie raczej
na funkcjonowaniu programu mobilnosci Erasmus+. Koordynator programu Erasmus+ analizuje
raporty sktadane przez pracownikdow i studentéw (uczestnikow programéw mobilnosci), ktére dotyczg
zrealizowanych wyjazddéw zagranicznych (studentéw na studia lub praktyki, pracownikéw na szkolenia
lub wyktadowcow w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w partnerskich uczelniach). Rekomenduje
sie zapewnienie udziatu w opiniowaniu zakresu wspétpracy miedzynarodowej ogdétowi studentow
i nauczycieli akademickich kierunku filologia, a takie podjecie dziatan w celu systematycznej
i kompleksowej oceny umiedzynarodowienia.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 35



Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.
Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, awyniki tych ocen sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom ocenianego kierunku wsparcie w procesie uczenia sie, ktéra ma
charakter staty i kompleksowy. Wsparcie skierowane jest do studenta w postaci bezposredniego
kontaktu prowadzacego ze studentem podczas konsultacji, ktére prowadzacy obowigzkowo odbywa
minimum 1 godzine tygodniowo. W okresie ksztatcenia na odlegto$¢ konsultacje odbywaja sie online.
Studenci moga kontaktowac sie z prowadzgcymi drogg elektroniczng lub przez staroste drogg
telefoniczna.

Biuro Karier oferuje wsparcie w zakresie organizacji kurséw i szkolen celem rozwijania praktycznych
umiejetnosci, jak np. autoprezentacji, przedsiebiorczosci umiejetnosci interpersonalnych czy
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Ponadto Biuro Karier organizuje takze targi pracy (w czasie
pandemii w formie zdalnej).

Szczegdlnie uzdolnieni studenci mogg otrzymac nagrody Rektora PWSZ AS np. za najlepsze prace
dyplomowe czy wyniki w nauce. Ponadto podczas inauguracji roku akademickiego wreczana jest przez
Urzad Wojewddztwa Dolnoslaskiego nagroda pn. “Najlepszy Dyplom Roku”.

Uczelnia oferuje studentom rdzne formy aktywnosci m.in. sportowe w Klubie Uczelnianym AZS PWSZ
w Watbrzychu czy organizacyjno-promocyjne w ramach dziatalnosci w studenckim kole naukowym Tea
Time.

Wsparcie jest dostosowane do réznych grup studentéw. Studenci majg m.in. mozliwos¢ wnioskowania
o indywidualng organizacje studiéw, indywidualne terminy zaliczen i egzaminéw. Opieke nad
studentami z niepetnosprawnoscig sprawuje petnomocnik rektora ds. oséb niepetnosprawnych.
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Ponadto w trakcie pandemii Uczelnia uruchomita mozliwos$é wypozyczania niezbednego sprzetu do
odbywania zajed online, a takze stworzyta przestrzen do odbywania zaje¢ na terenie Uczelni.

System skarg i wnioskéw funkcjonuje sprawnie, a studenci wiedzg, ze istnieje dla nich taka mozliwosc.
Pierwszym kontaktem studentéw przy napotkanym problemie jest opiekun roku, ktéry poprzez
mediacje stara sie rozwigzac¢ sprawe czy konflikt. Skargi i wnioski rozpatrywane sg na poziomie
prorektora ds. dydaktycznych i studenckich, a na pisemne skargi i wnioski udzielane sg odpowiedzi
w tej samej formule. Rozwigzywanie przypadkdéw nietypowych, ztozonych moze byé wspomagane
przez rzecznika dyscyplinarnego ds. studenckich.

PWSZ w Watbrzychu prowadzi dziatania informacyjne celem przeciwdziatania wszelkim formom
przemocy oraz dyskryminacji. Zasady reagowania na przejawy dyskryminacji, jak rowniez wsparcia
ofiar reguluje zarzadzenie Rektora wraz zzatacznikiem, w ktérym opisana zostata procedura
postepowania. Uczelnia przewidziata dwa tryby postepowania: mediacyjny oraz formalny. Celem
pierwszego z nich jest proba polubownego rozwigzania sporu lub konfliktu poprzez ugode stron, bez
nastepstwa etapu formalnego. Ponadto Uczelnia prowadzi dziatania informacyjne i edukacyjne
w zakresie bezpieczerstwa, poprzez obligatoryjne zajecia ze szkolenia BHP.

Uczelnia zapewnia studentom szkolenie z platform Webex i Moodle, na ktérych odbywaj3 sie zajecia
na odlegtos¢. Na stronie dostepnej dla studentéw po zalogowaniu dostepna jest szczegdtowa instrukcja
oraz niezbedne linki do zajeé¢. Ponadto jest wyznaczona osoba, ktdra pomaga studentom przy
zaistniatych problemach technicznych.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu oferuje studentom cztery
formy sSwiadczen: stypendium socjalne, stypendium dla oséb niepetnosprawnych, zapomoge oraz
stypendium Rektora. Zasady przyznawania Swiadczen reguluje coroczne zarzadzenie Rektora Uczelni.
Whioski rozpatrywane sg przez Uczelniang Komisje Stypendialng, ktérej wiekszos¢ stanowig studenci.
Wszelkie niezbedne informacja, instrukcje oraz FAQ znajdujg sie na stronie internetowej, a w razie
problemdw wsparcie oferuje Dziat Nauczania i Spraw Studenckich.

Kadra wspierajgca proces nauczania odpowiada potrzebom studentéw. Pracownicy Dziatu Nauczania
i Spraw Studenckich oraz Instytutu umozliwiajg wszechstronng pomoc. Obstuga studentéw odbywa sie
stacjonarnie na Uczelni, a takze drogg elektroniczng badz telefonicznie.

Samorzad studencki oraz kota naukowe sg wspierane przez Uczelnie materialnie oraz pozamaterialnie.
Samorzad studencki posiada wtasne pomieszczenie wyposazone m.in. w komputer, drukarke czy
czajnik. Budzet samorzadu studentéw oraz két naukowych jest realizowany na biezgco na podstawie
sktadanych wnioskdéw np. o organizacje konferencji, wyjazdu na konferencje, dziatalno$¢ projektowa
czy publikacyjng. Samorzad studentéw zgodnie z wymogiem ustawowym przedstawia sprawozdanie
finansowe. Opieke nad kotem naukowym sprawuje pracownik uczelni, ktory stuzy wsparciem
merytorycznym oraz organizacyjnym.

Uczelnia przeprowadza coroczne przeglady wsparcia studentédw poprzez ankiety online w okresie
wakacyjnym. Badanie jest ogdlnouczelniane i obejmuje takie obszary jak ocena pracy biblioteki,
sekretariatu, dziatu praktyk zawodowych czy infrastruktury. Wyniki s3 omawiane m.in. na
posiedzeniach Senatu, a nastepnie publikowane na stronie internetowej. Na podstawie wynikéw
ankiet Uczelnia podejmuje dziatania wspierajgce studentdw w procesie uczenia sie. Studenci mogg
swobodnie wypowiadaé swoje uwagi, ktére sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia studentéw
W procesie uczenia sie i jego form.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia w procesie uczenia sie jest kompleksowy, skutecznie funkcjonujacy oraz dostepny dla
wszystkich studentéw. Studenci otrzymujg niezbedne wsparcie od nauczycieli akademickich m.in.
podczas godzin konsultacyjnych. Ponadto Uczelnia dba o przygotowanie studentéw do ksztatcenia na
odlegtosé poprzez przygotowanie niezbednych instrukcji. Studenci wybitni motywowani sg nagrodami.
PWSZ AS oferuje réznorodne formy aktywnosci m.in. organizacyjne czy sportowe. Wsparcie jest
dostosowane do potrzeb réznych grup studentéw, w tym studentdéw z niepetnosprawnos$ciami. System
skarg i wnioskéw funkcjonuje sprawnie i skutecznie. Uczelnia stworzyta procedury obejmujgce
przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, a takze organizuje szkolenia z BHP. PWSZ
w Watbrzychu oferuje studentom pomoc materialng oraz stypendium rektora, jako nagrode dla
najlepszych studentéw. Kadra administracyjna jest kompetentna i umozliwia wszechstronng pomoc w
rozwigzywaniu spraw studenckich. Samorzad studencki oraz kota naukowe sg wspierane przez Uczelnie
materialnie oraz pozamaterialnie. Uczelnia prowadzi okresowe przeglady, ktére sg podstawg do
rozwoju i doskonalenia wsparcia studentéw w procesie uczenia sie. Gtos studencki jest
uwzgledniany przy planowaniu zmian.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do aktualnych informacji o ksztatceniu za posrednictwem strony
internetowej oraz Biuletynu Informacji Publicznej. Na stronie internetowej znajduje sie
charakterystyka Uczelni, opis bazy dydaktycznej, wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia (wraz
zrocznymi raportami uczelnianego zespotu ds. oceny jakosci ksztatcenia), zasad bezpiecznych
i higienicznych warunkow pracy i ksztatcenia. W strefie ,,Dla kandydata” umieszczono informacje na
temat systemu rekrutacji (w tym rekrutacji cudzoziemcow i oséb z niepetnosprawnosciami), zasad
przyje¢ na studia, optat za ustugi edukacyjne, domu studenta, praktyk, stypendidow, dziatalnosci
samorzadu studentéw i kot naukowych, typowych miejsc pracy absolwenta. Na stronie Uczelni s3 tez
podane informacje na temat przyjecia na studia w wyniku potwierdzania efektdw uczenia sie
zdobytych poza formalng edukacjg. W strefie ,Dla studenta” znajdujg sie m.in. godziny pracy i kontakt
do pracownikéw administracyjnych zajmujacych sie obstuga studentéw, informacje o organizacji roku
akademickiego, zasady dyplomowania, regulamin studiéw, procedura przeciwdziatania zjawiskom
dyskryminacji na Uczelni. Dostep do harmonograméw zaje¢ wymaga zalogowania sie na konto
studenta lub pracownika. Rekomenduje sie, by harmonogramy zaje¢ byty publicznie dostepna na
stronie internetowe]j Uczelni. W strefie ,,Biblioteka i Wydawnictwo Uczelniane” znajduja sie informacje
o zasadach funkcjonowania i zasobach biblioteki (w tym bazach danych i czasopismach online).
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Dostepny jest tez katalog online. W strefie ,,Biuro Karier” umieszczono m.in. baze miejsc praktyk,
informacje dla pracodawcéw oraz oferty pracy. Mozna tam tez znalezé ankiety online stuzgce do
badania loséw absolwentéw po roku, trzech i pieciu latach od ukonczenia studiéw. Na stronie opisano
tez program Erasmus+ oraz sposoby wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami.

Strona internetowa Uczelni jest prowadzona w jezyku polskim, ale cze$¢ informac;ji jest tez dostepna
w jezyku angielskimi i ukrainskim. Ma klarowng strukture i jest dostosowana do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnosciami.

Na stronie internetowej Uczelni brakuje informacji o kadrze dydaktycznej prowadzacej zajecia na
ocenianym kierunku studiéw. Rekomenduje sie, by na stronie internetowej Uczelni znalazty sie
informacje o osobach prowadzgcych zajecia.

Koncepcja ksztatcenia, kierunkowe efekty uczenia sie, program studiéw, zasady dokumentowania
osiggnietych efektéw uczenia sie, regulamin studiéw i regulamin praktyk zawodowych oraz karty
poszczegdlnych przedmiotéw ze wskazaniem wymagan wstepnych, efektdw uczenia sie oraz
sposobéw ich weryfikacji, tresci programowych i zalecanej literatury zostaty opublikowanie w BIP.
W BIP opublikowana jest tez strategia rozwoju Uczelni, wszystkie uchwaty Senatu, Rady Uczelni
i Uczelnianej Komisji Wyborczej oraz zarzadzenia Rektora. Rekomenduje sie, by informacje
publikowane obecnie jedynie w BIP znalazty sie rowniez na stronie internetowej Uczelni.

W ramach dziatajgcego na Uczelni wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztafcenia
przewidziano procedury monitorujace i oceniajgce dostep do informacji o programie studiow, procesie
ksztatcenia oraz jego rezultatach. Poprzez uczestnictwo w pracach uczelnianego zespotu ds. oceny
jakosci ksztatcenia w ocenie tej uczestniczg przedstawiciele nauczycieli akademickich i studentdow.
Wyniki tych dziatan sg wykorzystywane w praktyce, o czym Swiadczg trwajgce obecnie prace majgce
na celu wprowadzenie zmian na stronie internetowej Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia
Brak
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

PWSZ w Watbrzychu posiada wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia, ktéry zostat
okreslony w uchwale Senatu Uczelni. Cele systemu to m.in.: monitorowania jakosci ksztatcenia na
poszczegdlnych kierunkach studidw poprzez przeglad programéw, plandw ksztatcenia i sylabuséw
przedmiotow pod katem realizacji kierunkowych i przedmiotowych efektdw uczenia sie; zapewnienie
udziatu pracodawcow i absolwentéw w ewaluacji efektdw uczenia sie; analiza badan loséw
absolwentéw w kontekscie potrzeb lokalnego rynku pracy. System tworzg:

a. Uczelniany zespét ds. oceny jakosci ksztatcenia (UZOJK),

b. Komisja ds. oceny nauczycieli akademickich,

c. Kierunkowe zespoty ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia (KZZJK).

W sktad UZOJK wchodzg: prorektor ds. dydaktycznych i studenckich, reprezentanci KZZJK, kierownik
Dziatu Nauczania i Spraw Studenckich oraz przedstawiciel nauczycieli akademickich i przedstawiciel
studentéw. Do zadan UZOJK naleza: analiza kadry dydaktycznej i dydaktyczno-badawczej, opracowanie
i analiza procedury oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw i absolwentdw (ankiety, hospitacje),
okresowa ewaluacja procesu nauczania, organizacja szkolen i seminariéw doskonalgcych umiejetnosci
kadry dydaktycznej, monitorowanie doswiadczen krajowych i zagranicznych szkét wyzszych w zakresie
jakosci ksztatcenia, przeprowadzanie kontroli i badan ankietowych dotyczacych jakosci ksztatcenia.
UZOJK przygotowuje doroczny raport na temat jakosci ksztatcenia. Raport jest publikowany na stronie
Uczelni.

W sktad KZZJK wchodzg nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na okreslonym kierunku studiow,
przedstawiciele studentéw oraz co najmniej 2 osoby z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Zespot
pozyskuje od interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych informacje na temat realizacji zaktadanych
efektdw uczenia sie, monitoruje jakos$¢ prac dyplomowych, rzetelnos¢ ich oceny oraz sposobu
przeprowadzania egzaminéw dyplomowych, proponuje zasady hospitacji i przeprowadzania ankiet
oceniajgcych zajecia. KZZJK przygotowuje roczne raporty samooceny obejmujace rdézne aspekty
procesu dydaktycznego.

W PWSZ w Watbrzychu sg wyznaczone osoby sprawujace nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad ocenianym kierunkiem studiéw. Kompetencje tych osdb oraz relacje miedzy nimi
zostaty dobrze okreslone.

Zatwierdzanie oraz zmiany programéw studidow sg dokonywane uchwatg Senatu Uczelni zgodnie
z oficjalnie przyjetg procedurs. Rekrutacja na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
kryteria. Program studiow jest systematycznie oceniany przez studentdw (ankiety ewaluacyjne),
pracodawcow (ankiety pracodawcéw, ankiety eksperckie) oraz nauczycieli akademickich.

Uczelnia ma wtasciwie skonstruowany system jakosci ksztatcenia. Analizowane i opracowywane
w postaci raportéw sg informacje pozyskane zardwno od interesariuszy wewnetrznych, jak
i zewnetrznych. Dziataniom tym nie towarzyszy jednak pogtebiona refleksja nad koncepcjg ksztatcenia
czy kierunkowymi efektami uczenia sie. Brak jest przetozenia prowadzonych analiz na realne dziatania,
o czym $wiadczg zdiagnozowane w kryteriach 1-3 nieprawidtowosci.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym ocenom Polskiej Komisji Akredytacyjnej.
Wyznaczone zostaty osoby sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad
kierunkiem studiéw, okreslone zostaty w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci
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tych oséb, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jako$ci
ksztatcenia na kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

PWSZ w Watbrzychu posiada formalne procedury projektowania, zatwierdzania i zmiany programoéw
studiow. Uczelnia ma wewnetrzny system zapewniania jakos$ci ksztatcenia. Prowadzone s3
systematyczne analizy i oceny procesu ksztatcenia oparte na wiarygodnych danych. W tych analizach
i ocenach uczestniczg zaréwno interesariusze wewnetrzni, jak i zewnetrzni. Ich wyniki sg publikowane
w postaci raportdw na stronie internetowej Uczelni. Nie przektada sie to jednak w wystarczajacym
stopniu na jakos¢ ksztatcenia, w tym koncepcje ksztatcenia, przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin
naukowych, witasciwe sformutowanie kierunkowych efektdw uczenia sie, czy poziom prac
dyplomowych. | to zdecydowato o propozycji oceny: kryterium spetnione czesciowo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak

Zalecenia

Zaleca sie:

Petne i efektywne wdrozenie na kierunku studiéw zasad wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia przektadajace sie na wprowadzenie skutecznych dziatan naprawczych odnosnie do
koncepcji ksztatcenia, przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych, okreslenia kierunkowych
efektdw uczenia sie oraz realizacji programu studiow.

Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiéw, ktéra
poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

W ramach Uchwaty nr 543/2014 z dnia 4 wrze$nia 2014 r. Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
nie okreslito wobec jednostki zadnych zalecen. Wydziat podczas oceny programowej na kierunku
filologia prowadzonym w Panistwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. A. Silesiusa w Watbrzychu na
poziomie studidéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym otrzymat ocene pozytywna.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci.

Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego

dr Bogdan Dziobkowski
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5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668,
z pdin. zm.);

2. Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. 22018 r. poz. 1669, z pdzn. zm.);

3. Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016r. poz.
64, z pdzn. zm.).

4. Rozporzadzenie Ministra Nauki iSzkolnictwa Wyzszego zdnia 12 wrzesnia 2018r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

5. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861);

6. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 29 wrzesnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie studiéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1679);

7. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1450);

8. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 kwietnia 2020 r. zmieniajace
rozporzgdzenie w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz.U. z 2020 r. poz. 726);

9. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

10. Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety Uchwatg Nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjne;j
z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, z pdzn. zm.;

11. Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie
zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej.

Zatacznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej
Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2
Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 42



i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, normy i
zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmuja petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
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ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw zapewniajg
prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéow efektdow uczenia sie, w szczegdlnosci
tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdér kandydatow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2
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System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdow uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3
Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane 1z kierunkiem studidow, jak réwniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 45



Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze infrastruktura
innych podmiotdéw, w ktérych odbywaja sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje
zajec i osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia,
w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktdrych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladédw sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1
Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegaja systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2
Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektéw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2
Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagddéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2
Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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