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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Zbyszko Krdélikowski, cztonek PKA

cztonkowie:

prof. dr hab. inz. Jarostaw Stepaniuk — ekspert PKA

dr hab. inz. Zbigniew Zielinski — ekspert PKA

Zbigniew Rudnicki — ekspert PKA wyznaczony przez pracodawcow
Bartosz Kasinski — ekspert PKA student

Matgorzata Piechowicz — sekretarz zespotu oceniajgcego

vk wNRE

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka prowadzonym na Politechnice Opolskiej zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Ze wzgledu na zaistniatg sytuacje
epidemiczng, wizytacja zostata przeprowadzona w formie zdalnej, zgodnie z uchwatg nr 67/2019
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. z pdzn. zm. w sprawie zasad
przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowe;j.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz trzeci oceniata jakos¢ ksztatcenia na ww. kierunku. Poprzednio
dokonano oceny w roku akademickim 2009/2010, przyznajgc ocene pozytywng uchwatg nr 306/2010
z dnia 15 kwietnia 2010 r. Ponadto w roku akademickim 2012/2013 Polska Komisja Akredytacyjna
przeprowadzita ocene instytucjonalng Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki (WEAIl),
przyznajgc ocene pozytywng uchwatg nr 659/2013. Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej nie
sformutowato w uzasadnieniu wymienionej uchwaty zalecen o charakterze naprawczym.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidow, pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych, a takie przegladu bazy
dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano
wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego oraz wspdtpracujacy z nim eksperci
poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow
Informatyka

Poziom studiéw Studia | stopnia

Profil studiow Ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek?? Informatyka techniczna i telekomunikacja

75%

Automatyka, elektronika i elektrotechnika
25%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

7 semestrow, 210 pkt. ECTS (studia
stacjonarne)

8 semestrow, 210 pkt. ECTS (studia
niestacjonarne)

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

4 tygodnie (160 godz.), 5 pkt. ECTS.

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | Specjalnos$¢ programistyczna,
kierunku studiow Administrator sieci komputerowych

Tytut zawodowy nadawany absolwentom -
Inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 684 177

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2505 1495
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

113 93

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 119 119
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 78 78

1 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa
efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych
dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin
artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Nazwa kierunku studiow

Informatyka

Poziom studiow

Studia Il stopnia

Profil studiow

Ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek3*

Informatyka techniczna i telekomunikacja
80%

Automatyka, elektronika i elektrotechnika
20%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

3 semestry, 90 pkt. ECTS (studia
stacjonarne)

4 semestry, 90 pkt. ECTS (studia
stacjonarne)

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Studia stacjonarne:

Sieci komputerowe i systemy baz danych,
Komputerowe wspomaganie projektowania,
Informatyka w elektroenergetyce,
Informatyka w technice i zarzagdzaniu

Studia niestacjonarne:
Sieci komputerowe i systemy baz danych,
Informatyka stosowana

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 56 35
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 825 500
prowadzacych zajecia i studentéow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 48,5 44
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 61 61
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 62 62

3 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wigcej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktdrej uzyskiwana jest ponad potowa
efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych
dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

4 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin
artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Misja i cele strategiczne Politechniki Opolskiej (PO) zostaty przedstawione w Uchwale Senatu
Politechniki Opolskiej z dnia 17 kwietnia 2019 roku (uchwata nr 302, Strategia Rozwoju Politechniki
Opolskiej do 2030 roku, ktéra zawiera réwniez Misje Politechniki Opolskiej).
Koncepcja ksztatcenia dla kierunku informatyka na Politechnice Opolskiej zostata opracowana
i uchwalona przez Rade Dydaktyczng kierunku informatyka, zgodnie z Misjg i Strategig Politechniki
Opolskiej, czego przyktadem jest program zaje¢ realizowany w ramach studiéw na kierunku
informatyka. Program zajec zostat tak skonstruowany, by stuzyt realizacji pierwszego z zapiséw misji
Politechniki Opolskiej jakim jest ksztatcenie wysoko kwalifikowanych kadr w zakresie zorientowanego
rynkowo kierunku studiéw (jakim jest informatyka), pod katem zapewnienia potrzeb polskiej
gospodarki. W tym celu zapewniono nowoczesng infrastrukture dydaktyczng i doswiadczenie
naukowo-badawcze. W ramach realizacji trzeciego z zapiséw misji PO, duzy nacisk potozono na
tworzenie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni sprzyjajgcych warunkdw organizacyjnych,
infrastrukturalnych i finansowych do studiowania.
W koncepcji ksztatcenia ujeto rowniez Strategie Rozwoju Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki
i Informatyki, w ramach ktérego Uczelnia prowadzi oceniany kierunek studiow, na lata 2017-2020,
uchwalong 11 maja 2017 roku. Uwzgledniono polityke zapewnienia jakosci zapisang w Ksiedze Jakosci
Ksztatcenia, czego przyktadem jest zapis w o monitoringu oraz ewaluacji realizacji celéw okreslonych
w Strategii poprzez identyfikowanie celéw i/lub efektéw podejmowanych dziatan i projektéw z celami
strategicznymi, okreslonymi w polach wyzwaiA rozwojowych. Koncepcja zostata przygotowana
i opracowana z udziatem interesariuszy wewnetrznych (studenci i pracownicy) oraz zewnetrznych
(przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego).
W koncepcji ksztatcenia zaznaczone sg trendy w rozwoju dyscyplin informatyka techniczna
i telekomunikacja oraz automatyka, elektronika ielektrotechnika, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany oraz zapotrzebowanie na rynku pracy.
Przyjeta koncepcja ksztatcenia zaktada przekazanie studentom kompleksowej wiedzy oraz
wyksztatcenie specjalisty z zakresu informatyki z tytutem zawodowym inzyniera na studiach
pierwszego stopnia oraz magistra inzyniera na studiach drugiego stopnia. Koncepcja ksztatcenia
odnosi sie réwniez do wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni. Duzy nacisk
potozony jest na wspodtprace zaréwno z interesariuszami zewnetrznymi, jak i wewnetrznymi
w zakresie okreslania i uaktualniania oraz realizacji tresci i efektéw uczenia sie.
Ksztatcenie na kierunku informatyka jest SciSle powigzane z dziatalnoscia naukowag zwigzang
z dyscyplinami: informatyka techniczna i telekomunikacja oraz automatyka, elektronika
i elektrotechnika. Potwierdzajg to takie osiggniecia jak publikacje, granty, patenty czy tez awanse
naukowe oraz tematyka badan naukowych prowadzonych przez kadre kierunku informatyka.
Jednostka prowadzi badania naukowe w zakresie dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja
oraz automatyka, elektronika i elektrotechnika. W ramach zagadnien badawczych, realizowanych
przez kadre kierunku informatyka, moina wyrdzni¢ tematy dotyczace zastosowania metod
analitycznych, numerycznych, sztucznej inteligencji oraz inzynierii oprogramowania w procesie
tworzenia systeméw informatycznych i komputerowych systemdéw sterowania. Zespoty badawcze
podejmujg m. in. takie zagadnienia z zakresu informatyki jak:
— opracowanie nowoczesnych, komputerowych systemdw sterowania opartych na modelach
procesow, w tym modelach opisanych rachunkiem niecatkowitego rzedu;
— projektowanie wysokowydajnych systemdéw Webowych oraz chmur obliczeniowych,
opracowanie mechanizméw dystrybucji zgdan HTTP, analizy zachowania klientow
w systemach Webowych oraz analizy tresci;
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— zastosowania systemodw inteligentnych wykorzystujgcych: sztuczne sieci neuronowe, systemy
rozmyte, zbiory przyblizone, techniki analizy danych w hurtowniach danych oraz bazach
danych;

— zastosowania inteligencji obliczeniowej - Computational Collective Intelligence (CCl)
rozumianej jako forma inteligencji, ktéra wytania sie ze wspdtpracy i konkurencji wielu
obiektow (sztucznych i/lub naturalnych);

— przemystowe systemy informatyczne i komputerowe systemy pomiarowe;

— algorytmy inteligentne i samouczgce sie w podejmowaniu decyzji, systemy graficzne
podejmowania decyzji.

Wyniki tych, jak réwniez innych prac naukowo-badawczych sg wykorzystywane podczas zajeé —
ponizej przedstawiono kilka przyktadéw:

— badania zwigzane z systemami wbudowanymi, gdzie specjalisci z tej tematyki, wprowadzaja
elementy swoich badan do dydaktyki w ramach przedmiotu systemy wbudowane,

— badania zwigzane ze sztuczng inteligencjg i systemami rozmytymi, w ramach ktérych
powstata monografia pt. ,Podstawy teorii systeméw rozmytych z zadaniami”, ktéra jest
wykorzystywana na wyktadach i ¢wiczeniach na przedmiocie narzedzia sztucznej inteligencji,

— na przedmiocie metodyka badar naukowych przedstawia sie studentom prace naukowe
pracownikéw, wprowadza sie ich do tematu badan naukowych, pomaga sie im
w prowadzeniu badan naukowych, co owocuje publikacjami studenckimi,

— badania prowadzone w zakresie projektowania wysokowydajnych systeméw webowych oraz
chmur obliczeniowych, opracowania mechanizmdéw dystrybucji zgdan HTTP, analizy
zachowania klientéw w systemach Webowych oraz analizy tresci serwiséw webowych
wprowadzane sg na przedmiocie: modelowanie i analiza systemdw, realizowanym na
studiach Il stopnia.

Kierunki badan naukowych prowadzonych sg kompleksowe, obejmujg wiele obszaréw isg zgodne
z aktualnymi trendami.

Podsumowujac nalezy stwierdzié, ze koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni,
mieszczg sie w dyscyplinach informatyka techniczna i telekomunikacja oraz automatyka, elektronika
i elektrotechnika, sg powigzane z dziatalnoscig naukowa prowadzong w Uczelni w tych dyscyplinach
oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci
zawodowego rynku pracy.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku informatyka,

ktore obowigzujg od roku 2019/2020, byty przygotowywane z udziatem interesariuszy wewnetrznych

(nauczyciele, studenci) i zewnetrznych (przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego).

Od roku akademickiego 2019/2020 obowigzuje Uchwata Nr 321 Senatu Politechniki Opolskiej z dnia

29 maja 2019 roku w sprawie ustalenia programoéw studiow, miedzy innymi, dla kierunku

informatyka w tym kierunkowych efektéw uczenia sie oraz plandéw studiow.

Efekty uczenia sie sg spdjne z efektami uczenia sie wtasciwymi dla dziedziny, poziomu i profilu

ogoélnoakademickiego, do ktérego kierunek ten zostat przyporzadkowany, tj. do dziedziny nauk

inzynieryjno-technicznych, dyscypliny naukowej informatyka techniczna i telekomunikacja oraz
dyscypliny automatyka, elektronika i elektrotechnika. Kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne

z koncepcjg, celami ksztatcenia i profilem ogdlnoakademickim oraz odpowiadajg poziomom 6 i 7

Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia obejmujg 10 efektow w zakresie

wiedzy, 15 efektéw umiejetnosci oraz 4 efektéw kompetencji spotecznych.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach pierwszego stopnia obejmuja, miedzy innymi, nastepujgce

efekty:

— w zakresie wiedzy student posiada: wiedze w zakresie programowania oraz inzynierii
oprogramowania i rozumie podstawowe procesy zachodzace w cyklu zycia systemoéw
informatycznych; wiedze w zakresie sieci komputerowych i systeméw operacyjnych, wiedze
w zakresie baz danych; wiedze w zakresie grafiki komputerowej; wiedze w zakresie wybranych
metod sztucznej inteligencji oraz ich zastosowan w informatyce,
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— w zakresie umiejetnosci student potrafi: zaprojektowaé, zgodnie z zadang specyfikacjg, wykonac
i zarzagdza¢ sieciami komputerowymi, stosujgc witasciwe metody i techniki; zainstalowad,
skonfigurowaé i zarzadzaé systemami operacyjnymi, stosujgc wiasciwe metody i techniki;
zaprojektowac, zgodnie z zadang specyfikacjg, wykonac¢ i zarzadza¢ bazami danych, stosujac
wiasciwe metody i techniki; postugiwaé sie narzedziami umozliwiajgcymi przetwarzanie i analize
obrazow cyfrowych, stosujgc wtasciwe metody i techniki; zastosowac¢ wybrane metody sztucznej
inteligencji do rozwigzywania elementarnych zadan z dyscypliny informatyka, stosujac wtasciwe
metody i techniki,

— w zakresie kompetencji spotecznych student: potrafi samodzielnie podejmowac decyzje, réwniez
w sytuacjach trudnych, krytycznie ocenia¢ swojg wiedze i zakres zagadnien rozwigzywanych
samodzielnie lub w zespole; ma $wiadomos$é wptywu realizowanych zadan na srodowisko
spoteczne i potrafi inicjowaé dziatania na rzecz interesu publicznego; potrafi mysle¢ i dziatac¢
W sposOb przedsiebiorczy.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia obejmujg 9 efektéw w zakresie wiedzy,

14 efektéw umiejetnosci oraz 6 efektéw kompetencji spotecznych.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia obejmujg, miedzy innymi, nastepujace

efekty:

— w zakresie wiedzy student: ma pogtebiong wiedze w zakresie metodyk i technik programowania;
ma wiedze w zakresie tworzenia modeli systemdw Informatycznych, parametryzowania modeli,
prowadzenia badan z wykorzystaniem modeli systeméw informatycznych i analizy wynikéw
w kontekscie informatyki i dziedzin pokrewnych; ma pogtebiong wiedze z zakresu inzynierii
oprogramowania; ma pogtebiong wiedze z zakresu pozyskiwania informacji, magazynowania jej
i przetwarzania; ma szczegdtowa wiedze z zakresu dziatania i programowania systeméw
rownolegtych i rozproszonych.

— w zakresie umiejetnosci student potrafi: zaplanowad i przeprowadzi¢ eksperymenty symulacyjne
oraz badania doswiadczalne. Potrafi przeprowadzi¢ analize wynikdw i wyciggnaé wnioski;
przedstawi¢ otrzymane wyniki prowadzonych badan naukowych w formie liczbowej i graficznej,
dokonac ich interpretacji i wyciggna¢ witasciwe wnioski; konstruowaé¢ modele rozproszone dla
roznych zastosowan praktycznych, umiejetnie postugiwaé sie nimi, analizowaé¢ cechy
rozproszonych systeméw informatycznych pod katem efektywnego rozwigzywania ztozonych
probleméw; projektowac i konstruowaé zaawansowane systemy umozliwiajgce gromadzenie
informacji i przetwarzanie wiedzy.

— w zakresie kompetencji spotecznych student: rozumie pozatechniczne aspekty i skutki dziatalnosci
w zawodzie informatyka; rozumie koniecznos¢ przestrzegania zasad etyki zawodowej, kultury
wspotpracy i konkurencji, jak rowniez poszanowania réznorodnosci pogladéw i kultur; ma
Swiadomos¢ odpowiedzialnosci za prace wtasng oraz zespotu, gotowos¢ podporzadkowania sie
zasadom pracy w zespole i ponoszenia odpowiedzialnosci za wspdlnie realizowane zadania.

Kierunkowe efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne komunikowania sie

w jezyku obcym odpowiednio na poziomie B2 (studia pierwszego stopnia) oraz B2+ (studia drugiego

stopnia) Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Pomimo faktu, iz wiele kierunkowych efektéw uczenia sie zostato sformutowanych w sposéb bardzo

ogdélny (np. K_WO05: Posiada ogdlng wiedze w zakresie dyscyplin inzynierskich powigzanych

zinformatyka; K_U09: Potrafi wykorzystaé wiedze z dyscyplin inzynierskich powigzanych
zinformatykg przy tworzeniu systeméw informatycznych), mozina przyjgé, ze sq one zgodne

z aktualnym stanem wiedzy ijej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest

przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej informatyka oraz

zawodowego rynku pracy witasciwych dla obszaru IT.

Kluczowe kompetencje inzynierskie zdefiniowane w ramach efektéw uczenia sie dla studiow

pierwszego i drugiego stopnia zwigzane sg z typowymi oczekiwaniami i zapotrzebowaniem na rynku

pracy. Efekty uczenia sie przyjete dla ocenianego kierunku uwzgledniajg petny zakres efektéw
uczenia sie dla studiéw o profilu ogdlnoakademickim, prowadzgcych do uzyskania kompetencji
inzynierskich.

Efekty uczenia sie przyjete dla kierunku informatyka, sg zgodne z oczekiwaniami pracodawcéw, co

znalazto swoje potwierdzenie w trakcie spotkania zespotu oceniajgcego PKA z przedstawicielami
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otoczenia spoteczno-gospodarczego. W zbiorze efektéw uczenia sie oraz dla modutéw zajec
uwzgledniono efekty zwigzane ze zdobywaniem przez studentéw umiejetnosci witasciwych dla
zakresu dziatalnosci zawodowe] odpowiadajgcej kierunkowi informatyka oraz kompetencji
spotecznych niezbednych na rynku pracy, czy w dalszej edukacji. Okreslone efekty uczenia sie s3
mozliwe do osiggniecia, pozwalajg na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zespot oceniajacy PKA ocenit rowniez spéjnosc¢ szczegétowych efektéw uczenia sie zdefiniowanych
dla modutéw zajec tworzacych program studiow, w tym dla praktyk zawodowych, z efektami uczenia
sie okreslonymi dla ocenianego kierunku. W wyniku analizy dokonanej na podstawie wybranych
sylabuséw nie stwierdzono uchybien w zakresie okreslenia przedmiotowych efektéw uczenia sig, ich
powigzania z kierunkowymi efektami uczenia sie, tresciami ksztatcenia, a takze formami zajeé, na
jakich sg osiggane.

Na podstawie przeprowadzonej analizy kierunkowych i przedmiotowych efektéw uczenia sie nalezy
pozytywnie ocenié spdjnosc szczegdtowych efektdw uczenia sie zdefiniowanych dla modutéw zajeé
tworzacych program studiow z efektami uczenia sie okreslonymi dla ocenianego kierunku. Zespot
oceniajacy PKA pozytywnie ocenit realng mozliwo$¢ osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie
okreslonych zaréwno dla modutéw zaje¢ uwzglednionych w programie studiéw, jak i dla ocenianego
kierunku.

Analiza kluczowych kompetencji absolwenta kierunku informatyka wskazuje, iz sg zgodne
z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach informatyka techniczna i telekomunikacja oraz
automatyka, elektronika i elektrotechnika, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, a takze
umozliwiajg studentom kontynuacje nauki na wyzszych poziomach studidow. Efekty uczenia sie
zaktadajg, iz studenci zdobywajg zaréwno kompetencje inzynierskie (o charakterze aplikacyjnym) na
odpowiednim poziomie, jak i kompetencje naukowe (umiejetnosci badawcze).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Politechniki Opolskiej, mieszczg sie w dziedzinie
nauk inzynieryjno-technicznych i dyscyplinach naukowych informatyka techniczna i telekomunikacja
oraz automatyka, elektronika i elektrotechnika, do ktérych przyporzadkowano oceniany kierunek
studidw. Koncepcja icele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej
wilasciwej dla ocenianego kierunku isg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty
okreslone we wspdtpracy zinteresariuszami wewnetrznymi izewnetrznymi. Kierunkowe efekty
uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia, profilem ogdlnoakademickim oraz sg zgodne
z whasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Uwzgledniajg one w szczegdlnosci umiejetnosci
praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci
zawodowej wiasciwiej dla ocenianego kierunku. Zaktadane efekty uczenia sie sg mozliwe do
osiaggniecia, sformutowane w sposdb pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji, a takze
zawierajg petny zakres efektéw dla studiow prowadzgcych do uzyskania kompetencji inzynierskich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Kierunek informatyka prowadzony jest na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej. Program studiéw obejmuje tresci programowe nawigzujgce do
tematyki prac badawczych prowadzonych na Uczelni w dwdch dyscyplinach naukowych, do ktdrych
przyporzadkowano oceniany kierunek.

Tresci ksztatcenia sg specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidéw i zapewniajg uzyskanie
zaktadanych efektow uczenia sie. Tresci ksztatcenia opierajg sie takze o wyniki prowadzonych badan
naukowych w ramach m.in. budowy komputerowych systeméw wspomagania decyzji, optymalizacji
oraz projektowania ztozonych systemoéw teleinformatycznych, analizy danych, uczenia maszyn,
optymalizacji sieci komputerowych, sztucznej inteligencji, systemdéw bezprzewodowych, systemoéw
rozproszonych, proceséw wspotbieznych i algorytmdéw. Poréwnanie i analiza tresci programowych
przedmiotéw specjalnosciowych oraz tematyki prowadzonych w badan naukowych potwierdza
powigzanie przekazywanych studentom tresci programowych z pracami badawczymi zaréwno
realizowanymi na zaméwienie podmiotéw zewnetrznych jak i zwigzanymi z rozwojem naukowym
kadry. Waznym elementem procesu dydaktycznego jest wtgczanie studentéw do realizacji projektow
badawczych, czego wymiernym efektem sg wspdlne z nauczycielami akademickimi publikacje
naukowe — potwierdza to wykaz publikacji za okres ostatnich 6 lat, przygotowanych przez
pracownikéw naukowych wspdlnie ze studentami. Zespdt oceniajgcy PKA pozytywnie ocenia moduty
zaje¢ zwigzane z badaniami prowadzonymi w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja
oraz w dyscyplinie automatyka, elektronika i elektrotechnika, do ktérych odnoszga sie efekty uczenia
sie zaktadane dla ocenianego kierunku. Wystepuje zgodnos$¢ wybranych tresci programowych
z aktualnym stanem wiedzy oraz praktyki badawczej w zakresie ww. dyscyplin. Spetniony jest
wymagany przepisami prawa wymiar punktéw ECTS (wiekszy niz 50% liczby punktéw ECTS
koniecznych do uzyskania kwalifikacji odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia) dla zaje¢ zwigzanych
z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowa.

Oferta przedmiotdw obieralnych spetnia wymagania okreslone w przepisach prawa, tj. program
studiow umozliwia studentowi wybdr zajeé¢, ktdrym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS koniecznej do uzyskania kwalifikacji odpowiadajgcych
poziomowi ksztatcenia. Trzeba jednak zwrdéci¢ uwage, ze przedmiotom tym na studiach | stopnia
przyporzadkowano w sumie 83 punkty ECTS, przy czym wliczono do tej puli praktyki zawodowe (5
punktéw ECTS), co zdaniem zespotu oceniajgcego PKA nie jest wtasciwe, bowiem praktyki sa
realizowane wg. takiego samego ramowego programu praktyk i majg przypisane takie same efekty
uczenia sie, ktére muszg osiggna¢ wszyscy studenci, i w tym kontekscie fakt ich realizacji w réznych
firmach nie konstytuuje jeszcze obieralnosci tego przedmiotu — liczba punktéw ECTS przedmiotéw
wybieralnych na | stopniu studiéw to 78.

Zachowane sg proporcje godzin dydaktycznych z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego,
ktore stanowig ponad potowe wszystkich godzin przewidzianych do realizacji w planie studiow.

W ramach studiow pierwszego stopnia studenci realizujg 120 godzin (80 godzin na studiach
niestacjonarnych) zaje¢ z jezyka obcego, w ramach ktérych zdobywajg umiejetnosci jezykowe
odpowiadajgce poziomowi B2 w standardzie ESOKJ. Zajeciom z jezykdw obcych przypisanych jest
tacznie 5 punktéw ECTS. W ramach studiow drugiego stopnia studenci realizujg 30 godzin (20 godzin
na studiach niestacjonarnych) zaje¢ z jezykdw obcych, w ramach ktérych zdobywajg umiejetnosci
jezykowe odpowiadajgce poziomowi co najmniej B2+ z wybranego jezyka. Zajeciom z jezykdw obcych
przypisanych jest tgcznie 2 punkty ECTS. Zajecia organizowane sg w formie lektoratéw, przez Centrum
Jezykowe Politechniki Opolskiej.

Prawidtowo okreslono wymiar godzinowy poszczegdlnych przedmiotéw. Kluczowe tresci programu
ksztatcenia kierunku informatyka pozwalajg na ukierunkowanie rozwoju studenta, dostosowujgc go
do uczestnictwa w otoczeniu gospodarczo-przemystowym i spoteczeristwie. Tresci programowe s3
systematycznie uaktualniane, co pozwala na dostosowanie ich do aktualnego stanu wiedzy z zakresu
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informatyki. Przed rozpoczeciem kazdego semestru prowadzgcy zajecia dokonujg uaktualnienia tresci

programowych prowadzonych przedmiotéw oraz aktualizuja wykaz literatury przedmiotu.

Aktualizacja tresci programowych jest procesem ciggtym i realizowana jest przez prowadzacych

w rézny sposéb: drogg samoksztatcenia, poprzez staze krajowe i zagraniczne, udziat w konferencjach,

kontakty z przedstawicielami przemystu, a takze realizacje prac naukowo-badawczych i dyplomowych

swoich studentéw. Tresci programowe realizowane w ramach opiniowanego programu studiéw
odpowiadajg tez zapotrzebowaniu rynku pracy, w szczegdlnos$ci w zakresie wybranych zastosowan
informatyki.

Poprawnos¢ wyodrebnienia modutéw zaje¢ w ramach programu studiéw oraz tresci programowe

realizowane w ramach tych zaje¢ nie budzg wiekszych zastrzezen. Zespot oceniajacy rekomenduje

jednak wprowadzenie przedmiotu matematyka dyskretna do programu studiow | stopnia.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, iz wystepuja powtdrzenia tresci programowych w ramach przedmiotow:

podstawy baz danych, modelowanie baz danych, technologie projektowania baz danych i oraz

aplikacje baz danych — powtérzenia dotyczg modelowania konceptualnego i fizycznego baz danych.

Wobec powyzszego zespdt oceniajagcy PKA rekomenduje analize tresci programowych tych

przedmiotow pod katem usuniecia tych i innych ewentualnych powtdrzen.

Prawidtowos¢ okreslenia wymiaru godzinowego modutdow zaje¢, a takie dobdr form zajeé

i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach, oszacowania nakfadu pracy

niezbednego do osiaggniecia efektéw uczenia sie dla danego modutu, mierzonego liczbg punktéw

ECTS zapewniajg osiggniecie przez studentéow efektdow uczenia sie. Na spotkaniu zespotu

oceniajgcego PKA ze studentami kierunku informatyka, studenci pozytywnie ocenili liczbe punktéw

ECTS przypisang do poszczegdlnych przedmiotéw, jako wtasciwie odzwierciedlajgca ich naktad pracy

na uzyskanie zaktadanych efektéw uczenia sie — zespdt oceniajacy podziela opinie wyrazone przez

studentéw.

Sekwencja przedmiotéw w programie studidw pierwszego i drugiego stopnia nie budzi wiekszych

zastrzezen. Zespdt oceniajgcy zgtasza jednak drobne uwagi dotyczace sekwencji przedmiotow na

studiach pierwszego stopnia:

— przedmiot architektura komputeréw (semestr 3) powinien poprzedzaé przedmiot systemy
operacyjne I, ktéry rowniez jest na semestrze 3;

— przedmiot systemy operacyjne (semestr 3) powinien poprzedzaé przedmiot podstawy baz danych,
ktory réwniez jest na semestrze 3.

— programowanie Il i programowanie systemowe (semestr 7) (pliki, katalogi i pliki urzadzen
w systemie Linux, procesy w systemie Linux, kolejki komunikatéw, pamie¢ wspdtdzielona,
semafory, ... ) — tresci programowe tych przedmiotdw powinny by¢ realizowane wczesniej, tj.
w ramach zaje¢ laboratoryjnych z systemdw operacyjnych.

W zakresie grupy przedmiotéw obieralnych, w sktad ktdrej wchodza: zaawansowane zagadnienia

grafiki komputerowej; projektowanie interfejsow uzytkownika; narzedzia informatyczne w praktyce

inzynierskiej; analiza i przetwarzanie obrazu; przetwarzanie sygnatdw w systemach wbudowanych
zespot oceniajacy sugeruje umozliwié¢ studentom ich realizacje na wcze$niejszym etapie studidw
zamiast dwdch wersji jezykowych takich przedmiotéw jak Electrical engineering / elektrotechnika.

Zestawienie efektow uczenia sie w poszczegdlnych przedmiotach wskazuje, ze studenci zapoznajg sie

z problemami omawianymi na zajeciach oraz zdobywajg wiedze, umiejetnosci i kompetencje

spoteczne we wiasciwej kolejnosci. Powyzsze pozwala uznaé, ze program studidow zostat poprawnie

skonstruowany, cho¢ wprowadzenie wyzej wymienionych zmian podniostoby niewatpliwie jego
jakosc.

Zajecia realizowane na kierunku informatyka sg zwigzane z praktycznym przygotowaniem

zawodowym, odbywajg sie w warunkach witasciwych dla zakresu merytorycznego dziatalnosci

zawodowej inzyniera i magistra inzyniera, w sposdb umozliwiajgcy bezposrednie wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéw.

Podsumowujac ten aspekt oceny, program studiow dla ocenianego kierunku oraz formy zaje¢,
a takze czas trwania ksztatcenia i szacowany naktad pracy studentow, mierzony liczbg punktow ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie oraz uzyskanie kwalifikacji
odpowiadajgcych poziomowi studiéw. Organizacja zaje¢ (sekwencja przedmiotéw) w planie studiow
nie budzi wiekszych watpliwosci, z wyjgtkiem wymienionych powyzej.
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Na ocenianym kierunku stosowane sg standardowe metody ksztatcenia: wyktady, ¢éwiczenia
audytoryjne i laboratoryjne, seminaria, projekt, wykorzystywane réowniez w ksztattowaniu
u studentéw kompetencji inzynierskich oraz tych, ktére przygotowujg studentéw do prowadzenia
badan. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie sie studentéw,
aktywizujgce formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie. Studenci kierunku informatyka na studiach pierwszego stopnia przygotowuja sie
do prowadzenia badarn naukowych w ramach seminarium dyplomowego, przygotowywania
inzynierskiej pracy dyplomowej oraz laboratoriow przedmiotowych. Réwniez w tresci niektdrych
wyktadéw oraz podczas zajec¢ projektowych omawiane sg zagadnienia dotyczace metodyki badan
naukowych. Wiekszos$¢ pomiaréw w trakcie laboratoriéw studenci wykonujg samodzielnie. Studenci
po przyjeciu na studia przechodzg ogodlne szkolenie w zakresie BHP, a w przypadku zajeé
praktycznych, zaznajamiani sg podczas pierwszego spotkania z obowigzujgcym w danym
laboratorium regulaminem oraz zasadami korzystania ze specjalistycznego sprzetu.

Trafnos¢ doboru oraz zréznicowanie form zajeé dydaktycznych, proporcja liczby godzin przypisanych
poszczegdlnym formom, liczebnos¢ grup studenckich w powigzaniu z formami zajeé, zaktadanymi
efektami uczenia sie i profilem studidw oraz mozliwoscig ich osiggniecia przez studentdw nie budza
zastrzezen.

W ramach ocenianego kierunku Uczelnia jest przygotowana do dostosowania metod ksztatcenia
do indywidualnych potrzeb studentdw, a takze wsparcie studentéw, ktérych dotknety rézne wypadki
losowe lub maja stwierdzony stopien niepetnosprawnosci. Indywidualizacja procesu ksztatcenia nie
jest ograniczona jedynie do zagwarantowanej w regulaminie studidw Politechniki Opolskiej
obieralnosci specjalnosci oraz przedmiotéw i modutdéw programowych. Student moze studiowac
wedtug indywidualnego programu studidw badZz indywidualnego planu studiow na zasadach
okreslonych przez Dziekana. Indywidualna organizacja studiow ukierunkowana jest w szczegdlnosci
na studentéw z niepetnosprawnoscig, samodzielnie wychowujgcych dzieci, studiujgcych w ramach
programéw miedzynarodowych, wyrdzniajacych sie w nauce. Celem tego sposobu nauczania
w odniesieniu do studentéw osiggajgcych dobre wyniki w nauce, jest przygotowanie przysztych
absolwentéw do pracy na stanowiskach wymagajgcych wiedzy i umiejetnosci zdecydowanie
wykraczajgcych poza typowy program studidéw

Na Wydziale nie stosuje sie metod ksztatcenia na odlegtos¢ przy realizacji ocenianego kierunku
studidw. W ramach WEAIl uruchomiono platforme Moodle, z ktdrej zasobdw mogg korzysta¢ wszyscy
studenci i pracownicy. Obszar platformy obejmuje kursy wydziatowe z duzym naciskiem na
przedmioty realizowane na kierunku informatyka. W ramach portalu publikowane s3 e-materiaty
m.in. z takich przedmiotdw jak: informatyka I-1l, architektura komputeréow, modelowanie baz danych,
inzynieria oprogramowania, modelowanie i symulacja, projekt zaawansowanych aplikacji
internetowych, systemy operacyjne, algorytmy i struktury danych, projekt zespotowy systemu
informatycznego, ochrona danych w aplikacjach, podstawy automatyki, testowanie aplikacji
i systemow, techniki internetowe, narzedzia sztucznej inteligencji i inne.

Podsumowujac ten aspekt oceny zespdt oceniajacy PKA stwierdza, ze metody ksztatcenia sg
réznorodne, zorientowane na studentéw, motywujg ich do samodzielnosci oraz aktywnego udziatu
w procesie ksztatcenia oraz umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej na studiach
pierwszego stopnia oraz udziat w tej dziatalnosci na studiach drugiego stopnia w zakresie dyscyplin,
do ktérych przyporzadkowano oceniany kierunek . Powyisze uwagi dotyczg zaréwno metod
weryfikacji i oceny uzyskanych efektow uczenia sie w zakresie kompetencji inzynierskich, a takze
umiejetnosci zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia badan.

Program studiéw przewiduje praktyki zawodowe, realizowane we wspodtpracy z kilkudziesiecioma
instytucjami i przedsiebiorstwami. Daje to mozliwo$¢ wtasciwego doboru miejsc praktyk, a takze
weryfikacji wybranych efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci w zakresie umiejetnosci praktycznych
oraz kompetencji spotecznych. Dobdér miejsc odbywania praktyk, infrastruktura i wyposazenie tych
miejsc w najwiekszych zaktadach regionu sg zgodne z potrzebami procesu ksztatcenia, a takze
umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz prawidtowq realizacje programu
praktyk.
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Sposdb organizacji praktyk zawodowych definiuje Regulamin praktyk studenckich WEAIil. Dobér
podmiotéw (prowadzg dziatalno$¢ w obszarze informatyki lub wykorzystujg rozbudowang
infrastrukture IT) oraz forma zawartych umoéw, umozliwiajg realizacje praktyk w miejscu, ktoére
zarowno pod wzgledem infrastruktury jak i realizowanych prac, daje mozliwos¢ realizacji celéw
programu praktyki kierunkowej. Zdefiniowane efekty uczenia sie, zaktadane dla praktyk, s3 zgodne
z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢. Efekty uczenia sie
zdefiniowane dla praktyki s wtasciwe. Obejmujg one oprécz efektdw zwigzanych z umiejetnosciami
z zakresu prowadzonego kierunku réwniez efekty zwigzane z metodami zarzadzania firmg hi-tech
oraz wytwarzania systemow informatycznych. Dodatkowo zostaty réwniez okreslone efekty zwigzane
z kompetencjami spotecznymi, jakie student powinien osiggnac¢ po realizacji praktyk zawodowych,
a mianowicie student powinien przekonac sie o potrzebie statego uzupetniania posiadanej wiedzy.
Kazda praktyka realizowana jest w oparciu o Porozumienie w sprawie organizacji praktyk, zawierane
kazdorazowo pomiedzy z podmiotem przyjmujgcym na praktyke. Porozumienie musi zosta¢ zawarte
w formie pisemnej i parafowane przez opiekuna praktyk danego kierunku oraz podpisane przez
przedsiebiorce i Dziekana wydziatu. Oczekiwania wobec podmiotu przyjmujgcego na praktyke,
a takze minimum programowe dla praktyki definiuje (przygotowany specjalnie dla kierunku)
dokument ,,Cel i ramowy program praktyki kierunkowej”. Stanowi on zatgcznik do ww. Porozumienia.
Wzory wszystkich wyzej wymienionych dokumentéw opublikowano na ogdlnodostepnych stronach
internetowych Wydziatu.

Nadzér merytoryczny nad przebiegiem praktyki oraz warunkami jej realizacji sprawuje opiekun
praktyki powotany przez Dziekana sposrdd nauczycieli akademickich. Do obowigzkéw opiekuna
nalezy w szczegdlnosci uzgadnianie z instytucjg/organizacjg korekty programu praktyki o zagadnienia
wynikajgce z ich profilu dziatalnosci oraz nadzdr dydaktyczno-wychowawczy oraz kontrola przebiegu
praktyki. Warto zwréci¢ uwage, ze zardowno tres¢ Porozumienia jak i Regulaminu nie definiujg
sposobu postepowania w sytuacji konfliktowej. Regulamin praktyk pozostawia ew. dziatania
rozjemcze w rekach opiekuna praktyki ze strony uczelni, w szczegdlnych przypadkach moze to jednak
by¢ niewystarczajgce. Rekomenduje sie wprowadzenie zapiséw sktadajacych podobny obowigzek na
rece (zdefiniowanego w Porozumieniu) Kierownika praktyki ze strony przedsiebiorstwa.

Zaliczenia praktyki dokonuje opiekun praktyki na podstawie ztozonego przez studenta zestawu
dokumentéw, w tym: przygotowanego (wg wzoru) sprawozdania z praktyki oraz potwierdzonego
przez podmiot przyjmujgcy na praktyke zaswiadczenia o odbytej praktyce.

Zgodnie z zapisami Regulaminu praktyk student, ktéry udokumentuje nabyte wczesniej
doswiadczenie zawodowe, moze zosta¢ zwolniony z obowigzku odbycia praktyki. Podstawg takiego
zwolnienia moze by¢ np. zatrudnienie ,w instytucji/organizacji stwarzajgcej mozliwos¢ do
zorganizowania praktyki, dopuszcza sie przy tym wykonywanie pracy na podstawie umowy o dzieto
lub umowy zlecenia, oraz w ramach tzw. dziatalnosci gospodarczej” lub ,praktyka odbyta w ramach
studiow na innej uczelni”. Stosowane obecnie regulacje praktyk nie definiuja jednoznacznie
momentu zaliczenia praktyki pracujacego studenta i wykonywanej przez niego pracy. Chod
wymagane dokumenty wyczerpujg temat potwierdzenia uzyskanych efektéw uczenia sie to nie
precyzuja, kiedy takie zaliczenie miatoby sie odby¢.

Bliska wspétpraca z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego stwarza petnie mozliwosci
organizacji praktyk w sposdb maksymalizujgcy uzyskane efekty uczenia sie. Wprowadzenie podanych
wyzej rekomendacji moze utatwic realizacje wspdlnie zatozonych przez Uczelnie iinteresariuszy
zewnetrznych celéw edukacyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zaréwno program studiow na kierunku informatyka, jak i mozliwosci osiggniecia zaktadanych
efektdw uczenia sie nalezy oceni¢ pozytywnie. Jego realizacja jest dobrze zaplanowana. tgczny
wymiar godzin na studiach stacjonarnych pierwszego oraz drugiego stopnia, faczny naktad pracy
studenta, mierzony liczbg punktéw ECTS, jak rédwniez wymiary godzin i naktad pracy studenta
zaplanowany w odniesieniu do poszczegdlnych modutdéw umozliwiajg osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie, zarowno kierunkowych, jak i efektéw przedmiotowych. Wyodrebnienie
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jednostek dydaktycznych w formie modutéw zaje¢, jak i ich kolejnos¢ w planie studidow jest
prawidtowa i umozliwia osiggniecie efektéw uczenia sie przez studentéw. Sekwencja modutéw poza
nielicznymi wyjatkami nie budzi zastrzezen. Proporcje miedzy zajeciami w formie wyktaddw
i zajeciami o charakterze praktycznym sg prawidtowe, dostosowane do specyfiki efektdw uczenia sie
oraz tresci programowych. Programy studidw pierwszego i drugiego stopnia obejmujg zajecia
zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowg w zakresie informatyki technicznej
i telekomunikacji oraz automatyki, elektroniki ielektrotechniki. Realizacja praktyk na kierunku
informatyka, w tym zaréwno program praktyk, sposéb dokumentowania przebiegu praktyk, dobdér
miejsc odbywania praktyk, kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje opiekundw praktyk, a takze
infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk umozliwiajg osigganie efektéw uczenia sie
przez studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacje na studia opisuje procedura PO P-03 stanowigca zatgcznik nr 7 do Zarzadzenia nr 78/2019
Rektora PO z dnia 10 grudnia 2019 roku w sprawie zasad funkcjonowania systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia w PO.

Studenci chcacy studiowac kierunek informatyka w catosci prowadzony w jezyku angielskim
(computer engineering), podczas rekrutacji zobowigzani sg przedtozy¢ certyfikat z jezyka angielskiego
lub dokument w jezyku angielskim potwierdzajacy ukonczenie szkoty Sredniej z jezykiem angielskim
jako jezykiem wyktadowym.

Podstawe przyjecia na studia pierwszego stopnia stanowig wyniki egzaminu maturalnego
(dojrzatosci) z przedmiotéw: matematyka, fizyka (z astronomig), chemia, informatyka, jezyk polski
oraz jezyk obcy. Kryterium decydujgcym o przyjeciu na studia jest warto$¢ wskaznika rankingowego
(R) obliczanego w oparciu o liczbe punktow uzyskanych na egzaminie maturalnym z jezyka obcego
nowozytnego oraz dwéch przedmiotéw wybranych z podanej wyzej grupy.

O przyjecie na studia drugiego stopnia mogg ubiegac sie kandydaci posiadajgcy tytut zawodowy
magistra inzyniera lub inzyniera. Wykaz kierunkéw kwalifikujgcych do podjecia studiéw okreslita Rada
Wydziatu i sg one zamieszczone na stronie internetowej Uczelni. Kryterium decydujgcym o przyjeciu
na studia jest wartos¢ wskaznika rankingowego, réwna ocenie z dyplomu ukoniczenia studiéw
pierwszego stopnia. Jednak warunki rekrutacji na studia Il stopnia odnoszace sie do konkretnych
kierunkow studiéw, a w przypadku innych kierunkéw studidw wymagajgce decyzji prodziekana ds.
dydaktyki nie pozwalajg na stosowanie w petni przejrzystych i obiektywnych zasad rekrutacyjnych
oraz ograniczajg zasady Procesu Bolonskiego, wobec czego rekomenduje sie ich korekte. Warto
bowiem zrezygnowacd z wykazu kierunkdw, poniewaz nazwy kierunkdw mogg ulegac szybkiej zmianie.
Zamiast tego rekomenduje sie wskazanie efektdw uczenia sie niezbednych do podjecia studiéw
drugiego stopnia na kierunku informatyka oraz metod ich weryfikacji (np. test kwalifikacyjny,
rozmowa kwalifikacyjna).

Zasady uznawania efektéw i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym
okresla obowigzujgcy Regulamin Studidw. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw i sprecyzowane sg w Regulaminie Studiéw.
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Réwniez warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym
w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich,
a adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw
i sprecyzowane sg w Regulaminie Studiéw.

W przypadku przeniesienia studenta z innej uczelni dokonywana jest analiza dorobku studenta, ktérg
przeprowadza Prodziekan ds. dydaktyki na podstawie karty osiggniec studenta.

Podstawg analizy jest zbiezno$é uzyskanych efektéw uczenia sie, ktéra polega na poréwnaniu tresci
programowych. Na podstawie takiej analizy Prodziekan ds. dydaktyki ocenia, ktére kursy mozna uznac
oraz na ktéry semestr student moze by¢ wpisany i wyznacza ewentualne rdznice programowe oraz
termin ich zaliczenia.

Dokumentem regulujgcym zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie oraz sposdb
powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujgcych efekty uczenia sie na Politechnice Opolskiej jest
Zarzadzenie Rektora PO nr5/2020z 21.01.2020 .

Potwierdzanie efektéw uczenia sie, w postaci odpowiedniego zaswiadczenia, odbywa sie na pisemny
whniosek osoby, ktéra sie o to ubiega. W celu przeprowadzenia procedury Dziekan powotuje komisje
sktadajaca sie z wyznaczonego przez niego prodziekana, petnigcego role przewodniczgcego oraz co
najmniej dwdch nauczycieli akademickich. Komisja dokonuje oceny, biorgc pod uwage: dokumenty
przedtozone przez kandydata, wyniki przeprowadzonych sprawdzianéw wiedzy i umiejetnosci
kandydata. Politechnika Opolska pobiera od osoby ubiegajgcej sie optate za przeprowadzenie
postepowania dotyczacego potwierdzania efektédw uczenia sie.

Zasady dyplomowania od strony formalnej oraz merytorycznej sg opisane w punktach 6-8
Regulaminu studidow w PO oraz wymogami procedury PO P-02 ,Proces dyplomowania”, bedacej
zatacznikiem do zarzadzenia Rektora 78/2019 z 10.12.2019 r. odnosnie do zasad funkcjonowania
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w PO.

Studenci, po osobistych konsultacjach z promotorami, dokonujg wyboru tematu pracy na poczatku
przedostatniego semestru studiéw danego stopnia, co jest dokumentowane w karcie tematu pracy
dyplomowej. Tematy prac dyplomowych ustala promotor w porozumieniu z kierownikiem jednostki
organizacyjnej, w ktorej praca jest realizowana i zatwierdzana. Przy ustalaniu tematow prac
dyplomowych brane sg pod uwage zainteresowania naukowe studentéw. Student ma prawo do
zaproponowania wtasnego tematu pracy dyplomowej, w ramach kornczonego kierunku studiow. Po
wykonaniu pracy dyplomowej przez studenta, opiekun kieruje jg do analizy w Jednolitym Systemie
Antyplagiatowym i po otrzymaniu raportdw stwierdza, czy praca dyplomowa jest wykonana
samodzielnie przez studenta.

Recenzent powotywany jest spos$réd pracownikéw naukowych, naukowo-dydaktycznych Ilub
dydaktycznych, specjalizujgcych sie w danej tematyce.

Warunkiem przystgpienia studenta do egzaminu dyplomowego jest osiggniecie wszystkich efektédw
uczenia sie, zatwierdzonych przez Senat PO dla programu studidw i uzyskanie pozytywnej oceny
z pracy dyplomowej.

Przyjete zasady dyplomowania sg poprawnie powigzane z efektami uczenia sie zaktadanymi dla
ocenianego kierunku, sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw
w procesie ksztatcenia sg okreslone w Regulaminie studiow.

Szczegbtowe zasady zaliczania poszczegdlnych przedmiotéw i sposoby weryfikowania osiggniecia
przypisanych do nich efektdw uczenia sie sg opisane w sylabusach. Nauczyciele akademiccy na
pierwszych zajeciach podajg studentom program zaje¢ i zalecang literature oraz okreslajg forme
i warunki weryfikacji efektow uczenia sie.

Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Zajecia dla studentéw studiéw niestacjonarnych prowadzone
sg w czasie sobotnio-niedzielnych zjazdéw. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw
uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektdw uczenia sie. Bezstronnos$¢, rzetelnos¢ oraz
przejrzystosé procesu sprawdzania i oceny efektéw uczenia sie oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnosé
wynikéw oceny nie budzg zastrzezen. To samo dotyczy warunkéw réwnego traktowania studentéw
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w procesie sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie oraz ich dostosowywania do potrzeb
studentdéw z niepetnosprawnosciami.

Terminy kolokwidéw i egzamindéw sg ustalane przez prowadzacych po konsultacji ze studentami, dzieki
czemu studenci majg odpowiednig ilos¢ czasu na przygotowanie sie. Studenci otrzymujg informacje
o wynikach sprawdzianéw, kolokwiéw i egzamindw. W razie potrzeby majg, w trakcie konsultacji,
mozliwos$¢ analizy swoich prac i merytorycznej dyskusji z prowadzgcymi na temat uzyskanych
wynikow.

Przyjete zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg
monitorowanie postepow oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia efektow, zapewniajg
bezstronnosc¢ i przejrzystos¢ tego procesu, co na spotkaniu zespotem oceniajgcym PKA potwierdzili
studenci ocenianego kierunku. Stosowane metody pozwalajg na skuteczng weryfikacje iocene
wszystkich efektéw uczenia sie, przy czym dla sprawdzenia opanowania umiejetnosci praktycznych
szczegblne znaczenie majg cCwiczenia laboratoryjne istosowane tam metody oceny: ocena
aktywnosci i sposobu wykonywania ¢wiczen, a nastepnie ocena sposobu opracowania sprawozdania
z realizacji ¢wiczen.

Osiggniete przez studentéw efekty uczenia sie s3 dokumentowane w formie prac etapowych
i egzaminacyjnych. W szczegdlnosci sg nimi réwniez dokumentacje projektéow, sprawozdania
z éwiczen laboratoryjnych, sprawozdania z praktyk i prace dyplomowe.

Cztonkowie zespofu oceniajagcego PKA zapoznali sie zwybranymi pracami etapowymi
i egzaminacyjnymi. Prace te miaty réine formy: zadania rozwigzywane przez studentdow, testy
jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, pytania otwarte wymagajgce odpowiedzi opisowej, pytania
problemowe i dokumentacje projektow. W wiekszosci przypadkéw tematy egzaminacyjne lub prace
projektowe byly na wiasciwym poziomie trudnosci, cho¢ zdarzaty sie prace, w ktorych zakres
stosunkowo prostych pytan obejmowat tylko pewien zakres tematyki zaje¢. Weryfikacja efektéw
uczenia sie byfta przeprowadzana zgodnie zsylabusami przedmiotdw. Prace te byly rzetelnie
sprawdzane. Forma i tematyka prac egzaminacyjnych, etapowych i projektéw oraz stawiane im
wymagania sg dostosowane do poziomow studidw o profilu ogélnoakademickim w dyscyplinie
informatyka techniczna i telekomunikacja oraz automatyka, elektronika i elektrotechnika.

Cztonkowie zespotu oceniajgcego PKA zapoznali sie rowniez z kilkunastoma pracami dyplomowymi.
Analizowane prace spetniaty wymagania witasciwe dla prac inzynierskich i magisterskich.

Tematyka prac dyplomowych realizowanych na studiach drugiego stopnia jest powigzana
z aktualnie prowadzonymi w Uczelni badaniami, co umozliwia nabycie przez studentdw kompetenc;ji
badawczych. Prace dyplomowe potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zasady rekrutacji na kierunek informatyka na studia | i Il stopnia sg okreslone prawidtowo.

Zasady uznawania efektéw iokreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym, a takze zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow s3
rowniez okreslone poprawnie.

Zasady dyplomowania obejmujgce proces wyboru i zatwierdzania tematéw prac dyplomowych,
wyznaczania recenzentow iorganizacji egzamindw dyplomowych sg okreslone prawidtowo isg
poprawnie powigzane z efektami uczenia sie zaktadanymi dla ocenianego kierunku.

Zasady zaliczania poszczegdlnych przedmiotéw i sposoby weryfikowania osiggniecia przypisanych do
nich efektéw uczenia sie sg zdefiniowane w sposdb przejrzysty. S3 one opisane w sylabusach
przedmiotow i przedstawiane na pierwszych zajeciach studentom.

Realizacja procesu weryfikacji ioceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie
a w szczegdlnosci organizacja kolokwidw i egzamindw nie budzi zastrzezen.

Analizowane prace etapowe i egzaminacyjne byly w wiekszosci na witasciwym poziomie trudnosci
i byty rzetelnie sprawdzane. Analizowane prace dyplomowe réwniez spetniaty wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich oraz magisterskich.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 17



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2019/2020 zajecia kierunkowe oraz specjalistyczne zwigzane z kierunkiem
informatyka prowadzone byty przez 70 nauczycieli akademickich (stan na dziern 01.02.2020), z czego
68 nauczycieli akademickich stanowig etatowi pracownicy Wydziatu. W grupie etatowych nauczycieli
jest zatrudnionych: 8 osdb na stanowisku profesora, 15 oséb na stanowisku profesora uczelni, 39
0sOb na stanowisku adiunkta, 6 oséb na stanowisku asystenta oraz 2 osoby na stanowisku
wyktadowcy. Nauczyciele akademiccy zgodnie ze Statutem Politechniki Opolskiej zatrudnieni sg
w nastepujgcych grupach pracownikéw: badawczo-dydaktycznych — 52 osoby, dydaktycznych — 18
0s0b.

Zajecia dydaktyczne z modutu przedmiotdw podstawowych zlecane sg nauczycielom akademickim
z jednostek spoza Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki. Zajecia z fizyki, analizy
matematycznej oraz algebry liniowej z geometrig prowadzone sg przez pracownikéw Katedry Fizyki
oraz Katedry Matematyki i Zastosowan Informatyki Wydziatu Inzynierii Produkcji i Logistyki.
Kierunkowe przedmioty podstawowe takie jak informatyka I-1l, metody statystyczne czy geometria
i grafika inzynierska prowadzone sg przez pracownikow WEAIl. Zajecia dydaktyczne z modutu
przedmiotow ogdlnouczelnianych z wytgczeniem przedmiotéw technologia informacyjna oraz
bezpieczeristwo pracy i ergonomia, ktére prowadzone sg przez pracownikéw WEAIl, zlecane s3 do
Katedry Nauk Humanistycznych i Prawnych oraz Katedry Wotasnosci Intelektualnej, Prawa
Administracyjnego Europejskiego Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania — przedmiot prawo autorskie
i gospodarcze. Zajecia z jezyka obcego prowadzg nauczyciele z Centrum Jezykowego, a zajecia
z wychowania fizycznego realizuje Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii. Zajecia dydaktyczne
z zakresu przedmiotu humanistyczno-spotecznego |I-ll zlecane s3 jednostkom zewnetrznym
w zaleznosci od katalogu przedmiotéw humanistyczno-spotecznych obowigzujgcych w danym roku
akademickim. Nalezy podkredli¢, ze w 97% realizacja wszystkich przedmiotéw kierunkowych
i specjalistycznych zwigzanych z kierunkiem informatyka prowadzona jest w oparciu o wtasng kadre
Wydziatu.

Pracownicy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg dorobek naukowy lub prowadzg
dziatalno$¢ naukowag w nastepujacych dyscyplinach: informatyka lub informatyka techniczna
i telekomunikacja oraz automatyka, elektronika i elektrotechnika. Dyscypliny informatyka lub
informatyka techniczna i telekomunikacja z udziatem w dyscyplinie co najmniej 50% — zadeklarowato
36 o0sbéb, a udziat 25% - zadeklarowato 7 osdéb. Udziat w dyscyplinie automatyka, elektronika
i elektrotechnika zadeklarowato 20 oséb. Brak przypisania do dyscypliny dotyczy 7 pracownikéw
dydaktycznych.

Kadra prowadzaca zajecia na wizytowanym kierunku informatyka jest stabilna. W okresie ostatnich 6
lat zaobserwowa¢ mozna byto jedynie niewielkie zmiany zatrudnienia. W ostatnich trzech latach
jedynie 6 nauczycieli odeszto z Wydziatu, sposrdd ktorych 2 osoby przeszty na emeryture. Wtadze
Wydziatu doktadajg wielu staran by odnowi¢ zasoby kadrowe oraz pozyskaé osoby z dorobkiem
naukowym w zakresie informatyki. W roku 2019 zatrudnionych zostato dwodch nauczycieli
akademickich (w tym profesor przebywajgcy w Opolu na stypendium Fulbrighta). W roku 2019
zatrudniono jedng osobe na stanowisku wyktadowcy oraz jedng osobe na stanowisko adiunkta.
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Osoby te prowadzg zajecia na wizytowanym kierunku studidw. W 2020 roku zostaly otwarte
konkursy na stanowiska: profesora uczelni, adiunkta oraz asystenta.

Z analizy struktury kwalifikacji kadry prowadzacej zajecia na kierunku informatyka wynika, ze
znakomita wiekszos¢ (prawie 83%) nauczycieli akademickich uzyskato stopnie naukowe
w dyscyplinach, do ktérych przypisano efekty uczenia sie. Nalezy jednak zauwazy¢, ze stopnie
naukowe w dyscyplinie informatyka lub informatyka techniczna i telekomunikacja uzyskato jedynie 5
0s6b, atytut zawodowy (mgr inz.) na kierunku informatyka posiada 11 oséb. W dodatku 5 osdb
uzyskato stopnie naukowe w dyscyplinach, do ktérych nie zostaty przypisane efekty uczenia — s3 to
takie dyscypliny jak inzynieria lgdowa i transport, pedagogika, nauki o zarzadzaniu i jakosci, inzynieria
chemiczna. Mozna dostrzec, ze kadra prowadzaca zajecia wywodzi sie w znacznej czesci z dyscypliny
pokrewnej jaka jest automatyka, elektronika i elektrotechnika, bowiem 53 nauczycieli akademickich
uzyskato stopien doktora lub doktora habilitowanego w tej dyscyplinie.

Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku jest
zrdznicowane. Nalezy zaznaczy¢, ze niespetna 30% nauczycieli realizuje zajecia stanowigce wiecej niz
70% catkowitego obcigzenia godzinowego na studiach | i Il stopnia dla ocenianego kierunku.
Maksymalne obcigzenie nauczycieli zatrudnionych na etatach dydaktycznych nie przekracza 570
godzin, a nauczycieli zatrudnionych na etatach badawczych nie przekracza 480 godzin tj. obcigzenie
zajeciami ponadwymiarowymi nie przekracza 100% obowigzujacego pensum. Dwdch nauczycieli na
etatach dydaktycznych i trzech na etatach badawczych posiada roczne obcigzenie godzinowe
zblizone do wyzej wymienionych warto$ci maksymalnych. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem
zaje¢ na ocenianym kierunku nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako podstawowym
miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.

Powyzsze wyniki analizy uprawniajg do ogdlniejszego stwierdzenia, ze struktura kwalifikacji oraz
liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw w zasadzie umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec,
jednakze struktura obcigzenia godzinowego nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku juz budzi watpliwosci zespotu oceniajgcego PKA.

W latach 2014-2020 pracownicy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku opublikowali 331
artykutéw naukowych w czasopismach, 186 publikacji w materiatach konferencyjnych oraz 20
monografii, 14 patentow krajowych i 3 patenty zagraniczne. Przedstawiciele kadry nauczajgcej na
ocenianym kierunku uczestniczg w komitetach naukowych konferencji krajowych i zagranicznych, s3
recenzentami w znanych konferencjach i czasopismach. W ocenie dorobku naukowego kadry
prowadzacej zajecia na kierunku informatyka podkresli¢ nalezy jego réznorodnosc i szeroki zakres,
obejmujacy rézne obszary badawcze.

Uwzgledniajac wyniki analizy charakterystyk poszczegdlnych nauczycieli akademickich i ich osiggniec
naukowych oraz dydaktycznych, mozina stwierdzi¢, ze w przewazajacej wiekszosci przypadkow
dorobek nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia w ramach poszczegdlnych przedmiotéw jest
zgodny z programami tych przedmiotéw i powigzanymi z nimi efektami uczenia sie. Jednakze
w przypadku dwojga nauczycieli akademickich, ktéorym powierzono prowadzenie wyktaddw, nie
mozna uznaé, ze nabyli oni odpowiednich kompetencji poprzez osiggniecie kolejnych poziomoéw
naukowego awansu, czy poprzez prowadzenie wiasnej pracy badawczej. Osoby te nie posiadajg
stopni naukowych w dyscyplinach, do ktdrych przypisane zostaty efekty uczenia sie. Nie mozna tez
stwierdzi¢, ze istnieje koherencja pomiedzy tresciami i efektami uczenia sie okreslonymi dla
prowadzonych przez nich przedmiotéw, a ich publikacyjnym dorobkiem naukowym z okresu
6 ostatnich lat.

Analiza dorobku naukowego oraz doswiadczenia dydaktycznego nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku pozwala na stwierdzenie, ze poza wymienionymi wyzej
wyjatkami, kadra ta zapewnia realizacje przyjetych programéw studiow | i Il stopnia o profilu
ogoblnoakademickim i osiggniecie przez studentéow zaktadanych efektdow uczenia. Kadra ta jest
zaangazowana w prowadzenie zaje¢ z przedmiotéw zarowno podstawowych, jak i kierunkowych oraz
specjalistycznych, do ktérych uprawnia ich posiadany dorobek naukowy.
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Z przeprowadzonych przez zespot oceniajacy hospitacji wynika, ze nauczyciele akademiccy
prowadzgcy oceniane zajecia byli do nich dobrze przygotowani, a poziom merytoryczny i metodyczny
tych zaje¢ byt wysoki. Przedmioty kierunkowe ispecjalnosciowe byly prowadzone przez osoby
posiadajgce kompetencje odpowiadajgce tematyce prowadzonych zajec¢. Powyisze potwierdzito, ze
dobér nauczycieli do prowadzenia tych przedmiotéw odbywa sie z uwzglednieniem ich naukowej
kompetencji i doswiadczenia dydaktycznego.

Obsada zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, poza przypadkami wykazanymi w zatgczniku 4.,
jest prawidtowa. W przypadku dwojga nauczycieli akademickich zesp6t oceniajgcy PKA stwierdzit brak
kompetencji do prowadzenia wyktadéw. W pozostatych przypadkach respektowana jest zasada
zgodnosci zakresu merytorycznego przedmiotu z dorobkiem naukowym i/lub doswiadczeniem
zawodowym prowadzgcego je nauczyciela akademickiego. Rekomenduje sie zwrdcenie szczegdlnej
uwagi na wfasciwg obsade wszystkich zaje¢ z uwzglednieniem kompetencji do ich prowadzenia,
opartych na zaawansowanej wiedzy nauczyciela akademickiego prowadzgcego wykfady.

Kwestie zasobéw kadrowych reguluje réwniez Ksiega Jakosci Ksztatcenia 2019, w ktérej zwrdcono
szczegblng uwage na dobdr i doskonalenie kadry naukowo-dydaktycznej, w tym kwestii prawidtowej
obsady zaje¢, za ktérg odpowiada Dziekan.

Podsumowujgc ten punkt oceny, nalezy pozytywnie oceni¢ kompetencje dydaktyczne
i doswiadczenie oraz kwalifikacje kadry prowadzacej zajecia. Wyrazajg sie one takie m.in.
w stosowaniu  zréznicowanych metod dydaktycznych zorientowanych na zaangaZowanie
studentdw w proces uczenia sie, wykorzystaniu roznych metod ksztatcenia oraz réznych technologii.

W ramach uczelni funkcjonuje przejrzysty system rekrutacji i oceny pracownikéw. Dobdr nauczycieli
akademickich jest transparentny i adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zajec
oraz uwzglednia ich dorobek naukowy, doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne. Za polityke
kadrowag prowadzong odpowiada Dziekan. Potrzebe zatrudnienia nowego pracownika naukowo-
badawczego inicjuje Rada Dyscypliny, nastepnie opiniuje Rada Dziekariska. Dziekan wnioskuje
o zatrudnienie do Rektora. Zatrudnienie pracownikdw badawczo-dydaktycznych idydaktycznych
odbywa sie na podstawie wynikow konkursu przeprowadzanego przez Komisje Konkursowg WEAIl.
Przewodniczgcego Komisji powotuje Dziekan, powotanie obowigzuje przez caty okres kadencji
Dziekana. W sktad Komisji wchodzg przedstawiciele instytutu/katedry na rzecz ktérego/ktérej
ogtaszany jest konkurs oraz przedstawiciele dyscypliny, jakg powinien reprezentowac¢ kandydat. Rada
Dyscypliny Informatyka Techniczna i Telekomunikacja opiniuje kandydata w postepowaniu
konkursowym. Konkurs na stanowisko nauczyciela akademickiego rozstrzyga Rada Dziekarska,
a o zatrudnieniu osoby wytonionej w konkursie decyduje Rektor. Na Wydziale prowadzona jest
wiasciwa polityka odnawiania kadry naukowej oraz dydaktycznej. Etaty zwalniane z racji zakonczenia
kariery zawodowej (przejscie na emeryture) pozytkowane sg przez osoby nowozatrudniane. Stosunek
pracy nawigzywany jest gtéwnie z osobami posiadajgcymi stopien doktora lub osobami finalizujgcymi
przewody doktorskie.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem poprzez elektroniczny system ankietowania
dostepny w systemie USOS oraz przez innych nauczycieli w formie hospitacji zaje¢. Prowadzone s3
okresowe oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia wynikajgce z Ustawy,
obejmujgce aktywnos$¢ w zakresie dziatalnosci naukowej oraz dydaktycznej cztonkéw kadry
prowadzgcej ksztatcenie. Wiecej informacji na ten temat przedstawiono w opisie kryterium 10.

Polityka kadrowa w Wydziale stwarza warunki stymulujgce nauczycieli akademickich do
ustawicznego rozwoju. Funkcjonuje program motywacyjny, wspierajgcy pod wzgledem s$rodkéw
finansowych pracownikéw wykazujacych sie duzg aktywnoécig publikacyjng. Srodki finansowe
przydzielane sg zgodnie z algorytmem zawartym w Regulaminie programu przyznawania $rodkow
dodatkowych zrezerwy Dziekana. Wydziat podejmuje takie szereg dziatan zmierzajgcych do
wzmochienia potencjatu kadrowego, wsrdd takich dziatan mozna wyrdznic¢: wnioskowanie do Rektora
o obnizenie pensum dla nauczycieli akademickich finalizujgcych postepowania awansowe oraz
udzielanie urlopdw naukowych (przepisy w tym zakresie reguluje Regulaminu pracy w Politechnice
Opolskiej). Wtadze Wydziatu oraz przetozeni nauczycieli stwarzajg warunki motywujgce pracownikéw
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do rozwoju witasnego, jak tez ustawicznie dazg do poprawy warunkéw pracy. Od 2017 r. obie
jednostki organizacyjne Wydziatu, kluczowe dla ocenianego kierunku, tj. Katedra Informatyki oraz
Katedra Automatyki przeniesione zostaty do nowej siedziby badawczo-dydaktycznej, co znaczgco
wptyneto na poprawe komfortu pracy badawczej, dydaktycznej oraz warunkdw socjalnych.

Przyktadem potwierdzajgcym wsparcie dziatalnosci naukowo-badawczej pracownikdw moze by¢
takze organizowany konkurs na grant naukowo-badawczy Dziekana. W roku 2020 wdrozono
kompleksowy system projakosciowy na poziomie Uczelni, polegajacy na wprowadzeniu dodatkowego
comiesiecznego wynagrodzenia dla pracownikow badawczych i badawczo-dydaktycznych
uzaleznionego od oceny ich dorobku publikacyjnego. System ten obejmuje takze regulacje
motywacyjne dotyczgce pracownikéw dydaktycznych. Podstawowym systemem podwyzszania
kwalifikacji pracownikéw Wydziatu, a zarazem katedr kluczowych dla ocenianego kierunku, jest
prowadzenie wtasnych badan naukowych oraz uczestnictwo w zespotach badawczych, w znacznej
czesci o charakterze interdyscyplinarnym. Zespoty te tworzone sg w ramach réznych, najczesciej
pokrewnych dyscyplin naukowych, zaréowno w ramach Wydziatu, Uczelni, jak i innych os$rodkéw
naukowych z Polski. Dobrg i stosunkowo powszechng praktykg stuzgcg podwyzszaniu kwalifikacji
pracownikéw sg staze i wyjazdy naukowe pracownikéw celem podniesienia kwalifikacji.

Regulamin pracy wprowadzony zarzadzeniem rektora PO nr 83/2019 okres$la obowigzki pracodawcy
w zakresie przeciwdziatania jakiejkolwiek dyskryminacji w zatrudnianiu, w tym ze wzgledu na
zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy.
Regulamin wewnetrznej polityki antymobbingowej Politechniki Opolskiej, ustala zasady
przeciwdziatania zjawisku mobbingu w Uczelni. Przepisy niniejszego Regulaminu majg zastosowanie
do pracownikdw Politechniki Opolskiej. Kazdy pracownik, ktéry uwaza, ze zostat poddany
mobbingowi, ma prawo wystgpic¢ z pisemng skargg do Prorektora ds. organizacyjnych PO. Pracownicy
moga uzyskaé pomoc w rozwigzywaniu konfliktdw zwigzanych z praca.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Liczba, dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku studiow informatyka
o profilu ogélnoakademickim zapewniajg witasciwg realizacje programu studiéw i osiggniecie przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie.

Dorobek naukowy kadry zawiera sie w dyscyplinach naukowych, do ktérych zostat przyporzagdkowany
wizytowany kierunek, co umozliwia realizacje programu studidw na obu poziomach, w tym na
prowadzonych specjalnosciach. Zapewnia on takze osigganie przez studentéw zatozonych efektéw
uczenia sie. Rezultaty prowadzonych badad naukowych sg wykorzystywane przez nauczycieli
akademickich w doskonaleniu programéw studidéw na ocenianym kierunku oraz w ich realizacji.

Obsada zajeé¢ dydaktycznych, poza nielicznymi wyjgtkami, jest prawidtowa, zapewniana jest zgodnos¢
tresci merytorycznych przedmiotu z dorobkiem naukowym i/lub doswiadczeniem dydaktycznym
prowadzgcego nauczyciela akademickiego. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowa realizacje
zajec.

W Uczelni prowadzona jest wtasciwa polityka kadrowa. Umozliwia ona dobdr oraz ksztattowanie
kadry prowadzacej zajecia zapewniajgc prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia,
motywuje nauczycieli akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych.

Realizowana w jednostce polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, a wdrozone
przepisy i regulacje wewnetrzne zapobiegajg wszelkiej dyskryminacji oraz przemocy wobec
nauczycieli prowadzacych ksztatcenie oraz dostarczajg procedur okreslajgcych sposoby
rozwigzywaniu konfliktéw.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baze dydaktyczng, z ktérej korzystajg studenci ocenianego kierunku, stanowi 68 pomieszczen
dydaktycznych, w tym 6 sal wyktadowych, 13 sal wyktadowo-éwiczeniowych, 3 sale ¢éwiczeniowo-
laboratoryjne, 22 sale laboratoryjne, 23 sale laboratoryjne komputerowe i jedna sala seminaryjna.
Baza dydaktyczna i naukowa stuzgca do realizacji zaje¢ i dziatalnosci naukowej na kierunku
informatyka jest nowoczesna, kompleksowa, dobrze dostosowana do potrzeb procesu nauczania
i uczenia sie, adekwatna do rzeczywistych warunkdéw przysztej pracy badawczej lub zawodowej oraz
umozliwia osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie. Jej stan wyposazenia jest bardzo dobry.
Wszystkie sale wyktadowe wyposazone sg w biate tablice oraz na state - w projektory multimedialne.
W najwiekszych salach sg réwniez zamontowane monitory, ktére pozwalajg na lepszg widocznosé
materiatow przedstawianych przez prowadzgcych. Laboratoria sg dobrze zorganizowane, przestronne
i wyposazone w nowoczesng aparature. Na szczegdlng uwage zastuguje wtasny klaster obliczeniowy
oraz nowoczesna serwerownia, co umozliwia efektywne zarzadzanie komputerami w salach
laboratoryjnych. Na wyrdznienie zastugujg nowoczesne i dobrze wyposazone laboratoria
specjalistyczne, jak laboratorium grafiki komputerowej, laboratorium zintegrowanych systemodw
zarzadzania, laboratorium sieciowe Akademii Cisco oraz laboratorium Akademii Red Hat. Dodatkowo
wykorzystywana jest infrastruktura w postaci dostepnej platformy e-learningowej Moodle. We
wszystkich obiektach istnieje mozliwos¢ korzystania z bezprzewodowego dostepu do sieci Internet za
posrednictwem Wi-Fi i systemu Eduroam. W salach laboratoryjnych studenci majg rowniez dostep
przewodowy do sieci Internet.

Z przeprowadzonej analizy danych dotyczacych infrastruktury laboratoryjnej oraz przedmiotéw
kierunkowych i modutéw obieralnych realizowanych w poszczegdlnych salach laboratoryjnych
i pracowniach specjalistycznych wynika, ze baza laboratoryjna oraz aparatura badawcza umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie. Liczba,
wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé. Studenci majg mozliwos$¢ korzystania
z pomieszczen laboratoryjnych po zajeciach dydaktycznych, do realizacji prac dyplomowych oraz
w ramach prac studenckich két naukowych. Wybrani studenci otrzymujg upowaznienia do
korzystania z laboratoriow programowania oraz grafiki komputerowej. Zapewnia to
zainteresowanym studentom mozliwos¢ samodzielnego wykonywania prac badawczych
w laboratoriach, pracowniach specjalistycznych i przestrzeniach Wydziatu wyposazonych w sprzet
komputerowy poza zajeciami dydaktycznymi wynikajgcymi z planu studiow.

Studenci ocenianego kierunku majg zapewniony dostep do infrastruktury informatycznej
i oprogramowania umozliwiajgcego bezposrednig interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi prowadzacymi zajecia w formie zdalnej lub hybrydowe;j.

W jednostce funkcjonuje Biblioteka Gtéwna i biblioteki wydziatowe. Biblioteka Gtowna jest
ogoblnouczelniang jednostkg organizacyjng stuzgcg rozwojowi oraz potrzebom nauki i ksztatcenia,
petni jednoczesnie funkcje osrodka informacji naukowe] oraz ogdlnodostepnej biblioteki naukowej.
Biblioteka Gtéwna stanowi podstawe jednolitego systemu biblioteczno-informacyjnego Politechniki
Opolskiej, w sktad ktdrego wchodzi rowniez biblioteka WEAIl. Potencjat informatyczny biblioteki
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tworzg 4 serwery i 73 komputerowe stanowiska dostepu, w tym 30 stanowisk studenckich, 26
skanerdw, 26 drukarek oraz 4 samoobstugowe kserokopiarki. W Bibliotece Gtéwnej oraz bibliotece
wydziatowej funkcjonuje bezprzewodowy dostep do Internetu. Czytelnia Biblioteki Gtéwnej oferuje
uzytkownikom wolny dostep do ksiegozbioru liczacego blisko 13 000 woluminéw ksigzek i 156
tytutdw czasopism. Zasoby biblioteczne sg zgodne i aktualne, co do zakresu tematycznego i zasiegu
jezykowego z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Literatura dla ocenianego kierunku
zawarta w sylabusach jest dostepna w bibliotece. Do dyspozycji czytelnikdw pozostaje 76 miejsc
pracy, 5 komputerowych stanowisk multimedialnych wyposazonych w drukarki, skanery,
samoobstugowy kserograf oraz skaner, a takze stanowisko multimedialne przeznaczone dla oséb
z dysfunkcjami wzroku. W oparciu o ksiegozbidr czytelni realizowane s3 wypozyczenia nocne,
weekendowe i $wigteczne. Ponadto udostepnia sie materiaty na ptytach CD i DVD, dofgczonych do
ksigzek i czasopism. Zamodwienia ksigzek sg realizowane poprzez katalog on-line z terminali
bibliotecznych lub strone internetowg biblioteki. Istnieje mozliwos¢ prolongaty ksigzek przez Internet
(przed uptywem terminu zwrotu danej pozycji) lub bezposrednio u bibliotekarza. Wyposazenie
techniczne pomieszczen biblioteki, liczba miejsc w czytelni, godziny otwarcia zapewniajg warunki do
komfortowego korzystania z zasobdéw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zasoby
biblioteczne uzupetniane sg systematycznie o najnowsze podreczniki, a pracownicy majg wptyw na
wybér tytutéw ksigzek oraz czasopism planowanych do zakupu. W aktualnej sytuacji pandemicznej
studenci korzystajg gtéwnie z zasobdw elektronicznych systemu bibliotecznego.

Wszystkie pomieszczenia, w ktdérych realizowane s zajecia na ocenianym kierunku oraz
pomieszczenia biblioteczne wyposazone sg w odpowiednie instrukcje BHP, a studenci sg
zapoznawani z odpowiednimi przepisami BHP i zasadami zachowania bezpieczenstwa
w laboratoriach. Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz
zasad korzystania z niej z przepisami BHP.

Infrastruktura zapewnia wsparcie dla studentéw z niepetnosprawnosciami ruchowymi. W kazdym
budynku, w ktérym odbywajg sie zajecia, znajdujg sie windy, ktdre umozliwiajg osobom
z niepetnosprawnoscig ruchowg przemieszczanie sie i dotarcie do dowolnego laboratorium.
Korytarze, sale wyktadowe i sale laboratoryjne sg wystarczajgco szerokie, aby mogta sie po nich
przemieszcza¢ osoba na wodzku inwalidzkim. Studenci studiujacy na kierunku informatyka maja
rowniez mozliwos¢ korzystania ze specjalistycznego sprzetu dla oséb niedowidzacych. W jednej z sal
laboratoryjnych znajduje sie specjalistyczny sprzet, stuzgcy do sterowania komputerem za pomocg
gestow i ruchow gtowy, wypozyczony od Stowarzyszenia TNM - Twoje Nowe Mozliwosci. Uczelnia
zorganizowata réwniez szkolenie pracownikdw, dotyczace pracy z osobami niepetnosprawnymi.
Aktualnie na kierunku informatyka studiujg studenci z réznymi formami niepetnosprawnosci, dla
ktdrych istnieje mozliwos$¢ indywidualnej organizacji toku studiéw, ktéra pomaga im w dostosowaniu
godzin zaje¢ do trybu Zzycia. Mozliwy jest rowniez zdalny dostep do potrzebnych materiatéw, czy
kontakt z prowadzgcymi zajecia. Biblioteka jednostki w swoich czytelniach udostepnia uzytkownikom
z dysfunkcjami wzroku specjalistyczny sprzet i oprogramowanie komputerowe umozliwiajagce im
korzystanie z ksigzek, czasopism i innych publikacji. Specjalizowane stanowiska w czytelni sg
wyposazone w klawiature brajlowska, syntezator mowy, skaner umozliwiajgcy przeksztatcanie
tekstéw drukowanych do plikéw gtosowych oraz stacjonarny i mobilny powiekszalnik tekstow.
Polskojezyczny syntezator mowy moze by¢ wykorzystany przez studentow z dysfunkcjg wzroku takze
podczas przegladania zasobdéw w Internecie.

Uczelnia przywigzuje duzg wage do rozwoju infrastruktury dydaktycznej i naukowe] oraz zasobow
bibliotecznych, a w szczegdlnosci bazy laboratoryjnej. Infrastruktura ta jest systematycznie rozwijana.
Po kazdym semestrze dokonuje sie analizy zasobdw bazy dydaktycznej, ktdrej celem jest zapewnienie
i lepsze dostosowanie zasobow infrastruktury do procesu ksztatcenia w kontekscie osiggania
zamierzonych efektdw uczenia sie. Prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkow dydaktycznych,
aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych
oraz edukacyjnych w kontekscie wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami. Do monitorowania
stanu bazy dydaktycznej wykorzystywane sg karty doskonalenia przedmiotu (KDP). Studenci zgtaszajg
braki lub potrzeby dotyczace bazy dydaktycznej i naukowej prowadzacym zajecia, natomiast
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prowadzacy zajecia co semestr wypetniajg KDP, w ktdrych okreslajg czy i w jakiej formie sg potrzebne
dodatkowe zasoby infrastruktury lub zasoby biblioteczne. Na tej podstawie wtadze Wydziatu w miare
posiadanych srodkéw finansowych uzupetniajg wyposazenie lub usuwajg zgtoszone braki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Baza dydaktyczna jest mocng strong wizytowanego kierunku. Infrastruktura dydaktyczna Wydziatu,
wyposazenie sal dydaktycznych, pracowni komputerowych, w szczegdlnosci laboratoriéw ogélnych
i specjalistycznych zaspokaja potrzeby realizowanych przedmiotéw na kierunku informatyka.
Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, w szczegdlnosci, zapewnia prowadzenie na odpowiednim
poziomie zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem do zawodu oraz osigganie zaktadanych
efektdw uczenia, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Posiadane zbiory biblioteczne: podreczniki oraz bazy elektroniczne w petni odpowiadajg potrzebom
kierunku i zapewniajg studentom mozliwos¢ korzystania z zalecanej literatury. Biblioteka zapewnia
petny dostep, zaréwno w formie tradycyjnej jak i zdalnej, do swoich zasobéw, w tym do literatury
obowigzkowe] i zalecanej w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw ogdlnych, kierunkowych
i specjalistycznych.

Zaréwno budynki, jak i sale dydaktyczne oraz pomieszczenia biblioteczne sg przystosowane do oséb
z niepetnosprawnoscig ruchowg, m.in. poprzez podjazdy oraz windy. Zapewnione jest dostosowanie
infrastruktury dydaktycznej, naukowe] i bibliotecznej do potrzeb osdéb z niepetnosprawnoscia,
W sposOb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Studenci majg mozliwos¢ oceny infrastruktury Wydziatu poprzez ankiety oraz karty doskonalenia
przedmiotu.

Wiadze Wpydziatu przywigzuja duzg wage do rozwoju infrastruktury naukowo-dydaktycznej,
w szczegdlnosci bazy laboratoryjnej, ktéra w ostatnich latach zostata istotnie unowoczesniona i dalej
konsekwentnie jest rozwijana. Prowadzone sg okresowe (semestralne) przeglady infrastruktury
dydaktycznej i naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i sSrodkéw
dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobow bibliotecznych,
informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci i dostosowania jej do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw oraz potrzeb oséb niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spofeczno-gospodarczego przybiera zréznicowane formy,
adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studidw i osiggania
przez studentow efektéw uczenia sie. Wprawdzie wspodtpraca kierunku z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym nie zostata oparta na sformalizowanych gremiach (np. radach czy komisjach), jednak
uzyskana dzieki temu swoboda dziatania zaowocowata kontaktami bardzo skutecznymi operacyjnie
i przektadajgcymi sie na duzg aktywnos$é. Wykorzystanie oficjalnych spotkan do nieformalnych
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rozméw i planowania wspdlnych dziatan stato sie swoistg podstawg skutecznosci w kontaktach
z otoczeniem.

Efektem wspdtpracy, obok typowej organizacji praktyk i stazy, sg m.in. projekty, realizowane przez
studentdw w ramach dziatalnosci kot naukowych. Jednym z przyktaddw jest, zrealizowany wspdlinie
z firma Nowa Itaka Sp. z o.0. projekt: ,Realizacja aplikacji do zbierania, przetwarzania i wizualizacji
zapiséw w rejestrze zdarzen systemu informatycznego z wykorzystaniem silnika wyszukiwawczego
Elasticsearch”, wykorzystany w warunkach ruchowych do bardzo szybkich reakcji w razie awarii
urzadzen sieciowych i serwerdw systemu IT partnera.

Duzym sukcesem zakoniczyt sie projekt Informatycy na Staz, kontynuowany jako Informatycy na Staz
II. Celem gtéwnym projektu byto uzyskanie nowych kompetencji i kwalifikacji zawodowych wsréd 90
studentow studidéw pierwszego stopnia, poprzez organizacje wysokiej jakos$ci stazy na terenie firm
partnerskich oraz zapewniajgce praktyczne wykorzystanie efektdw uczenia sie. Z uzyskanych
informacji po projekcie wynika, ze az 19 na 47 stazystéw, do 4 tygodni po zakornczeniu udziatu
w projekcie, podjeto prace lub zarejestrowato wtasng dziatalnos$¢ gospodarcza.

Kolejng statg formg wspodtpracy jest organizacja wyktaddw oraz warsztatdw prowadzonych przez
partnerskie firmy z branzy IT, w ramach przedmiotu nowoczesne technologie w informatyce. Tylko
w semestrze zimowym 2019/2020 zorganizowano 6 spotkan prowadzonych m.in. przez firmy
EFADAFE (np. wykfady: Unity VR, testowanie gier), RW Swiss Automation (wyktad Robotyka
w Aumotive) czy Capgemini (wyktad: Kariera w IT jako gra RPG). Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci
instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcdw, z ktérymi uczelnia wspotpracuje
w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw, jest zgodny z dyscypling, do ktérej kierunek
jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy
wtasciwego dla kierunku.

Statag formag wspdtpracy jest takze realizacja zadan, na potrzeby projektow realizowanych przez
partnerdw otoczenia spoteczno-gospodarczego. Tylko w latach 2018-2019 zrealizowano 8 takich
projektéw, w tym m.in.: ,Wykonanie badania i wydanie opinii w sprawie systemu ostrzegawczego
"SAFEPASS" i jego wptywu na bezpieczenstwo na przejsciach dla pieszych”.

Czes¢ kadry wizytowanego kierunku pracuje réwnolegle w podmiotach otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Stwarza to doskonatg podstawe do statej wymiany informacji z interesariuszami
zewnetrznymi w zakresie zarowno przygotowanego programu jak i zdefiniowanych efektéw uczenia
sie.

Wsrdd interesantéw zewnetrznych widoczne sg réwniez aktywnosci w zakresie proponowana
tematdéw prac dyplomowych. Obszar ten jest jednak stabo eksploatowany przez Uczelnie. Jednym
z problemdw jest kwestia ograniczen wspétpracy, zwigzanych m.in. z udzielaniem praw do informacji.
Jednak problem ten zostaje pominiety przez partneréw np. w sytuacji stazy lub zatrudniania
studenta. Dlatego rekomenduje sie podjecie dziatarh pozwalajacych na szersze pozyskanie tematéw
prac dyplomowych od partnerdéw, a takze zbudowanie bazy tematdw, zgtaszanych w trybie roboczym
w trakcie codziennych spotkan. Dostepnos¢ takiej bazy pozwoli nie tylko na systematyzacje obszaréw
wspotpracy, ale takze efektywne nadzorowanie ewentualnych zmian w programie studiow.

W ramach wspdtpracy z Opolskim Oddziatem Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich, corocznie
organizowany jest konkurs na najlepszg prace dyplomowg absolwentéw Wydziatu Elektrotechniki,
Automatyki i Informatyki Politechniki Opolskiej. Oprécz pracownikow wydziatu w komisji
konkursowe] zasiadajg cztonkowie zarzagdu opolskiego oddziatu SEP. Na zakorczenie konkursu jego
laureaci otrzymujg dyplomy oraz nagrody finansowe ufundowane przez Dziekana WEAIl oraz zarzad
Opolskiego Oddziatu SEP i Koto SEP nr 17 przy Politechnice Opolskiej. Laureaci 3 pierwszych miejsc
konkursu zapraszani sg do przygotowania prezentacji w ramach Opolskich Dni Elektryki.

Kierunek stara sie korzystac (i skutecznie to realizuje) z mozliwosci zakupu infrastruktury w ramach
specjalnych programéw dla edukacji, realizowanych przez np. producentéw sprzetu
i oprogramowania (np. CISCO, Microsoft). Sporadycznie wykorzystywane sg takze mozliwosci
bezptatnego pozyskania najnowszego sprzetu od producentéw — jako przyktad moze postuzyc
wyposazenie w urzgdzenia dostarczone przez firme Microsoft (np. Kinect czy XBOX). Wydaje sie
jednak, ze uzyskany poziom kontaktéw operacyjnych powinien pozwoli¢ nie tylko na uzyskanie
specjalnych znizek na produkty, ale takze skuteczniejsze bezptatne pozyskanie kompletnie
wyposazonych pracowni. Rekomenduje sie podjecie aktywnych dziatan w tym obszarze.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 25



Dobre i skuteczne kontakty widoczne s3 takze we wspodtpracy z podmiotami publicznymi, w tym
samorzgdowymi. Jako przyktad takiej wspétpracy mozna przedstawié, finansowany przez Prezydenta
miasta Opola w formie grantu naukowego, projekt badawczo rozwojowy polegajacy na ,,opracowaniu
oraz wdrozeniu komplementarnych narzedzi wsparcia procesu edukacji w oparciu o wspdtprace
z opolskim srodowiskiem dydaktycznym w obszarze nauk zwigzanych z robotyka oraz informatyka”.
Przy wspotpracy z partnerami zewnetrznymi, Wydziat umiescit w programie studiéw takze kursy
certyfikowane, potwierdzajgce w Srodowisku profesjonalistéw specjalistyczne umiejetnosci
zawodowe (jako przyktad mozna przedstawié catg game certyfikatéw firmy CISCO oraz Microsoft).
Staty i bardzo operacyjny kontakt wykorzystywany jest przez Jednostke w sposéb ciggty do konsultacji
programow studiéw oraz tresci programowych. W trybie operacyjnym organizowane sg spotkania,
w ramach ktérych osoby odpowiedzialne za kierunek omawiajg biezgce potrzeby rynku oraz
programy studiow. Przyjeta forma wspdtpracy nie systematyzuje jednak sposobu dokumentowania
ewentualnych, zgtoszonych uwag. Ostatnie formalne zgtoszone uwagi dotyczace programoéw studiow
oraz tresci przedmiotdw, zapisano w korespondencji z podmiotami w latach 2013-2014. Sugeruje sie
rozwazenie wprowadzenia bardziej formalnych metod odnotowywania pojawiajgcych sie uwag
i sugestii. W nattoku dziatan operacyjnych, brak formalizacji moze sta¢ sie przyczyng utraty ciekawych
sugestii i propozycji.

Staty monitoring loséw zawodowych absolwentéw oraz oczekiwan interesariuszy zewnetrznych,
prowadzi Akademickie Biuro Karier. Monitorowanie oczekiwan przedsiebiorcow prowadzone jest
w oparciu o ankiety tematyczne, dostepne takze na stronach internetowych Uczelni. Opracowane
wyniki przekazywane sg Wtadzom Woydziatéw oraz wydziatowym komisjom ds. programéw
ksztatcenia. Materiat ten poddawany jest biezgcej analizie, cho¢ podobnie jak w przypadku uwag
uzyskanych od podmiotéw, w wyniku statych kontaktéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, nie
nabraty formy wyraznie sformalizowanej.

Wiadze Wydziatu dokonujg okresowych przegladéw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w odniesieniu do programu studidow, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujgcych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatow na program studidw
i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektow uczenia sie i losy absolwentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Codzienna i bardzo aktywna wspdtpraca z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
prowadzona w ramach bezposrednich kontaktéw, jest na co dzied wykorzystywana na potrzeby
podnoszenia jakosci ksztatcenia oraz uzyskania petnej zgodnosci programu studidw z koncepcjg
i celami ksztaftcenia. Biezacy kontakt z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
prowadzony jest gtéwnie z podmiotami dziatajgcymi w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz
reprezentantdow rynku pracy wifasciwego dla wizytowanego kierunku. Przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego biorg czynny udziat w statej weryfikacji i rozwoju zaréwno programu
studidw, jak i sposobu ksztatcenia na kierunku. Organizowana wspodtpraca prowadzona jest gtéwnie
w formie niesformalizowane] (np. w postaci spotkan z przedstawicielami podmiotdéw, prowadzgcymi
seminaria lub wyktady tematyczne). Realizowane wspdlnie z interesariuszami zewnetrznymi projekty
(w tym kota naukowe), prowadzone przy czynnym udziale studentéow, umozliwiajg partnerom
bezposrednig weryfikacje jakosci ksztatcenia, takze pod katem potrzeb rynku. Stosowane formy
wspotpracy oraz stata wymiana informacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym stanowig dobrag
podstawe dla rozwoju i doskonalenia wspdtpracy, a takze modelowania i modernizacji programu
studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Jednostka prowadzi wymiane miedzynarodowg studentéw oraz pracownikéw w ramach programu
Erasmus+. Studenci kierunku informatyka mogg wyjecha¢ na jedno- lub dwusemestralny okres nauki
do ponad 40 partnerskich uczelni z Europy oraz do krajow, takich jak Gruzja, Kazachstan, Maroko,
Wietnam i Indie. Informacja o zasadach wyjazdéw studentéw Politechniki Opolskiej na studia
w ramach programu Erasmus+ w roku akademickim 2019/2020 jest dostepna dla studentow, m.in.
umieszona jest na stronie internetowej. W latach 2016-2019 Wydziat goscit 22 studentdow kierunku
informatyka z takich krajéow jak Turcja, Hiszpania, Portugalia, Malta, Szwajcaria, Grecja. Studenci ci
realizowali zajecia dydaktyczne w ramach oferty dla studentdw programu Erasmus+. W latach 2014-
2019 z mozliwosci wyjazdu na studia zagraniczne skorzystato 47 studentéw kierunku informatyka.
Studenci majg mozliwos$¢ uczestniczenia w zajeciach oraz spotkaniach ze studentami i wyktadowcami
z zagranicy. Studentom oferowana jest mozliwosé ksztatcenia na kierunku w jezykach: polskim,
niemieckim i angielskim (wybrane przedmioty i formy zaje¢) oraz w petnej wersji anglojezycznej
programu dla kierunku informatyka o nazwie Computer Engineering. Prowadzacy zajecia dokfadajg
wielu staran, by uruchomi¢ nowe przedmioty prowadzone w jezyku angielskim i niemieckim.
W latach 2014 — 2020 Wydziat goscit wielu zagranicznych nauczycieli akademickich. Obecnosé oséb
z zagranicy, prowadzacych zajecia w jezyku angielskim, sprzyja nabywaniu przez studentéw lepszych
kompetencji jezykowych i swobody w komunikacji.

Zaréwno wyjazdy na staze zagraniczne, jak i wizyty studyjne na uczelniach zagranicznych skutkuja
powstawaniem nowych inicjatyw, polegajacych na przenoszeniu wielu rozwigzan stosowanych
w uczelniach partnerskich do procesu dydaktycznego realizowanego na Uczelni. Przyktadem tego
moze by¢é wprowadzenie nowych technologii oraz narzedzi informatycznych do procesu
dydaktycznego na ocenianym kierunku. Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku informatyka.

Nauczyciele akademiccy Wydziatu prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku wyjezdzajg do
osrodkow zagranicznych w ramach wymiany miedzynarodowej. W latach 2014 — 2020 zrealizowano
32 krétkookresowe wizyty pracownikow realizujgcych zajecia na kierunku informatyka na uczelniach
partnerskich, m.in. w Hiszpanii, Portugalii, Niemczech, Finlandii i Maroku. W ramach wspétpracy
miedzynarodowej kilku nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku
podjeto starania zwigzane z uzyskaniem kolejnych stopni naukowych w dyscyplinie informatyka
w osrodkach zagranicznych. Dla przyktadu, aktualnie realizowane sg dwie procedury habilitacyjne na
VSB-Technical University of Ostrava, na wydziale Faculty of Electrical Engineering and Informatics —
w Republice Czeskiej. Nawigzano takze wspodtprace z kilkoma zagranicznymi osrodkami naukowymi
w USA, Niemczech, Czechach, Hiszpanii i innych. W efekcie nawigzanej wspétpracy stypendysta
Fundacji Fulbrighta, z Rutgers University (New Jersey, USA) rozpoczat prace na petnym etacie na
Politechnice Opolskiej. Inny nauczyciela akademicki kieruje wtasnym zespotem badawczym, w ktérym
uczestniczg nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku informatyka. W okresie czterech ostatnich
lat zorganizowano w Instytucie Informatyki (obecnie Katedra Informatyki) kilkanascie seminariow
naukowych z udziatem prelegentéw z wielu réznych osrodkdéw krajowych, jak i zagranicznych, m.in.
z USA, Szwaijcarii, Finlandii, Niemiec (Halle), Politechniki Wroctawskiej, Politechniki Poznanskie;j.

Na podstawie powyzszej analizy stanu faktycznego uprawniony jest wniosek, ze jednostka stwarza
dobre mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentow, ktéra
jest scisle zwigzana z ksztatceniem na kierunku informatyka.

Przeprowadzane sg oceny i podsumowania udziatu studentéw oraz pracownikédw w wymianie
miedzynarodowej. Pracownicy zachecani sg do wiekszej mobilnosci i nawigzywania kontaktow
z pracownikami uczelni partnerskich. Prowadzone na Wydziale okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia obejmujg réznorakie aspekty aktywnosci miedzynarodowej i stuzg
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydziat przywigzuje duzg wage do umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na wizytowanym
kierunku. Uczelnia stwarza dobre mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw, ktéra jest Scisle zwigzana z ksztatceniem na kierunku informatyka. Rodzaj,
zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia
na kierunku informatyka.

Wizytowany kierunek cieszy sie duzym zainteresowaniem studentéw z zagranicy. Mocng strong
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest bogata oferta dydaktyczna w jezyku angielskim
i niemieckim. Aktualnie oferowany jest petny program studidow informatycznych w jezyku angielskim
w zakresie Computer Engineering.

Na podkreslenie zastuguje réwniez dobrze rozwijana wspodtpraca z zagranicznymi uczelniami
i osrodkami naukowymi. Nauczyciele akademiccy Wydziatu prowadzacy zajecia na wizytowanym
kierunku uczestniczg razem z ich partnerami zagranicznymi we wspoélnych zespotach badawczych, co
w rezultacie przektada sie na wspdlne publikacje z naukowcami z zagranicy. Sprzyja to zwiekszaniu
kompetencji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na wizytowanym kierunku.

W Wydziale przeprowadzane sg okresowe przeglady stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia na
wszystkich kierunkach studidw. Obejmujg one ocene aktywnosci miedzynarodowej kadry
i studentow. Wyniki tych przeglagdow sg wykorzystywane do podejmowania dalszych dziatan
zmierzajgcych do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci ocenianego kierunku otrzymujg wsparcie w procesie uczenia sie, zarowno od nauczycieli
akademickich, jak tez innych oséb zatrudnionych w jednostce na niektérych stanowiskach
administracyjnych. Osoby prowadzace zajecia sg dostepne dla studentdw poza godzinami zajec
dydaktycznych, szczegélnie podczas wyznaczonych termindw konsultacji. Studenci moga
kontaktowad sie z nauczycielami takze poprzez dedykowane serwisy internetowe.

Dla studentédw pierwszego roku studentéw przypisanych jest dwdch opiekundéw roku z grona
nauczycieli akademickich, prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku studiéw. Na poczatku roku
akademickiego rozpoczynajacego | rok studidw pierwszego stopnia studenci uczestniczg w spotkaniu
organizacyjnym ze swoimi opiekunami. Opiekunowie udzielajg studentom biezgcego wsparcia
w zatatwianiu spraw uczelnianych i rozwigzywaniu drobnych problemoéw czy konfliktéw. Studenci
korzystajg ze wsparcia opiekunéw w miare potrzeb.

W uczelni funkcjonuje Akademickie Biuro Karier Politechniki Opolskiej, ktére wspiera studentéw we
wejsciu na rynek pracy. ABK zajmuje sie gromadzeniem ofert pracy, praktyk i stazy dla studentéw
ocenianego kierunku, dostepnych na dedykowanym, portalu internetowym. Biuro organizuje liczne
wydarzenia, takie jak Targi Pracy, Akademia Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz BazaR, podczas ktorych
studenci majg mozliwos¢ spotkania sie z przedstawicielami pracodawcow. ABK prowadzi takze
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dziatalno$¢ skierowang do studentéw w zakresie konsultacji dokumentéw aplikacyjnych, symulacji
rozméw rekrutacyjnych oraz doradztwa zawodowego. Ponadto, niektdrzy nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku sg aktywni w popularnych portalach internetowych
zwigzanych z rekrutacjg i pozyskiwaniem pracownikdw, gdzie wspierajg studentéw w poszukiwaniu
zatrudnienia.

Studentom ocenianego kierunku zostato zapewnione wsparcie psychologiczne i psychiatryczne, ktére
Swiadczone jest nieodptatnie przez Centrum Pomocy Psychologicznej PO. Dyzury psychologéw majg
miejsce trzy razy w tygodniu przez tgcznie sze$¢ godzin tygodniowo, a konsultacja z lekarzem
psychiatrg jest mozliwa co dwa tygodnie.

Studentom ocenianego kierunku zostat zapewniony dostep do miejsc wypoczynku, w zaleznosci od
budynku uczelni jest to pokdj studencki — tzw. ,chillout room” lub sofy i miejsca do pracy
indywidualnej lub grupowe;j.

W jednostce funkcjonuje szes$¢ studenckich kot naukowych (TeamBit, Pixel, Grupa .NET PO, iGroup,
Microprocek, InfoVOLT), w pracach ktérych uczestniczg studenci ocenianego kierunku.
Przedstawiciele wymienionych kot otrzymujg petne wsparcie w zakresie finansowym, logistycznym,
merytorycznym i organizacyjnym w wymiarze jaki pozwala cztonkom tych organizacji na rozwdj
w obranym kierunku naukowym i udziat w dziatalnosci badawcze;j.

Osoby, ktére znajdujg sie w szczegdlnej sytuacji zyciowej, m.in. studenci z niepetnosprawnoscia,
studentki w cigzy, studentki i studenci wychowujacy dzieci, studenci w szczegdlnej sytuacji z powodu
zdarzen losowych, studenci o wybitnych osiggnieciach w sporcie i w sztuce oraz studenci
wyrdzniajacy sie na polu naukowym mogg ubiegaé sie o indywidualng organizacje studiéw. 10S
umozliwia m.in. odbywanie zaje¢ w sposéb hybrydowy, tj. cze$ciowo w siedzibie uczelni, czesciowo
z wykorzystaniem narzedzi umozliwiajgcych ksztatcenie zdalne, indywidualny dobdér przedmiotéw,
metod i form ksztatcenia, modyfikacje formy zaliczen i egzaminéw, modyfikacje liczby punktéw ECTS
wymaganych do zaliczenia semestru studiéw, modyfikacje tygodniowego terminarza zaje¢ oraz
zmiane terminu zaliczen i egzamindw w porozumieniu z osobg prowadzacg dany przedmiot.

Wsparcie aktywnosci sportowej studentdw zapewniajg sekcje sportowe Akademickiego Zwigzku
Sportowego. Studenci majg mozliwos¢ uczestnictwa m.in. w sekcjach kajakarstwa klasycznego,
koszykéwki, lekkoatletyki oraz pitki siatkowej. W ramach dziatalnosci artystycznej i kulturalnej,
studenci majg mozliwo$¢ uczestnictwa w pracach Studenckiego Radia Emiter, Chéru Akademickiego
oraz Orkiestry Detej.

Wsparciem studentdw niepetnosprawnych w uczelni zajmuje sie Petnomocnik Rektora ds. Oséb
Niepetnosprawnych oraz Biuro Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych. Studenci niepetnosprawni,
w zaleznosci od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci, mogg ubiegaé sie m.in. o wsparcie asystenta
osoby z niepetnosprawnoscia, pomoc ttumacza jezyka migowego, dostosowanie zajec¢ z wychowania
fizycznego do potrzeb osoby niepetnosprawnej oraz transport w miejsca zwigzane z aktywnoscia
akademicka.

Wszelakie nieprawidtowosci, dotyczace procesu dydaktycznego oraz dotyczgce sytuacji
konfliktowych, spornych i dotyczacych bezpieczerstwa studentéw lub przypadkéw dyskryminacji,
studenci mogg zgtaszac przedstawicielom Samorzgdu Studenckiego lub do Prodziekana ds. dydaktyki,
mailowo lub osobiscie. Jesli problem zostat zgtoszony do Samorzadu Studenckiego, przedstawiciele
samorzadu kontaktujg sie z opiekunami | roku studidw lub z Prodziekanem ds. dydaktyki w celu
rozwigzania problemu, przy zachowaniu anonimowosci zgtaszajgcych. Studenci rozpoczynajgcy nauke
w uczelni przechodzg obowigzkowe szkolenie z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy. Przed
przystgpieniem do zaje¢ dydaktycznych w laboratoriach i pracowniach studenci szkoleni s w formie
instruktazu, ktéry odbywa sie w oparciu o regulamin i instrukcje obowigzujgce na danym stanowisku
lub sali. Instrukcje stanowiskowe dostepne sg we wszystkich salach laboratoryjnych w postaci
papierowej instrukcji lub tablicy informacyjnej zawierajacej najwazniejsze informacje. Wszystkie sale
dydaktyczne wyposazone sg w apteczki pierwszej pomocy.

Obecnie cze$¢ zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku studidw prowadzona jest
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é, przy uzyciu platformy Moodle
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umozliwiajgcej komunikacje pomiedzy studentami i nauczycielami akademickimi. Na stronie
internetowej Centrum Obstugi Studenta PO dostepna jest niewielka baza czesto zadawanych pytan
wraz z odpowiedziami dotyczacymi funkcjonowania platformy Moodle. Na samej platformie
dostepna jest seria filméw instruktazowych dla studentéw dotyczgcych poruszania sie po platformie
oraz jej mozliwosci.

Studenci mogg ubiegac sie o przyznanie stypendium rektora dla najlepszych studentéw, socjalnego,
dla osdb niepetnosprawnych, ministra oraz zapomogi. Stypendia rektora sg przyznawane studentom
za osiggniecia sportowe, naukowe lub artystyczne. Studenci majg takze mozliwosé ubiegania sie
o stypendium Marszatka Wojewddztwa Opolskiego, ktére przyznawane jest studentom za wysoka
$rednig ocen w potaczeniu z innymi osiggnieciami sportowymi, naukowymi lub artystycznymi.
Studentom ocenianego kierunku przystuguje mozliwos¢ zakwaterowania w jednym z Domow
Studenckich nalezgcych do Uczelni. Do dyspozycji studentdow zostaly oddane réwniez stotdwki
studenckie. System pomocy materialnej na uczelni funkcjonuje zgodnie z oczekiwaniami studentow
ocenianego kierunku.

Obstuge administracyjng studentdw ocenianego kierunku $wiadczy Centrum Obstugi Studenta.
Godziny przyjmowania studentdw w COS s3 dostosowane do harmonogramoéw zaje¢ studentow
stacjonarnych i niestacjonarnych. Uczelnia umozliwita takze obstuge administracyjng studentéw
drogg elektroniczng za posrednictwem poczty elektronicznej oraz telefonicznie. Studenci majg
mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z Wiadzami Wydziatu podczas wyznaczonych termindéw
konsultacji, ktére odbywajg sie dwa razy w tygodniu. Studenci mogg sie kontaktowaé takze
z Wtadzami dziekanskimi za pomoca poczty elektronicznej. Wnioski, skargi i podania studentéw,
w zaleznosci od rodzaju sprawy rozpatrywane sg przez przedstawicieli Wtadz Wydziatu lub Uczelni.

Organem reprezentujgcym studentéw ocenianego kierunku przed Wtadzami Uczelni jest Samorzad
Studentow Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki PO. Cztonkowie Samorzadu otrzymuja
petne wsparcie w zakresie finansowym oraz organizacyjnym na poziomie w petni satysfakcjonujacy
organ samorzadu studenckiego.

Jednostka monitoruje poziom satysfakcji studentéw z obstugi administracyjnej swiadczonej przez
Centrum Obstugi Studenta za pomocg kwestionariuszy anonimowych ankiet. Ocena przeprowadzana
jest w sposdb wieloaspektowy — studenci majg mozliwos¢ oceni¢ godziny otwarcia COS dla
studentdw, zyczliwos¢ i uprzejmos¢ pracownikow COS, kompletnosé uzyskiwanych od pracownikéw
informacji, przejrzysto$¢ strony internetowej Centrum oraz poziom obstugi Swiadczonej przez
telefon. Dotychczas przeprowadzane badania ankietowe wykazaty wysoki poziom zadowolenia
studentdw z pracy COS. Wtasne badania ankietowe studentéw prowadzi réwniez Akademickie Biuro
Karier. Na podstawie tych badahn wprowadzony zostat cykl spotkan pod nazwg ,Spotkania
z biznesem”. Spotkania te majg charakter warsztatowo-wyjazdowy, co oznacza, ze studenci biorgcy
udziat w danym cyklu skorzystaja z udziatu w praktycznym warsztacie prowadzonym przez
przedstawiciela firmy oraz wezmg udziat w wizycie studyjnej w siedzibie przedsiebiorstwa. Swoje
spostrzezenia, uwagi i sugestie dotyczgce pozostatych systeméw wspierania studentéw, studenci
mogg zgtasza¢ bezposrednio do przedstawicieli Wiadz Dziekanskich, a studenci | roku studiéw
dodatkowo do swoich opiekunéw. Dziatania te pozwolity m.in. na uzyskanie dodatkowego wsparcia
finansowego dla studentéw chcgcych wzigé udziat w zewnetrznych, odptfatnych szkoleniach
certyfikowanych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Jednostka wdrozyta mechanizmy systematycznego i kompleksowego wsparcia i motywowania
studentdw na poziomie jaki w petni satysfakcjonuje studentow ocenianego kierunku. Nalezy
pozytywnie oceni¢ mozliwos¢ kontaktu z prowadzgcymi poza zajeciami, w tym wsparcie udzielane
przez opiekunéw | roku, funkcjonowanie systemu stypendialnego, jako$¢ obstugi administracyjnej,
wsparcie studentéw aktywnych sportowo i artystycznie, wsparcie udzielane studentom
z niepetnosprawnosciami, dostepne formy indywidualizacji procesu ksztatcenia, opieke
psychologiczng oraz wsparcie udzielane studentom w procesie ksztatcenia zdalnego. Akademickie
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Biuro Karier wspiera studentéw w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz we
wchodzeniu na rynek pracy. Uczelnia wdrozyta mechanizmy przeciwdziatania dyskryminacji,
bezpieczenstwa studentéw i udzielania pomocy ofiarom. Funkcjonujgce w jednostce kota naukowe,
w pracach ktérych uczestniczg studenci ocenianego kierunku oraz organ samorzadu studenckiego,
otrzymujg petne wsparcie w zakresie, jaki satysfakcjonuje cztonkdéw tych organizacji. Jednostka
monitoruje poziom satysfakcji studentéw z funkcjonowania systemow wsparcia i wykorzystuje opinie
studentdw w procesie doskonalenia tych systeméw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach sg publicznie
dostepne i dopasowane do szerokiego grona odbiorcédw. Sg one dostepne bez ograniczen zwigzanych
z miejscem, czasem i sprzetem. Strony internetowe sg dostosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, istnieje mozliwos¢ zmiany koloréw, modyfikacji kontrastu oraz wielkosci tekstu.
Aby ufatwi¢ dostep do informacji osobom z zagranicy strony sg dostepne w jezyku angielskim,
rosyjskim i ukrainskim.

Strona gtéwna petni funkcje reprezentacyjng, znajdujg sie na niej miedzy innymi najwazniejsze
informacje organizacyjne, zaproszenia do udziatu w wydarzeniach i konkursach oraz aktualnosci
dotyczace osiggniec studentdw i pracownikdw.

W zaktadce Rekrutacja sg umieszczone niezbedne informacje o naborze na studia. Opisane sg
warunki, ktére nalezy spetni¢ w celu rozpoczecia studidow i informacje o potwierdzaniu efektéw
uczenia sie. Zaktadka dla kandydatéw z niepetnosprawnosciami jest skrupulatnie uzupetniona
i zawiera szczegétowe informacje o wsparciu, ktére oferuje Uczelnia.

Informacje o kierunku oraz opis sylwetki absolwenta, osigganych efektéw uczenia sie i nadawanych
tytutach sg dostepne publicznie. Na stronie internetowej znajdujg sie kompletne dane dotyczace
planu i programu studidow oraz realizowanych przedmiotdéw. Sylabusy sg dostepne w dedykowanej
zaktadce Publikator sylabuséw.

Strona internetowa zawiera informacje, ktdre sg niezbedne podczas studiowania. Studenci majg
dostep miedzy innymi do informacji o organizacji roku akademickiego, planéw zaje¢, termindéw
konsultacji i dyzuréow, opiséw przedmiotdow obieralnych, informacje dotyczgce procesu
dyplomowania, wnioskowania o stypendia oraz odbywania praktyk studenckich. Sg zawarte réwniez
informacje o dziatalnosci Samorzgdu Studenckiego oraz Két Naukowych. Swoje podstrony majg tez
jednostki odpowiedzialne za wsparcie studentéw, miedzy innymi Akademickie Biuro Karier, Centrum
Obstugi Studenta, Centrum Pomocy Psychologiczne;.

Wszystkie informacje zamieszczane na stronach internetowych Uczelni i Wydziatu sg aktualne,
kompletne i wyczerpujace. Sg systematycznie aktualizowane przez pracownikéw administracyjnych
oraz Wfadze Uczelni i Wydziatu. W sposdb ciggly dokonywane jest monitorowanie i poprawa
funkcjonalnosci wydziatowej strony internetowej. Wtadze Woydziatu S$cisle wspdtpracuja
z Samorzgdem Studenckim, co zwieksza zasieg i skutecznos¢ przekazywania informacji studentom.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 - kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji, dopasowany do szerokiego grona odbiorcow.
Informacje sg dostepne bez ograniczen ze wzgledu na miejsce, czas i sprzet.

Na stronach internetowych Uczelni znajdujg sie wszystkie niezbedne informacje dotyczgce rekrutacji,
przebiegu studiéw, warunkéw studiowania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci, zasady dotyczace projektowania, monitorowania i okresowego przegladu
programow studidéw, a takze udziatu w tych procesach interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
sg okreslone w uczelnianych i wydziatowych przepisach dotyczgcych Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia — sg takie same dla wszystkich kierunkéw studidw prowadzonych przez Uczelnie
w ramach Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki. Funkcjonowanie tego systemu jest
uregulowane zarzadzeniem Rektora nr 78/2019 z dnia 10 grudnia 2019 r. Podstawowym
dokumentem okreslajgcym dziatanie SZJK jest Ksiega Jakosci Ksztatcenia oraz zestaw procedur, ktére
jednoznacznie precyzujg strukture systemu, kompetencje i zakres odpowiedzialnosci organdéw
wchodzacych w jego sktad, a takze regulujg kluczowe procesy ksztatcenia.

Za jakos¢ ksztatcenia na Wydziale odpowiada Dziekan oraz w ramach udzielonych petnomocnictw
Prodziekan ds. dydaktyki. Na WEAIl dziata réwniez Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
Wydziatowa Rada ds. Jakosci Ksztatcenia (WRdsJK), ktérych zadania szczegétowo definiuje Ksiega
Jakosci. Wazne miejsce w procesie nadzoru merytorycznego nad opiniowanym kierunkiem zajmuje
wspomniany powyzej Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia, do ktérego zadan nalezy m.in.
koordynacja prac Wydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia w zakresie opiniowania nowych lub
modyfikowanych programoéow studidw oraz sporzadzanie corocznego raportu o stanie jakosci
ksztatcenia na Wydziale i jego prezentacja Radzie Dziekanskiej.

W ramach WEAIl funkcjonuje réwniez Rada Dydaktyczna Kierunku (RDK) informatyka, ktérej zakres
kompetencji dotyczy przede wszystkim zbierania i opracowywania propozycji zmian w programach
studidw zgtaszanych przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz prowadzenie polityki
rozwoju kierunku, zdefiniowanych w Statucie Politechniki Opolskiej i Ksiedze Jakosci.

Podsumowujac ten watek oceny, w ramach opiniowanego kierunku wyznaczony zostat zespét oséb
sprawujacych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad tym kierunkiem studiow,
okreslone zostaty w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb, w tym
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na
kierunku.

System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia funkcjonujgcy w Politechnice Opolskiej obejmuje m.in.:
1. zapewnianie wysokiego poziomu jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych,
2. doskonalenie programdéw studidow przy udziale interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych,
3. dbatos¢ o zapewnienie wysokiego poziomu merytorycznego i dydaktycznego kadry naukowo -
dydaktycznej,
4. doskonalenie infrastruktury dydaktycznej,
monitorowanie loséw zawodowych absolwentow,
6. ciggte doskonalenie systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.

o
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Projektowanie programow studiow jest realizowane wg. procedury PO P-01 ,Projektowanie
programow studidow” opisanej w rozdz. 6.1 Ksiegi Jakosci. Procedura zawiera opis sposobu
postepowania zaréwno w przypadku projektowania nowych programoéw studidw, jak réwniez
w przypadku modyfikacji realizowanych juz programéw. Okreslono w niej zasady okresowego
monitorowania oraz aktualizacji programéw studiéw oraz efektow uczenia sie. Zmiany w programach
studiow mogg by¢é powodowane m.in. zmianami w wyzszych aktach prawnych, potrzebg
dostosowania programow do wymagan interesariuszy wewnetrznych badz zewnetrznych, a takze
doskonaleniem programoéw ze wzgledu na osiggane efekty uczenia sie.

Potrzebe zmian moze zgtasza¢ do Rady Dydaktycznej Kierunku informatyka wiele podmiotéw, m.in.
prowadzacy zajecia, WRdsJK, kierownicy jednostek.

W oparciu o materiaty przygotowane przez kierownikéow jednostek organizacyjnych Wydziatu we
wspotpracy z nauczycielami akademickimi prowadzgcymi zajecia, RDK poddaje ocenie programy
studidw z punktu widzenia zapewniania jakosci ksztatcenia oraz ustala wnioski wynikajgce z tych
ocen. Modyfikacje w programie studidw dokonywane sg takze na bezposrednie wnioski nauczycieli
i studentéw, a takze w wyniku konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi, przy czym te ostatnie
w praktyce nie majg sformalizowanego charakteru.

Nowy lub modyfikowany programu studidw przygotowywany zgodnie z procedurg PO P-01 Ksiegi
Jakosci przez Radg Dydaktyczng Kierunku jest nastepnie analizowany i oceniany na poszczegdlnych
etapach procedowania przez wspomniane powyzej ciata, tj. Wydziatowg Rade ds. Jakosci Ksztatcenia
i Rade Dziekanska, przed podjeciem uchwaty przez Senat PO — przyktad jednej z ostatnich takich
uchwat to Uchwata Senatu Politechniki Opolskiej Nr 321 z dnia 29 maja 2019 r.

W procesie monitorowania i aktualizacji programow studidow mogg uczestniczy¢ takze studenci. Sa
reprezentowani m.in. w Senacie Uczelni, WRdsJK oraz RDK. Zatwierdzenie, zmiana programu studiéw
wymaga kazdorazowo opinii samorzadu studenckiego — ostatnio, opinia nt. zmian w programach
studiéw ETI z dnia 10.07.2019 r. Zmiany w programach studiéw 2017/2018 na kierunku informatyka
studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia, wprowadzone na podstawie uwag studentow to miedzy
innymi: przedmioty matematyka dyskretna i statystyka matematyczna zostaty usuniete z programu
studiow na korzys¢ wiekszej liczby godzin z przedmiotéw specjalistycznych; przedmiot podstawy
metrologii zostat przesuniety na | semestr, technologie internetowe — z semestru 6 na semestr 4,
a podstawy baz danych — na 3 semestr. Sprawy dydaktyki i jakosci ksztatcenia sg réwniez
przedmiotem dyskusji podczas spotkan z udziatem witadz Jednostki, przedstawicieli samorzadu
studenckiego oraz starostéw poszczegdlnych lat i kierunkdéw studidw — spotkania takie s3
organizowane w miare potrzeb, co kilka miesiecy.

Przyjete formy konsultacji sg skuteczne i dobrze spetniajg swojg funkcje. Wnioski jakie mozna wysnué
na podstawie informacji przedstawionych powyzej sg nastepujgce: na opiniowanym kierunku
przeprowadzana jest ocena programu studidw, efektdow uczenia sie oraz tresci programowych. Ocena
programu studiow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji —
gtéwnie ankiet — ktorych zakres i Zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny.
Whioski z oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego
programu.

W odniesieniu do wptywu na proces ksztatcenia interesariuszy zewnetrznych nalezy wskazaé na
szerokie kontakty Woydziatu Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki Politechniki Opolskiej
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Opinie na temat programu studidw na
kierunku informatyka sg zbierane wsrdd interesariuszy zewnetrznych przez Akademickie Biuro Karier,
ktore cyklicznie przeprowadza takie badania ankietowe, w tym rowniez wsréd absolwentow
kierunku. Przyktadem moze by¢ ankieta na temat zawartosci programu studidow i planowanych zmian
na kierunku informatyka, wystana do wielu firm. Wyniki tej ankiety zostaty opracowane
i przeanalizowane i miaty wptyw na pdzniejsze zmiany w programie studidw na opiniowanym
kierunku. W ankietach dotyczacych modyfikacji programoéw studiéw na tym kierunku w roku
akademickim 2017/18 wziety udziat m.in. nastepujace firmy: Akamai, Asseco, AVP Poland Sp. z 0.0,
Capgemini, ArdentCode, IBM, Isolution, JCommerce, Microsoft, Nokia Networks, Polkomtel, Volvo —
dziat IT we Wroctawiu.
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Pracodawcy mogg takze zgtasza¢ swoje uwagi i opinie na temat programu studidw na corocznie
organizowanych , Targach pracy” lub roboczych spotkaniach z pracownikami WEAIl, ktérzy na state
wspotpracujg z wieloma firmami. Przedstawiane przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
opinie, uwagi czy propozycje zmian w programach studiéw sg analizowane przez RDK informatyka
podczas okresowej oceny programéw studidw. Wybrane konstruktywne propozycje wprowadzono
w zycie podczas przebudowy programu studidéw na kierunku informatyka w roku 2017 oraz 2019.
Zmiany te objety m. in.: dodanie nowych przedmiotéw i nowych tresci programowych
w przedmiotach testowanie aplikacji i systemow oraz dobre praktyki wytwarzania oprogramowania,
metodyka badar naukowych, projekt zespotowego systemu informatycznego oraz zwiekszenie liczby
przedmiotow wybieralnych z 11 do 15.

Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi przejawia sie réwniez w realizacji praktyk studenckich,
a takze prac dyplomowych, realizowanych np. na potrzeby firm takich jak: IFM Ecolink, Weegree,
Itaka.

Podsumowujgc ten watek oceny, w ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni
(kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci
kierunku).

Przeglad programow studidw uwzglednia réwniez, oprdécz analizy programu studidow i tresci
programowych, ocene i weryfikacje osiggniecia przez studentdw zaktadanych efektédw uczenia sie.
Przeprowadzany jest on zgodnie z zasadami i procedurami SZJK Politechniki Opolskiej. Bezposrednia
ocena osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie przeprowadzana jest przez prowadzgcego zajecia,
na podstawie przyjetej formy zaliczenia, opisanej w sylabusie przedmiotu. W oparciu o zgromadzone
dane nauczyciel akademicki przeprowadza analize stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie zatozonych
dla prowadzonego przedmiotu, doboru metod ksztatcenia i metod weryfikacji oraz mozliwych
obszaréw poprawy. Monitorowanie stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie odbywa sie réwniez
okresowo. Po zakoniczeniu kazdego semestru nauczyciele akademiccy wypetniajg tzw. karty
doskonalenia przedmiotu, w ktérych deklarujg stopien osiggniecia zaktadanych przedmiotowych
efektdw uczenia sie. Aktualnie Uczelnia przechodzi na wersje elektroniczng wspomnianych kart.
W ocenie stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie wykorzystywane sg rowniez analizy rozktadéw ocen
uzyskiwanych przez studentéw, ktdra przeprowadzana jest corocznie przez WRdsJK. Efektem tych
dziatan mogg by¢ modyfikacje programu studidw — przyktadem jest tutaj zmiana zgodnie z kartg
doskonalenia przedmiotu formy zaje¢ z seminarium na laboratorium dla przedmiotu podstawy baz
danych na semestrze Ill, czy zmiana ¢éwiczen na laboratoria dla przedmiotu informatyka I. Inny
przyktad, w semestrze letnim roku akademickiego 2016/2017 dla przedmiotu fizyka I, wskazano
braki studentéw w zakresie metrologii i w konsekwencji przeniesiono zajecia z podstaw metrologii
z semestru Il na semestr pierwszy. Jeszcze inny przyktad, na wniosek zgtoszony w karcie doskonalenia
przedmiotu w semestrze zimowym roku akademickim 2015/16 przez prowadzgcego zajecia
z przedmiotu programowalne systemy sterowania, aby zmieni¢ przedmiot na komputerowe sieci
przemystowe, dokonano zmiany na: administracja infrastrukturq sieciowq przedsiebiorstwa.
Problemy zwigzane z realizacjg efektéw uczenia sie dyskutowane sg na zebraniach pracownikdéw
jednostek organizacyjnych WEAIil — w ostatnim okresie zebrania te majg nieformalny charakter
i dotyczg szczegdlnie kwestii nauczania w trybie zdalnym. Whnioski z tych dyskusji traktowane s3
rowniez jako element doskonalenia systemu jakosci.

Ocena skutecznosci przyjetych rozwigzan w zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia
sie oraz jakosci ksztatcenia nastepuje poprzez: analize wynikow ankiet studenckich, hospitacje zajec
dydaktycznych, badanie loséw zawodowych absolwentéw.

Zbieraniu opinii studentdw na temat programu studiéw oraz prowadzenia przedmiotow stuig
badania ankietowe oceny zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez nauczycieli akademickich
Wydziatu — badania s3 realizowane elektronicznie w systemie USOS. Studenci w kwestionariuszu
ankiety pytani s3 o m.in. czy zastosowana forma egzaminu/zaliczenia pozwolita na wtasciwg ocene
osiggnie¢, czy tresci przedmiotu realizowane na zajeciach umozliwity osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, czy dostepna
infrastruktura dydaktyczna pomogta w realizacji programu studiéw, czy forma zajec i liczba godzin
byta dobrze dostosowana do tresci realizowanych w ramach przedmiotu, czy prowadzacy byt dobrze
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przygotowany do zaje¢, czy prowadzacy potrafit przedstawié prezentowane w trakcie zajec
zagadnienia w sposdOb przejrzysty i zrozumiaty.

Szczegbtowe wyniki ankiet przekazywane sg prowadzgcym dane zajecia, Wtadzom Wydziatu oraz
Samorzadowi studenckiemu.

Dla uzyskania wysokiej jakosci ksztatcenia oraz monitorowania osiggania zaktadanych efektow
uczenia sie okresowo dokonywana jest w Jednostce hospitacja prowadzonych zajeé. Wizytacja zajec
dydaktycznych przez hospitujgcego odbywa sie w sposdb niezapowiedziany, w dowolnym terminie
zaje¢ danego semestru. W trakcie hospitacji ocenia sie m.in czy prowadzacy posiada wiedze z zakresu
przedmiotu, czy hospitowany prowadzit zajecia w sposdb uporzagdkowany, czy tematyka zaje¢ zgodna
z kartg opisu przedmiotu, czy prowadzacy realizowat tresci programowe zaje¢ w sposob przystepny
dla studentéw, czy prowadzacy aktywnie prowadzit zajecia (m.in. zachecat do stawiania pytan
i problemoéw), czy sposéb prowadzenia zaje¢ umozliwia uzyskanie zatozonych efektéw ksztatcenia.
Wyniki hospitacji s3 przedstawiane na Radzie Dziekanskiej.

Wydziat majgc na uwadze, iz cennym zrédtem opinii na temat programu studiéw i jakosci ksztatcenia
sg absolwenci, wspotpracuje $cisle z Akademickim Biurem Karier (ABK), ktére prowadzi monitoring
loséw zawodowych absolwentdw i opracowuje raporty uwzgledniajgce sytuacje zawodowg
absolwentéw. Pytania ankiety odnoszg sie m.in. do wartosci merytorycznej zaje¢ odbytych na
studiach, jakosci kadry, rGwnomiernosci obcigzenia pracg (nauka, sprawozdania, prace projektowe
itp.) w trakcie studiow, efektéw uczenia sie, tresci programowych i ich logicznej kolejnosci oraz czy
sie powtarzajg. W ankietach z roku 2017 i 2018 roku niektdrzy absolwenci zwrécili uwage na takie
problemy jak nierdwnomierne roztozenie tresci, przecigzenie niektérych semestrow oraz na to, ze
kolejnos¢ tresci programowych nie zawsze byta odpowiednia. Przyktadem wprowadzonej zmiany na
podstawie uwag zgtaszanych we wspomnianych wyzej ankietach jest modernizacja bloku
przedmiotow zwigzanych z tematykg baz danych. Wprowadzone w programach studiéw zmiany,
obowigzujgce od roku akademickiego 2017/18, polegaty na przeniesieniu przedmiotu podstawy baz
danych na lll semestr. W roku 2019 RDK Informatyka zapoznata sie z przestanymi wnioskami z ankiet,
jednak wobec uzyskanych wynikdow, nie stwierdzono koniecznosci zmian w programach studiéw.
Podsumowujgc ten watek oceny, jako$¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku jest poddawana
wewnetrznej oraz zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci
ksztatcenia na tym kierunku.

Zespot oceniajgcy PKA pozytywnie ocenit zakres i Zrdodta danych wykorzystywanych
w monitorowaniu, okresowym przegladzie programéw studiow oraz w ocenie osiggniecia przez
studentéw efektdw uczenia sie, a takze metody analizy danych i opracowania wynikow.

Jak juz wspomniano powyzej System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia funkcjonujgcy w Politechnice
Opolskiej obejmuje rowniez dbatos¢ o zapewnienie wysokiego poziomu merytorycznego
i dydaktycznego kadry naukowo — dydaktycznej. W Ksiedze Jakos$ci zwrdcono szczegdlng uwage na
prawidtowg obsade zaje¢, za ktdrg odpowiada Dziekan. W danym roku akademickim proponowana
jest ona w uzgodnieniu z dyrektorem instytutu, do ktdérego zostaty zlecone poszczegdlne przedmioty.
Obsada zaje¢ powinna byc¢ realizowana m.in. przy zachowaniu zasady, ze zajecia sg przydzielane
osobom, ktérych dziatalnos¢ naukowa, dydaktyczna jest powigzana z tresciami prezentowanymi na
kierunku informatyka — przy uwzglednieniu: dotychczas prowadzonych zaje¢, posiadanego
doswiadczenia praktycznego, obszaru pracy badawczej, ukonczonych kurséw, szkolen oraz
posiadanych certyfikatow.

Zespot oceniajgcy ma zastrzezenia co do skutecznosci funkcjonowania System Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia w zakresie dbatosci o zapewnienie wysokiego poziomu merytorycznego i dydaktycznego
kadry naukowo — dydaktycznej kierunku informatyka. Z analiz przedstawionych przy ocenie kryterium
4 wynika, ze w/w zasada obsady zajeé przyjeta w SZJK zostata ztamana w przypadku kilku oséb —
w ich przypadku dorobek naukowy i prowadzona dziatalno$¢ naukowa pozostajg bez zwigzku
z prowadzonymi zajeciami.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 - kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Polityka jakosci, zasady dotyczace projektowania, monitorowania i okresowego przegladu
programow studidw, a takze udziat w tych procesach interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, sg
okreslone w uczelnianych i wydziatowych przepisach i procedurach dotyczacych jakosci ksztatcenia.
Na Wydziale Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki, w ramach ktérego Uczelnia prowadzi
oceniany kierunek studidw, prowadzone s3 skuteczne dziatania w zakresie projektowania,
zatwierdzania, monitorowania i przeglagdu programu studidow, z uwzglednieniem uwag zgtaszanych
przez poszczegdlnych interesariuszy wewnetrznych (kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci)
i zewnetrznych (pracodawcy, absolwenci kierunku).

Rowniez jakosc¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku jest poddawana wewnetrznej oraz zewnetrznej
ocenie, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Ocena skutecznosci
przyjetych rozwigzan w zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie oraz jakosci
ksztatcenia nastepuje poprzez: analize wynikéw ankiet studenckich, hospitacje zaje¢ dydaktycznych,
badanie loséw zawodowych absolwentdéw.

W trakcie wizytacji cztonkowie Zespotu oceniajgcego PKA stwierdzili, iz na Wydziale dobrze dziataja
procedury stuzgce monitorowaniu i aktualizacji programow studiéw oraz ocenie osiggniecia przez
studentédw efektdw uczenia sie, a takie metody analizy danych i opracowania wynikéw
monitorowania realizacji procesu ksztatcenia w zakresie biezgcego weryfikowania efektéw uczenia

sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Polska Komisja Akredytacyjna po raz trzeci oceniata jakos¢ ksztatcenia na kierunku informatyka.
Poprzednio dokonano oceny w roku akademickim 2009/2010, przyznajac ocene pozytywng uchwata
nr 306/2010 z dnia 15 kwietnia 2010 r. Ponadto w roku akademickim 2012/2013 Polska Komisja
Akredytacyjna przeprowadzita ocene instytucjonalng Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki
i Informatyki, przyznajagc ocene pozytywng uchwatg nr 659/2013. Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej nie sformutowato w uzasadnieniu wymienionej uchwaty zalecen o charakterze
naprawczym.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

prof. dr hab. inz. Zbyszko Krélikowski
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