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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy prof. dr hab. Wojciech Mielicki, cztonek PKA.

cztonkowie:

1. dr Renata Sieradzan-Skrzetuska — ekspert PKA,
2. dr hab. Stawomir Wilczyniski — ekspert PKA,

3. dr Anna Wawrzyk — ekspert ds. pracodawcéw,
4. Katarzyna Bojarska — ekspert ds. studenckich,

5. mgrinz. Adrian Duleba — sekretarz zespotu oceniajgcego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku kosmetologia prowadzonym przez Uniwersytet Jana
Kochanowskiego w Kielcach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Polska
Komisja Akredytacyjna oceniata jakos¢ ksztatcenia na ww. kierunku po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny
programowej przeprowadzanej zdalnie.Zesp6t oceniajgcy zapoznat sie z raportem samooceny
przekazanym przez Uczelnie. Przed wizytacjg Uczelnia zostata poproszona o uzupetnienie materiatéw
i udostepnienie ich na czas wizytacji. Ustalony harmonogram zostat w petni zrealizowany. Pierwszego
dnia odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, autorami raportu samooceny, studentami ocenianego
kierunku, nauczycielami akademickimi, Samorzagdem Studentdw ispotkanie z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Drugiego dnia wizytacji odbyto sie spotkania z osobami
odpowiedzialnymi za proces zapewnienia jakosci ksztatcenia. Dokonano przeglagdu wybranych prac
dyplomowych i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu infrastruktury
wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia
spetnienia kryteriéw, sformutowano uwagi, o ktorych przewodniczacy zespotu oceniajgcego PKA oraz
wspotpracujacy z nim eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatagczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

kosmetologia

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | i Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki o zdrowiu - 80% punktéw ECTS,

nauki medyczne - 20% punktéw ECTS

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

studia | stopnia stacjonarne i niestacjonarne
— 6 semestréw, 180 pkt ECTS,

studia Il stopnia stacjonarne i niestacjonarne
— 4 semestry, 120 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

studia | stopnia:
780 godz. praktyk, 26 pkt ECTS;
studia Il stopnia:

390 godz. praktyk, 13 pkt ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

brak

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

studia | stopnia - licencjat

studia Il stopnia - magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

| stopien - 152 | stopien - 73

Il stopien - 60 Il stopien -0

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

studia | stopnia: studia | stopnia:

2976 godz., 2376 godz.

studia Il stopnia: studia Il stopnia:

1811 godz. 1401 godz.

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

studia | stopnia:
studia | stopnia:
115 pkt ECTS,
91 pkt ECTS,
studia Il stopnia:
studia Il stopnia:
70 ECTS
53 pkt ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

studia | stopnia: studia | stopnia:
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114 pkt ECTS

studia Il stopnia:

69 pkt ECTS

114 pkt ECTS
studia Il stopnia:

69 pkt ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

studia | stopnia:

studia | stopnia:

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

54 pkt ECTS 54 ECTS

studia Il stopnia: studia Il stopnia:

41 pkt ECTS 41 pkt ECTS

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia - wyposazenie studentéw w wiedze, umiejetnosci praktyczne i kompetencje
spoteczne z uwzglednieniem postepu w dziedzinach nauk o zdrowiu, naukach medycznych - jest zgodna
ze strategig i politykg Uczelni opierajgca sie o ksztatcenie specjalistow dysponujgcych gruntowna
wiedzg i umiejetnosciami zawodowymi, spetniajgcymi oczekiwania rynku spoteczno-gospodarczego.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku kosmetologia studidw | i [l stopnia mieszczg sie w dyscyplinach
(nauki o zdrowiu, nauki medyczne), do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek i uwzgledniajg
postep w obszarze dziatalnosci zawodowej i gospodarczej wtasciwej dla ocenianego kierunku.

Koncepcja i cele ksztatcenia studidw | i Il stopnia kierunku kosmetologia zostaty zorientowane na
potrzeby otocznia spoteczno-gospodarczego oraz zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku
i zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi (nauczyciele akademiccy,
studenci) jak i zewnetrznymi (przedstawiciele rynku zawodowego kosmetologia).

Kierunkowe efekty uczenia sie okreslone dla studiéw | i Il stopnia kierunku kosmetologia sg zgodne
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym kierunku a takze odpowiadajg kolejno 6.
i 7. poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).

Kierunkowe efekty uczenia sie sg specyficzne dla studiéw | i Il stopnia o profilu praktycznym oraz
zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniem w zakresie dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek kosmetologia a takie stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej i gospodarczej zawodowego rynku pracy witasciwych dla tego kierunku. Ponadto efekty te
uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym oraz kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku kosmetologia.

Kierunkowe efektu uczenia okreslone dla studiéw | i Il stopnia kierunku kosmetologia o profilu
praktycznym sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposéb zrozumiaty, pozwalajgcy na
stworzenie systemu ich weryfikacji.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i politykg Uczelni. Kierunkowe efekty uczenia sie
okreslone dla studidw i Il stopnia kierunku kosmetologia o profilu praktycznym sg zgodne z koncepcja,
wpisujg sie w poziom 6 i 7 PRK, sg specyficzne dla kierunku, mozliwe do osiggniecia, pozwalajg na
stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na studiach | i Il stopnia kierunku kosmetologia sg zgodne z efektami uczenia sie
oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie dyscyplin do ktérych przyporzadkowano
kierunek. Tresci programowe uwzgledniajg normy, zasady oraz aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej i gospodarczej, zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku
kosmetologia.

Tresci programowe, okreslone dla studiéw | i Il stopnia kierunku kosmetologia sg kompleksowe
i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw. Zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow uczenia

sie.

Czas trwania studiéw 1 i Il stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych jest prawidtowy Naktad pracy
niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisany do zaje¢, zaréwno na studiach | i Il stopnia,
stacjonarnych i niestacjonarnych zostat oszacowany poprawnie i daje mozliwos¢ osiggniecia przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studidéw tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajeé zapewnia osiggniecie efektéw
uczenia sie zaréwno na studiach | jak i Il stopnia, stacjonarnych i niestacjonarnych. Sekwencja zaje¢,
dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajeé realizowanych w poszczegdlnych formach na studiach

kierunku kosmetologia studidw | i Il stopnia zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie.
Plan studiéw studiéw 1 i Il stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych kierunku kosmetologia umozliwia

wybor zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw
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koniecznej do ukonczenia studidw. Plan obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie
znajomosci jezyka obcego, a takze zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymaganym
wymiarze punkow ECTS. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne przewidziane w programie
studiow sg prowadzone w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej
charakterystycznej dla kierunku kosmetologia. W planie studidw znajdujg sie takze zajecia prowadzone
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Ich wymiar jest zgodny z wymaganiami,
wynosi na studiach | stopnia 35 godzin zajeé, na studiach Il stopnia 12 godzin zajec.

Metody ksztatcenia (wyktad, laboratorium, éwiczenia praktyczne, seminaria, praktyki zawodowe)
wykorzystywane na ocenianym kierunku sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez
studentdw wszystkich efektéw uczenia sie. W ich doborze uwzgledniono osiggniecia dydaktyki
akademickiej, srodki i narzedzia dydaktyczne sg stosowane prawidtowo, wspomagajg osigganie przez
studentéw efektéw uczenia sie. Wykorzystywane metody stymulujg studentdw do samodzielnosci
i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Ponadto zapewniajg przygotowanie studentéw do
dziatalnos$ci zawodowe;j.

Metody ksztatcenia wykorzystywane na kierunku kosmetologia studiow | i Il stopnia zapewniajg
uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie odpowiednio — B2 (studia
licencjackie) i B2+ (studia magisterskie). Wykorzystywane metody ksztatcenia umozliwiajg
dostosowanie procesu uczenia sie do potrzeb studentéw, w tym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia, umozliwiajg takze realizowanie indywidualnych Sciezek ksztatcenia.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ s3 wykorzystywane pomocniczo, w tym takze jako
podstawowa forma zaje¢ w roku 2020/2021 ze wzgledu na sytuacje epidemiczna.

Efekty uczenia sie zaktadane dla studidw | i Il stopnia, sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi
do zaje¢ na odpowiednim stopniu studidw. Zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie z zakresu
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Tresci programowe okres$lone dla praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Wymiar godzinowy praktyk jak i przypisana im liczba punktéw ECTS s3 zgodne z wymaganiami
i zapewniajg osiggniecie przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie. Umiejscowienie praktyk
w planie studiéw (studia | stopnia — semestry Il, lIl i IV; studia Il stopnia — semestry Il i lll) oraz dobér
miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie. Dla kazdego
etapu praktyk zawodowych sformutowano odrebne efekty uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw studidw | i Il stopnia kierunku kosmetologia
efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk oraz sposéb dokumentowania przebiegu praktyk s3
dobrane trafnie, umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene osiggnietych efektow uczenia sie
(dziennik praktyk, opinia zaktadowego opiekuna praktyk). Ocena osiggnietych przez studentéw
studiow | i Il stopnia efektow uczenia sie, dokonywana przez opiekuna praktyk jest kompleksowa,
odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sie.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, pozwalajg na osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, pozwalajg na prawidtowg
realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywajg sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane na stronie internetowej Uczelni zasady. Za organizacje praktyk i nadzér nad ich
realizacjg odpowiada Koordynator ds. Praktyk oraz opiekun praktyk. Kryteria organizacji, realizacji oraz
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nadzor nad praktykami obejmujg wytyczne dotyczace zakresu zadan i obowigzkdéw oséb zajmujacych
sie praktykami zawodowymi. Kryteria obejmujg réwniez warunki ktére musza spetnia¢ placowki
odbywania praktyk samodzielnie wybrane przez studenta, warunki kwalifikowania na praktyke
zawodowa, procedury potwierdzania efektow uczenia sie uzyskane podczas praktyk. Okreslone zostaty
rowniez reguty przeprowadzania hospitacji praktyk, zadania zaktadowych opiekunéw praktyk oraz
zakres wspotpracy zaktadowych i uczelnianych opiekunéw praktyk.

Uczelnia nie dysponuje listg miejsc odbywania praktyk studenckich dla studentow studidw I i Il stopnia.
Studenci samodzielnie wskazujg miejsce odbywania praktyki, jest ono zatwierdzane przez osobe
sprawujgcg nadzér nad praktykami w oparciu o formalnie przyjete przez Uczelnie kryteria.
W przypadku trudnosci z indywidualnym znalezieniem miejsca odbywania praktyki zawodowej,
student zgtasza sie do uczelnianego opiekuna praktyk. Z jego pomocg poszukuje miejsca odbywania
praktyki zawodowej. W zwigzku z tym ZO rekomenduje podpisanie uméw statych z gabinetami
kosmetycznymi/osrodkami SPA itp. w celu stworzenia uczelnianej listy miejsc praktyk zawodowych.

Program praktyk, osoby nadzorujgce praktyki, realizacja efektdw uczenia sie osigganych na praktykach
podlegajg systematycznej ocenie. Wyniki ocen sg wykorzystywane do doskonalenia programu praktyk.

Rozplanowanie zaje¢ na studiach | i Il stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych kierunku kosmetologia
pozwala na efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne
uczenie sie. Zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie w ciggu tygodnia (poniedziatek-pigtek),
zajecia na studiach niestacjonarnych odbywajg sie w weekendy (pigtek-niedziela).

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie pozwala na weryfikacje wszystkich
efektdw uczenia sie oraz na dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe studiéw | i Il stopnia kierunku kosmetologia sg zgodne z efektami uczenia sie, sg
specyficzne i kompleksowe. Czas trwania studiow | i Il stopnia jest prawidtowy, wymiar godzinowy oraz
liczba punktéw ECTS sg przypisane prawidtowo. Metody ksztatcenia sg réznorodne, odpowiednie do
kierunku i poziomu studidow. Efekty uczenia sie praktyk zawodowych sg zgodne z efektami uczenia sie
pozostatych przedmiotow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia | i Il stopnia kierunku kosmetologia sg przejrzyste i selektywne, pozwalajg
na dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie koniecznym do
osiggniecia efektow uczenia sie.

Warunki rekrutacji na studia | stopnia na kierunku kosmetologia obejmujg kwalifikacje na podstawie
wynikdéw egzaminu maturalnego z przedmiotow - jezyk polski, matematyka oraz przedmiot do wyboru,
inny niz jezyk polski i matematyka. W przypadku studidw na kierunku kosmetologia studenci wybierajg
przedmiot — biologia lub chemia. Warunki rekrutacji na studia Il stopnia kierunku kosmetologia
obejmuja kandydatéw posiadajgcych dyplom studiéw | stopnia z oceng nie nizszg niz ocena dobra.
W procesie rekrutacji na studia Il stopnia kwalifikacja nastepuje na podstawie oceny z egzaminu
dyplomowego studiéow | stopnia oraz sSredniej z ocen ze studiéw | stopnia. Na studia Il stopnia
przyjmowani sg kandydaci posiadajgcy dyplom studiéw | stopnia kierunku kosmetologia. W przypadku
kandydatéw, ktdérzy osiggneli takg samg oceng w postepowaniu rekrutacyjnym, o przyjeciu decyduje
rozmowa kwalifikacyjna.

Warunki rekrutacji na studia | i Il stopnia na kierunku kosmetologia sg bezstronne i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na tym kierunku.

Uczelnia posiada opracowane wytyczne pozwalajgce na identyfikacje efektéw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studidw zamieszczone w Regulaminie potwierdzenia efektow uczenia sie, ktore
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
ocene ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw. Wytyczne zawarte zostaty w Zarzadzeniu Rektora. Watpliwosci budzg zasady zaliczania
efektdw uczenia sie w przypadku praktyk zawodowych studentéw pracujacych wczesniej w gabinetach
kosmetycznych. Obecnie mozliwe jest zaliczenie praktyk na podstawie zarzadzenia Rektora oraz
podania pisemnego studenta. ZO PKA rekomenduje koniecznos¢ uaktualnienia sposobu zaliczenia
praktyk zawodowych studentéw ubiegajgcych sie o zwolnienie z praktyk na podstawie wykonywanej
pracy/szkolen itp. zgodnie z zapisami art. 71 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ustawa
z dnia 20 lipca 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668, z pdzn. zm.)

Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej zapewniajg mozliwosé identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw. Obejmujg analize
poréwnawczg efektdw uczeni sie oraz analize poréwnawczg réznic programowych i godzinowych.
Dziekan wydziatu podejmuje decyzje o uznaniu efektéw uczenia sie na podstawie analizy wyzej
wymienionych danych oraz opinii kierownika jednostki.

Zasady i procedury dyplomowania obowigzujgce na studiach | i Il stopnia sg trafne, specyficzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakoriczenie studidw.
Zasady dyplomowania na studiach | stopnia obejmujg egzamin zawodowy oraz egzamin dyplomowy.
Egzamin zawodowy sktada sie z czesci teoretycznej oraz praktycznej, przeprowadzanej w pracowniach
zawodowych. Egzamin teoretyczny sktada sie ze 100 pytan obejmujacych materiat ze wszystkich lat
studidw. Egzamin dyplomowy stanowi obrone pracy dyplomowej. Procedury dyplomowania na
studiach Il stopnia obejmujg obrone pracy dyplomowej i egzamin dyplomowy. Praca dyplomowa na
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studiach | stopnia moze by¢ pracg pogladowa, na studiach Il stopnia wymagane jest, zeby praca
dyplomowa byta pracg o charakterze badawczym. ZO zwraca uwage na koniecznos¢ doktadniejszego
sprawdzania prac dyplomowych pod katem bteddw stylistycznych oraz pomytek pisarskich, ktére mimo
iz nie wptywajg na wysoka wartos¢ merytoryczng pracy to obnizajg jej jakos¢.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentow efektéw uczenia sie (egzamin pisemny,
testowy, opisowy, prace okresowe — kolokwia ustne, pisemne, projekty indywidualne lub grupowe,
prezentacje indywidualne lub w grupie, rozwigzanie zadania problemowego, case study, obserwacja
aktywnosci i wypowiedzi na zajeciach, obserwacja i ocena realizacji zadan podczas ¢wiczen) pozwalajg
na rowne traktowanie studentéw podczas weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie. Dajg mozliwos¢
adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentdow efektéw uczenia sie zapewniajg
bezstronnosé, rzetelnos$é i przejrzystosc¢ weryfikacji, zapewniajg wiarygodnosc i poréwnywalnosc ocen.

Zasady weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektdw uczenia sie okre$lajg zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na
kazdym etapie studidow oraz na ich zakoriczenie. Oceny w egzamindw/zaliczer/kolokwidéw ustnych sg
przekazywane zaraz po ich zakoriczeniu. Oceny z egzamindw/kolokwidw/zaliczern pisemnych
przekazywane sg do 14 dni od ich zakonczenia.

Ogodlne zasady weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie okreslajg zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie.
Okreslajg sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.
W przypadkach spornych dotyczgcych oceny osiggnietych efektéw uczenia sie student ma prawo
odwotania sie od oceny, powtdérnej oceny osiggnietych efektéw uczenia sie, w tym egzaminu
komisyjnego. Prace dyplomowe podlegajg kontroli przez system antyplagiatowy.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw studidw | i Il stopnia kierunku kosmetologia
zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene osiggniecia wszystkich (wiedza, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne) efektow uczenia sie. Pozwalajg one na sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwego dla kierunku kosmetologia.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentdow efektéw uczenia sie pozwalajg na
sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego na poziomie B2 w przypadku studentow studiéw
| stopnia oraz na poziomie B2+ w przypadku studentéw studiéw Il stopnia.

Weryfikacja i ocena efektéw uczenia sie osiggnietych przez studentdéw na zajeciach prowadzonych
w systemie zaje¢ zdalnych przeprowadzana jest w siedzibie Uczelni na biezgco oraz w formie
zaliczen/egzamindw konczacych okreslone zajecia.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw studidw | i Il stopnia zostaty uwidocznione w postaci
prac etapowych, dyplomowych oraz dziennikéw praktyk, sg réwniez monitorowane poprzez analizy
losdw absolwentéw na rynku pracy. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych,
etapowych oraz prac dyplomowych a takze stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu
(studia I'i Il stopnia) i profilu praktycznego efektdw uczenia sie oraz do zastosowan wiedzy z zakresu
dyscyplin, do ktdorych przyporzagdkowano kierunek. S dostosowane do norm i zasad oraz praktyk
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w obszarze dziatalnosci zawodowej i gospodarczej, w tym zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku kosmetologia.

Studenci studiow | i Il stopnia kierunku kosmetologia sg autorami i/lub wspdtautorami publikacji
fachowych. Uczestnicza w projektach, konkursach, stazach doskonalgcych wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia | i Il stopnia studidow na kierunku kosmetologia sg prawidtowe.

Procedury uznawania efektéw uczenia sie okreslone zostaty prawidtowo. Zasady weryfikacji i oceny
osiggnietych przez studentéw efektdw uczenia sie nie budzg zastrzezen.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy, umozliwiajacy prawidtows realizacje zajeé, w tym nabywanie
przez studentdw kompetencji badawczych. Wiodgca tematyka realizowanych przez kadre prac
badawczych zwigzana jest z naukami medycznymi i naukami o zdrowiu. Niemniej jednak tylko nieliczni
pracownicy publikujg prace naukowe bezposrednio z zakresu kosmetologii. Rekomenduje sie
zwiekszenie udziatu badan z zakresu kosmetologii.

Na kierunku kosmetologia nauczyciele akademiccy oraz inne osoby realizujgce program studidw
zatrudnieni sg Uczelni jako podstawowym miejscu pracy oraz w ramach umédw cywilno-prawnych.
Kadre zatrudniong w Uczelni, realizujgcg proces dydaktyczny na kierunku kosmetologia w roku
akademickim 2019/2020 stanowi: 20 samodzielnych pracownikéw nauki, 45 doktoréw (w tym 6 nie
bedacych pracownikami etatowymi UJK), 36 magistrow lub lekarzy (w tym 20 spoza UIJK).
Przedstawiona liczebnos¢ kadry nauczajacej w stosunku do liczby studentéw na ocenianym kierunku
umozliwia prawidtowa realizacje zajeé i osigganie przez studentéw okreslonych dla kierunku efektéw
uczenia sie.

Doswiadczenie dydaktyczne kadry wynika z dtugoletniej pracy w szkolnictwie wyzszym, ale takze
z doswiadczenia praktycznego, zdobytego poza uczelnig. Nauczyciele ksztatcenia praktycznego
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posiadajg ukoriczone szkolenia adekwatne do nauczanego przedmiotu kierunkowego. Ponadto
nauczyciele praktycznej nauki zawodu posiadajg kompetencje nabyte w ramach prowadzenia lub pracy
w gabinetach kosmetycznych i medycyny estetyczne;.

Przydziat zajeé jest odpowiedni, zgodny z kwalifikacjami, doswiadczeniem i wyksztatceniem nauczycieli
akademickich. Rdwne obcigzenie godzinowe umozliwia prawidiowa realizacje zajeé¢ i osiagniecie
wszystkich efektéw uczenia sie. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.

Nauczyciele prowadzacy zajecia w systemie e-learningu zostali przygotowani do ich prowadzenia przez
cykl szkoler zorganizowanych przez koordynatora z wykorzystaniem platformy zdalnego nauczania
(Koordynator Wydziatowy ds. e-Learningu wraz z Dziatem Zabezpieczenia Informatycznego UJK). Kazdy
uczestnik otrzymat materiaty informacyjne dotyczace platformy zdalnego nauczania (ktére sg
zamieszczone w formie elektronicznej na stronie platformy wraz z filmami instruktazowymi).
Przeszkoleni zostali rowniez informatycy wydziatowi.

Uczelnie stworzyta skuteczny system weryfikacji nauczania zdalnego oparty o analize czasu
spedzonego przez nauczyciela akademickiego na platformie e-learningowej i analizie udostepnianych
materiatow.

Dobdr nauczycieli akademickich jest transparentny oraz adekwatny do potrzeb i oparty jest o:
kwalifikacje zawodowe, dorobek naukowy, osiggniecia w pracy dydaktycznej, doswiadczenie
organizacyjne, wysoki poziom etyki zawodowej i umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalne;j.
Realizacji polityki kadrowej sprzyja wewnetrzny system oceny pracownikéw w sprawie kryteriow oraz
trybu przeprowadzania oceny okresowej nauczycieli akademickich zatrudnionych w UJK. System ten
skutecznie premiuje zaangazowanych naukowo, dydaktycznie i organizacyjnie nauczycieli
akademickich.

Instrumentami prowadzenia polityki kadrowej s3: oceny okresowe nauczycieli, hospitacje zaje¢ oraz
ankietyzacja studentéw. Ocena okresowa obejmuje dziatalno$¢ naukowo-badawcza, dydaktyczna
i organizacyjng, bierze sie w niej takze pod uwage wyniki hospitacji i wyniki oceny studentéw. Oceny
nauczycieli dokonuje sie takie poprzez hospitacje zajeé¢. Przeprowadzane sg one przez komisje
powotana przez Dziekana. Zajecia dydaktyczne prowadzone przez nauczycieli sg objete hospitacjami
nie rzadziej niz raz na 2 lata. Hospitacje odbywajg sie zgodnie z harmonogramem hospitacji zaje¢
dydaktycznych, ktdry ustala sie na poczatku roku akademickiego. Ocena nauczyciela akademickiego
zostaje mu przedstawiona przez kierownika jednostki organizacyjnej, w ktdrej jest zatrudniony.

Prowadzone sg dziatania w zakresie wspierania i motywowania kadry do rozwoju zawodowego,
naukowego oraz podnoszenia kompetencji dydaktycznych. Przejawem tego w gtéwnej mierze jest
wyposazanie Collegium Medicum (CM) w znaczacg infrastrukture badawczg, pozwalajgcg na rozwaj
naukowy i awans zaréowno naukowy jak i zawodowy. Motywowanie pracownikow odbywa sie réwniez
poprzez system nagrdd. System nagradzania kadry akademickiej, ktéry powigzany jest z wynikami
okresowej oceny nauczyciela w zakresie naukowym, dydaktycznym i organizatorskim. Skutecznosc
przyjetej polityki kadrowej potwierdzajg wzrastajgce w ostatnich latach wskazniki aktywnosci
naukowej pracownikéw UJK.
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Z raportu samooceny ani z informacji uzyskanych przez Zespét oceniajgcy podczas wizytacji nie wynika,
ze w Uczelni istniejg sformalizowane procedury dotyczace rozwiazywania sytuacji konfliktowych. ZO
rekomenduje zatem wprowadzenie takich procedur.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku studiéw liczba nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia, struktura ich
kwalifikacji oraz doswiadczenie zawodowe sg odpowiednie zarowno do zaktadanych efektdw uczenia
sie, jak i do liczby studentéw. Obsada zaje¢ nie budzi watpliwosci. Rdwniez struktura dorobku
naukowego pracownikéw pozwala na zapewnienie prawidtowego ksztatcenia na ocenianym kierunku
studidw. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek
naukowy lub doswiadczenie zawodowe. Drobnym zastrzezeniem moze by¢ jedynie stosunkowo
niewielki odsetek badan prowadzonych bezposrednio w zakresie kosmetologii. Polityka kadrowa
prowadzona w Uczelni zapewnia wtasciwy dobér wyktadowcodw oraz zawiera transparentne procedury
przegladu i weryfikacji kadry akademickiej. Niemniej jednak nalezy wdrozy¢ odpowiednie procedury
i instrumenty neutralizowania i rozwigzywania sytuacji konfliktowych oraz prowadzi¢ polityke
informacyjng dla kadry o takiej polityce. Polityka kadrowa obejmuje regularng ocene nauczycieli
akademickich, w tym przez studentéw. Studenci majg mozliwosé oceny nauczycieli akademickich
w formie ankiet elektronicznych. W przypadku negatywnej oceny danego nauczyciela przez studentéw
jednostka podejmuje dziatania w celu poprawy jakosci wykonywanych przez niego obowigzkéw
dydaktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje wtasng, nowo wybudowang lub zmodernizowang infrastrukturg, zapewniajgca
prawidtowgq realizacje celéw i efektéw uczenia sie. Stan, nowoczesnos$é, rozmiary i kompleksowos¢
bazy dydaktycznej stuzgcej realizacji zaje¢ na ocenianym kierunku zapewnia prawidtowa realizacje
zaje¢ na ocenianym kierunku. Baza dydaktyczna jest dostosowana do specyfiki kierunku i rzeczywistych
warunkéw przysztej pracy zawodowej studentéw.

Do dyspozycji studentéw kosmetologii s3 4 pracownie kosmetologiczne wyposazone w nowoczesny
i specjalistyczny sprzet.
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Dwie pracownie zabiegdw kosmetycznych pozwalajg na realizacje zaje¢ kosmetologia pielegnacyjna,
kosmetologia upiekszajgca, kosmetologia estetyczna, kosmetologia lecznicza, zastosowanie aparatury
w kosmetologii, spa i odnowa biologiczna, pielegnacja ciafa, alternatywne rodzaje masazu, masaz
w kosmetyce. W pracowniach tych odbywaja sie takze warsztaty i szkolenia prowadzone przez firmy
zewnetrzne z zakresu zastosowania procedur i zabiegdw kosmetologicznych oraz obstugi
profesjonalnego sprzetu kosmetycznego, pracownia wizazu pozwala na realizacje przedmiotu zasady
wizazu i stylizacji, pracownia manicure do realizacji zaje¢ z przedmiotu zdobnictwo w kosmetyce,
kosmetologia upiekszajgca dfoni, kosmetologia upiekszajgca specjalistyczna.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i $Srodki dydaktyczne,
aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od
aktualnie uzywanych w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym
z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych oraz zaje¢ na odlegtosc.
Wyposazenie informatyczne obejmuje m.in. 25 komputeréw w Centrum Informacji Medycznej, gdzie
studenci kosmetologii majg dostep od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7 do 15 oraz sale
komputerowg wyposazong w oprogramowanie takie jak m.in. Statistica, Dieta 5.0.

Pracownie do praktycznej nauki zawodu wyposazone sg w stanowiska kosmetyczne, ktére
odpowiadajg rzeczywistym warunkom pracy w gabinecie kosmetologicznym.

Wyposazenie w/w pracowni obejmuje specjalistyczny sprzet kosmetyczny, m.in.: fotel kosmetyczny
elektryczny (6 szt.), fotel kosmetyczny hydrauliczny (6 szt.), stolik do manicure (6 szt.), frezarka do
pedicure (6 szt.), pistolet do przektuwania uszu + kolczyki (4 szt.), parafiniarka zestaw 150W + 8 parafin
(6 szt.), krzesto do makijazu (6 szt.), stanowisko do makijazu (6 szt.), urzadzenie do zabiegéw
pielegnacyjnych dtoni (6 szt.), zestaw pedzli do makijazu (6 szt.), urzadzenie wielofunkcyjne (6 szt.),
Kombajn kosmetyczny (6 szt.), frezarka do pedicure z pochtaniaczem (2 szt.), autoklaw parowy
kosmetyczny (1 szt.). Liczba urzgdzen jest dostosowana do liczby pracujgcych jednoczesnie w pracowni
studentéw.

Biblioteka dysponuje facznie 318 miejscami do pracy dla czytelnikdw . Poza budynkiem gtéwnym
Biblioteki zbiory udostepniane sg réwniez w Czytelni Pedagogicznej (agenda zewnetrzna Biblioteki)
przy ulicy Krakowskiej 11 —33 miejsca. Czytelnicy majg mozliwosé pracy w przestrzeni wolnego dostepu
wyposazonej w komputery podtgczone do sieci Internet. W bibliotece dla czytelnikdw dostepne sg 52
stanowiska komputerowe, 6 laptopdw, 6 tabletéw. Biblioteka oferuje réwniez dostep online do baz
naukowych i literatury, rowniez zdalnie poprzez VPN (Virtual Private Network). W budynku Biblioteki
dziata sie¢ Wi-Fi (Eduroam). Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna oraz zasady korzystania z niej sg
zgodne z przepisami BHP.

Biblioteka prenumeruje 9 czasopism o tematyce kosmetologicznej: Polish Journal of Cosmetology,
Swiat Przemystu Kosmetycznego, Beauty Forum Polska, Cabines Polska, Dermatologia i Kosmetologia
Praktyczna, Dermatologia i Uroda, Magazyn Urody, Kosmetologia Estetyczna, Les Nouvelles
Esthetiques. Ksiegozbidr tradycyjny w zakresie kosmetologii jest stosunkowo bogaty i aktualny.

Uczelnia zapewnia studentom dostep do zasobdow informatycznych, w tym dostep do sieci
bezprzewodowej. Na Uczelni i w akademikach bezptatny dostep do Internetu umozliwia
bezprzewodowa sie¢ EDUROM. Na terenie CM zlokalizowanych jest 6 kioskow internetowych.
Funkcjonuje rowniez poczta studencka w domenie ujk.edu.pl.
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Udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowane do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscig to: windy, platformy jezdne schodowe, bezposredni podjazd z poziomu
parkingu do windy dla niepetnosprawnych, miejsca parkingowe, wydzielone i dostosowane tazienki dla
niepetnosprawnych na kazdym pietrze budynku. Indywidualne potrzeby dostosowania warunkéw
nauczania dla oséb niepetnosprawnych koordynuje i wskazuje Centrum Wsparcia Oséb
z Niepetnosprawnosciami UJK.

Nauczyciele akademiccy prowadzgcy zajecia na kierunku kosmetologia s przygotowani do realizacji
zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, co potwierdzono podczas wizytacji
kierunku w okresie pandemii COVID-19, wymuszajacej zdalny tryb prowadzenia zajec.

Zasoby biblioteczne zapewniajg studentom petng realizacje zaplanowanych zaje¢ i osiggniecie
zatozonych efektdw uczenia sie. W zbiorach Biblioteki Uniwersyteckiej UJK znajduje sie: 515 795
egzemplarzy wydawnictw zwartych, 71 989 rocznikdw wydawnictw ciggtych oraz 11 930 jednostek
inwentarzowych zbioréw specjalnych. Wsréd ww. zbioréw, poswieconych Scisle tematyce z zakresu
kosmetologii, Biblioteka posiada: w wersji tradycyjnej - drukowanej: 7715 egzemplarzy wydawnictw
zwartych (ksigzek) oraz 16 tytutdw czasopism w wersji elektronicznej: bazy petnotekstowe: Free
Medical Journals, Academic Search Complete, Springer, Clinical Key, Health Source Consumer Edition,
bazy w dostepie testowym (dostepne do 30.06.2020): Academic Search Source elournals oraz
Academic Search Source eBooks oraz bazy bibliograficzne lub abstraktowe: Polska Bibliografia
Lekarska, Medline.

Ksiegozbidr obejmuje w duzej mierze pismiennictwo zalecane w sylabusach a liczba posiadanych
w zbiorach egzemplarzy poszczegdlnych pozycji jest adekwatna do liczby studentdw na ocenianym
kierunku.

Zasoby biblioteczne sg dostepne nie tylko tradycyjnie ale réwniez elektronicznie. Na wszystkich
komputerach w sieci UJK, w tym réwniez na komputerach bibliotecznych gwarantowany jest dostep
do Wirtualnej Biblioteki Nauki — narzedzia badawczego, ktdre umozliwia dostep do swiatowych
zasobow wiedzy za posrednictwem baz danych. Z elektronicznych zasobdw wiedzy w ramach
Wirtualnej Biblioteki Nauki, bez koniecznosci logowania, korzysta¢ mogg wszyscy uzytkownicy.
Dodatkowo, po zalogowaniu sie do Portalu Zdalnego Dostepu UJK, posiadacze konta w domenie
ujk.edu.pl mogg korzystac¢ ze zrddet elektronicznych na prywatnych komputerach domowych. Dla
potrzeb Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych Academica wydzielony zostat jeden komputer
(terminal) w Oddziale Informacji Naukowej Biblioteki Uniwersyteckiej. Korzystac z niego mogg wszyscy
uzytkownicy Biblioteki posiadajgcy aktywng karte biblioteczng.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg dostosowane do potrzeb o0sob
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobdw. Czytelnia 5
specjalistycznych stanowisk komputerowych dla oséb niepetnosprawnych

W sposdb ciggly jest monitorowana i doskonalona baza dydaktyczna inaukowa. W ramach
prowadzonej ankietyzacji studenci mogg wyrazac opinie o bazie dydaktycznej w tym wskazywac w ich
ocenie na potrzeby uzupetnienia/poprawy stanu istniejgcego. W ramach dziatarn dotyczacych oceny
ksiegozbioru realizowana jest systematyczna kontrola standw zasobdéw stuzgcych procesowi
dydaktycznemu.

Biblioteka regularnie weryfikuje zasdb ksiegozbioru w oparciu o literature podstawowg z kart
przedmiotow oraz konsultacje z prowadzgcymi. Sugestie wyktadowcow co do przysztych zakupow do
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ksiegozbioru, a takze ulepszern w biezgcym funkcjonowaniu biblioteki, s brane pod uwage. Dzieki
dziatalnosci informacyjnej i doradczej bibliotekarz poznaje nowe potrzeby tak prowadzacych, jak
i studentéw, dotyczgce np. stanu ksiegozbioru, planu prenumeraty, dostepu do baz danych,
komunikacji z biblioteka i wszelkich biezgcych niedogodnosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, ktéra wykorzystywana jest w procesie ksztatcenia na kierunku
kosmetologia jest prawidtowo dostosowana do potrzeb wynikajgcych z realizacji procesu ksztatcenia.
Zaréwno wyposazenie sal dydaktycznych, w tym pracowni specjalistycznych, w petni pokrywa
zapotrzebowanie dydaktyczne. Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych dostosowane sg
do potrzeb studentow. Uczelnia zapewnia studentom mozliwosé korzystania z zasobdw bibliotecznych
i informacyjnych, dostep do literatury zalecanej w kartach przedmiotéw oraz do Wirtualnej Biblioteki
Nauki. Budynki, w ktérych odbywajg sie zajecia sg przystosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Monitorowany jest stan infrastruktury oraz prowadzone sg dziatania
doskonalgce chociaz nie wszystkie majg charakter sformalizowany. Zaréwno liczebnos¢, jak
i aktualnosé zasobow bibliotecznych spetnia stawiane wymagania. Ich dostepnos¢ jest adekwatna do
liczby studentéw ocenianego kierunku studiéw kosmetologia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wydziat w tym oceniany kierunek nawigzuje i utrzymuje wspoétprace z wieloma podmiotami otoczenia
spoteczno-gospodarczego z Kielc i regionu. W ramach ksztatcenia na kierunku kosmetologia, Uczelnia
nawigzata wspodtprace z licznymi instytucjami dziatajgcymi w obszarze kosmetologii oraz
pracodawcami. Istotng role zaréowno w ocenie efektéw uczenia oraz doskonalenia catego procesu
ksztatcenia petnig zardwno przedstawiciele firm jak i wtasciciele gabinetéw kosmetycznych.

Przedstawiciele pracodawcéw wchodzg w sktad Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, oraz
Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie
ksztatcenia odbywa sie na wielu ptaszczyznach i dotyczy konsultacji, konstruowania i doskonalenia

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 16



programow studiéw (m.in. opracowywanie koncepcji ksztatcenia, okreslanie efektéw uczenia sie,
tworzenie harmonogramoéw studidw, aktualizacja tresci ksztatcenia i efektdw przedmiotowych,
uwzgledniajgcych niezbedne na wspdtczesnym rynku pracy kompetencje i umiejetnosci

W kazdym roku akademickim podpisywane sg indywidualne porozumienia na realizacje praktyk
zawodowych zgtaszane przez studentéw. Ponadto z instytucji, z ktérymi Wydziat posiada podpisane
stosowne porozumienia na praktyki zawodowe studenci mogg uzyska¢ niezbedne materiaty do
opracowywania prac etapowych i dyplomowych

Cennym przedsiewzieciem w doskonaleniu programéw studidw jest rdéwniez kontakt
z przedstawicielem Europejskiego Instytutu Ekspertéw SPA&WELLNES, ktéry dokonat oceny programu
studidw w roku 2018 oraz wyrazit opinie na temat egzaminu zawodowego praktycznego jako formy
ewaluacji efektow ksztatcenia na kierunku kosmetologia studia | stopnia. Wedtug powyzszego
przedstawiciela przedstawione do oceny programy dla studentéw studidw | i Il stopnia sg opracowane
prawidtowo i wiasciwie przygotujg absolwenta do podjecia pracy w zawodzie, a egzamin praktyczny
(jedynie dla studidéw | stopnia) mozna rozwazy¢ jako dodatkowa forme ewaluacji efektow ksztatcenia
(oprécz przygotowania pracy dyplomowej).

Wydziat doktada staran, aby studenci kosmetologii mogli w trakcie trwania ksztatcenia zetkngé sie
z réznymi przedsiebiorcami otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzgcymi dziatalnos¢ nie tylko
w zakresie prowadzenia gabinetu kosmetologicznego, podologicznego, Wellness & SPA, ale rowniez
szkoleniowcami i przedstawicielami firm kosmetycznych. Ze wzgledu na to, iz absolwenci kosmetologii
beda mogli by¢ zatrudniani w firmach szkoleniowych waznym przedsiewzieciem byt udziat studentéw
w licznych szkoleniach prowadzonych przez Centrum Szkoleniowe Medycyny Estetycznej - FENICE,
PRIMELLE, MARY COHR, PURLES, ITP Biomedical Comany.

Wspodtpraca z interesariuszami zewnetrznymi na studiach | i Il stopnia przekfada sie na odpowiednie
dostosowywanie programéw studiow dla potrzeb rynku. Wspétpraca Wydziatu z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego przejawia sie rowniez w realizowanym w CM projekcie unijnym
POWER 2014-2020 , Absolwent dla regionu — nowe programy ksztatcenia UJK w specjalizacji Turystyka
zdrowotna i prozdrowotna”, ktéry uwzgledniat na studiach | stopnia poszerzenie palety przedmiotéw.
Celem gtéwnym projektu jest wzrost kompetencji zawodowych studentéw kosmetologii na studiach
| stopnia. Istotny, czynny wktad w opracowanie kart do powyzszych przedmiotéw mieli przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Powyzsze dziatania pozwolity dostosowac program do potrzeb
gospodarki, spoteczenstwa i regionalnego rynku pracy. Realizacja projektu pozwala réwniez na
podniesienie kompetencji i rozwdj kwalifikacji przysztych absolwentéw, co zwiekszy mozliwosé
zatrudnienia ich na rynku pracy.

Interesariusze zewnetrzni partycypowali réwniez w uzupetnieniu harmonograméw studidw
o przedmioty: aspekty psychologiczne w pracy z trudnym klientem, kosmetologia lecznicza, podologia.

W roku akademickim 2018/2019 na studiach | stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych odbyt sie po
raz pierwszy egzamin dyplomowy praktyczny, przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego
wyrazili opinie na temat celowosci jego przeprowadzania. W ich opinii praktyczny egzamin zawodowy
to stosowna forma weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie.

Od roku akademickiego 2019/2020 interesariusze zewnetrzni majg mozliwos$¢ wyrazania opinii na
temat zatrudnionych w swoich placdwkach absolwentdw poprzez opracowang w tym celu ankiete
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wprowadzong Zarzgdzeniem nr 23/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia
30 stycznia 2020 r.

Uczelnia analizuje oczekiwania pracodawcow wobec absolwentéw ocenianego kierunku i pozyskuje
istotne dane na temat kwalifikacji i kompetencji studentéw kierunku kosmetologia oraz oczekiwan,
ktoére nastepnie uwzgledniane sg w procesie ksztatcenia i pozwalajg na odpowiednie przygotowanie
absolwentéw do aktualnych potrzeb rynku pracy.

Przedstawiciele reprezentujgcy: salon kosmetyczny, salon wizazu, centrum szkolen, firme obejmujaca
szeroko pojetg dziatalnos¢ podologiczng, potwierdzili podczas spotkania z ZO PKA, iz Uczelnia jest
otwarta na wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i wykazuje liczne inicjatywy stuzace
dostosowaniu procesu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Przebieg wspodtpracy Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest monitorowany,
alista pracodawcéw jest poszerzana w zaleznosci od potrzeb rynku pracy oraz zakresu
podejmowanych tematdéw projektowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Jednostka wykazuje sie aktywng wspdtpracg z otoczeniem spotecznym i gospodarczym w procesie
ksztatcenia. Pracodawcy sg wigczani w procesy budowania oferty edukacyjnej stuzace rozwijaniu
programow studidéw w oparciu o aktualne potrzeby rynku pracy. Jednostka jest otwarta na wspodtprace
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Pracodawcy majg mozliwos$¢ wnioskowania do wtadz Uczelni
o wprowadzenie zmian do programu studiow, ktére sg nastepnie dyskutowane, analizowane i po
wspdlnych uzgodnieniach wdrazane. Podejmowane sg systematyczne dziatania zmierzajgce do
rozszerzania grupy interesariuszy zewnetrznych, pogtebianie ich udziatu w procesie konstruowania
programow studiow oraz ich monitoringu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Program studidow jest ukierunkowany na wsparcie procesu umiedzynarodowienia. Studenci maja
mozliwo$¢ korzystania z anglojezycznych wyktadéw oraz ¢wiczen w ramach nastepujgcych projektow:
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PANCHO (projekt oparty o wspoétprace krajéw Ameryki tacinskiej i Europy w tym Polski) oraz projektu
wspierajgcego doskonalenie kadry naukowej UJK: RID.

Od 2019r. kazdy student kierunku kosmetologia obowigzkowo w rocznym cyklu edukacji ma
zapewnione 15 godzin wyktaddéw/¢éwiczen/laboratoriow/seminariéw w jezyku angielskim co ma
odzwierciedlenie w wybranych kartach przedmiotéw. Wazng role w procesie umiedzynarodowienia
kierunku petni program Erasmus+. Na stronie internetowej UJK jest dostepna zaktadka z istotnymi
i wyczerpujacymi informacjami na temat istoty i celu tego programu oraz wszelkie dostepne
dokumenty, os$wiadczenia oraz informacje zwigzane z oddelegowaniem pracownikéow UJK
odpowiedzialnych za wymiane studentéw i pracownikéw, w tym réwniez na kierunku kosmetologia
Obecnie podpisano 32 umowy bilateralne z uczelniami zagranicznymi, w tym:

e University of Tirana — Tirana, Albania,
e Universidad Nacional del Sur — Bahia Blanca, Argentina,
e Dzemal Bijedic University of Mostar— Mostar, Bosnia and Herzegovina,
e Federal University of Health Sciences of Porto Alegre — Porto Alegre, Brazil,
e Tianjin Polytechnic University — Tianjin, China,
e Tecnoldgico de Antioquia — Institucién Universitaria — Antioquia, Colombia,
e Thilisi State Medical University — Thilisi, Georgia,
e Shibaura Institute of Technology — Tokyo, Japan,
e Universidad Autdnoma de Asuncidon — Asuncion, Paraguay,
e Moscow City University — Moscow, Russia,
e Dostoyevsky Omsk State University — Omsk, Russia,
e St Petersburg State Institute of Technology — St Petersburg, Russia,
o West Liberty University — West Virginia, United States,
e Lviv National Academy of Arts — Lviv, Ukraine,
e Taras Shevchenko National University of Kyiv — Kijev, Ukraine,
e Universidad Catdlica del Uruguay — Montevideo, Uruguay.
Niemniej jednak do tej pory zaden student kierunku kosmetologia nie skorzystat z programu Erasmus+.

Pomimo bogatej oferty programdéw miedzynarodowej mobilnosci, udziat w niej studentéw
kosmetologii jest znikomy. Rekomenduje sie zintensyfikowane dziatarn majgcych na celu poprawe
procedur informowania studentow o mozliwosci skorzystania z mobilnosci miedzynarodowej co
z pewnoscig zwiekszy liczbe studentdw wyjezdzajgcych na praktyki i staze zagraniczne do uczelni
partnerskich w ramach Programu Erasmus+.

W ramach w/w programu z wyjazdéw zagranicznych mogg réwniez korzysta¢ pracownicy naukowo-
dydaktyczni. Proces rekrutacyjny w zakresie starania sie o wyjazdy zagraniczne jest przejrzysty
i upubliczniony, a zasady rekrutacji dostepne online. Stwarza to mozliwos¢ pracownikom
w internacjonalizacji procesu dydaktycznego i naukowego.
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Nie wypracowano formalnej procedury oceny dziatalnosci miedzynarodowej w zakresie stopnia
umiedzynarodowienia procesu uczenia sie niemniej jednak umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega
systematycznym ocenom m.in. przez osobe wyznaczong do promowania dziatan z zakresu
umiedzynarodowienia a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. UJK
organizuje spotkania informacyjne ze studentami kosmetologii w celu zwiekszenia wiedzy na temat
mozliwosci wyjazdu na zajecia do innych uczelni niemniej jednak dziatania te nie sg wystarczajgce.

UJK umozliwia odbycie praktyk w ramach programu Erasmus+. Brakuje natomiast wytycznych jakie
kryteria muszg spetni¢ jednostki przyjmujgce studentéw na praktyki zagraniczne, jak realizowany jest
nadzor nad praktykami zagranicznymi i jak weryfikowane sg efekty uczenia sie zrealizowane za granica.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

UJK stworzyt warunki sprzyjajace umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku kosmetologia, zgodnie
z przyjetg koncepcja ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania, a studenci do
uczenia sie w jezykach obcych, oferowane sg programy z zakresu miedzynarodowej mobilnosci
studentdw i nauczycieli akademickich. Niemniej jednak wskazane jest zwiekszenie intensywnosci
prowadzenia kampanii informacyjnych wsréd studentéw w zakresie mozliwosci skorzystania
z programu Erasmus+ poniewaz skutecznos¢ do tej pory podjetych dziatan byta niewielka co przetozyto
sie na zerowe zainteresowanie wyjazdami zagranicznymi przez studentéw kosmetologii.

Jednostka stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku kosmetologii. Wydziat podejmuje dziatania w celu
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Na kierunku kosmetologia funkcjonuje system wsparcia studentdw w procesie uczenia sie, rozwoju
spotecznym, naukowym, a takze wejsciu na rynek pracy. System opieki funkcjonuje w zakresie
dydaktycznym, materialnym i naukowym, a wsparcie ze strony Uczelni w procesie uczenia sie jest
adekwatne do potrzeb studentow.
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Zajecia odbywajg zgodnie z harmonogramem, a ich zakres materiatu jest zgodny z sylabusem danego
przedmiotu; kazdy z nich jest dostepny na stronie internetowej Uczelni.

Studenci otrzymujg wsparcie materialne w nastepujgcych formach: stypendium Rektora ktdre
jednoczesnie jest motywatorem do osiggania przez nich jak najlepszych wynikdw w nauce oraz
rozwijania dziatalnosci naukowej, sportowej badZ artystycznej; stypendium socjalnego (takze
stypendium socjalnego w zwiekszonej wysokosci), jak réwniez zapomogi. Szczegdtowe kryteria
przyznawania tych $wiadczen sg opisane w Regulaminie.

W nastepstwie osiggania wybitnych wynikéw w nauce studentom przystuguje prawo do ubiegania sie
o Indywidualny Program Studiéw, ktdrego zasady przyznawania sg jasno okreslone w Regulaminie
Studiéw. Studenci mogg rozwijaé swoje umiejetnosci sportowe przynalezgc do wybranej przez siebie
sekcji w Akademickim Zwigzku Sportowym badZ umiejetnosci artystyczne przynalezgc np. do choéru.
Ponadto mogg angazowac sie w dziatalnos$¢ organizacji zwigzanych z danym kierunkiem studiow.

Na Uczelni w zakresie przedsiebiorczo$ci oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy studentéw
wspiera Akademickie Biuro Karier, ktére w oparciu pozyskane srodki unijne umozliwito im odbywanie
indywidualnych konsultacji z specjalistg, np. doradcg zawodowym. Ponadto organizowane sg warsztaty
grupowe z umiejetnosci miekkich, niezwykle cennych na $ciezce zawodowej. “Szybkie randki

z pracodawcy”, “Sukces jest kobietg”, “Okiem profesjonalisty”, czy “Kawiarenki biznesowe” to tylko
niektére z projektéw skierowanych do studentow.

Studenci w ramach swoich potrzeb majg mozliwos¢ realizowania studidw wedtug Indywidualnej
Organizacji Studidw badz mogg staraé sie o uzyskanie urlopu od zaje¢ na zasadach okreslonych
w Regulaminie Studiéw. Z tej mozliwosci moze skorzystaé zarowno studentka w cigzy, jak i student
bedacy cztonkiem kadry narodowe;.

Centrum Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami sktada sie z Sekcji ds. Osdb
z Niepetnosprawnosciami, ktéra oferuje pomoc studentom z wszelkimi niepetnosprawnosciami -
narzadu ruchu, stuchu, wzroku etc. Kazdy student posiadajgcy odpowiednig dokumentacje medyczng
moze z tej pomocy skorzysta¢, definiujac swoje bariery, ktére w nastepstwie sg usuwane przez w/w
sekcje. Drugim organem Centrum jest Punkt Interwencji Kryzysowej, ktéry zapewnia wsparcie
psychologiczne kazdemu studentowi, ktory przejsciowo znalazt sie w trudnej sytuacji zyciowe;.

Na Uczelni dziata Procedura rozpatrywania skarg, rozwigzywania sytuacji konfliktowych. Sposoby ich
rozpatrywania/rozwigzywania sg przejrzyste i skuteczne.

Na Uczelni sg prowadzone dziatania przeciw dyskryminacji i zachowaniom przemocowym, a takze sg
okreslone zasady postepowania i reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa.

Nauczycieli akademiccy sg dostepni dla studentéow podczas wyznaczonych przez siebie dyzurdw,
a takze po zajeciach czy za posrednictwem poczty elektronicznej. Kazdy moze skorzystaé oferowanej
przez nich pomocy. Ponadto do dyspozycji studentdw dostepni sg zaréwno Opiekunowie
poszczegdlnych rocznikdw, jak i Opiekunowie praktyk, ktorzy usprawniajg przeptyw informacji
pomiedzy jednostkami uczelnianymi a nimi.

Uczelnia zapewnia wsparcie oraz mozliwosci rozwoju studentom wybitnym. Studenci majg mozliwos¢
prowadzenia badan naukowych. Dziatalnos¢ ta w szczegdlnosci jest wspierana przez Koto Naukowe
MEDYK oraz Osrodek Nauki i Kultury Studenckiej Uniwersytetu Jana Kochanowskiego. Dodatkowo
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nauczyciele akademiccy oferujg studentom pomoc w przygotowaniu sie do udziatu w konferencjach
naukowych.

Pracownicy administracyjni swiadczg kompleksowg pomoc w procedowaniu kwestii formalnych
zwigzanych z organizacjg studiow.

Studenci zasiadajg w gremiach kolegialnych i co najwazniejsze, ich gtos jest styszalny. Aktywnie
uczestniczg w pracach nad nowelizacjami aktéw prawnych obowigzujgcych na Uczelni.

Organy samorzadu studenckiego dziatajg na poziomie centralnym i wydziatowym. Uczelnia zapewnia
jego przedstawicielom wsparcie wich dziatalnosci zaréwno w zakresie materialnym, jak
i niematerialnym, z czego korzystajg rowniez cztonkowie innych organizacji.

Uczelnia prowadzi ewaluacje systemu wsparcia studentdw w procesie uczenia sie w kazdym jego
aspekcie poprzez prace Wydziatowego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Studenci majg zapewnione wsparcie zarowno w kwestii dydaktycznej, materialnej, jak i naukowej
w procesie uczenia sie. Co najwazniejsze, jest ono prowadzone systematycznie i przybiera
zrdznicowane formy. Wsparcie jest dostosowane zaréwno do studentdw rozwijajgcych dziatalnosc
naukowa, ktérzy mogg by¢ cztonkami Kota Naukowego “MEDYK”, jak i sportowg, np. przynalezgc do
sekcji Akademickiego Zwigzku Sportowego, a takze z niepetnosprawnosciami, ktérym pomoc oferuje
Centrum Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami. Ponadto kazdy student moze skorzystaé ze
wsparcia zawodowego, rozwijajagc zardwno swoje umiejetnosci twarde jak i miekkie poprzez
odbywanie licznych stazy badz szkolen oferowanych przez Akademickie Biuro Karier. Dyspozycyjnosc
nauczycieli akademickich, jak i pracownikéw administracyjnych jest nieoceniona w procesie uczenia
sie. Natomiast prowadzenie ciggtej ewaluacji umozliwia doskonalenie systemu wsparcia studentéw w
kazdym jego aspekcie adekwatnie do zmieniajgcych sie ich potrzeb poprzez wdrazanie zmian.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia wykorzystuje szeroki wachlarz kanatéw komunikacyjnych, takich jak: system Wirtualnej
Uczelni, strona internetowa, mailing, tablice informacyjne na terenie Wydziatu. Publiczny dostep do
informacji zapewnia Procedura Zapewnienia dostepu do informacji.
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Na stronie Uczelni zamieszczony jest program studiow. Jego realizacja, w tym harmonogramy (planéw
studidw), karty przedmiotu oraz procedury regulujgce i dokumentujgce proces nauczania, uczenia sie
i jego wspierania zamieszczane s3 na stronach poszczegdlnych jednostek Uczelni. Na stronie
internetowej Uczelni zapewniony jest réwniez dostep do informacji dotyczacych: zasad rekrutacji,
sylwetki absolwenta, uzyskiwanych kwalifikacji, zasad dyplomowania oraz obowigzujacych
regulamindw i przepiséw regulujgcych proces nauczania i uczenia sie (Regulaminy, Procedury), kart
przedmiotow, dokumentéw do pobrania dla studenta (np. Dzienniczek praktyk), wynikdw analiz
procesu ankietyzacji (w tym ewaluacji osigganych efektéw uczenia sie). Strona Uczelni zorganizowana
jest dobrze, informacje sg tatwe do znalezienia i nie wymaga logowania do dostepu do informacji.

Informacje zamieszczane na stronie internetowej sg systematycznie poddawane kontroli i ocenie
zaréwno przez samych studentéw jak i pracownikdw Wydziatu. Przy projektowaniu strony zawierajgcej
informacje dla studentéw kosmetologii, pracownikdw i innych zainteresowanych oséb partycypujg
wszyscy studenci. Majg oni mozliwo$¢ zgtaszania wtasnych sugestii oraz uwag, co odbywa sie na celowo
organizowanych spotkaniach organizacyjnych i réwnoczesnie za posrednictwem starostow.

Upublicznianie danych dotyczacych jakosci ksztatcenia pozwala na podejmowanie skutecznych dziatan
doskonalacych w zakresie komunikacji z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, np.
modyfikacja rodzaju danych przedstawianych na stronie. Whnioski i zalecenia zbierane sg przede
wszystkim w ramach systemu zapewnienia jakosci, w tym w ramach raportéw rocznych zespotu oraz
w ramach ankietyzacji jakosci zaje¢ wsérdd studentdéw. Strona Uczelni aktualizowana jest na biezgco,
a zakres i jako$¢ udostepnianych informacji jest korygowana z uwzglednieniem uwag studentdow
i pracownikéw UJK, niemniej proces przekazywania informacji o koniecznosci zmian informacjach
zawartych na stronie internetowej Uczelnie ma charakter niesformalizowany.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

UJK zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane z tokiem studiéw na
kierunku kosmetologia sg publicznie dostepne na stronie internetowej Uczelni. Informacje s3
przedstawiane w sposob przejrzysty i przyjazny dla uzytkownikdéw oraz podlegajg statej modyfikacji
i aktualizacji, rowniez w zakresie zwiekszania jakosci ich przedstawiania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Kompetencje i zakres odpowiedzialnosci oséb sprawujgcych nadzér nad kierunkiem zostaty okreslone
w Statucie Uczelni, Regulaminie Organizacyjnym, Regulaminie studiéw oraz podane zostaty w zakresie
obowigzkéw poszczegdlnych pracownikéw. Nadzér merytoryczny i organizacyjny sprawujg
w kolejnosci hierarchii: Dziekan, Prodziekan ds. Ksztatcenia, Dyrektor Instytutu, Z-ca Dyrektora ds.
Kierunku. Nadzér administracyjny petnig wedtug hierarchii: sekretariat Instytutu, pracownik Instytutu
przypisany do kierunku, pracownicy przypisani do kierunku z dziatu planowania i rozliczania oraz
z Dziekanatu. Procedura i zakres kompetencji okreslona jest w zat. 8 Regulaminu Organizacyjnego oraz
Procedurze obstugi toku studiéw (wchodzi w sktad Wydzialowego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia - WSZJK). Nalezy wiec uzna¢, ze Uczelnia stworzyta formalne procedury sprawowania
nadzoru nad ocenianym kierunkiem studiéw, wyznaczone zostaty w tym celu konkretne osoby, ktérych
zakres odpowiedzialnosci i obowigzkdéw zostat doprecyzowany.

Wszelkie modyfikacje programu studidw od roku akademickiego 2019/2020 regulowane s3
Zarzadzeniem nr 223/2020 Rektora UJK w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu studiow
oraz wzoru wniosku o utworzenie nowego kierunku studiéw wyzszych oraz Procedurg tworzenia
i zaprzestania prowadzenia studiéw wyzszych i studiéw podyplomowych oraz modyfikowania
programow tych studiéw (Procedura WSZJK-W/1). Uznaé zatem nalezy, ze wszelkie zmiany programu
studidw dokonywane sg w sposdb formalny.

Zasady naboru kandydatow na kierunek kosmetologia w UJK okreslone zostaty Uchwatg nr 66/2018
Senatu UJK w Kielcach z dnia 20 grudnia 2018 r., zmieniajgcg uchwate Nr 38/2018 Senatu Uczelni z dnia
24 maja 2018 roku w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na studia wyzsze w roku akademickim
2019/2020. Tresci tych Uchwat dostepne sg na stronie Internetowej Uczelni w Biuletynie Informacji
Publicznej. Przyjecie na studia na ocenianym kierunku odbywa sie wiec w oparciu o formalnie przyjete
procedury.

Ocena programu studidow dokonywana jest w Uczelni systematycznie. W tym celu powotane zostaty
Uniwersytecka Komisja ds. Ksztatcenia (UKK) i Wydziatowa Komisja ds. Ksztatcenia (WKK), w ramach
ktorej dziatajg Kierunkowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (KZJK).

Do zadan UKK i wchodzgcego w sktad UKK Zespotu ds. Monitorowania Programéw i Efektéw Uczenia
sie nalezy m.in. przedstawianie stanowiska w sprawie oceny wewnetrznej wizytowanych jednostek
Uczelni dokonanej na podstawie weryfikacji programoéw studiow i zaktadanych efektéw uczenia sie
w odniesieniu do PRK i ERK (Europejskiej Ramy Kwalifikacji), ich prawidtowosci, (jednoznacznosc
sformutowania efektow, mozliwos¢ ich osiggniecia, naktad czasu potrzebny do ich osiggniecia mierzony
liczbg punktéw ECTS) a takze na podstawie oceny procesu dydaktycznego, m.in. wtasciwej obsady
zajec, liczebnosci grup studenckich czy realizacji pensum dydaktycznego.

Do zadan WKK nalezy m.in. opiniowanie nowych programoéw studiéw i modyfikacja istniejgcych
programow studidéw. WKK wnioskuje takze o dokonanie zmian w programach studiéw na podstawie
m.in. wynikow ankietyzacji (studentéw i absolwentow), analizy potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego, wynikdw monitorowania karier absolwentéw i caftosciowej oceny zaktadanych
efektédw uczenia sie.
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Do zadan KZJK nalezy przygotowywanie nowych programow studidéw z uwzglednieniem potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego, wynikdw monitorowania karier absolwentéw i analizy
zaktadanych efektéw uczenia sie, a takze szeroka analiza istniejgcych programéw studidw m.in. pod
katem monitorowanie stopnia osiggniecia przez studentéw zaktadanych kierunkowych efektéow
uczenia sie. Uzyskane informacje stanowig podstawe do doskonalenia programu studiow.

Na podstawie przedstawionych informacji nalezy uznaé, ze program studiéw na wizytowanym kierunku
podlega systematycznej ocenie w zakresie jego wszystkich niezbednych sktadowych.

Uczelnia wykorzystuje szereg prawidtowo dobranych narzedzi-miernikdéw, umozliwiajgcych
pozyskiwanie od wszystkich grup interesariuszy informacji niezbednych do wtasciwej oceny programu
studiow.

Stopien osiggniecia kierunkowych efektéw uczenia sie oceniany jest na podstawie analizy ankiet,
dokonywanej przez Zespot ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia oraz Wydziatowa Komisje ds. Ksztatcenia.
Ankiety wypetniajg studenci konczacy kierunek i sktadajg je na rece Dyrektora ds. Ksztatcenia.
Zwrotnosé tych ankiet jest wysoka (ok. 90%).

Ocene przydatnosci realizowanych efektow ksztatcenia na rynku pracy dokonuje Akademickie Biuro
Karier na podstawie odpowiednich ankiet dla pracodawcow.

Analiza procesu dyplomowania, w tym weryfikacja tematéw prac dyplomowych dokonywana jest przez
KZJK i WKK. Analizowane sg tematy prac dyplomowych, a po zakonczeniu egzaminéw dyplomowych
szczegbtowo oceniane sg wybrane losowo prace dyplomowe.

Losy absolwentéw analizowane sg na poziomie Uczelni przez Akademickie Biuro Karier na podstawie
ankiet dla absolwentéw (ankieta na platformie Internetowej, po 1,3 i 5 latach od ukonczenia studiéw),
a losy absolwentéw ocenianego kierunku analizowane sg dodatkowo na poziomie Instytutu Nauk
0 Zdrowiu.

Ocena stopnia postepdw i/lub niepowodzern w uczeniu sie oraz odsiew oceniane s3 za pomoca
odpowiednich procedur WSZJK i dokonywane przez KZJK, a wyniki prezentowane sg na Radzie
Wydziatu. Kazdy kierownik przedmiotu sktada na rece Dyrektora ds. Ksztatcenia protokét zaliczeniowy,
ktory jest nastepnie analizowany. Analizowany jest rozktad poszczegdlnych ocen oraz srednie dla
kazdego z przedmiotédw, co powinno pozwoli¢ na ocene skutecznosci ksztatcenia i prawidtowosci
w przeprowadzaniu zaliczen i egzamindéw.

Interesariusze wewnetrzni (nauczyciele akademiccy i studenci) biorg udziat w systematycznej ocenie
programu studidw. Wchodzg oni w sktad WKK oraz KZJK, a wiec komisji i zespotu odpowiedzialnych za
monitorowanie i doskonalenie programu studiéw. Réwniez samorzad studencki wigczony jest
w kreowanie polityki projakosciowej Uczelni oraz kierunkdow jej rozwoju.

Na podkreslenie zastuguje szeroki udziat interesariuszy zewnetrznych - wymienionych w raporcie
samooceny przedstawicieli firm z branzy ustug kosmetycznych. Przedstawiciele pracodawcéw wchodzg
w sktad KZJK oraz WKK, uczestniczagc w konsultacjach dotyczacych opracowywania koncepcji
ksztatcenia, okreslania efektéw uczenia sie, tworzenia harmonograméw studiow, aktualizacji tresci
ksztatcenia i efektow szczegdtowych. Uczelnia podkresla, ze bardzo istotng role zaréwno w tworzeniu
programu i efektéow dla studidw |l stopnia na ocenianym kierunku, jak i w opracowaniu w latach
2017/2018 i2019/2020 zmian doskonalgcych program studidw | stopnia spetniali liczni, wymienieni
we Whniosku przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego.
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Wyniki analizy programu studiéw sg wykorzystywane do jego doskonalenia. Np. po ostatnio dokonanej
analizie oceny postepdw studentdw w nauce zapewniono im szerszy dostep do pismiennictwa
dotyczacego podstawowych schematdw i algorytmow postepowania podczas wykonywania zabiegéw
kosmetologicznych, co powinno w sposéb istotny utatwié proces uczenia sie z licznych przedmiotéw
kierunkowych.

Jako kolejny przyktad mozna poda¢, ze po konsultacjach z wymienionymi w raporcie samooceny
przedstawicielami pracodawcéw uzupetniono program studiéw o przedmioty aspekty psychologiczne
w pracy z trudnym klientem oraz kosmetologia lecznicza.

Kierunek nie byt dotychczas oceniany przez ZO PKA. Jednak pracodawcy - przedstawiciele firm
kosmetycznych biorg udziat w corocznej ocenie jakosci ksztatcenia oraz modyfikacji i doskonaleniu
programu studiow i efektéw uczenia sie, a wyniki tej oceny wykorzystywane sg do doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Mozna wiec przyjgé, ze kierunek w jakim$ stopniu podlega systematycznej ocenie
zewnetrznej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia wprowadzita formalne struktury odpowiedzialne za nadzér nad ocenianym kierunkiem
studidw, zostato kreslony zakres kompetencji i odpowiedzialnosci oséb odpowiedzialnych za ten
nadzér. Nabdr na studia oraz wszelkie zmiany programu studiéw odbywajg sie w oparciu o formalnie
przyjete procedury. Uczelnia prowadzi systematyczng ocene programu studiow, wykorzystujgc
odpowiednio dobrane narzedzia, w ocenie tej uczestniczg wszystkie grupy interesariuszy, a jej wyniki
wykorzystywane sg do doskonalenia programu studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Kierunek oceniany po raz pierwszy

Zalecenie
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Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy

Przewodniczacy Zespotu oceniajgcego:

Prof. dr hab. Wojciech Mielicki
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