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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Robert Slusarz, cztonek PKA
cztonkowie:
1. dr hab. Jerzy Wéjtowicz — ekspert PKA
2. prof. dr hab. Maria Kézka — ekspert PKA
3. lek. med. Krystyna Pierzchata — ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Barttomiej Majewski — ekspert PKA ds. studenckich

5. Olga Janiszewska — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo prowadzonym w Wyiszej Szkoty Zarzadzania
w Czestochowie zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Wszczecie postepowania
nastgpito w roku akademickim 2019/2020. Jednakze w zwigzku z ogtoszeniem na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii, a takze ograniczeniem funkcjonowania Uczelni, postepowanie
W sprawie ww. oceny programowej zostato zawieszone. Biezgca ocena jest kolejng oceng programowa na
kierunku pielegniarstwo, poprzednia ocena na Wydziale Zarzadzania Wyiszej Szkoty Zarzgdzania
w Czestochowie na poziomie studidw pierwszego stopnia odbyta sie w 2014 roku. W Uchwale Nr385/2014
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 26 czerwca 2014 r. w sprawie oceny programowej na
kierunku pielegniarstwo prowadzonym na Wydziale Zarzadzania Wyiszej Szkoty Zarzadzania
w Czestochowie na poziomie studiéw pierwszego stopnia wydano ocene pozytywng i nie sformutowano
zalecen.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg w formie zdalne;j.
Zespot oceniajacy PKA zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni, odbyto sie
takze spotkanie organizacyjne w celu omdwienia kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych
wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z witadzami Uczelni, dalszy przebieg wizytacji odbywat sie zgodnie
z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze studentami, nauczycielami
akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, za praktyki, a takzie
z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego oraz z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Ponadto dokonano przeglagdu wybranych prac dyplomowych i etapowych,
przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy dydaktycznej wykorzystywanej
w procesie dydaktycznym. Przed zakornczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteriéw,
sformutowano uwagi, o ktdrych przewodniczacy zespotu poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.
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Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
pielegniarstwo

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

studia | stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) .
stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

przyporzadkowany kierunek®? nauki o zdrowiu (71,90 %), nauki medyczne

(15 %), jezykoznawstwo (2,48%), psychologia
(1,65%), pedagogika (1,24 %), nauki
socjologiczne (1,24%), nauki biologiczne
(2,27%), nauki farmaceutyczne (1,65%),
nauki chemiczne (0,41%), nauki fizyczne
(0,41%) informatyka techniczna i
telekomunikacja (0,41%).

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program ksztatcenia na tych studiach
przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

8 semestrow/ 242 ECTS

1200 godz./ 61 ECTS

licencjat pielegniarstwa

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 182 )

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2875 godz. -
prowadzacych zajecia i studentow

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu
liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia
studidw na kierunku

2Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin
naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba punktow ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 242 ECTS )
prowadzacych zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

2 P przyporza 139 ECTS -

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajeé¢ do wyboru

Nazwa kierunku studiow . .
pielegniarstwo

Poziom studiéow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

studia Il stopnia

praktyczny

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

przyporzadkowany kierunek® nauki o zdrowiu (62,22%), nauki medyczne

(23,70 %), jezykoznawstwo (6,67%),
psychologia (1,48%), pedagogika (0,74%),
nauki farmaceutyczne (0,74%), nauki
prawne (1,48 %), matematyka (0,74%) nauki
o zarzadzaniu i jakosci (2,22%).

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

4 semestry / 135 ECTS

200 godz./ 10 ECTS

magister pielegniarstwa

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku ) 361

3W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktoérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu
liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia
studidw na kierunku

4Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzagdzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin
naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 1300 godz.
prowadzacych zajecia i studentéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb | ~ 135 ECTS
prowadzacych zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne ) 87 ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow 7 ECTS

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Misjg Wyzszej Szkoty Zarzadzania w Czestochowie jest ksztatcenie kadr z uwzglednieniem zmian
zachodzacych w szkolnictwie wyzszym w Unii Europejskiej i zgodnie z Deklaracja Bolonska. Strategia
Uczelni uwzglednia rozwdj zmierzajacy do ugruntowania pozycji w europejskim $rodowisku uczelni
wyzszych. Celem dziatan strategicznych jest efektywne funkcjonowanie uczelni opartej na zespoleniu
zintegrowanej wiedzy i szeroko pojetych kompetencji. Do najwazniejszych celdw strategicznych uczelni
naleza:

e uatrakcyjnienie oferty dydaktycznej i state jej dostosowywanie do aktualnych potrzeb rynku pracy,

e rozszerzenie oferty ksztatcenia podyplomowego,

o doskonalenie jakosci nauczania i systematyczne podnoszenie poziomu dotychczasowej oferty
edukacyjnej,

e wdrazanie na poziomie studidw pierwszego stopnia modelu studidéw interdyscyplinarnych,
ksztatcgcych kompetencje kluczowe poszukiwane na rynku pracy lub umozliwiajgce dostep do
szerokiej gamy studiow podyplomowych,

e rozwijanie aktywnej wspotpracy z osrodkami naukowymi w kraju i zagranica,

e promowanie mobilnosci studentdw i pracownikdw,

e state podnoszenie kwalifikacji zawodowych przez kadre naukowg,

e organizowanie miedzynarodowych konferencji naukowych,

e wzmacnianie wiezi Uczelni z otoczeniem spotecznym; doskonalenie wspdtpracy z interesariuszami
zewnetrznymi w celu doskonalenia procesu ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo nie sg zgodne ze strategia uczelni oraz przyjeta
polityka jakosci, co znajduje potwierdzenie w dalszej czesci raportu. Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg
sie w dyscyplinie nauki o zdrowiu jako dyscyplinie wiodacej i dyscyplinie nauki medyczne, do ktérej
przyporzadkowano kierunek studidw pierwszego i drugiego stopnia, ale nie mieszczg sie winnych
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wskazanych dyscyplinach. Kierunek studidw pierwszego stopnia zostat przyporzagdkowany do
poszczegdlnych dyscyplin naukowych okreslajgc % punktéow ECTS: nauki o zdrowiu (71,90 %), nauki
medyczne (15 %), jezykoznawstwo (2,48%), psychologia (1,65%), pedagogika (1,24 %), n. socjologiczne
(1,24%), n. biologiczne (2,27%), n. farmaceutyczne (1,65%), n. chemiczne (0,41%), n. fizyczne (0,41%)
informatyka techniczna i telekomunikacja (0,41%). Natomiast kierunek studiéw drugiego stopnia zostat
przyporzadkowany do poszczegdlnych dyscyplin naukowych okreslajgc % punktéw ECTS: nauki o zdrowiu
(62,22%), nauki medyczne (23,70 %), jezykoznawstwo (6,67%), psychologia (1,48%), pedagogika (0,74%),
n. farmaceutyczne (0,74%), n. prawne (1,48 %), matematyka (0,74%) n. o zarzadzaniu i jakosci (2,22%).
Przyporzgdkowanie kierunku studiéw pierwszego stopnia do 11 dyscyplin i drugiego stopnia do 9 dyscyplin
nie znajduje uzasadnienia, w odniesieniu do potencjatu naukowego lub naukowo-badawczego uczelni
i profilu praktycznego ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo zwigzanego z dyscypling nauki o zdrowiu
i/lub nauki medyczne oraz obecnoscig w programie studidow elementéw efektéw uczenia sie i programu
studidw o charakterze subsydiarnym, wzgledem catej koncepcji ksztatcenia. Nie znajduje réwniez
uzasadnienia przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin, ktére sg adekwatne do zaje¢ wskazanych w § 3
i § 4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 roku w sprawie
studiéw (Dz. U. z 2018 r., poz.1861 ze zm.) tj. z dziedziny nauk humanistycznych i spotecznych,
z wychowania fizycznego oraz jezyka obcego. Zajecia te bowiem majg charakter subsydiarny dla kierunku
i nie stanowig bazy dla koncepcji ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo w Wyzszej Szkole Zarzgdzania Czestochowie
uwzgledniajg postep w obszarze dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku studidw pielegniarstwo,
sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy. Zostaty opracowane przez interesariuszy wewnetrznych we wspotpracy z interesariuszami
zewnetrznymi w drodze konsultacji i doradztwa. Interesariuszami zewnetrznymi s przedstawiciele
podmiotéw leczniczych, z ktdrymi uczelnia podpisata umowy na ksztatcenie praktyczne. Studenci jako
interesariusze wewnetrzni przekazuja swoje uwagi zaréwno dotyczace procesu ksztatcenia, jak
i funkcjonowania Uczelni. Samorzad Studentdéw deleguje swoich przedstawicieli do prac w Senacie, Komisji
Dydaktyczno-Naukowej i Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych na studiach pierwszego stopnia, dla zajec lub grup zajeé, sg zgodne
z profilem praktycznym i odpowiadajg 6 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie
uwzgledniajg petny zakres efektéw ogdlnych iszczegétowych wskazanych w Rozporzgdzeniu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 lipca 2019 r. w sprawie standarddw ksztatcenia przygotowujacych
do wykonywania zawodu lekarza, lekarza dentysty, farmaceuty, pielegniarki, potozinej, diagnosty
laboratoryjnego, fizjoterapeuty i ratownika medycznego (Dz. U. z 2019 r., poz. 1573). Kierunkowe efekty
uczenia sie nie sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia i aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniem
w zakresie wszystkich dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, odnoszg sie do dyscypliny
nauki o zdrowiu i/lub nauki medyczne. Efekty uczenia sie s3 zgodne ze stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wifasciwego dla kierunku pielegniarstwo. Opis
zaktadanych efektdw uczenia sie na tym poziomie studidow jest wewnetrznie spdjny, obejmuje wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktére student systematycznie zdobywa w procesie ksztatcenia
w celu uzyskania kwalifikacji zawodowych.
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Efekty uczenia sie uwzgledniajg szczegétowe umiejetnosci praktyczne, komunikowanie sie w jezyku
angielskim na poziomie B2 Europejskiego Systemu Ksztatcenia Jezykowego, kompetencje spoteczne
niezbedne w dziatalnosci zawodowej pielegniarki. Efekty uczenia sie s3 mozliwe do osiggniecia
i sformutowane sg w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
zdecydowanej wiekszosci odpowiadajg 7 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji, ale nie sg zgodne
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym. Kierunkowe efekty uczenia sie réwniez nie sg
zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniem w zakresie wszystkich dyscyplin, do ktérych
kierunek jest przyporzagdkowany, odnoszg sie do dyscypliny nauki o zdrowiu i/lub nauki medyczne. Efekty
uczenia sie sg zgodne ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku
pracy wtasciwego dla kierunku pielegniarstwo. Opis zaktadanych efektéw uczenia sie na tym poziomie
studidw obejmuje wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktére student systematycznie zdobywa
w procesie ksztatcenia w celu uzyskania kwalifikacji zawodowych. Efekty uczenia sie dla studiéw drugiego
stopnia na kierunku pielegniarstwo sg zgodne z efektami ogdélnymi i szczegétowymi w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych w grupie zajec¢ A, B i C wskazanych w obowigzujgcym standardzie
ksztatcenia. Natomiast efekty uczenia sie nie ujete w obowigzujgcym standardzie ksztatcenia,
a sformutowane i przypisane do przedmiotéw w ramach godzin do dyspozycji uczelni, s3 nieprawidtowo
sformutowane, stanowig powtdrzenie efektéw uczenia sie ze studiéw pierwszego stopnia lub efektow
uczenia sie zamieszczonych juz w grupie zaje¢ A i B. Przyktadowo efekty uczenia sie w zakresie wiedzy
przypisane do przedmiotow: 1) komunikacja i przywdédztwo organizacyjne: A.W32- absolwent zna
i rozumie: przebieg procesu komunikacji, czynniki usprawniajgce i bariery, A.W33 - absolwent zna
i rozumie: rodzaje komunikacji; style zarzgdzania oraz cechy przywddztwa - sg nieprawidtowo
sformutowane i stanowig powtdrzenie efektéw uczenia sie ze studidw pierwszego stopnia: B.W5-
absolwent zna i rozumie: istote i strukture zjawisk zachodzacych w procesie przekazywania i wymiany
informacji oraz modele i style komunikacji interpersonalnych; 2) psychospoteczne aspekty pracy
menadzera: efekt w zakresie umiejetnosci A.U25- absolwent potrafi prezentowa¢ podstawowe
umiejetnosci w komunikacji werbalnej i niewerbalnej, jest powtdérzeniem efektu uczenia sie ze studidw
pierwszego stopnia B.U5. - absolwent potrafi wykorzystywaé techniki komunikacji werbalnej
i pozawerbalnej w opiece pielegniarskiej; 3) opieka i edukacja terapeutyczna w neonatologii — efekty
uczenia sie w zakresie wiedzy: B.W45- absolwent zna i rozumie: etiologie, symptomatologie, diagnostyke
i leczenie w wybranych zaburzeniach u wczesniaka i noworodka; B.W56- metody opieki nad wczesniakiem
i noworodkiem w réznych stanach; w zakresie umiejetnosci B.U62- absolwent potrafi: ocenia¢ rozwdj
somatyczny dziecka urodzonego w terminie oraz z cigz, porodéw powiktanych, sg powtérzeniem efektow
uczenia sie ze studiéw pierwszego stopnia: w zakresie wiedzy D.W14- absolwent zna i rozumie:
patofizjologie, objawy kliniczne chordb i zagrozenia zycia noworodka, w tym wczesniaka oraz podstawy
opieki pielegniarskiej w tym zakresie; w zakresie umiejetnosci D.U5- absolwent potrafi: oceni¢ rozwdj
psychofizyczny dziecka, wykonywac testy przesiewowe i wykrywaé zaburzenia rozwojowe.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg szczegétowe umiejetnosci praktyczne, komunikowanie sie w jezyku
angielskim, na studiach drugiego stopnia na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Ksztatcenia Jezykowego,
kompetencje spofeczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej pielegniarki okreslone w obowigzujgcych
standardach ksztatcenia.
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Zdecydowana wiekszo$¢ efektdw uczenia sie jest sformutowana w sposdb zrozumiaty, pozwalajgcy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Natomiast efekty uczenia sie nie objete obowigzujgcym standardem
ksztatcenia, przypisane do grupy zaje¢ A i B w ramach godzin bedacych do dyspozycji uczelni sg
sformutowane niejasno, stanowig powtérzenie efektéw uczenia sie ze studidow pierwszego stopnia i nie
pozwalajg na stworzenie sytemu ich weryfikacji.

Uczelnia nie uwzglednita w programie studiow mozliwosci uzupetnienia na studiach Il stopnia efektéw
uczenia sie dla studentédw bedacych absolwentami studidw pierwszego stopnia, ktdrzy rozpoczeli
ksztatcenie przed rokiem akademickim 2016/2017 i nie ukonczyli kursu specjalistycznego, o ktorym w art.
15a ust. 2 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. z 020 r. poz. 562 z pdzn.
zm.) — wobec powyzszego nie spetnita wymogu okreslonego w punkcie 2.3 obowigzujgcego standardu
ksztatcenia

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione cze$ciowo/
kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach drugiego stopnia sg nie sg zgodne ze strategig uczelni oraz polityka
jakosci.

Przyporzadkowanie kierunku studiéw pierwszego stopnia do 11 dyscyplin, a drugiego stopnia do 9
dyscyplin, nie jest wtasciwe biorgc pod uwage potencjat naukowy lub naukowo-badawczy uczelni, profil
praktyczny ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo zwigzany z dyscypling nauki o zdrowiu i/lub nauki
medyczne oraz obecnoscia w programie studiéw elementéw efektéw uczenia sie o charakterze
subsydiarnym, wzgledem catej koncepcji ksztatcenia. Nie znajduje rdéwniez uzasadnienia
przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin, ktére sg adekwatne do zaje¢ wskazanych w § 3 i § 4
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 roku w sprawie studiéw
(Dz. U. z 2018 r., poz.1861 ze zm.) tj. z dziedziny nauk humanistycznych i spotecznych, z wychowania
fizycznego oraz jezyka obcego. Zajecia te bowiem majg charakter subsydiarny dla kierunku i nie stanowig
bazy dla koncepcji ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarze dziatalnosci zawodowej, sg zorientowane na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy i zostaty
opracowane przez interesariuszy wewnetrznych we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi.

Efekty uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia na kierunku pielegniarstwo uwzgledniajg petny zakres
efektdw ogdlnych i szczegdétowych okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 26 lipca 2019 roku w sprawie standardéw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
lekarza, lekarza dentysty, farmaceuty, pielegniarki, potoznej, diagnosty laboratoryjnego, fizjoterapeuty
i ratownika medycznego (Dz.U. 2019 poz. 1573), profilem praktycznym oraz odpowiadajg 6. poziomowi

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studiéw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Polskiej Ramy Kwalifikacji. Opis zaktadanych efektéw uczenia sie na tym poziomie studiow jest
wewnetrznie spdjny, obejmuje wiedze, umiejetnosci i kompetencje spofeczne, ktére student
systematycznie zdobywa w procesie ksztatcenia w celu uzyskania kwalifikacji zawodowych. Efekty uczenia
sie uwzgledniajg szczegdétowe umiejetnosci praktyczne, komunikowanie sie w jezyku angielskim na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Ksztatcenia Jezykowego, kompetencje spoteczne niezbedne
w dziatalnosci zawodowe;j pielegniarki.

Efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia przypisane do grupy zaje¢ bedacych do dyspozycji uczelni
sg sformutowane niejasno, stanowig powtdrzenie efektéw z poziomu studidow pierwszego stopnia lub
przypisanych do grupy zaje¢ A i B. Efekty ogdlne i szczegdétowe uczenia sie przypisane ze standardéw do
grupy zaje¢ A, Bi Codnoszg sie do 7. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji, a efekty uczenia sie sformutowane
przez uczelnie i przypisane do grupy zaje¢ bedacych do dyspozycji uczelni stanowigce powtdrzenie efektow
uczenia sie z poziomu studiéw pierwszego stopnia nie odnoszg sie do 7. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Efekty uczenia sie na studiach drugiego stopnia nie sg zgodne z koncepcja, celami ksztatcenia i profilem
praktycznym. Efekty ogdlne i szczegétowe uczenia sie uwzgledniaja komunikowanie sie w jezyku
angielskim specjalistycznym z zakresu pielegniarstwa na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Ksztatcenia
Jezykowego, kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej pielegniarki. Zdecydowana
wiekszos¢ efektéw uczenia sie jest mozliwa do osiggniecia, poniewaz zostaty sformutowane w sposéb
zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Natomiast efekty uczenia sie przypisane
do przedmiotéw do wyboru i do przedmiotéw dodatkowych w ramach godzin do dyspozycji uczelni sg
sformutowane niejasno, czesto niezgodne z celami ksztatcenia i nie pozwalajg na stworzenie sytemu ich
weryfikacji.

Uczelnia nie zapewnita w programie studidow drugiego stopnia mozliwosci uzupetnienia efektéw uczenia
sie dla studentdw bedacych absolwentami studidw pierwszego stopnia, ktérzy rozpoczeli ksztatcenie przed
rokiem akademickim 2016/2017 i nie ukonczyli kursu specjalistycznego, o ktérym w art. 15a ust. 2 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. z 020 r. poz. 562 z pdzn. zm.) — wobec
powyzszego nie spetnita wymogu okreslonego w punkcie 2.3 obowigzujgcego standardu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie dokonanie zmian w koncepcji i celach ksztatcenia w odniesieniu do przyporzadkowania
kierunku studidow pierwszego i drugiego stopnia do dyscypliny/dyscyplin odpowiadajgcym
efektom uczenia sie, potencjatem naukowy i naukowo-badawczym oraz profilem praktyczny
ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo.

2. Zaleca sie dokonanie zmian na studiach drugiego stopnia w grupie zaje¢ do wyboru i zajeé
obowigzkowych wprowadzonych w ramach godzin do dyspozycji uczelni, aby przypisane do tych
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zaje¢ efekty uczenia sie odpowiadaty 7 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji i umozliwiaty
stworzenie systemu ich weryfikacji.

3. Zaleca sie umozliwienie uzupetnienia efektéw uczenia sie studentom studiéw drugiego stopnia
bedacych absolwentami studidw pierwszego stopnia, ktérzy rozpoczeli ksztatcenie przed rokiem
akademickim 2016/2017 i nie ukonczyli kursu specjalistycznego, o ktérym w art. 15a ust. 2 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. z 020 r. poz. 562 z pdzn. zm.)

4. Zaleca sie wdrozenie przez uczelnie skutecznych dziatan naprawczych zapobiegajacych powstaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na studiach pierwszego stopnia sg zgodne z efektami uczenia sie, uwzgledniajg wiedze
i jej zastosowania w zakresie dyscypliny nauki o zdrowiu i nauki medyczne, do ktérych przyporzagdkowano
kierunek studidéw, natomiast nie odnoszg sie do innych wskazanych dyscyplin (jezykoznawstwo,
psychologia, pedagogika, n. socjologiczne, n. biologiczne, n. farmaceutyczne, n. chemiczne, n. fizyczne,
informatyka techniczna i telekomunikacja), a takze uwzgledniajg aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku pielegniarstwo. Tresci
programowe przypisane do zajec i poszczegdlnych ich form tworzacych program studiéw, sg kompletne
i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Tresci ksztatcenia sg spdjne z efektami uczenia sie
zaktadanymi dla kierunku oraz potrzebami rynku pracy.

Kazdy przedmiot ma opracowang karte przedmiotu, ktéra zawiera: nazwe przedmiotu, nazwe jednostki
prowadzacej przedmiot, grupe tresci ksztatcenia, typ przedmiotu, poziom studidw, rok studiéw i semestr,
cele i wymagania, formy zajeé, efekty uczenia sie i tresci ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, wraz z kryteriami ich weryfikacji, warunki i forme zaliczenia przedmiotu
z podanymi kryteriami, ogdlng liczbe punktéw ECTS w oparciu o oszacowanie nakfadu pracy studenta,
literature podstawowa i uzupetniajaca.

Tresci programowe na studiach drugiego stopnia nie we wszystkich zajeciach sg spdjne z efektami uczenia
sie, szczegdlnie w odniesieniu do grup zaje¢ do wyboru i zaje¢ obowigzkowych wprowadzonych w ramach
godzin do dyspozycji uczelni np. komunikacja i przywddztwo organizacyjne, psychospoteczne aspekty pracy
menadzZera, zarzqgdzanie w pielegniarstwie. W ramach zaje¢ komunikacja i przywddztwo organizacyjne
tresci programowe obejmujg np.: Stres — podstawowe zagadnienia - natura, dynamika, teorie. Stres
W organizacji — przyczyny, konsekwencje, strategie, techniki radzenia sobie ze stresem, projektowanie
systemdéw minimalizujagcych nastepstwa stresu, ktére majg odniesienie do efektu uczenia sie A.W31-
zjawisko mobbingu (od strony prawnej i psychologicznej), jego przyczyny, przebieg i skutki.

Program studiéw pierwszego stopnia na kierunku pielegniarstwo o profilu praktycznym, jest realizowany
w formie studiéw stacjonarnych w ciggu 8 semestrow. Program studidw przewiduje realizacje 4780 godzin,
w tym: 1775 godzin zajec¢ teoretycznych, 1100 godzin zaje¢ praktycznych, 1200 praktyk zawodowych oraz
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705 godzin pracy wilasnej studenta pod kierunkiem nauczycieli akademickich. Do programu przypisano
tacznie 242 punkty ECTS, w tym 103 punkty ECTS za zajecia teoretyczne i 139 punktéw ECTS za zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne (57,44 % wszystkich punktéw ECTS).
Brak uzasadnienia wydtuzenia studidw stacjonarnych pierwszego stopnia do 8 semestréw i zwiekszenia o
62 liczby punktéw ECTS w programie studiow, przy uwzglednieniu tej samej liczby godzin ksztatcenia, co
dla 6 semestréw oraz utrzymaniu w programie studiow liczby efektdw uczenia sie okreslonych
w obowigzujgcym standardzie ksztatcenia. Rdwniez brak uzasadnienia zwiekszenia liczby punktéw ECTS za
ksztatcenie praktyczne, ktérym przypisano 139 punktéw ECTS przy wymaganych w standardzie ksztatcenia
87 punktéw ECTS.
Program studiéw obejmuje 6 grup zajec:

A. Nauki podstawowe — 500 godzin, 27 punktéw ECTS,
Nauki spoteczne i humanistyczne- 420 godzin, 22 punkty ECTS,
Nauki w zakresie podstaw opieki pielegniarskiej- 600 godzin, 31 punktéw ECTS,
Nauki w zakresie opieki specjalistycznej — 900 godzin, 46 punkty ECTS,

mOoO 0w

Zajecia praktyczne - 1100 zaje¢ praktycznych (55 punkty ECTS),

F. Praktyki zawodowe — 1200 godzin (61 punktéw ECTS).
Grupy zajeé i liczba godzin w poszczegdlnych grupach zaje¢ jest zgodna z obowigzujgcym standardem
ksztatcenia, natomiast liczba punktéw ECTS przypisana do grup zajeé¢ jest wieksza niz wskazano
w obowigzujgcym standardzie ksztatcenia we wszystkich grupach zajeé tj. Nauki podstawowe o 7 punktéw
ECTS, Nauki spoteczne i humanistyczne o 5 punktéw ECTS, Nauki w zakresie podstaw opieki pielegniarskiej
0 9 punktéw ECTS, Nauki w zakresie opieki specjalistycznej o 13 punktdow ECTS, Zajecia praktyczne o 14
punktéw ECTS, praktyki zawodowe o 15 punktow ECTS.
Liczba godzin ksztatcenia z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego lub innych oséb
prowadzacych zajecia wynosi 2875 godzin (z wytaczeniem praktyk zawodowych i godzin pracy wtasnej
studenta) jest zgodna z wymaganiami.
Liczba godzin pracy wtasnej studenta pod kierunkiem nauczyciela akademickiego jest zgodna ze
standardem ksztatcenia. Naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia
studidw, jak réwniez nakfad pracy niezbedny do osiagniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zaje¢ na
studiach pierwszego stopnia jest niepoprawnie oszacowany np. genetyka (suma godzin 60 - 3 ECTS),
biochemia i biofizyka (suma godzin 80 — 3 ECTS), farmakologia (suma godzin 115 —4 ECTS), radiologia (suma
godzin 55 — 2 ECTS), socjologia (suma godzin 80 — 3 ESTS), pedagogika (suma godzin 80 — 3 ECTS), prawo
medyczne (suma godzin 80 — 3 ECTS), etyka zawodu pielegniarki (suma godzin70 — 3 ECTS), podstawowa
opieka zdrowotna (suma godzin 430 - 12 ECTS), biofizyka (suma godzin 70 —3 ECTS), badanie fizykalne
(suma godzin 70 — 3 ECTS), zakazZenie szpitalne (suma godzin 40- 2 ECTS) i wiele innych. Przypisane punkty
ECTS do poszczegdlnych zajeé nie sg zgodne przyjetym zatozeniem , ze 1 punkt ECTS odpowiada efektom
uczenia sie, ktérych uzyskanie wymaga od przecietnego studenta 25-30 godzin pracy, przy czym liczba
godzin pracy studenta obejmuje zajecia zorganizowane przez uczelnie zgodnie z programem studiéw oraz
jego indywidualng prace (zbieranie potrzebnych materiatow, pisanie prac i projektéw, przygotowanie sie
do zaje¢ w domu, czas potrzebny do przygotowania sie oraz udziatu w egzaminach).
Na studiach pierwszego stopnia, w grupie nauk spotecznych i humanistycznych, jest realizowany jezyk
angielski na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, ktéry jest
sprofilowany zawodowo, w wymiarze 120 godzin oraz zajecia obowigzkowe z wychowania fizycznego
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w wymiarze 60 godzin, ktérym zgodnie z wymogami nie przypisano punktéw ECTS. W programie studiow
uwzgledniono przedmioty do wyboru jezyk migowy i wspotpraca w zespotach opieki zdrowotnej wskazane
w obowigzujgcych standardach ksztatcenia.
Uczelnia zgodnie z wymaganiami przewiduje prace witasng studenta pod kierunkiem nauczycieli
akademickich w tgcznym wymiarze 705 godzin, w tym w zakresie:
1) nauk podstawowych oraz nauk spotecznych i humanistycznych — w wymiarze 230 godzin (25% wymiaru
godzin w kazdej z tych grup);
2) podstaw opieki pielegniarskiej i opieki specjalistycznej — w wymiarze 475 godzin (ponizej 35% wymiaru
godzin w zakresie podstaw opieki pielegniarskiej i 35% wymiaru godzin w zakresie opieki specjalistycznej).
Tematy pracy wiasnej studenta zostaty wskazane w sylabusach do zaje¢ wraz z podaniem metod
sprawdzenia ich realizacji.
Sekwencja zajec¢ i grup zajeé¢ na studiach pierwszego stopnia nie jest zachowana w odniesieniu do
przedmiotdw tj. promocja zdrowia jest w planie studiéw na IV semestrze, podstawowa opieka zdrowotna
(czes¢ dotyczaca zdrowia) jest w VII semestrze, pofoznictwo, ginekologia i pielegniarstwo potozniczo-
ginekologiczne i pediatria i pielegniarstwo pediatryczne sg na V semestrze, a chirurgia i pielegniarstwo
chirurgiczne na IV semestrze. promocja zdrowia i podstawowa opieka zdrowotna powinny by¢ realizowane
na wczesniejszym etapie studidw, nastepnie pofoznictwo, ginekologia i pielegniarstwo pofozniczo-
ginekologiczne i pediatria i pielegniarstwo pediatryczne, a dopiero w kolejnosci przedmioty specjalistyczne.
W programie studidow najpierw powinny by¢ zaplanowane zajecia w zakresie zdrowia, promocji zdrowia,
opieki nad dzieckiem zdrowym, a dopiero w kolejnym etapie opieki nad dzieckiem i dorostym chorym. Na
studiach pierwszego stopnia odpowiedni jest dobdr form zajeé¢ i zachowana proporcja liczby godzin
wyktaddéw i éwiczen.
Program studidow drugiego stopnia o profilu praktycznym jest realizowany w formie niestacjonarnej
i przewiduje 2 lata (4 semestry) studiow. Program studiéw obejmuje 1300 godzin, w tym: 1100 godzin
dydaktycznych i 200 godzin praktyk zawodowych, ktéremu facznie przypisano 135 punktow ECTS, w tym
48 punktéw ECTS za zajecia teoretyczne i 87 punktdéw ECTS za zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
(64,44 % wszystkich punktéw ECTS).
Program studiéw obejmuje 4 grupy zajec:

e A, Nauki spoteczne i humanistyczne — 270 godzin (26 ECTS),

e B.Zaawansowana praktyka pielegniarska — 510 godzin (48 ECTS)

e (. Badania naukowe i rozwéj pielegniarstwa — 170 (17 ECTS)

e D. Praktyki zawodowe- 200 godzin (10 ECTS)

e Zajecia do dyspozycji uczelni - 150 godzin (17 ECTS), ktére zostaty przypisane do grupy zaje¢ Ai B

jako zajecia obowigzkowe i zajecia do wyboru.

Grupy zajec i liczba godzin w tych grupach jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w standardzie
ksztatcenia, natomiast liczba punktéw ECTS jest zwiekszona w kazdej grupie zaje¢ (poza grupg D- praktyki
zawodowe), np. grupa A o 3 punkty ECTS, grupa B o 8 punktow ECTS, grupa C o 2 punkty ECTS, zajecia do
dyspozycji uczelni o 5 punktéw ECTS. Brak uzasadnienia zwiekszenia liczby punktow ECTS przy utrzymaniu
tej samej liczby godzin i liczby efektéw uczenia sie wskazanych w obowigzujgcych standardach ksztatcenia.
Zajeciom do wyboru przyporzgdkowane zostato 7 punktédw ECTS: komunikacja i przywddztwo
organizacyjne- 2 punkty ECTS, psychospofeczne aspekty pracy menadzera - 2 punkty ECTS, reumatologia
i pielegniarstwo reumatologiczne — 2 punkty ECTS, profilaktyka chordb cywilizacyjnych - 2 punkty ECTS,
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opieka pielegniarska nad dzieckiem przewlekle chorym i niepetnosprawnym - 3 punkty ECTS, opieka
i edukacja terapeutyczna w starosci - 3 punkty ECTS. Wymiar punktéow ECTS przypisanych do zaje¢ do
wyboru jest zgodna w wymaganiami. Pozostate godziny do dyspozycji Uczelni, zostaty zaplanowane jako
zajecia obowigzkowe tj. ortopedia, traumatologia i pielegniarstwo operacyjne, opieka i edukacja
terapeutyczna w neonatologii.

Na studiach drugiego stopnia, w grupie nauk spotecznych i humanistycznych, jest realizowany jezyk
angielski na poziomie biegtosci B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, ktéry jest
sprofilowany zawodowo, w wymiarze 90 godzin, ktéremu przypisano 9 punktéw ECTS.

Nakfad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studidw, jak réwniez naktad
pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zaje¢ na studiach drugiego stopnia sg
niepoprawnie oszacowane, np. psychospoteczne aspekty pracy menadzera (40 godzin -2 ECTS),
pielegniarstwo wielokulturowe (60 godzin -3 ECTS), prawo w praktyce pielegniarskiej (50 godzin -3 ECTS),
pielegniarstwo epidemiologiczne (50 godzin -3 ECTS), poradnictwo w pielegniarstwie (50 godzin -3 ECTS),
opieka i edukacja terapeutyczna w wybranych chorobach przewlektych (50 godzin -3 ECTS).

Przypisane punkty ECTS do poszczegdlnych zajec nie sg zgodne przyjetym zatozeniem, ze 1 punkt ECTS
odpowiada efektom uczenia sie, ktérych uzyskanie wymaga od przecietnego studenta 25-30 godzin pracy,
przy czym liczba godzin pracy studenta obejmuje zajecia zorganizowane przez uczelnie zgodnie
z programem studiéw oraz jego indywidualng prace (przygotowanie sie do zaje¢, opracowanie projektu,
przygotowanie sie do zaliczen i egzaminéw).

Program studiow na rok akademicki 2020/2021 zostat zatwierdzony przez Senat Uczelni Nr 9/2020 z dnia
26 wrzesnia 2020 roku i uzyskat pozytywng opinie Samorzadu Studentow.

Sekwencja zajec i grup zaje¢ na studiach drugiego stopnia jest prawidtowa, natomiast dobdr form zajeé
jest nieodpowiedni. Zajecia realizowane sg w formie wyktadéw - 615 godzin, ¢wiczen - 335 godzin,
seminarium 60 godzin i lektoratu 90 godzin, np. w ramach zaje¢ endoskopia s3 tylko zaplanowane wyktady,
w ramach ktérych nie jest mozliwe osiggniecie przypisanych efektéw w zakresie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych (B.U8 - uczy¢ pacjenta i jego rodzine postepowania przed planowanym i po
wykonanym procesie diagnostyki i terapii endoskopowej, B.U9 - wspétuczestniczy¢ w procesie diagnostyki
i terapii endoskopowej; B.U10 - prowadzi¢ dokumentacje medyczng w pracowni endoskopowej; B.K1-
dokonywania krytycznej oceny dziatan wtasnych i dziatan wspdtpracownikéw z poszanowaniem rdznic
Swiatopoglagdowych i kulturowych; B.K2- formutowania opinii dotyczgcych réznych aspektdow dziatalnosci
zawodowej i zasiegania porad ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem
problemu), podobnie jak w ramach zaje¢ z: pielegniarstwa wielokulturowego, pielegniarstwa
w perspektywie miedzynarodowej, profilaktyki  chordb cywilizacyjnych (B.U67- ocenia¢ znaczenie
poszczegdlnych czynnikéw Srodowiskowych i spotecznych w ksztattowaniu sytuacji zdrowotnej jednostki i
populacji oraz ich wptyw na wystepowanie chordb cywilizacyjnych; B.U68 - identyfikowac i eliminowac
czynniki szkodliwe dla zdrowia - wywotujgce choroby cywilizacyjne; B.U69- prowadzi¢ dziatania
zmierzajgce do poprawy stanu zdrowia populacji w zakresie profilaktyki choréb cywilizacyjnych).

Metody dydaktyczne zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia zostaty okreslone i przypisane
dla kazdego przedmiotu odrebnie. W przypadku zajeé teoretycznych dominujg metody podajgce: wyktad
informacyjny, wykfad problemowy, prezentacja multimedialna. W przypadku zajeé¢ ksztattujgcych
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umiejetnosci praktyczne stosowane s3: ¢wiczenia audytoryjne, ¢wiczenia w pracowni, dyskusja, praca
w grupach, analiza przypadku, scenariusze zdarzen medycznych, pokaz. Metody podajgce stuzg gtownie
osiggnieciu zaktadanych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, zas metody aktywizujgce — w zakresie
umiejetnosci.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, ale nie motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie. Wykfady odbywaja sie dla studentéw catego roku danego kierunku, ¢wiczenia
w zaleznosci od specyfiki danych zaje¢ dydaktycznych w grupach 30-35 osdb, zajecia praktyczne w grupach
4-8 studentdow, seminaria dyplomowe — w grupach nie wiekszych niz 15 oséb, ¢wiczenia w pracowniach
umiejetnosci pielegniarskich w grupach do 8 osdb. Liczebnos$¢ studentdw w pracowni umiejetnosci
zawodowych oraz na zajeciach praktycznych i praktykach zawodowych jest zgodna z wymaganiami
okreslonymi przez Krajowg Rade Akredytacyjng Szkolnictwa Medycznego w Uchwale Nr 8/11/2006 z dnia
23 marca 2006 r. w sprawie okreslenia szczegétowych zalecen dotyczacych liczebnosci grup studenckich
na kierunku pielegniarstwo.

Wykorzystanie metod aktywizujagcych studentéw oraz osiaggniecie efektow w zakresie umiejetnosci
praktycznych na zajeciach prowadzonych w grupach 30 osobowych jest ograniczone.

Na studiach pierwszego stopnia ksztattowanie umiejetnosci praktycznych w warunkach naturalnych jest
poprzedzone ksztattowaniem tych umiejetnosci w warunkach symulowanych —w pracowni umiejetnosci
pielegniarskich. W ramach ksztatcenia praktycznego na studiach pierwszego stopnia realizowane s3
szczegbtowe efekty uczenia sie zawarte w grupach zaje¢ Ci D. W trakcie zaje¢ praktycznych w zakresie
podstaw opieki pielegniarskiej i opieki specjalistycznej student studiéw pierwszego stopnia nabywa
umiejetnosci obejmujace: 1) samodzielne wykonywanie zawodu zgodnie z zasadami etyki ogdlnej
i zawodowej oraz holistycznego i zindywidualizowanego podejScia do pacjenta, z poszanowaniem
i respektowaniem jego praw; 2) rozpoznawanie warunkéw i potrzeb zdrowotnych pacjenta.

Zajecia praktyczne na studiach pierwszego stopnia odbywajg sie w oparciu o infrastrukture podmiotow
wykonujacych dziatalnosé¢ lecznicza, z ktérymi uczelnia zawarta stosowne porozumienia /umowy. Zajecia
praktyczne prowadzg nauczyciele akademiccy lub pielegniarki zatrudnione w podmiotach leczniczych
i w uczelni. Na studiach pierwszego stopnia zajecia praktyczne sg realizowane w oddziatach okreslonych
w obowigzujgcym standardzie ksztatcenia np. choréb wewnetrznych, chirurgii, pediatrii, neurologii,
psychiatrii, ginekologii i potoznictwa, opieki paliatywnej, OIOM w szpitalach oraz w domach pomocy
spotecznej, w podstawowej opiece zdrowotnej — przychodniach rejonowych i specjalistycznych oraz
w hospicjum.

Zaplanowany sposoéb realizacji szczegétowych efektdw umiejetnosci praktycznych na studiach drugiego
stopnia nie zapewnia mozliwosci ich osiggniecia. Do obszaru ksztatcenia praktycznego Uczelnia
przyporzadkowata zajecia wraz z przypisaniem im punktdw ECTS tj.: psychologia zdrowia 10 godz.
(2 punkty ECTS), prawo w praktyce pielegniarskiej 10 godz. (2 punkty ECTS), zarzadzanie w pielegniarstwie
20 godz. (3 punkty ECTS), dydaktyka medyczna 20 godz. (3 punkty ECTS), komunikacja i przywdédztwo
organizacyjne/psychospoteczne aspekty pracy menadzera 20 godz. (2 punkty ECTS), farmakologia
i ordynowanie produktow leczniczych 10 godz. (2 punkty ECTS), pielegniarstwo epidemiologiczne 20 godz.
(2 punkty ECTS), poradnictwo w pielegniarstwie 10 godz. (2 punkty ECTS), koordynowana opieka
zdrowotna 10 godz. (2 punkty ECTS), promocja zdrowia i Swiadczenia profilaktyczne 10 godz. (2 punkty),
opieka i edukacja terapeutyczna w bélu 10 godzin (1,5 punktu ECTS), opieka i edukacja terapeutyczna
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w tlenoterapii i wentylacji mechanicznej 10 godzin (2 punkty ECTS), opieka i edukacja terapeutyczna
w cukrzycy 10 godzin (1,5 punktu ECTS), opieka i edukacja terapeutyczna nad pacjentem z rang przewlektq
i przetokg 10 godzin (2 punkty ECTS), opieka i edukacja terapeutyczna w chorobie nowotworowej 15 godzin
(2 punkty ECTS), opieka i edukacja terapeutyczna w leczeniu Zywieniowym 20 godzin (2 punkty ECTS),
opieka i edukacja terapeutyczna w zaburzeniach zdrowia psychicznego 10 godzin (2 punkty ECTS), opieka
i edukacja terapeutyczna w neonatologii 10 godz. (2 punkty ECTS), ortopedia i traumatologia
i pielegniarstwo operacyjne 10 godz.(1,5 punktu ECTS), opieka i edukacja terapeutyczna nad dzieckiem
przewlekle chorym i niepetnosprawnym / opieka i edukacja terapeutyczna w starosci 10 godz. (2 punkty
ECTS), badania naukowe w pielegniarstwie 0 godz. (1,5 punktu ECTS), statystyka medyczna 20 godz.
(2 punkty ECTS), informacja naukowa 10 (1,5 punktu ECTS), praktyka pielegniarska oparta na dowodach
naukowych 10 godz. (1,5 punktu ECTSO, miedzynarodowa klasyfikacja praktyki pielegniarskiej 20 godz.
(2 punkty ECTS), seminarium dyplomowe 0 godz. (6 punktéw ECTS), przygotowanie pracy dyplomowej i do
egzaminu dyplomowego 20 punktéw ECTS oraz praktyki zawodowe 200 godz. (10 punktéw ECTS). Do
obszaru ksztatcenia praktycznego powinny by¢ wliczone tylko zajecia kierunkowe z wytgczeniem
psychologii zdrowia, komunikacji i przywddztwa organizacyjnego/psychospotecznych aspektow pracy
menadzera, statystyki medycznej, badan naukowych w pielegniarstwie, informacji naukowej, seminarium
dyplomowego, oraz przygotowania pracy dyplomowej i przygotowania do egzaminu dyplomowego, co nie
daje wiekszej niz 50% liczby punktédw ECTS koniecznej do ukonczenia studidw ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne.

Uczelnia nie zaplanowata zajeé praktycznych z zaje¢, ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w warunkach
rzeczywistych (w podmiotach leczniczych), a zaplanowane ¢wiczenia realizowane sg w budynku uczelni
w grupach 30 osobowych, na bazie infrastruktury, ktdra nie zapewnia osiggniecia efektéw uczenia sie np.
B.U8- uczy¢ pacjenta i jego rodzine postepowania przed planowym i po wykonanym procesie diagnostyki
i terapii endoskopowej; B.U9- wspodtuczestniczy¢ w procesie diagnostyki i terapii endoskopowej; B.U10.-
prowadzi¢ dokumentacje medyczng w pracowni endoskopowej; B.U12- ocenia¢ adaptacje dziecka do
choroby przewlektej;  B.U19-koordynowaé realizacje $wiadczen zdrowotnych dla pacjentéw ze
schorzeniami przewlektymi; B.U-21- planowac i koordynowac proces udzielania $wiadczen zdrowotnych,
z uwzglednieniem kryterium jakosci i efektywnosci; B.U11- diagnozowac zagrozenia zdrowotne pacjenta
zchorobg przewlekta podczas tlenoterapii ciggtej i wentylacji; B.U39- rozpoznawaé sytuacje
psychologiczng pacjenta i jego reakcje na chorobe oraz proces leczenia, a takze udziela¢ mu wsparcia
motywacyjno-edukacyjnego; B.U 41- dobiera¢ opatrunki z uwzglednieniem rodzaju i stanu rany; B.U49-
wykorzystywac standaryzowane narzedzia w przeprowadzaniu stanu odiywienia pacjenta; B.U44-
przygotowac pacjenta ze stomig do samoopieki i zapewnié¢ doradztwo w doborze sprzetu stomijnego;
B.U50 - monitorowa¢ stan ogdlny pacjenta w czasie leczenia zywieniowego; B.U51- prowadzi¢ zywienie
dojelitowe z wykorzystaniem réznych technik, w tym pompy perystaltycznej i zywienia pozajelitowego
drogg zyt centralnych i obwodowych; B.U56- komunikowac sie z pacjentem wentylowanym mechanicznie
z wykorzystaniem alternatywnych metod komunikacji; B.U52- przygotowywaé sprzet i urzadzenia do
wdrozenia wentylacji mechanicznej inwazyjnej, w tym wykonad test aparatu; B.U 53- obstugiwac respirator
w trybie wentylacji nieinwazyjnej; B.U54 - przygotowywac i stosowac sprzet do prowadzenia wentylacji
nieinwazyjnej; B.U55- zapewnia¢ pacjentowi wentylowanemu mechanicznie w sposéb inwazyjny
kompleksowg opieke pielegniarsky. Biorgc pod uwage profil praktyczny studidw, zajecia powinny miec
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charakter praktyczny szczegdlnie w grupie zaje¢ B-Zaawansowana praktyka pielegniarska, ktére daja
studentowi mozliwos$¢ osiggniecie zaplanowanych efektéw uczenia sie i ich doskonalenie w ramach
realizacji praktyk zawodowych. Uczelnia nie planowata na studiach pierwszego i drugiego stopnia
prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W zwigzku z zaistniatg
sytuacjg epidemiologiczng w Polsce oraz w zwigzku z Rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 21 marca 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania niektdrych
podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, Wyisza Szkota Zarzadzania w Czestochowie w semestrze letnim w roku
akademickim 2019/2020 wszystkie zajecia realizowata z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ na podstawie Zarzgdzenia Rektora nr 1/2020 z dnia 27 marca 2020 roku i Zatgcznika do tego
Zarzadzenia. Rowniez w semestrze zimowym w roku akademickim 2020/2021 zajecia dydaktyczne sg
prowadzone zdalnie na platformie MOODLE, platformie ZOOM, Platformie egzamindw, Elektronicznego
Serwisu Studenta za pomocy synchronicznej iasynchronicznej zapewniajacej interakcje pomiedzy
studentami i nauczycielami. Na studiach pierwszego stopnia zajecia praktyczne i praktyki zawodowe
prowadzone s3 w podmiotach leczniczych, natomiast na studiach drugiego stopnia wszystkie zajecia
dydaktyczne prowadzone sg zdalnie.

Prowadzenie wszystkich zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest niezgodne
z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 23.10.2020 roku zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
standarddéw ksztatcenia przygotowujgcych do wykonywania zawodu lekarza, lekarza dentysty, farmaceuty,
pielegniarki, potoznej, diagnosty laboratoryjnego i ratownika medycznego, z ktérego wynika, ze w roku
akademickim 2020/2021 student odbywajacy studia przygotowujgce do wykonywania zawodu, o ktérym
mowa w § 1, moze uzyska¢ w ramach zajeé¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ czesc¢ efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne,
w tym zajec praktycznych i praktyk zawodowych, umozliwiajacych uzyskanie nie wiecej niz 20% liczby
punktow ECTS okreslonej dla tych zaje¢ w programie studidw dla roku studidow, na ktérym ksztafci sie ten
student.” (Dz. U 2020, poz. 18881). Natomiast w roku akademickim 2019/2020 uczelnia miata mozliwos¢
realizacji tych zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ do 40 % (Dz. U.2020, poz.
885).

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zawodowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne
z efektami uczenia sie okreslonymi w standardzie ksztatcenia dla odpowiedniego poziomu studiow.
Wymiar praktyk, tresci programowe na obydwu poziomach studiéw jest zgodny z wymaganiami, natomiast
liczba punktéw ECTS przypisana do praktyk zawodowych na studiach pierwszego stopnia jest niezgodna
z wymaganiami (uczelnia zwiekszyta liczbe punktéw ECTS o 15 przy utrzymaniu wymaganej liczby godzin).
Umiejscowienie praktyk zawodowych w planie studidw na studiach pierwszego stopnia jest nieprawidtowe
i nie zapewnia osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie np. promocja zdrowia jest w planie studiow
na IV semestrze, podstawowa opieka zdrowotna (cze$¢ dotyczaca zdrowia) jest na VII semestrze,
potoZnictwo, ginekologia i pielegniarstwo potoZzniczo-ginekologiczne i pediatria ipielegniarstwo
pediatryczne sg na V semestrze, a chirurgia i pielegniarstwo chirurgiczne na IV semestrze i $cisle wigze sie
z sekwencjg zajec.

Praktyki zawodowe odbywajg sie w oparciu o infrastrukture podmiotéw wykonujacych dziatalnosc¢
leczniczg, z ktérymi uczelnia zawarta stosowne porozumienia /umowy. Na studiach pierwszego stopnia
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praktyki zawodowe sg realizowane w oddziatach okreslonych w obowigzujacym standardzie ksztatcenia tj.
choréb wewnetrznych, chirurgii, pediatrii, neurologii, psychiatrii, ginekologii i pofoznictwa, opieki
paliatywnej, intensywnej opieki oraz w domach pomocy spotecznej, w podstawowej opiece zdrowotnej —
przychodniach rejonowych i specjalistycznych oraz w hospicjum.

Praktyki na studiach drugiego stopnia sg realizowane w podmiotach leczniczych, w oddziatach chordéb
wewnetrznych, kardiologii, chordb ptuc, onkologii, pracowni endoskopii, pracowni hemodynamiki oraz
w podstawowe] opiece zdrowotnej.

Kryteria doboru miejsc praktyk i opiekunéw zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia s3
ustalone Zarzadzeniem Rektora. W kryteriach doboru uwzgledniane sg takie aspekty jak: rodzaj i zakres
udzielanych swiadczen zdrowotnych, liczba i kwalifikacje kadry pielegniarskiej i potozniczej, urzadzenie
i wyposazenie oraz mozliwos$¢ osiagniecia realizacji poszczegdlnych efektéow uczenia sie. W kryteriach
doboru opiekuna praktyk bierze sie pod uwage ukonczenie studidw magisterskich na kierunku
pielegniarstwo i/lub tytut specjalisty w danej dziedzinie pielegniarstwa. Kazdy student studidow pierwszego
stopni otrzymuje wykaz umiejetnosci, ktdre zalicza w czasie praktyk zawodowych w dzienniczku
umiejetnosci zawodowych. Student uzyskuje zaliczenie efektow uczenia sie z danego rodzaju praktyki
potwierdzone oceng i podpisem opiekuna praktyk. Na studiach drugiego stopnia przebieg kazdej praktyki
zawodowej jest udokumentowany w prowadzonym przez studenta dzienniku praktyk.

Na wniosek studenta dziekan, po konsultacji z koordynatorem ksztatcenia praktycznego, moze wyrazic
zgode na odbywanie czesci praktyk zawodowych we wtasnym zakresie po uprzednim spetnieniu kryteriow
przez podmiot leczniczy i opiekuna praktyk i podpisaniu stosownego porozumienia.

Nadzdér nad realizacjg praktyk zawodowych sprawuje koordynator ksztatcenia praktycznego (dokonuje
réwniez ich zaliczenia), ktéry ma wyznaczone godziny konsultacji w Uczelni lub zdalnie. Rozwigzuje sprawy
studenckie oraz sprawy zgtaszane przez opiekundéw praktyk na biezgco, uwagi do przebiegu praktyk
zawodowych dokumentuje w protokotach pohospitacyjnych. Koordynator ksztatcenia praktycznego
aktualizuje dokumentacje praktyk w placdwkach medycznych i modyfikuje jg, dostosowujgc do aktualnej
wiedzy i wymagan przepiséw prawa, efektéw i standardow uczenia sie. W sytuacjach
trudnych/konfliktowych, Koordynator ksztatcenia praktycznego jest rowniez dostepny dla studentéw
w szpitalu lub innej placéwce ochrony zdrowia, pomaga w rozwigzaniu trudnych sytuacji, proponuje
studentowi mozliwe rozwigzania.

Na podstawie ,,Projektu modelu wspdtpracy pomiedzy Uczelnig ksztatcgcg na kierunku pielegniarstwo lub
pofoznictwo, a podmiotami leczniczymi”, ktére zaproponowato Ministerstwo Zdrowia, zostaty
opracowane m.in. nowy wzér porozumienia z placéwkami medycznymi, dokumenty praktyk, dzienniczek
umiejetnosci zawodowych, zadania opiekuna/mentora praktyk, jak réwniez zmieniono kryteria doboru
placowki ksztatcenia praktycznego oraz kryteria doboru opiekuna praktyk.

Uczelnia umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie do zrdéinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentow, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Mozliwos¢ taka wynika
z regulaminu studiow.

Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia (studenci pracujacy) zajecia praktyczne organizowane sg od
poniedziatku do czwartku, a zajecia teoretyczne od pigtku do niedzieli w trakcie organizowanych zajazdow.
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Na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia zajecia organizowane sg od pigtku do niedzieli w ramach
zjazddw. Liczba godzin zaje¢ w poszczegdlnych semestrach studidéw wynosi odpowiednio: | semestr - 320
godzin, Il semestr —330 godzin, Il semestr — 330 godzin i IV semestr 320 godzin. W kazdym semestrze jest
organizowanych od 10-11 zjazdéw, co daje obcigzenie godzinowe ok 25-30 godzin w trakcie jednego
zjazdu. Organizacja procesu nauczania i uczenia sie na studiach drugiego stopnia nie zapewnia
efektywnego wykorzystania czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene
efektédw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione czesciowo/
kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia sg zgodne z efektami uczenia sie,
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny nauk o zdrowiu, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany, ale nie odnoszg sie do innych dyscyplin.

Ogdlna liczba godzin ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia jest zgodna ze standardem ksztatcenia,
natomiast czas ksztatcenia i liczba punktéw ECTS wymagana do ukonczenia studiow, jak réwniez
w poszczegdlnych grupach zajec jest niezgodna z obowigzujgcym standardem ksztatcenia.

Program studiéw uwzglednia aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
oraz zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku pielegniarstwo. Program studiéw obejmuje
wskazane w standardach przedmioty do wyboru, zajecia z wychowania fizycznego i z jezyka angielskiego
na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
okreslona w programie studiow tgcznie oraz dla poszczegdlnych grup zajec¢ zapewniajacych osiggniecie
przez studentow efektéw uczenia sie jest zgodna z wymaganiami. Odpowiedni jest dobdr form zajec
i proporcja liczby godzin. Sekwencja zajec i grup zajec nie jest zachowana.

Nakfad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS koniecznych do ukorczenia studidw, jak réwniez naktad
pracy niezbedny do osiggniecia efektdow uczenia sie przypisanych do zajec jest niepoprawnie oszacowany.
Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie i umozliwiajg osiggniecie efektdow uczenia sie i przygotowania do dziatalnosci
zawodowej.

Tresci programowe na studiach drugiego stopnia nie we wszystkich przedmiotach sg spdjne z efektami
uczenia sie, szczegdlnie w odniesieniu do grup przedmiotéw do wyboru i przedmiotéw wprowadzonych
w ramach godzin do dyspozycji uczelni.

Program studidow uwzglednia aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku pielegniarstwo.

Czas ksztatcenia i ogdlna liczba godzin ksztatcenia jest zgodna z wymaganiami.

W grupie nauk spotecznych i humanistycznych, jest realizowany jezyk angielski na poziomie biegtosci B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, ktory jest sprofilowany zawodowo.

Naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studiow, jak réwniez naktad
pracy niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zajec sg niepoprawnie oszacowane.
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Liczba godzin wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego i studentdw okreslona
w programie studidw tacznie i dla poszczegdlnych zajeé nie jest zgodna z wymaganiami.

Nieodpowiedni jest dobdr form zaje¢. Kilka przedmiotéw realizowanych jest tylko w formie wyktadéw,
ktdra nie zapewnia studentowi mozliwosci osiggniecia efektow w zakresie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Zajecia przygotowujgce studenta do umiejetnosci praktycznych w obszarze dziatalnosci
zawodowej realizowane sg w formie ¢wiczen w ramach infrastruktury nie zapewniajgcej osiggniecie
zatozonych efektéw uczenia sie.

Do grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne przypisano nieprawidtowo zajecia, ktére nie sg
zajeciami kierunkowymi.

Zajecia realizowane sg w duzych grupach, bez kontaktu z pacjentem i zespotem opieki zdrowotnej,
w warunkach niezapewniajgcych osiggniecia efektéw w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, ale nie motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie i nie umozliwiajg osiggniecie efektdow uczenia sie i przygotowania do dziatalnosci
zawodowej.

Wymiar i program praktyk na studiach pierwszego i drugiego stopnia jest zgodny z wymaganiami. Dobor
miejsc i opiekunow praktyk odbywa sie na podstawie opracowanych kryteridw. Nadzor nad ich realizacja
sprawuje koordynator ksztatcenia praktycznego.

Realizacja wszystkich zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, szczegdlnie na
studiach drugiego stopnia o profilu praktycznym jest niezgodna z wymaganiami.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie na studiach drugiego stopnia nie zapewnia efektywnego
wykorzystania czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektow uczenia

sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie programu studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia w zakresie czasu
ksztatcenia i punktéw ECTS wymaganych do ukonczenia studidow oraz punktow ECTS dla grup zajeé
do obowigzujgcych standardéw ksztatcenia.

2. Zaleca sie na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia i niestacjonarnych drugiego stopnia
poprawne oszacowanie naktadu pracy studenta dla wszystkich zaje¢ objetych programem studiéw
zgodnie z przyjetg zasadg, ze 1 punkt ECTS odpowiada efektom uczenia sie, ktérych uzyskanie
wymaga od przecietnego studenta 25-30 godzin pracy, przy czym liczba godzin pracy studenta
obejmuje zajecia zorganizowane przez uczelnie zgodnie z programem studidw oraz jego
indywidualng prace (przygotowanie sie do zaje¢, opracowanie projektu, przygotowanie sie do
zaliczen i egzamindw).

3. Zaleca sie w programie studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia zapewnienie prawidtowej
sekwencji zajec.
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4. Zaleca sie na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia zapewnienie spdjnosci miedzy tresciami
programowymi i efektami uczenia sie w grupie zaje¢ do wyboru i zaje¢ obligatoryjnych
utworzonych z godzin do dyspozycji uczelni.

5. Zaleca sie na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia dokonanie zmiany przyporzadkowania
zajec/grup zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, aby procent punktéw ECTS byt wiekszy
niz 50 koniecznych do ukoriczenia studidéw i tym samym program spetniat profil praktyczny.

6. Zaleca sie spetnienie przez zajecia zaliczone do grupy zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
wymogow okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie studidw: § 6. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne, przewidziane w programie studiow o profilu praktycznym, sg prowadzone: 1)
w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej; 2) w sposéb umozliwiajgcy
wykonywanie czynnosci praktycznych.

7. Zaleca sie na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia dostosowanie form zajec¢, aby zapewnic
studentom osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie.

8. Zaleca sie na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia dokonanie zmian organizacji zajec
zapewniajgc efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na uczenie sie oraz na weryfikacje
i ocene efektéw uczenia sie.

9. Zaleca sie na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia realizacje zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne w formie stacjonarne;j.

10. Zaleca sie wdrozenie przez uczelnie skutecznych dziatan naprawczych zapobiegajgcych powstaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, zaliczanie
poszczegdélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjecie na studia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania w Czestochowie na kierunek pielegniarstwo nastepuje w
drodze rekrutacji i przeniesienia z innej uczelni.

Warunki i tryb rekrutacji kandydatéw na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku pielegniarstwo
uchwalone zostaty przez Senat Uczelni. Z Uchwaty rekrutacyjnej wynika, ze limit miejsc na studia
pierwszego stopnia w roku akademickim 2020/2021 wynosit 64. Poza formalnymi dokumentami wstep na
studia pierwszego stopnia jest wolny. W sytuacji, gdy liczba kandydatow jest wieksza od liczby miejsc
przeprowadzane jest postepowanie konkursowe, w ktdrym uwzglednia wyniki egzaminu maturalnego
z biologii albo chemii, albo fizyki i astronomii albo geografii. Jezeli kandydat na $wiadectwie dojrzatosci ma
odnotowany wynik z wymaganego przedmiotu zaréwno na poziomie rozszerzonym, jak i podstawowym,
to w postepowaniu kwalifikacyjnym uwzgledniany jest wynik z poziomu, ktory po przemnozeniu przez
odpowiedni przelicznik, daje wyzszg wartosé. Warunkiem przyjecia na studia drugiego stopnia jest
posiadanie dyplomu ukonczenia studiow pierwszego stopnia na kierunku pielegniarstwo. Wstep na studia
drugiego stopnia jest wolny. W roku akademickim 2020/2021 limit miejsc wynosit dla studiow
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stacjonarnych — 40, dla studiéw niestacjonarnych — 120. Zgodnie z uchwatg rekrutacyjng, w zwigzku
z brakiem chetnych na studia stacjonarne, zwiekszono limit przyjeé na studia niestacjonarne do 140 oséb.
W sytuacji, gdy liczba kandydatéw jest wieksza od liczby miejsc na kierunku, przeprowadzany jest ranking,
w ktérym uwzglednia sie Srednig ocen ze studiow pierwszego stopnia przeliczajgc na punkty.

Przeniesienia z innej uczelni odbywa sie za zgoda i decyzjg Dziekana Wydziatu - w Uczelni nie ma
opracowanej procedury w tym zakresie.

Warunki rekrutacji na kierunek pielegniarstwo na studia drugiego stopnia i procedury rekrutacji sg
selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatdw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie, a tym samym s3g bezstronne i obiektywne oraz zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku.

Zasady dyplomowania na studiach pierwszego stopnia, kierunek pielegniarstwo zostaty zatwierdzone
przez Rade Naukowo-Programowg (Nr 16/2009) z dnia 29.09.2019 roku.

Proces dyplomowania na studiach pierwszego stopnia obejmuje przygotowanie pracy dyplomowej,
przeprowadzenie egzaminu praktycznego i teoretycznego. Student pierwszego stopnia przygotowuje
prace w ramach seminarium dyplomowego, ktory trwa 2 semestry studidw. Opiekunem pracy dyplomowej
jest nauczyciel akademicki posiadajgcy stopien naukowy minimum doktora oraz ukoriczone studia wyzsze
magisterskie na kierunku pielegniarstwo lub potoznictwo, posiadajgcy minimum 5 letni doswiadczenie
zawodowe lub/ i dorobek naukowy z zakresu nauk medycznych lub nauk o zdrowiu. Opiekunéw w danym
roku akademickim wyznacza Dziekan. Wykaz potencjalnych opiekundw wraz z obszarem tematycznym ich
zainteresowan naukowo-badawczych jest podanych do wiadomosci studentéw na poczatku semestru,
w ktérym realizowane jest seminarium dyplomowe. Studenci mogg dokonywaé wyboru opiekuna. Praca
dyplomowa jest przygotowywana z wykorzystaniem metody indywidualnego przypadku lub opracowania
modelu opieki pielegniarskiej nad pacjentem. Rodzaj pracy dyplomowej okresSlony w zasadach
dyplomowania na studiach pierwszego stopnia nie jest zgodny z obowigzujgcymi standardami, z ktérego
wynika, ze prace dyplomowg student przygotowuje w oparciu o analize indywidualnego przypadku.

Warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego jest: zaliczenie wszystkich przedmiotow,
praktyk oraz ztozenie wszystkich egzamindw przewidzianych programem studiow oraz uzyskanie
pozytywnej oceny z pracy dyplomowe;.

Egzamin praktyczny przeprowadzany jest w formie ,,préby pracy” w podmiotach leczniczych, w ktérych
studenci odbywali zajecia praktyczne i praktyke zawodowa. Studenci losujg oddziat, w ktérym bedg zdawac
cze$¢ praktyczng egzaminu. Egzamin praktyczny polega na sprawowaniu opieki pielegniarskiej nad
pacjentem, ztozeniu indywidualnego ustnego i pisemnego sprawozdania z procesu pielegnowania.
Wykonanie zadania praktycznego oceniane jest przez komisje wg kryteriow ogdlnych, stanowigcych
zatgcznik do dokumentacji egzaminu praktycznego. Egzamin przeprowadza komisja egzaminacyjna,
w sktad ktérej wchodzg 3 osoby powotane i zatwierdzone przez Rektora.

Czes¢ teoretyczna egzaminu dyplomowego ma forme ustng. Jego celem jest sprawdzenie wykorzystania
wiedzy zdobytej w toku studidw. Sktada sie z obrony pracy dyplomowej oraz egzaminu koricowego, tj.
pytan egzaminacyjnych, weryfikujgcych osiggniecie efektdw uczenia sie okreslonych w programie studiow.
Egzamin odbywa sie przed komisjg, powotang przez Dziekana, w sktad ktérej wchodzg przewodniczacy,
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opiekun i recenzent (recenzenci). Dziekan moze powota¢ w sktad komisji inne osoby, jezeli temat pracy
i egzamin tego wymagaja. Przewodniczgcym komisji jest Dziekan lub wyznaczony nauczyciel akademicki.
Student na egzaminie prezentuje prace w formie wygtoszenia autoreferatu, odpowiada na pytania
sformutowane przez komisje z zakresu pracy dyplomowej, nastepnie losuje trzy pytania z przygotowanego
zestawu pytan egzaminacyjnych i udziela na nie odpowiedzi.

Zasady dyplomowania na studia drugiego stopnia zostaty zatwierdzone przez Rade Naukowo-Programowa
(Nr 1/2009) z dnia 01.03.2019 r. Studia konczg sie egzaminem dyplomowym, sktadajgcym sie z czesci
teoretycznej i praktycznej. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest zaliczenie wszystkich
przedmiotoéw, praktyk oraz ztozenie wszystkich egzamindw przewidzianych programem studiéw
i uzyskanie pozytywnej oceny z pracy dyplomowe].

Praca dyplomowa jest przygotowywana we wspodfpracy z opiekunem w ramach seminarium
magisterskiego. Praca ma charakter badawczy w oparciu o metody ilosciowe i jakosciowe oraz weryfikacje
statystyczng. Opiekunem pracy dyplomowe;j jest nauczyciel akademicki ze stopniem naukowym minimum
doktora, posiadajgcy minimum 5-letni staz praktyczny lub/i dorobek naukowy z zakresu nauk medycznych
lub nauk o zdrowiu.

Czes$¢ praktyczna egzaminu magisterskiego polega na rozwigzaniu, wylosowanego przez studenta, zadania
problemowego wskazanego w zadaniu egzaminacyjnym typu ,,studium przypadku”. Zadanie problemowe
obejmuje wybrane przypadki kliniczne w grupy nauk w zakresie opieki specjalistycznej zgodnie
z obowigzujgcym programem studidw. Zadanie egzaminacyjne polega na dokonaniu analizy
przedstawionego przypadku klinicznego (opis przypadku) i stworzeniu planu opieki pielegniarskiej
z zastosowaniem Miedzynarodowe]j Klasyfikacji Pielegniarskiej (ICNP). Komisje do czesci praktycznej
egzaminu powotuje Dziekan. Komisja sktada sie z Przewodniczacego, posiadajacego prawo wykonywania
zawodu pielegniarki/pielegniarza i stopiert naukowy co najmniej doktora oraz dwdch cztonkéw komisji
posiadajacych prawo wykonywania zawodu pielegniarki/ pielegniarza i co najmniej tytut zawodowy
magistra.

Czesc teoretyczna egzaminu magisterskiego sktada sie z dwdch czesci. Czes$¢ pierwsza egzaminu ma forme
testu pisemnego, do ktdérego student moze przystgpi¢ po uzyskaniu pozytywnej oceny z egzaminu
praktycznego. Test sktada sie z 50 pytan z zakresu nauk spotecznych oraz nauk w zakresie opieki
specjalistycznej zgodnie z programem studidw na studiach drugiego stopnia. Egzamin testowy
przeprowadza Komisja powotana przez dziekana, sktadajaca sie z Przewodniczgcego, posiadajgcego prawo
wykonywania zawodu pielegniarki/pielegniarza i stopien naukowy co najmniej doktora oraz dwdch
cztonkéw komisji posiadajgcych prawo wykonywania zawodu pielegniarki/pielegniarza i co najmniej tytut
zawodowy magistra. Pozytywna ocena z testu warunkuje przystgpienie do obrony pracy dyplomowej.
W drugiej czesci egzaminu teoretycznego (obrona pracy dyplomowej) student prezentuje swojg prace
dyplomows i odpowiada na zadane przez komisje egzaminacyjng pytania dotyczgce pracy magisterskiej.
Egzamin magisterski (obrona pracy dyplomowej) odbywa sie przed komisjg powotang przez dziekana
sktadajacg sie z przewodniczgcego, promotora oraz recenzenta pracy dyplomowe;j.
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Zakres pytan w czesci praktycznej i teoretycznej egzaminu dyplomowego na studiach drugiego stopnia nie
spetnia wymagan okreslonych w obowigzujgcym standardzie. Uczelnia w ramach egzaminu dyplomowego
w czesci praktycznej dokonuje weryfikacji efektéw uczenia sie z grupy zajec - opieka specjalistyczna, ktdrej
nie ma w obowigzujgcym standardzie ksztatcenia. Podobnie jak w czesci teoretycznej weryfikacja efektéw
uczenia sie dokonywana jest zakresie nauk spotecznych i opieki specjalistycznej, ktérych réwniez nie ma
w obowigzujgcym standardzie. Egzamin dyplomowy na studiach drugiego stopnia powinien obejmowac
weryfikacje efektow uczenia sie objetych programem studiéw.

Do weryfikacji samodzielnosci pisania prac dyplomowych studentéw Wyiszej Szkoty Zarzadzania
w Czestochowie stosowany jest Jednolity System Antyplagiatowy. Dopiero po zaakceptowaniu przez
promotora raportu z badania antyplagiatowego i uzyskaniu informacji, ze napisana praca nie jest
plagiatem, praca jest dopuszczona do obrony.

Weryfikacja osiggania efektéw uczenia sie dokonywana jest na biezgco, na zakonczenie zajec¢ i na etapie
zakonczenia studidw w ramach procesu dyplomowania i obejmuje efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Weryfikacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest w trakcie egzamindw,
zaliczen z oceng, ktérym podlegajg wyktady, ¢wiczenia, zajecia praktyczne, seminaria, lektoraty i praktyki
zawodowe.

Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie zostaty uregulowane w regulaminie studiéw, w sylabusach do
przedmiotdow oraz w zasadach dyplomowania. Na pierwszych zajeciach prowadzacy informuje studentéw
o zasadach oceniania i stosowanej formie oceny, przedstawia szczegétowe efekty uczenia sie i zapoznaje
studentdéw z sylabusem przedmiotu.

Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy sg weryfikowane za pomocg egzamindw pisemnych lub ustnych
z wykorzystaniem formie pisemnej esejow, raportéw, prezentacji, pytan testowych jednokrotnego
wyboru, wielokrotnego wyboru (MCQ — Multiple Choice Questions), wielokrotnej odpowiedzi (MRQ —
Multiple Response Questions), wyboru Tak/Nie i dopasowania odpowiedzi lub formy pytan otwartych.
Stosowane formy pozwalajg na weryfikacje osiggnietych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy.

W zakresie umiejetnosci wykorzystywane s3: obserwacja wykonania zadania przez studenta, projekty
procesu pielegnowania, rozwigzanie zadan problemowych, sprawdzian praktyczny oraz projekty
wykonywany indywidualnie lub grupowo.

W zakresie kompetencji spotecznych stosuje sie m. in. obserwacje studenta w trakcie wykonywania
zadania i samoocene studenta. Weryfikacja odbywa sie albo tgcznie ze sprawdzianem wiedzy
i umiejetnosci, (jesli to mozliwe), albo odrebnie poprzez ocene grupy studentdéw, ocene wypowiedzi
i postawy studenta na zajeciach.

Sposobami weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie np. na zajeciach praktycznych w przypadku
studidw pierwszego stopnia jest np. zaliczenie pod opiekg nauczyciela zadan praktycznych, efektow
uczenia sie przewidzianych programem zaje¢ praktycznych (Swiadczen zdrowotnych) wykazanych
w dzienniku umiejetnosci zawodowych, przedstawienie dokumentacji zawierajgcej rozpoznawanie
potrzeb zdrowotnych pacjenta, rozpoznawanie problemdw pielegnacyjnych pacjenta, planowanie
i sporawowanie opieki pielegnacyjnej nad pacjentem, realizacje zlecen lekarskich w procesie
terapeutycznym, edukacje zdrowotng i promocje zdrowia. Natomiast w przypadku praktyk zawodowych
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przedstawienie dokumentacji z praktyki w formie np. procesu pielegnowania, karty indywidualnej opieki
pielegniarskiej lub przygotowanie programu edukacji zdrowotnej dla pacjenta i rodziny.

Na studiach pierwszego stopnia metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie oraz postepdw w procesie uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia
wszystkich efektéw uczenia sie. ROwniez umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy, opanowania jezyka
obcego na poziomie B2.

Na studiach drugiego stopnia metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
oraz postepow w procesie uczenia sie nie zapewniajg skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia
wszystkich efektéw uczenia sie, szczegdlnie w odniesieniu do sprawdzenia opanowania umiejetnosci
praktycznych i kompetencji spotecznych istotnych w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy. Brak mozliwosci wykonania zadania praktycznego w warunkach naturalnych lub wysokiej
symulacji uniemozliwia weryfikacje efektow umiejetnosciowych i niektdrych kompetencji spotecznych.

Pomimo, iz w sesji letniej w roku akademickim 2019/2020 oraz w roku akademickim 2020/2021 zajecia na
studiach pierwszego i drugiego stopnia (wykfady, seminaria i ¢wiczenia) odbywaty sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie dokonano ich oceny. Réwniez weryfikacja efektdw uczenia sie
odbywaty sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Przyjete metody weryfikacji
efektdw uczenia sie byly odpowiednie do efektdw w zakresie wiedzy, natomiast nie w odniesieniu do
efektow umiejetnosciowych. Rodzaje oraz tematyka prac etapowych i egzaminacyjnych jest dostosowana
do zaktadanych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
przewidzianych dla danego rodzaju zajeé. Wszystkie prace studentéw, powstate w toku studidw sa
gromadzone i przechowywane w archiwum na terenie uczelni. Przechowywanie prac etapowych
studentéw odbywa sie w sposdb uporzgdkowany, tj. dokumentacja jest opisana wedtug kierunku, nazwy
przedmiotu, roku akademickiego, roku studidw i semestru, w ktérym realizowany byt przedmiot oraz
imieniem i nazwiskiem prowadzacego przedmiot.

Analiza prac dyplomowych wykazata, ze prace na studiach pierwszego stopnia sg pracami poglagdowymi,
co nie jest zgodne z obowigzujgcymi standardami ksztatcenia, w ktdrych okreslono, ze praca dyplomowa
jest przygotowana w oparciu o analize indywidualnego przypadku. Ponadto wykazano réznice w ocenach
prac dyplomowych pomiedzy promotorem pracy i recenzentem, co moze wynikac z braku precyzyjnych
kryteridéw oceny pracy dyplomowe]. Recenzje dokonywane sg w oparciu o kryteria opisowe.

Analiza prac etapowych wykazata, ze zakres weryfikacji efektdw uczenia sie jest prawidtowy, ale prace nie
zostaly podpisane i ocenione przez prowadzgcych, a student nie otrzymat informacji zwrotnej
o popetnionych btedach i/lub zaliczeniu pracy. Wiele prac etapowych jest opracowanych zespotowo (3-5
studentéw), ktéry uniemozliwia oszacowanie wktadu pracy kazdego studenta i obiektywng ocene
osiggniecia efektow uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione czesciowo/
kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
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Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na kierunek pielegniarstwo, studia pierwszego i drugiego stopnia sg przejrzyste
i selektywne przez to umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie, a tym samym sg bezstronne i obiektywne oraz
zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku.

Na kierunek pielegniarstwo mogg by¢ przyjmowani studenci z innych uczelni, decyzje o przyjeciu
podejmuje Dziekan Wydziatu.

W wymogach przygotowania pracy dyplomowe] na studiach pierwszego stopnia uczelnia okreslita, ze praca
dyplomowa jest przygotowywana z wykorzystaniem metody indywidualnego przypadku lub opracowania
modelu opieki pielegniarskiej nad pacjentem. Rodzaj pracy dyplomowej okreslony w zasadach
dyplomowania na studiach pierwszego stopnia nie jest zgodny z obowigzujgcymi standardami, z ktérego
wynika, ze prace dyplomowa student przygotowuje w oparciu o analize indywidualnego przypadku.

Egzamin dyplomowy na studiach pierwszego stopnia obejmuje cze$é praktyczng i teoretyczng Czesc
praktyczna przeprowadzana jest w formie ,préoby pracy” w podmiotach leczniczych, w ktérych studenci
odbywali zajecia praktyczne i praktyke zawodowa. Cze$¢ teoretyczna obejmuje zakres efektdw uczenia sie
ujetych w programie studiéw. Zasady przeprowadzenia egzaminu dyplomowego na tym poziomie studiéw
sg zgodne ze standardami ksztafcenia

Egzamin dyplomowy na studiach drugiego stopnia obejmuje cze$é praktyczng i teoretyczng. Czes$é
praktyczna polega na rozwigzaniu, wylosowanego przez studenta, zadania problemowego wskazanego
w zadaniu egzaminacyjnym typu ,studium przypadku”. Zadanie problemowe obejmuje wybrane przypadki
kliniczne w grupy nauk w zakresie opieki specjalistycznej. Natomiast cze$¢ teoretyczna obejmuje 50 pytan
testowych z zakresu nauk spotecznych oraz nauk w zakresie opieki specjalistycznej oraz pytania z pracy
magisterskiej. Zakres egzaminu dyplomowego na studiach drugiego stopnia nie jest zgodny z wymogami
okreslonymi w standardach ksztatcenia, ktory okresla, ze egzamin dyplomowy obejmuje weryfikacje
osiggnietych efektdw uczenia sie objetych programem studiow.

Weryfikacja efektdw uczenia sie osigganych przez studenta w toku studidéw przeprowadzana jest na
biezgco, na zakonczenie zaje¢ w semestrze lub roku studidw oraz na zakonczenie studiéw w ramach
procesu dyplomowania.

Gtéwnymi metodami weryfikacji efektéw uczenia sie z obszaru wiedzy sg egzaminy ustne i pisemne, testy,
prace zaliczeniowe, eseje. Efekty w zakresie umiejetnosci weryfikowane sg poprzez sprawdziany
umiejetnosci praktycznych, bezposrednig obserwacje studenta podczas wykonywania zadan, prezentacje,
symulacje, projekty, inne prace praktyczne. Natomiast formami sprawdzania kompetencji spotecznych sa:
obserwacja przez nauczyciela akademickiego w trakcie wykonania zadania, samoocena studenta. Przyjete
metody weryfikacji osiggania zaktadanych efektdw uczenia sie sg zgodne z wymaganiami standardu
ksztatcenia w tym zakresie, ale ich stosowanie nie zapewnia studentom informacji zwrotnej o stopniu
osiggania efektéw uczenia sie.

Uczelnia nie dokonata oceny osiggniecia przez studentdow zatozonych efektow uczenia sie w trakcie
realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie opracowanie procedury przyjecia na studiach studentéw z innej uczelni, aby zapewnic
bezstronnosci i przejrzystosc.

2. Zaleca sie na studiach pierwszego stopnia dostosowanie wymogéw pisania pracy do
obowigzujgcych standardéw ksztatcenia.

3. Zaleca sie na studiach drugiego stopnia dostosowanie egzaminu dyplomowego do wymagan
okreslonych w obowigzujgcych standardach ksztatcenia.

4. Zaleca sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia wdrozenie procesu monitorowania osiggania
przez studentow efektéw uczenia sie w ramach realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

5. Zaleca sie zapewnienie studentom informacji zwrotnej o popetnionych btedach i postepach w
uczeniu sie.

6. Zaleca sie wdrozenie przez uczelnie skutecznych dziatarh naprawczych zapobiegajgcych powstaniu

zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie oraz
rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Stwierdza sie brak wfasciwej obsady przedmiotdw przez nauczycieli akademickich. Wskazane przez

uczelnie osoby nie posiadajg doswiadczenia zawodowego zgodnego z tematyka przedmiotu odpowiednio

dla:

studiéw pierwszego stopnia na nastepujgcych przedmiotach:
o genetyka
o biochemia i biofizyka
o radiologia
o promocja zdrowia
o potoznictwo, ginekologia i pielegniarstwo potozniczo-ginekologiczne - czes¢ kliniczna
o pielegniarstwo
na studiach drugiego stopnia na nastepujacych przedmiotach:

o opieka i edukacja terapeutyczna w chorobach przewlektych - czes¢ kliniczna
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o opieka i edukacja terapeutyczna w chorobach przewlektych uktadu oddechowego,
niewydolnosci nerek - czes¢ pielegniarska

o opieka i edukacja terapeutyczna w cukrzycy
o opieka i edukacja terapeutyczna w leczeniu zywieniowym
o opieka i edukacja terapeutyczna w zaburzeniach zdrowia psychicznego - czes¢ kliniczna
o reumatologia i pielegniarstwo reumatologii - cze$¢ pielegniarska
Uczelnia nie przedstawita obsady przez nauczyciel akademickich:
e dla studidw pierwszego stopnia na nastepujgcych przedmiotach:
o system informacji w ochronie zdrowia
o jezyk migowy
o wspdtpraca w zespotach opieki zdrowotnej
o pielegniarstwo opieki dtugoterminowej
o geriatria i pielegniarstwo geriatryczne
e dla studiéw drugiego stopnia na nastepujgcych przedmiotach:
o psychospoteczne aspekty pracy menadzera
o pielegniarstwo w perspektywie miedzynarodowej
o pracownia endoskopowa

Nauczyciele akademiccy posiadajg doswiadczenie zawodowe wtasciwe dla kierunku umozliwiajgce
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich oraz liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw
umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé¢, jednakie ze wzgledu na prace zawodowg zwigzang
z zatrudnieniem w jednostkach stuzby zdrowia czesto obcigzenie zajeciami dydaktycznymi jest bardzo
duze.

Uczelnia nie potwierdzita, ze nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia uczestniczg
w kursach dotyczacych prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Nie jest mozliwe okreslenie kompetencji
dydaktycznych nauczycieli i ustalenie, czy umozliwiajg one prawidtowa realizacje zajeé

Jednostka przeprowadza dla nauczycieli akademickich szkolenia z zakresu dostepnych na Uczelni platform
edukacyjnych ora programéw wykorzystywanych w nauczaniu online (Moodle, Zoom).

Zgodnie z Zatacznikiem do Zarzadzenia Rektora Wyzszej Szkoty Zarzadzania w Czestochowie Nr 1/2020
zdnia 27 marca 2020 r. Zasady nauczania zdalnego w Wyzszej Szkole Zarzadzania w Czestochowie
przygotowane na podstawie dokumentu: Rekomendacje Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
w sprawie ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc, Uczelnia
wprowadzita zasady realizacji zaje¢ ujetych w programie i planie studidéw, ktére mogg by¢ prowadzone
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. System oceny nauczycieli akademickich, sktada
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sie z nastepujacych elementdw: a) ocena nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
przez studentow, b) wewnetrzna ocena nauczycieli akademickich dokonywana przez rektora, c) hospitacja
zajec¢ dydaktycznych, prowadzonych przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace zajecia. Na
Uczelni oceny nauczyciela akademickiego dokonuje sie na podstawie anonimowych ankiet
przeprowadzonych wsrdod studentdw Wyiszej Szkoty Zarzadzania. Wzdor ankiety jest okreslony
w Procedurze okresowej oceny ankietowej nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia.
Ankieta na charakter anonimowy. Wyniki ankiet s3 opracowywane przez Uczelniang Komisje ds. Jakosci
Ksztatcenia i udostepniane osobom podlegajgcym ocenie oraz studentom na stronie internetowej Uczelni
po uprzednim zalogowaniu sie. W przypadku oceny przez rektora realizowanej nie rzadziej niz raz na cztery
lata uwzglednia sie nastepujgce elementy: rzetelnos¢ w wykonywaniu obowigzkéw dydaktycznych, poziom
i aktualnos¢ przekazywanych tresci nauczania, umiejetnos¢ w nawigzywaniu kontaktéw ze studentami
i indywidualna opieka nad nimi, wymiar publikacji naukowych i dydaktycznych, efekty osiggane
w ksztatceniu mtodej kadry dydaktycznej, osiggniecia organizacyjne, w szczegdlnosci udziat w pracach
organow kolegialnych, komisjach. Zasady tej oceny, jak rowniez wzér Raportu z dziatalnosci naukowo-
dydaktycznej zostaty okreslone w Procedurze wewnetrznej oceny pracy nauczycieli akademickich Wyzszej
Szkoty Zarzadzania w Czestochowie. Okresowe hospitacje zaje¢ dydaktycznych stuzg poprawie
ewentualnych btedéw czy usunieciu brakéw w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych. S one prowadzone
przez Dziekana, Kierownika Katedry lub Koordynatora ksztatcenia praktycznego. Ramowy plan
przeprowadzenia hospitacji zatwierdza Dziekan. Plan zawiera wykaz przedmiotéw przeznaczonych do
hospitacji, miejsca odbywania zaje¢ i nazwiska oséb hospitowanych. Z przeprowadzonych hospitacji
sporzadza sie protokoty. Procedura wewnetrznej oceny pracy nauczycieli akademickich Wyzszej Szkoty
Zarzadzania w Czestochowie okresla sposdb postepowania i wzér protokotu pohospitacyjnego zajec
dydaktycznych.

Uczelnia w roku akademickim 2018/2019 przeprowadzita rowniez wsrdd studentéw ankiete oceniajgca
miejsca realizacji praktyk zawodowych i opiekundw.

Na Uczelni obowigzuje Procedura zasady rozwigzywania konfliktow, ktdrej celem jest rozwigzywania
konfliktow wykraczajgcych poza ramy innych regulacji prawnych obowigzujgcych w Wyzszej szkole
Zarzadzania w Czestochowie.

Na Uczelni spetniony jest warunek realizacji zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku przez nauczycieli
akademickich zatrudnionych na Uczelni jako podstawowe miejsce pracy, zgodnie z art. 73 ust. 2 ustawy —
prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Z informacji uzyskanej na spotkaniu z otoczeniem spotecznym wynika, ze pielegniarki zatrudnione
w podmiotach leczniczych w trakcie wykonywania swoich obowigzkéw zawodowych realizujg zajecia
praktyczne, co stanowi dla nich duze obcigzenie i brak odpowiedniego czasu dla studentéw. Realizacja tych
zaje¢ praktycznych poprzez zwiekszenie obcigzenie nauczycieli akademickich nie zapewnia mozliwosci
osiggniecia przez studentdw wszystkich efektow uczenia sie.

Z informacji uzyskanej na spotkaniu z otoczeniem spotecznym wynika, ze pielegniarki zatrudnione
w podmiotach leczniczych w trakcie wykonywania swoich obowigzkéw zawodowych realizujg zajecia
praktyczne, co stanowi dla nich duze obcigzenie i brak odpowiedniego czasu dla studentow.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Na wizytowanym kierunku stwierdza sie dla studiéw pierwszego stopnia brak wtasciwej obsady
przedmiotdow przez nauczycieli akademickich. Wskazane przez uczelnie osoby nie posiadajg doswiadczenia
zawodowego zgodnego z tematyka przedmiotu: genetyka; biochemia i biofizyka,; radiologia, promocja
zdrowia, potoZnictwo, ginekologia i pielegniarstwo pofozniczo-ginekologiczne - czes¢ kliniczna,
pielegniarstwo. Jednoczesnie dla studidw pierwszego stopnia Uczelnia nie przedstawita obsady przez
nauczyciel akademickich nastepujgcych przedmiotéw: system informacji w ochronie zdrowia, jezyk
migowy, wspofpraca w zespotach opieki zdrowotnej, pielegniarstwo opieki dtugoterminowej, geriatria
i pielegniarstwo geriatryczne.

Na wizytowanym kierunku stwierdza sie dla studiéw drugiego stopnia brak wtasciwej obsady przedmiotéw
przez nauczycieli akademickich. Wskazane przez uczelnie osoby nie posiadajg doswiadczenia zawodowego
zgodnego z tematyka przedmiotu: opieka i edukacja terapeutyczna w chorobach przewlektych - czesc¢
kliniczna, opieka i edukacja terapeutyczna w chorobach przewlektych uktadu oddechowego, niewydolnosci
nerek - czes¢ pielegniarska, opieka i edukacja terapeutyczna w cukrzycy, opieka i edukacja terapeutyczna
w leczeniu zywieniowym, opieka i edukacja terapeutyczna w zaburzeniach zdrowia psychicznego - cze$é
kliniczna, reumatologia i pielegniarstwo reumatologii - czes¢ pielegniarska. Jednoczesnie dla studiow
drugiego stopnia Uczelnia nie przedstawita obsady przez nauczyciel akademickich nastepujgcych
przedmiotdow: psychospoteczne aspekty pracy menadzera, pielegniarstwo w  perspektywie
miedzynarodowej, pracownia endoskopowa.

Nauczyciele akademiccy posiadajg doswiadczenie zawodowe wtasciwe dla kierunku umozliwiajgce
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich oraz liczebno$¢ kadry w stosunku do liczby studentow
umozliwiajg realizacje zaje¢, jednakze ze wzgledu na prace zawodowg zwigzang z zatrudnieniem
w jednostkach stuzby zdrowia czesto obcigzenie zajeciami dydaktycznymi poszczegdlnych nauczycieli
akademickich jest bardzo duze.

Uczelnia nie potwierdzita, ze nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia uczestniczg
w kursach dotyczacych prowadzenia zajeé dydaktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz ich
doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Wyzsza Szkota Zarzadzania w Czestochowie jest wiascicielem dwdch budynkdéw, w ktérych miesci sie
administracja Uczelni oraz sale dydaktyczne. W sktad infrastruktury dydaktycznej wchodza: 1. Pracownie
komputerowe — 66 m2 i 60 m2; 2. Pracownia biofizyki, biochemii, mikrobiologii i parazytologii — 32m2; 3.
sala wyktadowo-¢wiczeniowa — aula — 160 m2; 4. Sale wyktadowo-¢wiczeniowe — 66m2, 65m2, 33m2,
19m2 i 124m2; 5. Sala wyktadowo-¢éwiczeniowa (laboratorium mobilne - laptopy) — 33m2; 6. Biblioteka/
czytelnia — 60m2; 7. Pracownia anatomiczno-fizjologiczna — 60m2; 8. Pracownie umiejetnosci
pielegniarskich — 77.25m2 i 33m2. Uczelnia usytuowana jest w bezposredniej bliskosci linii autobusowej
i tramwajowej oraz dworca PKP i PKS. Uczelnia zapewnia studentom dostep do zaplecza socjalnego
(studenci majg mozliwos¢ zakupu cieptych i zimnych napojéw) oraz do zaplecza sanitarno-higienicznego.

Pracownia anatomiczno-fizjologiczna posiada tablice multimedialng wspétpracujaca z programami Visible
Body Anatomy Atlas 2017 i z wersjg 2019 oraz Muscle Premium. Wyposazenie pracowni anatomiczno-
fizjologicznej pozwala na uzyskanie przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie. Podobnie
wyposazenie pracowni biochemii, biofizyki i mikrobiologii pozwala na realizacje programu studiéw,
wyposazenie zapewnia nabywanie przez studentéw zatozonych efektédw uczenia sie. Uczelnia realizuje
zajecia dydaktyczne w prawidtowo wyposazonej pracowni umiejetnosci pielegniarskich. Zapewnia sie
studentom dostep do laboratorium komputerowego z 15 stanowiskami komputerowymi. Nie
potwierdzono, ze do realizacji programu nauczania ma zastosowane oprogramowanie zorientowane na
tematyke ocenianego kierunku. W w ramach sal do realizacji nauczania praktycznego zajecia realizowane
sg W osobnych salach do prowadzenia zajec z zakresu BLS i ALS. Cze$¢ éwiczen jest realizowana w pracowni
umiejetnosci pielegniarskich z niskiej wiernosci, w pracowni jest do dyspozycji zaawansowany fantom
osoby dorostej. W pracowni dostepne sg dla studentéow trenazery: 1. nauki zabezpieczenia drog
oddechowych osoby dorostej, 2. nauki zabezpieczenia drég oddechowych dziecka, 3. nauki zabezpieczenia
drég oddechowych niemowlecia, 4. dostepéw donaczyniowych obwodowych, 5. dostepu doszpikowego,
6. iniekcji domiesniowych, 7. Iniekcji Srédskérnych, 8. cewnikowania pecherza, 9. badania gruczotu
piersiowego. W ramach pracowni studenci mogg réwniez korzysta¢ z trenazeréw konikotomii oraz
zmodelu pielegnacji stomii, pielegnacji ran pielegnacji ran odlezynowych. Obecnie jest w trakcie
przygotowywania pracowni wysokiej wiernosci, jednakze w chwili obecnej brak jest petnego monitoringu,
nie jest realizowana ocena stanu na podstawie wartosci parametrow zyciowych wyswietlanych na panelu
kontrolnym. W strukturze pracowni przygotowane sg pomieszczenia na sterownie z lustrem weneckim,
jednakze sterownie nie posiadajg skompletowanego oprzyrzagdowania do realizacji zaje¢. Pomieszczenie
do prowadzenia briefingu jest rowniez w trakcie modernizacji. nie przedstawita miejsc, w ktérych maja by¢
realizowane zajecia tematycznie zwigzane z nauczaniem praktycznym, tematycznie zgodnym z tresciami
zawartymi w module B. Zaawansowana praktyka pielegniarska. Uczelnia potwierdza zawartymi
porozumieniami, ze czes¢ zaje¢ ma byc realizowana w pracowniach i zaktadach Wojewédzkiego Szpitala
Specjalistycznego w Czestochowie: Zaktadzie anatomopatologii, Pracowni Mikrobiologicznej, Zaktadzie
Diagnostyki Laboratoryjnej, Zaktadzie Radiologii i Zaktadzie Diagnostyki Obrazowej. Nie potwierdzono
jakie efekty uczenia sg realizowane w wymienionych placéwkach szpitala. W przypadku zaje¢ praktycznych
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Uczelnia zawarta umowy na realizacje tychze zaje¢ z nastepujgcymi podmiotami: 1. SP ZOZ Miejski Szpital
Zespolony w Czestochowie; 2. Stowarzyszenie Opieki Hospicyjnej Ziemi Czestochowskiej w Czestochowie;
3. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Przychodnia Medycyny Rodzinnej PULS w Czestochowie 4.
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. NMP w Czestochowie. Przychodnia Rejonowa w Czestochowie przy
ul. Ksiezycowej w Czestochowie; 5. SP ZOZ Miejski Szpital Zespolony w Czestochowie; 6. Niepubliczny
Zaktad Pielegniarsko-Opiekunczy "Z Ufnoscig w lll-tysigclecie” w Czestochowie; 7. Sanus Sp. z o.o0.
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Przychodnia Lekarska w Czestochowie; 8. Dom Pomocy Spotecznej
dla Dorostych Prowadzony przez Zgromadzenie Siéstr Albertynek w Czestochowie; 9. Polska Grupa
Medyczna Sp. z o0.0. Czestochowskie Centrum Medyczne Oddziat Kardiologii w Krakowie. Uczelnia nie
przedstawita zakresu realizowanych zaje¢ dydaktycznych, zwtaszcza w placéwka szpitalnianych i w zwigzku
z tym nie mozna okresli¢, czy oferta wspdtpracy pozwala na zrealizowanie przez studentdéw wszystkich
efektdw uczenia sie zgodnie z planowanymi w sylabusach przedmiotéw.

Do realizacji zaje¢ przygotowane sg dwie kompletnie wyposazone pracownie komputerowe oraz
2 laboratoria okreslane jako przenos$ne zaopatrzone w 48 szt. laptopdw. Laboratoria komputerowe
podtgczone sg do lokalnej struktury sieciowej. Struktura ta jest podtgczona do Internetu z wykorzystaniem
sieci PIONIER. Szkota posiada swojg domene oraz wtasng pule adresow IP, co bardzo utatwia i usprawnia
zarzadzanie zasobami oraz zapewnia przyszty rozwdj technologii internetowych. W pracowniach
komputerowych zainstalowane jest wyfgcznie licencjonowane oprogramowanie. W budynkach Uczelni
zainstalowano sie¢ bezprzewodowgq dostepng dla studentéw.

Sale jezykowe wyposazone sg w sprzet audiowizualny umozliwiajgcy utrwalanie materiatu leksykalnego
oraz wykonywanie ¢éwiczen zwigzanych z rozumieniem tekstéw méwionych.

Dodatkowo studenci i wyktadowcy s3 objeci programem Microsoft — MSDN AA, w ramach, ktérego moga
wykorzystywac szereg aplikacji i systemodw.

Infrastruktura technologiczna umozliwiajgcg prowadzenie ksztatcenia na odlegtos¢ jest oparta na
platformie Moodle, platformie Zoom, Platformie Egzaminacyjnej Wyiszej Szkoty Zarzadzania
w Czestochowie oraz na Elektronicznym Serwisie Studenckim WSZ w Czestochowie.

Obecnie prowadzone sg zajecia w trybie zdalnym, stosujgc typowe platformy wymiany: Moodle oraz
Zoom. Uczelnia rozwija platforme Zoom poprzez poszerzenie platformy chmurowej dla 300 uzytkownikéw,
przy mozliwosci jednoczasowego dziatania 10 wyktadowcow. Dziatania te zapewniang wiasciwe
przygotowanie pozwalajgce na dobre prowadzenie zaje¢ online i przekazywanie studentom tresci
z wykorzystaniem tablicy, udostepniania ekranu wyktadowcy badZ przygotowanych uprzednio aplikacji.
W ocenie nauczycieli akademickich aktywnie realizuje sie program poszerzania ich wiedzy o stosowanych
do nauczania zdalnego platform organizujgc rézne formy doksztatcania. W przypadku kontroli wiedzy
teoretycznej stosuje sie Platforme Egzaminacyjng WSZ w Czestochowie, z zastosowaniem banku pytan.
WSZ w Czestochowie nie posiada oprogramowania specjalistycznego dotyczacego klasyfikacji
pielegniarskie;j.

Zgodnie z Uchwatg Nr 19/2019 Rady Naukowo-Programowej Wyzszej Szkoty Zarzadzania z dnia 29
wrzesnia 2019 r. w sprawie zatwierdzenia kryteridw doboru miejsc ksztatcenia praktycznej nauki zawodu
pielegniarki, na wniosek Uczelnianej Komisji ds. Jakos$ci Ksztatcenia okreslone zostaty kryteria doboru
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placowek realizujgcych praktyczng nauke zawodu pielegniarki istotnymi elementami wyboru s3: 1)
nowoczesne wyposazenie w aparature i sprzet medyczny, 2) kadra pielegniarska posiadajgca wyzsze
wyksztatcenie pielegniarskie, inne wyzsze i specjalizacje w dziedzinie pielegniarstwa oraz inne kursy
kwalifikacyjne, 3) doswiadczenie dydaktyczne jako wyktadowcéw, specjalizacji, kurséw kwalifikacyjnych,
opiekunéw zaje¢ i praktyk pielegniarskich, 4) $wiadczenia medyczne realizowane sg w oparciu
o obowigzujace standardy kliniczne,

Rezerwacja pozycji bibliotecznych dostepna dla studentédw dostepna jest tylko poprzez system LIBRA NET.
Studenci mogg réwniez korzystac ze zbioréw innych bibliotek w Czestochowie na podstawie zawartych
przez Uczelnie porozumien. Porozumienia te obejmujg dostep dla studentéw oraz dla pracownikéw
Uczelnie zbiordw: 1. Filii Gtdwnej Biblioteki Lekarskiej w Warszawie mieszczacej sie Wojewddzkim Szpitalu
Specjalistycznym im. NMP w Czestochowie, 2, Biblioteki Okregowej lzby Pielegniarek i Potoznych
w Czestochowie, 3. Akademii Polonijnej w Czestochowie, 4. Biblioteki Uniwersytetu Humanistyczno-
Przyrodniczego im. Jana Diugosza w Czestochowie Uczelnia nie realizuje informacji miedzybibliotecznej.
W bibliotece Uczelnia nie posiada wszystkich pozycji literatury podstawowe] wskazanej w sylabusach.
Biblioteka w swoich zasobach nie posiada wszystkich czasopism podanych w raporcie samooceny (np.
Pielegniarstwo Geriatryczne). Pracownicy biblioteki nie potwierdzili, ze w zasobach bibliotecznych znajduja
sie pozycje dotyczgce wyrywkowo przedstawionych obszaréw tematycznie realizowanych na ocenianym
kierunku, brak pozycji dotyczacych np. przedmiotu metodologia w badaniach naukowych. W zwigzku z tym
nalezy stwierdzi¢, ze zasoby biblioteczne nie obejmujg pismiennictwo zalecanego w sylabusach. Zasoby
biblioteczne nie potwierdzajg tradycyjnego dostepu do pozycji piSmienniczych i nie jest zapewniony
dostep do swiatowych zasobdéw informacji naukowej i profesjonalnej.

Biblioteka funkcjonalnie nie jest dostosowana dla oséb z niepetnosprawnosciami. Zasoby nie sg
dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajacy tym osobom petne
korzystanie z zasobdw bibliotecznych. Uczelnia praktycznie nie posiada czytelni, w zwigzku z tym nie sg
dostepne pozycje literatury przedstawione w sylabusach przedmiotéw jako obowigzujace, czytelnia nie
prowadzi polityki gwarantowania pojedynczych egzemplarzy posiadanych w zbiorach pozycji
wydawniczych. Nie potwierdzono, ze biblioteka zapewnia konieczne do prowadzenia zaje¢ na odlegtosé¢
materiaty dydaktyczne przygotowane dla studentéw opracowane w formie elektroniczne;j.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5

kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia studentom dostep do laboratorium komputerowego, sale do realizacji nauczania
praktycznego, osobne sale do prowadzenia zajec¢ z zakresu BLS i ALS. Czes$¢ ¢wiczen jest realizowana
w pracowni umiejetnosci pielegniarskich z niskiej wiernosci Obecnie Uczelnia jest w trakcie
przygotowywania pracowni wysokiej wiernosci. zawartymi porozumieniami potwierdzono, ze czes$¢ zajec
ma by¢ realizowana w pracowniach i zaktadach Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego
w Czestochowie: Zaktadzie anatomopatologii, Pracowni Mikrobiologicznej, Zaktadzie Diagnostyki
Laboratoryjnej, Zaktadzie Radiologii i Zakfadzie Diagnostyki Obrazowej. Nie potwierdzono jednak, jakie
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efekty uczenia s3 realizowane w wymienionych placéwkach szpitala. W przypadku zaje¢ praktycznych
Uczelnia zawarta umowy na realizacje tychze zaje¢ z 9 podmiotami gospodarczymi. Uczelnia nie
przedstawita jednak zakresu realizowanych zaje¢ dydaktycznych, zwtaszcza w placowka szpitalnianych
i w zwigzku z tym nie mozna okresli¢, czy oferta wspdtpracy pozwala na zrealizowanie przez studentéw
wszystkich efektéw uczenia sie zgodnie z planowanymi w sylabusach przedmiotéw.

Uczelnia posiada dwie kompletnie wyposazone pracownie komputerowe oraz 2 laboratoria wyposazone
w komutery przenosne. Biblioteka uczelniana nie posiada wszystkich czasopism podanych w raporcie
samooceny (np. Pielegniarstwo Geriatryczne). W zasobach bibliotecznych nie znajdujg sie pozycje
dotyczace obszaréw tematycznie realizowanych na ocenianym kierunku, brak pozycji dotyczacych np.
przedmiotu metodologia w badaniach naukowych. Uczelnia nie posiada czytelni, w zwigzku z tym nie sg
dostepne do wgladu publikacje literatury przedstawione w sylabusach przedmiotéw jako obowigzujace.
Biblioteka nie prowadzi polityki gwarantowania pojedynczych egzemplarzy posiadanych w zbiorach pozycji
wydawniczych w zasobach czytelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie uscislenie zakresu realizowanych zaje¢ praktycznych na bazie obcej, w tym szpitali
i innych jednostek z wyszegdlnionym podziatem oddziatéw, w ramach ktérych majg by¢
realizowane zajecia.

2. Zaleca sie uaktualnienie posiadanych zasobdow bibliotecznych majac za uwadze pozycje
literaturowe podane w sylabusach przedmiotéw jako literatura podstawowa.

3. Zaleca sie przygotowanie czytelni w ramach pomieszczen biblioteki z dostepem do wszystkich
tytutdw pozycji wydawniczych wpisanych w zasoby biblioteczne.

4. Zaleca sie wdrozenie przez uczelnie skutecznych dziatan naprawczych zapobiegajgcych powstaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia wspodtpracuje z otoczeniem spofeczno—gospodarczym, w tym z pracodawcami w zakresie
projektowania i realizacji programu studiéw. Rodzaj i zakres wspétpracujacych instytucji jest zgodny
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz z obszarami dziatalnosci zawodowej wtasciwymi dla kierunku
pielegniarstwo.

Instytucje ochrony zdrowia wspoéfpracujace z wizytowanym kierunkiem to szpitale, jednostki podstawowej
opieki zdrowotnej, dom pomocy spotecznej czy Stowarzyszenie Opieki Hospicyjnej zlokalizowane na
terenie Czestochowy. Mozliwos¢ realizacji praktyk studenckich w miejscu zamieszkania studenta
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powoduje, ze Uczelnia wspdtpracuje rédwniez z jednostkami ochrony zdrowia na terenie innych
wojewoddztw. Zakres jednostek otoczenia spoteczno- gospodarczego z ktérymi wizytowany kierunek
wspotpracuje obejmuje takze Okregowg Izba Pielegniarek i Potoznych, Polskie Towarzystwo Pielegniarskie
czy wojewddzki oddziat NFZ a takze instytucje samorzadu terytorialnego takie jak Urzad Pracy czy Urzad
Miejski w Czestochowie.

Wspotpraca jest sformalizowana poprzez podpisanie z jednostkami opieki zdrowotnej uméw dtugo-
i krétkoterminowych na realizacje zajec¢ praktycznych, praktyk zawodowych. Elementem wspétpracy jest
rowniez staty udziat przedstawicieli pracodawcéw w pracach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.
Pracodawcy uczestniczg w ten sposdb w tworzeniu koncepcji ksztatcenia, opiniowaniu programéw
i zaktadanych efektéw uczenia sie, analizie efektéw uczenia przypisanych gtéwnie do zajeé praktycznych
i praktyk zawodowych, analizie rynku pracy i mozliwosci zatrudniania absolwentéw, analizie potrzeb
i oczekiwan zdrowotnych mieszkancéw rejonu, a takze ocenie podmiotow wspétpracujacych pod katem
spetnienia wymagan niezbednych do ksztatcenia na wizytowanym kierunku dotyczacym m. in. miejsc
praktyk i doboru opiekuna praktyk. Wazng czescig wspdipracy sy tez nieformalne kontakty
z przedstawicielami rynku pracy oraz to, ze wielu pracodawcéw jest zatrudnionych jako nauczyciele
akademiccy i w ten sposdb uczestniczg w zyciu uczelni i doskonaleniu jakosci ksztatcenia.

Procesy doskonalenia koncepcji ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo prowadzone sg z udziatem
interesariuszy zewnetrznych, reprezentujgcych srodowisko zawodowe (m.in. dyrektorzy szpitali,
dyrektorzy NZOZ-6w, naczelne pielegniarki, pielegniarki oddziatowe, przedstawiciele Okregowej Izby
Pielegniarek i Potoznych) oraz przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego (m.in. Urzedu Miasta,
Starostwa Powiatowego, Urzedu Wojewddzkiego). W czasie cyklicznych spotkan min. 2x w roku
interesariuszy zewnetrznych z wtadzami uczelni, majg oni mozliwos¢ wyrazania swoich potrzeb, oczekiwan
i wymagan wobec wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych absolwentow kierunku pielegniarstwo.
Wspodtpraca z pracodawcami przybiera zréznicowane formy.

Pracodawcy na podstawie wieloletnich i kréotkoterminowych umoéw z uczelnig, uczestniczag
w organizowaniu zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych bioragc tez czynny udziat w weryfikowaniu
osigganych efektéw uczenia sie przypisanych do tych form zajec. llo$¢ zawartych uméw oraz prawidtowy
dobor jednostek, zapewnia wszystkim studentom wizytowanego kierunku realizacje praktyk zawodowych
oraz osiggniecie zaktadanych dla tej formy zaje¢, efektdw uczenia sie. Uczestniczg tez w realizacji szkolen
specjalistycznych, warsztatéow i kurséw poszerzajacych wiedze i umiejetnosci np. Projekt w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza i Edukacja ” Z nami zdrowiej — kursy kwalifikacyjne i specjalistyczne”.
Pracodawcy biorg udziat réwniez w procesie dyplomowania udostepniajgc swojg baze do realizacji
egzaminu praktycznego oraz uczestniczac bezposrednio w jego przebiegu. Czesé prac jest realizowana
dyplomowych we wspdtpracy z pracodawcami. Jednoczesnie czes¢ pracodawcow jest zatrudniona
w uczelni w roli nauczycieli akademickich.

Ocena rynku pracy odbywa sie na podstawie corocznie przeprowadzanego przez Akademickie Biuro Karier,
badania” Monitorowanie karier zawodowych absolwentéw” za posrednictwem platformy internetowej -
po uptywie roku, trzech i pieciu lat od ukonczenia studidw. Ze wzgledu na bardzo niskg zwrotnos¢ ankiet
od roku akademickiego 2019/2020 na wniosek Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia zaniechano
prowadzenia monitorowania. Wykorzystywane sg dane z ogdlnopolskiego systemu monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentéw oraz z Powiatowego Urzedu Pracy i Okregowej Izby Pielegniarek
i Potoznych. Do oceny wspétpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego sg rowniez

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 35



wykorzystywane dane z ankiet studenckich oceniajacych praktyki studenckie oraz wnioski
z przeprowadzanych hospitacji praktyk. Absolwenci sg chetnie zatrudniani przez lokalnych pracodawcow i
bardzo dobrze oceniani pod katem przygotowania do zawodu pielegniarki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione czesciowo/
kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspétpraca wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami
w zakresie zarowno weryfikacji jak i realizacji programu studiéw jest bardzo dobra i wpisuje sie w obszar
dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku pielegniarstwo. Ma ona charakter staty i sformalizowany.
Formy wspodtpracy sg zréznicowane i adekwatne do potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw
i zaktadanych efektow uczenia sie. Wspdtpraca z pracodawcami podlega okresowym przeglagdom,
a miejsca realizacji praktyk sg weryfikowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia uczestniczy w wielu projektach miedzynarodowych. Dzieki realizacji projektu Minerva
Convergence dotyczacej realizacji miedzynarodowej wymiany naukowej Uczelnia uzyskata mozliwosé
zainstalowania platformy edukacyjnej INES na serwerze uczelni. Uczelnia wprowadzita kursy on-line,
platforma e-learningowa zostata wdrozona w 2002 roku i podlega statej rozbudowie. W ramach
programow szkoleniowych, np. dotyczacych nauki jezykdw obcych jak Euromobil Uczelnia umozliwia
studentom oraz pracownikom dydaktycznym i administracyjnym aktywne korzystanie z wymiany
zagranicznej. Wymiana studentéw obejmuje: wyjazdy studentéw na czes$¢ studidéw do partnerskich uczelni
krajéw uczestniczacych w programach oraz wyjazdy studentow na praktyki do wspétpracujgcych instytucji.
W ramach wspodtpracy studenci odbywali praktyki zawodowe w hiszpanskich osrodkach: Centro
Valenciano Especializado en Salud Fivasa, Grupo Hospitalario Quiron oraz Ambulancies Civera.
Realizowana jest wymiana kadry dydaktycznej z Universita degli Studi di Perugia (Wtoch)

Wspdtpraca z Uczelniami zaréwno krajowymi, jak i zagranicznymi prowadzona jest na podstawie
podpisanych uméw, porozumien jak i na zasadzie trwajacego od lat partnerstwa, bez szczegdlnych
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uregulowan. Uczelnia wspétpracuje czynnie z: 1. Kauno Kolegija (Litwa), 2. Anadolu Universitesi (Turcja),
3. Agri Ibrahim Cecen University (Turcja), 4. Istanbul Ayvansaray University (Turcja), 5. Universita degli
Studi di Perugia (Wtochy).

W ramach wspodtpracy przedstawiono nastepujgce referaty tematycznie zwigzane z wizytowanym
kierunkiem: Presenting Preservice Learning integrating Services Learning with University Students, Effect
of Staying in Hospital on the Child end His Parents, Proces komunikacji i jego znaczenie w nowoczesnym
spoteczenstwie kadr medycznych, Ksztatcenie na kierunku pielegniarstwo w Agri ibrahim Cegen University,
Rozwdj gospodarczy kraju i opieka zdrowotna na Litwie, Mozliwosci usprawnienia procesu komunikacji
w zaktadach opieki zdrowotnej (studium przypadku Litwy i Polski).

07.03.2019 r. w Wyzszej Szkole Zarzadzania w Czestochowie odbyta sie Il Miedzynarodowa Konferencja
Naukowa zatytutowana ,,Proces komunikacji w placéwkach opieki zdrowotnej w Polsce i na Litwie”.

We wrzesniu 2019 r. kadra WSZ realizujgca projekt badawczy, ktérego celem jest przeprowadzenie
badania procesu komunikacji w polskich i litewskich placdwkach ochrony zdrowia oraz przedstawienie
zalecen dotyczacych poprawy komunikacji, odwiedzita szpital wojewddzki w Kownie. Delegacja z Litwy
w listopadzie 2019r. odwiedzita Wojewddzki Szpital Specjalistyczny w Czestochowie, w ktdorym
realizowane byly badania ankietowe. Dziatania te zostaty potwierdzone przez Certyfikat realizacji projektu
miedzynarodowego.

Kadra dydaktyczna WSZ w Czestochowie publikuje w jezyku angielskim. W 2020r. Uczelnia wydata Zeszyty
Naukowe, ktdre zawierajg rowniez doniesienia obcojezyczne, ktérych autorzy reprezentowali Uczelnieg, jak
rowniez autorami byto przedstawiciele z Turcji: Opportunities to Improve Communication at Healthcare
Institutions oraz Nursing Education in Higher Education in Turkey.

W maju 2020r. Uczelnia ztozyta wniosek o nadanie uczelni Karty Erasmus+ dla szkolnictwa wyzszego na
lata 2021-2027, wniosek ten zostat pozytywnie rozpatrzony. Dotychczas uczelnia nie korzystata z programu
Erasmus+. W zwigzku z tym WSZ w Czestochowie planuje wykorzysta¢ mozliwosci programu Erasmus+ do
realizacji strategicznych zatozen uczelni w zakresie umiedzynarodowienia, przedstawiajac oferte zaréwno
studentom jak i nauczycielom akademickim. Obecnie pierwszenstwo w zagranicznych wyjazdach maja
nauczyciele akademiccy, dotychczas niekorzystajgcy z projektéw mobilnosci. Studenci sg poinformowani
o programie Erasmus+ i przedstawiono im, gdzie majg otrzymywac informacje dotyczace ofert. Studenci
na spotkaniu z ZO PKA potwierdzit, ze nie sg zbyt mocno zainteresowani realizacjg czesci studidéw w ramach
programu Erasmus+ ze wzgleddw osobistych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy kierunku Uczelnia uczestniczy w wielu projektach miedzynarodowych. Uczelnia
umozliwia studentom oraz pracownikom dydaktycznym i administracyjnym wymiane zagraniczng. Od
2000r. Realizowana jest wymiany kadry dydaktycznej z Universita degli Studi di Perugia (Wtochy).
Wymiana studentdw obejmuje: wyjazdy studentéw na cze$é studidw do partnerskich uczelni krajow
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uczestniczacych w programach oraz wyjazdy studentéw na praktyki do wspdtpracujgcych instytucji. W
ramach wspétpracy studenci odbywali praktyki zawodowe w hiszpanskich osrodkach: Centro Valenciano
Especializado en Salud Fivasa, Grupo Hospitalario Quiron oraz Ambulancies Civera Stwarza to
mozliwosci ozwoju miedzynarodowe] aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej
z ksztatceniem na kierunku.

W 2019 roku w Wyzszej Szkole Zarzadzania w Czestochowie odbyta sie || Miedzynarodowa Konferencja
Naukowa zatytutowana , Proces komunikacji w placéwkach opieki zdrowotnej w Polsce i na Litwie”., co
pozwolito na wprowadzenie w tematyce realizowanych zaje¢ dydaktycznych przyktady poréwnywania
dziatan w réznych krajach europejskich. W maju 2020r. Uczelnia ztozyta wniosek o nadanie uczelni Karty
Erasmus+ dla szkolnictwa wyzszego na lata 2021-2027, wniosek ten zostat pozytywnie rozpatrzony.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie okresowej oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia obejmujgce
ocene aktywnosci miedzynarodowg kadry nauczajgcej oraz studentéw. Przeglady mogg byc
wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Bezposrednie wsparcie studentéw poszczegdlnych lat studiéw petnia powotani opiekunowie roku.
Opiekunowie pomagajg studentom wdrozy¢ sie w procedury studiowania na | roku studiéw, a takze
wspomagajg rozwigzywanie problemdéw pojawiajacych sie w catym cyklu ksztatcenia.

Nauczyciele akademiccy sg dostepni dla studentéw nie tylko w trakcie realizacji programu ksztatcenia
podczas prowadzenia zaje¢ programowych, ale rowniez podczas dyzuréw. Odbywajg sie one w terminach
dostosowanych do planu zaje¢ studentdéw. Istnieje rowniez mozliwo$é umowienia sie z wyktadowca na
spotkanie poza wyznaczonymi godzinami, co ma dla studentéow istotne znaczenie w zwigzku
z podejmowang w wielu przypadkach pracg zawodowg, wykonywang réwnolegle do odbywania studiéw.
Jakosé materiatéw dydaktycznych jest oceniana pozytywnie. Nauczyciele akademiccy czesto wysytajag
materiaty na swoje zajecia za posrednictwem poczty elektronicznej. Materiaty wysytane drogg
elektroniczng sg na odpowiednim poziomie, adekwatne do tresci omawianej na zajeciach.

Obstuge administracyjng prowadzi dziekanat. Studenci majg kompetentng obstuge w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostep do informacji o
programie ksztatcenia i procedurach toku studidw. Potwierdzajg to studenci obecni podczas spotkania
z zespotem oceniajgcym PKA. Godziny otwarcia wspomnianej jednostki sg odpowiednie. Studenci
ocenianego kierunku majg mozliwos¢ rozwijania zainteresowan naukowych angazujgc sie w dziatalnosé
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Studenckiego Kota Naukowego. Ich cztonkowie mieli okazje prezentowac swoje prace na konferencjach
naukowych. SKN otrzymuje wsparcie finansowe i organizacyjne ze stron wtadz ocenianej jednostki.

W uczelni funkcjonuje preznie dziatajgcy Samorzad Studentdéw, ktdry realizuje szereg aktywnosci, ktdrych
adresatami sg nie tylko studenci, ale réwniez pracownicy Uczelni i mieszkarncy Czestochowy - obecnie ze
wzgledu na pandemie COVID-19 dziatania sg ograniczone do aktywnosci w Internecie. Samorzad
Studencki, wspodtpracuje réowniez z wtadzami uczelni, aktywnie uczestniczy w pracach komisji uczelnianych
oraz kierunkowych.

W uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktére realizuje wspodtpracuje z lokalnym instytucjami, organizuje
spotkania z pracodawcami, gietde pracy, pomaga w pisaniu CV oraz prowadzi baze ofert pracy.

Jednostka prowadzgca oceniany kierunek studidw wspiera studentdw z niepetnosprawnosciami
zapewniajgc im wszelkie niezbedne narzedzia do osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie. Jednostka
reaguje na biezgco na potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami np. poprzez wsparcie w zmianie formy
zaliczenia zajeé/egzaminu, udostepnianie sprzetu np. dyktafonéw, laptopdéw, urzadzen wielofunkcyjnych.

Informacje dla studentéw sg kompleksowe, ogdlnodostepne i aktualne. Fakt ten potwierdzajg studenci
obecni podczas spotkania z ZO

Studenci nie maja mozliwosci formalnej oceny oséb oraz jednostek wspierajacych proces ksztatcenia np.
sekretariatu, biura karier, opiekuna roku. Opinie studentéw sg pozyskiwane jedynie w nieformalny sposéb
np. podczas regularnych spotkan z przedstawicielami studentéw. Wszelkie opinie dot. potrzeb studentéw
w zakresie wspierania i motywowania sg rowniez pozyskiwane podczas zajec. Studenci obecni podczas
spotkania z ZO stwierdzili, ze w przypadku jakichkolwiek postulatéw zwigzanych z poprawg systemu
wsparcia studentdw mogg zwrécic sie do pracownika sekretariatu lub bezposrednio do wtadz jednostki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione czesciowo/
kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Jednostka realizuje zadania zwigzane z opiekg i wsparciem studenta w procesie uczenia. Dziatania majg
charakter kompleksowy, uwzgledniajg zréznicowane potrzeby réznych grup studentow. Studenci mogg
liczy¢ na wsparcie materialne w postaci stypendidow. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wskazali szereg
atutéow ksztatcenia na tym kierunku studidow. Duze znaczenie przy takiej ocenie ma otwarto$¢ Wtadz
jednostki na uwzglednienie studenckiej perspektywy, jak i utrzymywanie partnerskiej relacji
z interesariuszami wewnetrznymi. Studenci uzyskujg szerokie wsparcie od Wtadz Uczelni i pracownikéw
administracyjnych. Studenci mogg liczy¢ na wsparcie wyktadowcéw poza zajeciami. Zycie studenckie
w bardzo ciekawy sposdb animujg samorzad studencki i koto naukowe. Jednostka skutecznie pozyskuje
informacje na temat oczekiwanego wsparcia studentéw podczas rozméw i spotkan ze studentami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidéw, warunkach jego realizacji i osigganych
rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji o ksztatceniu na kierunku pielegniarstwo w Wyzszej Szkole Zarzadzania
w Czestochowie oparty jest na witrynach internetowych oraz Biuletynie Informacji Publicznej (BIP).
Najbardziej aktualne i kompleksowe informacje o studiach dostepne sg na: stronie internetowej uczelni
oraz tablicach ogtoszeniowych. Informacje biezgce, okolicznosciowe, zawarte sg réwniez w profilach oraz
mediach spotecznosciowych uczelnii w ,,zaktadce” dla studentdw. Przejrzyscie i dobrze ustrukturyzowana
strona internetowa uczelni umozliwia przegladanie aktualnych informacji skierowanych do kandydatéw
na studia, studentéw, absolwentéw, pracownikéw oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.
W proponowanych ,,zaktadkach” strony internetowej, kandydaci na studia w tatwy sposéb mogg odszukac
informacje o oferowanym kierunku studidow pielegniarstwo wraz z opisem jego programu, szczegétowych
zasadach rekrutacji, realizacji procesu nauczania oraz przyznawanych kwalifikacjach. Na stronie
internetowej dostepne sg réwniez publicznie, bez koniecznosci logowania, informacje dotyczgce: struktury
uczelni, oferty ksztatcenia, odptatnosci za studia, procesu rekrutacji, bazy dydaktycznej, harmonograméw
zaje¢, aktow prawnych, informacji o stypendiach, pomocy dla oséb niepetnosprawnych, wyjazdow
zagranicznych studentéw, procedury dyplomowania, warunkéw studiowania i wsparcia studentow,
a takze akty prawne regulujgce prawa i obowigzki studentéow. Student obok tradycyjnych metod
ksztatcenia korzysta z szerokiej gamy ustug elektronicznych. Jest to m.in. platforma edukacyjna, serwis
studencki, sieciowe zasoby wiedzy, biblioteczne bazy elektroniczne, oprogramowanie specjalistyczne,
systemy i technologie komunikacji.

Z poziomu uczelni, studenci majg petny dostep do informacji o sprawach organizacyjnych, wyktadach
i szkoleniach ogdlnouczelnianych, kursach jezykowych, lektoratach, praktykach, mozliwosciach
uczestniczenia w wymianie miedzynarodowej, sprawach socjalnych, dziatajgcych organizacjach
studenckich. O wszelkich istotnych dla procesu ksztatcenia sprawach studenci sg informowani na biezgco
rowniez za pomoca: ogtoszen na tablicy oraz stronie internetowej, mediéw spotecznosciowych,
wiadomosci mailowych przesytanych na konta grupowe i starosty roku. Studentom zapewniony jest takze
dostep do informacji w formie tradycyjnej obstugi dziekanatu poprzez kontakt bezposredni z pracownikami
administracji, a takze wtadzami uczelni.

W uczelni prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci
informacji o studiach, oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow w tym: kandydatéw na
studia, studentéw, absolwentéw, pracodawcow oraz nauczycieli akademickich. Za kompleksowos¢
i aktualnosé danych na stronie internetowej uczelni, zgodnie z procedurg odpowiada Kanclerz. Zasoby
informacyjne strony internetowej podlegajg biezgcej ocenie i weryfikacji. Wyniki monitorowania s3
wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach. Informacje odnoszace sie do
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kierunku pielegniarstwo sg aktualne, kompleksowe i tatwo dostepne. Oméwiony zakres informacji
obejmuje wszystkie istotne dla realizacji procesu ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo tresci, co
potwierdzili réwniez przedstawiciele poszczegdlnych grup (student, nauczyciel, pracodawca, pracownik)
na spotkaniach z zespotem oceniajagcym PKA.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione czesciowo/
kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Jednostka zapewnia tatwy dostep do petnej, na biezgco aktualizowanej i dobrze ustrukturyzowanej
informacji, skierowanej do wszystkich grup odbiorcéw (kandydat, student, pracodawca, pracownik).
Informacja dostepna réwniez w jezykach obcych (miedzy innymi angielskim, niemieckim czy rosyjskim).
Informacje odnoszace sie do kierunku pielegniarstwo sg aktualne, kompleksowe i fatwo dostepne.
Kompletnos¢ i aktualnosé informacji powszechnie dostepnych jest na biezgco weryfikowana przez
Kanclerza uczelni. Na spotkaniu Zespotu Oceniajgcego z poszczegdlnymi grupami (student, nauczyciel,
pracodawca) potwierdzono, ze publiczny dostep do informacji jest zadawalajacy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Wyziszej Szkole Zarzadzania w Czestochowie funkcjonuje Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (WSZJK). Aktualng strukture, zakresy sposoby dziatarn WSZJK okresla Uchwata Nr 3/2014 Rady
Naukowo-Programowej z dnia 31 marca 2014 r. Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia ma
charakter kompleksowy. Odnosi sie do procesu ksztatcenia oraz obejmuje kazdy z obszaréw dziatalnosci
uczelni majacy wptyw na przebieg ksztatcenia i jego rezultaty. Zorientowany jest na studentéw, stuchaczy
studidw podyplomowych, nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace zajecia dydaktyczne oraz
wtadze uczelni.

Nadzoér nad funkcjonowaniem oraz koordynacjg dziatan zwigzanych z WSZJK sprawuje Rektor. W celu
sprawnej realizacji dziatan zwigzanych z planowaniem, organizacjg, monitorowaniem i ewaluacjg WSZIK,
Rektor w porozumieniu z Radg Naukowo-Programowg powotat:

Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
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Uczelniang Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia (UKdsJK).

Zarzgdzeniem nr 2/2019 Rektora z dnia 1 marca 2019 r., powotany zostat Petnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz piecioosobowa Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. W skfad Uczelnianej Komisjg
ds. Jakosci Ksztatcenia wchodza: przewodniczgcy — Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, zastepca
przewodniczacego, ekspert ds. bazy szkoleniowej, nauczyciel akademicki, przedstawiciel studentéw oraz
co najmniej jeden przedstawiciel otoczenia spoteczno-gospodarczego. Do zadan UKdsJK nalezy miedzy
innymi:

e przygotowanie zasad stuzgcych podnoszeniu jakosci ksztatcenia w zakresie programoéw i metod
ksztatcenia, kryteriow i procedur oceny nauczycieli akademickich ora systemu motywacyjnego dla
nauczycieli,

e opracowanie projektéw zasad i procedur dziatania i narzedzi badawczych zwigzanych
z funkcjonowaniem WSZJK na szczeblu uczelnianym,

e monitorowanie procesu ksztatcenia na wszystkich stopniach i formach studiéw, a w szczegdlnosci:
analiza i weryfikacja potaczen kierunkéw studidw ze strategig rozwoju uczelni, w tym z jej misjg,
spetnianiem warunkéw do prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i stopniu, weryfikacja
zaktadanych efektow ksztatcenia,

e petnienie nadzoru nad przebiegiem hospitacji i badan ankietowych, realizowanych przez dziekana,
kierownika, koordynatora ksztatcenia praktycznego,

e inicjowanie i monitorowanie dziatalnosci két studenckich,
e okreslenie kryteriéw oceny dziatalnosci naukowo-badawczej nauczycieli,

e okreslenie zasad i procedur gromadzenia, opracowania, analizy, interpretacji oraz wykorzystania
danych dotyczacych dziatalnosci dydaktycznej i jej efektéw,

e ocena jakosci ksztatcenia opracowana na podstawie analizy raportéw z ceny wtasnej jednostek
i raportéw z badan ankietowych obejmujaca: analize programu ksztatcenia, procedury
weryfikowania osiggania przez studentéw zaktadanych efektéw ksztatcenia, wymagania
egzaminacyjne i stawiane pracom dyplomowym, zgodnos$¢ tematyki prac dyplomowych
z przedstawionym zakresem oraz ich jakos¢ i proces oceniania,

e przedstawianie Rektorowi propozycji dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia,

e przygotowanie na koniec roku akademickiego sprawozdania z funkcjonowania WSZJK oraz
przedtozenie go Rektorowi do akceptacji.

W celu realizacji powyzszych zadan, dostosowujac sie do nowych uregulowan prawnych obowigzujgcych
w szkolnictwie wyzszym, w Wyzszej Szkole Zarzadzania w Czestochowie, wydanych zostato kilkadziesiagt
uchwat, zarzadzen i procedur regulujgcych poszczegdlne zadania i tematy zwigzane z rekrutacjg na studia,
procesem ksztatcenia, dyplomowania, spraw organizacyjnych dotyczgcych funkcjonowania uczelni, spraw
nauczycieli, studentéw i innych. Wprowadzono szereg regulamindw, wytycznych, polityk dotyczacych ww.
Obszarow.
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Systematyczna ocena programu studidw obejmujgca miedzy innymi efekty uczenia sie oraz wnioski
z analizy ich zgodnosci z potrzebami rynku pracy, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia,
metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie, przeprowadzana jest przez UKdsJK i ma odzwierciedlenie
w przygotowywanym raporcie - sprawozdaniu z funkcjonowania WSZJK w danym roku akademickim.
W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzaca
ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (np. pracodawcy).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow. Niestety
w przypadku studidw drugiego stopnia, kryteria i procedury rekrutacji nie sg przejrzyste, co zostato
szczegdtowo opisane w kryterium 3 niniejszego raportu.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo, podlega cyklicznej ocenie z udziatem interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych. Co roku przeprowadza sie ankiety oceny przedmiotu oraz hospitacje
roznych form zaje¢. Na podstawie wynikdw analizy ankiet oraz hospitacji, podejmowane sg dziatania
doskonalgce program i proces ksztatcenia.

Pomimo posiadania odpowiednich narzedzi majacych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia w systemie
uczelni mozna zauwazy¢ brak catosciowego nadzoru, czego wyrazem jest wykazanie przez ZO PKA btedow
w sformutowaniu efektéw uczenia sie na studiach Il stopnia, btedéw w realizacji programu studiéw oraz
btedéw w metodach weryfikacji efektéw uczenia sie i procesie dyplomowania. Wewnetrzny system jakosci
nie wychwycit rowniez nieprawidtowosci zwigzanych z obsadg poszczegdlnych przedmiotéow przez
nauczycieli akademickich.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow dla kierunku
pielegniarstwo odbywa sie w oparciu o wielocztonowy system doskonalenia jakosci ksztatcenia. Pomimo
tak opracowanej koncepcji polityki jakosci, Zespdt Oceniajacy PKA podczas wizytacji online wskazat liczne
nieprawidtowosci dotyczace spetniania poszczegdlnych standardéw jakosci ksztatcenia, co doktadnie
zostato przedstawione w ocenie kryterium 1, 2, 3,4 i 5.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w
uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiow,
ktora poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

W Uchwale Nr 385/2014 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 26 czerwca 2014 r. w sprawie
oceny programowej na kierunku ,pielegniarstwo” prowadzonym na Wydziale Zarzadzania Wyzszej Szkoty
Zarzadzania w Czestochowie na poziomie studidw pierwszego stopnia wydano ocene: pozytywng i nie
sformutowano zalecen.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Przewodniczacy Zespotu oceniajgcego:

Dr hab. Robert Slusarz
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