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Krodtka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania i Logistyki Wyzszej Szkoty Logistyki w Poznaniu
na kierunku zarzgdzanie odbylta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2012/2013. Wizytacja
tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz drugi. Pierwsza ocena jako$ci ksztalcenia na tym
kierunku studiow odbyta si¢ w roku 2007 i zakonczyla wydaniem oceny pozytywnej
(Uchwata Nr 211/2007 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 12 kwietnia
2007 r.).

Aktualna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca
procedura oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Natomiast raport Zespotu Oceniajgcego
zostal opracowany na podstawie: przedtozonego przez Uczelni¢ raportu samooceny, a takze
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formulowana przez jednostke*

1.1).

Uczelnia rozpoczeta dziatalnos¢ od prowadzenia ksztatcenia na specjalno$ci logistyka
na mocy decyzji Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2001 r. nadajacej uprawnienia
do prowadzenia wyzszych studiow zawodowych. Decyzja z dnia 10 wrze$nia 2004 r. Minister
Edukacji Narodowej 1 Sportu dokonal przyporzadkowania specjalno$ci do ocenianego
kierunku studiow. Decyzja Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 15 lipca 2005 r.
Uczelnia otrzymala uprawnienia do prowadzenia studiow drugiego stopnia na ocenianym
kierunku studiow.



Wyzsza Szkota Logistyki w Poznaniu w ramach Wydziatu Zarzadzania i Logistyki
ksztalci na kierunku '"zarzadzanie" na studiach I oraz II stopnia w formie studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych o profilu ogélnoakademickim. Na studiach stacjonarnych
studiuje 67 studentow (na I i II stopniu tgcznie), natomiast na niestacjonarnych 1027.

Misja oraz zatozenia strategii Uczelni i Wydzialu okreslone sa w dokumencie
"Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Logistyki na lata 2012-2016 z perspektywa do 2021 roku"
zatwierdzonym Uchwatg Senatu nr 7/2011/2012 z dnia 21 grudnia 2011 r.

Glowne zalozenia koncepcji ksztalcenia na kierunku "zarzadzanie" koncentrujg si¢ na
Scistej wspotpracy z podmiotami gospodarczymi, interdyscyplinarno$ci oferowanej wiedzy i
na przygotowaniu absolwenta do kariery zawodowej. Elementem koncepcji ksztatcenia jest
roéwniez powigzanie oferty ksztatcenia na kierunku ,,zarzadzanie” z innymi kierunkami na
studiach 1 stopnia (gldéwnie z kierunkiem ,logistyka”). Profil ksztalcenia Uczelni jest
zorientowany na zagadnienia zarzadzania logistycznego oraz ekonomiki transportu. Uczelnia
daje mozliwo$¢ swoim absolwentom kierunkow ,,logistyka™ i ,,ekonomia” I stopnia, dalszego
ksztatcenia na specjalno$ciach na II stopniu ,,zarzadzania”, ktore pozwalaja na kontynuowanie
i rozszerzenie zdobytych kompetencji zawodowych.

Silny zwigzek Uczelni z praktyka gospodarcza, ksztalcenie w  sposob
interdyscyplinarny, szczegdlnie taczacy obszary zarzadzania i1 logistyki oraz wlasciwie
skonstruowana oferta ksztatcenia na studiach I i II stopnia pozwalaja stwierdzi¢, ze przyjeta
koncepcja ksztatlcenia ma swoje odzwierciedlenie w misji WSL, w ktoérej podkresla sig, ze
zadaniem Uczelni jest przygotowanie studentéw do kariery zawodowej. Mozna stwierdzié, ze
zatozona koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku jest $ci§le powigzana z misja Uczelni,
a tym samym z misjg Wydziatu (Uczelnia posiada jeden Wydziat).

Oferta ksztalcenia Wydziatu na kierunku "zarzadzanie" na poziomie studiow I stopnia
obejmuje cztery specjalnosci ,Inwestycje i nieruchomos$ci logistyczne” ,,Zarzadzanie
logistyka w matych i $rednich przedsigbiorstwach”, ,,Zarzadzanie jakoscig” oraz ,,Zarzadzanie
bezpieczenstwem 1 higieng pracy”. Na studiach II stopnia oferta obejmuje rowniez cztery
specjalnosci:  ,,Logistyka  przedsiebiorstw”, ,Menedzer logistyki”, ,,Zarzadzanie
nieruchomos$ciami” oraz ,,Rachunkowos$¢ i zarzadzanie finansami przedsigbiorstw”. Cecha
wyrozniajaca oferte ksztalcenia, podkreslang w opisie specjalnosci dla kandydatow, jest jej
Scisty zwigzek z praktyka gospodarcza, w szczegdlnosci z przyszlymi pracodawcami czyli
przedsigbiorstwami transportowo — spedycyjno - logistycznymi (TSL). Wydziat utrzymuje
szerokie kontakty z potencjalnymi pracodawcami, co pozwala na biezaco zbiera¢ informacje
od pracodawcéw 1 ewentualnie modyfikowac oferte ksztatcenia.

1.2).

Plany studiow i programy ksztalcenia byly przedmiotem obrad Senatu, w ktdérych
uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studidow i1 programach ksztalcenia
wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planéw i1 programow do
obowigzujacych standardow ksztalcenia, utworzenie nowych specjalnosci), a takze
doskonalenia procesu ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja si¢
zgodnie z przyjeta w Uczelni procedura, tj. przez Senat

Senat Uczelni Uchwatg Nr 28/2011/2012 z dnia 12 lipca 2012 r. zatwierdzit
kierunkowe efekty ksztatcenia na Kierunku zarzgdzanie. W procesie tworzenia kierunku brali
udzial zewngtrzni interesariusze.

W opracowaniu i doskonaleniu koncepcji ksztatcenia na kierunku "zarzadzanie" biorg
udzial interesariusze wewnetrzni, poczawszy od Wtadz Uczelni, Wydzialu 1 kierownikéw
Katedr po przedstawicieli poszczegdlnych grup pracowniczych i studentdéw w Senacie.
Ponadto w Uczelni powolany jest Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz



Koordynatorzy Katedr, ktérzy bezposrednio zwigzani sg z rozwojem wewnetrznego systemu
zarzadzania jakoS$cig ksztatcenia. Udzial studentow w realizacji procesu ksztalcenia zaznacza
si¢ rowniez poprzez systematycznie przeprowadzane ankiety wsrdd studentow.

Uczelnia zbudowata szereg relacji z interesariuszami zewng¢trznymi. Relacje z
wieloma interesariuszami zewnetrznymi sg sformalizowane w postaci podpisanych umow. Sg
to umowy o wspoélpracy z krajowymi 1 zagranicznymi instytucjami naukowymi, izbami
branzowymi 1 stowarzyszeniami gospodarczymi oraz przedsigbiorstwami. Zakres
podpisanych uméw 1 stosowanych form wspodtpracy obejmuje m.in.: mozliwosci odbycia
praktyki przez studenta, wizyte w przedsigbiorstwie w celach dydaktycznych, prowadzenie
zaje¢ przez praktykdéw, pomoc studentom w wyborze tematu pracy dyplomowej 1 w zbieraniu
materialow, itp.. Wérdd partnerow Wyzszej Szkoty Logistyki znajdujg si¢ takie podmioty jak:
Grupa Raben, DHL Express, Dachser, Panopa Logistik Polska, Kuehne + Nagel, Prologis,
STILL, Pekaes, Gefco, Mandersloot, Polzug, Ponetex, Promag, SKK Systemy Kodoéw
Kreskowych, Timocom, Agrobex, BCC, BCS Polska, Gold Drop, Logisys, PC Guard,
Quantum Software i Wielkopolska Gildia Rolno-Ogrodnicza.

Na obecnym etapie Uczelnia monitoruje zakres i jako$¢ dostosowania programu i
efektow ksztalcenia do wymogoéw rynku pracy. Koncepcja ksztalcenia na Kierunku
,»zarzadzenie” konsultowana byta m.in. z Uniwersytetem Ekonomicznym w Poznaniu,
Instytutem Badan Rynku, Konsumpcji 1 Koniunktury, Polskim Towarzystwem
Ekonomicznym, Towarzystwem Naukowym Nieruchomosci oraz nastgpujagcymi krajowymi
stowarzyszeniami gospodarczymi: Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Polska Izba
Eksporterow, Importerow i Kooperacji, Wielkopolski Klub Kapitalu oraz Wielkopolskie
Stowarzyszenie Rzeczoznawcow Majatkowych.

W ramach wspotpracy z interesariuszami zewng¢trznymi na uwage zastuguje rowniez
wspolpraca Uczelni ze szkotami $rednimi. Z Wyzsza Szkota Logistyki wspotpracuje ponad
dwiescie szkot ponadgimnazjalnych ksztalcacych w zawodach technik logistyk i1 technik
spedytor z terenu calego kraju. W zakres wspoOlpracy ze szkotami srednimi wchodzi m.in.
organizowanie corocznej konferencji dla nauczycieli ksztatlcacych w zawodach zwigzanych z
logistyka, ktora ma na celu poprawg jakosci ksztalcenia logistycznego oraz organizowanie
Ogolnopolskiej Olimpiady Logistycznej, przy wspotpracy z przedsigbiorstwami, skierowanej
do uczniow szkot srednich.

Stosowane przez Uczelnie praktyki w zakresie wspolpracy z interesariuszami
zewnetrznymi pozwalajg stwierdzi€, ze interesariusze majg znaczacy wplyw na ustalanie
koncepcji  ksztalcenia oraz przygotowanie celow 1 efektow ksztalcenia zgodnie z
oczekiwaniami pracodawcow branzy TSL. Staty kontakt Uczelni z przedsiebiorstwami
pozwala stwierdzi¢, ze zbierane s3 systematycznie informacje o przygotowaniu absolwentow
do pracy, co ma réwniez wplyw na ofertg ksztatcenia.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego: wyrozniajaca

1.1) Koncepcja ksztalcenia na kierunku 'zarzadzanie'" opiera si¢ na wykorzystaniu
silnych stron Uczelni jakimi sa: Scisla i stala wspolpraca z gospodarczymi partnerami z
kraju i zagranicy, interdyscyplinarnos¢ oferowanej wiedzy i koncentracja na
przygotowaniu absolwenta do kariery zawodowej. Zalozenia te maja odzwierciedlenie w
misji Uczelni i w oparciu o nie budowana jest oferta ksztalcenia.

1.2) Wydzial ma procedury, ktére zapewniaja zaangazowanie interesariuszy
wewnetrznych w budowanie dobrej oferty ksztalcenia. Rozwinig¢ta jest wspolpraca z
interesariuszami zewnetrznymi. Wydzial wspoélpracuje z wieloma instytucjami
naukowymi, organizacjami branzowymi i wiodacymi przedsi¢biorstwami branzy TSL.



Dzi¢ki podpisanym umowom Wydzial ma mozliwos¢ konsultowania programow
ksztalcenia, organizowania praktyk w przedsi¢biorstwach, zbierania informacji
zwrotnej o ofercie ksztalcenia, co w konsekwencji prowadzi do lepszego przygotowania
absolwenta do radzenia sobie na rynku pracy.

Kryterium 2. Spéjnos$¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie

2.1).

Zgodnie z warunkiem okre§lonym w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym, efekty ksztalcenia zostaly okreslone przez senat Uczelni.
Senat WSL podjat Uchwale nr 28/2011/2012 z dnia 12 lipca 2012 r. w sprawie zatwierdzenia
efektow ksztalcenia dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych dla kierunku ,,zarzadzanie”.

Dla studiow I stopnia sformutowanych jest 37 efektow kierunkowych z zachowaniem
ich struktury (wiedza - 19, umiej¢tnosci - 11 oraz kompetencje spoteczne - 7). Dla studiow 11
stopnia sformutowano 33 efekty (wiedza 15, umiejetnosci 11 oraz kompetencje spoteczne 7).
Zaktadane efekty ksztalcenia sg takie same dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. W
opisie zaktadanych efektéw ksztatcenia znajduje si¢ tabela odniesien efektow kierunkowych
do obszarowych. Kierunkowe efekty ksztalcenia sg odniesione do efektow obszarowych i sg
sformutowane w taki sposéb, ze stanowig ich uszczegdlowienie. Kazdy z efektow
obszarowych jest realizowany przez co najmniej jeden efekt kierunkowy.

Efekty dla kierunku "zarzadzanie" sa sformulowane w sposob ogodlny, bez okreslania
efektow szczegotowych dla specjalnosci. Takie sformutowanie efektow ksztalcenia zapewnia,
ze kazdy ze studentéw niezaleznie od studiowanej specjalnosci, zrealizuje wszystkie efekty
ksztalcenia. Sformutowane efekty sa na tyle jednoznaczne, Zze dobrze odzwierciedlaja
realizowang koncepcje ksztalcenia (m.in. podkreslajg interdyscyplinarno$¢ przekazywanej
wiedzy, zwiazek z praktyka gospodarcza, przygotowanie absolwenta do rynku pracy). We
wlasciwy sposob zroznicowane sg efekty na studiach pierwszego oraz drugiego stopnia.
Sformulowane efekty kierunkowe sa zgodne z okreslonym opisem efektow ksztalcenia dla
profilu ogoélnoakademickiego w  obszarze ksztalcenia w zakresie nauk spolecznych
(Zatacznik nr 2 Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego) i wyraznie
mieszcza si¢ w dziedzinie nauk ekonomicznych , w takich dyscyplinach jak nauki o
zarzadzaniu jako dyscyplinie podstawowej oraz wspomagajacej jak ckonomia a takze
nawigzujg do nauk prawnych .

Program ksztatcenia dla studentéw 2 1 3 roku prowadzony jest w oparciu o standardy
ksztalcenia, ktore obowigzywaly w chwili rozpoczecia danego toku studiow. Cele 1 efekty
ksztatcenia dla tych programow zostaty sformutowane w charakterystyce sylwetki absolwenta
kierunku oraz poszczegolnych specjalnosci, znajdujacej si¢ w ofercie ksztatcenia. Sg one
zgodne ze standardami ,,zarzadzanie”.

Wydziat przyporzadkowat kierunek ,,zarzadzanie” do obszaru nauk spotecznych oraz
wskazal dziedzing nauk ekonomicznych w dyscyplinach: ekonomia i1 nauki o zarzadzaniu, do
ktérej odnosza sie kierunkowe efekty ksztatcenia.

Cele oraz szczegotowe efekty ksztalcenia okre§lone sg w ,,Karcie opisu modulu
ksztatcenia”. Dla kazdego modutu (przedmiotu) zostaty sformutowane na ogét 2-4 cele oraz
srednio po 3 efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych. W karcie



opisu modutu ksztalcenia okreslone sg tresci programowe ze wskazaniem celéw i efektow
jakie te tresci realizuja.

Dla wigkszosci przedmiotow istnieje merytoryczny zwigzek pomiegdzy efektami
sformutowanymi dla przedmiotu oraz dla kierunku, zachowany jest ich stopien
szczegOtowosci 1 hierarchia. Wyjatkiem sg przedmioty, dla ktorych efekty modulowe
sformutowano w dostownym brzmieniu jak efekty kierunkowe (np. ,,Badania marketingowe”,
,Doskonalenie jako$ci”, ,Infrastruktura logistyczna”, ,Logistyka miejska”, itd.). W tych
przypadkach efekty modutowe wymagaja uszczegdtowienia, poniewaz obecne ich Ujecie nie
uwzglednia merytorycznej specyfiki danego przedmiotu (np. w efektach przedmiotu
»Inwestowanie w nieruchomos$ci” nie ma sformutowan, ktére bezposrednio pozwalatyby na
stwierdzenie, ze student zdobedzie wiedze z zakresu inwestowania).

W pozostatych przypadkach mozna stwierdzi¢, ze student, ktéry zaliczyt dany
przedmiot, osiggnat efekty sformutowane dla tego przedmiotu i w konsekwencji zrealizowat
odpowiadajgce danemu przedmiotowi 1 wskazane w karcie opisu modutu, efekty kierunkowe.
Dla praktyki jako modutu ksztatcenia jest sporzadzona karta opisu modutu, ze wskazaniem
szczegotowych efektow ksztalcenia, odpowiadajacych efektom kierunkowym. Efekty te
sformulowano w sposob bardzo trafny, z podkre§leniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
dotyczacych m.in. wiezi spolecznych w organizacji, obserwacji $rodowiska pracy,
odpowiedzialnosci za powierzone zadania, itp.

Dla roku 2 i 3 Wydzial opracowat sylabusy sporzadzone wedtug nowego wzoru karty
opisu modutu ksztatcenia. Cele 1 efekty dla poszczegolnych przedmiotéw sformutowane sg w
karcie opisu modulu, wedlug zasad zgodnych z KRK. W kartach opisu modulow dla
przedmiotow nalezacych do tresci ksztatcenia podstawowego i kierunkowego, zostaly
wykorzystane sformutowane w standardzie efekty ksztalcenia — umieje¢tnosci i kompetencje
(Zatacznik 116 do rozporzadzenia MNiSW z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardow
ksztalcenia dla poszczegdlnych kierunkéw oraz poziomoéw ksztalcenia, a takze trybu
tworzenia i warunkow, jakie musi spetnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe
oraz makrokierunki). Powyzsza ocena dotyczy zaréwno studiéw I, jak i II stopnia.

Opis kierunkowych efektow ksztatcenia, opracowywanych wedlug nowych zasad
stanowi zafacznik do uchwaty Senatu, ktora jest dostepna, ale do tej pory nie publikowana.
Zaden inny sposob publikowania efektow ksztalcenia nie jest, jak dotad, stosowany. Efekty
ksztalcenia, ktore sa ujete w opisie poszczegoélnych specjalnosci sa publikowane w ofercie
ksztalcenia (m.in. na stronie internetowej jako informacja dla kandydatow na studia oraz w
systemie WSL-online w zaktadce ,,Specjalnosci”, dostepnej po zalogowaniu).

Studenci maja zapewniony dostep do zalozonych efektow ksztalcenia zawartych w
kartach opisow przedmiotow (sylabusach) za posrednictwem internetowej platformy
informacyjnej WSL. Z relacji przedstawicieli studentow wynika takze, ze prowadzacy zajgcia
informuja na pierwszych zajeciach o tresciach przedmiotow, w tym o zaktadanych efektach
ksztalcenia. Zdaniem studentéw jest to wystarczajaca forma dostepnosci.

2.2)..

Efekty kierunkowe, zarowno dla studiow I jak i II stopnia sformutowane sg w sposob
ogoblny, ale zrozumiaty i komunikatywny. Zwigzane sa one merytorycznie z odpowiadajacymi
im efektami obszarowymi z obszaru nauk spotecznych. Nazwa ocenianego kierunku studiow
jest adekwatna do okre$lonych przez Senat efektow ksztatcenia. Wydzial nie okreslit osobno
szczegblowych efektéw dla specjalnosci, ale efekty kierunkowe sg sformutowane tak, ze
kazdy student kierunku, niezaleznie od specjalnosci, osiagnie wszystkie efekty kierunkowe.

Efekty przedmiotowe dla 2 i 3 roku na I i 2 na II stopniu, sformutowane sg w sposob
prawidlowy 1 pozwalaja na ich weryfikacj¢ . Efekty kierunkowe, zarowno dla I jak 1 II



stopnia, sg odpowiednio sformutowane pod wzgledem stopnia szczegotowosci i wzajemnych
relacji, nie budzg watpliwosci jezykowych 1 merytorycznych. Natomiast efekty
przedmiotowe, we wskazanym powyze] zakresie, Wwymagaja uszczegOlowienia i
uwzglednienia specyfiki danego przedmiotu (modutu).

Z relacji studentdw (takze przedstawicieli Samorzadu) wynika, iz ich zdaniem
zaktadane efekty ksztalcenia sg zrozumiale oraz adekwatne do tego, czym zajmujg si¢ na
zajgciach.

2.3).

Dokumentacja toku studidow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztalcenia 1 kwalifikacji, tj. np. protokoty egzaminacyjne jest
prowadzona prawidtowo.

Natomiast karty okresowych osiggni¢¢ studenta oraz suplementy i dyplomy zawieraja
pewne uchybienia. W kartach okresowych osiggnie¢ studenta przy zaliczeniu semestru/roku
wskazane byloby opatrzenie podpisu dziekana jego imienng pieczatka. W dyplomach oraz
suplementach nadal niewlasciwie wpisywana jest nazwa uczelni (Wyzsza Szkota Logistyki
zamiast Wyzsza Szkota Logistyki z siedzibg w Poznaniu - tak jak brzmi jej oficjalna nazwa).
Ponadto w suplementach w pkt. IV ust. 2 Standardy ksztalcenia — wskazane byloby wpisanie
pelnej metryczki prawnej rozporzadzenie rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardow ksztalcenia dla poszczegolnych
Kierunkéw oraz pozioméw ksztalcenia, a takze trybu tworzenia i warunkoéw, jakie musi
spelia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz makrokierunki (Dz. U. Nr
164, poz. 1166, z p6ézn. zm.). W pkt. IV ust. 3 tego suplementu przy poszczegdlnych
semestrach nadal nie uzupetliono wpisu o rok akademicki oraz informacji na temat pracy
dyplomowej, tj. jej tytulu oraz oceny. Zwraca si¢ uwage na fakt, iz aktualna nazwa rejestru
uczelni, to rejestr uczelnie niepublicznych i zwigzkow uczelni niepublicznych, a zatem w
suplementach powinna znajdowac si¢ wlasciwa nazwa tego rejestru.

System weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia opiera si¢ na sformulowanych
efektach przedmiotowych oraz doborze metod weryfikacji tych efektow. W kartach opisu
modutu ksztatcenia, okreslone sa metody weryfikacji zalozonych efektow ksztalcenia, z
oznaczeniem, ktora metoda realizuje konkretny efekt. W karcie opisu znajduje si¢ czgs¢ ,,Opis
sposobu sprawdzenia osiagniecia efektow ksztalcenia”, w ktorej okreslone jest w jaki sposob
weryfikowany jest konkretny efekt przedmiotowy. Opis sposobu weryfikacji obejmuje
wszystkie kategorie ksztatcenia. Sposob weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia z punktu
widzenia wiedzy, umieje¢tnosci 1 kompetencji spotecznych zostal przeanalizowany m.in. na
etapie realizacji procesu ksztalcenia, w tym procesu dyplomowania.

W celu oceny mozliwosci weryfikacji efektow ksztalcenia Zesp6t Oceniajacy
przeanalizowal prace $rodsemestralne, zaliczeniowe oraz egzaminacyjne z ostatniego,
pelnego semestru na kierunku ,,zarzadzanie”. Na podstawie kilkunastu wybranych prac,
sposrdd przedstawionych przez Wydzial, mozna stwierdzi¢, Ze dominujaca metoda
przeprowadzania zaliczen 1 egzaminow jest forma pisemna w postaci testow, pytan
opisowych lub zadan. Z przedmiotu "Gospodarka zapasami i gospodarka magazynowa"
przygotowany zostat arkusz egzaminacyjny, zawierajacy pytania i zadania. Arkusz jest dobrze
opisany przez prowadzacego, nanoszone s3 uwagi. Podobng metode zastosowano na
przedmiocie "Zarzadzanie produkcja". Studenci mieli do rozwigzania 4 zadania. Prace s3
opisane przez prowadzacego. Przyktadem =zaliczeniowej pracy projektowej sa prace z
"Zarzadzanie projektami". Rowniez w tym przypadku prace projektowe sg dobrze opisane,
obiektywnie ocenione w zaleznosci od poziomu pracy, zaznaczane sg uwagi prowadzacego.
Dobrym przykladem weryfikacji efektow ksztalcenia sa prace projektowe z przedmiotu
,Handel elektroniczny”. Projekty opracowane przez studentow sg interesujace (np. zalozenie
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sklepu internetowego), na dobrym poziomie merytorycznym. W przypadku przedmiotu
"Prognozowanie i symulacje" projekt zaliczeniowy nie zawierat jakiegokolwiek opisu
prowadzacego.

Zdecydowana wigkszo$¢ przeanalizowanych prac zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych
stanowi dobry przyktad dokumentowania i archiwizacji efektow ksztatcenia. Na wysoka
ocen¢ zastuguje dobry poziom prac projektowych. Sposob oceniania mozna uznaé za
obiektywny, oceny z prac sa zroéznicowane i adekwatne do ich poziomu. Dopracowania
wymaga ogolny opis archiwizowanych prac (w niektorych przypadkach brak byto informacji
o tym czy jest to egzamin czy zaliczenie, daty, roku akademickiego, poziomu ksztatcenia,
itp.). Wydziat archiwizuje prace egzaminacyjne/zaliczeniowe, w zwigzku z czym istnieje
mozliwo$¢ monitorowania i weryfikowania osiggnig¢ studenta w tym elemencie procesu
ksztatcenia.

Narzedziem systemu ksztalcenia potwierdzajacym osiagniecie zatozonych efektow jest
analiza tematyki prac dyplomowych 1 ich zgodno$¢ z celami i efektami sformutowanymi dla
kierunku. W zdecydowanej wigkszosci prace dyplomowe odpowiadaja tematyce kierunku
"zarzadzanie" oraz tre$ciom studiowanych specjalnosci. Sposrod wszystkich analizowanych
tematoéw prac kilka z nich moze budzi¢ watpliwosci, z punktu widzenia zgodnos$ci z efektami
ksztatcenia dla kierunku "zarzadzanie" (np. "Rola komornika na rynku nieruchomosci",
"Wymogi prawne w umowach o roboty budowlane™).

Na wysoka ocen¢ zasluguje fakt, iz jedna z prac zostata napisana w jezyku
niemieckim. Niektore z prac licencjackich napisane byly przez dwie osoby (np. "Zmiany w
przestrzeni miasta na przykltadzie infrastruktury sportowo - rekreacyjnej aglomeracji
Poznania"), jednak bez okreslenia udzialu poszczegdlnych osob lub oznaczenia autorstwa
poszczeg6lnych czgscei pracy.

Na koncowym etapie procesu ksztatcenia sposob weryfikacji efektow mozna ocenié na
podstawie przebiegu procesu i ustalonych zasad dyplomowania. Zasady dyplomowania
okreslone s3 w Regulaminu studidow w rozdziatach 9 (Praca dyplomowa), 10 (Egzamin
dyplomowy) oraz 11 (Ukonczenie studidw). Ponadto wymogi regulaminowe, merytoryczne i
edytorskie stawiane pracom dyplomowym reguluje Zarzadzenie nr 01/R/2010/2011 Rektora
WSL z dnia 11 stycznia 2011 roku. Regulamin studiéw w sposob stosunkowo szczegdtowy
reguluje zasady dyplomowania. W Regulaminie okre§lone sa m.in. zasady pisania prac w
jezyku obcym, zasady powotywania sktadu komisji egzaminu dyplomowego, tryb
przeprowadzania egzaminu dyplomowego, zasady wystawiania oceny koncowej, itp.. W
zwigzku z tym, ze ws$rdd obronionych prac zdarzaty si¢ rdwniez prace pisane przez dwie
osoby, nalezatoby rowniez w tym zakresie ustali¢ zasady oceny wktadu poszczegolnych osob
W pisanie pracy.

Na egzaminie dyplomowym student odpowiada na trzy pytania: jedno, z kierunku
"zarzadzanie", losowane z udostgpnionego studentom zestawu (20 pytan) oraz dwa pytania:
od promotora i recenzenta. Pytania kierunkowe s3 dobrane w sposdb wilasciwy, obejmujac
szeroki zakres zagadnien ekonomicznych, zarzadczych oraz logistycznych (pytania w duzej
mierze odpowiadajg tre§ciom ksztatcenia w module podstawowym 1 kierunkowym).

Na I stopniu do prowadzenia seminarium wyznaczonych jest 11 promotorow (w tym
trzech profesoréw). Na II stopniu jest 23 promotorow, w tym 10 profesorow. Obsade
seminarium dyplomowego na kierunku ,,zarzadzanie” na semestr zimowy 2012/2013 nalezy
uzna¢ za prawidtowa. Podkreslenia wymaga wysoka reprezentacja profesoréw prowadzacych
seminaria na studiach Il stopnia.

Podsumowujac ocen¢ losowo wybranych prac dyplomowych mozna stwierdzi¢, ze
wystepuje wyrazna roznica pomi¢dzy pracami licencjackimi i1 magisterskimi. Prace
licencjackie sg przecigtne, na ogdt zbyt opisowe. Dobry poziom prezentuja oceniane prace
magisterskie. Wiele z wylosowanych prac ma stosunkowo duzy poziom praktycznosci. W



przypadku prac licencjackich pisanych wspolnie, konieczne jest okre$lenie autorstwa
poszczegbdlnych czesci przez kazdego ze studentow.

Proces dyplomowania stosowany na Wydziale, biorgc pod uwage tematyke i poziom
prac, zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego (rowniez tre$¢ zadawanych pytan)
oraz obsad¢ seminarium pozwala na weryfikacje zatozonych efektow ksztalcenia. Na wysoka
ocen¢ zashuguje fakt, ze na posiedzeniach Senatu przygotowywanych jest wiele
szczegdlowych informacji 1 analiz, m.in. cykliczna "Informacja o efektach merytorycznej i
formalnej kontroli prac dyplomowych i magisterskich™.

Ogoblne wymagania dotyczace trybu zaliczen i formutowanych ocen sg zawarte w
Rozdziale 4 Regulaminu Studiéw (Tryb zaliczania semestrow. NieobecnoS$ci, system ocen,
sprawdziany wiedzy). Uczelnia okreslita zasady w sposob dosy¢ szczegdtowy, m.in.: zasady
postgpowania w przypadku nieusprawiedliwionych nieobecno$ci na zajeciach, skale ocen,
zasady odbywania sprawdziandw, tacznie z okreSleniem prawa studenta do uzasadnienia
otrzymanej oceny. W regulaminie studiow nie ma przewidzianej oceny celujacej (6,0) a jest
ona wystawiana z zaliczen, egzamin6éw i prac dyplomowych. W regulaminie studiow rowniez
przyjete sa zasady stosowane przy ustalaniu wyniku ukonczenia studiow - jest to standardowa
formuta uwzgledniajaca $rednia ze studidw (0,5), ocene z pracy (0,25) oraz ocen¢ z egzaminu
dyplomowego (0,25).

Wydziat prowadzi ksztatcenie z wykorzystaniem platformy e-learningowej Moodle.
Wydzial ma rozwinigty system prowadzenia zaje¢ metoda blended-learning. Zasady
prowadzenia przedmiotow w systemie e-learningu sg sformalizowane. Na Wydziale istnieja
wytyczne realizacji programu ksztalcenia w ramach planu studidow dla kierunku
"Zarzadzanie", ktore okreslaja ilo§¢ godzin e-learningowych w ramach modutu oraz taczng
liczbe godzin w ramach e-learningu. Wydziat posiada rowniez "Konspekty realizacji modutu
ksztatcenia z wykorzystaniem blended-learningu", ktére okreslaja tre§ci programowe objete e-
learningiem w ramach poszczegélnych przedmiotow. Wymiar godzinowy zajeé
prowadzonych na platformie e-learningowej jest rozny, wigkszy na studiach niestacjonarnych,
ale na ogot nie przekracza 50% ogdlnej liczby godzin z danego przedmiotu (wyktady). W
niektorych przypadkach (zajecia ¢wiczeniowe) zakres e-lerningu obejmuje nieco ponad 50%
tresci danego przedmiotu. W celu przygotowania do tej formy nauczania przeprowadzono
szkolenia zaro6wno dla studentow, jak 1 wyktadowcow.

Ponadto Zarzadzenie nr 18/R/2012 Rektora WSL z dnia 15 wrzesnia 2012 r. w
sprawie zasad pelnienia dyzuréw przez pracownikéw dydaktycznych okresla zakres
bezposrednich konsultacji (1 godzina w miesigcu na jeden modut 1 dotyczy to pracownikow,
ktorzy majg przedmiot e-learningowy w danym semestrze). Zaliczenia oraz egzaminy
odbywaja si¢ w formie tradycyjnej, w siedzibie Uczelni.

Istniejace zasady korzystania z platformy e-learningowej pozwalaja na stwierdzenie,
ze Wydzial jest w stanie zapewni¢ biezacg kontrole postgpdw w nauce oraz weryfikacje
efektow ksztatcenia dla przedmiotéw prowadzonych w systemie e-learningowym.

Na I stopniu odsiew jest niewielki. Najwyzszy jest w przypadku 1 roku studiow
niestacjonarnych (10,6%). Na studiach Il stopnia procent odsiewu jest nizszy i wynosi
odpowiednio dla 1 roku studidw stacjonarnych 1 niestacjonarnych 5,6% oraz 4,3%.
Dominujacg przyczyng odsiewu jest brak postepOw w nauce a nastgpnie rezygnacje oraz
nieuregulowanie platno$ci za studia Na pozostaltych latach odsiew jest niski, ale nie
wskazujacy na istnienie niepozadanych zjawisk.

Uczelnia posiada dobrze rozwiniety system informacyjny, pozwalajacy na
przekazywanie informacji studentom. Uczelnia korzysta z systemu WSL-online, ktory
zawiera caly szereg informacji przekazywanych studentom. W zakresie systemu oceny
efektow ksztalcenia student ma dostep do podstawowych dokumentow w tym obszarze (m.in.



Regulamin studiéw, zasady dyplomowania) oraz do kart opisu poszczegélnych przedmiotow.
Na uwage zastuguje réwniez fakt, ze w Uczelni obowigzuje jako jedyny e-Indeks, ktory
umozliwia, poprzez zalogowanie do indywidualnego konta, m.in. dost¢p do informacji o
otrzymywanych ocenach.

2.4).

Uczelnia podjela dziatania, ktore maja na celu monitorowanie losoéw absolwentow. W
szczegblnosci opracowata system pozwalajacy na zbieranie danych o absolwentach
opuszczajacych Uczelni¢ oraz plan badan telemarketingowych w 3 1 5 roku od ukonczenia
studiow. W Uczelni wprowadzono do karty obiegowej wpis Biura Praktyk i Karier
Zawodowych, potwierdzajacy wypetnienie przez studenta ankiety. Badania absolwentow w 3
1 5 roku maja by¢ przeprowadzone metoda telemarketingowsg, przez studentéw. Ponadto na
stronie internetowej Uczelni prowadzony jest Portal Absolwenta, poprzez ktory absolwenci
moga kontaktowac si¢ z Uczelnig (planowane jest forum dla absolwentow oraz mozliwosci
uczestniczenia w Klubie Absolwenta). Uczelnia buduje system zachet do kontaktu z Uczelnig
poprzez oferte specjalistycznego ksztatcenia, w tym studidow podyplomowych. Rozpoczete
prace i ich kierunek w tym zakresie nalezy oceni¢ pozytywnie.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

2.5).

W Raporcie Zespotu Oceniajacego kierunek ,,zarzadzanie” (ocena w dniach 17 — 18
stycznia 2007 r.) zawartych bylo kilka uwag mieszczacych si¢ w zakresie tego kryterium
oceny. Uwagi te dotyczyl: braku sformutowanego celu pracy, zbyt opisowego charakteru prac
oraz braku probleméw badawczych. Ponadto literatura prac byla bardzo uboga, w tym
cytowanie zrodet internetowych. Wskazano rowniez, ze na obronie dyplomant odpowiadat na
podobne pytania, dotyczace tego samego problemu (z logistyki).

Wiele z tych uwag zostalo poprawionych, szczegoélnie jesli chodzi o prace
magisterskie. Prace licencjackie sa na przecietnym poziomie, na ogot opisowe. Zjawiskiem,
na ktére nalezaloby zwrdci¢ szczegdlng uwage jest zbyt czgste cytowanie zrodet
internetowych, w przypadkach, gdy dane zagadnienie bardzo dobrze opisuje literatura
ksigzkowa. Stopien praktycznosci prac mozna uznaé, w wigkszosci przypadkow, za whasciwy.
Na egzaminie dyplomowym w odniesieniu do wylosowanych prac pytania byly zré6znicowane
1 nie budzity zastrzezen”. Dalszego doskonalenia wymaga system oceny jakosci prac,
szczegoblnie na studiach I stopnia.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego: w pelni,

2.1) Efekty dla kierunku ,,zarzadzanie” zarowno dla $ciezki wygasajacej —standardowej
jak i rozpoczetej w roku akademickim 2012/2013 sa sformulowane w sposéb wlasciwy.
Kazdy ze studentow niezaleznie od studiowanej specjalno$ci, moze zrealizowa¢é
wszystkie efekty ksztalcenia. Sformulowane efekty sa na tyle jednoznaczne, ze dobrze
odzwierciedlaja realizowana Kkoncepcje ksztalcenia. Niektore 2z przedmiotéow
wystepujacych w cyklu ksztalcenia rozpoczetego w roku 2012/2013 a wigc zgodnym z
KRK majg sformulowane efekty w identycznym sformulowaniu jak efekty kierunkowe.
Tak sformulowane efekty wymagaja modyfikacji, poniewaz efekty przedmiotowe
powinny by¢ uszczegolowieniem kierunkowych, z uwzglednieniem specyfiki danego
przedmiotu.



2.2) Efekty kierunkowe, zarowno dla I jak i II stopnia, s3 odpowiednio sformulowane
pod wzgledem stopnia szczegolowosci i wzajemnych relacji, nie budza watpliwoSci
jezykowych i merytorycznych. Natomiast efekty przedmiotowe, we wskazanym powyzej
zakresie, wymagaja uszczegolowienia i uwzglednienia specyfiki danego przedmiotu.

2.3) Proces dyplomowania stosowany na Wyadziale, biorac pod uwage tematyke i poziom
prac, zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego (réwniez tres¢ zadawanych
pytan) oraz obsad¢ seminarium pozwala na weryfikacje¢ zalozonych efektow ksztalcenia.
Monitorowania wymaga tematyka prac dyplomowych i ich zgodnos$¢ z efektami /
standardem Kkierunku ,zarzadzanie”. Istniejace zasady korzystania z platformy e-
learningowej pozwalaja na stwierdzenie, ze Wydzial jest w stanie zapewni¢ biezaca
kontrol¢ postepow w nauce oraz weryfikacje efektow ksztalcenia dla przedmiotow
prowadzonych w systemie blended-learning. Studenci maja dostep do informacji na
temat stosowanego systemu oceny efektow ksztalcenia za posSrednictwem internetowej
platformy informacyjnej WSL.

2.4) Wydzial utrzymuje stale kontakty z otoczeniem gospodarczym, poprzez co ma
mozliwo$¢ zbierania informacji zwrotnej o jakosci ksztalcenia oraz o losach
absolwentow. Uczelnia podje¢la dzialania, ktore maja na celu monitorowanie losow
absolwentow w sposob systemowy. Rozpoczete prace i ich kierunek nalezy oceni¢

pozytywnie.

Kryterium 3. Program studiéw a mozliwos$¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

3.1).

Program ksztalcenia dla pierwszego roku studiéow I i II stopnia zostal opracowany
zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji. Senat okreslit i uchwalit zaktadane
efekty ksztatcenia. Wydziat posiada program studidow, w ktorym okreslone s3: m.in. forma
studiéw, liczba semestréw 1 taczna liczba punktow ECTS w toku studiow. Wydzial okresli
moduty ksztalcenia, ktore odpowiadaja poszczegdlnym przedmiotom. Moduly opisane sa
rowniez dla praktyk i zaje¢ seminaryjnych. W toku studiow I stopnia student uzyskuje 182
punkty ECTS, a w toku studiow II stopnia 90.

Program studiow [ stopnia umozliwia studentowi wybor moduldéw ksztatcenia
obejmujacy ponad 30 % ogolnej liczby punktow ECTS (przedmioty specjalnosciowe,
seminarium oraz jezyk obcy obejmujg 58 punktow ECTS). Réwniez na studiach II stopnia
student moze wybra¢ moduly odpowiadajace co najmniej 30% liczby punktow ECTS
(przedmioty specjalnosciowe odpowiadaja 36 punktom ECTS).

Ponadto w programie studiow przewidziane sg praktyki w wymiarze 240 h (6 tygodni)
dla I stopnia oraz w wymiarze 320 h (8 tygodni) dla studentow studiow II stopnia.

Program ksztatcenia dla studentow 2 i 3 roku studiow I stopnia oraz 2 roku studiow II
stopnia prowadzony jest w oparciu o standardy ksztalcenia, ktore obowigzywaly w chwili
rozpoczecia danego toku studidw. Plan studiow stacjonarnych I stopnia dla kazdej ze
specjalnosci przewiduje 6 semestrow. Laczna liczba godzin w toku studiow wynosi 2.013, a
dla specjalno$ci ,,Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy” 2.078. Specjalnosci tej
facznie przypisano 200 punktow ECTS. Pozostate specjalnos$ci obejmujg po 180 punktow.
Zaréwno liczba godzin w toku studiow, jak i liczba punktow ECTS odpowiada standardowi
kierunku "zarzadzanie".
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W planie studiéw znajduja si¢ zajecia z jezykow obcych w wymiarze 120 h (9 pkt.
ECTS) oraz technologii informacyjnej w wymiarze 30 h (4 pkt. ECTS). Programy nauczania
obejmuja tresci poszerzajace wiedz¢ humanistyczng w wymiarze 75 godzin, za ktére
przypisanych jest 7 pkt. ECTS. W tre$ciach programowych przedmiotu ,,Prawo” ujete jest
zagadnienie ochrony wlasnosci intelektualnej. Liczba punktéw przypisana do ww.
przedmiotow jest zgodna ze standardem.

Plan studiéw obejmuje wszystkie tresci ksztalcenia podstawowego i kierunkowego
przewidziane standardem. W programie studiow licencjackich przewidziany jest peiny
wymiar godzin z przedmiotéw obejmujacych tresci ksztalcenia podstawowego oraz
kierunkowego. Kazdy z przedmiotow obu tych grup, posiada co najmniej wymagang
standardem liczbg godzin. Jeden z przedmiotow (,,Podstawy rachunkowosci i finansow”, 60
h, 5 pkt. ECTS) zawiera tresci zaréwno ksztatcenia podstawowego (finanse), jak i
kierunkowego (rachunkowos$ci finansowej). Jesli zalozymy, ze wigkszo$¢ tresci przedmiotu
odnosi si¢ do rachunkowosci (a jest to uzasadnione na podstawie opisu przedmiotu) to dzielac
punkty ECTS w proporcji 3 za tresci kierunkowe, 2 za podstawowe to spetniony jest warunek
tacznej liczby punktow ECTS dla przedmiotow podstawowych (36) i kierunkowych (36).

W planie studiow przewidziane sg praktyki, ktore trwaja 3 tygodnie. Studenci
studiujacy obecnie na roku 2 1 3 maja mozliwo§¢ wyboru w toku studiow przedmiotow
specjalnosciowych (420 h) oraz przedmiotow z bloku do wyboru (228 h) co stanowi ponad
30% godzin zajgc.

Plan studiéw niestacjonarnych I stopnia przewiduje facznie 1.691 godzin ksztalcenia
oraz 180 punktow ECTS. Dla specjalnosci ,,Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy”
liczby te wynosza odpowiednio 1.738 oraz 200. Plan studiéw zbudowany jest analogicznie
jak dla studiow stacjonarnych. Przedmioty do wyboru stanowia ponad 30 % (422 h) ogdlnej
liczby godzin. Za przygotowanie pracy dyplomowej student zardbwno studiow stacjonarnych,
jak 1 niestacjonarnych otrzymuje 10 punktow ECTS.

Plan studiow stacjonarnych II stopnia przewiduje 947 godzin. Studenci wszystkich
specjalnosci w toku studiow otrzymuja 120 punktow ECTS. Grupa przedmiotéw tresci
podstawowych obejmuje 210 h (165 standard) oraz 21 punktéw ECTS (20 standard). Grupa
przedmiotow tresci kierunkowych obejmuje 270 h (180 standard) oraz 27 punktéw ECTS (23
standard). Student w toku studiow ma mozliwos¢ wyboru ponad 30% ogodlnej liczby godzin
(przedmioty specjalno$ciowe oraz seminarium stanowig 347 h).

Plan studiow niestacjonarnych II stopnia przewiduje 779 h oraz 120 punktow ECTS.
Liczba godzin oraz liczba punktow ECTS z przedmiotéw podstawowych i kierunkowych jest
doktadnie taka sama jak dla studiow stacjonarnych. Za przygotowanie pracy magisterskiej
student zarowno studidow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych otrzymuje 20 punktow ECTS.

Na podstawie przegladu planu studiow dla studentow 2 i 3 roku mozna stwierdzi¢, ze
spelnia on wymagania rozporzadzenia MNiSW z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardow
ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkow oraz poziomoéw ksztalcenia, a takze trybu
tworzenia i warunkow, jakie musi spetnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia migdzykierunkowe
oraz makrokierunki, zarowno dla studiow I 1 II stopnia oraz stacjonarnych 1 niestacjonarnych.

Okres ksztalcenia wynosi dla studiéw I stopnia 6 semestrow, a dla studiow II stopnia 3
semestry. Rozklad godzin w poszczegdlnych semestrach i latach jest zroznicowany. Dotyczy
to gldwnie ostatniego semestru (zaréwno na studiach I, jak i1 II stopnia). W niektorych
przypadkach dysproporcja ta jest duza (np. 430 h w sem. 4 1 140 h w sem. 6), co moze
wplywac na jakos¢ studiowania.

Zmiany dokonane przez Wydzial w planie zaje¢ dla 1 oraz 2 i 3 roku nie sg znaczace,
maja charakter doskonalacy (np. polaczenie przedmiotow) co nie pocigga za sobg istotnej
zmiany w liczbie punktow ECTS. Dla wszystkich lat struktura planu studiow jest analogiczna.
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Na studiach | stopnia proporcja pomigdzy liczba zaje¢ ¢wiczeniowych i wyktadowych
jest prawidtowa. Cwiczenie (w tym rowniez zajecia w laboratoriach) stanowia ok. 50% zaje¢.
W planie studiow zachowany jest tradycyjny podzial na tre§ci ksztalcenia ogdlnego,
podstawowego, kierunkowego oraz przedmioty specjalnosciowe. Wymiar zaj¢é
specjalnosciowych jest prawidlowy, wystarczajacy do zdobycia przez studenta
specjalistycznych kompetencji (waha si¢ od 420 do 500 h. Jest on proporcjonalnie mniejszy
na studiach niestacjonarnych). Dobor i tres¢ przedmiotéw specjalnosciowych jest adekwatna
omytkowo zamieniono nazwy specjalnosci na studiach stacjonarnych ,Inwestycje i1
nieruchomosci logistyczne” z ,,Zarzadzaniem bezpieczenstwem 1 higieng pracy”). W
zdecydowanej wigkszos$ci poszczegdlne przedmioty (moduty) sktadaja sie z 60 h,
podzielonych na 30 h wyktadu i 30 h ¢wiczen. Forma zaje¢ jest odpowiednia do specyfiki
przedmiotu. Mozna jedynie rozwazy¢ zajgcia Cwiczeniowe z przedmiotow ,,Strategia
konkurencji” oraz ,,Ubezpieczenia”. Na studiach niestacjonarnych podstawowy modut
ksztatcenia zawiera 40 h zaje¢ (20 ¢w. i 20 w.), w tym na ogo6t 22 h tacznie realizowane sg
wykorzystaniem e-learningu.

Na studiach Il stopnia struktura zaje¢, proporcja poszczegdlnych modutow planu
studiéw, dobor i tresci przedmiotéw nie budzg zastrzezen.

Stosowane metody ksztalcenia obejmuja m.in. studia przypadkéw, projekty,
konwersatoria, arkusze pytan kontrolnych, nieco rzadziej zajecia warsztatowe. Na podstawie
okreslonych w karcie opisu modulu metod ksztalcenia mozna stwierdzi¢, ze sa one
zréznicowane, adekwatne do formy i merytorycznej specyfiki zaje¢. W wigkszym zakresie
powinny by¢ stosowane metody aktywizujace studentow, szczegdlnie tam gdzie wystepuje
znaczny udziat pacy wlasnej w strukturze naktadu pracy studenta. Na ogot dobor metod jest
adekwatny do formy i treSci przedmiotu i pozwala na weryfikacje celow i efektow
okreslonych dla danego przedmiotu.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze dobor tresci ksztatcenia, formy prowadzenia
zaje¢ oraz stosowane metody dydaktyczne okre$lone sg w sposob umozliwiajacy osiagnigcie
zaktadanych efektow ksztalcenia dla kierunku "zarzadzanie".

W programie ksztatcenia dla nowego cyklu studiow (oprocz studiéw stacjonarnych |
stopnia) nie ma przewidzianych zaje¢ z wychowania fizycznego. Obecne uregulowania
naktadajg na program studiow obowigzek okres§lenia minimalnej liczby punktow ECTS, ktora
student musi uzyska¢ na zajeciach z wychowania fizycznego, niezaleznie od formy oraz
poziomu studiow (§5.1, pkt. 10 rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studidéw na okre§lonym
kierunku i poziomie ksztatcenia).

Na Wydziale funkcjonuje system oceny naktadu pracy studenta oparty na punktacji
ECTS. Program studiow dla kierunku ,zarzadzanie” dla studentéw rozpoczynajacych
ksztalcenia od r.a. 2012/2013 przewiduje tacznie 182 punkty ECTS na studiach stacjonarnych
1 niestacjonarnych I stopnia oraz 90 punktéw dla studiow II stopnia.

W planie studiéw I stopnia okreslona jest laczna liczba punktéw ECTS jaka student
musi uzyska¢ na zajeciach wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i
studentéw (80 pkt.), taczna liczba punktéw ECTS, ktorg student musi uzyska¢ w ramach zajec¢
z zakresu nauk podstawowych, do ktorych odnosza si¢ efekty ksztalcenia, taczna liczba
punktow ECTS, ktora student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ o charakterze praktycznym,
oraz laczna liczba punktow realizujagc moduly ksztalcenia oferowane na zajeciach
og6lnouczelnianych.  Doprecyzowania ~ wymaga  okre$lenie  sposobu  rozumienia
poszczegbdlnych elementéw struktury punktow ECTS, tzn. jakie przedmioty stanowig nauki
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podstawowe, jakie przedmioty wchodza w sktad ogoélnouczelnianych oraz jaka jest struktura
zaje¢ uwazanych za zajgcia praktyczne.

Karty poszczegélnych przedmiotow okreslaja naklad pracy studenta w czgsdci
»Realizacja modulu w strukturze godzinowej”. Struktura godzinowa przedmiotu jest
podzielona na cztery czgsci: godziny bezposrednio z udzialem nauczyciela akademickiego,
konsultacje, e-learning oraz praca wiasna.

Wydziat przelicza naktad pracy w proporcji 1 punkt ECTS — 25 godzin pracy. W toku
studiow daje to 4.550 h dla studiow I stopnia oraz 2.250 dla studiow II stopnia.

Struktura naktadu pracy studenta zaktada wysoki udziat pracy wtasnej, szczegolnie na
studiach niestacjonarnych. Jest to uzasadnione, jednak mozna rozwazy¢ w wielu przypadkach
wigkszy udzial metod aktywizujacych studenta — np. prace projektowe, studyjne, analityczne,
¢wiczenia wymagajace samodzielnego przygotowania, itp. Dotyczy to gltownie studentéw
studiow niestacjonarnych, dla ktoérych naklad pracy wiasnej jest znacznie wigkszy, a
okreslone metody pracy wtasnej takie same jak dla studentoéw stacjonarnych.

Dla studentow studiujacych obecnie na 2 i 3 roku ogdlna liczba punktow ECTS w toku
studiow wynosi 180, dla studiow I stopnia (za wyjatkiem specjalnosci ,,Zarzadzanie
bezpieczenstwem i higieng pracy” — 200 pkt.) oraz 120 punktow dla wszystkich specjalnosci
na Il stopniu. Liczba punktow ECTS jest taka sama dla studidow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Prawidlowo sg przypisane punkty ECTS do przedmiotow podstawowych i
kierunkowych. Rowniez do przedmiotéw z zakresu innych wymagan standardu przypisana
jest co najmniej wymagana liczba punktow ECTS. Za zajecia seminaryjne, przygotowanie
pracy dyplomowej oraz przygotowanie do egzaminu dyplomowego student otrzymuje
wiasciwg liczbe punktow ECTS, zaréwno na studiach I, jak i II stopnia (odpowiednio 10 i
20).

Rozktad punktéw ECTS w poszczegdlnych semestrach jest bardzo rownomierny (po
30, a w ostatnim semestrze studiow I stopnia, przy mniejszej liczbie godzin, rozliczane sa
punkty za praktyke). Liczba punktow przypisana poszczegdlnym przedmiotom uwzglednia
ich stopien trudno$ci i obcigzenie praca samodzielng (np. na ogot najwiecej punktow
przypisywanych jest za przedmioty specjalnosciowe). Jedynie dla modutu praktyk liczba
punktow jest zawyzona (18 punktow, co odpowiada 450 h praktyki). W zmodyfikowanym
programie studiow dla nowego cyklu ksztatcenia liczba punktoéw za praktyki zostata
urealniona do 10.

W oparciu o analize systemu ECTS mozna stwierdzi¢, ze spelnione sg warunki
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika
2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie
ksztalcenia w czg$ci dotyczacej okreslania tacznej liczby punktéw ECTS oraz rozporzadzenia
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie warunkow 1
trybu przenoszenia zaje¢ zaliczonych przez studenta. Dla cykli ksztatcenia, ktore rozpoczely
studia w poprzednich latach akademickich spelnione sg warunki okreslone w Rozporzadzeniu
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2006 r. w sprawie warunkow i
trybu przenoszenia osiggni¢¢ studenta.

Uczelnia wuczestniczy w programie wymiany Erasmus. Liczba studentéw i
pracownikoOw uczestniczacych w wymianie jest niewielka (7 osob w roku akademickim
2010/11 oraz 9 os6b w r. a. 2011/12), ale Uczelnia daje studentom mozliwos¢ wielu
aktywnos$ci na polu wspotpracy migdzynarodowej. Mozna do nich zaliczy¢ obustronng
wspoOtprace w zakresie wymiany pracownikow i studentdw z osrodkami m.in. w Niemczech,
Wielkiej Brytanii, Turcji i na Slowacji oraz mozliwosci uczestnictwa w projektach
badawczych i dydaktycznych.

Plan studiow na I stopniu zawiera standardowy podziat na grupy przedmiotow
og6lnych, podstawowych, kierunkowych oraz specjalno$ciowych. Sekwencja przedmiotow

13



jest prawidlowa. W pierwszej kolejnosci realizowane sg przedmioty ogdlne i podstawowe
(semestr 1 1 2, za wyjatkiem ,,Technologii informacyjnej”), a nastepnie przedmioty
kierunkowe. Wszystkie przedmioty specjalno$ciowe realizowane sa od semestru 4.

Plan studiow II stopnia pod wzgledem sekwencji przedmiotow ma bardzo przejrzysty
uktad. Wszystkie przedmioty podstawowe (za wyjatkiem ,Etyki w zarzadzaniu”) sa
realizowane w 1 semestrze), przedmioty kierunkowe (za wyjatkiem ,,Rachunkowosci
zarzadczej”) w 2 semestrze. Przedmioty specjalnosciowe sa realizowane w semestrze 3 i 4. Ze
wzgledu na duzy stopien podobienstwa struktury planu studiéw na 1 oraz 2 i 3 roku, uwagi
powyzsze odnosza si¢ do wszystkich lat oraz form studiow. Wobec powyzszego mozna
stwierdzi¢, ze kolejno$¢ wszystkich przedmiotow sktadajgcych sie¢ na program kierunku
"zarzadzanie" jest prawidtowa.

Program ksztalcenia kierunku ,zarzadzanie” przewiduje praktyki zawodowe.
Studentow, ktorzy rozpoczgli ksztatcenia od r.a. 2012/2013 obowigzuje ,,Regulamin
studenckich praktyk zawodowych” wprowadzony Zarzadzeniem Dziekana WSL nr 8/D/12 z
dnia 01 pazdziernika 2012 r. Okres$la on ogolne zasady odbywania praktyk w Uczelni, m.in.
prawa studenta, obowigzki Uczelni w tym zakresie, zakres dokumentdw potrzebnych do
ubiegania si¢ i zaliczenia praktyki, warunki zwolnienia z praktyki, itp.

Formalny nadzoér nad realizacja praktyk sprawuje Biuro Karier i Praktyk Studenckich,
a opieke merytoryczng promotor pracy, w porozumieniu z podmiotem przyjmujacym studenta
na praktyke. Koncowego zaliczenia praktyki dokonuje promotor na podstawie zaliczenia
formalnego oraz sprawozdania z praktyki. Wysoko nalezy oceni¢ merytoryczne
zaangazowanie promotora w realizacj¢ praktyk, co integruje odbywane praktyki z zajeciami
seminaryjnymi i pisaniem pracy oraz fakt oddzielenia zaliczenia formalnego (Biuro Karier) i
merytorycznego (promotor).

Wymiar praktyki, jej cele 1 efekty zostaly okre§lone w karcie opisu modutu. Na I
stopniu praktyka ma wymiar 6 tygodni, a na Il - 8 tygodni. Karta opisu modutu w czeSci
okreslajacej cele, efekty, metody weryfikacji, jest sporzadzona prawidtowo, jednak powinna
zawiera¢ dodatkowo informacje dotyczace tresci (ramowy programu) praktyki (takie
informacje znajduja si¢ w osobnym dokumencie - Ramowy program praktyk dla studentow
kierunku "zarzadzanie").

Dla studentow, ktérzy kontynuuja nauke zasady odbywania praktyk sa podobne,
jednak wymiar praktyki jest mniejszy (3 miesigce). Jest to minimalny wymiar praktyki
przewidziany w standardzie kierunku ,zarzadzanie”. Rozszerzenie zakresu praktyk dla
studentow w nowych programach ksztalcenia jest zgodne z koncepcjg ksztalcenia na
kierunku.

Uczelnia dysponuje wieloma statymi umowami (ponad dwadziescia uméw z
wiodacymi przedsigbiorstwami branzy TSL), ktore przewiduja rowniez mozliwo$¢ odbycia
praktyki studenckiej. Podstawowa lista przedsiebiorstw, w ktérych studenci odbywaja
praktyki obejmuje 20 podmiotow. Niektdre z tych podmiotow mozna uznaé za wzorcowe
miejsca odbywania praktyk (m.in. Kuehne + Nagel Sp. z o0.0., Raben Polska Sp. z o.0.,
Schenker Sp. z 0.0., Solaris Bus & Coach S.A., itp.).

Biorgc pod uwage program praktyk, ich wymiar, miejsca odbywania praktyk oraz
sformulowane zasady w tym zakresie, mozna stwierdzi¢, ze proces realizacji praktyk
zapewnia osiggnigcie zalozonych celow 1 efektow.

Na I stopniu kierunku ,,zarzadzanie" na studiach stacjonarnych w biezacym semestrze
jest 1 grupa ¢wiczeniowa (3 rok), natomiast na studiach niestacjonarnych 10 grup
¢wiczeniowych (na kolejnych latach odpowiednio 4, 3 i 3 grupy). Na studiach II stopnia
stacjonarnych jest jedna grupa (2 rok), natomiast na niestacjonarnych 20 grup (po dziesie¢ na
roku). Liczebno$¢ grup jest bardzo wyréwnana i $rednio wynosi ok. 34 osob. Standardowo
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kazda grupa ¢wiczeniowa dzieli si¢ na: 3 grupy seminaryjne (ok. 12 oséb), 2 grupy jezykowe
(ok. 18 studentow) oraz 2 grupy laboratoryjne (ok. 18 studentow). Liczebno$¢ grup, zardwno
¢wiczeniowych, jak i laboratoryjnych nie budzi zastrzezen i nie jest przeszkoda w skutecznej
realizacji procesu ksztatcenia i osiggania efektéw ksztatcenia.

Zaj¢cia na studiach niestacjonarnych i stacjonarnych odbywaja si¢ w blokach 1,5 h z
przerwami 10 minutowymi. Na studiach niestacjonarnych w ciggu dnia przewidziana jest
jedna potgodzinna przerwa. Zajecia na og6l planowane sa w jednym lub dwoéch kolejnych
blokach. Jednak pojedyncze przedmioty sa nadmiernie zblokowane (np. ,,Zarzadzanie
procesami logistycznymi” — wyktad od 9:40 do 16:30, ,,Badania marketingowe” — wyktad od
8:00 do 12:50).

W planie zdarzaja si¢ ,,okienka”, obejmujace 1 blok, sporadycznie 2 bloki, ktore
nalezatoby, w miar¢ mozliwo$ci minimalizowaé. Ogdlnie mozna stwierdzi¢, ze plan jest
dobrze zbudowany, czytelny i dostepny dla studentow.

Na ocenianym kierunku facznie na obu stopniach zajecia prowadzi 12 profesoréw oraz
doktorow habilitowanych, 42 doktoréw oraz 36 magistrow. Struktur¢ takg mozna uznaé za
wiasciwg. Sporadycznie (3 przypadki) zdarza sie¢, ze wyklady prowadzi magister (przedmioty
specjalistyczne prowadzone przez praktykow). Kazdy taki przypadek wymaga monitorowania
przez wladze Wydziatu. Obsada zaj¢¢ na kierunku ,,zarzgdzanie nie budzi zastrzezen.

Studenci wybitnie uzdolnieni na kierunku "zarzadzanie" w ramach indywidualizacji
procesu ksztatcenia maja mozliwo$¢ przewidziang Regulaminem studidw, ubiegania si¢ o
indywidualng organizacj¢ studidw oraz indywidualny plan studiow i program ksztatcenia. W
regulaminie studiow w rozdziale 5 (Indywidualna organizacja studidéw oraz indywidualny
plan studidw i program ksztatcenia) okreslone sg zasady indywidualizacji studiéw. Zasady te
sa jasno okreslone, umozliwiajagce m.in. uczestniczenie w zaj¢ciach z przedmiotow
nieobjetych programem studiow okreslonego kierunku oraz studiowanie na innym kierunku.

Wydziat nie posiada osobnej oferty ksztalcenia dla studentéw niepetnosprawnych, ale
w uczelni funkcjonujg ulatwienia w studiowaniu. Studenci niepetnosprawni mogg ubiegac si¢
o dostosowanie organizacji studiowania do rodzaju niepelnosprawnosci. Dostosowanie
warunkéw studidow moze obejmowaé takie obszary jak m.in.: zmiana formy egzamindow i
zaliczen, zmiana warunkow uczestnictwa w zaje¢ciach, uczestnictwo w zajgciach asystenta
osoby niepelnosprawnej oraz korzystania z ustug wtasnego tlumacza jezyka migowego.

3.2)

Podsumowujagc mozna stwierdzi¢, ze program studiow  zar6wno na S$ciezce
wygasajace] — standardowej jak 1 opracowanej wedtug zasad KRK, umozliwia osiggnigcie
celow 1 efektow ksztalcenia, tak jak zostalo to zalozone przez Uczelni¢ dla kierunku
"zarzadzanie". Cele realizacji poszczegdlnych przedmiotéw okreslone w karcie opisu modutu
sg zgodne z efektami okreslonymi na poziomie kierunku (duze zorientowanie na zajecia
praktyczne, praktyki studentow w firmach partnerskich), a tresci programowe i metody
dydaktyczne sformutowane dla poszczegdlnych przedmiotow (modutdéw) odpowiadaja celom
1 zatozeniom okreslonym dla kierunku "zarzadzanie".

3.3).

W Raporcie Zespotu Oceniajacego kierunek ,,zarzadzanie” w dniach 17 — 18 stycznia
2007 r. zawartych bylo kilka uwag mieszczacych si¢ w zakresie tego kryterium oceny. Uwagi
te dotyczyl: dominujacego udzialu wyktadow w strukturze zaje¢ i1 zwigkszenie ilosci
aktywnych form studiowania (¢wiczenia, konwersatoria), niedoboru godzin studiach
niestacjonarnych pierwszego stopnia oraz dysproporcji liczby godzin migdzy semestrami.
Struktura godzin wyktadowych i1 ¢wiczeniowych w obecnych planach studiow zostata
zmodyfikowana na korzys¢ zaje¢ aktywizujacych studentow. Jednak pozostaje potrzeba
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zwigkszenie ilosci aktywnych form studiowania, ktére zmuszajg studentow, do zwigkszenia
zakresu pracy wiasnej studenta. W obowigzujacych kontynuowanych planach studiéw nie
wystepuja niedobory godzin zaje¢ w stosunku do standardu. Nierownomierno$¢ rozktadu
zaje¢ w nowych planach studiow pomiedzy semestrami rOwniez wystepuje, ale nie jest ona
tak znaczna w nowych planach studidéw.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego: w pelni

3.1) Biorac pod uwage merytoryczne treSci programu studiow, ocene¢ czasu trwania
studiow i sposob okreslania nakladu pracy, w tym mozliwo$ci przenoszenia osiagnie¢
studenta, sposéb organizowania i kontrolowania praktyk oraz organizacje toku studiow
mozna stwierdzi¢, ze program studiow zarowno na Sciezce standardowej jak i
opracowanej wedlug zasad KRK umozliwia osiagniecie zakladanych efektow
ksztalcenia. Natomiast w programie studiow niestacjonarnych I i II stopnia oraz
stacjonarnych II stopnia, dla nowego cyklu ksztalcenia, brak jest zaje¢ z wychowania
fizycznego.

3.2) Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze program studiow, metody dydaktyczne,
sposoby weryfikowania efektow ksztalcenia sa wlasciwie dobrane, spojne i umozliwiaja
osiagniecie celow i efektow ksztalcenia, tak jak zostalo to zalozone przez Uczelnie¢ dla
kierunku *‘zarzadzanie".

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zrealizowania celéw
edukacyjnych programu studiow

4.1).

Struktura kwalifikacji kadry prowadzacej ksztatcenie na kierunku zarzadzanie w petni
pokrywa szerokie spektrum efektow ksztalcenia okreslone dla tego kierunku. Wsrdd 92 osob
prowadzacych ksztatcenie, w tym w ramach uméw cywilno-prawnych, znajdujg sie
przedstawiciele nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu, ekonomia i finanse
a takze przedstawiciele nauk prawnych, spotecznych, nauk technicznych w zakresie
budownictwa, inzynierii srodowiska, lektorzy jezykow obcych. Wsrdd prowadzacych zajecia
sg takze praktycy co odpowiada zatozonym celom ksztalcenia zorientowanym na aktualne
potrzeby rynku pracy. Liczebnos$¢ i struktura kwalifikacji naukowych i zawodowych kadry
dydaktycznej stwarza mozliwos¢ zrealizowania wszystkich celow edukacyjnych oraz efektow
ksztalcenia zatozonych w programie studiow.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.
Cz. I. minimum kadrowe. Cz. Il. pozostali nauczyciele akademiccy.

4.2).

Uczelnia zgtosita do minimum kadrowego 18 nauczycieli akademickich .Teczki
osobowe wskazanych do minimum kadrowego osob ,zawieraja dokumenty pozwalajace na
oceng, czy nauczyciel akademicki spetnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego
na kierunku zarzgdzanie, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i tytuty
naukowe oraz dorobek Iub posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
zwigzane z umiej¢tnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla ocenianego
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kierunku studiow — zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 12 ust. 2 rozporzadzania
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studidow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztalcenia Dz. U. Nr 243, poz.
1445, z p6zn. zm.), w jakim wymiarze realizujg pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyt nie
p6ézniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$wiadczenie 0
wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na kierunku zarzgdzanie w Wyzszej Szkole Logistyki w Poznaniu, zgodnie z
wymaganiami okreSlonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572 1 742)

Zgodnie z informacjami zawartymi w tych o$wiadczeniach wszystkie wskazane do
minimum kadrowego osoby stanowiag minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie, a takze
sg zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od poczatku semestru studidw, a wigc zgodnie z wymaganiami okreslonym w § 13
ust. 1 wymienionego wyzej rozporzadzenia. Ponadto znajduje si¢ tam rowniez dokumentacja
zwigzana z realizacja zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki
kadrowej. Zwraca si¢ uwage na fakt, iz w umowach o prace brak jest informacji o
podstawowym miejscu pracy W rozumieniu przepisow ustawy, zgodnie z wymaganiami
okreslonym w art. 119 ust. 1 pkt. 3 ustawy. Ma to istotne znaczenie z punktu widzenia
prowadzenia ksztalcenia na poziomie studiow drugiego stopnia.

Na Wydziale Zarzadzania i Logistyki wszystkie o$wiadczenia zostaty podpisane w
czerwcu 2012 r., a wiec zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 112a ust. 3 ustawy.

Wszystkie, wskazane do minimum kadrowego osoby przeprowadza osobiscie na
kierunku zarzgdzanie, co najmniej 30 godzin zaje¢¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele
akademiccy) oraz co najmniej 60 godzin (doktorzy), co spetnia wymagania okreslone w § 13
ust. 3 wymienionego wyzej rozporzadzenia.

Minimum kadrowe ocenianego kierunku studidow pierwszego i drugiego stopnia
tworzy 9 nauczycieli akademickich z tytutem profesora lub stopniem doktora habilitowanego
oraz 9 doktorow z dorobkiem naukowym nalezacym do dyscypliny nauki o zarzadzaniu. W
szczegbdlnosci, dorobek naukowy dotyczy zarzadzania strategicznego, marketingu,
zarzadzania logistycznego, zarzadzania przedsigbiorstwem, systemow logistycznych,
systemOw transportowych, zarzadzania nieruchomos$ciami, zarzadzania produkcja. Zajecia
dydaktyczne z poszczegdlnych przedmiotow ksztatcenia podstawowego i kierunkowego sg
prowadzone przez nauczycieli akademickich posiadajacych dorobek z dziedzin i dyscyplin
naukowych, z ktorych te przedmioty si¢ wywodzg. Liczne przedmioty specjalnosciowe, ktore
maja na celu zdobycie praktycznych umieje¢tnosci i wiedzy, obsadzane sg przez specjalistow z
do$wiadczeniem zawodowym lub bogatym dorobkiem badawczym w ramach dzialalnosci na
rzecz praktyki gospodarczej.

Na podstawie przeprowadzonej oceny dorobku naukowego, doswiadczenia
zawodowego i realizowanego pensum dydaktycznego mozna jednoznacznie stwierdzic,
ze zostal spelniony warunek minimum kadrowego dla studiow I i Il stopnia na kierunku
zarzadzanie. Do minimum kadrowego zgloszono 18 nauczycieli akademickich, w tym 7 z
tytulem naukowym profesora, 2 ze stopniem naukowym doktora habilitowanego oraz 9
ze stopniem naukowym doktora , ktérych dorobek naukowy miesci si¢ w dyscyplinach,
w ktorych zostaly okreslone efekty ksztalcenia.

Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzgdzanie prowadzonego na Wydziale
Zarzadzania i Logistyki w perspektywie dlugookresowej jest stabilny, bowiem prawie
wszystkie osoby wskazane do minimum kadrowego zatrudnione zostaly na czas nicokreslony.
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Natomiast 8 osob (40%) wchodzito w sktad minimum kadrowego w roku 2007, tj. podczas
poprzedniej oceny jakosSci ksztalcenia na tym Kierunku studiow.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku zarzgdzanie, do liczby studentéw na tym kierunku jest
spetniony i wynosi 1:61 (18/1094), co spelnia wymagania okreslone w § 17 ust. 3
cytowanego wyzej rozporzadzenia (1:160).

Prawidlowosci obsady zaje¢ dydaktycznych z poszczegdlnych przedmiotow nie budzi
zastrzezen, poniewaz oceniany kierunek zostal ulokowany w obszarze nauk spotecznych,
dziedzina nauki ekonomiczne, a dyscyplina nauki o zarzadzaniu, co pokrywa si¢ z obszarem
naukowym reprezentowanym przez nauczycieli akademickich, a takze ze szczegdétowymi
efektami ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotow.

Zalacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zaje¢ciach iich ocena.

4.3).

Doboér kadry odbywa si¢ na zasadach okreslonych w Statucie Uczelni. Uczelnia
zatrudnia nauczycieli akademickich gdy ich kompetencje merytoryczne gwarantuja wysoki
poziom zaje¢ dydaktycznych. Kandydaci na stanowiska dydaktyczne sa oceniani przez
Kierownikéw Katedr i opiniowani przez Dziekana Wydzialu, ktory rekomenduje ich
zatrudnienie do Rektora. Awans zawodowy nauczyciela jest uzalezniony od jego aktywnosci
naukowej 1 dorobku naukowego. Warunki ptacowe nauczycieli okresla ,,Regulamin
wynagradzania pracownikow naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych”. Brak jest jednak
stosownych procedur w Uczelni potwierdzajacych funkcjonowanie systemu wynagradzania
pracownikow uwzgledniajacego  wyniki okresowej oceny pracownikow. W ramach
prowadzonej polityki kadrowej wykorzystywane sg elementy wewngtrznego systemu jakosci
ksztalcenia. Powodem rozwigzania stosunku pracy sg negatywne opinie ankietowanych
studentéw. Dodatkowym kryterium oceny pracownikow sg systematycznie prowadzone przez
kierownikow katedr hospitacje zaje¢ dydaktycznych.

W trosce o rozwdj wilasnego potencjatu kadrowego w Wyzszej Szkole Logistyki
wdrozono system wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej, ktorego zasadniczymi
elementami sg stypendia doktorskie i1 habilitacyjne oraz wspotpraca mig¢dzynarodowa w
zakresie mobilnosci kadry i europejskich projektow badawczych. Efektem podjetych dziatan
wspomagajacych rozwoj naukowy kadry WSL sg trzy zaawansowane przewody habilitacyjne,
ktorych pozytywne zakonczenie pozwolitoby na prowadzenie studiow drugiego stopnia na
kierunku Logistyka. Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich podczas spotkania
z zespolem oceniajacym potwierdzily starania wladz WSL zmierzajace do stworzenia
sprzyjajacych warunkow do awansu naukowego oséb, dla ktorych uczelnia stanowi
podstawowe miejsce pracy.

Na spotkanie z zespotem oceniajagcym przyszta kadra prowadzaca zajecia na kierunku
zarzadzanie. Przewodniczgca przedstawitam cele wizytacji, zadania Polskiej Komisji
Akredytacyjnej 1 zachecita do dyskusji dotyczacej roli jakosci w podejmowaniu decyzji
kandydatow przy wyborze uczelni , roli jakosci ksztalcenia w rozwoju kierunku zarzadzanie i
wspolpracy uczelni z interesariuszami zewngtrznymi podkreslajac iz zespdl oceniajgcy
dostrzega bardzo liczny zespot przedsiebiorstw nalezacy do Klubu Partnera. W dyskusji
podkreslano bardzo duze zaangazowanie wladz uczelni, Ich codzienng obecno$¢ na uczelni,
stworzenie bardzo dobrych relacji migedzy kadra a wladzami. Podkreslano udziat
przedstawicieli praktyki w tym Instytutu Logistyki w procesie dydaktycznym. Uznano, ze
rozwo6j uczelni moze by¢ bardzo dynamiczny z uwagi na integracj¢ ksztalcenia z zakresu
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logistyki 1 zarzadzania na przyklad menedzeréw tancucha dostaw i tp. Dyskutanci podkreslali
ze kadra akademicka powinna mie¢ wysokie kwalifikacje oparte na podstawach ekonomii a
specjalizowa¢ si¢ w okreSlonych obszarach ale nie nalezy uprawia¢ zbyt waskich
specjalizacji gdyz szerokie kwalifikacje dajg lepsze mozliwosci wspierania studentéw w ich
rozwoju. Podkreslano tez iz uzyskanie bardzo wysokiej punktacji dla czasopisma Logistyka
ktore w ocenie parametrycznej , uzyskato 9 punktéw jest duzym sukcesem uczelni i $wiadczy
ze dazy do doskonalenia jako$ci ksztalcenia. Podkre§lano iz uczelnia otwiera si¢ na inne
specjalnosci jak np., zarzgdzanie nieruchomosciami, a nie tylko zamyka si¢ w obszarze
zarzadzania logistycznego co stwarza mozliwos$ci pozyskania kandydatéw na studia.

4.4).

W stosunku do roku 2007, w ktorym odbyta si¢ pierwsza ocena jakosci ksztalcenia na
kierunku zarzqdzanie, nastapily zmiany w sktadzie tego minimum, bowiem 6 o0sob, to
nauczyciele akademiccy, ktorzy nie tworzyli tego minimum w roku 2007. Zatrudnienie w
jednostce na kierunku zarzadzanie jest do$¢ stabilne, co potwierdzaja, zawarte na czas
nieokre§lony umowy o prace.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego: w peilni

4.1) Zarowno liczba jak i struktura kwalifikacji naukowych i zawodowych nauczycieli
akademickich prowadzacych zaje¢cia na kierunku zarzadzanie na studiach I i II stopnia
umozliwia osiagniecie zalozonych efektow ksztalcenia.

4.2) Kadra akademicka reprezentuje, z uwagi na dorobek naukowy obszar nauk
spolecznych, dziedzin¢: nauki ekonomiczne i dyscypline: nauki o zarzadzaniu lub
ekonomia. Osoby tworzace minimum kadrowe reprezentuja dyscypling nauki o
zarzadzaniu a w szczegolnosci ich dorobek naukowy dotyczy zarzadzania strategicznego,
marketingu, zarzadzania logistycznego, zarzadzania przedsi¢biorstwem, systemow
logistycznych, systemow transportowych, zarzadzania nieruchomosciami, zarzadzania
produkc;ja.

Obsada zaje¢ zachowuje zgodnos$¢ miedzy kwalifikacjami naukowymi, dydaktycznymi
i zakresem merytorycznym przedmiotow.

4.3) Wladze WSL prowadza stabilng i transparentna polityke personalng oraz stwarzaja
warunki do rozwoju naukowego wlasnej kadry dydaktyczne;j.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a
mozliwo$¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Uczelnia dysponuje odpowiednig bazag dydaktyczng umozliwiajaca osigganie
deklarowanych efektow ksztalcenia. Studenci do dyspozycji maja duze sale wykladowe,
niemalze 30 sal dla mniejszych grup, 4 laboratoria komputerowe, a takze specjalistyczne
laboratorium badawczo-dydaktyczne technik automatycznej identyfikacji. Wszystkie te sale
wyposazone sg w projektory multimedialne. Uczelnia jest w trakcie budowy nowego
budynku, ktéry wyposazony ma byé w nowoczesne laboratoria oraz kolejne nowe sale
wyktadowe.

Studenci maja ponadto dostep do specjalistycznego oprogramowania udostgpnionego
Uczelni w wersjach edukacyjnych. Biblioteka posiada bogate zbiory, a ich katalog dostepny
jest internetowo.
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Na terenie Uczelni dziata Biuro Praktyk i Karier Zawodowych. Studenci maja
mozliwos¢ zaproponowa¢ miejsce odbycia obowigzkowych praktyk zawodowych.
Przedsigbiorstwo w ktorym ma si¢ odbywac praktyka zawodowa musi zadeklarowac, iz
zakres obowigzkow studenta bedzie pokrywat si¢ z planem praktyk, natomiast po odbytej
praktyce wystawi¢ opinie podsumowujaca odbyta praktyke. Biuro Praktyk oferuje bardzo
bogata game przedsiebiorstw, w ktérych studenci WSL moga odby¢ praktyke. Miejsca te sg
dobierane bardzo starannie, sg to wiodace przedsigbiorstwa w branzy. Sami studenci
pozytywnie ocenili przedsiebiorstwa, w ktorych odbywaja praktyki. Ich zdaniem odbyte
praktyki sg cennym zroédtem wiedzy oraz umiejetnosci.

Catly budynek uczelni przystosowany jest do potrzeb osdb z niepelnosprawnosciami.
Na kazde pigtro prowadzi winda, do ktorej moze wjecha¢ osoba na wozku inwalidzkim, na
korytarzach znajdujg si¢ toalety przystosowane dla osob z niepelnosprawnosciami. Uczelnia
jest w trakcie dobudowy nowego (potaczonego ze starym) budynku, ktory zgodnie z
zapewnieniami ma by¢ takze catkowicie przyjazny osobom niepelnosprawnym.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego: wyréiniajgca,

Uczelnia dysponuje odpowiednia baza dydaktyczng z wieloma bardzo dobrze
wyposazonymi salami oraz specjalistycznymi rzadko spotykanymi laboratoriami w
polskich uczelniach. Zakres wyposazenia w oprogramowanie w laboratoriach
specjalistycznych jest bardzo bogaty i przystosowany do potrzeb dydaktycznych.
Ponadto budynek przystosowany jest do tego, aby umozliwi¢ bezproblemowe
studiowanie osobom z niepelnosprawnosciami.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktérego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Od 2005 roku pracownicy naukowo - dydaktyczni WSL w Poznaniu zrealizowali
kilkanascie indywidualnych i zespotowych projektow badawczych, ktorych tematyka miesci
si¢ w obszarze nauk spotecznych a wigc jest $ciSle zwigzana z procesem ksztalcenia na
prowadzonych  kierunkach studiow to jest zarzadzaniu i logistyce. W latach 2007-2011
Uczelnia ze $rodkow wtlasnych przeznaczyla na badania naukowe kwote okoto 447 tysiecy
ztotych, w tym okoto 30 tysigcy Euro w ramach wktadu wilasnego w mie¢dzynarodowych
projektach finansowanych ze $rodkéw UE. W wyniku ostatniej oceny parametrycznej
jednostek naukowych WSL w Poznaniu uzyskala 3 kategorie. WSL w Poznaniu jest
wydawca kwartalnika LogForum, ktory ukazuje si¢ w jezyku angielskim, a w punktacji
MNIiSzW posiada 9 punktow, a Index Copernicum wyniést 4.77 punktéw.

W latach 2005-2011 WSL w Poznaniu zrealizowata nast¢pujace europejskie projekty
edukacyjno - badawcze:

— NEDLOG — Nowoczesna edukacja dla logistyki (program Leonardo da Vinci),

— DELPHI — Tworzenie e- learningowych programow logistycznych w celu

podnoszenia innowacyjnosci (program Leonardo da Vinci),

— Wielkopolska musi wiedzie¢ - partnerstwo szkolnictwa zawodowego i rynku pracy

kluczem do podniesienia atrakcyjnosci zawodow technik logistyk i technik spedytor
(POKL, priorytet IX).
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W trakcie realizacji znajduje si¢ projekt badawczy finansowany przez Narodowe
Centrum Nauki pt. Symulacja przeplywem materiatow przedsiebiorstwa instrumentem
wielowymiarowej analizy efektywnosci proceséw transportowych.

Bezposrednie zaangazowanie studentow w pracach przy badaniach ankietowych oraz
dostep do publikowanych wynikéw badan pozytywnie wplywa na jakos¢ procesu
dydaktycznego, a w przypadku wybranych studentow umozliwia indywidualizacj¢ procesu
ksztatcenia. Ponadto wspotpraca naukowo - badawcza z podmiotami z sektora logistycznego
umozliwia studentom dostep do unikatowego sprzetu 1 aparatury do automatycznej
identyfikacji produktow RFID oraz edukacyjnych wersji wielu specjalistycznych programow
komputerowych  wspomagajacych decyzje logistyczne w  procesach zarzadzania
przedsigbiorstwem .

Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajgcym  nie  wykazywali
zainteresowania badaniami naukowymi prowadzonymi na Uczelni, jednak wskazywali, iz
niekiedy prowadzacy poszczegdlne zajecia informujg 1 zapraszajg ich do wzigcia udziatu w
inicjatywach podejmowanych , w tym zakresie. Z relacji pracownikéw naukowych wynika iz,
studenci byli angazowani w prace badawcze w roli np. ankieterow. Wicksza aktywnos¢
podejmuja studenci zaangazowani w prace kota naukowego. Studenci dodatkowo zaznaczyli,
iz niektorzy z wyktadowcow przedstawiaja podczas zaje¢ fragmentaryczne wyniki swojej
pracy badawczej, jezeli pozostaja w zwigzku z aktualna tematyka zaje¢. Z racji tego, iz
Uczelnia funkcjonuje przy Instytucie Logistyki i Magazynowania, studenci majg mozliwo$¢
korzystania zaréwno z jego dorobku naukowego (informacja i dostep do prowadzonych
projektéw), jak rdwniez wyposazenia Instytutu.

Uczelnia na szerokg skale prowadzi statg wspotprace z przedsigbiorstwami , sektora
logistyki. Studenci maja mozliwos$¢ uczestniczenia w specjalnie organizowanych wyktadach 1
panelach dyskusyjnych z udziatem kadry menadzerskiej najwickszych firm logistycznych w
kraju 1 zagranica. Coraz czg¢$ciej specjaliSci z branzy zapraszani s3 na poszczeg6lne zajecia,
gdzie dzielg si¢ swoimi do$§wiadczeniami ze studentami. Studenci cenig sobie tego typu
inicjatywy, jako alternatywng forme poglebiania wiedzy. Uczelnia dysponuje jednym z
najnowoczesniejszych laboratoriow badawczo-dydaktycznych technik automatycznej
identyfikacji w kraju, ktore w duzej mierze zostalo zasponsorowane przez liczne firmy z
branzy. Uczelnia wspotpracuje rowniez z wieloma przedsigbiorstwami, zaréwno
regionalnymi jak i ogdlnopolskimi spoza sektora logistycznego. Dzigki tej wspotpracy
Uczelnia umozliwia studentom prace na specjalistycznej aparaturze w finansowanych przez
nie laboratoriach.

Czlonkowie kol naukowych regularnie uczestnicza w badaniach prowadzonych przez
Uczelnig. Wyniki swoich prac przedstawiaja w formach publikacji badZz referatéw na
konferencjach kot naukowych. Studenci — przedstawiciele kot naukowych — bardzo
pozytywnie wypowiadali si¢ na ten temat. Jest to grupa kilkunastu osob regularnie
udzielajacych si¢ w pracach kot naukowych.

Ocena koncowa 6 Kryterium ogolnego: wyroiniajgca,

Badania naukowe prowadzone przez jednostk¢ koncentruja si¢ wokol tematow
zwiazanych z ekonomicznymi i technicznymi aspektami doskonalenia zarzadzania
logistycznego, a tym samym sg S$ciSle zwiazane z ocenianym Kierunkiem studiow.
Prowadzone badania naukowe w ocenie ministerialnej skutkowaly przyznaniem dla
jednostki 3 kategorii naukowej, a wydawany kwartalnik w jezyku angielskim uzyskat 9
punktow. Zainteresowani rozwojem naukowym studenci moga za posrednictwem kot
naukowych, uczestniczy¢ w badaniach naukowych, jak i przedstawia¢ swoje referaty,
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czy prezentacje na konferencjach organizowanych przez uczelniane kola naukowe, badz
tez przez inne uczelnie. Ponadto dzieki rozleglej wspolpracy Uczelni 2z
przedsi¢biorstwami z kraju, Uczelnia dysponuje odpowiednio wyposazonym,
wspolfinansowanym przez liczne firmy, laboratorium badawczo-dydaktycznym.

Kryterium 7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

7.1).

Zasady rekrutacji i tryb przyje¢ na studia na kierunek "zarzadzanie" I stopnia okresla
Uchwata nr 6 / 2010/2011 Senatu WSL z dnia 31marca 2011 r. Warunkiem przyjecia jest
zlozenie wymaganych dokumentow, a o przyjeciu decyduje kolejnos$¢ zgloszen. Postepowanie
kwalifikacyjne przeprowadza powotana przez Rektora Uczelniana Komisja Rekrutacyjna,
ktora podejmuje decyzje o przyjeciu lub nieprzyjeciu kandydata na studia. Uchwata okresla
réwniez zasady kwalifikacji kandydatow, ktorzy ukonczyli szkole $rednig za granica.

Zasady rekrutacji i tryb przyje¢ na studia na kierunek "zarzadzanie" II stopnia okresla
Uchwata nr 7 / 2010/2011 Senatu WSL z dnia 31 marca 2011 r. Uchwala powyzsza ma w
sposob prawidtowy, podobnie jak uchwata dotyczaca I stopnia, okreslone podstawowe
elementy procedury rekrutacyjnej. Dodatkowym elementem, ktory nalezy oceni¢ pozytywnie
jest okreslenie warunkow merytorycznych kwalifikacji w postgpowaniu rekrutacyjnym. Jako
wymaganie podstawowe okreslona zostata udokumentowana realizacja tresci programowych
dla kierunku ,,zarzadzanie”, ktora jest oceniana przez Komisje Rekrutacyjng w oparciu o
stopien realizacji tresci programowych z okre§lonych w uchwale przedmiotow.

W uchwale rekrutacyjnej nie sa okreslone limity naboru na kierunek ,,zarzadzanie”,
jednak zawarty jest zapis, pozwalajacy na ograniczenie naboru w zalezno$ci od sytuacji
lokalowej 1 kadrowej. Sformutowane zasady rekrutacji nie zawieraja zapisow
dyskryminujacych. Biorgc pod uwage obecna, liczbe grup oraz wzrost potencjatu
infrastrukturalnego Uczelni, przyjete zasady rekrutacji odpowiadaja mozliwos$ciom realizacji
procesu ksztalcenia na kierunku "zarzadzanie".

7.2).

Oceny z ostatniej sesji z poszczegdlnych przedmiotéw odpowiadaja na og6t
rozktadowi normalnemu, z pojedynczymi wyjatkami. Z przedmiotu "Etyka w zarzadzaniu"
(studia niestacjonarne) ponad 55% to oceny bardzo dobre. Wsrdod ocen z przedmiotu
"Zarzadzanie jakoScig w logistyce" (studia stacjonarne) nie ma zadnej oceny ponizej dobrej
(na 37 0sob), a ocen bardzo dobrych jest 83,8%. Ponadto oceny z zaliczenia sg takie same jak
oceny z ¢wiczen.

Ogolna struktura ocen z ostatniej sesji jest wtasciwa, zarowno dla I i II stopnia, jak
rowniez dla studidéw stacjonarnych 1 niestacjonarnych. Ze struktury ocen wynika, ze w
niektorych przypadkach wystawiana jest ocena 6,0 (stanowi ona 1,2% wszystkich ocen),
jednak w Regulaminie studiow, w czgsci dotyczacej obowigzujacej skali ocen (§ 12)
najwyzsza przewidziang oceng jest 5,0.

Oceny z pracy licencjackiej oraz magisterskiej sa bardzo wysokie. Srednia ocen ze
wszystkich prac licencjackich na kierunku ,,zarzagdzanie” wynosi 4,47 (na 129 ocen 9 to oceny
3,5. Ocen 3,0 nie wystawiono). Jeszcze wyzsza jest $rednia ocen z pracy magisterskiej 4,62
(na 233 osoby zaledwie 4 prace zostaly ocenione na najnizsza oceng, tj. 3,5). Pomimo, Ze
wylosowane do oceny prace byty dobre, to wystepowaty prace, dla ktorych ocena byta
zawyzona. Mozna wobec tego sadzié, ze prace dyplomowe sg oceniane stosunkowo tagodnie i
w wielu przypadkach oceny sg zawyzone. Rowniez w przypadku ocen z prac magisterskich w
czterech przypadkach wystawiono oceng celujaca (6,0), ktora nie jest przewidziana w
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regulaminie studiow. W konsekwencji $rednia ocena na dyplomie magisterskim jest rowniez
wysoka, tj. 4,43 (jedna ocena dostateczna na 233 osoby). Na poziomie licencjatu $rednia ocen
na dyplomie jest juz na poziomie umiarkowanym tj. 4,18 (14 ocen 3,5).

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze struktura wystawianych ocen w procesie
dyplomowania wymaga monitorowania i podjecia dziatan doskonalgcych. Jednoznacznego
okreslenia wymaga stosowana skala ocen.

Zdaniem studentow, ktorzy uczestniczyli w spotkaniu z zespotem PKA system oceny
osiggniec jest obiektywny, majg oni dost¢p do informacji zwrotnej o popetnionych btedach na
pracach zaliczeniowych, a forma jest zgodna z umoéwiong mig¢dzy nimi, a prowadzagcym na
poczatku prowadzenia zaje¢. Studenci oceniani sg na biezaco w trakcie semestru, dzigki
czemu ich wiedza weryfikowana jest sukcesywnie.

7.3).

Uczelnia uczestniczy w programie wymian Erasmus. Kazdy student ma mozliwo$¢
skorzystania z wymiany. Informacje o rekrutacji sg dostgpne zarowno na internetowej
platformie informacyjnej, jak i na tablicach informacyjnych na korytarzach Uczelni. Z
wymian mi¢dzynarodowych w roku 2011/2012 skorzystato 9 studentow, w roku akademickim
2012/2013 korzysta 4. Ta niewielka ilo$¢ studentdw, wynika tylko z braku checi wyjazdu
wsrod studentdw. Spowodowane jest to w duzej mierze dodatkowymi zajeciami studentéw,
jak np. praca zarobkowa. Uczelnia zapewnia mozliwosci do skorzystania z programu
Erasmus. Wszystkim blokom przedmiotowym przypisana jest odpowiednia ilo$¢ punktow
ECTS, cho¢ sami studenci w niewielkim stopniu rozumiejg zasade punktowania ECTS.

Dzigki wspotpracy miedzynarodowej studenci majg mozliwos$¢ studiowania okresowo
na zagranicznych uczelniach ale takze na miejscu maja mozliwos$¢ uczeszczania na regularne
wyklady prowadzone przez zagranicznych wyktadowcoéw. Dzigki do$wiadczeniu tychze
prowadzacych studenci majg jeszcze wigksze mozliwos$ci osiagnigcia zaktadanych efektow
ksztatcenia.

7.4).

Na Uczelni cz¢s¢ przedmiotow prowadzona jest dwuetapowo, prowadzone sa
tradycyjne zajgcia kontaktowe, a réwnolegle do nich prowadzone sg kursy e-lerningowe za
posrednictwem internetowej platformy. Zdaniem studentéw pozwala to im na poszerzenie
swojej wiedzy.

Studenci, jak twierdza maja bardzo duza swobode w doborze promotora, jak i tematu
pracy dyplomowej. Promotorzy, jak 1 inni prowadzacy, regularnie sa dostgpni w
wyznaczonych terminach konsultacji, cho¢ studenci czgéciej kontaktuja sie z nimi za
posrednictwem poczty e-mail, badz internetowej platformy informacyjnej WSL. Aktywnie
dziataja kota naukowe, w pracach ktorych moze uczestniczy¢ kazdy zainteresowany student.
Kota naukowe pozwalaja studentom na poszerzanie swojej wiedzy, jak 1 zainteresowan
poprzez wspoluczestnictwo w badaniach prowadzonych przez Uczelnig, wyglaszanie
referatow na konferencjach, publikacje czy dodatkowe kursy dla najaktywniejszych
studentow.

Uczelnia daje studentom mozliwos¢ korzystania z zasobow biblioteki, w jak sami
twierdza, dogodnych dla nich godzinach.

Kazdy rok studiéw ma przydzielanego ,,opiekuna roku”, sg to pracownicy Dziekanatu,
dzigki czemu studenci majg staly kontakt z Dziekanatem.

Studenci oceniajg materialy dostepne w bibliotece, badz udostgpniane za
posrednictwem wewnetrznej platformy informacyjnej, za w zupetno$ci wystarczajace.
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Studenci ocenili przydatnos¢ zalecanych oraz dostgpnych materiatow dydaktycznych
jako zadowalajacg. Stwierdzili ze jest to wystarczajace aby uzyska¢ wymagany poziom oraz
osiggna¢ zalozone efekty ksztatcenia.

Jednym z podstawowych mechanizméw motywacji studentow do osiggania lepszych
efektow ksztalcenia sg stypendia Rektora dla najlepszych studentéow. Jak sami studenci to
okreslaja, stypendia sa na zadowalajacym poziomie. Sg to takze optacane przez Uczelni¢
dodatkowe kursy dajace konkretne uprawnienia dla najlepszych studentéw dziatajacych
najaktywniej w kotach naukowych.

Na Uczelni przyznawane sg stypendia socjalne, specjalne dla oséb niepelnosprawnych,
Rektora dla najlepszych studentéw oraz zapomogi. Wszystkie te formy pomocy materialnej
przyznawane s3 na podstawie Regulaminu przyznawania pomocy materialnej. Do
opiniowania wnioskoéw powotana jest Uczelniana Komisja Stypendialna, ktorej wiekszos¢
sktadu stanowig przedstawiciele studentéw. Regulamin przyznawania pomocy materialnej jest
przejrzysty i zrozumialy.

Studenci maja mozliwos$¢ skorzystania w godzinach zaje¢ z bufetu oferujgcego
zarbwno napoje, jak 1 positki w przystepnych dla studentow cenach. Poza bufetem na
korytarzach umiejscowione sg automaty z przekaskami i zimnymi napojami.

Uczelnia che¢tnie wspiera inicjatywy kot naukowych dzialajacych na Uczelni, jak 1
Samorzadu Studenckiego. Samorzad Studencki WSL organizuje wiele wydarzen kulturalnych
jak otrzgsiny dla nowych studentow, potowinki czy pozegnania absolwentow. Cztonkowie
Samorzadu Studenckiego wspolpracuja takze z samorzadami studenckimi pozostatych uczelni
w miescie. Posredniczg takze w informowaniu studentéw o atrakcyjnych ofertach pracy,
odbywajacych si¢ konferencjach, czy aktualnych wydarzeniach na Uczelni. UczestniczaCy w
spotkaniu studenci bardzo pozytywnie wypowiadali si¢ na temat dziatajacego na Uczelni
Biura Praktyk i Karier Zawodowych, ktore posiada bardzo szeroka game oferowanych
praktyk i stazy dla studentow. Prowadzi takze doradztwo zawodowe, jak i wspotpracuje z
otoczeniem gospodarczym w regionie oraz kraju.

Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajagcym bardzo pozytywnie ocenili
dziatalno$¢ Biura Praktyk i Karier Zawodowych, a takze wspoipracg Uczelni z wieloma
przedsigbiorstwami, dzigki ktorej studenci maja zapewniong mozliwo$¢ Kkorzystania z
nowoczesnych technik w laboratoriach, jak 1 obserwacji procesOw technologicznych w
praktyce. Za mocne strony uwazali mozliwo$ci rozwijania swojej wiedzy poprzez prace w
kotach naukowych oraz mozliwo$¢ przedstawienia swoich badan w kole naukowym jako
pracy dyplomowej.

Z rozmowy ze studentami wynika, ze sg zadowoleni zaréwno z opieki dydaktyczne;,
jak 1 materialnej. Samorzad Studencki pozostajac w stalym kontakcie z wiadzami Uczelni
stara si¢ zminimalizowac¢ ilo§¢ skarg studentow, a takze wprowadza¢ w zycie wszelkie
zasadne wnioski studentow.

7.5).

W 2007 roku w uczelni nie istnial System oceny nauczycieli akademickich przez
studentow poprzez ankietyzacja, co ulegto poprawie, bowiem ankietyzacja prowadzona jest w
kazdym semestrze, a zbiorcze wyniki sg udostgpniane studentom Ponadto, w 2007 roku
wskazano uzupetnienie sktadu Senatu o 1 przedstawiciela studentéw, aby udziat studentow
byt zgony z przewidzianym w ustawie. Aktualnie Samorzad reprezentuje interesy studentow
w Senacie uczelni, w liczbie spetniajacej wymogdéw ustawy ,,Prawo o szkolnictwie
wyzszym”.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego: w peini
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7.1) Przyjete przez Uczelni¢ zasady rekrutacji z punktu widzenia mozliwosci realizacji
procesu ksztalcenia i potencjalu Uczelni nie budzg zastrzezen. Zasady rekrutacji nie
zawierajg zapisow dyskryminujacych. We wlasciwy sposob okreslone sa warunki
rekrutacji na studia II stopnia. Ich podstawg jest stopien realizacji tresci programowych
dla kierunku ,zarzadzanie”, oceniany w oparciu tresci programowe z okreslonych w
uchwale przedmiotow studiowanych na I stopniu.

7.2) Ogolna struktura ocen z ostatniej sesji jest wlasciwa, zarowno dla I i II stopnia, jak
rowniez dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Zdarzaja si¢ przypadki
zawyzania ocen prac licencjackich jak i magisterskich. Struktura wystawianych ocen w
procesie dyplomowania wymaga monitorowania. Jednoznacznego okreslenia wymaga
stosowana skala ocen, w odniesieniu do wystawianej oceny celujacej.

Studenci oceniani s3 na biezaco w trakcie semestru, dzieki czemu ich wiedza
weryfikowana jest sukcesywnie. Studenci oceniajg system oceny osiggnie¢ jako
przejrzysty i obiektywny.

7.3) Uczelnia uczestniczy w programie Erasmus, dzieki czemu studenci maja swobodng
mozliwos¢ udzialu w wymianach miedzynarodowych, o czym sa szeroko informowani.
Na Uczelni odbywaja sie takze wyklady prowadzone przez zagranicznych wykladowcow.

7.4) Studenci maja duza swobode w doborze promotora oraz tematu pracy dyplomowe;j.
Dzialaja tez kola naukowe, ktore daja studentom mozliwos¢ rozwoju oraz
wspoluczestniczenia w badaniach naukowych. Uczelnia chetnie wspiera inicjatywy kot
naukowych oraz Samorzadu Studenckiego. Studenci pozytywnie oceniaja prac¢ Biura
Praktyk i Karier Zawodowych.

Kryterium 8. Stosowanie na ocenianym Kierunku studiéw wewnetrznego systemu
zapewnienia jakoSci ksztalcenia zorientowanego na osiagniecie wysokiej kultury jakosci
ksztalcenia

8.1).

W Wyzszej Szkole Logistyki we Wroctawiu powotano Pelnomocnika Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia 16 grudnia 2009 r., ktorego zadaniem miato by¢ organizowanie i
monitorowanie wszystkich proceséw zmierzajacych do podnoszenia jako$ci ksztalcenia,
poprzez m. in. monitorowanie hospitacji zaje¢ dydaktycznych przy wspotpracy z
kierownikami katedr, nadzor nad aktualizowaniem sylabuséw, monitorowanie procesu oceny
samodzielno$ci przygotowywania prac dyplomowych, wspdlpraca z samorzadem przy
przeprowadzaniu ankiet oceny nauczycieli itp.

Zgodnie z obowigzujagcym prawem oraz strategig rozwoju Uczelni na lata 2012-2016
Senat WSL w Poznaniu w dniu 21.12.2011 roku Senat przyjal uchwale w sprawie
wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci pod nazwa ,,Model Systemu Zarzadzania
Jako$cig”. Wdrazany Model SZJ dotyczy wszystkich obszarow dziatalnosci uczelni, w tym
dziatalnos$ci dydaktycznej, aktywno$ci naukowo - badawczej, proceséw zarzadczych oraz
relacji z otoczeniem. Elementami Modelu SZJ sa systematyczne dziatania polegajace na:

— kontroli jakosci zaje¢ dydaktycznych na podstawie ich hospitowania oraz
ankietowania studentow,

— biezacego nadzoru na realizacjg plandow 1 programow studiow,

— kontroli wybranych prac dyplomowych,
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— dokumentowaniu, monitorowaniu, analizie i ocenie wynikoéw kontroli wraz z
wdrazaniem $rodkow naprawczych,

— monitorowanie rynku pracy, dostosowywaniu programu praktyk i rozwijanie relacji
z cztonkami Klubu Partnera,

— doskonalenie przeptywow informacyjnych przez wdrazanie elektronicznego obiegu
decyzji administracyjnych i ,,wirtualnego indeksu”,

— angazowaniu do wspodtpracy z podmiotami z otoczenia cztonkéw Studenckich Kot
Naukowych w celu identyfikacji oczekiwan przysztych pracodawcow.

Wymienione dzialania sg nalezycie udokumentowane i skutecznie przyczyniajg si¢ do
zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw. Wyniki badan
ankietowych studentéw oraz protokoly z hospitacji zaje¢ dydaktycznych s$wiadcza o
systematyczno$ci procesOw kontrolnych oraz zapewniaja przejrzystos¢ prowadzonej polityki
kadrowej. Stosowane mechanizmy zapewnienia jako$ci stuza monitorowaniu i doskonaleniu
programu ksztatcenia, w tym dostosowywania do zmieniajagcych si¢ potrzeb wszystkich
interesariuszy. W trakcie spotkania zespolu oceniajacego z pracownikami naukowo-
dydaktycznymi potwierdzono znajomo$¢ Modelu SZJ oraz praktyke¢ upowszechniania
informacji dotyczacych wynikow monitorowania jakos$ci procesu ksztalcenia, ktore
wykorzystywane sg do oceny pracy nauczycieli akademickich.

System nie wyodregbnia specjalnych struktur dla kierunkéw studiow. Dziata Komisja
programowa, ktora wspotpracuje z odpowiednimi przedstawicielami katedr zwigzanych z
kierunkiem zarzadzanie. StudencCi uczestniczg w pracach Komisji. Doskonalenie systemu i
jakosci ksztalceni przejawia si¢ w doskonaleniu programy ksztatcenia. Wspolpraca z
przedstawicielami rynku pracy prowadzi do zmian programowych, ktére spetniaja
oczekiwania rynku pracy w zakresie specjalnosci.

W Uczelni prowadzone sa wsrdod studentow regularne (raz na semestr) badania
ankietowe stanowigce integralng czg$¢ systemu zapewniania 1 doskonalenia jako$ci
ksztatcenia. Badania ankietowe prowadzone sg z poszanowaniem zasad anonimowosci.

Wyniki ankietyzacji przeprowadzanej wsrdd studentow przedstawiane sa w formie
raportu, miedzy innymi Samorzadowi Studenckiemu, a takze dostepne s3 wszystkim
studentom za posrednictwem internetowej platformy informacyjnej WSL. W $wietle
uzyskanych informacji mozna stwierdzi¢ ze struktura zarzadzania kierunkiem studiow
zarzadzanie na poziomie studiow I i II stopnia jest przejrzysta i zapewnia mozliwo$¢
monitorowania i doskonalenia najwazniejszych obszarow jakosci ksztatcenia.

8.2).

W ramach Modelu systemu zapewnienia jako$ci wprowadzono dzien otwarty firm
partnerskich wraz z prezentacjami ich oczekiwan wobec przysztych absolwentéw ocenianego
kierunku studidow. Udokumentowana, §cista wspolpraca w dziedzinie edukacji 1 badan z
cztonkami Klubu Partnera dowodzi aktywnego udzialu interesariuszy zewnetrznych i
wewngtrznych w procesie zapewnienia jakosci ksztatcenia. Wérdd dziatan zaplanowanych do
realizacji w latach 2012-2013 przewiduje si¢ powotanie Rady Pracodawcow, zaprojektowanie
1 wdrozenie internetowego portalu pracodawcow na stronie uczelni oraz realizacje czeSci
zaje¢ dydaktycznych w partnerskich przedsigbiorstwach prywatnych i publicznych.

Wtadze WSL w Poznaniu dostosowaty si¢ do zmian zwigzanych z wprowadzeniem
Krajowych Ram Kwalifikacji, w tym zwlaszcza opracowanie sylabusow przedmiotow z
precyzyjnym okresleniem efektow ksztalcenia z uwzglednieniem wiedzy, kompetencji i
umiejetnosci. Szczegdtowa ocena realizacji zakladanych efektow ksztalcenia odrebnie dla
kazdego poziomu kompetencji nie jest jeszcze mozliwa, ale wewnetrzny system zapewnienia
jakosci przewiduje weryfikacje efektow poprzez monitorowanie losOw absolwenta.
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Udziat interesariuszy wewnetrznych — studentow wsrdd 17 cztonkéw Senatu Uczelni
stanowi 23% sktadu, co jest zgodne z art.61 ust.3 ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym.
Wszystkie plany studiow sa opiniowane przez Samorzad Studencki. Studenci majag takze
swoich przedstawicieli w pozostaly komisjach senackich czy organach kolegialnych uczelni
(np. Komisja stypendialna, dyscyplinarna ds. Studentéw). Studenci maja we wszystkich tych
organach rowny glos, co pozwala im mie¢ duzy wptyw na jakos¢ ksztatcenia. Przedstawiciele
Samorzadu Studenckiego WSL wykazywali spore zainteresowanie jakos$cig ksztatcenia jak i
wplywem na nig.

Tabela nr 1. Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia (odr¢bnie dla
kazdego poziomu kompetencji).

Zakladane program | kadra infrastruktura | dzialalno$é dzialalnos¢ organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzy- ksztalcenia
ksztalcenia studiow biblioteka narodowa
Wiedza + + + + + +
umiejgtnoscei + + + + + +
kompetencj
poteerme | * : * * * *
+ - pozwala na pelne osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na cze$ciowe osiggniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego: w pelni,

8.1) Przyjety przez Senat WSL w Poznaniu Model Systemu Zarzadzania JakoS$cia jest
efektywnym i skutecznym narzedziem ciaglego doskonalenia jakos$ci procesu
ksztalcenia. Struktura tego systemu jest zgodna 2z obowiazujacym prawem,
oczekiwaniami interesariuszy oraz strategicznymi celami rozwoju Uczelni. Wsréod
studentow przeprowadzane sg regularne ankietyzacje stanowiace integralng czes¢
systemu zapewniania jakoSci ksztalcenia na Uczelni. Analiza ich wynikow jest dost¢pna
studentom za posrednictwem internetowej platformy informacyjnej WSL.

8.2) Elementy wdrozonego Modelu Systemu Zarzadzania Jako$cig zapewniajgq aktywny
udzial wszystkich interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w doskonaleniu jakosSci
procesu ksztalcenia na ocenianym Kkierunku studiow. Studenci sa czlonkami
kolegialnych organow uczelni (takze senatu zgodnie z zapisami ustawy Prawo o
Szkolnictwie Wyzszym) i ich dzialania wskazuja, ze spolecznos¢ studencka jest
zainteresowana wplywem na jako$¢ Kksztalcenia na swojej Uczelni. Zaleca sie
kontynuowanie i intensyfikacje¢ prac nad skutecznoscia wdrozonego Modelu SZJ.
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9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spehienia kryteriéw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Kryterium

wyrézniajaco w pelni Znaczaco czesciowo | niedostatecznie

1. koncepcja rozwoju X
kierunku

2. cele i efekty X
ksztalcenia oraz system
ich weryfikacji

3. program studiow X

4. zasoby kadrowe X

5. infrastruktura X
dydaktyczna

6. prowadzenie badan X
naukowych

7. system wsparcia X
studentow w
procesie uczenia sie

8. wewnetrzny system X
zapewnienia jakoSci

Uczelnia ma $cisle okreslong strategie dzialania ukierunkowang na ksztalcenie w
zakresie logistyki, wiec duzym wsparciem dla tego kierunku dzialan jest prowadzenie
ksztalcenia na kierunku zarzqgdzanie w szczegolnosci na poziomie studiow II stopnia .
Uczelnia wspolpracujac Scisle z Instytutem Logistyki i Magazynowania posiada silne
wparcie w zakresie ksztalcenia, co owocuje wysokim poziomem naukowym kadry
nauczajacej, wysokim poziomem badan, wydawnictwa naukowego oraz silnym
zapleczem technicznym (specjalistyczne pracownie i oprogramowanie, specjalistyczne
zasoby biblioteczne) co ma znaczacy wplyw na realizacje zakladanych efektow
ksztalcenia. Kadra naukowa, zaplecze laboratoryjne i biblioteczne , budujacy si¢ nowy
budynek dydaktyczny, dobry system zarzadzania tworza bardzo dobre perspektywy
rozwoju kierunku zarzadzanie przy jednoczesnie dynamicznie stabilizujacym uczelni¢
kierunku logistyka .
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