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- prof. dr hab. inz. — Jerzy Swiatek ekspert PKA
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Kroétka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” prowadzonym w Katedrze Informatyki
i Komunikacji Wizualnej Wyzszej Szkoty Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa w
Poznaniu zostala przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2012/2013. Wizytacja
tego kierunku studiéw odbyta si¢ po raz drugi po uplywie okresu na jaki zostata wydana
ocena pozytywna.

Szczegodtowe informacje zawiera Zalacznik nr 3.

Wizytacje czltonkowie Zespolu poprzedzili zapoznaniem si¢ z Raportem Samooceny
przekazanym przez wladze Uczelni, ustaleniem podziatu kompetencji w trakcie wizytacji oraz
sformulowaniem wstgpnie dostrzezonych problemow. W toku wizytacji Zespot spotkat si¢
z wtadzami Uczelni 1 Wydziatu prowadzacego oceniany kierunek, analizowal dokumenty
zgromadzone wczesniej na potrzeby wizytacji przez wiadze Uczelni, otrzymat od wiladz
Uczelni dodatkowo zamowione dokumenty, przeprowadzil hospitacje i spotkania ze
studentami oraz spotkanie z pracownikami realizujacymi zaj¢cia na ocenianym kierunku,
przeanalizowat wylosowane prace dyplomowe.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji
Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formulowana przez jednostke*

1).Uczelnia po reorganizacji, czyli od 1-09-2012 r. nie ma struktury wydzialowej lecz sktada
si¢ z katedr. Jednostka odpowiedzialng za ksztatcenie na kierunku ,,informatyka” jest Katedra
Informatyki i Komunikacji Wizualnej

Misjag Uczelni jest zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia poprzez dostarczanie
wszechstronnej wiedzy przy wykorzystaniu innowacyjnych metod nauczania, rozwijajacych
kompetencje personalne i spoteczne, zapewnienie warunkow do rozwoju zainteresowan i
pasji, ksztalttowanie umiejetnosci dostosowania si¢ do zmian na rynku pracy i znalezienia



satysfakcjonujacego zatrudnienia dzigki multidyscyplinarnosci posiadanej wiedzy oraz
umiejetnosciom praktycznym.

Kierunek ,,informatyka” jest na Uczelni jedynym kierunkiem konczacym si¢ nadaniem tytutu
zawodowego inZyniera.

Celem ksztatcenia studentéw na kierunku ,,informatyka”, wynikajacym z misji Uczelni i
strategii jednostki, jest dostarczenie wiedzy specjalistycznej zwigzanej z obSzarem
tematycznym wybranej przez studenta §ciezki ksztatcenia, a takze umiejetnosci praktycznych
umozliwiajacych przysziemu absolwentowi elastyczne dostosowanie si¢ do potrzeb rynku
pracy. Zgodnie z misja Uczelni 1 strategia jednostki, w procesie dydaktycznym
zaangazowanych jest wielu praktykow: programistow, testerOw oprogramowania,
administratorow systemow 1 sieci, innych pracownikéw sektora IT. Bliskie powigzania
praktyki z dziatalno$cig dydaktyczng uczelni pozwala na uzyskanie efektu synergii
przejawiajacego si¢ w efektywnym procesie dydaktycznym pozwalajgcym na wyposazenie
studenta nie tylko w specjalistyczng wiedzg, ale przede wszystkim w unikatowe umiejetnosci
wynikajace z doswiadczenia praktykéw prowadzacych zajecia oraz nowoczesnych metod
ksztatcenia. Absolwent studiow na kierunku ,,informatyka” bedzie posiadat umiej¢tnosci
praktyczne w zakresie: budowy 1 zasad dziatania sprzgtu komputerowego, systemow
operacyjnych, sieci komputerowych, systeméw baz danych, szerokiego spektrum jezykow
programowania i $rodowisk programistycznych, technologii internetowych, inzynierii
oprogramowania, grafiki komputerowej, sztucznej inteligencji, a takze projektowania,
wytwarzania 1 utrzymywania systemow informatycznych dla réznych obszaréw zastosowan.
Ponadto, w wyniku realizacji projektu zespotowego, zdobedzie praktyczng umiejetnos$¢ pracy
w zespole informatycznym i prowadzenia projektu. Studentom na kierunku ,,informatyka”
oferowany jest unikalny w skali kraju zestaw specjalizacji. Absolwent kierunku
»informatyka” jest w petni przygotowany do podjgcia studiéw II stopnia na uczelniach
zarowno polskich, jak 1 zagranicznych, w szczegdlno$ci na Informatyce oraz kierunkach z nig
pokrewnych.

Nowy, modulowy system ksztalcenia powstal w oparciu o przygotowana koncepcje
nowoczesnego i dajacego mozliwos¢ elastycznego ksztattowania swojej $ciezki edukacyjnej
programu ksztatcenia. W zaleznosci od swoich zainteresowan oraz perspektyw zawodowych
studenci maja mozliwo$¢ wyboru Sciezek specjalizacyjnych z oferty przygotowywanej przez
Uczelnie w Kkonsultacji z pracodawcami. Obecnie na studiach pierwszego stopnia
proponowane s3 nastepujace Sciezki:

— Projektowanie gier komputerowych,

— Projektowanie systemdw informatycznych,

— Sieci komputerowe,

— Sztuczna inteligencja,

— Technologie internetowe,

— Web design.

Dzigki organizowanym przez Uczelni¢ w ramach studiow pierwszego stopnia praktykom,
ktore realizowane sg m.in. w firmach sektora IT, srodkach masowego przekazu, podmiotach
gospodarczych oraz urzgdach administracji publicznej, studenci zdobywajg doswiadczenie w
zakresie pracy na stanowiskach informatyka poznajac szeroki zakres i rdéznorodno$é



powierzanych zadan 1 obowigzkéw, co wzbogaca aspekt praktyczny zdobytego
wyksztatcania.

Dodatkowo studenci kierunku ,informatyka” moga w ramach uelastyczniania i
uatrakcyjniania programu studiow wybraé rowniez Sciezki specjalizacyjne sposrod
oferowanych przez inne kierunki studiow na Uczelni. Mozliwe jest to dzigki modyfikacjom
programu studiéw. Student realizujac wszystkie moduty podstawowe i1 kierunkowe, juz przed
wyborem specjalizacji zdobywa komplet efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy umiejetnosci
1 kompetencji z kierunku Informatyka. Umozliwia to swobodny wyboér jednej, lub wiecej, z
dostgpnych $ciezek specjalizacyjnych. Zaproponowany zestaw $ciezek z innych kierunkow
rozszerza zakres tych kompetencji na inne dziedziny, ktére moga by¢ przydatne w zawodzie
oraz podnosi atrakcyjno$¢ absolwenta w oczach pracodawcy. Studenci rozpoczynajacy
edukacje w roku akademickim 2012/2013 mogg wybraé sposrod $ciezek miedzy innymi:

— Komunikacja wizualna — kierunek Kulturoznawstwo,

— Zarzadzanie projektami i pozyskiwanie funduszy europejskich — kierunek Politologia,

— Zarzadzanie zasobami ludzkimi — kierunek Politologia.
Uwaga krytyczna: Nie jest uzasadnione uzywanie angielskiej nazwy dla specjalnosci :” Web
design”, skoro specjalnos¢ ta jest realizowana w jezyku polskim. Informacja taka jest mylaca
dla kandydatoéw (np. obcokrajowcow), ktorzy szukaja mozliwosci studiowania w jezyku
angielskim.
2).Modutowy system ksztalcenia powstal w oparciu o przygotowang koncepcjg, ktora jest
efektem prac Kolegium Rektorskiego, Kolegium Dziekanskiego (przed reorganizacja),
Samorzadu studentdéw oraz zaproszonych do wspotpracy partnerdw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Gtownymi celami wprowadzenia Modutowego Systemu Organizacji Procesu
Dydaktycznego jest poprawa elastycznos$ci procesu dydaktycznego, zwigkszenie jego profilu
praktycznego. Zalozenia konstrukcji  Modutowego Systemu Organizacji  Procesu
Dydaktycznego powstaly w oparciu o wyniki prowadzonych badan wsrod studentow,
absolwentéw 1 licealistow oraz konsultacji z pracodawcami dotyczacymi ksztalcenia w
WSNHiD. Na ich ksztalt miaty rowniez wplyw wyniki badania opinii pracownikéw
naukowo-dydaktycznych i administracyjnych, dotyczacych budowy wewnatrzuczelnianego
systemu zarzadzania jako$cig oraz konsultacji spolecznych, prowadzonych w gronie
etatowych pracownikow Uczelni.

W ramach procesu przygotowywania modutowego systemu ksztatcenia Uczelnia podpisata
ustandaryzowane umowy o wspolpracy, przypisujace interesariuszom cztery statusy: partnera
strategicznego, partnera kierunku, partnera $ciezki 1 partnera modutu. Zgodnie z przyjetymi
zalozeniami strategii Uczelni, wypracowywano rowniez procedury konsultacyjne z
interesariuszami wewngtrznymi, angazujagc w proces ksztalcenia nauczycieli akademickich,
studentow oraz pracownikdéw administracyjnych.

W pracach nad modyfikacja realizowanych planéw studiow oraz modutowym programem
studiow brali udzial:

Interesariusze wewnetrzni

— studenci — Dziekan Wydziatu( przed reorganizacja Uczelni) spotykal si¢ z
poszczegdlnymi rocznikami studentow informujac ich o ofercie fakultetéw i specjalizacji
w biezacym roku, rozmawiajac o oczekiwaniach studentow, shuchajac ich opinii o
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realizacji procesu dydaktycznego oraz konsultujac nowe propozycje w ofercie; dodatkowo
podczas dyzurow w tygodniu dla studiow stacjonarnych i w weekendy dla studiow
niestacjonarnych reprezentacje studentow moga na biezaco zgtasza¢ pomysty lub sugestie
zwigzane z procesem dydaktycznym; studenci majg mozliwos¢ sformutowania swoich
uwag w cze$ci opisowej ewaluacyjnej ankiety elektronicznej, ktéra wypetniaja na
zakonczenie kazdego semestru; mimo tych dzialan studenci uwazajq, zZe mieli i maja
maly wplyw na koncepcje¢ ksztalcenia;

samorzad studencki — przynajmniej raz w semestrze reprezentacja samorzadu
studenckiego i starostow spotyka si¢ z Wiadzami Uczelni w celu oméwienia kierunkow
zmian W koncepcji ksztalcenia i wystuchania uwag oraz rozwigzania ewentualnych
problemow, jakie zgtaszaja studenci za posrednictwem samorzadu;

pracownicy naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajecia na kierunku — regularne spotkania
Zespotu Dydaktycznego na kierunku ,,informatyka”, ktérych celem bylo opracowywanie
nowych planéw modutowych, ewentualna modyfikacja realizowanych plandéw nauczania,
zapewnienie zgodno$ci programu ksztalcenia z obowigzujacymi regulacjami prawnymi;
dodatkowo odbywaja si¢ cykliczne zebrania minimum kadrowego, ktére peni funkcje
wspierajacg dla Zespolu Dydaktycznego; przynajmniej raz w semestrze odbywaja si¢
zebrania ze wszystkimi pracownikami na kierunku ,,informatyka”, gdzie prezentowane i
dyskutowane sg kwestie merytoryczne oraz organizacja procesu ksztatcenia; dodatkowo
kazdego roku pracownicy przesytaja tzw. ankiety preferencji, w ktorych proponuja wiasne
autorskie przedmioty lub warsztaty, mogace si¢ znalez¢ w planie studiow w roku
nastepnym;

Interesariusze zewng¢trzni

firmy i organizacje — Uczelnia nawigzuje r6znorodna wspotpracg z licznymi firmami,
wykorzystujac t¢ okazje do konsultacji w zakresie planéw studidw, potrzeb pracodawcow
i opinii na temat absolwentéw na wielkopolskim rynku pracy — obecnie w ro6znej formie
Uczelnia wspolpracuje z takimi podmiotami, jak: Biuro Poselskie Filipa Kaczmarka,
Biuro Poselskie Marka Siwca, Urzad Miasta Poznania, ENEA Centrum S.A.,
Wydawnictwo Forum, Agora S.A., Radio Merkury, TVP S.A., Telewizja WTK,
Miedzynarodowe Targi Poznanskie, BMJ Doradztwo Personalne, INDAGO Agencja
Badawcza, Grupa Allegro Sp. z 0.0., Komputronik S.A., Microsoft Poland i wiele innych;
zainicjowane zostaly projekty z takimi organizacjami, jak Centrum Promocji 1 Rozwoju
Inicjatyw Obywatelskich PISOP oraz prowadzono konsultacje z Wielkopolskim
Zwiazkiem Pracodawcow Prywatnych;

absolwenci — Uczelnia blisko wspotpracuje ze Stowarzyszeniem Absolwentow WSNHiD
,BeSmart”, zbierajac opinie absolwentow dotyczace przydatnosci uzyskanych
kompetencji na rynku pracy, oceny programu, przygotowywania wykladéw goscinnych i
warsztatow otwartych dla studentow;

instytuty naukowe — WSNHID prowadzi state konsultacje w zakresie koncepcji
ksztalcenia z licznymi przedstawicielami instytutéw naukowych takich, jak Instytut
Zachodni i Polska Akademia Nauk;



— inne uczelnie — WSNHiD wspotpracuje z kilkoma uczelniami w kraju, a takze uczelniami
zagranicznymi (m.in. Uniwersytet w Poczdamie, Universidad Europea de Madrid,
University of Abertay Dundee);

— licealisci — oczekiwania tej grupy maja réwniez wptyw na zakres kompetencji, ktore
ksztatci Uczelnia, dlatego organizowane sa w Uczelni Dni z Informatykg oraz wyjazdy do
szkol, podczas ktorych prowadzone sg warsztaty, a przy ich okazji badania ankietowe.
Maja one na celu okreslenie preferencji potencjalnych studentéw, ponadto z ta grupa
realizowane sg badania fokusowe. Dodatkowo licealisci ze szkoél partnerskich sg
zapraszani na organizowane w Uczelni spotkania ze znanymi osobami ze $wiata polityki,
medidw 1 gospodarki, ktore stanowig okazje do zacie$nienia wspolpracy;

— nauczyciele szkét srednich — Uczelnia wstuchuje sie¢ w opinie nauczycieli, dotyczace
potrzeb mtodych ludzi oraz wiedzy i umiejetnosci, ktore powinna ksztalci¢ uczelnia
wyzsza, co zapewnia cigglo§¢ ksztalcenia i poprawia efektywno$¢ procesu nauczania;
okazja do konsultacji sg spotkania przy okazji warsztatow dla uczniow, badania fokusowe
nauczycieli oraz konferencje i spotkania dla nauczycieli szkot $rednich.

Kierunek ,,informatyka” zostal przyporzadkowany do obszaru ksztalcenia w zakresie

nauk technicznych, a efekty ksztalcenia odnosza si¢ do dyscypliny ,informatyka” w

dziedzinie nauk technicznych.

Programy studiéow na kierunku ,,informatyka” zbudowane zostaty w oparciu o kierunkowe
efekty ksztatcenia dla profilu praktycznego. Uczelnia z duza uwaga analizowata uwagi 1
sygnaty plynace od partnerow reprezentujacych praktykow i pracodawcow. W okresie
powstawania nowych programéw studiow (od pazdziernika 2011 do wrze$nia 2012) proszono
wybrane firmy i instytucje o przeanalizowanie tresci w zakresie ksztalcenia inzynierow
informatyki. Zglaszane uwagi byly na biezaco analizowane i na ich podstawie dokonywano
modyfikacji i aktualizacji programéw i tresci. Zbior Kierunkowych Efektow Ksztatcenia dla
kierunku ,,informatyka” jest efektem tej wspotpracy. Po zakonczeniu prac programy studiow
poddane zostaly ocenie niezaleznych instytucji. Miedzy innymi programy studiéw ocenita
pracownia BioStat w badaniach fokusowych oraz Wielkopolski Zwiazek Pracodawcow
Prywatnych. Wyniki tych badan postuza do biezacych ewaluacji programéw studiow
1 pomoga w nieustajagcym procesie uatrakcyjniania procesu dydaktycznego.

Instytut Edukacji Europejskiej spotki z.0.0 z siedzibg w Poznaniu — zatozyciel Uczelni
powotat Rad¢ Powiernicza WSNHiD, w ktorej kompetencji m.in. jest uchwalanie wytycznych
do planow 1 programoéw ksztalcenia.

W czasie wizyty przedstawiono dokumentacje prowadzonych prac (m.in.: raporty opracowan,
wyniki konsultacji, protokoly (notatki) ze spotkan i prac zespotow.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego : w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) Koncepcja ksztalcenia jest bardzo dobrze wkomponowana w potrzeby regionu. Jest
zgodna z misjg Uczelni oraz strategia Katedry Informatyki i Komunikacji Wizualne;.
Proponowana wiedza 1 kwalifikacje absolwentéw kierunku ,informatyka” sa zgodne
z oczekiwanymi rynku pracy.

2) W opracowaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku ksztalcenia brata udziat szeroka gama
interesariuszy zewnetrznych, poczawszy od kandydatow na studia, nauczycieli szkot
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ponadpodstawowych, studentow, nauczycieli akademickich, pracodawcow po przedstawicieli
samorzadu regionu. Biezace kontakty z otoczeniem oraz zainteresowanie interesariuszy
wewngtrznych stwarzaja mozliwosé do okreslania i dostosowania celow i efektow ksztatcenia
do zmieniajacych si¢ potrzeb zewnetrznych i uwarunkowan wewnetrznych.

2. Spoéjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osiaganie

1).Uchwalg nr 5/2012 z dnia 4 kwietnia 2012 Uczelnia okreslita efekty ksztalcenia na
kierunku ,,informatyka” na poziomie studidw pierwszego stopnia zgodnie z wymogami art. 11
ust. 2 pkt 2 ustawy. Okreslone zostaty efekty kierunkowe oraz moduty ksztatcenia je
realizujace. Opisano przyporzadkowanie efektéw kierunkowych do efektow obszarowych w
zakresie nauk technicznych okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego (Dz. U. Nr 253, poz. 1520);

W czasie wizytacji uzupelniono dokumentacj¢ o elementy, ktoére wskazuja, ze zaktadane
kierunkowe efekty ksztalcenia zapewniajg osiggnigcie wszystkich efektow obszarowych
prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich. Na podstawie analizy
przedstawionych materialdéw nalezy stwierdzi¢, ze s3 one zgodne z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, a takze z koncepcja rozwoju kierunku.

Szczegotowe cele 1 efekty ksztalcenia przedstawione sa w karcie opisu modutu. Program
i plan studiow zbudowany na podstawie modutow zapewni uzyskanie ogdlnych
i specyficznych efektow ksztatcenia. Potwierdza to ,,MACIERZ ZGODNOSCI MODULOW
W ODNIESIENIU DO KIERUNKOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA NA KIERUNKU
INFORMATYKA”

Pelna dokumentacja opisu systemu ksztalcenia wraz z programem studiow oraz opisami
modutow jest dostgpna w systemie ,,Uczelnia Wirtualna”.

Dla rocznikéw starszych od pierwszego, sylwetka absolwenta oraz efekty ksztatcenia
wypelniaja wymagania standardu ksztatlcenia na kierunku ,,informatyka” dla studiow
inzynierskich I stopnia.

2).Efekty ksztalcenia przedstawione sa jasno i precyzyjnie. Przedstawione efekty ksztalcenia
wraz z sylabusami zawieraja wszystkie informacje potrzebne do realizacji programu w
zakresie kierunku i proponowanych Sciezek ksztalcenia oraz weryfikacje zaktadanych
efektow.

Uwagi krytyczne (techniczne):

1. Niejednolicie przedstawiono opisy dotyczace modutow Matematyki. W réznych miejscach
pojawiajg si¢ r6zne nazwy modutéw, a dotyczg tych samych tresci.

2. W sylabusach modutow nie zawsze przedstawiono tresci programowe dla form
pomocniczych (¢wiczen, laboratoridw itp.)

3).System weryfikacji efektow ksztatcenia w nowym programie studiow( opartym na KRK)
nie obejmuje etapu dyplomowania, gdyz niezgodnie z par. 5 rozporzadzenia MNiSW  z
dnia 1 wrzesnia 2011 r. w sprawie tytutow zawodowych nadawanych absolwentom studidw,
warunkom wydawania oraz niezbednych elementow dyplomoéw ukonczenia studiow i
$wiadectw ukonczenia studidow podyplomowych oraz wzoru suplementu do dyplomu,
Uczelnia nie przewidziata w programie studiow realizacji pracy dyplomowe;j.



W pozostatych etapach ksztalcenia przedstawiono sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia
odnoszace si¢ do wszystkich kategorii efektow. Ta czg$¢ zaproponowanego systemu
weryfikacji efektéw moze by¢ oceniona pozytywnie.

Zasady dot. oceniania studentow s3a okreSlane formalnie w kartach poszczegdlnych
przedmiotdw oraz zaje¢ przygotowywanych przez odpowiedzialnych za prowadzenie zajeé
pracownikow jednostek organizacyjnych Uczelni. Warunkiem jego zaliczenia jest spelnienie
wszystkich wymagan okre$lonych w regulaminie. tj. m. in.: zaliczenie zaj¢¢, zdanie
egzaminow. Celem przedmiotowego systemu oceniania jest: diagnozowanie i monitorowanie
postepow studenta, sprawiedliwe ocenianie kazdego studenta, wspieranie rozwoju studenta
przez ewaluacje jego osiagni¢¢, informowanie studenta o poziomie jego o0siggnigé
dydaktycznych i postgpach w tym zakresie, pomoc studentowi w samodzielnym planowaniu
jego rozwoju, motywowanie studenta do dalszej pracy, wykorzystanie przez nauczyciela
wynikéw osiggnie¢ studentdw do planowania pracy dydaktycznej, dostarczanie studentom
informacji o postepach i trudnosciach w nauce.

Zasady dyplomowania obowigzujace na kierunku (dotycza studentéw II i1 III roku
studiow, nie dotycza studentéw roku I) okresla Regulamin Studidéw. Ukonczenie studiow
nastepuje z dniem zdania egzaminu dyplomowego. Egzamin dyplomowy obejmuje obrone
przygotowanej pracy dyplomowej oraz zdanie egzaminu z wiedzy zdobytej w trakcie studiow.
Student wykonuje prace pod kierunkiem uprawnionego nauczyciela akademickiego,
posiadajacego co najmniej stopien naukowy doktora. Egzamin Dyplomowy odbywa si¢ do
konca roku kalendarzowego, w ktorym student skonczyt zajecia dydaktyczne. Regulamin
studiow okresla rowniez egzaminem inzynierski/licencjacki, ktéry odbywa si¢ w ramach
realizacji planu studidéw i1 programu nauczania, ktéry nie przewiduje zlozenia pracy
dyplomowej. Pytania na egzamin dyplomowy sa podawane do wiadomosci studentow w
ciggu pierwszego miesigca zaje¢ dydaktycznych na ostatnim roku studiow. Weryfikacja
wiedzy studentow odbywa si¢ przed trzyosobowa komisja, w sklad, ktérej wchodzié
powinien, co najmniej jeden samodzielny pracownik naukowy.

Konieczne jest opracowanie nowego regulaminu dyplomowania spelniajacego wymagania
obowigzujacych przepisow.

Podczas oceny jako$ci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” analizie poddano 15 akt
osobowych absolwentow z ktérych wynika, iz: protokoty egzaminacyjne - prowadzone sg
zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2
listopada 2006 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. Nr 224, poz. 1634 z
pozn. zm.); karty okresowych osiggnig¢ studenta — prowadzone sa zgodnie z powyzej
przytoczonym rozporzadzeniem;_dyplomy i suplementy -sporzadzane sg zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 19 grudnia 2008 r. w sprawie
rodzajow tytutow zawodowych nadawanych absolwentom studiow 1 wzoréw dyplomow oraz
Swiadectw wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 11 z 2009 r., poz. 61). Ponadto w
suplementach znajdujg si¢ szczegoty dotyczace programu takie jak: skladowe programy
studiow oraz indywidualne osiggnigcia, uzyskane oceny oraz punkty ECTS.

Kryteria formulowania ocen sg jednoznacznie okreslone w kartach opisow modutow, tzw.
sylabusach. Podczas wizyty zapoznano si¢ z losowo wybranymi pracami kontrolnymi w
formie testow, zestawu zadan, sprawozdan z laboratoridéw oraz wynikéw zadan projektowych
Dotyczyly one nastepujacych przedmiotéw: matematyka, logika 1 teoria mnogosci,
matematyka dyskretna, repetytorium z informatyki, projekt zespotowy — dokumentacja
systemu bazy danych, zaawansowane programowane obiektowe, bezpieczenstwo Srodowisk
aplikacji internetowych, systemy operacyjne algorytmy i struktury danych. Zapoznanie si¢ z
treScig prac kontrolnych pozwala stwierdzi¢, ze formulowane zadania, pytania testowe
zadania projektowe 1 laboratoryjne pozwalaja obiektywnie zbada¢ nabyta wiedzg 1
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umiejetnosci. Analiza wystawianych ocen wskazuje na prawidlowy obiektywny sposob ich
formutowania.

W opinii studentow, stosowany system weryfikacji efektow ksztalcenia jest prawidtowy i
obiektywny. Stosuje si¢ tradycyjne sposoby oceny — kolokwium, egzamin pisemny, egzamin
ustny, praca zaliczeniowa, praca projektowa i inne. O sposobie zaliczenia kursu studenci sa
poinformowani na pierwszych zajeciach i zasady te nie ulegaja zmianie podczas trwania
semestru.

Zaliczenia prowadzone w formie pisemnej majg r6zng postaé, poczawszy od testow wyboru,
przez dluzsza wypowiedz pisemng, po opracowanie kodu programistycznego na kartce
papieru. Studenci bardzo pozytywnie odniesli si¢ szczeg6lnie do tej ostatniej formy, twierdzac
Ze pomimo wyzszego stopnia trudnosci, motywuje ich to do prawidlowego opanowania tresci
programowych bez korzystania z utatwien, jakie oferuja obecnie aplikacje przeznaczone dla
programistow.

Uczelnia prowadzi réwniez zajecia w ramach e-learningu. Platforma e-learningowa w
WSNHID zostata uruchomiona we wrzes$niu 2011. Podstawa jej funkcjonowania jest system
Moodle w wersji 2.x, ktory charakteryzuje si¢ wysoka elastyczno$cia, dostepnoscia oraz
otwartoscig dziatania. Moodle w swojej bogatej ofercie umozliwia udostgpnianie w postaci
elektronicznej notatek i materiatdw dydaktycznych, przeprowadzanie réznorodnych testow,
wystawianie ocen studentom czy organizowanie dyskusji na forach internetowych.
Jednoczes$nie ulatwia kontakt nauczyciela ze studentem dzigki ustludze chat oraz systemowi
wysylania krotkich wiadomosci. Aktualnie, w ramach platformy e-learningowej realizowane
sa kursy z zakresu: Bezpieczenstwa i1 Higieny Pracy, Szkolenia bibliotecznego oraz
Technologii informacyjnych. W realizacji tych zajg¢ zapewniono dostep do platformy na
terenie Uczelni. Ponadto przewidziano pewna liczbe godzin, ktéra wymaga regularnego,
bezposredniego kontaktu z prowadzacym. Egzaminy i zaliczenia odbywaja si¢ na terenie
Uczelni.

W ponizszej tabeli przedstawiono ,,odsiew” studentéw na poszczegolnych latach studiow
(dane za rok akademicki 2011/2012)

Poziomy i formy studiow Liczba Irok | 1 rok | Il rok | IV rok | V rok | Razem
studentow

| stopnia przyjetych 60 18 24 17 -

stacjonarne skre§lonych | 10 5 3 -

| stopnia przyjetych 49 45 46 60

niestacjonarne skreslonych | 9 2 7 5

Przedstawione dane sg typowe dla kierunkéw technicznych. Stosunkowo duzy odsiew na
pierwszym roku studidw $wiadczy o niskim przygotowaniu kandydatéw do studiowania na
kierunkach technicznych. Nalezy podkresli¢, ze uczelnia duza troska podchodzi do studentow,
ktorzy osiagaja stabsze wyniki w procesie ksztalcenia z przedmiotow matematycznych i
informatycznych.

W Szkole funkcjonuje system ,,Wirtualna Uczelnia”, w ktorym znajdujg si¢ przydatne
informacje dotyczace systemu oceny. Sg tam m.in.: informacje o planach studiow dla danego
kierunku; informacje o zaje¢ciach, wyktadowcach 1 ich dyzurach, materialy dydaktyczne od



wyktadowcow, sylabusy (programy zaj¢¢, wraz z literaturg 1 formami zaliczen); informacje o
terminach i wynikach egzaminow;

4).Dotychczas Uczelnia badala losy absolwentow poprzez indywidualne kontakty z
absolwentami oraz ankiet zbieranych podczas zjazdu absolwentdw. Na podstawie analizy
zebranych danych mozna zbada¢ czy wyksztatcenie zdobyte podczas studidow zaowocowato w
postaci zatrudnienia w zawodzie. Dziatania te pozwolilty rowniez zebra¢ doswiadczenia
wykorzystywane przy udoskonalaniu koncepcji monitorowania loséw absolwentow.

Obecnie trwajg prace nad rozwini¢ciem dotychczasowych rozwigzan i dostosowanie ich do
wymogoéw ustawowych. WSNHID pracuje nad specjalnym serwisem dla Biura Karier, za
pomoca ktérego bedzie mozna zbiera¢ dane dotyczace loséw zawodowych absolwentow.
Kazdy student i absolwent bedzie mial dzigki niemu dostgp do informacji i aktualno$ci
zwigzanych z rynkiem pracy. Stanowi¢ on begdzie istotne narzedzie monitoringu loséw
absolwentow umozliwiajac prowadzenie badan ankietowych w formie elektronicznej -
informacje z prosba o wypehienie ankiety beda automatycznie wysytane do absolwentéw po
6 miesigcach, 3 1 5 latach od daty ukonczenia studiow. W ten sposob planowane jest
utrzymywanie statego kontaktu z absolwentami. Wstepne wnioski z zebranych do tej pory
w formie tradycyjnej ankiet sg optymistyczne. Kierunek ,,informatyka” zostat pozytywnie
przez studentow oceniony pod wzgledem nabytych kompetencji 1 wiedzy oraz organizacji
studiow. Stanowi to cenny zaséb informacji wskazujac, ktére rozwigzania zostaty odebrane
pozytywnie, a ktore obszary wymagaja korekty.

Trwaja przygotowania do kolejnego Zjazdu Absolwentéw, podczas ktorego planowane jest
przeprowadzenie badania ankietowego, ktorego celem jest okreslenie poziomu zadowolenia
ze studidw, oceng ich organizacji i programu.

Dla zwigkszenia kanalow informacji zorganizowano badania fokusowe, do ktorych
zaproszono pracodawcow, ktorzy maja, badz w niedalekiej przesztosci mieli kontakt ze
studentami 1 absolwentami poprzez praktyki, staze i prace. Efektem badan jest raport na temat
kompetencji, umiejetnosci oraz doswiadczenia, ktore studenci i absolwenci Uczelni otrzymali
w procesie ksztatcenia.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

5).Ostatnia ocena PKA wizytowanego kierunku odbyta si¢ w dniach 10 — 11 kwietnia 2010 r.
i uchwata Nr 632/2010 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 7 lipca 2010 r.
kierunek uzyskal ocen¢ pozytywna. Uwagi dotyczace doprecyzowania projektu
inzynierskiego oraz praktyk zostaly uwzglednione. Nalezy wysoko oceni¢ prace nad
wdrozeniem nowego systemu, ksztatcenia.

Ocena koncowa 2 Kryterium ogélnego : znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) Zatozone cele oraz specyficzne i szczegdtowe efekty ksztalcenia dla kierunku informatyka
dla studiéw inzynierskich o praktycznym profilu ksztalcenia sg zgodne z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, a takze z koncepcja rozwoju kierunku. Specyficzne i
szczegblowe efekty ksztatcenia sg spdjne.



2) Efekty ksztalcenia przedstawione sg jasno i precyzyjnie. Przedstawione efekty ksztalcenia
wraz z sylabusami zawierajg wszystkie informacje dotyczace sposobow weryfikacji
zakladanych efektow ksztatcenia.

3) Stosowany system weryfikacji efektow ksztalcenia dla nowego programu
ksztatcenia(opartego na KRK) nie obejmuje etapu dyplomowania; jest to sprzeczne z
aktualnie obowiazujacymi przepisami prawa. W pozostatych etapach, weryfikacja dotyczy
wszystkich kategorii efektow ksztalcenia. Konieczne jest opracowanie nowego regulaminu
dyplomowania.

4) Losy absolwentow badane byly dotychczas w formie szczatkowej, na przyklad na
podstawie indywidualnych kontaktow oraz badan ankietowych przy okazji zjazdow. Obecnie
trwaja prace nad rozwini¢ciem dotychczasowych poczynan majace na celu opracowanie
kompleksowego systemu badania losow absolwentow i wykorzystanie go w doskonaleniu
programu nauczania.

3.Program studiow a mozliwos¢ osiggniecia zakladanych efektow ksztalcenia

1).Ze wzgledu na zmiang przepisoOw, roczniki (cykle ksztatcenia) 2009-2013, 2010-2014 oraz
2011-2015 realizuja plany studiéw i programy nauczania zgodne ze standardami okreslonymi
w Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardow dla poszczegdlnych
kierunkoéw oraz poziomoéw ksztalcenia. Rocznik 2012-2016 realizuje plany studiow zgodne z
wymaganiami okreslonymi W rozporzadzeniu Ministra MNiSW z dnia 5 pazdziernika 2011 r.
w sprawie warunkéw prowadzenia studidéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia,
rozporzadzeniu MNiSW z dnia 2 listopada 2011 w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego.

Studia na WSNHiD na kierunku Informatyka zorganizowane sag w systemie stacjonarnym w
wymiarze 7 semestrow 1 niestacjonarnym w wymiarze 8 semestrOw. Rok akademicki,
zbudowany z dwoch semestrow: zimowego i letniego, rozpoczyna si¢ 1 pazdziernika i trwa
do 30 wrzes$nia. Harmonogram roku akademickiego, lacznie z dniami wolnymi od zajec,
okreslany jest Zarzadzeniem Rektora i oglaszany m.in. w Wirtualnej Uczelni. Harmonogram
dla roku 2012/2013 zostat wprowadzony Zarzadzeniem Rektora nr 12/2012 z dnia 4 czerwca
2012 r. Czas trwania studiow jest odpowiedni do uzyskania zaktadanych efektow ksztatcenia i
spetnia standard dla kierunku ,,informatyka”

Zajecia dla studentow stacjonarnych odbywaja si¢ od poniedziatku do piagtku, przez 15
tygodni w semestrze. Zajecia dla studentow niestacjonarnych odbywaja si¢ wytacznie w
soboty i niedziele. W roku akademickim 2012/2013 zaplanowano po 10 dwudniowych
zjazdow na zajgcia w semestrze zimowym 1 letnim oraz dwa zjazdy na sesj¢ egzaminacyjng i
poprawkowa. Taki cykl wymusza organizowanie catodniowych zaje¢ w wymiarze 8-10
godzin lekcyjnych, jednakze studenci nie wyrazili zgody na zwigkszenie liczby zjazdow, ani
poszerzenie zjazdow na piatki po godzinie 16. Sugestie takie byly sktadane przez
wyktadowcow ze wzgledu na poziom obcigzenia studentow dlugotrwalymi zajeciami. W tej
sytuacji wprowadzenie pracy wlasnej w dopuszczalnym przepisami prawa wymiarze stanowi
pewng forme zmniejszenia obcigzenia studenta bezposrednio w trakcie zjazdow. Dodatkowo
zaplanowano regularne 15 minutowe przerwy, co 1,5 godziny oraz przerwe obiadow3.
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Zajecia dla studentéw rocznikow 2009-2013, 2010-2014 oraz 2011-2015 sg realizowane
zgodnie planami studiow i programami nauczania zgodne ze standardami. Od roku
2012/2013 wdrozono Modutowy System Organizacji Procesu Dydaktycznego. Istota tego
systemu polega na wprowadzeniu 100 i 50 godzinnych modutéw na studiach stacjonarnych
oraz 60 1 30 godzinnych na studiach niestacjonarnych. W opisie kazdego modutu
jednoznacznie wskazano efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych. Realizacja modutlu obejmuje dwie podstawowe formy aktywnosci. Pierwsza, to
zaj¢cia zgodne z planem studidow prowadzone z udzialem nauczyciela akademickiego lub
zaproszonego  goscia  (praktyka):  wyklady, ¢wiczenia, laboratoria,  zajecia
z praktykiem - realizowane w budynku WSNHID lub poza nim, np. w siedzibie firmy
zaproszonego goscia. Druga forma aktywnosci to praca wilasna studenta ewaluowana przez
nauczyciela akademickiego prowadzacego zajecia w module tzn.: praca samodzielna studenta
w Dbibliotece, w domu lub na platformie e-learningowej. Formy zaje¢ sa odpowiednio
dostosowane do osiaggni¢cia zakladanych efektow ksztatcenia. Ksztalcenie na odleglosé
stosowane jest z zakresu: Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, Szkolenia bibliotecznego oraz
Technologii informacyjnych. W tym przypadku zapewniono odpowiednig organizacje
ksztatcenia zapewniajac kontakt z prowadzacym, jak réwniez ocene postepow studenta.

W raporcie samooceny przedstawiono mozliwosci konstruowania programu studiéw na bazie
moduléw. Wskazano rowniez na podobienstwo z poprzednimi programami, jak rowniez na
zalety nowego rozwigzana, ktére umozliwia elastyczno$¢ programu oraz wykreowanie profilu
praktycznego.

Punktacja ECTS przypisana zostala do poszczegdlnych modutéw nastepujaco: modut 100
godzinny na studiach stacjonarnych oraz odpowiadajacy mu modut 60 godzinny na studiach
niestacjonarnych - 10 punktéw ECTS, natomiast modul 50 godzinny na studiach
stacjonarnych oraz odpowiadajagcy mu modut 30 godzinny na studiach niestacjonarnych - 5
punktow ECTS. Wyjatek stanowia moduly przedmiotéw matematycznych oraz fizyki i
elektroniki. Przedmioty matematyczne na studiach stacjonarnych realizowane sa w dwoch
modutach 100 godzinnych po 10 punktow ECTS co daje sumaryczng liczbe 20 punktow
ECTS, natomiast na studiach niestacjonarnych - w trzech modutach 60 godzinnych o
nastepujacej liczbie punktow ECTS: 10, 5, 5 co sumarycznie daje 20 punktow ECTS. W
przypadku zagadnien z fizyki i elektroniki na studiach stacjonarnych realizowany jest jeden
modul 100 godzinny majacy 10 punktow ECTS, natomiast na studiach niestacjonarnych dwa
moduty 60 1 30 godzinny majace po 5 punktow ECTS kazdy, co sumarycznie daje liczbg 10
punktow ECTS. W poszczegodlne lata studiow na kierunku ,,informatyka” obcigzone zostaty
wiasciwg i porownywalng liczbg godzin — nie ma tu znaczacych réznic pomigdzy semestrami.
Punktacja ECTS przypisana zostata do poszczegdlnych typow zaje¢ z uwzglednieniem
naktadu pracy studenta, niezbgdnego do uzyskania zaliczenia. Dla kazdego modutu
jednoznacznie wskazano liczbe godzin zajg¢ (wg planu stadiow) realizowanych w
bezposrednim kontakcie z prowadzacym zajgcia, liczbe godzin pracy wiasnej (z inicjatywy
prowadzacego) ewaluowanej przez prowadzacego, praca wilasna studenta (samodzielne
przygotowanie do zaje¢, studia literaturowe itp.), ktorym przypisano liczbe punktow ECTS
dla modutu, liczbe¢ punktow ECTS, ktéra student uzyskuje na zajeciach wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich oraz liczbg punktow ECTS, ktora student
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uzyskuje w ramach zaje¢ o charakterze praktycznym, takich jak zajecia laboratoryjne i
projektowe. Liczba punktow przewidziana dla kazdego roku, a takze suma punktéw w ramach
poszczeg6lnych lat i stopni studiéw odpowiada wymaganiom standardow nauczania.
Przyjmuje si¢, iz roczny naktad pracy studenta studiéw stacjonarnych odpowiada co najmniej
60 punktom ECTS. Jednoczes$nie naktad pracy studenta wynosi przewaznie okoto 1500 - 1800
godzin, z czego wynika, ze 1 punktowi ECTS odpowiada 25-30 godzin pracy przeci¢tnego
studenta.

Punktacja ECTS jest podstawa do zaliczania poszczegélnych lat studiow, stanowi tez
podstawe przy rozliczaniu studentéw wyjezdzajacych na wymiang w ramach
mie¢dzynarodowg jak rdwniez uznania dorobku na innych uczelniach

Rozmowy ze studentami wskazuja, ze nie majg oni dostatecznej wiedzy czym s3 punkty
ECTS. Wisrod studentéw panuje przekonanie, ze jest to Srodek rozliczenia zaliczonych zajeé,
gdzie liczba punktow moze odpowiada¢ ocenie lub trudnos$ci danego przedmiotu.

W konstrukeji planu i programu studiéw uwzgledniono dla kazdego przedmiotu wymagania
wstepne. Zapewnia to prawidlowa sekwencje przedmiotéw celem uzyskania odpowiednich
efektow ksztatcenia.

Program ksztalcenia stanowi spOjng przemys$lang cato$¢, a jego realizacja pozwala na
uzyskanie efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
zapowiedzianych w sylwetce absolwenta. Program studiéw dla rozpoczynajacych ksztalcenie
w 2011/2012 roku przewiduje 4 tygodnie praktyk realizowanych po 4 semestrze studiow.
W przypadku systemu modulowego 2 tygodnie realizowane jest jak dotychczas po 4
semestrze studiow, a dodatkowo cze$¢ moduldw specjalizacyjnych obejmuje zajecia majace
charakter stazy lub projektow grupowych realizowanych wespdt z pracodawcami, tacznie
dajacych wymiar 2 tygodni. Studenci maja do wyboru jedng z trzech form organizacji
praktyk: organizacja praktyk we wiasnym zakresie, organizacja praktyk przez Biuro Karier,
zaliczenie praktyk na podstawie wczesniej odbytych praktyk lub zatrudnienia. Koordynator
ds. praktyk, powotany przez Rektora nadzoruje ich przebieg i jakos¢. Waznym Zzrodtem
informacji sg rowniez za§wiadczenie o odbyciu praktyk oraz dziennik praktyk, ktéry zawiera
opis przebiegu pracy zawodowej. Analiza terminéw oraz miejsc realizowanych praktyk
wskazuje, ze studenci moga wykorzysta¢ swoja wiedze zdoby¢ umiejetnosci praktyczne i
poszerzy¢ kompetencje spoteczne.

Studenci pozytywnie oceniaja miejsca praktyk oraz ich organizacje.

Uwaga krytyczna: W nowym programie studiow( opartym na KRK) nie przewidziano pracy
dyplomowej. Przewidziany jest tylko projekt zespotowy, ktory nie ma atrybutéw pracy
dyplomowej. Jest to niezgodne z obowigzujacymi przepisami.

Proces ksztalcenia na kierunku informatyka obejmuje takie formy zaje¢, jak: wyktady,
¢wiczenia, laboratoria, lektoraty, zajecia projektowe, e-learning, praca wtasna studenta.
Liczebno$¢ grup studentéw uczestniczacych w zajeciach, dla studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych ksztattuje si¢ nastepujaco:

— wyklady caty rocznik,
— (¢wiczenia do 40 osob,
— lektorat 20 — 25 o0sdb,
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— laboratorium do 20 osob,

—  zespot projektowy 2 — 4 osoby (w projekcie zespotowym 3-4 0soby).

Prawidtowg realizacje metodyki ksztalcenia zapewnia system modutowy, w ramach ktorego
funkcjonuja moduty zajeciowe obejmujace roznego rodzaju formy dydaktyczne realizowane
pod nadzorem opiekuna modutu. Opiekun modutu odpowiada za przygotowanie sylabusa
modulu, monitorowanie realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia przez prowadzacych
zajecia oraz wystawienie ocen zaliczeniowych na podstawie ocen czastkowych z zaje¢ w
ramach modutu. Wskazane liczebnosci sa wielkoSciami maksymalnymi i wynikaja z
koniecznosci utrzymania jako$ci ksztalcenia: mozliwosci petlnego kontaktu ze studentami,
umozliwienia zadawania pytan, prowadzenia dyskusji i kontroli postepow.

Regulamin studiow w WSNHiD przewiduje nastgpujace formy sprzyjajace ich

indywidualizacji Sa to:

— mozliwos¢ rownoleglego studiowania na dwoch kierunkach studiow,

— mozliwos$¢ studiowania na wigcej niz jednej specjalnosci w trybie studiow réwnolegtych,

— mozliwo$¢ wyboru w ramach kierunku studiow — specjalnosci,

— mozliwo$¢ wybrania przez studenta przedmiotoéw fakultatywnych oraz grup
seminaryjnych,

— studiowanie w ramach Indywidualnego Planu Studiowania (dalej IPS),

— studiowanie w ramach Indywidualnej Organizacji Studiéw (dalej 10S).

Przyznanie IPS warunkowane jest uzyskaniem wysokiej $redniej ocen, a takze innych

osiggni¢¢ 0 charakterze naukowym lub organizacyjnym — dziatalno$¢ w kotach naukowych

itp. Kierownik podstawowej jednostki organizacyjnej wyznacza dla studenta indywidualnego

opiekuna naukowego, ktory czuwa nad prawidlowa organizacjg programu studiow. 10S

przyznawany jest studentom, ktorzy znalezli si¢ w enumeratywnie wymienionych w

Regulaminie studidow sytuacjach, np. studiuja na dwoéch kierunkach, sg osobami

niepelnosprawnymi, sytuacja zyciowa uniemozliwia im kontynuowanie studiow w zwyktej

organizacji. W kompetencjach pelnomocnika Rektora do spraw studentow niepelnosprawnych

jest wsparcie w organizacji IOS dla studentéw niepetnosprawnych.

Zainteresowanie studentow indywidualizacjg studiow jest niewielkie.

2).Zaktadane efekty ksztalcenia stanowig spOjna catos¢. Realizacja programu ksztatcenia
zgodnie z planem studiow oraz wykorzystaniem proponowanych form i metod dydaktycznych
pozwala na uzyskanie zaktadanych kompetencji.

3).Ostatnia ocena PKA wizytowanego kierunku odbyta si¢ w dniach 10 — 11 kwietnia 2010 r.
1 uchwatg Nr 632/2010 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 7 lipca 2010 r.
kierunek uzyskal ocen¢ pozytywna. Uwagi dotyczace doprecyzowania projektu
inzynierskiego oraz praktyk zostaly uwzglednione. Nalezy wysoko oceni¢ prace nad
wdrozeniem nowego systemu, ksztatcenia.

Ocena koncowa 3 kryterium ogdlnego: znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) Proponowany nowy program studiow umozliwi osiagniecie kazdego z okreslonych celow
oraz og6lnych 1 szczegdlowych efektow ksztalcenia, a takze uzyskanie zakladanej struktury
kwalifikacji absolwenta. Programy poprzednie spetniaja wymagania standardu dla kierunku
minformatyka”. Nalezy uzupelni¢ program ksztatcenia o realizacj¢ pracy dyplomowej

2) Zakladane efekty ksztalcenia stanowig spojng cato$¢. Realizacja programu ksztalcenia
zgodnie z planem studiow oraz wykorzystaniem proponowanych form i metod dydaktycznych
pozwala na uzyskanie zaktadanych kompetencji.
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4.Liczba i jakos¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zrealizowania celow edukacyjnych
programu studiow

1).Na ocenianym kierunku ,informatyka” Wyzszej Szkoty Nauk Humanistycznych i
Dziennikarstwa zajecia dydaktyczne prowadzi w biezacym roku akademickim 66 nauczycieli
akademickich. Struktura kwalifikacji kadry prowadzacej zaj¢cia na kierunku ,,informatyka”
przedstawiona zostata w ponizszej tabeli, opracowanej na podstawie Raportu Samooceny.

Struktura kwalifikacji kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku*)

Specjalnosci reprezentowane przez prowadzacych zajecia
Nauki Nauki rolnicze Nauki Nauki matematyczne Inne*
techniczne fizyczne *)

Stopien Dyscyplina Dyscyplina | Dyscyplina Dyscyplina | Dyscyplina Dyscyplina Razem
/ tytut informatyka | inzynieria agronomia. | fizyka matematyka | informatyka

rolnicza
prof. 2(2) 1(1) 1 1
dr hab. 1(1) 3
dr 12(4) 4(1) 1 1 7 1(1) 14 40
mgr 8 9 17
Razem 23 5 1 1 8 1 27 66

*) Dane w nawiasie dotyczg nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego

**) Inne — w tym np. jezyki obce, socjologia prawo, filozofia

Dane przedstawione w powyzszej tabeli zostaly podane zgodnie z dokumentami o nadaniu
tytutow i stopni naukowych. Nalezy przy tym podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy
reprezentujacy nauki rolnicze ukonczyli specjalnos$¢ informatyka stosowana lub informatyka
w inzynierii rolniczej, poza tym zdobyli dodatkowe kwalifikacje zawodowe i te kwalifikacje
wykorzystuja w ramach prowadzonych zaje¢. Dwoch pracownikow rozszerzyto obszar
prowadzonych badan na dyscypling informatyka, co dokumentuje ich dorobek publikacyjny.
Ogolnie liczba wszystkich nauczycieli akademickich na ocenianym kierunku studiow jest
wystarczajaca, rowniez struktura kwalifikacji osob prowadzacych zajecia dydaktyczne
umozliwia osiggniecie zaktadanych celow 1 efektow ksztatcenia.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademicey realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz.
I1. pozostali nauczyciele akademiccy .

2).W Raporcie Samooceny do minimum kadrowego przedstawiono 10 nauczycieli akademic-
kich. Zespot Oceniajacy przeprowadzil ocen¢ spetnienia wymagan dotyczacych minimum
kadrowego na podstawie Raportu Samooceny wraz z zatacznikami, dokumentow
przedstawionych podczas wizytacji i rozmow przeprowadzonych z wladzami Wydziatu.
W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie naukowe i specjalizacj¢ naukowa,
dorobek naukowy, w tym zwtaszcza publikacyjny. Sprawdzono rowniez aktualne obcigzenia
dydaktyczne oraz ztozone oswiadczenia o wliczeniu do minimum kadrowego.
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Wszyscy sposrod czterech zgltoszonych do minimum kadrowego nauczycieli akademickich
wizytowanego kierunku studiéw, posiadajgcych tytul naukowy profesora lub stopien doktora
habilitowanego, posiadaja dorobek naukowy w obszarze wiedzy odpowiadajagcym obszarowi
ksztalcenia w zakresie dyscypliny informatyka. Pensum dydaktyczne planowane i wykonane
jest wieksze w kazdym przypadku od wymaganego obcigzenia dydaktycznego (30 godz.
zajec).

Sposrod szesciu nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora zgtoszonych do
minimum kadrowego wizytowanego kierunku studiéw, wszyscy posiadajg dorobek naukowy
w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia w zakresie dyscypliny
informatyka. Pensum dydaktyczne planowane i wykonane jest wigksze w kazdym przypadku
od wymaganego obcigzenia dydaktycznego (60 godz. zajec).

Wszystkie osoby wliczone do minimum kadrowego:

e zlozyly na poczatku roku akademickiego 2012/2013 o§wiadczenia o wyrazeniu zgody
na wliczenie do minimum kadrowego kierunku ,,informatyka”;

e spelniajg warunek okreslony w art. 9 pkt. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym,
tzn. stanowig minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie;

e spelniaja warunek okreSlony w § 13 wust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow, jakie
muszg spetnia¢ jednostki organizacyjne uczelni, aby prowadzi¢ studia na okre§lonym
kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445) - sa zatrudnione w Uczelni
na podstawie umowy o prace¢ w pelnym wymiarze czasu pracy nie krocej niz od
poczatku semestru studiow;

Zespdt Oceniajacy stwierdza wiec, ze przedstawione minimum kadrowe spelnia warunki
okreslone w § 14 pkt. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dn. 5
pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445 z pdzn zm.), tj.: ,, Minimum kadrowe dla
studiow pierwszego stopnia na okreslonym kierunku studiow stanowi co najmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopien naukowy doktora” a takze § 13 pkt. 3, tj.: ,, Nauczyciel akademicki
moze by¢ wliczony do minimum kadrowego w danym roku akademickim, jezeli osobiscie
prowadzi na danym kierunku studiéw zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin
zaje¢ dydaktycznych, w przypadku samodzielnych nauczycieli akademickich i co najmniej 60
godzin zaje¢ dydaktycznych, w przypadku nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien
naukowy doktora lub tytut zawodowy magistra”.

W teczkach osobowych znajdujg si¢ dokumenty pozwalajgce na uznanie deklarowanych
tytutow 1 stopni naukowych. Kopie dyplomdéw znajdujace si¢ w teczkach zostaty
poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem. Umowy o prace zawierajg wymagane prawem
elementy. Teczki zawierajg takze $wiadectwa pracy, bedace potwierdzeniem deklarowanego
dorobku praktycznego.

Nalezy zwr6ci¢ uwage, iz kilku nauczycieli akademickich zostalo zatrudnionych na
stanowiskach nie ujetych w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym: nalezy jak najszybciej
podpisa¢ z tymi osobami aneksy zawierajace prawidtowo sformutowane stanowisko, np.
profesor zwyczajny lub profesor nadzwyczajny.

Nauczyciele akademiccy tworzacy minimum kadrowe reprezentuja nauki techniczne,
matematyczne, a takze nauki rolnicze ze specjalno$cig informatyka. Jednak ich dorobek
naukowy dotyczy przede wszystkim informatyki, w tym m.in. takich obszaréow informatyki
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jak: systemy przetwarzania danych, bazy i hurtownie danych, eksploracja danych, cyfrowe
przetwarzanie i analiza obrazow, rozproszone systemy informatyczne i sieci komputerowe,
protokoty sieci komputerowych, sztuczna inteligencja, budowa doradczych aplikacji
internetowych, odkrywanie wiedzy oraz wspomaganie decyzji, kryptologia i bezpieczenstwo
systemow komputerowych, wspotbieznos¢, systemy operacyjne. Zatem dorobek tych osob
nalezy do dyscypliny (informatyka), do ktorej odnoszg si¢ deklarowane przez wizytowana
Uczelnig¢ efekty ksztalcenia.

W okresie od ostatniej oceny jako$ci ksztatcenia na kierunku ,,informatyka” w WSNHID w
skladzie minimum kadrowego nastgpita jedna zmiana, stabilno$¢ minimum mozna wigc
oceni¢ jako dobra.

Wymagania dotyczace relacji pomigdzy liczba nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe a liczba studentow sg spelnione, co opisuje ponizsza tabela

Liczba nauczycieli akademickich stanowigcych minimum 10

Liczba studentéw ocenianego kierunku studiow 260
* Relacje wymagane przepisami prawa 1:60
* Relacje w ocenianej jednostce 1:26

Analiza obsady zaj¢¢, przeprowadzona na podstawie danych przedstawionych w Raporcie
Samooceny oraz analizy dokumentéw osobowych, analizy dorobku 1 rozmow
przeprowadzonych w trakcie wizytacji, pozwala pozytywnie oceni¢ zgodno$¢ tematyki
prowadzonych zaj¢¢ z dziedziny informatyki z posiadanym dorobkiem naukowym
nauczycieli akademickich.

Czlonkowie Zespotu Oceniajacego przeprowadzili hospitacje pieciu zaje¢ dydaktycznych.
Wszystkie zajecia odbyly si¢ zgodnie z rozktadem zaj¢¢. Frekwencja studentow byta niska
lub przecietna (26 — 52 %). Zajecia byly prowadzone starannie, a takze zywo i interesujgco.
Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia byli w zdecydowanej wigkszosci dobrze
przygotowani i nawigzywali dobry kontakt ze studentami. Szczegétowa oceng hospitowanych
zaje¢ przedstawiono w zataczniku nr 6.

Zalacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zaje¢ciach iich ocena.

3).Podstawg prowadzenia polityki kadrowej Uczelni jest przeprowadzana raz do roku
okresowa ocena wszystkich nauczycieli akademickich w zakresie prowadzenia badan
naukowych i prac rozwojowych oraz podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych.
Okresowa ocena jest przeprowadzana przez Uczelniang Komisj¢ ds. Oceny Pracownikow
Naukowo-Dydaktycznych w oparciu o ankiet¢ samooceny, wyniki ewaluacji na podstawie
ankiet studenckich, wyniki hospitacji oraz ocen¢ Kierownika Katedry.

Wyzsza Szkota Nauk Humanistycznych 1 Dziennikarstwa deklaruje w Raporcie Samooceny
polityke skierowang na rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej i ksztalcenie wlasnych
samodzielnych pracownikéw naukowych. W tym celu adiunktom jest oferowany réznorodny
system wsparcia:

— system grantow,
— pomoc Dzialu Grantéw przy aplikowaniu o fundusze z Narodowego Centrum Nauki
I innych programéw (np. unijnych),
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— nagrody za publikacje i dzialalno$¢ na rzecz uczelni,

— finansowanie udziatu w konferencjach poza WSNHID,

— organizacja konferencji w WSNHID,

— stypendia i urlopy.
W ostatnich 3 latach z ré6znych form wsparcia skorzystato 4 pracownikoéw prowadzacych
zajecia na kierunku ,,informatyka” WSNHiD.

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze WSNHiD wykazuje aktywnos¢ w prowadzeniu polityki
kadrowej, przy czym niestety w ostatnich czterech latach nie wptyngto to na rozwoj kadry.

W spotkaniu uczestniczyto 15 pracownikow WSNHiD. Na wstepie przewodniczacy Zespotu
Oceniajacego przedstawit cele wizyty, zakres dziatalnosci i procedury stosowane przez PKA.
W rozwinigtej nastepnie dyskusji poruszono szereg tematéw, w odpowiedzi na nast¢pujgce
pytania cztonkoéw Zespotu Oceniajacego:

Czy Szkota wspiera rozwoj naukowy kadry?

W odpowiedzi pracownicy WSNHiD podkreslili, ze dla wigkszosci z nich Szkota jest
drugim miejscem pracy (tylko dla trzech jest pierwszym miejscem), wiec dziatalnosé
naukowa prowadzg (a nawet sg zobowigzani prowadzi¢) na uczelniach macierzystych.
WSNHiD stwarza przy tym mozliwosci wsparcia dzialalno$ci naukowej swoich
pracownikow, sa granty uczelniane, mozliwo$ci finansowania wyjazdow
konferencyjnych, Szkota zachg¢ca do sktadania wnioskéw w konkursach NCN i
NCBIR.

Czy uczelnie publiczne nie zablokujg swoim pracownikom mozliwosci pracy w
uczelniach niepublicznych na konkurencyjnych kierunkach?

Odpowiedz pracownikow WSNHiD: nie, bo uczelnie prywatne nie sa konkurencja dla
Politechniki Poznanskiej, w ktorej na kierunku ,,informatyka” jest 7 kandydatow na
jedno miejsce 1 wigkszo$ci chetnych PP nie przyjmuje, wigc trafiaja oni na uczelnie

prywatne.

Jak pracownicy oceniaja kryteria naboru kandydatéw na kierunek ,,informatyka” w
WSNHIiD, gdzie praktycznie przyjmowani sg wszyscy chetni?

W odpowiedzi pracownicy WSNHiD podkreslili, ze Szkota, dzigki temu Ze jest
uczelnig niepubliczng, posiada $rodki na finansowanie repetytoriow z podstawowych
przedmiotow na pierwszym roku studidw, co wyraznie poprawia sprawnos¢
studiowania.

Czy Szkota wystarczajaco zacheca studentow do uczestnictwa w programie wymiany
studentow z uczelniami zagranicznymi w ramach programu Erasmus?

Odpowiedz pracownikow WSNHiD: tak, Szkota stwarza warunki 1 zacheca do
wyjazdow, ale brak chetnych.

Jak mechanizmy systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia funkcjonuja w WSNHiD?

Odpowiedzi pracownikow WSNHiD: gtownym elementem polityki jakosci jest dobor
kadry. Rownoczes$nie sg realizowane typowe dziatania w ramach systemu zarzadzania
jakoscia: sg prowadzone hospitacje 1 na ogdt dajg dobre wyniki, jest prowadzona
ankietyzacja studentéw i rezultaty czasami zaskakuja, wyniki ankiet sa szczegdtowo
analizowane 1 uwzgledniane w ocenie pracownikow.
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e C(Czlonkowie Zespolu Oceniajacego przedstawili kilka uwag dotyczacych
przegladanych wyrywkowo prac inzynierskich: zrdéznicowany poziom prac,
zdawkowe opinie recenzentdw 1 promotoréw, niewiele mowiace tytuty prac.

W spontanicznej dyskusji pracownicy przedstawili bardzo rézne wyjasnienia 1 komen-
tarze do tych uwag i catego procesu dyplomowania w formie projektu inzynierskiego.

e Pracownicy WSNHID postawili pytanie o inne wzorce oceny jako$ci ksztatcenia?

W odpowiedzi Przewodniczacy Zespotu Oceniajacego wymienit m.in.: udziat
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w ksztattowaniu programu ksztatcenia,
poprawnos¢ ankietowania studentow (procent studentow wypetiajgcych ankiety)

Cate spotkanie odbywalo si¢ w atmosferze zywej i zyczliwej wymiany uwag i opinii.

4).W okresie od poprzedniej oceny jakos$ci ksztatcenia na kierunku ,,informatyka” nastgpito
pewne wzmocnieniu (o jednego nauczyciela akademickiego ze stopniem doktora) minimum
kadrowego. Zgodnie z zaleceniami poprzedniej oceny jakosci Uczelnia wyeliminowata
przypadki prowadzenia wykladéw przez pracownikow ze stopniem magistra i praktycznie
wszystkie wyktady prowadzg nauczyciele akademiccy ze stopniem naukowym (co najmniej
doktora) lub tytulem naukowym profesora.

Ocena koncowa 4 kryterium ogélnego : w pehi
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Nauczyciele akademiccy Wyzszej Szkoty Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa
W Poznaniu prowadzacy zajgcia na kierunku ,,informatyka” posiadajg kwalifikacje naukowe
i dydaktyczne umozliwiajace osigganie zaktadanych efektow ksztalcenia.

2) Wszyscy sposrod dziesigciu  zgloszonych do minimum kadrowego nauczycieli
akademickich spetniaja wymagania dotyczace minimum kadrowego dla studiow I stopnia.
Uczelnia spetnia w ten sposob wymagania dotyczace minimum kadrowego dla studiow
| stopnia kierunku ,,informatyka”.

Dorobek reprezentowany przez nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada obszarowi wiedzy odpowiadajagcemu  obszarowi ksztalcenia w zakresie
dyscypliny informatyka , do ktorej odnoszg si¢ efekty ksztatcenia dla kierunku ,,informatyka”.

3) Uczelnia stara si¢ prowadzi¢ polityke kadrowa uwzgledniajaca w pewnym zakresie
potrzeby ocenianego kierunku ,,informatyka”.

S.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Studenci Wyzszej Szkoty Nauk Humanistycznych 1 Dziennikarstwa odbywaja zajecia
dydaktyczne w kompleksie dwoch potaczonych razem, sze$ciokondygnacyjnych budynkow
Uczelni. Infrastruktura WSNHiD obejmuje m.in.: jedng aulg na 320 osob, 4 sale na 200 oséb,
jedna na 190 oséb, trzy sale na 160 osob, trzy kolejne na 120 o0sob, piec sal na 80 oséb, trzy
sale na 60 osob, trzy sale na 50 oséb, dziewigc sal na 44 osoby, dwie sale na 22 osoby, a takze
wielofunkcyjng sale koncertowo-teatralng na 700 oséb. Zajecia dydaktyczne sa prowadzone
réwniez w jedenastu pracowniach komputerowych z przeszto 200 stanowiskami z monitorami
LCD. Wszystkie stanowiska maja dostep do Internetu, a Uczelnia posiada zintegrowang
infrastrukture informatyczng. Przebywajacy na terenie budynku studenci, posiadajacy laptopa
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badZz inne mobilne urzadzenie mogg korzysta¢ z sieci bezprzewodowej 802.11g o
przepustowosci 54 Mb/s. Punkty dostepowe zlokalizowane s3 w dogodnych miejscach (hall,
bar, biblioteka). W strefie studenta zlokalizowanej obok dziekanatow znajduje si¢ szes¢ stale
dostgpnych komputeréw (z Internetem) do uzytku studentow. Wszystkie sale ponad 60-
osobowe wyposazone sg3 w komputer, Internet, projektor multimedialny, naglo$nienie. W
czterech salach dostepne sg wizualizery, a w jednej znajduje si¢ tablica interaktywna. Liczba
sal dydaktycznych, ich wielko$¢ i ogoélne wyposazenie w pelni pokrywa potrzeby
dydaktyczne kierunku ,,informatyka”.

Ogolne pracownie komputerowe sa dobrze wyposazone. Na komputerach w tych pracow-
niach jest zainstalowane typowe oprogramowanie systemowe i narzedziowe, stwarzajgce
mozliwo$¢ osiggnigcia wlasciwych efektéw ksztalcenia.

Dobrze wyposazone sa rowniez laboratoria komputerowe ukierunkowane na grafike
komputerowg (komputery klasy Intel Core2 z kartami graficznymi GeForce GTX) oraz gry
komputerowe (wyposazone w konsole Microsoft XBox z zestawem Kinect oraz telewizory
LCD).

Oprocz ogoélnych pracowni komputerowych studenci kierunku ,,informatyka” korzystaja
z laboratoriéw specjalistycznych w ramach przedmiotow Fizyka i elektronika oraz Sieci
komputerowe. Laboratorium fizyki i elektroniki jest wyposazone m.in. w oscyloskopy
cyfrowe, uniwersalne zestawy laboratoryjne, generatory funkcyjne, multimetry cyfrowe,
mierniki uniwersalne oraz przetworniki C/A 1 A/C. Wyposazenie to nalezy oceni¢ jako
ubogie, bowiem z zakresu fizyki umozliwia ono wykonywanie tylko podstawowych ¢wiczen
dotyczacych pomiarow wielkosci elektrycznych. W opinii Zespotu Oceniajacego niezbedna
jest rozbudowa tych laboratoriéw np. w zakresie optyki i urzadzen $wiattowodowych oraz
inne tak aby umozliwi¢ realizacje zakladanych efektow kierunkowych I WOI, 1 W02,
I WO03. Laboratorium Sieci komputerowych jest wyposazone, poza 22 stanowiskami
komputerowymi, w urzadzenia sieciowe firmy 3COM, w tym: 3 switch’e, 3 routery, 3 moduty
WAN oraz 2 routery Wi-Fi. Wyposazenie to nalezy rowniez oceni¢ jako skromne, poniewaz
ta liczba urzadzen pozwala tylko na demonstracje ich dzialania calej grupie studentéw, a nie
zapewnia indywidualnego dostepu do nich kazdego studenta.

Podczas spotkania, studenci podkreslali, ze sprzet ktérym postuguja si¢ podczas zajeé
dydaktycznych w wigkszosci odzwierciedla szczeg6lne potrzeby, charakterystyczne dla ich
kierunku studiow. Komputery bedace wiasnosciag Uczelni sa stosunkowo nowe i zdaniem
studentow pozwalajg w petni na realizacje¢ programu ksztatcenia oraz osiggni¢cie zaktadanych
efektow ksztalcenia. Podczas spotkania, studenci wskazali rowniez, Zze podczas zajeé jest
mozliwos$¢ korzystania z komputera osobistego, co w przypadku specyfiki kierunku stanowi
dla nich duze ulatwienie.

WSNHiD w Poznaniu posiada wlasng biblioteke, jej zbiory licza 38 576 wolumindéw ksigzek,
4 229 zeszytdw czasopism oraz 197 egzemplarzy materialow audiowizualnych, z czego 1650
woluminéw dotyczy kierunku ,,informatyka”. Biblioteka korzysta z baz Springer Journal,
Web of Knowledge, Science Direct oraz czasopism Nature i Science. Zapewniony jest dostep
do baz Scopus i Wiley Blackwell, a takze Wirtualnej Biblioteki Nauki. W tym roku
rozpoczeto rowniez korzystanie z polskich ksigzek elektronicznych w ramach bazy Ibuk.pl
oraz z bazy Ebrary, oferujacej 80 tysigcy e-bookow. Biblioteka posiada obszerng i wygodna
czytelni¢ (46 miejsc) oraz 18 komputeréw z katalogiem zbioréw bibliotecznych oraz
dostgpem do informacji o =zasobach bibliotecznych krajowych i zagranicznych,
oprogramowaniem MS Office oraz programem Statistica. Czytelnia wyposazona jest w kilka
skaneréw oraz drukarke sieciowa. Na terenie catej biblioteki dziata bezprzewodowy Internet,
czytelnicy moga takze korzysta¢ z ksero. Na potrzeby osob niewidomych i niedowidzacych

19



przygotowane zostato specjalne stanowisko komputerowe (zainstalowano tu odpowiednie
oprogramowanie: Luna plus, Windows-Eyes Professional, podigczono klawiature
BrailleSense Plus Qwerty i skaner A3) oraz tradycyjny powigkszalnik. Bibliotek jest czynna
codziennie od 4 do 7.5 godzin.

Studenci bardzo wysoko ocenili zasoby i wyposazenie biblioteki. Jezeli potrzebuja jakiej$
ksigzki, mogg najpierw sprawdzi¢ jej dostepnos¢ poprzez katalog zasoboéw online. Co wigcej
w przypadku, gdy biblioteka nie dysponuje dang ksigzka istnieje mozliwos¢ zlozenia
zamoOwienia, do ktérego pracownicy biblioteki ustosunkowujg si¢ w ciggu kilku dni.
Biblioteka bardzo dynamicznie zwigksza swoje zasoby — o okolo trzech tysiecy pozycji
rocznie.

Podstawowym kryterium wyboru firm lub instytucji na miejsca praktyk zawodowych jest
zgodno$¢ profilu dziatalnosci firm 1 instytucji (lub ich dzialdw) z kierunkiem studiow.
Uczelnia przedstawita list¢ 18 firm 1 instytucji spetniajacych te warunki, w ktérych praktyki
byty organizowane. Taki dobér miejsc praktyk mozna uznaé za poprawny z uwagi na cele
ksztatcenia i zatozone efekty ksztatcenia.

Plany rozwojowe kierunku ,informatyka” obejmujg rozwdj kadry, wsparcie wysitkow
publikacyjnych pracownikow, rozszerzenie wymiany mie¢dzynarodowej, zorganizowanie
specjalnego kursu pedagogicznego dla mtodej kadry, wzrost aktywnos$ci studenckiego kota
naukowego informatykdéw, poprawa poziomu nauczania jezykow obcych poprzez
rozszerzenie oferty lektoratow oraz wprowadzenie wyktadoéw fakultatywnych w jezyku
angielskim. Naktady Uczelni na nauk¢ w r. 2010 wynosily ponad 170 tys. zt, a w r. 2011
ponad 110 tys. zl. Tym naktadom na nauke¢ towarzysza znaczne naklady na infrastrukture:
wr. 2010 wynosily one ponad 16 min. zt, w r. 2011 ponad 460 tys. zt. W tym roku
I nastepnych latach jest planowany dalszy rozwdj infrastruktury, m.in. wyposazono
laboratorium gier komputerowych. Mozna oceni¢, ze plany rozwojowe kierunku i plany
rozwoju infrastruktury sg spojne.

Budynki WSNHiID s3 w pelni przystosowane do potrzeb studentdéw niepelnosprawnych.
Stworzono szereg udogodnien dla tej grupy studentéw: w budynkach funkcjonuja windy, sa
przystosowane toalety, podjazd, ruchoma elektryczna platforma na schody umozliwiajaca
korzystanie z biblioteki i szatni znajdujacych si¢ na poziomie -1. Niedogodnos$cig dla
niepetnosprawnych jest natomiast komunikacja miedzy budynkami — taczniki na wyzszych
pietrach nie przebiegaja na jednym poziomie. Dla studentéw niepelnosprawnych przed
budynkiem Uczelni wydzielonych zostalo sze$¢ bezptatnych miejsc parkingowych. Szkota
dysponuje rowniez bardzo nowoczesnym sprzgtem dydaktycznym pomocnym studentom
niepetnosprawnym w procesie studiowania. Sg to np. notatnik BrailleSense, program Lunar
Plus, program Window-Eyes Professional, skaner A3 z oprogramowaniem, powigkszalnik
Telesensory. Sprzet ten znajduje si¢ m.in. w bibliotece, ktorej pracownicy zostali odpowied-
nio przeszkoleni w zakresie jego obslugi. Przeszkolenie w zakresie pomocy w nauczaniu
osobom niepetnosprawnym przeszli takze nauczyciele akademiccy. Studenci majacy
problemy z poruszaniem majg roéwniez mozliwos¢ wypozyczania w bibliotece ksigzek przez
upowazniong osobg, a takze jednorazowo moga wypozyczy¢ wigksza, niz pozostali, liczbe
woluminow.
W ostatnim czasie Uczelnia dokonata zakupu szeregu urzadzen z mysla o studentach
niepetnosprawnych:
e Dokonano zakupu ruchomej elektrycznej platformy na schody umozliwiajacej osobom
poruszajacym si¢ na wozku dotarcie do czesci Uczelni, gdzie nie ma windy. Do biblioteki
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zakupiono powigkszalnik umozliwiajacy korzystanie z zasobow bibliotecznych osobom
stabo widzacym.

e Zakupiono na uzytek pigciu studentow WSNHiD urzadzenia, pozwalajace na lepsze
funkcjonowanie w grupowych sytuacjach dydaktycznych:

- System MyLink z nadajnikiem Campus SX — zestaw - 4 szt.

- System MF sklada si¢ z odbiornika FM (MyLink), nadajnika FM (Campus SX)
oraz zasilaczy: do odbiornika i nadajnika. System ten, w potaczeniu z aparatem
stuichowym (poprzez cewke indukcyjng), stanowi najskuteczniejszy sposob
komunikacji, Dziatanie systemu FM znacznie poprawia komfort slyszenia,
pokonujac bariery hatasu, pogtosu czy odlegtosci.

- Bezprzewodowy system CROS (Relay IRF73-V) - 1 szt.

Aparaty shuzg podniesieniu jako$ci i komfortu korzystania i udziatu w akademickich zajeciach
audytoryjnych (wyktady, ¢wiczenia, seminaria) studentow z ograniczeniami stuchu. Daja one
mozliwo§¢ wlasnorgcznego sporzadzenia notatek, aktywnego reagowania i udzialu w
zajeciach (pytania, dyskusja). Urzadzenia zostaly przekazane studentom na caty okres
studiow na podstawie deklaracji uzytkowania i zwrotu.

e Dodatkowo zakupione zostaty 4 przeno$ne odtwarzacze ksigzek.

W celu utatwienia rekrutacji osobom niepetnosprawnym biuro zlokalizowane jest na parterze
a dodatkowo nie jest wymagane osobiste dostarczenie dokumentow.

W opinii studentéw budynek Uczelni jest bardzo dobrze przystosowany do potrzeb osob
niepelnosprawnych ruchowo — sa odpowiednie podjazdy, windy, szerokie przejscia
umozliwiajace przejazd wozkiem inwalidzkim, toalety dla osob niepelnosprawnych. Brakuje
jednak udogodnien dla studentdéw o innym charakterze niepelnosprawnosci, np. o0sob
niedowidzacych.

Jest to opinia, ktora podziela zespot oceniajacy.

W raporcie z poprzedniej oceny jakosci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” w WSNHiD
nie sformutowano zadnych oczekiwan dotyczacych dziatan naprawczych w zakresie
infrastruktury dydaktycznej 1 naukowej. Tym niemniej Szkota w czasie od poprzedniej oceny
zrealizowala znaczne inwestycje w tym zakresie: oddano do uzytku drugi budynek, stworzono
I wyposazono pracowni¢ gier komputerowych, laboratorium graficzne wyposazono w nowy
sprzet, zakupiono szereg urzadzen na potrzeby studentéw niepetnosprawnych. Inwestycje te
poprawiaja mozliwos¢ osiggnigcia zatozonych efektow ksztatcenia 1 jego jakosc.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego : znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Studenci kierunku ,,informatyka” WSNHiD w Poznaniu majg bardzo dobra baz¢ dydaktyczna
w zakresie sal wyktadowych, sal ¢wiczeniowych, ogdlnych laboratoriow komputerowych,
atakze laboratoriow specjalistycznych zwigzanych z grafikg komputerowg 1 grami
komputerowymi. Wyposazenie sprzgtowe 1 programowe wymienionych laboratoriéw
zapewnia mozliwos¢ osiagniecia deklarowanych efektow ksztalcenia w zakresie przedmiotow
programistycznych i wymienionych przedmiotéw specjalistycznych. Natomiast wyposazenie
laboratorium z przedmiotu Sieci komputerowe jest skromne, zas wyposazenie laboratorium
z przedmiotu fizyka i elektronika jest bardzo ubogie — laboratorium to winno zostaé
rozbudowane.

Budynki WSNHiD sa w pelni przystosowane do potrzeb studentow niepetnosprawnych.
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6.Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru ksztalcenia, do
ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiéow

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku ,,informatyka” w zdecydowane;j
wigkszosci pracuja w WSNHiD jako drugim miejscu pracy lub na zasadzie umowy o dzieto.
Generalnie prowadzg oni badania naukowe w macierzystych uczelniach, stanowigcych dla
nich pierwsze miejsce pracy. M.in. wszyscy nauczyciele akademiccy tworzacy minimum
kadrowe uczestniczg w projektach badawczych réznych uczelni. Z drugiej strony Katedra
Informatyki i Komunikacji Wizualnej WSNHiD rozpoczeta w tym roku realizacje projektu
,Opracowanie projektu pracowni designu dla $rodowiska Klastra Poligraficzno-
Reklamowego w Lesznie oraz adaptacja projektu w partnerskiej szkole”. Trudno jednak
wskaza¢ wptyw prac nad tym projektem na realizowany w Szkole proces dydaktyczny w
zakresie ocenianego kierunku.

WSNHiD podpisata umowy o wspdipracy w ramach program Erasmus z kilkoma uczelniami
zagranicznymi (m.in. Uniwersytet Yasar w Turcji, Uniwersytet w Rousse w Bulgarii oraz
Uniwersytet w Sibiu z Rumunii, Uniwersytet Abertay w Dundee w Szkocji), jednak studenci
kierunku ,,Informatyka” nie skorzystali dotychczas z mozliwosci kontynuowania nauki za
granicg w ramach Programu Erasmus.

WSNHiD podpisata umowe o partnerstwie strategicznym z Wielopolskim Zwigzkiem Praco-
dawcoéw Prywatnych w Poznaniu. Efektami tej wspotpracy sa m.in.: konsultacje modutowych
programéw studidow z przedstawicielami WZPP (w szczegdlnosci w zakresie doboru
umiejetnosci i kompetencji, ktore sg oczekiwane przez Pracodawcow u absolwentéw kierunku
Informatyka), opinia cztonkow WZPP co do tworzenia nowych i modyfikacji istniejacych
specjalnosci, udziat Pracodawcoéw zrzeszonych w ramach WZPP jako praktykéw w
poszczeg6lnych modutach ksztalcenia.

Studenci ocenianego kierunku studiow nie biorg udzialu w badaniach naukowych i w
prezentacji wynikow. W Katedrze Informatyki i Komunikacji Wizualnej funkcjonuje Koto
Naukowe Informatykdéw, ktorego dziatalnos$¢ skupia si¢ na udziale w Konkursie Imagine Cup,
organizowanym przez firm¢ Microsoft. Uczelnia wspiera Kolo naukowe rocznie kwotg 5 tys.
zl, ze wzgledu na sukcesy osiggnigte w konkursie zdecydowano si¢ w obecnym roku
akademickim na zwigkszenie dotacji do 10 tys. zt.

W okresie od poprzedniej oceny jakosci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” WSNHiD
rozpoczeto dziatanie koto naukowe informatykow. Trudno natomiast odnotowaé rozwoj
badan naukowych 1 zwigkszenie stopnia ich oddziatywania na rozwoj kierunku.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego: nie oceniano

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

WSNHID w Poznaniu nie ma obowigzku prowadzenia badan naukowych w dyscyplinie
»informatyka” i badania te dotychczas nie byly prowadzone. Studenci kierunku ,,informatyka”
nie uczestniczg tez w badaniach naukowych, chociaz od dwoch lat dziala koto naukowe
informatykow. Pomimo stworzonych mozliwos$ci studenci nie korzystali dotychczas z
wymiany naukowej z uczelniami zagranicznymi w ramach Programu Erasmus. Szkota
nawigzata wspotpracg z pracodawcami 1 wykorzystuje ich opinie do ksztattowania programu
nauczania.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

1).Zasady rekrutacji na kierunek informatyka w Wyzszej Szkole Nauk Humanistycznych i
Dziennikarstwa opieraja si¢ w gltownej mierze na kolejnosci zgloszen kandydatow, z
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zastrzezeniem, iz kazde podanie o przyjecie moze by¢ indywidualnie rozpatrzone przez
Dziekana. Tak skonstruowane zasady rekrutacji w zaden sposob nie zawierajg regulacji
dyskryminujacych okre$long grupe kandydatow. Jednoczesnie nie umozliwiaja one doboru
kandydatow posiadajacych wiedze 1 umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie
ksztatcenia zaktadanych efektow ksztalcenia. W praktyce liczba studentéw rozpoczynajacych
nauke na pierwszym roku studidow stacjonarnych 1 niestacjonarnych, jest nizsza od
zaktadanych limitoéw, wigc nie przekracza ona potencjalu dydaktycznego jednostki, ani nie ma
negatywnego wptywu na jakos$¢ ksztalcenia.

2).Zgodnie z opinig studentdéw, proces uczenia si¢ nie wymaga jedynie pamigciowego
opanowania tresci przekazanych podczas zaje¢ dydaktycznych. Od studentéw wymaga si¢
przede wszystkim umiejetnosci logicznego myslenia oraz wykorzystywania dostepnych
mozliwo$ci. Do minimum zredukowano zaliczenia ustne, ktore wedtug studentow sa najmnie;j
obiektywng forma weryfikacji wiedzy i umiejetnosci.

Poza zaliczeniami i egzaminami koncowymi, wiedza i umiejetnosci sg weryfikowane na
biezaco podczas zaje¢ za pomoca kolokwiow czy tez projektéw programistycznych.

Studenci maja prawo do wgladu w prace pisemne oraz otrzymuja informacje zwrotne od
prowadzacych w zakresie popetnionych btedow.

Wyniki zaliczen i egzaminéw pisemnych sg najczesciej przekazywane studentom droga
elektroniczng. Inne sposoby udostepniania wynikow odbywaja si¢ z poszanowaniem ochrony
danych osobowych 1 opierajg si¢ numerach albumoéw studentow.

3).Uczelnia stwarza studentom kierunku informatyka mozliwo$ci wyjazdow zagranicznych w
ramach programu ERASMUS, jednak w praktyce do tej pory zaden student ocenianego
kierunku studiow z takiej mozliwosci nie skorzystat. Oferta proponowanych wyjazdow 1 ilo$¢
miejsc dla studentéow jest dos¢ uboga, jednak wynika to z przyczyn niezaleznych od Uczelni.
Liczba miejsc jest uwarunkowana wyjazdami studentow w poprzednich latach, a Uczelnia
stosunkowo niedawno przystapita do tego programu. Ponadto kierunek informatyka, studiuje
stosunkowo mato studentow, wiec Uczelnia nie jest w stanie stworzy¢ bloku przedmiotow
prowadzonych w jezyku obcym, co zwigkszytoby mozliwosci wyjazdowe studentow.

Podczas spotkania z ekspertem studenckim pracownik odpowiedzialny za wymiany
mig¢dzynarodowe poinformowatl w rozmowie, Ze najwazniejszymi problemami sg niskie
stypendium oraz bariera j¢zykowa. Poinformowatl takze, ze kwestor Uczelni, na czas wyjazdu
zwalnia studentéw z oplat za studia — ma to by¢ dodatkowym czynnikiem wspomagajacym
mobilnos¢. W roku akademickim 2012/2013 pierwszy student kierunku informatyke ma
wyjecha¢ na wymiang do Turcji.

4).System opieki naukowej i dydaktycznej na ocenianym kierunku nalezy oceni¢ pozytywnie.
Kazdy pracownik posiada ustalone godziny konsultacji dydaktycznych. Informacja na ten
temat jest ogdlnodostepna. Studenci wskazali ze, w przypadku jakichkolwiek zmian,
stosowne informacje sg zamieszczane. Konsultacje prowadzone sg w duzej mierze w ciagu
tygodnia — od poniedziatku do pigtku. To uniemozliwia skorzystanie z konsultacji w miejscu i
czasie dogodnym dla studentow, w szczegolnosci biorgc pod uwage fakt, iz wigkszos¢
studentdow na ocenianym kierunku studiuje w formie niestacjonarne;.

W zakresie pomocy naukowej, studenci podkreslali ich zdaniem odpowiednie wsparcie
merytoryczne ze strony nauczycieli akademickich. Ponadto na aprobat¢ zastuguje wdrozenie
platformy e-learningowej, gdzie poza materiatami zwigzanymi bezposrednio z prowadzonymi
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zaj¢ciami, studenci moga znalez¢ materialy dodatkowe, ktore pozwalajg im poszerzy¢ swoj
zasob wiedzy.

Sylabusy zawieraja podstawowe elementy, takie jak tresci programowe, sugerowang
literature, forme, warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu. W opinii studentow, wskazane
tre$ci programowe znajdujg odzwierciedlenie w prowadzonych zajeciach dydaktycznych,
natomiast wskazana literatura jest w wigkszosci przypadkéw aktualizowana na biezgco. W
praktyce jednak zaden ze studentdéw obecnych na spotkaniu z zespotem oceniajacym nie
korzystal z sylabusu — uwazaja oni iz wiedza przekazana im przez prowadzacych na
pierwszych zajeciach, odnosnie do sposobu zaliczenia, literatury, tresci jest wystarczajaca.
Przyznawanie $wiadczen pomocy materialnej odbywa si¢ na podstawie Regulaminu
przyznawania $wiadczen pomocy materialnej dla studentow Wyzszej Szkoly Nauk
Humanistycznych i Dziennikarstwa wprowadzonego zarzadzeniem rektora z dnia 3 wrze$nia
2012 r. (nr 32/2012) przewidujacego mozliwos$¢ ubiegania si¢ o wszystkie rodzaje §wiadczen
pomocy materialnej przewidziane w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym. Podziat dotacji
ze $rodkow funduszu pomocy materialnej jak i proporcje podzialu funduszy pomigdzy
stypendiami sg zgodne z przepisami Ustawy - art. 174 ust. 4.

Decyzje wydawane przez Wydziatlowe Komisje Stypendialne oraz Odwotawcza Uczelniang
Komisje Stypendialng. Komisje stypendialne sa powotywane zgodnie z przepisami Ustawy 1
wiekszos¢ ich skladu stanowia studenci, co jest zgodne z art. 177 Ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym.

W obrebie Uczelni, studenci ocenianego kierunku, ktdrzy ukonczyli I rok studidow maja
mozliwo$¢ ubiegania si¢ o stypendium Rektora dla najlepszych studentdéw, na podstawie
wysokiej sredniej ocen lub osiggnig¢: sportowych, naukowych lub artystycznych.

Wysokos¢ kwot stypendium Rektora dla najlepszych studentow jest rozna w zaleznosci od
osiggnigtej przez studenta pozycji rankingowej. Najnizsza kwota stypendium wynosi 200zt
miesi¢cznie. Studenci wizytowanego kierunku ocenili ta kwote jako wystarczajaca. Podczas
spotkania z zespotem oceniajacym studenci studiow stacjonarnych wyrazili swojg opinig, 1z
stypendia rektora powinny by¢ przyznawane w podziale na studentow studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Uwazaja oni, ze studentom studiow niestacjonarnych sg stawiane duzo
nizsze wymagania, maja oni prostsze zaliczenia, egzaminy, co powoduje wyzsza $rednig
ocen, a ta z kolei jest gtbwnym kryterium przy przyznawaniu stypendium rektora, co stawia
ich w gorszej sytuacji.

Poza stypendium Rektora, nie stwierdzono istnienia innych mechanizmdw motywacyjnych.

Studenci Uczelni majg mozliwo$¢ uzyskania stypendiow o charakterze specjalnym (dla
studentow niepelnosprawnych) oraz socjalnym, w tym stypendium w zwigkszonej wysokosci
oraz zapomogi. Kryteria przyznawania stypendium specjalnego, stypendium socjalnego oraz
zapomogi s3 zgodne z przepisami Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz Ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych. Uczelnia monitoruje obowigzujacy stan prawny i dokonuje na
biezaco stosownych zmian wynikajacych ze zmian legislacyjnych, m.in. w przedmiocie
ustalania dochodu. Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajagcym stwierdzili, iz mimo
otrzymywanie stypendiéw nigdy nie odebrali Zadnej decyzji o przyznaniu im stypendium.

Uczelnia nie dysponuje wlasnym domem studenckim. Na terenie uczelni funkcjonuja punkty
gastronomiczne, cieszace si¢ dobrg opinig wsrod studentow. Wedtug opinii studentéw, cena
positkow jest odpowiednia a ich jakos$¢ bardzo dobra.
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Uczelnia wspiera organizacje studenckie, w tym samorzad studencki. Samorzad corocznie
organizuje wspoélnie z innymi uczelniami Juwenalia oraz szereg innych przedsigwzige¢ o
charakterze kulturalnym i spolecznym. Uczelnia wspiera Samorzad i Kota Naukowe
finansowo, a oprocz tego w razie potrzeby udostepnia im nieodptatnie sale.

Studenci majg zapewnione wsparcie ze strony Biura Karier, ktore poza organizacja praktyk i
stazy, wspiera takze studentdow w zakresie merytorycznym. Studenci maja mozliwo$¢
zasiggnigcia porady zwigzanej z doborem $ciezki ksztalcenia a takze moga skonsultowaé lub
uzyska¢ pomoc w przygotowaniu dokumentow aplikacyjnych o pracg. Ponadto Biuro Karier,
prowadzi stron¢ internetowa, zawierajaca skatalogowane oferty pracy, praktyk oraz stazy.
Wspomaga to proces wstepowania absolwentow Uczelni na rynek pracy. W odniesieniu do
dziatalnosci Biura, studenci ocenianego kierunku najczesciej kieruja si¢ z prosba o pomoc w
przygotowaniu do rozmowy kwalifikacyjnej oraz przygotowaniu odpowiednich dokumentow
z tym zwigzanych.

Wazng inicjatywg Biura Karier, wspierajaca rozwoj zawodowy studentéw jest przedmiot
,Planowanie Kariery Zawodowej”, ktory jest przedmiotem obowigzkowym na kierunku
informatyka, prowadzonym w wymiarze 30h. Sklada si¢ on z trzech czg$ci: pierwszej
dotyczacej pisania CV 1 odbywania rozmoéw kwalifikacyjnych, drugiej o prowadzeniu
dzialalnosci gospodarczej oraz trzeciej omawiajgcej najwazniejsze zagadnienia prawa pracy.

Opinie prezentowane podczas spotkania z zespolem oceniajacym.

W spotkaniu studentéw z zespolem oceniajagcym wzieto udziat okoto 30 studentow studiow
stacjonarnych, gltéwnie z pierwszego 1 trzeciego roku studidw, obecni byli tez dwaj
przedstawiciele drugiego roku.

Studenci aktywnie uczestniczyli w spotkaniu i odpowiadali na wszelkie pytania ekspertow.
Szczegdlnie pozytywnie odnosili si¢ do obstugi administracyjnej i fatwosci w kontaktach z
pracownikami Uczelni i Wydziatu. Doceniono obstuge studentow w dziekanacie, oparta na
numerkach, pobieranych z automatu — takie rozwiagzanie powoduje, iz nie ma ucigzliwych
kolejek. Pozytywna opini¢ studenci wyrazili na temat organizowanych na ocenianym
kierunku zaje¢ wyrownawczych.

Studenci nie zglaszali powazniejszych problemow. Jako jeden z najwazniejszych postulatow
przedstawianych przez studentow nalezy wskazaé przede wszystkim brak studiow II stopnia
na ocenianym kierunku.

Zgodnie z opiniami studentéw przedstawionymi podczas spotkania, nalezy stwierdzi¢, ze sg
ogblnie zadowoleni z systemu opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej na Uczelni.
Identyfikujg si¢ z Uczelnig oraz swoim kierunkiem studiéw i chetnie cheieliby kontynuowac
nauke na studiach magisterskich, ktorych brak wskazywali jako najwigkszy mankament.
Zadowolenie budzi organizacja dodatkowych zaje¢ wyrownawczych dla pierwszego roku,
ktoére sg dostepne bezptatnie i umozliwiaja wsparcie osobom z trudno$ciami w nauce. Ponadto
duza aprobata Srodowiska studenckiego ocenianego kierunku cieszg si¢ prowadzacy zajecia,
ktorzy czgsto w oryginalny sposob staraja si¢ zainteresowa¢ przedmiotem i zmusi¢ do
kreatywnosci.

W zakresie rozpatrywania skarg zglaszanych przez studentow, podkresli¢ nalezy szybko$¢
dziatan ze strony Uczelni.

Studenci uwazajg, ze optaty za studia maja odpowiednig wysoko$¢, takze te, naliczane za
powtarzanie przedmiotdw. Studenci, ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2012/2013
sg jednak zaniepokojeni nowym sposobem naliczania optat za niezaliczone przedmioty — ot6z
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zgodnie z rozporzadzeniem Dziekana nr 35/2012, student, ktory nie zaliczyt danego kursu jest
zobowigzany do ponownego zaliczenia wszystkich przedmiotéw, sktadajacych si¢ na modut,
do ktérego nalezal niezaliczony przedmiot. Taki sposob naliczania optat za powtarzanie zajec
prowadzi do drastycznego wzrostu optat.

Jako najwigksza wade ocenianego kierunku studenci wskazali niski poziom prowadzonych
zaje¢ z jezykow obcych, w tym z jezyka specjalistycznego, dla drugiego roku kierunku
informatyka”.

Zaden ze studentéw obecnych na spotkaniu nie brat udzialu, ani nie styszat o aktywnosci
Kota Naukowego Informatykéw dziatajacego przy ocenianym kierunku. Podobnie jest z
dziatalno$cig Samorzadu Studenckiego — organizuja oni pewne imprezy, jednak w opinii
studentow ich dziatalno$¢ nie mozna uzna¢ za aktywna.

Studenci dostrzegli potrzebe poszerzenia oferty zaje¢ sportowych w ramach obowigzkowych
zaje¢ wychowania fizycznego. W momencie rekrutacji, byli informowani o bardzo duzych
mozliwosciach wyboru, jednak w praktyce, pozostaje jedynie kilka najpopularniejszych
dyscyplin. Natomiast same miejsca gdzie odbywaja si¢ zajecia wychowania fizycznego sa
nowe i bardzo dobrze wyposazone.

5).Uwagi negatywne przy poprzedniej ocenie:

e Brak studenckiego ruchu naukowego
Obecnie istnieje Kolo Naukowe Informatykow, innego ruchu naukowego poza
nim nie stwierdzono.

e Niedemokratyczny wyboér przewodniczacych Komisji Stypendialnej i Komisji
Odwotawczej
Obecnie wybory majg charakter demokratyczny.

e Uchybienia w regulaminie pomocy materialnej oraz w procedurze dostarczania
decyzji komisji stypendialnej
Uchybienia te nadal maja miejsce.

¢ Klauzule niedozwolone w umowie o ustugach edukacyjnych
W umowach obecnie brak jest klauzul niedozwolonych.

e Brak reprezentantow studenckich w Komisji Dyscyplinarnej ds. Nauczycieli
Akademickich oraz w organach zajmujacych si¢ procesem dydaktycznym kierunku
Przedstawiciel Parlamentu Studentéw nie uzyskal informacji na ten temat.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1)Zasady rekrutacji na kierunek informatyka nie dyskryminuja zadnej z grup kandydatow,
jednak nie pozwalaja na dobor studentéw posiadajacych wiedze 1 umiejetnosci pozwalajace
na osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia.

2) System oceny osiggni¢¢ studentdw jest obiektywny i powszechnie akceptowany przez
studentow. Pracownicy czgsto stosuja niestandardowe metody weryfikacji wiedzy, co sprzyja
kreatywnosci studentow.
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3) Uczelnia przez swoje dziatania wspiera mobilnos¢ studenckg i stwarza odpowiednie
warunki do korzystania przez studentow z mozliwosci wymian mi¢dzyuczelnianych, jednak
w praktyce studenci z tych mozliwos$ci nie korzystaja.

4) Studenci maja zapewniong wilasciwg opieke dydaktyczng i naukowa. Opieka materialna i
socjalna nie budzi istotnych zastrzezen. System odptatnos$ci za powtarzanie przedmiotow
wymaga doktadnej analizy.

8. Stosowanie na ocenianym Kkierunku studiow wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia zorientowanego na osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia

1).Podczas oceny jako$ci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” przedstawiono Zespotowi
Oceniajagcemu stosowane dokumenty zwigzane z zapewnieniem jakosci ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiow. Dziatania w Uczelni zostaly ujete w Zarzadzeniu Rektora Nr
26/2012 z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie przyjecia planu dziatan na lata 2012 — 2014 w
zakresie budowania ,,Wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia”. Organami
zapewniajacymi funkcjonowanie systemu sg : Rektor, pelnomocnik Rektora, Kierownik
Katedry. Nadzor na procesami zapewnienia jako$ci ksztalcenia i weryfikacji jego efektow na
kierunku studiow sprawuje Kierownik Katedry. Zadaniem Uczelnianego Systemu Jakos$ci
Ksztalcenia jest m.in.: monitorowanie standardow akademickich, ocena procesu nauczania,
ocena jakosci i warunkow prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych, ocena dostgpnosci informacji na
temat ksztalcenia, ocena mobilno$ci studentdw oraz ocena warunkéw socjalnych studentow.
Brak jest wewnetrznego dokumentu powolujacego i opisujacego kompleksowo strukturg
wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia, jego zadania i procedury realizacji
tych zadan.

Wewngtrzny system zapewniajacy jako$¢ ksztalcenia aktualnie dziatajacy w WSNHID jest
zorientowany na trzech kluczowych obszarach:

1. wiasciwy dobor i monitorowanie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej;

2. ocena jako$ci plandw i programow studiow

3. ocena jakosci realizacji programu ksztalcenia.
Brak jest w tym zestawie obszaru administracji.
Obecnie system jest na etapie wdrazania, cho¢ wiele jego elementow funkcjonuje w Uczelni
od Kkilku lat. Fakt ten powoduje, ze ocena efektywnoSci wewnetrznego sytemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia jest utrudniona. Obserwacja procesu dydaktycznego moze wskazywac¢ na
obecno$¢ skutkdéw jego dzialania.

Kadra naukowo dydaktyczna

Polityka jakosci WSNHiD opiera si¢ na wlasciwym doborze kadry naukowo-
dydaktycznej oraz systemie jej oceny. Rekrutacja prowadzona jest w formie otwartych,
transparentnie prowadzonych konkurséw. Pozwala to na pozyskiwanie pracownikow najlepie;j
przygotowanych zaréwno do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, jak i badan naukowych.
Pracownicy naukowo-dydaktyczni majg stworzone przez Uczelni¢ warunki do prowadzenia
badan naukowych, co bezposrednio przektada si¢ na jakos$¢ procesu dydaktycznego. Ponadto
Uczelnia stara si¢ pozyska¢ do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych praktykdéw 1 najlepszych
specjalistow o potwierdzonej renomie w swojej grupie zawodowej.
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W Uczelni wdrazany jest system kompleksowego wsparcia 1 ewaluacji kadry naukowo-
dydaktycznej. Obejmuje on:

e regularne spotkania zespotu dydaktycznego;

e cykliczne spotkania z pracownikami dotyczace dydaktyki, zwlaszcza jakosci
ksztalcenia;

e odbywajacag si¢ raz na semestr ewaluacj¢ pracownikow naukowo-dydaktycznych i
administracyjnych  —  elektroniczna ankieta wypelniana przez studentow
(archiwizowana w  formie elektronicznej). Ankiety uwzgledniajg oceng
komunikatywno$ci prowadzacego =zajg¢cia, przedstawienia literatury, jasnosci
kryteriow zaliczenia, dost¢pnosci na dyzurach, konsultacjach itp., ogolnej zyczliwosci
dla studentéw. Pytania ankiety dotycza réwniez funkcjonowania administracji Uczelni
oraz zaplecza socjalnego. Wyniki ankiet sg dostepne dla pracownikéw na stronach
Wirtualnej Uczelni. Otrzymuja je rowniez Kierownicy Katedr w celu wykorzystania
przy ocenie rocznej pracownika;

e hospitacje zaje¢ dydaktycznych — przeprowadzane sg przez Kierownikow Katedr lub
osoby przez nich wyznaczone. Wyniki hospitacji, z ktorymi zapoznawany jest zawsze
pracownik, sa wykorzystywane przy ocenie rocznej pracownika;

e przeprowadzang raz na rok okresowa ocene w zakresie prowadzenia badan naukowych
I prac rozwojowych oraz podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych — ankieta
samooceny + wyniki ewaluacji + wyniki hospitacji + ocena Kierownika Katedry =
ocena Uczelnianej Komisji ds. Oceny Pracownikéw Naukowo-Dydaktycznych —
stanowigcg podstawe prowadzenia polityki kadrowej Uczelni.

Ocena jako$ci planow i1 programow studiow

Plany studiow i programy nauczania sg opracowywane na poszczegolnych kierunkach
przez Kierownikow Katedr. Okresowe przeglady programéw nauczania oraz efektow
ksztalcenia przeprowadza zespot dydaktyczny powotany na kierunku przez Kierownika
Katedry. Przy ustalaniu planéw studidw 1 programow nauczania uwzgledniana jest m.in. ich
zgodno$¢ ze standardami ksztalcenia, zamierzone efekty ksztalcenia, atrakcyjno$¢ oraz
dostosowanie do wymogdw rynku pracy. Waznym ogniwem w procesie planowania studiéw i
programdw nauczania, a pozniej ich weryfikacji sg rowniez pracodawcy, z ktorymi odbywaja
si¢ regularne spotkania. Wymiernym efektem kontaktow z pracodawcami jest powstaty w
sierpniu 2012 roku raport z badania jakosciowego kierunku informatyka realizowanego w
ramach projektu ,,Humanisci na rynku pracy, Dostosowanie ofert edukacyjnej WSNHiD do
potrzeb rynku pracy”. Przeprowadzono trzy badania fokusowe w Poznaniu na wielkopolskich
pracodawcach, ktorzy zatrudniali lub zatrudniaja absolwentow kierunku ,,informatyka”. W
sktad badanych wchodzili zarowno przedstawiciele prywatnych firm (m.in. informatycznych,
doradczych, produkujacych sprzet medyczny, kurierskich), urzedow panstwowych, uczelni
czy administracji samorzadowej. Wnioski z badan stanowig cenny materiat informacyjny w
trwajacym procesie weryfikacji 1 udoskonalania programow nauczania. Po przygotowaniu
propozycji zmian przez Kierownika Katedry plan studiow i program nauczania podlega
ocenie formalnej przez Pelnomocnika Rektora, a nastgpnie jest przekazywany do Senatu
celem zatwierdzenia.
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Ocena jakosci realizacji programu ksztatcenia

Oceny zgodno$ci merytorycznej tresci poszczegodlnych przedmiotéw (moduldéw) ze
standardami ksztalcenia(starszych rocznikéw) i programami ksztalcenia sg monitorowane.
Bezposrednio odpowiedzialnymi za biezagcy monitoring s3: Pelnomocnik Rektora, Kierownik
Katedry w konsultacji z zespotem dydaktycznym i interesariuszami oraz Uczelniany
koordynator ds. ECTS.

Hospitacji zaje¢ dydaktycznych

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych przeprowadzane sg przez Kierownika Katedry lub osoby
przez niego wyznaczone - do$wiadczonych nauczycieli akademickich, uznanych dydaktykow.
Whyniki hospitacji, z ktérymi zapoznawany jest zawsze pracownik, sg wykorzystywane przy
ocenie rocznej pracownika. Z przeprowadzonych hospitacji sporzadza si¢ protokoty. Osoba
przeprowadzajgca hospitacje zaje¢ przedstawia wnioski z niej wynikajgce hospitowanemu
nauczycielowi akademickiemu w ciggu dwoch tygodni od jej przeprowadzenia.

Ankietyzacji zaje¢ dydaktycznych

Raz na semestr prowadzona jest ewaluacja pracownikow naukowo-dydaktycznych —
elektroniczna ankieta wypetniana przez studentéw (archiwizowana w formie elektronicznej).
Ankiety uwzgledniaja ocen¢ komunikatywno$ci prowadzacego zajecia, przedstawienia
literatury, jasno$ci kryteriow zaliczenia, dostepnosci na dyzurach, konsultacjach itp., ogolnej
zyczliwosci dla studentow. Pytania ankiety dotycza rowniez funkcjonowania administracji
Uczelni oraz zaplecza socjalnego. Uog6lnione wyniki ankiet sg dostgpne dla pracownikow na
stronach Wirtualnej Uczelni. Otrzymuje je rowniez Kierownik Katedry w celu wykorzystania
przy ocenie rocznej pracownika.

Oceny warunkow realizacji ksztalcenia w zakresie infrastruktury dydaktycznej, dostgpnosci
do materiatow dydaktycznych dla studentdw oraz organizacji zajec
Proces ksztalcenia realizowany na kierunkach prowadzonych przez WSNHiD obejmuje takie
formy zajg¢, jak: wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, warsztaty i seminaria. Liczebnos¢ grup
studentéw uczestniczacych w poszczegolnych formach zaje¢ ksztattuje si¢ nastepujaco:
. Studia stacjonarne

wyktady — 100-150 oséb

konwersatoria fakultatywne — do 40-80 osob

¢wiczenia — do 40 osob

lektorat — 20-25 osob

pracownia komputerowa 20 0sob
. Studia nie niestacjonarne

wyktady — 100-200 osob

konwersatoria fakultatywne — 40-80 os6b

¢wiczenia — do 40 os6b

lektorat — 20-25 osob

pracownia komputerowa 20 os6b
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Wskazane liczebnosci sg wielkosciami maksymalnymi — w celu zapewnienia wysokiej

efektywnosci ksztalcenia oraz umozliwienia studentom brania czynnego udzialu we
wszystkich formach zajec.
Ponadto na biezaco monitorowany jest stan techniczny obiektow dydaktycznych. Prowadzacy
zaj¢cia zglaszaja uwagi dotyczace wyposazenia, ktére umozliwialoby poprawe jakoSci
realizacji procesu nauczania. Sugestie te sg analizowane w zespotach dydaktycznych, a
nastepnie przekazywane do Zarzadu Uczelni.

W zestawie realizowanych dziatah malo widoczne jest monitorowanie uzyskiwania efektow
ksztatcenia w ramach przedmiotow (modutéw) oraz w procesie dyplomowania.
Upowszechnianie informacji dotyczacych wynikdw monitorowania jako$ci procesu
ksztatcenia 1 uzyskiwanych efektow ksztalcenia oraz wprowadzanych zmian prowadzone jest
wielotorowo. Sg to miedzy innymi: bezposrednie rozmowy w relacji przetozony- podwtadny,
posiedzenia zespotow jednostki, spotkania ze studentami, przekaz elektroniczny. W opinii
kadry dydaktycznej upowszechnianie wynikow monitorowania jakosci ksztalcenia, w tym
ankietyzacji jest elementem mobilizujacym pracownikow do poprawy jakosci ksztalcenia.
Upowszechnianie wynikow wsrod studentow jest ograniczone.

W opinii studentéw, pomimo prowadzenia ankietyzacji oraz deklarowania innych metod
weryfikacji jakosci ksztalcenia, Uczelnia nie publikuje i nie upowszechnia wynikow tych
badan. W przysztosci planowane jest wprowadzenie kompleksowego, bardzo innowacyjnego
systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia, na ktory Uczelnia otrzymata stosowny Grant.

2).0ceny plandw i programow studiow przez pracodawcow

Plany i programy studiow s3 obecnie konsultowane ze wspodlpracujacymi z Uczelnig
interesariuszami  zewne¢trznymi. Pracodawcy, na podstawie analizy kompetencji
zatrudnianych absolwentow, oraz analizy tresci programowych i form ksztalcenia, proszeni sa
0 wskazanie obszaréw koniecznych zmian w programach ksztatcenia oraz zmian w formach
ksztalcenia. Realizacja tych dzialan umozliwia WSNHiD jak najlepsze dopasowanie oferty
dydaktycznej do potrzeb rynku pracy oraz systematycznie poszerza wspOtprace Uczelni z
pracodawcami na rzecz podnoszenia jako$ci nauczania 1 uzyskania lepszych efektow
ksztatcenia.

W opinii studentéw wewngtrzny system zapewniania jakos$ci ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Nauk Humanistycznych 1 Dziennikarstwa jest oparty o ankiety, ktére wypetniaja studenci raz
na semestr. Na tym ich rola si¢ konczy. Podczas spotkania z zespotem oceniajagcym studenci
stwierdzili, iz nie uczestniczg w zaden inny sposob w systemie zapewniania jakosci
ksztalcenia, ponadto nigdy wczesniej nie spotkali si¢ z terminem Krajowe Ramy Kwalifikacji.

Analizujac stan faktyczny, nalezy stwierdzi¢ iz aktywno$¢ przedstawicieli studentdéw w
procesach projakosciowych odnoszacych si¢ do jakosci ksztalcenia istnieje w znikomym
stopniu. Studenci majg zapewniony udzial Organach Kolegialnych Uczelni oraz jednostki
organizacyjnej, jednak w praktyce nie korzystaja z mozliwosci, ktdre sa im oferowane.

Ostatnia ocena PKA wizytowanego kierunku odbyta si¢ w dniach 10 — 11 kwietnia 2010 r.
i uchwata Nr 632/2010 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 7 lipca 2010 r.
kierunek uzyskal oceng pozytywng. Uwagi dotyczace zalecen zostaty wdrozone.
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Tabela nr 1

kazdego poziomu kompetencji).

Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia (odrebnie dla

zakladane | program | kadra | infrastruktura | dzialalnosé dzialalno$¢ organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa | miedzynarodowa | ksztalcenia

ksztalcenia | studiéw biblioteka

wiedza + + + / +/- +

umiejetnosci | + + + / +/- +

kompetencje | + + + / +/- +

spoteczne

+ - pozwala na pelne osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czeSciowe osiagniecie zakladanych efektow

ksztatcenia
-- nie pozwala na osiagniecie zakltadanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogdlnego : znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) System zapewnienia jakosci ksztalcenia jest na etapie wdrazania. W zamysle obejmuje
wszystkie podstawowe elementy procesu ksztalcenia. Brak jest wewngtrznego dokumentu
powotujacego i opisujacego kompleksowo strukture wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia, jego zadania i1 procedury realizacji tych zadan. Monitorowanie
uzyskiwania efektow ksztatcenia na poziomie przedmiotdéw i modutdéw oraz w procesie
dyplomowania jest zbyt mato uwypuklone.

Upowszechnianie informacji o wynikach monitorowania wymaga udoskonalenia.

2) Udzial interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych jest zapewniony lecz ich aktywno$é
powinna ulec zwigkszeniu.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetienia kryteriow oceny programowej

Kryterium

Stopien spelnienia kryterium

wyrozniajaco

w pelni

ZNnaczaco

czesciowo

niedostatecznie

koncepcja rozwoju
kierunku

cele i efekty
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie badan
naukowych
(nie oceniano)

system wsparcia
studentow w
procesie uczenia sie¢

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci

Uczelnia wykonata ogromng pracg w celu opracowania programu ksztatcenia dla kierunku
»informatyka”. Opracowano starannie zbior efektow kierunkowych, a przemys$lana modutowa
konstrukcja programu studiow umozliwia realizacj¢ zaktadanych efektow. W trakcie prac nad
programem studiow nie uwzgledniono jednak koniecznos$ci realizacji pracy dyplomowej. Ta
usterka programu studidow wymaga szybkiego usuniecia. W trakcie wizytacji uzupeiniono
dokumentacje o elementy pozwalajace uznaé, ze zbior efektéw kierunkowych zapewnia
osiggniecie wszystkich efektow obszarowych prowadzacych do uzyskanie kompetencji

inzynierskich.
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Infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest do$¢ nowoczesna i wigkszo$ci dobrze spetnia zadania
umozliwiajace zrealizowanie zaktadanych efektéw ksztalcenia, jednak niezwlocznego
wzbogacenia wymaga wyposazenie laboratoriow z fizyki oraz elektroniki, gdyz aktualne ich
wyposazenie nie umozliwia uzyskanie zaktadanych efektow kierunkowych 1-WO01, |_W02,
I W03. Wzbogacenia wymaga réwniez laboratorium sieci komputerowych.

Statego doskonalenia i konsekwencji we wdrazaniu wymaga system zapewnienia jakosci
ksztatcenia. Efekty jego dzialania winny by¢ lepiej upowszechniane wsrod studentow, a
przynajmniej lepiej przez nich widoczne.

Zespot oceniajacy jest przekonany o duzym zaangazowaniu Wtadz Uczelni w proces rozwoju
kierunku ,,informatyka” i doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Wskazane w raporcie usterki powinny by¢ usunigte w celu podwyzszenia jakosci ksztatcenia

1 podniesienia rangi Uczelni w lokalnym i krajowym §rodowisku akademickim.

Przewodniczacy Zespotu Oceniajacego

prof. dr hab. inz. Marian Chudy

W odpowiedzi na raport, zgodnie z deklaracjg ztozong podczas spotkania podsumowujacego
wizytacje, Uczelnia uchwalg Senatu z dnia 5 listopada 2012 r. wprowadzita w programach
ksztatcenia obowigzek przygotowania pracy dyplomowej oraz opisata proces dyplomowania .
Kierownik Katedry wprowadzil swoim zarzadzeniem regulamin realizacji pracy dyplomowej
i jej oceny. System weryfikacji efektow ksztatcenia zostal uzupeliony o istotny brakujacy
element, a system zapewnienia jako$ci wzbogacony o procedury dotyczace procesu
dyplomowania. Upowaznia to do zmiany ocen na ,,w petni” nastgpujacych kryteriow: cele

i efekty ksztalcenia oraz system ich weryfikacji, program studiow, wewnetrzny system
zapewnienia jakosci weryfikacji

Tabelanr 3

Stopien spelnienia kryterium
Kryterium

wyrézniajaco | w pelni Znaczgco czeSciowo | niedostatecznie

cele i efekty
ksztalcenia oraz X
system ich

weryfikacji

program studiow

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci X
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