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Krodtka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego na Kierunku
winformatyka i ekonometria” odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w
ramach harmonogramu prac okre$lonych przez Komisje na rok akademicki 2012/2013.
Wizytacja tego kierunku studiéw odbyla si¢ po raz drugi. Pierwsza ocena jakosci ksztalcenia
na tym kierunku studiow odbyta si¢ w roku 2007 i zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej
(Uchwata Nr 473/2007 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 czerwca
2007 r.).

Aktualna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedura oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego
zostal opracowany na podstawie: przedlozonego przez Uczelni¢ raportu samooceny, a takze
przedstawionej] w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni 1 Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formulowana przez jednostke
1).

Kierunek informatyka i ekonometria jest jednym z szesciu kierunkéw prowadzonych na
Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Ksztalcenie na tym
kierunku prowadzone jest od 1992 roku. Kierunek zostat uruchomiony zgodnie z
obowigzujagcymi przepisami prawa..Rada Wydziatu przedstawita — zgodnie z przepisami
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz Statutu Uczelni — wniosek do Senatu Uczelni w
sprawie utworzenia kierunku informatyka i ekonometria. Uchwatg z dnia 13 kwietnia 1992 r.
Senat utworzyl na Wydziale Zarzadzania studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
informatyka i ekonometria realizowane w formie stacjonarnej i niestacjonarnej. W czasie
wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Rady Wydziatu oraz Senatu wraz z listami




obecnosci w powyzszej sprawie. W posiedzeniach tych organéw brala udziat kadra
akademicka jako cztonkowie Senatu lub Rady Wydziatu jak rowniez studenci Wydziahu..
Usytuowanie w/w kierunku na tym Wydziale byto uzasadnione posiadaniem odpowiedniej
kadry dydaktycznej reprezentujgcej specjalno$ci naukowe odpowiadajgce wymogom takich
dyscyplin naukowych jak statystyka, ekonometria, matematyka, informatyka, ekonomia,
nauki o zarzadzaniu a takze zainteresowaniem studentéw | zapotrzebowaniem rynku pracy
na wysoko kwalifikowanych specjalistow z zakresu zastosowan informatyki i modelowania
ekonometrycznego w ekonomii a w szczegolnosci w biznesie.

Kierunek ten z uwagi na swoj profil bardzo dobrze wpisuje si¢ w tradycje dydaktyczng
uczelni i mimo iz aktualne plany rozwojowe Uczelni i Wydziatu a takze misja Uniwersytetu
Ekonomicznego powstawaly juz po decyzji Senatu w sprawie utworzenia na Wydziale
Zarzadzania kierunku informatyka i ekonometria to zgodno$¢ celow rozwojowych kierunku
i Uczelni oraz Wydzialu byla zawsze bardzo wyrazna. Strategia Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie zostata zatwierdzona Uchwata nr 4/200 8 z dnia 18 lutego 2008
r. W sprawie przyjecia strategii rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie na lata
2012-2020. W dokumencie tym zatwierdzona zostata jednoczes$nie misja Uczelni. Ponadto
Senat Uczelni Uchwatg nr R-0121040/2010 z dnia 6 grudnia 2010 r. przyjat Strategi¢
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie na lata 2011 — 2020.

Z kolei Strategia Wydzialu Zarzadzania bytla omawiana na posiedzeniu Rady

Wydziatu w dniu 19 pazdziernika 2009 r. Gtéwne jej zalozenia to: dazenie do umocnienia
swojej pozycji jako interdyscyplinarnej jednostki naukowo-dydaktycznej, kontynuowanie i
intensyfikowanie staran zmierzajacych do osiggniecia czotowej pozycji wsrod jednostek o
podobnym profilu, dziatajacych w $rodkowo-wschodniej Europie, zapewnieniu wysokiej
jakosci prac badawczych i dzialalno$ci dydaktycznej, troska o to, aby absolwenci byli
wlasciwie przygotowani do wymagan rynku pracy, rozwoju wspOlpracy o charakterze
krajowym i mi¢dzynarodowym.
Koncepcja ksztalcenia na kierunku Informatyka i ekonometria w peini wpisuje si¢ w
podstawowe warto$ci Uniwersytetu Ekonomicznego okreslone w misji Uczelni oraz w cele
strategiczne przyjete na lata 2011-2020. Ksztatcenie wysokokwalifikowanych kadr w
dziedzinie nauk ekonomicznych 1 spotecznych jest istota misji Uczelni, wokot ktorej
formulowane s3 jej cele strategiczne, a przede wszystkim podniesienie jakosci ksztatcenia i
dostosowanie oferty dydaktycznej do wymogdéw gospodarki 1 dynamiki jej zmian. Giéwny cel
kierunku Informatyka i ekonometria w sposob bezposredni nawiazuje do misji Uczelni w
zakresie ksztatcenia wysokokwalifikowanych kadr dla gospodarki i spoleczenstwa, bowiem
istota koncepcji ksztatcenia na kierunki Informatyka i ekonometria ,,polega na ksztatceniu
specjalistow w zakresie tworzenia systemow informacji ekonomicznej, wykorzystania
zasobOw 1 narzgdzi informatycznych w kierowaniu przedsigbiorstwem 1 w globalnej
gospodarce oraz zastosowaniu metod ilosciowych do analizy, projektowania 1 prognozowania
ztozonych procesdéw spoleczno-ekonomicznych” (Raport Samooceny, s. 3). Dziatania Uczelni
w zakresie podnoszenia jakoSci ksztalcenia, a w szczegdlnosci rozwigzania przyjete na
Wydziale Zarzadzania, na ktorym usytuowany jest wizytowany kierunek, w petni realizuja
cele operacyjne strategii Uczelni w zakresie podnoszenia jakosci dziatalno$ci dydaktyczne;.
Raport Samooceny szczegdélowo precyzuje cele operacyjne Wydzialu, wpisujace si¢ w
operacyjng strategi¢ Uczelni (Raport Samooceny, s. 3,4). Wydaje si¢, iz z pozytkiem dla
Uczelni byloby okreslenie terminéw i procedur wprowadzania niektorych dzialan, np. w
zakresie monitoringu umow o wspOtpracy migedzynarodowej, sprzyjajacemu efektywnemu
wykorzystaniu tych umow dla umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.



Koncepcja programowa kierunku informatyka i ekonometria z uwagi na laczenie dwoch
zakresOw ksztatcenia wywodzacych si¢ z subdysycplin naukowych takich jak : ekonometria,
informatyka, statystyka, ekonomia jest bardzo pojemna a zatem tworzy mozliwos$ci jej
clastycznego ksztaltowania. Stad tez Wydziat Zbudowat bardzo bogata oferte
specjalnosciowa. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych I i II stopnia oferowane sg trzy
specjalnosci ,,Informatyka ekonomiczna”; ,,Modelowanie iprognozowanie procesow
gospodarczych”; ,,Zarzadzanie informacjami”. Jest ona efektem zaréwno innowacyjnosci
Uczelni, ale takze mozliwos$ci elastycznego ksztattowania oferty wynikajacej z samej istoty
kierunku o interdyscyplinarnym profilu, jakim jest Informatyka i ekonometria. Specjalnosci
majg te same nazwy na I i II stopniu studiow. R6zng si¢ one jednakze istotnie zakresem
wiedzy 1 umiejetnosci wynikajacych zaréwno zatozen programowych uwzgledniajacych
stopien zaawansowania wiedzy i nabywanych kompetencji na studiach I i li stopnia jak i z
realizacji programu studiow.

2)..

Plany studidéw i programy ksztalcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydzialu, w ktérych
uczestniczyli oprocz kadry akademickiej studenci oraz przedstawiciele pracownikow grupy
administracyjnej.. Wszystkie zmiany w planach studiow i programach ksztalcenia wynikajgce
ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planow i programow do obowigzujacych
standardow ksztalcenia, utworzenie nowych specjalnosci), a takze doskonalenia procesu
ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja si¢ zgodnie z przyjeta na
Wydziale procedurs, tj. sg uchwalane przez Rade Wydziatu po opinii Komisji Dydaktycznej.
W posiedzeniach organdéw kolegialnych uczestniczyli studenci. Obowigzujace na Wydziale
procedury nie zostaly sformalizowane. Brak jest dokumentu potwierdzajacego prowadzenie
poszczegdlnych etapéw prac: koncepcycjnych, opiniodawczych. Brak jest informacji
dotyczacych formalnego udzialu przedstawicieli rynku pracy w tworzeniu koncepcji
programowej utworzonych specjalnosci. Natomiast rozmowa z wtadzami dziekanskimi
pozwala stwierdzi¢ iz pracownicy Wydzialu uczestniczacy w pracach firm konsultingowych,,
informatycznych przenosili zarowno swoje do§wiadczenia jak i sugestie pracodawcow W
zakresie budowy programowej specjalnosci odpowiadajgcej aktualnym potrzebom rynku
pracy.
Grupa kolejnych interesariuszy wewngtrznych biorgcych udzial w przygotowaniu koncepcji
ksztatcenia i planow studiow, to cztonkowie Rady programowo-dydaktycznej ds. kierunku
Informatyka i ekonometria, w ktorej oprocz pracownikow naukowo-dydaktycznych
uczestnicza przedstawiciele (2 osoby) studentdéw, a zatem studenci maja bezposredni wplyw
na budowanie programow studiow, w tym na dostosowanie ich do Krajowych Ram
Kwalifikacji.. Ponadto Rada Programowa czerpie informacje o zmieniajacych si¢ potrzebach
rynku pracy przy okreslaniu profilu studiow oraz okreslaniu efektow i celow ksztatcenia.
Zrédta tych informacji sa nastgpujace:
— badania Akademickiego Centrum Kariery (ACK), w ramach realizowanego Projektu
PKOL (dziatanie 4.1.1),
— wspoélpraca z wladzami Samorzadu terytorialnego oraz z Urzedem Statystycznym w
Krakowie.
— monitoring losow absolwentow przez Dziekanat (w trybie dziekanatu wirtualnego),
— spotkania z pracodawcami i ich opinie - w ramach dzialalno$ci Stowarzyszenia
Absolwentow,
— informacje uzyskane od pracodawcow podczas Dni Otwartych Uniwersytetu,
— opinie studentéw zaczerpnigte od pracodawcoéOw podczas praktyk.



Stosowane przez Wydziat formy wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi i ich efekty
pozwalajg stwierdzié, ze wspolpraca ta jest aktywna w lokalnym i regionalnym $rodowisku
gospodarczo -spotecznym, co przektada si¢ na pozyskanie informacji o potrzebach
edukacyjnych i pozwala na jej wykorzystanie w ustalaniu koncepcji ksztatcenia i ich korekt

Ponadto rozmowa z Wiladzami Wydzialu pozwala stwierdzi¢, iz  istotnym zrodiem
pozyskiwania informacji o potrzebach rynku pracy sg pracownicy Wydzialu wspodlpracujacy
z firmami  konsultingowymi,, informatycznymi,, ktérzy przenosza zaré6wno swoje
doswiadczenia jak i sugestie pracodawcow W zakresie budowy programowej specjalno$ci
odpowiadajacej aktualnym potrzebom rynku pracy.

Zespot Oceniajacy uwaza, iz nalezy rozwazy¢ sformalizowanie przyjetych procedur w postaci
dokumentowania prac koncepcyjnych i opiniodawczych, a takze wspolpracy z
przedstawicielami rynku pracy w tworzeniu koncepcji programowej tworzonych specjalnosci
oraz perspektyw rozwoju kierunku..

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego w petni

1.1) Koncepcja ksztalcenia na kierunku Informatyka i ekonometria w pelni wpisuje si¢ w
dziatania okreslone w misji 1 strategii Uczelni. Pozyteczne bytoby okreslenie termindéw a
takze po czg$ci procedur pozwalajacych na monitorowanie dziatan strategicznych Wydziatu
Zarzadzania.

1.2) W procesie ustalania koncepcji ksztalcenia, a w szczegodlnosci celow i efektow
ksztatcenia, wykorzystywane sa informacje pochodzace od interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych. Wydziat jest aktywny w pozyskiwaniu informacji o potrzebach edukacyjnych
od lokalnego $rodowiska gospodarczego w szczegdlnosci od instytucji samorzadowych, co
pozwala wykorzysta¢ te informacje w ustalaniu profilu ksztatcenia na kierunku Informatyka i
ekonometria.

2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych -celéw
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie

1)

Efekty ksztalcenia okreslone w sylwetce absolwenta studiow I i1 II stopnia dla cyklu
ksztatcenia rozpoczetego w roku akademickim 2010/2011 (studia | stopnia) i w roku
akademickim 2011/2012 ( studia II stopnia) sa zgodne z efektami ksztatcenia okreslonymi w
standardach ksztalcenia dla kierunku informatyka i ekonometria zar6wno w zakresie wiedzy
jak 1 umiejetnosci. Efekty ksztalcenia okreslone w Sylwetce absolwenta prowadzonych
specjalnosci  wykazujg odpowiednig spojnos$¢ z efektami ksztalcenia na poziomie sylwetki
absolwenta kierunku poniewaz poglebiaja wiedz¢ a rozwijaja umiej¢tnosci na poziomie
specjalnosci. Dla cyklu ksztatcenia rozpoczetego w roku akademickim 2012/2013 Wydziat
opracowal efekty ksztatcenia dla studiow | i Il stopnia w profilu ogdlnoakademickim w
zakresie wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spolecznych z uwzglednieniem wszelkich
wymogow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia
5.10.2011 roku oraz Krajowych Ram kwalifikacji. Przedstawiono pelng liste efektow
kierunkowych dla wszystkich lat studiow 11 II stopnia w powigzaniu z efektami obszarowymi
( nauki spoteczne) obejmujacych: wiedzg, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Opis ten
jest spojny z okreSlonymi efektami ksztalcenia na poziomie specjalnosci oraz moduldéw



obejmujacych przedmioty podstawowe, kierunkowe oraz specjalnosciowe. Ponadto
opracowane zostaly sylabusy przedmiotow realizowanych w programie ksztalcenia ze
wskazaniem w nich na specyficzne i szczegotowe efekty ksztalcenia wynikajace z realizacji
tych przedmiotow. Podczas wizytacji ZespOl oceniajgcy otrzymal — macierz pokrycia
wskazujagca na przyporzadkowanie przedmiotow, w ramach ktorych realizowane sa
kierunkowe oraz specjalnosciowe efekty ksztalcenia ..Przyporzadkowanie to zrobiono w
drugiej fazie prac nad KRK przy wykorzystaniu opracowanego w Uczelni specjalnego
elektronicznego systemu KRK zawierajacego macierze efektow i kompetenciji.

Nalezy podkresli¢ ogromny wktad pracownikow Katedry Informatyki i Katedry
Systemow Obliczeniowych w utworzenie tego systemu. Wypracowana zostata metodyka
modelowania i oceny efektéw ksztatcenia oraz programow studiow bazujaca na teorii grafow.
Proponowane metody pozwalaja m.in. oceni¢ zgodno$¢ opisu przedmiotu 1 efektow
ksztatcenia, kompleksowo$¢ oraz stopien specjalizacji oferty dydaktycznej. Mozliwa jest
rowniez identyfikacja powtorzen oraz analiza poprawnosci rozlozenia poszczegdlnych
elementow programu w czasie. Doswiadczenia w tym zakresie byly prezentowane na
konferencjach naukowych i stanowi¢ beda ,, zgodnie z informacjg Dziekana Wydzial, istotny
element przygotowywanej na Wydziale rozprawy doktorskiej

Jak wspomniano, podczas wizytacji Zespot Oceniajacy otrzymat wykaz wszystkich efektow
kierunkowych wraz z realizowanymi je przedmiotami na wszystkich latach studiow.
Realizowana koncepcja ksztatcenia tworzy mozliwosci osiggania og6élnych (kierunkowych) i
specyficznych (specjalno$ciowych) efektow ksztatcenia poprzez realizacje celow i1 efektow
ksztatcenia okreslonych w ramach poszczegolnych przedmiotow. Wynika to z tresci
przedmiotow 1 sposobu weryfikacji uzyskiwanych przez studentéw na ich podstawie
kwalifikacji. Takze program praktyk zawodowych, regulamin ich zaliczania oraz termin
odbywania sa dostosowane do programu ksztalcenia i podporzadkowane osigganiu
koncowego efektu ksztalcenia a wigc opracowaniu pracy dyplomowej

Oferta ksztalcenia na kierunku Informatyka i ekonometria, opublikowana na stronie
internetowej Uczelni, zawiera efekty ksztalcenia ujete w sylwetce absolwenta wizytowanego
kierunku. Ponadto wyczerpujacy opis koncepcji ksztalcenia wraz z sylabusami dajacymi
mozliwo$¢ zapoznania si¢ z celem ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotow i
szczegdblowymi efektami ksztalcenia osigganymi w ich ramach, z planami studiow punktami
ECTS, ect., znajduja si¢ w elektronicznym systemie KRK, do ktdrego maja dostgp studenci i
pracownicy. System ten jest bardzo bogaty, przejrzysty o duzym tadunku komunikatywnos$ci
poprzez odpowiednig szatg graficzng.

2).

W niektorych przypadkach okreslenie kierunkowych efektow ksztalcenia bylo bliskie
efektom obszarowym. Ten og6lny zapis efektow ksztalcenia moze by¢ mniej zrozumiaty i
powodowa¢ trudnosci przy ich weryfikacji. Zespot oceniajacy,, w dyskusji z wiadzami
wydziatu i przedstawicielami ocenianego kierunku przekazal uwage dotyczaca ogolnosci
sformutowan niektorych efektow ksztalcenia ,, wskazujgac na te efekty kierunkowe, ktore
m.in. powinny bardziej precyzyjnie okresla¢ ich zakres wynikajacy z dziedzin, a przede
wszystkim z dyscyplin naukowych wyznaczajacych ramy ksztatcenia na kierunku. Natomiast
okreslenie efektow ksztalcenia na poziomie przedmiotu nie budzito watpliwosci ani w
zakresie komunikatywnosci ani w zakresie mozliwosci ich weryfikacji ,, co potwierdzito si¢
W rozmowie ze studentami.



Studenci obecni na spotkaniu z zespolem oceniajacym nie byli w pelni zorientowani,,
€0 oznacza dla nich wprowadzenie programow zgodnych z KRK. Problemem byto rowniez
wyjasnienie zagadnien zwigzanych z efektami ksztalcenia. W zwigzku z tym Zespot
Oceniajacy, w tym przedstawiciel Parlamentu Studentéw wyjasnit studentom czym sg efekty
ksztatcenia. Po przytoczeniu kilku przyktadowych efektéw zaczerpnictych z sylabusow
studenci wyrazili opini¢, ze uczestnictwo w zajeciach umozliwia im zdobycie tychze efektow.
Po przeanalizowaniu wraz ze studentami przyktadowego sylabusa studenci stwierdzili, ze
umieszczone w nim efekty ksztalcenia sformutowane sg w sposdb  zrozumiaty. Uznali
réwniez, ze sposoby zaliczenia pozwalaja na ich weryfikacje.

3). Wymagania odnoszace si¢ do realizacji ksztalcenia w ramach poszczegolnych
przedmiotow obejmujacych osigganie okreslonych kategorii efektow ksztalcenia stosuje si¢
na wszystkich etapach ksztatcenia

Analiza sylabuséw pozwala zauwazy¢, ze wskazane w nich efekty ksztatcenia oraz sposob
ich weryfikacji uwzglednia takie formy jak: egzaminy, kolokwia, ocena aktywno$ci na
zajeciach,, projekty  Wskazane sposoby weryfikacji  pozwalajg, w opinii Zespotu
oceniajgcego na weryfikacje zaktadanych efektow ksztalcenia zarowno w zakresie wiedzy jak
1 umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych. Koncowe efekty ksztalcenia weryfikowane sg
przez proces dyplomowania obejmujacy: wybor seminarium dyplomowego, dobér promotora
»opracowanie pracy dyplomowej,, dobér recenzentéw, egzamin dyplomowy. Ponadto
umiejetnosci | kompetencje weryfikowane sg rowniez poprzez praktyke zawodowsa.
Dodatkowym i uzupetniajacym instrumentem weryfikacji efektow ksztalcenia sa okresowe
oceny nauczycieli akademickich pod wzglgdem tresci i metod ksztatcenia poprzez system
hospitacji 1 proces ankietyzacji. Zbiorcze zestawienia ich wynikéw sg podstawg do analizy,
oceny 1 weryfikacji programoéw ksztatcenia

Jak wspomniano, w elektronicznym systemie wspomagajacym wprowadzenie rozwigzan
bazujacych na KRK zaprojektowanych zostalo wiele mechanizméw weryfikujacych
poprawnos$¢ struktury efektow ksztatcenia, zawarto§¢ karty przedmiotu, standaryzacji
wymagan oraz czytelnosci 1 obiektywizmu ocen.

W  kartach przedmiotow dla poszczegdlnych elementéw kwalifikacji (wiedza,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne) udziaty efektow szczegdtowych okreslajg prowadzacy
zaj¢cia (osoba odpowiedzialna za przedmiot). Ostateczny wynik osiagnigcia efektow w
ramach danego przedmiotu jest $rednig wazong z wystawionych ocen za te elementy. W
kartach przedmiotu wskazane sg tez metody weryfikacji efektow i zasady wystawiania ocen.
Warto dodaé, ze negatywna ocena osiggni¢cia danego efektu we wszystkich kategoriach
efektow (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne) oznacza, ze student osigga dany efekt
w mniej niz 60%.

Zespol Oceniajacy zapoznal si¢ z efektami ksztatcenia osigganymi przez studentéw kierunku
informatyka i ekonometria. Dokonano przegladu efektow etapowych osigganych na Kilku
przedmiotach tj. dokonujac przegladu prac egzaminacyjnych, zaliczeniowych i projektowych
z takich przedmiotow jak: statystyka opisowa, statystyka matematyczna, Ekonometria
dynamiczna i finansowa, bezpieczenstwo systemow komputerowych..

Analiza tych prac pozwala stwierdzi¢, ze zakres pytan egzaminacyjnych w petni odpowiada
zakresowi tematycznemu tych przedmiotéw okreslonych w sylabusach przedmiotu. Stopien
trudnosci pytan nie budzit zastrzezen,, jak rowniez sposob ich sprawdzania. Na ogot
egzaminatorzy wystawiali odpowiednig liczbg punktow i przyporzadkowywali im oceng.

Przez Wtadze Wydziatu zostaly opracowane zasady przygotowania pracy dyplomowe;j
(licencjackiej 1 magisterskiej). Obejmuja one wytyczne odnosnie zakresu merytorycznego



jak 1 formalnego pracy dyplomowej, a w szczegolnosci: objetosci i struktury pracy, uktadu
ramowego, charakterystyki rozdzialéw, podsumowania i wnioskow. Dotycza one takze
uktadu strony tytutowej (obligatoryjnych informacji), uktadu spisu tresci, stosowania
przypisow, przyktadowych skrotow, pisania w cudzystowie, zasad tworzenia bibliografii,
spisu tablic. Wytyczne zostaty przestane wszystkim Katedrom.

Z rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Wydzialu, wynika, ze brak jest, jak dotad,
systemowych rozwigzan, ktore prowadzg do losowania pytan na egzaminie dyplomowym.. W
przypadku prac dyplomowych realizowanych w niektorych katedrach przynajmniej jedno
pytanie jest losowane, w innych pytania zadawane sg przez Komisje egzaminacyjne.

Proces dyplomowania stosowany na Wydziale, bioragc pod uwage tematyke i poziom prac,
zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego (w tym tre$¢ zadawanych pytan) oraz
obsade seminarium pozwala stwierdzi¢, ze na ocenianym Kkierunku istnieje mozliwosé
weryfikacji zalozonych koncowych efektow ksztalcenia na tym etapie ksztalcenia. Zespot
oceniajacy po zapoznaniu si¢ z tematami prac dyplomowych a takze z trescig wylosowanych
15 prac moze stwierdzié, iz :tematyka prac dyplomowych jest w petni zgodna z kanonem
kierunku informatyka i ekonometria. Analizowane prace sa na dobrym poziomie
merytorycznym. Prace licencjackie w wigkszo$ci zawierajg czeS¢ empiryczng, w ktorej
pokazane jest zastosowanie metod iloSciowych. Prace magisterskie zawieraja rozwinigta
cz¢s$¢ teoretyczng oraz cze$¢ aplikacyjng opartg na badaniach wiasnych,, co przybiera formg
projektu informatycznego, analizy = empirycznej  wykorzystujacej  modelowanie
ekonometryczne do oceny przebiegu zjawiska ekonomicznego. W przewazajacej wigkszosci
oceny prac wilasciwie oddaja ich poziom. Zespo6l Oceniajacy uwaza, iz egzamin dyplomowy
powinien nabra¢ wyrazniejszych cech obiektywizmu zas recenzje powinny przybra¢ charakter
ocen warto$ciujacych a nie tylko opisowych.
Trzeba tez podkresli¢ ze na uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie Rektor Zarzadzaniem
nr R-0121-15/2009 z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie okresu przechowywania prac
egzaminacyjnych, semestralnych przez pracownika naukowo-dydaktycznego ustalit, iz prace
potwierdzajace uzyskanie zaktadanych efektow ksztatcenia beda przechowywane przez okres
1 roku. Wydzial prowadzi dokumentacj¢ dotyczaca archiwizacji dokumentacji zwigzanej z
realizacjg zaje¢ dydaktycznych i gromadzeniem dokumentacji potwierdzajacej uzyskanie
zaktadanych efektow ksztatcenia zgodnie z wymaganiami okre§lonym w tym zarzadzaniu.
Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, karty
okresowych osiggni¢¢ studenta, suplementy oraz dyplomy prowadzona jest prawidtowo

Na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie obowigzuja zapisy ,Instrukcji
kancelaryjnej”, ktorej celem jest ustalenie zasad postgpowania, majacych zapewni¢ sprawne i
szybkie wykonywane czynno$ci kancelaryjnych. Instrukcja ta okresla zasady
przechowywania 1 postgpowania z aktami w toku biezacej pracy w komorkach
organizacyjnych. Po uptywie okresu przechowywania, akta przekazywanie sg do archiwum
uczelnianego na podstawie spisu zdawczo-odbiorczego.

Przeglad sylabuséw a takze wybranych prac egzaminacyjnych pozwala stwierdzi¢,,iz
standaryzacja wymagan ogranicza si¢ raczej do skali ocen i zasad punktacji prac
egzaminacyjnych ..Informacja o sposobach weryfikacji efektow ksztalcenia podana w
sylabusach oraz réwniez na pierwszych zajeciach kazdego przedmiotu  zapewnia
przejrzystos¢ wymagan a egzaminy pisemne sprzyjaja obiektywizmowi ocen.

Na kierunku Informatyka i ekonometria kilka przedmiotow prowadzonych jest w systemie
e-learningu. Przedmioty realizowane sa w tym systemie w 40% lub 60% (wyktadowca ustala



okreslony wariant). Np. w semestrze zimowym 2011/2012 zajecia e-learningowe (od 40% do
60% tre$ci programowych) na kierunku Informatyka i ekonometria dotyczyty 8 przedmiotow,
w semestrze letnim w biezacym roku akademickim byl to tylko jeden przedmiot (analiza
statystyczna w badaniach rynku).

Weryfikacja efektow ksztalcenia prowadzona jest na biezaco i1 jest pordwnywalna z
weryfikacja w sposob tradycyjny. Zadania domowe obejmujace kolejne partie materialu do
przygotowania sg oceniane i weryfikowane (punktowo) na biezaco, co pozwala na
systematyczno$¢ przyswajania wiedzy i umiejetnosci praktycznych. Zaliczenia przedmiotu i
egzaminy odbywaja si¢ w siedzibie Uczelni (egzamin pisemny). Niektorzy prowadzacy
¢wiczenia zaliczajg przedmiot na podstawie ocen czgstkowych (np. 40% punktéow za zadania
lub projekty wykonane na odlegtosé¢ i 60% punktow za wynik kolokwium (zaliczenie pisemne
przy komputerze w Uczelni).

Na studiach stacjonarnych I i II stopnia tgcznie skreslonych zostato 18 studentow (5%),
za$ na studiach niestacjonarnych Il stopnia 17 studentéw (26%).

Glowng przyczyng skre§len studentow na studiach stacjonarnych jest brak postepow w
nauce (niezaliczenie semestru, powtarzanie i ponowne niezaliczenie semestru). Z tego
powodu odpadto na studiach stacjonarnych | stopnia 4 studentow i II stopnia 11 studentow,
natomiast pozostate 3 osoby zrezygnowaty ze studiow.

Z kolei na studiach niestacjonarnych z powodu niezaliczenia semestru skreslono 6 0sob,
kolejne 3 osoby nie podjely studiow, 7 osob zrezygnowato ze studiow oraz 1 osoba nie
optacita czesnego.

Informacje o stosowanym systemie ocen poszczegolnych efektow ksztalcenia obowigzujacym
od roku akademickiego 2012/2013 zawierajg karty przedmiotdow opracowane w
elektronicznym systemie KRK. Karta przedmiotu zawiera wszystkie potrzebne studentom
informacje do zdobycia zakladanych efektow ksztatcenia, a co za tym idzie do zaliczenia
danego przedmiotu. Poprzez zapoznanie si¢ z trescig kart przedmiotowych studenci uzyskuja
informacje na temat literatury, metod prowadzenia zaje¢, form zaliczenia oraz warunkow
jakie muszg spetni¢ w celu uzyskania zaliczenia Natomiast informacje o kryteriach oceny
procesu dyplomowania (uwzglednianie ocen z pracy dyplomowej, egzaminu dyplomowego 1
sredniej oceny ze studiow) zawarte sag w regulaminie studiow

Dostepnos¢ informacji dotyczacej systemu oceniania studentéw potwierdzili rowniez
studenci na spotkaniu z Zespotem oceniajagcym. Podczas rozmowy ze studentami ustalono, ze
wszystkie wazne informacje dotyczace danego przedmiotu, tj. sylabus wraz z dodatkowymi
informacjami, sg przesytane droga elektroniczng na podane przez studentow maile grupowe.
Oprocz tego na poczatku semestru informacje odczytywane sa przez prowadzacego na
zajeciach. Studenci wyrazili opini¢, ze Wydziat spetnia wszystkie ich oczekiwania 1 potrzeby
wynikajace z procesu ksztatcenia np. odpowiednig kadre oraz sprzet, ktory jest im niezbedny
w procesie uczenia si¢. Studenci podkreslali, ze wigkszo$¢ prowadzacych juz na pierwszych
zajeciach z danego przedmiotu informuje o terminach zaliczenia przedmiotu.

4).

Istotng role w tworzeniu procedur 1 mechanizmow umozliwiajacych badanie losow
absolwentow oraz analizy dostosowania efektow ksztalcenia do ich oczekiwan i potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego pelni w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie
Akademickie Centrum Kariery. Jednym z waznych zadan ACK jest organizacja spotkan z
pracodawcami i tragdbw pracy. Obecnie prawie 400 studentow i absolwentow kierunku
Informatyka i ekonometria posiada swoje indywidualne konta, co oznacza ze dostaja oni



aktualne informacje o ofertach praktyk, stazy i pracy a takze moga wzia¢ udziat w badaniu
los6w absolwentow.

Biuro uzyskato dofinansowanie na projekt realizowany w ramach POKL, dziatanie 4.1.1.
»,Diagnoza 1 rozw¢j kompetencji wyznacznikiem sukcesu na rynku pracy” poswiecony
rozwojowi uczelni. Jednym z zadan jest badanie loséw absolwentow. W ramach tego
dziatania zostaty opracowane zalozenia badania, wzoér ankiety 1 systemu elektronicznego
przetwarzania danych. Przeprowadzono takze pierwsze badania. Projekt jest realizowany od
1 wrzesnia 2009 r. do 31 stycznia 2013 r. Badania ankietowe prowadzone s3 od 2010 r.
Wedhlug zatozen pierwsze badanie odbywa si¢ bezposrednio po zakonczeniu studiow i
dotyczy oczekiwan absolwentéw wzgledem przysztej pracy 1 ocen¢ jakosci ksztalcenia,
drugie w okresie 1,5-2 lat od ich ukonczenia i dotyczy realizowanych przez absolwentow
obowigzkow zawodowych, zaymowanego stanowiska, zgodnosci rozwoju kariery zawodowej
z oczekiwaniami z punktu widzenia osoby, ktora posiada juz doswiadczenie zawodowe.
Ankiety sg corocznie opracowywane przez Katedr¢ Zarzadzania Kapitatem Ludzkim. Wyniki
przekazywane sg zarowno Centrum, jak i Wiadzom Uczelni. Serwer Biura Karier potaczony
jest bezposrednio z wirtualnym dziekanatem. Dziekanat informuje o badaniu losow
absolwentow i zbiera zgodg¢ na przetwarzanie danych osobowych, co umozliwia ACK kontakt
z absolwentem.

Zespot oceniajacy otrzymal raporty czg¢sciowe opracowane na podstawie ankiet
wypetnianych przez absolwentow, zaraz po zakonczeniu studidw w Uniwersytecie
Ekonomicznym, w roku 2011 — 391 badanych, w roku 2012 — 479 badanych, z czego 20-30%
stanowili absolwenci Wydzialu Zarzadzania, na ktéorym umiejscowiony jest wizytowany
kierunek. Wnioski z przeprowadzonych badan mogg dostarczy¢ informacji Wiadzom i
pracownikom UEK w zakresie: modyfikacji dotychczasowej oferty w zakresie wsparcia w
planowaniu 1 realizacji kariery zawodowej; uzupelnienia programéw ksztalcenia o nowe,
istotne z punktu widzenia oczekiwan pracodawcow tresci; opracowania lub modyfikacji
strategii ksztalcenia studentow UEK. Warto doda¢, ze studenci najwyzej ocenili Swoje
umiejetnosci w zakresie obstugi komputera — 83%, znacznie nizej oceniona zostata wiedza
specjalistyczna zwigzana z wykonywanym zawodem uzyskana w czasie studidéw. Generalnie
45% studentow uznato, iz studia w UEK dobrze przygotowaly ich do pracy zawodowe;j. Prace
posiadato juz w momencie konczenia studiow 84% absolwentow.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

5). Zespot Oceniajacy uwaza iz opracowany elektroniczny system KRK w znakomity sposob
pozwoli na skuteczne zarzadzanie kierunkiem studiow informatyka i ekonometria a w
szczegblnosci na budowanie spdjnego systemu efektow ksztalcenia. W poprzedniej ocenie
jakosci ksztalcenia PKA nie formutowata istotnych uwag w zakresie efektow ksztatcenia.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegoltowych

2.1) Zakladane efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych, zarowno na poziomie kierunku studiow (opis sylwetki absolwenta), jak i
specjalnosci oraz poszczegdlnych przedmiotéw tworzacych program studiow tworza spdjng
koncepcje ksztalcenia kierunku Informatyka i ekonometria zachowujac zgodno$é ze
standardami ksztatcenia ( w cyklu wygasajacym ) oraz z Krajowymi Ramami Kwalifikacji w
cyklu  rozpoczynajacym ksztalcenie w roku ak.. 2012/2013). Efekty ksztalcenia sa
publikowane na stronie internetowe;j.



2.2) Kryterium przejrzystosci zatozonych efektow spetnione zostato w znacznym_stopniu,
jednak niektore sformutowania efektow kierunkowych sg zbyt ogdlne, co moze powodowac
trudnosci przy weryfikacji tych efektow. Efekty ksztalcenia okreslone na poziomie
przedmiotéw zostaty okreslone jasno i sg sprawdzalne co potwierdzily rowniez rozmowy ze
studentami..Uzupetniajacym instrumentem weryfikacji efektow ksztalcenia sa hospitacje i
ankietyzacja.

2.3) Zasady weryfikacji efektow ksztalcenia — wspomagane przez elektroniczny system KRK
- 83 przejrzyste 1 gwarantujace obiektywizm, nalezy je oceni¢ wyr6zniajaco. Ocena osiggania
cfektow ksztalcenia odbywa si¢ etapowo to jest semestralnie ,, zas efekty koncowe
weryfikowane sg przez proces dyplomowania oraz praktyki zawodowe. Wymagania stawiane
studentom sg jasno okre$lone oraz sposob oceniania jest im dobrze znany i przedstawiany na
poczatku semestru.

2.4) Dziatania Uczelni — obejmujace rowniez studentdw wizytowanego kierunku — w zakresie
procedur i mechanizméw badania losow absolwentow sg bardzo zaawansowane.

W uczelni funkcjonuje od 2010 roku monitoring losow absolwenta a opracowane wyniki moga
stuzy¢ do doskonalenia programu ksztatcenia.

3.Program studiéow a mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

1).,

W zwigzku z brakiem naboru przez dwa poprzednie lata na [ stopien studidw
stacjonarnych, ksztatcenie na poziomie I stopnia odbywa si¢ obecnie tylko na 3 roku studiow i
jest realizowane wedlug programu wprowadzonego w roku akademickim 2010/2011. A
zatem na Kkierunku informatyka i ekonometria realizowane sg dwa programy studiow
zaroOwno na studiach stacjonarnych, jak 1 niestacjonarnych. Wczesniejszy, obowiazujacy
studentéw 1 stopnia, ktérzy przyjeci zostali na studia w roku akademickim 2010/2011 —
obecnie s3 to studenci 3 roku studidéw stacjonarnych oraz studentow studiéw II stopnia
przyjetych w roku akademickim 2011/2012 — obecnie sg to studenci 2 roku studidw
stacjonarnych i niestacjonarnych.

Nowe programy realizujg studenci studiéw drugiego stopnia rozpoczynajacy edukacje w
biezacym roku akademickim 2012/2013.

Programy wczesniejsze sa zgodne z wymaganiami okre§lonymi w  standardach
ksztalcenia zarowno w zakresie tresci ksztalcenia a takze liczby godzin, generalnie
przewyzszajacych standardowe wymogi.

Koncepcja ksztalcenia jest spojna, oferta specjalnosciowa bogata (3 specjalnosci) z
treSciami ksztatcenia w pelni ksztaltujacymi przedstawione profile absolwenta.

W znaczacym stopniu dotychczasowa koncepcja i1 cele ksztalcenia na II stopniu
przeniesione zostaty do programu studiow realizowanych w ramach KRK od biezacego roku
akademickiego, tj. programu umozliwiajacego osiggni¢cie zakladanych celow 1 efektow
ksztalcenia, a w rezultacie okreslonych kwalifikacji absolwenta. Formy zaje¢ sa dobrze
dostosowane do zaktadanych efektow ksztalcenia a wigc uwzgledniajg zajecia aktywizujace
jak ¢wiczenia, laboratoria komputerowe, warsztaty i projekty co pozwala na realizacje¢
zaktadanych efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci. Bioragc pod  uwage  oferte
specjalno$ciowya, wybor w zakresie jezykow obcych oraz wybor seminarium dyplomowego,
na zajecia do wyboru przypada 30% punktow ECTS.
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W roku akademickim 2012/2013 na studiach stacjonarnych | stopnia na kierunku Informatyka
i ekonometria studiowali,, jak juz wspomniano, studenci 3 roku studiéw stacjonarnych
specjalnosci ,,Modelowanie i prognozowanie proceséOw gospodarczych”. Ich studia trwajg 6
semestrow 1 obejmujg 2010 godzin dydaktycznych oraz 4 tygodnie praktyki zawodowe;.
Sumaryczna liczba punktow ECTS wynosi 197, prawidlowo roztozonych na semestry i lata
studiow. Zwigkszona w stosunku do minimalnej liczby punktow liczba punktow ECTS
znajduje uzasadnienie w stopniu trudnosci kierunku informatyka i ekonometria na tle innych
kierunkéw o profilu ekonomicznym.

Studia stacjonarne i niestacjonarne Il stopnia na kierunku Informatyka i ekonometria
trwajg 4 semestry i realizowane sg w roku akademickim 2012/2013 wedlug dwoch rdéznych
programow: Poprzedni program studidw stacjonarnych II stopnia dla studentow semestru 3 i
4 r. ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2011/2012 obejmuje 1005-1020 godzin
dydaktycznych (w zaleznosci od specjalnosci). Programy nauczania obejmujg tresci
podstawowe, kierunkowe, specjalnosciowe oraz do wyboru na trzech specjalnosciach. Plan
studidow i program nauczania realizuje wszystkie cele i efekty sformutowane w sylwetce
absolwenta. Zajecia na 3 i 4 semestrze studiow niestacjonarnych na kierunku Informatyka i
ekonometria obejmuja te same przedmioty i tresci ksztatcenia co na studiach stacjonarnych.

Zajecia dla studentow 1 1 2 semestru studidw stacjonarnych |l stopnia realizowane sa
wedlug nowych plandw opracowanych zgodnie z zasadami KRK. Program ksztatcenia
obejmuje 825 godzin dydaktycznych. Programy nauczania obejmujg tresci kierunkowe,
ogoblne a takze tresci specjalnosciowe i do wyboru na trzech specjalno$ciach. Plan studiow i
program nauczania realizuje wszystkie cele i efekty ksztalcenia  sformulowane w
kierunkowych efektach ksztatcenia KRK zarowno poprzez dobdr tresci jak i form ksztalcenia.
W programie przewidziano zajecia aktywizujace jak : ¢wiczenia, laboratoria, projekty Ich
udzial w ogdlnej liczbie zaje¢ stanowi okoto 50 procent co pozwala na nabycie zaktadanych
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.. Zajgcia dla studentéw 1 1 2 semestru studiow
niestacjonarnych Il stopnia realizowane sg wedlug nowego planu studiow dla kierunku
Informatyka i ekonometria i obejmuja te same przedmioty i tresci ksztalcenia a takze formy
zajec,, ktore proponowane sg dla studiow stacjonarnych, a zatem mozliwe sg do osiaggni¢cia te
same efekty, ktore zatozone sa dla studiow stacjonarnych

Analiza tresci przedmiotow zawartych w sylabusach i1 informacji o naktadzie pracy

niezbednej dla osiggniecia sformutowanych w ramach przedmiotéw ogolnych i
szczegbtowych efektow ksztalcenia pozwala na stwierdzenie, Ze proporcje miedzy
zaktadanymi efektami ksztalcenia a nakladem pracy niezbednym dla ich osiagnigcia sg
wlasciwe. Studenci rowniez nie zglaszali zastrzezen do okre$lenia naktadu pracy studenta dla
zrealizowania zakltadanych efektéw ksztatcenia.
Ogo6lne ramy stosowania punktacji ECTS zawiera Regulamin studiow wyzszych w UE.
Punkty ECTS zostaly przyporzadkowane poszczegolnym przedmiotom. Na Wydziale
Zarzadzania przyjeto zasade, iz 1 punkt ECTS odpowiada 25 godzinom pracy studenta,
obejmujagcym udziat w réznych formach zaje¢ w ramach godzin kontaktowych z
nauczycielem akademickim oraz czas poswigcony na samodzielne uczenie si¢. Ogolna liczba
punktow ECTS dla studiow I stopnia wynosi 197 a dla studiow II stopnia 120 co jest
zgodne z regulacjami prawnymi.

Rozktad punktéw ECTS na poszczegoélne semestry umozliwia studentom uczestniczenie w

wymianie mig¢dzynarodowej jak 1 miedzyuczelnianej gdyz speilnia warunki okreslone w
rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego W sprawie przenoszenia osiagnieé
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studenta a takze zapewnia rownomierny rozktad nakladu pracy wilasnej i zorganizowanej
studenta co sprzyja osigganiu efektow ksztatcenia.

Sekwencja przedmiotow w planie i programie studiow jest wiasciwa i zapewnia
przyswajanie wiedzy z wykorzystaniem wcze$niej nabytych we wilasciwym porzadku
umiejetnosci i wiedzy. Koncentracja zaje¢ w planie studiow nie sygnalizuje nadmiernego
obcigzenia studenta lub wyktadowcy.

Jak wspomniano, program praktyk zawodowych i regulamin ich zaliczania podporzadkowane
sg osigganiu koncowego efektu ksztalcenia, a wiec opracowaniu pracy dyplomowej. Wydaje
si¢ jednak, ze powinny zosta¢ sprecyzowane bardziej szczegoétowo efekty ksztalcenia dla
praktyk zwigzane z okreslonymi seminariami dyplomowymi. Witadze Wydziatlu powinny
takze okres$lic sposoby oceny efektow ksztatcenia (umiejetnosci) uzyskiwanych podczas
realizacji praktyk.

Organizacja zaje¢ na studiach stacjonarnych odbywa si¢ od poniedziatku do piatku, za$ na
studiach niestacjonarnych w ramach zjazdow odbywajacych si¢ co dwa tygodnie. Nie
stwierdzono nadmiernej koncentracji zajec.

Gléwne postanowienia umozliwiajace indywidualizacje ksztalcenia — przy spetnieniu
okreslonych warunkéw - zawiera Regulamin studiow wyzszych UEK w Krakowie.
Regulamin studiow dopuszcza indywidualny plan studiow (IPS), tj. realizowanie planu
studiow obowigzujacego na okreslonym kierunku lub specjalnosci z mozliwos$cia zwolnienia
z uczestnictwa w zajeciach ze wszystkich lub niektorych przedmiotéw oraz uzyskania
zaliczen 1 zdawania egzaminéw w terminach ustalonych indywidualnie z prowadzacym
zajecia. Studenci majg takze mozliwo$¢ studiowania wedlug indywidualnych planow
studiow 1 programéw ksztalcenia (IPK), tj. rozszerzenia obowigzujacego programu
ksztatcenia o dodatkowe przedmioty, wybrang specjalno$¢ prowadzong w Uczelni lub innych
szkotach wyzszych.

Opieke nad studentami niepelnosprawnymi sprawuje specjalnie powotlana jednostka -
Biuro ds. Os6b Niepelnosprawnych. W Biurze zatrudnieni sa konsultanci ds. studentow z
dysfunkcja wzroku, stuchu, ruchu oraz ds. studentoéw z chorobami psychicznymi. Znaja zatem
ich problemy i zakres niepetnosprawnosci, pomagaja w ubieganiu si¢ o zmiang warunkow
uczestnictwa w zajeciach oraz ich form zaliczenia. W razie potrzeby student moze nagrywac
zajgcia, korzystac z thumacza jezyka migowego.

Zarowno na Uczelni jak i na Wydziale zostaly stworzone bardzo dobre warunki i
mozliwosci indywidualizacji ksztalcenia, zwlaszcza dla osdb niepetnosprawnych..

Pierwsza z mozliwosci polega na realizowaniu planu studidow obowigzujacego
na okreslonym kierunku lub specjalnosci z uwzglednieniem ewentualnego zwolnienia
Z uczestnictwa w zajeciach ze wszystkich lub niektorych przedmiotéw oraz uzyskiwania
zaliczen 1 zdawania egzamindw w terminach ustalonych z prowadzacymi zajecia.
Z mozliwosci tej moga skorzysta¢ w szczegdlnosci studenci z niepelnosprawnosciami,
dotknigci przewlekta choroba, uniemozliwiajgcg systematyczne uczestnictwo w zajeciach,
studenci opiekujacy si¢ obtoznie chorym cztonkiem najblizszej rodziny, a takze o0soby
zakwalifikowane na praktyki zagraniczne poprzez procedury wewnatrzuczelniane.
Warunkiem otrzymania zgody na wspomniany tryb studiowania jest ukonczenie i zaliczenie
pierwszego roku studiow pierwszego stopnia lub pierwszego semestru dla studiow drugiego
stopnia. Warunek ten nie dotyczy studentdéw z niepelnosprawnos$ciami, gdyz oni moga
ubiegac¢ si¢ o IPS w dowolny terminie. Zgoda na studiowanie w formie IPS udzielana jest na
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okres jednego semestru.

Mozliwo$¢ studiowania w ramach indywidualnego programu ksztatcenia jest dedykowana
studentom, ktoérzy ukonczyli drugi semestr studiéw iich $rednia ocen uzyskana w trakcie
dotychczasowego przebiegu studiow wynosi co najmniej 4,5. Studia wedtug IPK polegaja na
poszerzeniu obowigzujacego wszystkich studentéw programu ksztalcenia o dodatkowe
przedmioty, o wybrang specjalno$¢ prowadzong w Uczelni lub innych szkotach wyzszych,
badz przyjeciu odrgbnego programu ksztalcenia specjalnos$ci, a takze na mozliwosci
realizowania planu studiow obowigzujacego na okreslonym kierunku lub specjalnos$ci w inne;j
niz przyjeta kolejnosci chronologicznej oraz mozliwosci uzyskiwania zaliczen i zdawania
egzaminow w terminach ustalonych indywidualnie z prowadzacymi zajecia. Decyzje
0 rozpoczeciu przez studenta studiow wedlug IPK podejmuje dziekan, wyznaczajac, na
whniosek studenta, opiekuna spos$rod pracownikow posiadajgcych tytut naukowy profesora lub
stopien naukowy doktora habilitowanego.

Na spotkaniu ze studentami byly obecne osoby realizujgce proces ksztatcenia wedlug
indywidualnego planu studiow. Osoby studiujace wg. IPS sa bardzo z tej formy zadowolone,
stwierdzily, Zze proces otrzymania zgody i dalsze studiowanie nie wigzalo si¢ z zadnymi
problemami.

2)

Spojnos¢ efektow ksztalcenia z tre§ciami programowymi i metodami dydaktycznymi
najlepiej widoczna jest w kartach przedmiotow. Nalezy podkreslic role jaka speinia
elektroniczny system KRK w ,,wychwytywaniu” wielu niespojnosci,, co zademonstrowat
dziekan Wydzialu prezentujac mozliwosci wykorzystywania do oceny programu ksztatcenia
elektronicznego systemu KRK.

3).

W Raporcie z poprzedniej wizytacji (2007) PKA wskazano m.in. na konieczno$¢ zmian
sylabuséow przedmiotoéw, gldwnie w zakresie opisu tresci ksztatcenia. Dzialania Uczelni
odnoszace si¢ do wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia dotycza takze
zmian jakos$ci sylabusow. Wprowadzone wymogi odnosnie do kart przedmiotow w pelni
realizujg postulat sformutowany w Raporcie z poprzedniej wizytacji. Wydziat poszedt dale;,
wprowadzajac elektroniczny system KRK, ktory m.in. pozwala na wychwytywanie
wszystkich niespojnosci tresci programowych. System ten zastuguje na szczeg6lne
wyroznienie. Zwracano uwage,,iz oferta programowa nie miata wystarczajacego udziatu
zaje¢ do wyboru.. Wydzial usunat te stabos¢ oferty a aktualny program studiéw 1 i II stopnia
spetnia wszelkie wymagania dotyczace udziat zaje¢ do wyboru. Opracowano wskazowki dla
prac dyplomowych a w regulaminie zawarte sa ogolne zasady procedur dyplomowania.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego w peini

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Program ksztalcenia dla wygasajacego cyklu spetnia wszystkie wymogi okreslone w
standardach ksztatcenia dla kierunku informatyka i ekonometria i to zarowno ze wzgledu na
tre$ci  ksztalcenia jak i liczbe godzin co pozwala na realizacj¢ zalozen co do sylwetki
absolwenta. Program studiow dla cyklu ksztalcenia rozpoczetego w roku akademickim
2012/2013 tworzy w pelni mozliwosci osiggania wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia
zaréwno poprzez dobor tresci, form zaje¢ 1 obsady zajec.
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3.2) Zaktadane efekty ksztalcenia znajdujg wsparcie zarowno w tresciach ksztatcenia jak i
formach zaje¢,, organizacji zaje¢, punktacji ECTS 1 obsadzie zajg¢ co pozwala uznaé ze
tworza spojna catos¢ w celu osiggania zaktadanych efektéw ksztatcenia.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos$¢ zrealizowania celow edukacyjnych
programu studiow

1). Biorac pod uwagg liczbe 0s6b realizujacych zajecia dydaktyczne na kierunku informatyka
i ekonometria ( 15 os6b zaliczanych do minimum kadrowego oraz 95 0s6b prowadzacych
zajecia z roznych przedmiotow na tym kKierunku) jak réwniez strukture kwalifikacji tych
0sOb( struktur¢ i1 kierunki wyksztalcenia,, oraz zakres prowadzonych badan),, mozna
stwierdzi¢ iz umozliwiajg one w pelni osiggniecie zaktadanych celow i efektow ksztatcenia.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.
Cz. I. minimum kadrowe. Cz. Il. pozostali nauczyciele akademiccy.

2).

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na ocene, czy nauczyciel
akademicki spetnia wymagania do =zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
informatyka i ekonometria, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i
tytuly naukowe oraz dorobek lub posiada do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla ocenianego
kierunku studiow — zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w § 12 ust. 2 rozporzadzania
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatlcenia Dz. U. Nr 243, poz.
1445, z pdzn. zm.), w jakim wymiarze realizuja pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyt nie
p6zniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$wiadczenie o
wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na kierunku informatyka i ekonometria na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w art. 112a ust. 3 ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym Dz. U. z 2012 r., poz. 572 i 742)

Zgodnie z informacjami zawartymi w tych o$wiadczeniach wszystkie wskazane do
minimum kadrowego osoby stanowig minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie, a takze
sg zatrudnione w Uczelni na podstawie mianowania lub umowy o pracg w pelnym wymiarze
czasu pracy, nie krocej niz od poczatku semestru studidw, a wigc zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w § 15 ust. 1 wymienionego wyzej rozporzadzenia). Ponadto znajduje si¢ tam
réwniez dokumentacja zwigzana z realizacja zwyczajowych procedur dotyczacych
prowadzonej w Uczelni polityki kadrowe;j.

Na Wydziale Zarzadzania wszystkie o§wiadczenia zostaty podpisane w dniu 30
czerwca 2012 r., a wigc zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w ustawie.

Wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadza osobiscie na kierunku informatyka
i ekonometria, co najmniej 30 godzin zaj¢¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele
akademiccy) oraz co najmniej 60 godzin (doktorzy), co spetnia wymagania okreslone w § 13
ust. 3 wymienionego wyzej rozporzadzenia. ..
W minimum kadrowym znajduja si¢ reprezentanci obszaru wiedzy odpowiadajacego
badanemu obszarowi ksztalcenia to jest obszarowi nauk spotecznych.. Nauczyciele
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akademiccy wskazani do minimum kadrowego poprzez swoj dorobek naukowy reprezentuja
dyscypliny nauki w ktorych zostaty okreSlone efekty ksztalcenia dla Kierunku informatyka i
ekonometria, to jest : ekonomia i czg¢éciowo informatyka,, przy czym specjalizujg si¢ w
nastepujacych subdyscyplinach czy tez galeziach naukowych tych dyscyplin: statystyka,,
ekonometria, ekonometria finansowa, statystyka spoteczna, systemy informatyczne, systemy
komputerowe,, informatyka ekonomiczna. Taka struktura  naukowa kadry  sprzyja
prowadzeniu kierunku oraz realizacji jego celow i zakladanych efektow ksztatcenia.

Wydziat do minimum kadrowego zgtosit ogotem 15 pracownikow naukowo- dydaktycznych
w tym : dla studiéow I 1 II stopnia 3 pracownikow samodzielnych i 6 ze stopniem naukowym
doktora, dla studiow II stopnia 4 nauczycieli akademickich z grupy samodzielnych
pracownikow 1 1 doktora oraz dla studiow I stopnia jednego pracownika samodzielnego.
Zespot Oceniajacy zaliczyl do minimum kadrowego wszystkie proponowane osoby..Zatem
do minimum kadrowego zaliczono :

- na I stopniu ksztalcenia 4 samodzielnych pracownikow( wobec wymaganych 3 ) oraz 6
nauczycieli ze stopniem naukowym doktora,, na II stopniu ksztatlcenia 7 samodzielnych
pracownikow  oraz 7 adiunktow ( wobec wymaganych szeSciu w obu grupach ).
Przedstawiony sktad minimum kadrowego spelnia warunki niezb¢dne dla prowadzenia
studiow I i II stopnia na kierunku Informatyka i ekonometria.. Dorobek naukowy osob
zaliczonych do minimum kadrowego odpowiada zaktadanym efektom ksztatcenia i miesci si¢
w dyscyplinach : ekonomia lub informatyka a wigc dyscyplinach, w ktorych okreslono efekty
ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy tworzacy minimum kadrowe reprezentuja takie
specjalnosci naukowe jak : statystyka, ekonometria, informatyka ekonomiczna, ekonometria
finansowa, systemy informatyczne, systemy komputerowe. Warto tez podkresli¢, iz w
sktadzie minimum kadrowego mieszcza si¢ wybitni polscy statystycy o znaczacej w
srodowisku ekonometrykow i statystykéw pozycji naukowej. Zatem Wydziat spetnia wymogi
w zakresie minimum kadrowego okre§lone w Rozporzadzeniu Ministra nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 5.10.2011 roku

Sktad minimum kadrowego na kierunku informatyka i ekonometria prowadzonego na
Wydziale Zarzadzania w perspektywie dlugookresowej jest stabilny. Wsrod 15 nauczycieli
akademickich wskazanych do minimum kadrowego zdecydowana wigkszos¢, tj. 12 o0sob
zatrudnionych jest na czas nieokreslony. Trzy osoby sg zatrudnione na czas okreSlony.
Ponadto 9 os6éb zatrudnionych jest na podstawie mianowania, za§ 6 na podstawie umowy o
prace w pelnym wymiarze Czasu pracy. Sa to osoby zwigzane z Wydzialem Zarzadzania od
wielu lat ,, na ktorym osiagali kolejne stopnie naukowe.. I mimo iz kilka 0sob nie bylo w
sktadzie minimum kadrowego sprzed szesciu lat to ich awanse naukowe, w tym otrzymanie
stopnia naukowego doktora habilitowanego pozwolito na wprowadzenie do minimum
kadrowego, co potwierdza stabilno$¢ zatrudnienia kadry akademickiej.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku informatyka i ekonometria, do liczby studentow na tym
kierunku jest spetniony i wynosi 1: 28.5 ,, co spelnia wymagania okreslone w § 17 ust. 1 pkt.
3 cytowanego wyzej rozporzadzenia. Relacja ta jest bardom korzystana ( wobec granicznej 1
:180) dla procesu dydaktycznego i jakosci ksztalcenia..

Zajecia dydaktyczne z poszczegdlnych przedmiotdw sg prowadzone przez nauczycieli

majacych wyksztatcenie i dorobek naukowy odpowiedni dla uzyskania zatozonych efektow
ksztalcenia wlasciwych dla danego przedmiotu. Ksztalcenie na odlegtos¢ nie jest bardzo
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rozwini¢tg forma realizacji zaje¢ na badanym kierunku. W razie potrzeby organizowane sg
specjalne szkolenia dla nauczycieli zgtaszajacych zamiar prowadzenia szkolenia na odleglos¢

Hospitowane zajecia byly dobrze przygotowane (tematycCznie,, sposob prowadzenia)a
studenci wykazywali aktywnos¢ i zainteresowanie..

Zalacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena.

3).

Istotnym elementem wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia jest
prowadzenie wlasciwej polityki kadrowej, w tym wilasciwy dobor nauczycieli akademickich
prowadzacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiéw. Przyjecie do pracy odbywa si¢ na
drodze otwartych konkursow. Dobor kadry prowadzacej poszczegdlne zajecia odbywa sie
na drodze oceny merytorycznej. Gléwng role odgrywa zakres prowadzonych przez
poszczegolnych pracownikow badan. Analiza publikacji,, szczegolnie osob zaliczonych do
minimum kadrowego pozwala stwierdzi¢, iz pokrywa si¢ z tematyka prowadzonych zajgc
dydaktycznych.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami w UEK wszyscy pracownicy dydaktyczni poddawani
sg okresowym ocenom. Na ostateczng oceng (.zal. nr 1 do Uchwaly Senatu nr 4/2012 z dnia
30 stycznia 2012) sktada si¢ szereg czynnikow. Ocena taka przeprowadzana jest na
szczegdtowo przygotowanym formularzu.. Oceniane sg gldwnie cztery kierunki dziatalnosci
pracownika : dydaktyczna, naukowo badawcza, ksztalcenie kadry naukowej, dziatalno$¢
organizacyjna.. Kazda z tych dziedzin dziatalno$ci ma przypisang wage z jaka wchodzi do
ostatecznej oceny. Istotne znaczenie przy ocenie dziatalnosci dydaktycznej pracownika maja
wyniki badan ankietowych przeprowadzanych wérod studentow.(zat. Do Uchwaty Senatu nr
12/2009 z dnia27.04.2009) Ocenie ankietowej poddawani sg wszyscy pracownicy (wlacznie z
profesorami). Wyniki okresowej oceny nauczycieli akademicki poddawane sg ogdlnej ocenie
przez Senacka Komisje ds. Rozwoju Kadr Naukowych( zob. np. Sprawozdanie z oceny
okresowej nauczycieli akademickich Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie 2006 — 2010,
zalacznik do protokotu komisji z dnia 24.112011) Wyniki tych ocen wpltywaja w znaczacy
sposoOb na ostateczng ocen¢ poszczegolnych pracownikow.

System wspierania rozwoju kadry naukowo — dydaktycznej na Wydziale Zarzadzania dotyczy
gléwnie strony finansowej badan 1 awansu na kolejne szczeble kariery akademickiej (
doktoraty,, habilitacje) jak rowniez pomocy w uzyskiwaniu stazy i wspolpracy naukowej z
krajowymi 1 zagranicznymi osrodkami naukowymi.

Pracownicy naukowi mogg ubiegac si¢ o przyznanie nagrody z puli Rektora za osiggnigcia
naukowe ( Zarzadzenie Rektora nr R — 0201- 22/2011 z 11.04.2011),, dydaktyczne,
organizacyjne oraz specjalne..

Pracownicy Wydziatu mogg wystepowac o finansowanie badan w ramach przyznanych dla
poszczegdlnych Katedr srodkéw finansowych z badan statutowych. W ramach wydziatu
ustalony jest szczegétowy algorytm podziatu $rodkow na badania statutowe pomiedzy
poszczegdlne Katedry. Podziat ten jest uzalezniony od wysokosci dotacji  w dwu
poprzednich latach oraz od : liczby punktow uzyskanych za publikacje przez pracownikoéw
Katedry, efektywnos¢ punktowa, efektywno$¢ awansowa, efektywnos¢ finansowa(
szczegblowy opis algorytmu ujety jest w ;. Protokot z posiedzenie Wydzialowej Komis;ji ds.
Badan Naukowych z dnia 17 marca 2011).

Na Wydziale ustalone sg szczegotowe zasady finansowania zadan stuzgcych rozwojowi
mtodych naukowcoéw oraz uczestnikow studiow doktoranckich.

W ramach tego funduszu finansowane sg dziatalnosci zwigzane z rozwojem mtodych
pracownikow oraz uczestnikow studiow doktoranckich w zakresie : uczestnictwa w
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konferencjach, publikacji artykutow naukowych, prowadzenia badan naukowych,
dofinansowania publikacji rozpraw doktorskich i habilitacyjnych oraz zakup literatury
naukowej. Ustalane sg szczegotowe zasady oceny takich wnioskéw oraz zasad rozliczania
otrzymanych funduszy. Na wydziale oglaszane s3 dwa konkursy na granty w ramach
kolejnych lat. ( szczegotowe zasady, Zasady finansowania zadan stuzacych rozwojowi
mtodych naukowcéw oraz uczestnikow studiow doktoranckich (Wydzial Zarzadzania, UEK
ID 193111 z dnia 12.09.2012).. Wydzial prowadzi réwniez wymiang pracownikow
akademickich z innymi osrodkami krajowymi i zagranicznymi.. W ramach podpisanych
umow corocznie na Wydziale prowadzone sg zajgcia przez zagranicznych wykladowcow. W
latach 2010 — 2011, 8 pracownikow Wydzialu prowadzito zajgcia w zagranicznych
osrodkach.. Kontakty te w znaczacy sposob wspomagaja rozwdj naukowy i dydaktyczny
pracownikow Wydzialu. Utatwiajg rozwdj nowych form ksztatcenia i majg istotny wplyw na
zakres tematyczny realizowanych zaje¢ dla studentow Wydziatu.

Na spotkanie z zespolem oceniajacym przyszta znaczaca liczba(okoto 60 osdb) kadry
akademickiej prowadzaca zajecia na kierunku informatyka i ekonometria. Przewodniczaca
zespolu oceniajacego PKA przedstawita cele wizytacji i poprosita o dyskusje dotyczaca roli
jakosci w procesie ksztalcenia oraz oceny perspektyw rozwoju kierunku informatyka i
ekonometria. Uznata ponadto,, ze nie bedzie ogranicza¢ tematyki dyskusji i pozostawia petna
swobod¢ w wyborze problemoéw do dyskusji..Wywigzala si¢ bardzo interesujaca dyskusja.
Jeden z nauczycieli akademickich wuznal, Zze wygaszenie ksztalcenia juz od dwoéch lat na
studiach I stopnia znacznie ostabia szans¢ rozwoju kierunku informatyka i ekonometria.
Ponadto podkreslit, ze dla utrzymania jakosci ksztalcenia nalezy wyraznie podnie$¢ kryteria i
to zardwno przez kadre akademicka jak 1 wladze wydziatu dla dyscypliny studiéw II stopnia
z uwagi na duzy udziat studentéw pracujacych. yty tez gltosy przeciwne,, z ktérych wynika
ze obecno$¢ studentow na zajeciach na studiach II stopnia nie budzi zastrzezen co znajduje
odzwierciedlenie w listach obecno$ci. Podnoszono problem powszechnosci studiowania,
przydatnosci procesu ankietyzacji, ktory nie zawsze zacheca do budowania wysokiej kultury
jakosci ksztatcenia. Studenci,, wg opinii zabierajacego glos nauczyciela akademickiego,
siedzg w plaszczach,, spo6zniajg si¢ na zajecia a upomnienie ich moze zdaniem Dyskutanta
skutkowaé niskg oceng nauczyciela w ankietach. Postulowano, z uwagi na podniesienie
wiarygodnos$ci ankietowania, powrot do ankiety papierowej. Jeden z Sz. P. Profesorow
podkreslal, ze udaje Mu si¢ od lat utrzymac¢ dyscypling studidéw poprzez podanie warunkow
wstepnych niezbednych dla zaliczenia przedmiotu a jednym z nich jest obecno$¢ na
zajeciach. Podkreslit tez, ze uzyskuje pelne zrozumienie wsréd — studentow iz, trzy
nieusprawiedliwione nieobecno$ci skutkujg niezaliczeniem przedmiotu. Interesujaca byta
tez wypowiedz, w ktorej podkres§lono, ze dopdki studenci nie bedg oczekiwali i wymagali od
uczelni wysokiego poziomu ksztalcenia to nie zawsze jako$¢ ksztalcenia bedzie mozliwa do
utrzymania. Zadawano tez pytania  dotyczace tozsamosci kierunku informatyka i
ekonometria,, sylwetki absolwenta Kkierunku liczac na centralne,, ministerialne rozwigzania.
Przewodniczaca ustosunkowata si¢ do niektérych  wypowiedzi wyjasniajac  problem
autonomii uczelni i roli srodowiska akademickiego w rozwigzywaniu trudnych problemow
w zakresie doskonalenia jako$ci ksztatcenia.

4).

W stosunku do roku 2007, w ktorym odbyta si¢ pierwsza ocena jakosci ksztatcenia na
kierunku informatyka i ekonometria, nastgpily zmiany w sktadzie minimum kadrowego,,
bowiem tylko 4 osoby, to nauczyciele akademiccy, ktorzy tworzyli to minimum w roku 2007 ..
Zmiany te wynikaja z powotania nowych kierunkéw studidow na Wydziale jak np. analityka
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gospodarcza ,, ktore wymagaja specjalistow z zakresu statystyki, ekonometrii i informatyki
Dla wszystkich 0s6b wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem prac a kilka osob otrzymato stopnie naukowe doktora habilitowanego co pozwolito
na wprowadzenie Ich do minimum kadrowego..

W poprzedniej ocenie jakosci na kierunku informatyka 1 ekonometria zespdt oceniajgcy PKA
sformutowal uwage dotyczaca struktury minimum kadrowego. Zespot uznal iz minimum
kadrowe zawiera wielu znakomitych uczonych z zakresu statystyki, ekonometrii natomiast
skromniej przedstawiala si¢ kadra z zakresu informatyki. Dziekan poinformowat iz podj¢to
intensywne dziatania wzmacniajgce kadre¢ z zakresu informatyki w grupie pracownikow
samodzielnych i doktorow a dalsze 4 habilitacje znajduja si¢ w bardzo zawansowanym
stanie. Analiza minimum kadrowego potwierdzita wiec poprawe Struktury w zakresie
reprezentowanych specjalnosci naukowych

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Liczba nauczycieli akademickich prowadzacych zajg¢cia na ocenianym kierunku ( okoto
90 ) i struktura kwalifikacyjna kadry akademickiej i a wigc reprezentowane specjalnosci
naukowe potwierdzone dorobkiem naukowym w pelni pozwalaja na osigganie zaktadanych
efektow ksztalcenia na kierunku informatyka i ekonometria.

4.2) Dorobek naukowy kadry akademickiej w tym tworzacej minimum kadrowe w petni
odpowiadaja  okreslonym efektom ksztalcenia na poziomie kierunku, specjalnosci i
przedmiotéow i dotyczy takich dyscyplin jak : ekonomia i informatyka w tym takich
subdyscyplin naukowych jak : statystyka, statystyka spoteczna, ekonometria, ekonometria
finansowa, informatyka ekonomiczna, systemy informatyczne,

4.3) Polityka kadrowa Uczelni i Wydzialu sprzyja awansom naukowym,, zdobywaniu
kolejnych stopnia naukowych a takze wymianie migdzynarodowe;j 1 wspoOlpracy
miedzyuczelnianej  poprzez system nagrod, finansowania badan naukowych,, ocen
pracownikow.

S.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Baza dydaktyczna jest w pelni dostosowana do potrzeb realizacji procesu ksztatcenia na
kierunku informatyka i ekonometria. Ogolna liczba studentéw kierunku 427.. Studenci
Wydziatu i ocenianego kierunku korzystaja z 122 sal o tacznej pojemnosci 7498 0sob i
taczne; powierzchni 8532mkw. Wszystkie pomieszczenia wyposazone sa w niezbedne
urzadzenia multimedialne( 122projektory multimedialne, 106 rzutnikow pisma, 114 internet
kabel i 71 internet WIFI)
Na terenie catego kampusu istnieje dostegp do WIFI. Studenci majg dostep do 10 sal
laboratoryjnych wyposazonych tgcznie w 323 ogdlnie dostgpne komputery, ktore posiadaja
niezbedne specjalistyczne oprogramowanie oraz bazy danych zwigzanych z kierunkiem
ksztatcenia.

Budynki, ktore wykorzystywane sg przez studentow ocenianego kierunku zlokalizowane
sg W niedalekiej odleglo$ci od centrum miasta. Podczas spotkania z ekspertem studenckim
studenci bardzo pozytywnie wypowiadali si¢ na temat bazy dydaktycznej szczegélnie
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podkreslajac odpowiednig jakos$¢ sprzetu multimedialnego wykorzystywanego podczas zaje¢
oraz wyposazenia laboratoriow.. Studenci bardzo pozytywnie oceniajga stosunkowo matg
liczebno$¢ grup studenckich oraz oferowany na ocenianym kierunku dostep do
specjalistycznego oprogramowania.

Zarowno budynek gtowny jak 1 pozostale obiekty dydaktyczno-naukowe Uczelni sg
W pelni przystosowane do potrzeb oséb z niepelno sprawnosciami zaréwno ruchowymi jak
I dla 0sob z defektami wzroku.

We wszystkich budynkach zainstalowano windy, podjazdy, a w wigkszo$ci oznaczenia W

jezyku Brajla na drzwiach sal i toalet. W Uczelni dziala Biuro Os6b Niepelnosprawnych,
do ktoérego zglaszajg si¢ studenci z wszystkimi problemami, a Uczelnia w ramach
posiadanych $rodkéw stara si¢ zniwelowaé wszystkie bariery, ktére napotykaja osoby
Z niepelnosprawnosciami.
Studenci maja dostep do zasobow biblioteki Gtownej W zbiorach biblioteki znajduje sig¢
332320 vol. Wydawnictw zwartych, 50717 vol. Czasopism w tym 875 tytuldéw czasopism
biezacych oraz 5641 jednostek zbiorow specjalnych. Biblioteka oferuje rowniez dostep 24825
tytulow czasopism elektronicznych 1 99866 ksigzek elektronicznych. Posiada rowniez dostep
do 105 gléwnych baz danych dla prowadzonych kierunkéw studidow. Zasoby elektroniczne sa
udostepniane w dostepie zdalnym,, jak rowniez sie¢ radiowa WiFi na terenie Biblioteki oraz
catej sieci lokalnej Uczelni. W bibliotece znajduje si¢ 175 komputerow w tym 74 dla
czytelnikow. Biblioteka wspotpracuje z wigkszo$cig duzych bibliotek naukowych w Polsce i
za granica.. Zasoby biblioteki gtownej pokrywaja w pelni zapotrzebowanie studentéw na
podstawowe podreczniki przypisane do poszczegdlnych przedmiotow

. Godziny otwarcia biblioteki umozliwiajg wszystkim zainteresowanym korzystanie z jej
zasobow. Biblioteka objeta jest elektronicznym systemem zamawiania ksigzek. W budynku
biblioteki znajduje si¢ wiele udogodnien dla 0s6b z niepetnosprawnosciami m. in. podjazd,
lupy powickszajace, drukarka Brajlowska. Dodatkowo biblioteka przedtuza okres
wypozyczenia ksigzek o dwa miesigce ponad zwykly czas oddania. Obok biblioteki dziata
czytelnia. W czytelni gléwnej znajduje si¢ 12 stanowisk komputerowych z dostgpem do
Internetu, wtym 4 stanowiska przystosowane do potrzeb oso6b niedowidzacych oraz
stanowisko z dostepem do rozpraw doktorskich obronionych na UEK. Ksiggozbior Czytelni,
udostepniany jest tylko na miejscu, stanowig go podstawowe i uzupeltniajace podreczniki
akademickie iskrypty zalecane przez pracownikow naukowo-dydaktycznych Uczelni,
ksigzki, a takze encyklopedie, leksykony, stowniki tematyczne 1 jezykowe.

Studenci podczas spotkania bardzo chwalili zarowno ksiggozbior pod wzgledem jakos$ci

i ilosci woluminéw, ale takze baze czasopism dostepnych. Najczesciej studenci korzystaja
z biblioteki 1 zbioréw elektronicznych pod koniec semestru przed zblizajacymi
si¢ zaliczeniami, a takze na ostatnim semestrze studiow, gdzie szukajg literatury do pracy
dyplomowej.
Na terenie UEK studenci majg mozliwos¢ skorzystania z bezprzewodowego dostgpu
do Internetu. Studenci podczas spotkania przyznali, Zze ucigzliwym jest dla nich brak dostepu
do Internetu w nowo wybudowanym obiekcie. wtadze zamierzaja niebawem Internet
podiaczy¢.

Lista instytucji w ktérych studenci odbywaja praktyki zawodowe jest bardzo réznorodna i
moze by¢ dostosowana do zatozonych celow ksztalcenia i zatozonych efektow ksztatcenia dla
kierunku informatyka i ekonometrii.. gdyz obejmuje formy informatyczne, urzedy miasta,
urzedy statystyczne, przedsigbiorstwa, instytucje.
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Infrastruktura dydaktyczna umozliwia rozwdj kierunku informatyka i ekonometria na
najblizsze lata a polityka finansowa przewiduje naklady na rozwdj oprogramowania
komputerowego do ksztalcenia na tym kierunku.

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie posiada bardzo rozbudowany program pomocy dla
studentow niepetnosprawnych. Infrastruktura dydaktyczna i socjalna dla o0séb
niepelnosprawnych na terenie kampusu gldwnego jest w peini dostosowana do potrzeb
studentow niepetnosprawnych( przystosowanych jest 121 sal z 122 bedacych na terenie
kampusu  gltownego). Przystosowanie to dotyczy gléwnie eliminacji  barier:
architektonicznych, organizacyjnych, edukacyjnych.

W poprzedniej akredytacji studenci zwracali uwage na zbyt malg liczb¢ podrecznikow
znajdujacych si¢ w bibliotece a wymaganych w toku studiéw. W trakcie obecnie
przeprowadzonej wizyty studenci nie podnosili tego problemu. Potwierdzali to rowniez
pracownicy biblioteki

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego wyrdzniajgca

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

Wydzial zarzadzania posiada w pelni niezbedng infrastrukture naukowa i dydaktyczna dla
realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia,, w tym koncowych efektow ksztalcenia oraz
prowadzenia badan naukowych na kierunku informatyka i ekonometria. Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie dysponuje odpowiednig bazg dydaktyczng uwzgledniajace
potrzeby osob z niepetnosprawnosciami. Studenci bardzo pozytywnie oceniaja ksiggozbiory
dostepne w Dbibliotekach oraz mozliwos¢ korzystania z bezprzewodowego Internetu
dostepnego na terenie campusu.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Badania naukowe prowadzone na Wydziale Zarzadzania przez pracownikow zatrudnionych w
pelnym wymiarze czasu 1 realizujacych zajecia na kierunku informatyka i1 ekonometria
dotycza gtownie subdyscyplin takich jak :ekonometria,, statystyka, informatyka, informatyka
ekonomiczna... Aktywnos$¢ naukowa pracownikow znajduje swoje odbicie w duzej liczbie
projektow badawczych i publikacji naukowych. Co rocznie pracownicy publikuja okoto 200
artykutobw w recenzowanych pismach krajowych 1 zagranicznych, prezentuja ok. 400
referatow na konferencjach krajowych 1 zagranicznych.. Wydzial organizuje cykliczne
konferencje naukowe glownie o tematyce zwigzanej z prowadzonym Kierunkiem. Np.
Katedra Statystyki corocznie organizuje Ogodlnopolska Konferencja Naukowg im prof.
Zeliasia: Modelowanie i prognozowanie zjawisk spoleczno — ekonomicznych, co trzy lata
Polsko — Stowacko — Ukrainskie Seminarium Naukowe, German — Polish Symposium on
Data Analysis and its Applications oraz Konferencje Naukowa Sekcji Analiz
Demograficznych PAN. Na konferencje te zapraszani rowniez studenci. Na Wydziale dziata
szereg kot naukowych. Oprocz dziatan naukowych prowadzonych przez studentéw w ramach
poszczeg6lnych kot naukowych ktorych rezultatem sg réwniez liczne publikacje i referaty w
konferencjach naukowych krajowych i1 zagranicznych studenci uczestnicza w badaniach i
publikacjach prowadzonych przez pracownikow w ramach Wydziatu co zostalo potwierdzone
w sprawozdaniach Kot Naukowych. W tabeli 1 str 34 — 35 Raportu Samooceny
przedstawiony jest szczegotowy przeglad aktywno$ci naukowej pracownikow Wydzialu w
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latach 2007 — 2011.Trzeba podkresli¢, ze w dorobku tym znajduja si¢ pozycje opublikowane
na tzw. Licie Filadelfijskiej ,, ktorych tematyka zwigzana jest z podstawowym przedmiotem
ocenianego kierunku tj. ze statystyka.

Prowadzona na wydziale wspotpraca naukowa z innymi uczelniami 1 instytucjami otoczenia
gospodarczego i spotecznego ma istotne znaczenie dla ukierunkowania zainteresowan
naukowych pracownikéw naukowych i w konsekwencji wplywa na tematyke zaje¢ do wyboru
oraz wzbogaca zakres tresci zaje¢ podstawowych. W ramach wspotpracy z instytucjami
otoczenia gospodarczo spotecznego zwrdci¢ nalezy uwage na szereg projektow badawczych
realizowanych przez pracownikow Wydziatu dla takich instytucji jak : Krakowski Park
Technologiczny i inne. W 2010 — 2011 roku realizowany byl program badawczy zlecony
przez MNiSW , Kreator innowacyjno$ci — wzmocnienie wspotpracy badawczej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie z przedsigbiorstwami.” (zal G2 do raportu Samooceny),, Brak
jest natomiast stalych i  sformalizowanych kontaktow 2z przedstawicielami otoczenia
gospodarczego i spotecznego( zewngtrzni interesariusze).

Studenci podczas spotkania jako gtowng mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych
wskazywali aktywng dziatalnos¢ w  kotach naukowych,, tematycznie zwigzanych z
ocenianym kierunkiem. W badania te na ogdt angazuja si¢ osoby, ktore zainteresowane sg
dalszg dziatalno$cig naukowa. Studenci zwracali uwage na to, ze Wydzial tworzy dobre
warunki dla powstawania i rozwoju Kot Naukowych. Zasady sg przejrzyste i zrozumiate a
studenci mogg liczy¢ na wsparcie dziekana.

Wydzial uruchomit nowy kierunek studidow Analityka gospodarcza dla ktérej podstawag byly
réwniez badania z zakresu wykorzystania modelowania ekonometrycznego w ocenie zjawisk
ekonomicznych.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego wyrozniajgco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych

Badania naukowe prowadzone na Wydziale Zarzadzania przez pracownikéw zatrudnionych w
pelnym wymiarze czasu i realizujacych zajecia na kierunku informatyka i ekonometria
dotycza gtownie subdyscyplin takich jak :ekonometria,, statystyka, informatyka, informatyka
ekonomiczna... Aktywnos$¢ naukowa pracownikow znajduje swoje odbicie w duzej liczbie
projektow badawczych i publikacji naukowych w prestizowych czasopismach co wptywa na
unowoczesnienie warsztatu dydaktycznego kadry, przekazywanie wiedzy studentom Z
zakresu najnowszych osiggni¢¢ dyscyplin naukowych do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia 1 powstawaniu podrgcznikOw 1 monografii przeznaczonych do celow
dydaktycznych ..Studenci biorg udzial w badaniach naukowych w ramach dziatalnosci Kot
Naukowych

7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

1).

Zasady rekrutacji i tryb przyje¢ na studia na kierunek informatyka i ekonometria okresla
Senat Uczelni w odpowiedniej uchwale. Warunkiem przyjecia na studia | stopnia jest ztozenie
wymaganych dokumentéw 1 uzyskanie odpowiedniej liczby punktow zas na studia II stopnia
rozmowa kwalifikacyjna.. Sformutowane zasady rekrutacji nie zawieraja zapiséw
dyskryminujacych. Wtadze Wydziatu, zdaniem Zespotu oceniajacego, powinny podjac
dziatania promocyjne w celu pozyskania kandydatéw szczeg6lnie na studia II stopnia
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..Wydzial bowiem jako jedyna jednostka na rynku edukacyjnym Krakowa ma uprawnienia
do prowadzenia studiéw II stopnia na tym kierunku.. Wydzial oferujac nowe kierunki
studiow profilowo zblizone do kierunku informatyka i ekonometria moze rowniez z tych
kierunkéw pozyskac¢ kandydatow na studia I1

2).

Podczas rozmowy studenci stwierdzili, Ze system oceniania jest zrozumiaty i przejrzysty.
Wyrazili przekonanie, Zze ich postepy w nauce sg oceniane obiektywnie. Zasady oceniania
sg klarowne. Na poczatku kazdego semestru podawane sg do wiadomosci studentow warunki
zaliczenia, program przedmiotu oraz lista obowigzujgcej literatury. Wszystkie te informacje
sg przesylane droga elektroniczng na podane przez studentow maile grupowe. Egzaminy
sg przeprowadzane zard6wno w formie pisemnej jak i ustnej w zalezno$ci od zapisu w karcie
przedmiotu. Ponadto dla osob realizujacych tok studidéw wg IPK lub IPS istnieje mozliwo$¢
indywidualnego zdawania egzaminu w terminie dogodnym dla studenta. Studenci maja peiny
dostep do swoich prac =zaliczeniowych. W przypadku watpliwosci maja mozliwos¢
omoOwienia swojej pracy z prowadzacym podczas konsultacji.

3). Uczelnia wprowadzita w petni system ECTS co znacznie utatwia mobilno$¢ studentow,.
W ramach sieci polskich uczelni studenci mogg korzysta¢ z programu MOST umozliwiajacy
odbycie semestralnych lub rocznych studiow na innej uczelni w Polsce. Wydziat uczestniczy
réwniez w wielu programach migdzynarodowych ktorych istotng czes¢ stanowi wymiana
studentow. Jednak obserwujac statystyki tej wymiany (zob. V!, Somoocena str 36 ) owidac
malejaca liczbe studentow korzystajacych z tych mozliwosci.. Tendencje te s3 obserwowane
réwniez na innych Uczelniach polskich.

Uczelnia wspoélpracuje z wieloma zagranicznymi osrodkami naukowymi. Czynnie bierze
udziat w takich programach jak: Erasmus, CEEPUS, Direct Entry. Dzigki temu co roku
od kilku do kilkunastu studentéw moze wyjecha¢ na studia za granicag. Aktywnie w tej
dziedzinie dziata rowniez Centrum Karier, ktore organizuje praktyki zagraniczne, wczesniej
w ramach programu Leonardo da Vinci, a obecnie w ramach programu Erasmus. Studenci
chetnie korzystaja z mozliwosci wyjazdow, niestety na spotkaniu nie bylo osoéb, ktore
korzystaty z tego programu. Podczas spotkania studenci nie potrafili wyjasni¢ czym jest i jaka
role w procesie ksztatcenia petni system punktow ECTS. Stwierdzili rowniez, ze Uczelnia do
tej pory nie zrobita zadnego spotkania informacyjnego dotyczacego tej tematyki. Wiedz¢ na
temat systemu ECTS maja tylko Ci, ktorzy zainteresowani s3 wyjazdami zagranicznymi.

Corocznie w ramach istniejagcych umoéw ok 15 polskich studentow uczestniczy w programach
mie¢dzynarodowych oraz wymianie realizowanej z zagranicznymi osrodkami akademickimi
Mniej liczna grupa studentow zagranicznych gosci w ramach tych umoéw na UEK. Od kilku
lat rozwijaja si¢ projekty dotyczace letnich szkot w UEK dla polskich i zagranicznych
studentow oraz uczestnictwo w takich szkotach polskich studentéw w zagranicznych
osrodkach akademickich.. Prowadzona wspotpraca migedzynarodowa w zakresie wymiany
studentow  wzbogaca wiedz¢ nie tylko z zakresu kierunku ale réwniez pozwala na
wszechstronny rozwdj studentoéw, €O wptywa w znaczacy sposob na osiggniecie zatozonych
efektow ksztalcenia na badanym kierunku.

22



4). Niektorzy studenci biorg udzial w badaniach naukowych prowadzonych pod kierunkiem
pracownikow naukowych co znajduje potwierdzenie w ich udziale na seminariach i
konferencjach Kot Naukowych. Wspotpraca ta pozwala studentom na wczesne zdobycie
umiejetnosci prowadzenia badan 1 uczestniczenie w dziatalno$ci naukowe;.

Nauczyciele akademiccy maja ustalone state godziny konsultacji, sa rowniez dostepni
poprzez kontakt internetowy, niektore zajecia prowadzone sg poprzez platforme internetows.

Wsrod najmocniejszych stron wizytowanego kierunku studenci jednoznacznie wymienili
kadre dydaktyczng. Wielokrotnie podkreslali wysokie kompetencje, dobre przygotowanie
merytoryczne, otwarto$¢ oraz dobry kontakt ze studentami. Z prowadzacymi poza zajeciami
mozna spotykaé si¢ gtownie w godzinach konsultacji. Dla utatwienia kontaktu prowadzacy
podaja do ogdlnej informacji swoje adresy e-mail oraz czgsto numery telefonow.

Studenci podczas spotkania podkreslali, ze maja duza swobode w wyborze tematu pracy
dyplomowej oraz promotora. Ilo§¢ os6b w grupach jest w opinii studentéow odpowiednia oraz
promotorzy poswiecaja dyplomantom wystarczajaca ilos¢ czasu.

W sylabusach do poszczegdlnych przedmiotow zawarte s3 informacje niezbgdne dla
studentéw odnos$nie zalecanych materialéw dydaktycznych ktore pozwalaja na realizacje
zaktadanych celow 1 efektow ksztalcenia a takze odnosnie sposobdéw weryfikacji efektow
ksztatcenia. Zalecana literatura oraz materiaty dydaktyczne ulatwiajg studentom przyswojenie
wiedzy jak i nabywanie zaktadanych umiejetnosci,, co studenci podkreslali w spotkaniu z
zespolem oceniajacym.

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie studenci otrzymuja stypendia rektora za
wyniki w nauce oraz inne formy wsparcia,, ktorych zadaniem jest motywacja studentéw do
osiggania lepszych efektéw ksztalcenia. Studenci podczas spotkania oceniali pozytywnie
formy motywacji w szczegdlnosci te ktore premiujg wyniki egzamindéw i zaliczen.

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie studenci otrzymujg wszystkie stypendia
wymienione w  ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym. Na Wydziale funkcjonuje
Wydziatlowa Komisja Stypendialna oraz Odwotawcza Komisja Stypendialna, w obu
Komisjach wiekszg cze$¢ stanowig przedstawiciele studentow. Decyzje wydawane sg zgodnie
z przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego. Przedstawiciel Parlamentu
Studenckiego podczas spotkania podkreslat role, jaka Parlament odegrat w czasie prac nad
nowym regulaminem przyznawania pomocy materialnej dla studentow w Uniwersytecie
Ekonomicznym w Krakowie.

W trakcie spotkania studenci stwierdzili, ze wszystkie informacje dotyczace pomocy
materialnej znajduja si¢ w gablotach informacyjnych oraz na stronie internetowej Uczelni.
Stawki stypendidw zarowno socjalnych jak i rektora sg ich zdaniem wystarczajace ale zawsze
moglyby by¢ wyzsze.

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie dziata Akademickie Centrum Karier,
ktorego misja jest pomoc studentom i absolwentom wchodzacym na rynek pracy. Dysponuje
swoja wlasng strong internetowg. Studenci ocenianego Kkierunku posiadaja indywidualne
konta, na ktorych majg mozliwo$¢ skorzystania z kreatora CV, zapisania si¢ na szkolenia czy
tez skorzystania z Bazy Ofert Praktyk, Stazy i Pracy. Studenci podczas spotkania podkreslali,
ze bardzo chetnie korzystajg z ustug Centrum, szczeg6lnie doceniajg pomoc przy tworzeniu
profesjonalnego CV oraz ze znalezieniem odpowiedniego miejsca praktyk. Glownym
srodkiem komunikacji, ktéry wykorzystujg jest droga elektroniczna.
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W Uczelni preznie dziala Parlament Studencki. Przedstawiciel Parlamentu podkreslat
bardzo dobre relacje z Wiadzami Uczelni. Rektor che¢tnie spotyka si¢ z przedstawicielami
Parlamentu i jest otwarty na wspotprace z nimi. Do dyspozycji Parlamentu Studenckiego jest
pomieszczenie, w ktorym znajduje si¢ komputer z podtgczeniem do Internetu oraz telefon.

W trakcie spotkania studenci stwierdzili, ze dziekanat dziala poprawnie, a godziny
otwarcia sg dostosowane do ich potrzeb. Osoby zatrudnione w nim sg kompetentne
I 0 wysokiej kulturze,, co sprawia, ze obstuga interesariuszy jest bardzo sprawna. Na stronie
internetowej Uczelni funkcjonuje rowniez wirtualny dziekanat, umozliwiajacy wystanie maili
do wyktadowcow, a takze zaczerpniecia wszelkich informacji zwigzanych z tokiem studidéw.

System organizacji studenckich praktyk zawodowych zdaniem studentéw jest przejrzysty
I odpowiada ich potrzebom. Kazdy student moze sam znalez¢ miejsce odbywania praktyk,
istnieje réwniez lista firm umieszczona na stronach Centrum Karier. W Kazdej Katedrze
dziata Pelnomocnik ds. praktyk zawodowych, ktorego zadaniem jest pomoc w formalnym
»Zatatwieniu” praktyki oraz zaliczenie jej po odbyciu. Studenci obecni na spotkaniu
twierdzili, ze bardzo ch¢tnie odbywaja praktyki i dzigki temu zdobywaja do$wiadczenie
potrzebne po ukonczeniu studidow. Problemem wg studentéw obecnych na spotkaniu jest
obstuga ich w Studium Jgzykow Obcych. Studenci bardzo negatywnie wypowiadali si¢ na
temat przyjmowania interesariuszy..

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego w peltni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Sformulowane zasady rekrutacji zapewniaja wlasciwg selekcjg kandydatéw na studia I1
stopnia i nie zawieraja zapisoOw dyskryminujacych. Wiadze Wydziatu, zdaniem Zespotu
oceniajgcego, powinny podjaé dziatania promocyjne w celu pozyskania kandydatow
szczegllnie na studia II stopnia ..Wydzial bowiem jako jedyna jednostka na rynku
edukacyjnym Krakowa ma uprawnienia do prowadzenia studiéw II stopnia na tym kierunku..
Wydziat oferujac nowe kierunki studiow profilowo zblizone do kierunku informatyka i
ekonometria moze réwniez z tych kierunkow pozyska¢ kandydatow na studia II

7.2) Wymagania stawiane studentom sg przejrzyscie sformutowane, a proces oceniania jest

obiektywny.

7.3) Stosowany system ECTS, struktura organizacyjna programu ocenianego kierunku
sprzyja krajowej i migdzynarodowej wspOlpracy..System pomocy materialnej realizowany
jest  wilasciwie 1 sprzyja rozwojowi studentow. Studenci stanowia wickszos¢ w
Wydzialowej Komisji Stypendialnej. Zaleca si¢ zwigkszenie przedstawicieli studentow w
Odwotawczej Komisji Stypendialnej. Tryb przyznawania §wiadczen pomocy materialnej
jest zgodny z przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego..Kadra akademicka jest
dostgpna na konsultacjach a proces dyplomowania zostat przez studentow oceniony bardzo
wysoko gdyz zapewnia dobre kontakty z promotorami. Biuro Karier wspomaga studentow
przy wejsciu na droge zawodowa.

8. Stosowanie na ocenianym Kkierunku studiow wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia zorientowanego na osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia

1),

Wewngetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia zostal na uczelni wprowadzony w
roku 2008.Na mocy Zarzadzenia Rektora nr R-0121-71/2008 powotane zostalo Biuro
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Pelnomocnika Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia. Jego dziatalno$¢ polegata i ma polega¢ w
dalszym ciggu ma gromadzeniu informacji na temat oceny zaje¢ dydaktycznych i
prowadzacych zajecia przez studentdw, syntetyzacji wynikow oraz przedstawiane zbiorczych
sprawozdan z tych dziatan. W czasie wizytacji przedstawiono Zespotowi Oceniajgcemu
opracowany przez Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia raport pt. ,, Wewngtrzny
system zapewnienia jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie —
koncepcja struktura, do§wiadczenia lat 2008 — 2012”.. Analiza tego raportu pozwala uznad,,iz
dostarcza on wielu cennych informacji dla doskonalenia samego systemu jak i jakoS$ci
ksztatcenia na Uczelni. Natomiast kompleksowy i udoskonalony system zapewnienia
jakosci ksztalcenia zostal na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie zatwierdzony
Uchwatg nr 22/2012 Senatu z dnia 17 wrze$nia 2012 r. w sprawie Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie. Uchwata ta
okreslita cele i zakres dziatania oOraz jego organizacj¢ System ma za zadanie stworzenie
mechanizmow stalego zarzadzania, monitorowania i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia,,
dostarczanie wladzom Uniwersytetu niezbgdnych informacji do zarzadzania procesem
ksztalcenia, podniesienie rangi dydaktycznej, a takze atrakcyjnosci i konkurencyjnosci UE
wobec innych uczelni. Uchwala ta przewiduje rowniez powotanie stalej Komisji Rektorskiej
ds. Jakosci Ksztalcenia oraz powotywanie przez dziekandéw - Wydzialowych Zespolow ds.
Jakosci Ksztatcenia, ktorych zadaniem ma by¢ analiza i ocena funkcjonowania systemu
zapewnienia jako$ci ksztalcenia na Wydziale, przygotowywanie sprawozdan dotyczacych
jakosci ksztatcenia dla kazdego kierunku i form studidw, a takze opracowanie wiasnych
procedur podnoszenia jakosci ksztalcenia na Wydziale ze szczegdlnym uwzglednieniem
specyfiki prowadzonych kierunkow i form studiow.

Prace - w ramach tak zdefiniowanej struktury - nad koordynacja tego systemu sprawowac
ma Komisja Rektorska ds. Jakosci Ksztatcenia, a w zakresie administracyjno-biurowym
system jest obstugiwany przez Biuro ds. Pelnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia.

Podczas wizytacji dziekan poinformowal zespol oceniajacy,, iz Rada Wydzialu na
najblizszym jej posiedzeniu powota Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia na kadencje
2012-2016,, ktorego celem jest wdrozenie uczelnianego wewngtrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia,, z odpowiedniag modyfikacja uwzgledniajaca specyfike  Wydziatu
Zarzadzania.. W sklad zespolu,, zgodnie z zasadami systemu, maja wejS¢ studenci, po
jednym przedstawicielu kazdego prowadzonego kierunku studiow oraz doktorant
Obsluge administracyjna Zespolu prowadzi dziekanat.. Aktualnie na Wydziale
Zarzadzania  funkcjonuja =~ Wydzialowe  Komisje = Programowo-Dydaktyczne  dla
poszczegdlnych kierunkow studiow, w tym 14 osobowa komisja dla ocenianego Kierunku
studiow.

Do zadan Zespotéw Kierunkowych nalezy migdzy innymi:

— ocenianie warunkow realizacji procesu ksztatcenia,

— analizowanie warunkow 1 trybu rekrutacji na studia,

— weryfikowanie osiggnigtych efektow ksztatcenia,

— analizowanie zaktadanych i uzyskanych efektow z realizacji praktyk,

— dbanie o wysoki poziom kadry dydaktycznej.

Ponadto powotana zostata na posiedzeniu Rady Wydzialu Zarzadzania w dniu 28 wrze$nia
2012 roku.. 11 osobowa Wydziatowa Komisja ds. rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej.
Brak jest zarzadzenia Dziekana w powyzszej sprawie, zgodnie z kompetencjami okreslonymi
w Uchwale Senatu z dnia 17 wrzes$nia br.

Podstawowe procedury i dokumenty systemu zarzadzania jako$cig ksztalcenia zawieraja
uchwaty Senatu UE oraz zarzadzenia Rektora UE.
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Struktura organizacyjna Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztalcenia odpowiada strukturze
organizacyjnej Uczelni. Z kolei struktura organizacyjna systemu na poziomie Wydziatu
zapewnia wlasciwy proces opiniowania i podejmowania decyzji poprzez Komisje
Programowo-Dydaktyczne,, Komisj¢ Wydzialowa ds. jakoSci ksztalcenia  oraz Rade
Wydziatu. Wszelkie zmiany programowe przechodza wszystkie szczeble opiniowania a wigc
opini¢ Samorzadu studenckiego  oraz Komisji Programowo-Dydaktycznej...Przeglad
programu studiow odbywa si¢ raz w roku i w efekcie tych prac powstaje propozycja
programowa ksztatcenia, ktora jest zatwierdzana przez Rad¢ Wydzialu Podczas wizytacji
zespol oceniajacy zapoznat si¢ z dokumentacja z ktorej wynika na przyktad,, ze w fazie
opiniowania i dyskusji, opinia studentow miata istotny wplyw na wymiar godzin kilku
przedmiotéw w programie ksztatcenia studiow II stopnia ..

W przedstawionej dokumentacji stwierdzono natomiast brak opinii pisemnej na temat
planow studiow wydanej przez organ Parlamentu Studenckiego. W czasie rozmowy z
Przedstawicielem Parlamentu stwierdzit on, ze nie wiedzial, iz taka opinia powinna by¢
wyrazona w formie pisemnej. Wiadze Wydziatu przestaty czlonkom samorzadu proponowane
plany studiéw z odpowiednim wyprzedzeniem. Studenci nie formutowali zadnych uwag i
wyrazili w formie ustnej swojg aprobate.

Wizytacja oraz przeprowadzone rozmowy z wladzami dziekanskimi pozwalajg stwierdzic¢, iz
na Wydziale monitorowane sg czynniki wptywajace na jakos¢ ksztalcenia. Prowadzona jest
systematycznie analiza kazdej sesji egzaminacyjnej. Struktura ocen jest analizowana przez
wladze dziekanskie a takze konfrontowana z opiniami studentéw wyrazanymi w ankietach.
Dziekan przedstawit kilka wnioskow z takiej analizy jak np. iz sa przedmioty, ktore
sprawiajg studentom trudnosci ale na ogo6t kadra prowadzaca te przedmioty otrzymuje dobre
oceny od studentow w procesie ankietowania. Wszelkie inicjatywy programowe
opracowywane sg w Komisjach programowych ktdore nastepnie zostajg przedstawione Radzie
Wydziatu. Wtadze Wydzialu prowadza nieformalne konsultacje rowniez z przedstawicielami
rynku pracy, firmami informatycznymi oraz Wojewodzkim Urzgdem Statystycznym w
zakresie kierunku informatyka i ekonometria.. Stosowne decyzje o wprowadzeniu
specjalnosci, kierunkow unikatowych,, specjalnosciach podejmuje Rada Wydziatu. Efekty
ksztatcenia od roku 2012 /2013 zatwierdza Senat uczelni zgodnie z zapisami ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym.. Aktualnic na mocy Uchwaly Senatu z dnial2 marca 2012 r. w
sprawie okreslenia efektow ksztatcenia dla kierunkow studiow wyzszych prowadzonych przez
wydziaty Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie Uczelnia zatwierdzita efekty ksztatcenia
dla kierunkow studiow prowadzonych w Uczelni.

Rada Wydzialu Zarzadzania na posiedzeniu w dniu 23 lutego 2012 roku zatwierdzita
kierunkowe efekty ksztalcenia dla studidow pierwszego i drugiego stopnia realizowanych na
kierunku informatyka i ekonometria.

Przedstawiony podczas wizytacji elektroniczny system KRK potwierdza iz przeglad
programowy zapewnia zgodnos¢ z KRK a wigc wewnetrzny system zapewnienia jakosci
ksztatcenia jest w tym zakresie efektywny

Wewngetrzny System zapewniania jakosci ksztalcenia w swoich zatozeniach tworzy warunki
do doskonalenia jakosci ksztalcenia. Jednym z dobrych instrumentow w tym zakresie jest
raportowanie. System zaktada,, iz sprawozdania Zespolu Wydzialowego ds. jakosci
ksztatcenia maja by¢ publikowane na stronie internetowej Wydzialu. Waznym zapisem w
systemie jest obowigzek przedstawienia przez Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia
informacji o osigganiu efektow ksztalcenia. Zespdt oceniajacy uwaza, iz jezeli wszystkie

26



okreslone zdania zostang zrealizowane to istnieja pelne mozliwosci doskonalenia jakosci
ksztatcenia. .Kolejnym instrumentem badania czynnikéw wplywajgcych na jakos¢ ksztalcenia
jest ankietyzacja. Proces ankietyzacji prowadzony jest dla kierunku informatyka i
ekonometria bardzo starannie. Opracowywane sa syntetyczne informacje po kazdym badaniu
ankietowym a jego wyniki zawieszane S3 na stronie internetowej wydzialu. Zespol
oceniajacy zapoznal sie z dokumentacjg dotyczacg procesu ankietowania.. ktora potwierdza
systematyczno$¢ monitorowania, oceny i doskonalenia procesu dydaktycznego

2).

Studenci biorg udziat w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia. Sg cztonkami Komisji

Dydaktyczno —Programowych,, Zespotu Wydziatlowego ds. Jakosci Ksztalcenia,, cztonkami
rad Wydziatu i senatu Zatem maja mozliwo$¢ wpltywania na wszelkie opinie i decyzje
dotyczace jakosci ksztalcenia. Reprezentacja studentow w organach kolegialnych jest zgodna
z wymogami Ustawy. Rowniez w wigkszosci komisji, ktore wigza si¢ z zyciem studenckim
zasiadaja przedstawiciele samorzadu studenckiego. Z przedtozonych dokumentéw wynika, ze
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie spetnia wymoég § 67 ust. 4 oraz § 61 ust. 3 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym, ktéry mowi o reprezentowaniu studentdéw w co najmniej 20%
w organach kolegialnych w tym przypadku w Radzie Wydziatu oraz w Senacie Uczelni.
Studenci bedac cztonkami Rady Wydziatu i1 Senatu maja pelng mozliwo$¢ wyrazania swoich
opinii dotyczacych wizytowanego kierunku studiow, jego programu,, procesu dyplomowania
1 systemu oceny studentow..
Regulamin przyznawania pomocy materialnej jest zgodny z ustawa Prawo o szkolnictwie
wyzszym, studenci majg mozliwos¢ skorzystania ze wszystkich §wiadczen ujetych w ustawie,
a przedstawiciele studentéw tworza wigkszos¢ w komisjach stypendialnych.. Struktura
podejmowania decyzji jest przejrzysta i wlasciwa.

Studenci co semestr uczestnicza w ankietyzacji dotyczacej oceny nauczycieli
akademickich. Za przygotowanie podsumowania otrzymanych wynikow 1 raportu
odpowiedzialny jest Dziekan. Wydziat dysponuje podsumowaniami po przeprowadzonych
badaniach, lecz w raporcie nie ma sugestii dotyczacych planowanych dziatan
I proponowanych zmian.. W trakcie spotkania studenci podkreslili, ze nie sg informowani
0 catoSciowych wynikach ankietyzacji co powoduje, Ze nie czuja potrzeby rzetelnego
wypetniania kwestionariuszy. Wiedzg tylko kto uzyskat najwyzsza oceng, a chcieliby réwniez
wiedzie¢ czy negatywne oceny powoduja rozpoczecie procesow o charakterze naprawczym.
Inicjatywa wiladz Uczelni, ktorg studenci oceniajg bardzo pozytywnie jest badanie opinii
wsrod nowo przyjetych studentdw poprzez proces ankietyzacji. Nowo przyjeci studenci
studidow pierwszego oraz drugiego stopnia majg mozliwos¢ dokonania oceny przejrzystosci
strony internetowej Uczelni 1 przydatnosci zawartych tam informacji, jakosci obshugi
w dziale Spraw Bytowych oraz funkcjonowania platformy Wirtualny Dziekanat wpierajace;j
proces ksztalcenia. Otrzymane na podstawie przeprowadzonych badan wyniki sg analizowane
przez Biuro Petnomocnika rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. Nastgpnie sporzadzany jest raport
bedacy podstawa do wdrozenia zmian w trakcie kolejnego procesu rekrutacji
Studenci podczas spotkania nie potrafili powiedzie¢ czym zajmuje si¢ Parlament Studentow
RP oraz nigdy nie spotkali przedstawicieli zwigzanych z ta organizacja. Nie posiadali rowniez
wiedzy na temat tego czy zostato przeprowadzone szkolenie dla studentow pierwszego roku
na temat praw i obowigzkow. Ponadto kadra jest oceniana w systemie oceny okresowej
okreslong w Ustawie Prawo o szkolnictwie Wyzszym. Oceny okresowej dokonuje
Wydziatowa komisja ds. Rozwoju Kadry Naukowo -dydaktycznej oraz wiadze wydziatu i
uczelni. System zapewniania jakos$ci zawiera odpowiednie formularze ktore syntetycznie
ujmuja zakres dziatania. Sa to zasady dotyczace :
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Monitorowania i doskonalenia programéw ksztatcenia

Monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich

ocena realizowanej polityki kadrowej

ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych

monitorowanie warunkow ksztalcenia

Poziom naukowy jednostki

Procedury wdrazania programow naprawczych

Przeglad opisu zasad i procedur pozwala sadzi¢,, ze system tworzy mozliwosci dla
doskonalenia jakosci ksztatcenia gdyz jest kompleksowy,, zawiera wszystkie podstawowe
czynniki ksztaltujace jakos¢,, odnosi si¢ do wszystkich form ksztalcenia 1 rodzajow
studiow..Zawartos¢ formularzy tworzy podstawy,, poprzez system informacji,, dla oceny
oraz doskonalenia jakos$ci ksztatcenia..

Panstwowa/Polska Komisja Akredytacyjna  dokonujac oceny programowej jakosci
ksztatcenia na kierunku informatyka i ekonometria zwracata uwage na konieczno$é
przeprowadzania systematycznej ankietyzacji co zostalo przez Wydzial dopelnione w
zupetnosci. Zwracano uwage na uchybienia formalne jak brak szerszej informacji o uczelni
w suplementach. Usuni¢to te uchybienia. Zalecano opracowanie jednolitych sylabusow,
Wydziat podjat ogromny wysitek i opracowal bardzo rozbudowane i dobrze stuzace
ksztatceniu studentow,, sylabusy, zgodnie z wymogami KRK Sylabusy zawieraja wszystkie
niezbedne elementy oczekiwane przez PPKA a ponadto wlaczone sa do systemu
informatycznego KRK do ktoérego maja rowniez dostep studenci.

Tabela nr 1. Ocena mozliwo$ci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia (odrebnie dla
kazdego poziomu kompetencji).

Zakladane program kadra infrastruktura dzialalnosé dzialalno$¢ organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzynarodowa ksztalcenia
ksztalcenia studiow biblioteka
Wiedza + + + + + +
umiejetnosci + + + + + +
kompetencje + + + + + +
spoleczne
+ - pozwala na pelne osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiagniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) Wydzial Zarzadzania ma wdrozony wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia
w ktorym struktura zarzadzania Kierunkiem informatyka i ekonometria jest przejrzysta i
zapewnia proces opiniowania oraz podejmowania decyzji Skupiajacy liczne gremia
akademickie.. Wydzial dokonuje oceny sesji egzaminacyjnych, kadry akademickiej,
przegladu programowego,, systemu informacyjnego. Funkcjonowanie systemu pozwala na
doskonalenie jakosci ksztalcenia w tym jego koncowych efektow na kierunku informatyka i
ekonometria
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8.2) W zapewnieniu jakosci ksztalcenia bierze udzial kadra akademicka, studenci,,
absolwenci  poprzez badanie losow absolwentow  oraz  pozyskiwane s3 opinie
przedstawicieli rynku pracy.

9. Podsumowanie -
Tabela nr 2 Ocena spehienia kryteriow oceny programowe;j

Stopien spelnienia kryterium
Kryterium

wyrézniajaco w pelni Znaczaco czesciowo niedostatecznie

1. koncepcja rozwoju X
kierunku

2. cele i efekty ksztalcenia X
oraz system ich
weryfikacji

3. program studiow X

4. zasoby kadrowe X

5. infrastruktura X
dydaktyczna

6. prowadzenie badan X
naukowych

7. system wsparcia X
studentow w
procesie uczenia sie

8. wewnetrzny system X
zapewnienia jakosci

Opis zakladanych efektéow ksztalcenia oraz program studiéw I i Il stopnia tworzy
spojna calo$¢ i pelne mozliwosci realizacji koncepcji ksztalcenia. Potencjal kadrowy,
infrastruktura dydaktyczna oraz badania naukowe stanowia bardzo dobre i trwale
fundamenty dla rozwoju kierunku zorientowanego na zastosowanie metod
statystycznych i ekonometrycznych oraz  wyspecjalizowanych narzedzi
ekonometrycznych w ocenie zjawisk ekonomicznych. Szczegélnie trzeba podkresli¢
elektroniczny system KRK wspomagajacy proces zarzadzania Kierunkiem, bardzo
znaczacy dorobek naukowy kadry tworzacej minimum kadrowe ..Natomiast konieczna
wydaje sie poglebiona refleksja nad promocja kierunku informatyka i ekonometria lub
jego modyfikacja programowa w celu promowania kierunku dla pozyskania
kandydatow.. Jest to tym bardziej wazny problem gdyz Wydziat jest jedyna jednostka na
krakowskim rynku edukacyjnym posiadajacym uprawnienia do ksztalcenia na poziomie
studiow II stopnia na kierunku informatyka i ekonometria
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