Raport
Zespotu Oceniapcego Pastwowej Komisji Akredytacyjnej
Z wizytacji przeprowadzonej w dniach 9-10 marca 200 r.
na Wydziale Informatyki i Zarz gdzania Politechniki Wroctawskiej
dotyczacy oceny jakdci ksztatcenia na kierunkuzarzgdzanie
na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia&z jednolitych studiéw magisterskich.

Informacje wstepne.
1. Sktad Zespotu Oceniajacego.

Wizytackg przeprowadzit Zespdt Ocensgly w skiladzie: dr hab. Wojciech Poptawski
(przewodnicacy, cztonek PKA) prof. dr hab. Anna Czubata (ekspd€A), prof. dr hab. Piotr
Dominiak (ekspert PKA, czionek PKA), Artur Gawryszki (ekspert ds. formalno — prawnych
PKA), Dorota Sajkowska (przedstawiciel PSRP, ekspEA).

2. Krétka informacja o procesie przygotowania do wizytacji i jej przebiegu.

Czionkowie Zespotu poprzedzili wizytgcjzapoznaniem i z Raportem Samooceny
przekazanym przez Wiadze Uczelni, ustaleniem péadXampetencji w trakcie wizytacji oraz
sformutowaniem wspnie dostrzeonych probleméw. W toku wizytacji Zespot spotkat si
z Wiadzami Uczelni prowadeej oceniany kierunek, analizowat dokumenty zgroroae
wczesniej na potrzeby wizytacji przez Wiadze Uczelnifadze dodatkowe, o przedstawienie
ktorych zwrocono si w trakcie wizytacji, przeprowadzit hospitacje iotania ze studentami
oraz spotkanie z pracownikami realiymi zagcia na ocenianym kierunku, a f&k

przeanalizowat wylosowane prace dyplomowe.

Raport zostat opracowany na podstawie przedstayipneez Uczelny dokumentacii
dotyczicej organizacji Uczelni, spraw kadrowych oraz toktudiow, a take rozmow

przeprowadzonych z Wtadzami Wydziatu oraz jego @ratkami

Zatacznik Nr 1 - Podstawa prawna wizytacji.

Czesc¢ I. Uczelnia i jednostka prowadz agca oceniany kierunek studiéw oraz ich organy.

1. Ocena misji i strategii uczelni, pozycji uczelni w $rodowisku oraz jej roli i miejsca na rynku
edukacyjnym, ze szczegllnym uwzglednieniem znaczenia jakosci ksztatcenia i ocenianego kierunku
studiow.



Politechnika Wroctawska jest akademickJczelnh publiczra o statusie uniwersytetu
technicznego, dzialgfa na podstawie Statutu Uczelni oraz Ustawy z dnifigta 2005 r. Prawo
o szkolnictwie wyszym. Politechnika zostata powotana 24 sierpnia51@4Pierwszy wyktad
w Uczelni odbyt s 15 listopada 1945 r. Uczelnia poprzez swoje Wylgizi@siada uprawnienia
do nadawania stopnia naukowego doktora i doktobdittavanego oraz wnioskowania o nadanie

tytutu naukowego profesora.

Politechnika Wroctawska jest autonomigzruniwersyteck instytuch badawcz. Jej
postannictwem jest ksztattowanie tworczych, krytyazh i tolerancyjnych osobowa
studentéw i doktorantow oraz wytyczanie kierunk@zwoju nauki i techniki. Uczelnia realizuje
SWa misje poprzez: inwencje i innowacje, wysokie standardy badaniach naukowych,

przekazywanie wiedzy, a ta& wysol jakos¢ ksztalcenia. Cele strategiczne Uczelni, to:

* Podniesienie poziomu batlaaukowych i innowacyjni,

» Doskonalenie nauczania akademickiego

» Stworzenie szerokiej oferty edukacji na poziomigdgw podyplomowych oraz innych form
ksztatcenia ustawicznego,

» Rozwijanie i podtrzymywanie korzystnych relacjilezbzym i dalszym otoczeniem,

» Usprawnienie proceséw wewtnznych i zrownowazony rozwoj zasobow Uczelni.

Politechnika Wroctawska wspétpracuje z uczelnianstytucjami i organizacjami krajowymi
oraz zagranicznymi. Uczestniczy w wielu projektgcbgramach, jak: VII Program Ramowy —
19 projektéw; Program Ramowy na Rzecz Konkurendgino Innowacyjndci; Fundusze
Strukturalne 2007-2013; Leonardo da Vinci (typ Mobic); LLP Erasmus i inne

Rektor Politechniki Wroctawskiej jest cztonkiem leégium Rektorow Uczelni Wroctawia,
Opola, Czstochowy i Zielonej Gory.

Od roku 2007 r. Politechnika jest liderem Konsomncjuo koordynacji dziata w ramach

Systemu Elektronicznej Legitymacji Studenckiej veelaiach Wroctawia i Opola.

2. Ocena zgodnosci kompetencji organéw uczelni oraz jednostki prowadzacej oceniany kierunek studiéw,
zwanej dalej jednostka, okreslonych przepisami wewnetrznymi uczelni i podejmowanych dziatan
z obowigzujacymi powszechnie przepisami prawa.



Organy Uczelni oraz Wydzialu zostaty powotane zdedn przepisami wewrznymi
Uczelni. Z okazanych dokumentéw wynika, aktualny skiad Senatu Uczelni jest zgodny
z art. 61 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r.werao szkolnictwie wyszym.
W skiad Senatu wchodzi 50 os6b, w tym 9 przedsiaWistudenckich i 1 doktorant, a ga
udziat przedstawicieli studentdw w Senacie nie j@stiejszy nk 20%. Posiedzenia Senatu
zwolywane § przynajmniej raz w miestu, co jest zgodne ze Statutem Uczelni.

Analiza dokumentacji wykazataz iSenat wywizuje s¢ z obowhzkdédw ustawowych
okreslonych w art. 130 ust. 2 ustawy (Uchwata nr 20@2028-2012 Senatu Politechniki
Wroctawskiej z dnia 9 lipca 2009 r. w sprawie cgkeaia zasad ze§ i rozliczania pensum
dydaktycznego w roku akademickim 2009/2010) or&z 189 ust. 2 (Uchwata nr 440/31/2005-
2008 Senatu Politechniki Wroctawskiej z dnia 29 anaPD08 r. w sprawie warunkow i trybu
rekrutacji w roku akademickim 2009/2010 na studeveszego i drugiego stopnia).

Rektorem Uczelni jest prof. dr hab.zinTadeusz Wickowski, wybrany na czteroletni
kadencg, rozpoczynajca sic od dnia 1 wrzénia 2008 r. i trwajca do dnia 31 sierpnia 2012r.
Rektor zatrudniony jest w Uczelni jako podstawowymejscu pracy na czas nieoiiay na

podstawie mianowania z dnia 1.12.2006r.

Analiza dokumentacji wykazataz izakres decyzji podejmowanych przez Rektora jest
zgodny z jego ustawowymi oraz statutowymi kompgenc Rektor wywizuje si
z obowhzkoéw wynikapcych z art. 35 ust. 1 ustawy. Rektor przekazat shiowi wigsciwemu do
spraw szkolnictwa wiszego Sprawozdanie z dziatadnoUczelni za rok akademicki 2008/2009,
ktore zostalo zatwierdzone Uchwahr 188/12/2008-2012 Senatu Politechniki Wroctawgki
z dnia 9 lipca 2009r. w sprawie zatwierdzenia Spdania Rektora z dziatalém Uczelni w
roku 2008.

Dziekanem Wydziatu Informatyki i Zagdzania jest dr hab. in JerzySwiatek powotany
na czteroletrs kadengg tj. od 1 wrzénia 2008 r. do 31 sierpnia 2012 r. Dziekan zatronyijest
w Uczelni na czas nieokileny na podstawie mianowania z dnia 1.06.1996 rodage
z przepisami art. 76 ust. 2 ustawy Prawo o szkitiméc wyzszym Dziekan jest zatrudniony

w Uczelni jakopodstawowym miejscu pracy.

Zatacznik Nr 2 - Uwagi szczegétowe do wewnetrznych przepiséw Uczelni i wizytowanej jednostki.



3. Ocena struktury organizacyjnej jednostki w kontekscie realizowanych przez nig zadan naukowych
i dydaktycznych.

Struktura organizacyjnaWydziatu Informatyki i Zarzdzania zbudowana jest na
klasycznych zasadach, spotykanych w zdecydowanekswadci szkot wyszych. Jest to
struktura zweryfikowana, w miarsprawna, zatem nie stanowi przeszkody w realizsspw
i misji tej jednostki.

4. Informacja o liczbie studentéw oraz ocena spetienia wymagan okreslonych dla uczelni publicznych
w art. 163 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365 z p6zn. zm.).

Tabela nr 1.

Liczba studentéw Liczba uczestnikow

Forma ksztatcenia studiow doktoranckich
uczelni jednostki uczelni jednostki
Studia stacjonarne 26475 3505 823 122
_ Studia 5476 757 7 .
niestacjonarne
Razem 31951 4262 830 122

Uczelnia spetnia wymagania oklene dla uczelni publicznych w art. 163 ust. 2 wsta
Prawo o szkolnictwie wyszym — liczba studentdéw studigych na studiach stacjonarnych nie
jest mniejsza od liczby studentoéw studayich na studiach niestacjonarnych. Studenci styciuj
w formie stacjonarnej (nie uwzglniapc uczestnikow studiow doktoranckich) stanavéi3%
0gotu studentow. W jednostce studenci stugiyiw formie stacjonarnej stanayws2% ogoétu.

5. Informacje o prowadzonych przez jednostke kierunkach studidw i dotychczasowych wynikach

ocen/akredytacji, a takze posiadanych uprawnieniach do nadawania stopni naukowych i prowadzonych
studiach doktoranckich.

Wydziat prowadzi ksztatcenie na dwoch kierunkachgiw:

» zargdzanie- studia | i Il stopnia oraz jednolite studia nsgrskie -pozytywna ocena
jakosci ksztatcenia wydana przez PKA w dniu 9 grudni@£,

» informatyka— studia | i Il stopnia - pozytywna ocena jagicksztatcenia wydana przez PKA
w dniu 23 kwietnia 2009 r.

6. Liczba studentéw ocenianego kierunku studiéw.

Informacg t¢ zamieszczono w parszym zestawieniu:



Tabela nr 2
Liczba studentéw studiow
. L, Rok -
Poziom studiow .. | stacjonarnych | . , Razem
studiéw . niestacjonarnych
Uczelni
| I 417 -- 417
. 1] 296 -- 296
stopnia m 245 11 256
" I 188 146 334
stopnia 1] 259 150 409
P Il - 58 58
I -- -- --
jednolite studia IIIII — — —
magisterskie — — —
g W, 78 - 78
V 261 -- 261
Razem 1744 365 2109

Whioski: Dostrzegalne jest znaczne zainteresowanie studm@nrkierunkuzarzdzanie
a nawet wzrastage w przypadku stacjonarnej formy studiéw, natotreasiwaalny jest daleko

idacy spadek zainteresowania studiami niestacjonarngtadenci stacjonarni stanawobecnie
az 82,7 % ogotu studiagych na ocenianym kierunku.

Uczelnia spetnia wymagania okrélone dla uczelni publicznych w art. 163 ust.
ustawy Prawo o szkolnictwie wyszym. Liczba studentéw studiupcych na studiach
stacjonarnych nie jest mniejsza od liczby studentéwstudiujagcych na studiach
niestacjonarnych. Striktura organizacyjna Uczelni sprzyja realizacji prawidiowego

procesu dydaktycznego. Kierunekzarzgdzanie stanowi istotra czgsé tego procesu, pdac
kierunkiem strategicznym.

Czesé¢ Il. Koncepcja ksztalcenia i jej realizacja.

1. Cele ksztalcenia i deklarowane kompetencje absolwenta

1.1. Ocena zgodnosci okreslonej przez uczelnie sylwetki absolwenta z uregulowaniami zawartymi
w standardzie oraz struktury kwalifikacji absolwenta z przyjetymi w ramach Procesu Bolonskiego tzw.

deskryptorami ksztatcenia (czy cele ksztatcenia oraz kompetencje ogolne i specyficzne, ktére uzyskujg
absolwenci odnoszg sie do wiedzy, umiejetnosci i postaw)



Opis sylwetek absolwenta uwzggdhia obszary wiedzy kierunkowej i specjalistyczregoine

i podstawowe umiefnaosci oraz kwalifikacje.

Na tych specjaln@iach, na ktérych studenci wybietgprofile dyplomowania opisano rowiie

specyficzne dla danego profilu kompetencje.

Sylwetki absolwentow s opisane prawidiowo, odpowiadajgeneralnie zasadom przgjm

w ramach Procesu Balskiego.

W ramach Instytutu Zasglzania, ktéry nadzoruje ksztatcenia na ocenianyrarukiku,
prowadzona jest weryfikacja programow studiow. Duke jej Instytutowy Zespot ds.
Nauczania. Jego propozycje tradiglo Rady Instytutu, naginie do Wydziatowej Komisji ds.
Nauczania, w kecowej fazie zatwierdzaney przez Rad Wydziatu. Przestrzegane sv tym

zakresie procedury okdlene w Systemie Zapewnienia Ja&oKsztatcenia.

Caly proces ksztaltowania sylwetek absolwentow, riakniez ich opis, nie budg zastrzeen

i nalezy je uzn@ za prawidtowe.
1.2. Ocena zasad rekrutacji i sposobu selekcji kandydatéw

W Politechnice Wroctawskiej obow#uja jednolite dla wszystkich wydziatdbw zasady rekrijitac

uchwalane corocznie przez Senat.

Na | stopi@ studiow rekrutacja odbywa¢sina podstawie konkurséwiadectw maturalnych.
O przygciu na studia decyduje tzw. wskak rekrutacyjny obliczany na podstawienkowych
ocen z wybranych przedmiotow. @hi kandydaci mog zdaw& dobrowolny egzamin
kwalifikacyjny z matematyki i/lub fizyki przed Kormsa Egzaminacyja Politechniki
Wroctawskiej.

Na Il stopiex studiow rekrutacja odbywaesha podstawie konkursu dyplomow — pod uwag

bierze st oceny otrzymane na dyplomach dkaenia studiow pierwszego stopnia.

Kwestia rekrutacji na studia Il stopnia, aczkolwigg zasady zgodneasz obowazujacymi

przepisami, rodzi kilka kwestii o charakterze dysaoym, mianowicie:

a) ocena na dyplomie studiéw | stopnia preferuje akeotow stabszych uczelni, na

ktorych wymagania ss nizsze, kosztem uczelni bardziej wymaggch, w tym



kosztem absolwentow WIiZ Politechniki Wroctawskiepprave te podnosili
studenci w rozmowach z Zespotem Oceqtgim;

b) Wydziat oferuje wszystkim kandydatom na Il stapjeden ich rodzaj — studia 4-
semestralne. Powstaje pytanie, czy nasenyj wiedza wszystkich absolwentow
(bez wzgtdu na rodzaj i kierunek ukozonych przez nich studiéw | stopnia)
bedzie taka sama? Czy wszyscydh posiadé cechy opisane w sylwetce

absolwenta?

1.3 Ocena realizacji programu studiéw, w tym analiza poréwnawcza planéw studiéw i programéw
ksztatcenia z obowigzujgcymi standardami oraz ocena spetnienia wymagan okreslonych w standardach.
Ocena sekwencji przedmiotéw, oferty do wyboru i oferty ksztalcenia w jezykach obcych

Programy studiéw na obu poziomach (Ii Il), spewétiach oraz rodzajach studiéw (stacjonarne
i niestacjonarne) spetnigjwymagane stosownym rozpadzeniem standardy ksztatcenia,

zaréwno co do liczby godzin, jak i poszczegolnycregdmiotow oraz t&ei programowych.

Na studiach jednolitych magisterskich ogélna licgbdzin przekracza standard o 495 godzin, na
studiach | stopnia o 10 godzin, na studiach Il si@po 120-240 godzin (ha studiach
stacjonarnych). Na studiach niestacjonarnych liczealizowanych godzin jest vgza od

standardu o okoto 50 godzin.

Sekwencja poszczegllnych przedmiotow (poza pewnyrastrzeéeniami dotycacymi

konczacych sg juz jednolitych studiéw magisterskich) nie budzi zasten.
Programy studidwaszgodne z przytymi celami ksztatcenia.

W Wydziale prowadzona jest angimyczna specjalrié Business Information Systems (na I
stopniu), na ktérej studigjzarowno studenci polscy, jak i zagraniczni. Sgaoj ta jest bardzo
mioda, bowiem uruchomiona gopiero w padzierniku 2009 r., zatem trudno ocensgodnd¢
jej programu z celami ksztatcenia. Jednak progratezy uzna& za interesucy. Ponadto wydaje

sig, iz absolwenci tej specjalda powinni znaléé¢ zatrudnienie bez wkszych ktopotow.

Na studiach stacjonarnych | stopnia Wydziat we wm@éy z Uniwersytetem Technicznym
w Libercu i Uniwersytetem Nauk Stosowanych w ZitGoerlitz prowadzi studia ,Neisse
University” o specjalnéci Zarzgzdzanie Informaej w Przedsibiorstwie Studenci studiyj

w jezyku angielskim kolejno w Czechach, Polsce i w Nieeth. Program ten posiada



akredytacg ,,Accreditation, Certification and Quality Assuraninstitute — ACQUIN”. Studia te

prowadzonegw ZOD Politechniki Wroctawskiej w Jeleniej Gorze.

Ponadto organizowanea sobcogzyczne wyktady (w gzyku angielskim Iub niemieckim)
prowadzone przez o zapraszanych przez wydziat. Oferta ta ma charakizupetniacy

w stosunku do gtdwnego nurtu programow.
1.4. Analiza osiagnie¢ studentéw — cena systemu ECTS

Wszystkie poziomy i rodzaje studiow et s systemem ECTS. Punkty przypisane

poszczegoblnym przedmiotom i sposoby ich przypisyajame budz zastrzeen.

Drobna uwaga zwrana jest z wymogiem agjnigcia 186 pkt ECTS na studiach | stopnia,

zamiast wymaganych 180.

1.5. Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej

Nauczyciele akademiccy na pataus semestru podgjdo wiadoméci studentom terminy,
godziny i miejsce konsultacji. Istnieje misvo$¢ konsultacji poprzez pocgtelektronicza.
Ponadto na poatku semestru przedstawdagtudentom program zgj zasady zaliczania oraz

literature niezlezdng do opanowania omawianego materiatu.

Studenci potwierdzilize nauczyciele akademiccy dostpni w godzinach konsultacji, jak i poza
nimi, a take ustalag przejrzyste zasady zaliaz@rzedmiotdw na poatku semestru. Studenci
dobrze ocenili przygotowanie merytoryczne dagaprofesjonalizm, punktualdé i sumiennéé

prowadacych. Potwierdzili maliwos¢ proponowania wiasnych tematow prac dyplomowych.

Wydziat spetnia w petni kryteria dotygze opieki dydaktycznej i naukowej nad studentami.

2. Analiza i ocena wynikow ksztatcenia

2.1. Ocena systemu weryfikacji etapowych osiggnie¢ studentéw

System egzamindw i zaliczgest typowy i nie budzi zastrzer. Na Wydziale Informatyki
i Zarzadzania  obowizuje uczelniany Regulamin Studiéw, regalty organizag sesji
egzaminacyjnych, zasady zaliéze skale ocen itp. Wymagania dotyce zaliczenia
poszczegoélnych przedmiotowa sokreslone w ,Karcie opisu kursu”. Harmonogram sesji

egzaminacyjnych ustalany jest w pierwszym migsisemestru.



Na jednolitych studiach magisterskich i na studidtlstopnia studenci zobowzani & do

zlozenia i zaliczenia pracy magisterskiej oraz zdagmaminu dyplomowego.

Na studiach | stopnia nie przygotowujeg spracy licencjackiej. Studenci zdajegzamin
dyplomowy poprzedzony specjalnym, wpisanym do paogr, kursem ,Przygotowanie do
egzaminu dyplomowego”. Ten sposol&owego zaliczania studiow nie jest zhavy do oceny,

poniewa pierwsi absolwenci uk@za studia w semestrze letnim 2009/2010.
2.2. Analiza skali i ocena przyczyn odsiewu

Skala odsiewu na stacjonarnych studiach 1l stopwaosi ponkej 5%, czyli jest niska. Na
studiach niestacjonarnych nie przekracza 15%, kzetaaley uzna& za zjawisko typowe. Na
jednolitych studiach magisterskich wahail 5% do 10% w zat@osci od roku.

Natomiast wysoki odsiew siednio kilkunastoprocentowy) notowany jest na <aodi
stacjonarnych pierwszego stopnia, szczegélnie hka to Wynidést on w roku akademickim
2008/2009 — 30%, co jest wskakiem wysokim. Brak jest szczegotowych analiz mzyn
takiego stanu rzeczy. Zapewne angm powodem jest sposob rekrutaciji, powadyj ze na
Wydziat trafia sporo przypadkowych kandydatéw. Wigku z tym rzeczywista selekcja

odbywa s¢ dopiero na | roku studiow.

2.3. Ocena zasad dyplomowania, w tym wewnetrznych uregulowan prawnych dotyczacych zasad
ustalania i wyboru tematéw prac, wyboru opiekundéw i recenzentdéw, przeprowadzania egzaminéw
dyplomowych oraz dziatan zapobiegajgcych patologiom

Zasady dyplomowaniaasszczeg6towo opisane w Regulaminie Studibw orazanmdzeniu
Dziekana WIiZ z 14.11.2006 r. Opisarews nich procedury obowkujace zardwno studentow,
jak i pracownikow, zasady ustalania i zatwierdzatematow prac dyplomowych. Prace
dyplomowe § obowhzkowe na jednolitych studiach magisterskich oraztugiach Il stopnia.

Na ich przygotowanie studenci m& semestry.

W semestrach poprzedzeych seminaria dyplomowe studenci wybierpfomotoréw i tematy
prac oraz skiadaj,Deklaracje realizacji pracy dyplomowej’. Naphie temat pracy kalego

studenta zatwierdzany jest przez Raédydziatu.

Promotor mae rozliczy w pensum najwiej 8 prac dyplomowych (80 godzin). Prowadzenie

wigcej niz 12 prac wymaga zgody Prorektora ds. Nauczania.
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Praca dyplomowa jest opiniowana przez promotoezémzenta. W przypadku ocen rozbigch

ocena ostateczna ustalana jest przez Keraggaminu dyplomowego.

Mimo przyjetej zasadyze recenzentem pracy, ktGrej promotorem jest niedamamy nauczyciel
akademicki, powinien Ky nauczyciel akademicki posiaday tytut naukowy lub stopie
naukowy doktora habilitowanego, Zespot Ocequgjstwierdzit bardzo dia liczbe odstpstw od
tej zasady. Jeli z powodu braku odpowiedniej liczby pracownikéamodzielnych zasada ta nie
moze by praktycznie zrealizowana, to wskazane jest usimitego wymogu z zapisOw

regulaminowych.

Na egzaminie dyplomowym student prezentuje swojac, a nasipnie odpowiada na 3
wylosowane pytania. Zespot zwraca uwaga relatywnie mat liczbe pytan, z ktérych

egzaminowany student losuje 3.

Ocena na dyplomie ustalana jest zgodnie z ReguamiBtudiow na podstawéeedniej oceny ze
studiéw (60% -$srednia waona punktami ECTS uwzglniajaca tylko oceny pozytywne), oceny
pracy dyplomowej — 20% i oceny z egzaminu dyplomgove 20%. Skala ocen &koowych

obejmuje 6 ocen — od dostatecznej do aekjj

Studia | stopnia kiicza sic egzaminem dyplomowym bez konieczcioprzygotowania pracy
licencjackiej. Do egzaminu tego studenai grzygotowywani na kursie ,Przygotowanie do
egzaminu dyplomowego”. To rozazianie zastosowane jest po raz pierwszy w roku
akademickim 2009/2010.

Zespot wizytugcy zwraca uwagna dwie istotne kwestie, mianowicie:

1) kurs taki, polegagy na przygotowaniu uczestnikow do odpowiedzi ngozry
znane im pytania, ktorych lista jestsddkrétka, ma raczej charakter korepetycji, a nie

kursu akademickiego;

2) jezeli jednak w/w kurs zostat wprowadzony jako elemgrdcesu dydaktycznego,
to powinien by on realizowany przez kilku nauczycieli specjakgtd przedmiotéw,
ktorych dotyca pytania egzaminacyjne. Obecna praktyka potggana powierzeniu
go jednemu nauczycielowi akademickiemu, ktéry patgg/uje grug studentow do

odpowiedzi ze wszystkich pytanie wydaje si by¢ wiasciwa.
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W wyniku zapoznania siz trescia losowo wybranych 15 prac dyplomowych, Zespot Cagay

moze sformutowa nastpujace spostrzeenia:

1) tematy prac $ w zdecydowanej wkszaci zgodne z profilem dyplomowania na
kierunkuzarzdzanie

2) struktura prac jest prawidiowa. Prace zawierefesé teoretyczn i empirycznm.
Zrodia literaturowe niektérych prac subogie, okoto 30 pozycji, $w6d ktdrych
wigkszas¢ stanowd podrczniki i podstawowe monografie zgiane z tematem;

3) promotorami i recenzentami prac magisterskigh gidwnie osoby ze stopniem
naukowym doktora;

4) formalna strona prac jest zricowana. Prace ligzod 56 do ponad 100 stronzny
jest sposob powotezrddet, opis tablic, wykreséw, spisy literatury;

5) recenzje w wikszaici map charakter merytoryczny, a zawarte w nich oceay s
adekwatne do zawa#a pracy.\

Zatacznik Nr 3 — Ocena poszczegdlnych losowo wybranych prac dyplomowych.

3. Ocena organizacji i realizacji procesu dydaktycznego

3.1. Ocena stosowanych metod dydaktycznych i trafnosci ich doboru ze zwréceniem uwagi na metody
i techniki ksztalcenia na odlegto$¢ oraz technologie informatyczne, zakres i tre$¢ pracy wlasnej studenta,
innowacyjnos¢ zaje¢ dydaktycznych, a takze potrzeby os6b niepetnosprawnych

Przewaaja tradycyjne, standardowe metody dydaktyczne. Udziddtaddw jest wysoki — okoto
50%. Techniki ksztatcenia na odlegfmie % powszechnie stosowane, a innowacygnmetod
nie jest dua. Technologie informatyczney stosowane gtéwnie na zajach z przedmiotow
informatycznych.

Nie ma specjalnej oferty dla studentow niepetnospsech. Natomiast baza dydaktyczna jest
przystosowana do potrzeb takich osoéb.

3.2. Ocena dostepnosci i jakosci sylabuséw

Sylabusy s dostpne na stronie WWW oraz udephiane przez wykladowcéw.aDpracowane

poprawnie, w miar jednolicie. Zdarzaj sie typowe usterki polegafe na podawaniu
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nierealistycznie obszernej listy literatury podstawej i uzupetniajicej. Podczas rozmow ze

studentami okazywatogize tak naprawgkorzystaj najczsciej z jednej pozycji.

3.3. Ocena sposobu realizacji i systemu kontroli praktyk

Praktyki % obowkhzkowe na studiach | stopnia i na jednolitych stadianagisterskich. Trwaj
one 4 tygodnie. Studenci sami znagdgpbie miejsca praktyk. Plan praktyki konsultowgest
z pracodawsg, a sprawozdanie z jej odbycia akceptowane przezkopa praktyki na wydziale.
Praktyki & oceniane na stopie(wystawia je prodziekan ds. studenckich na podstawinii

praktykodawcy i sprawozdania z praktyki) i przypieas im punkty ECTS.
3.4. Ocena organizacji studiow (rozklad czasowy i obsada zaje¢, sesje egzaminacyjne)

Organizacja studiéw nie budzi zasadniczych zastfzeDos¢ dyskusyjny jest jedynie system
parzystych i nieparzystych tygodni, w ktorych obgmmija odmienne plany zef. Opinie
nauczycieli i studentéwasw tej kwestii podzielone. W przypadku niektoryalzgdmiotéw takie
rozwiagzanie (zajcia co dwa tygodnie) jest sensowne, w przypadkyahntak dituga przerwa
pomiedzy kolejnymi zagciami nie jest wskazana. W tych ostatnich przypatikaarto mae

rozwazy¢ realizowanie zaf co tydzié przez pot semestru.

3.5. Ocena hospitowanych zaje¢ dydaktycznych.
W wyniku dokonanych hospitacji wybranych @aplydaktycznych, Zesp6t Oceriay stwierdza

ich ogdélra poprawnéc¢ tak co do formy, tréi, jak i stosowanych metod.

Zatacznik Nr 4 - Informacje dotyczace hospitowanych zajeé dydaktycznych.

Ogolna ocena procesu ksztatcenia na Wydziale Inforatyki i Zarz adzania
Politechniki Wroctawskiej jest jednoznacznie pozytywna. Wskazane drobne usterk
I uwagi nie dotycz spraw kluczowych, decydugcych o jakasci ksztatcenia.

Czesé lll. Wewnetrzny system zapewnienia jako $ci ksztalcenia.

1. Opis i ocena wewnetrznych procedur zapewnienia jakosci ksztatcenia
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W Politechnice Wroctawskiej obowduje Uczelniany System Zapewnienia Jakd<sztalcenia,
wprowadzony UchwatSenatu z dnia 3.03.2003 r. System ten zostat xedsow petni na WIiZ.
Za sprawy jakéci ksztatcenia odpowiada prodziekan ds. studenglacha szczeblu Instytutu

Zarzdzania — z-ca dyrektora.

Na Wydziale istnieje Rada Programowa, ktéra dokenyprzeghdéw i wnioskuje
0 wprowadzenie zmian w programach ksztatcenia. €mrie przed RadWydziatu sktadaneas
sprawozdania (o charakterze informacyjnym), datgezakdci ksztatcenia, obejmage wyniki

ankietyzacji i hospitacji.

Corocznie dokonywana jest weryfikacja programow lanpw studiow, prowadzona przez
Instytutowy Zespét ds. Nauczania. Wnioski Zzespkarygowane g przez Rad Instytutu,

a nasgpnie przesylane do dziekana. Po pozytywnej opinyd¥iatowej Komisji ds. Nauczania
oraz Samorgdu Studentéw zatwierdzane przez Rad Wydziatu. Po zakaczeniu semestru
odbywaj sie narady posesyjne, z udzialem dziekana i prodzi@karkierownika dziekanatu
i studentéw. Natomiast przedAdym rozpoczynagcym sk semestrem w Instytucie Organizacji

i Zarzadzania odbywa sgispotkanie pracownikow gaigecone dydaktyce.

Ocenianie studentow w Politechnice Wroctawskiegpiega w oparciu osmiostopniovy skak
ocen — od niedostatecznej do cetaj. Wszystkie kwestie dotygze organizacji egzaminow,
zaliczeh — w tym organizacji sesji i zasad organizacji egrew poprawkowych reguluje
Regulamin Studiow.

Na Wydziale organizowany jest proces ankietowahidentow. Jest to czynfd obligatoryjna.
Prodziekan ds. Nauczania wskazuje co semestr kutgyych uczestnicy as ankietowani.
W latach 2007-2009 ankietowano 82 ¢z#, co nie jest liczb duza. Skala ankietyzacji
studentéw powinna lgyznacznie wiksza, jeéeli ma to by istotne nargdzie doskonalenia jakoi

ksztatcenia.

W latach 2007-2009 hospitowano 49 kursowzdaa hospitacja jest protokotowana. Hospitacji
podlegaq przede wszystkim zgia prowadzone przez doktorantow. Ich wyniki amawiane

w obecndci hospitowanego.

Okresowa ocena pracownikow odbywa sb 4 lata, czyli zgodnie z wymaganiami ckoaymi
przez ustaw. Wyniki tych ocen brane aspod uwag w polityce kadrowej Wydziatu.

Czestotliwos¢ ocen wskazujeze nie wybiegaj one poza obligatoryjny zakres.
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Podczas regularnych spotkavtadz dziekéskich, kierownika dziekanatu i studentow istnieje
mozliwo$¢ dyskutowania rozwizan wspieragcych studentdw ze strony nauczycieli

i administracji (szczegolnie pracownikow dziekanatu

W Uczelni i na Wydziale nie funkcjonuje rozwgty system gromadzenia informacji w postaci
elektronicznej o poziomie zadowolenia studentowblipowania informacji (np. dogpu do
aktualnych i obiektywnych informacji na temat m.aferty ksztatcenia, posiadanych uprawinie
stosowanych procedur toku studiow, planowanychtéfelksztatcenia). Informacje tego typa s
publikowane na stronie Wydziatu, w informatorze elomnym i w promocyjnych broszurach

kierowanych do kandydatow nazriego typu studia.

Nalezy uzn&, ze zakres upowszechniania tych informacji jestanay.

2. Opinie prezentowane na spotkaniach

2.1. Opinie studentéw na temat wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci oraz efektywnosci dziatan
podejmowanych w tym zakresie w uczelni

Studenci biog czynny udziat w okresowej ocenie nauczycieli akaid&ich poprzez wypetnianie
ankiet magcych na celu poprawjakaosci ksztatlcenia. Ankieta ma forrpytaa otwartych oraz
zamkngtych, co w wystarczagym stopniu ocenia sylwetknauczyciela akademickiego, pytania
bezpdrednio sformutowane w petni pozwalapcent odbior zagé. Studenci zasugerowaliz i
mogliby cz:sciej bra udziat w tego typu formie oceny pracownikow, a tyi&o raz na 2-3 lata.
Ankiety s opracowywane, a ich wynikaprzedstawiane dziekanowi Wydziatu. Studenciamaj
mozliwos¢ wgladu do ankiet, jednak nigdy nie widzieli opracowamyeynikow, a wynika to

z faktu, i sie tym nie interesowali. Przedstawiciele Samdtz Studenckiego mieli wgdl

w wyniki ankiet.

Samorzad Studencki opiniuje plany i program studiow, j&kvniez plan zag¢ i harmonogram
roku akademickiego. Komisja miata wdl w stosowne pisma opinage w/w dokumenty. Po
kazde] sesji egzaminacyjnej organizowane jest spogkatudentow z Dziekanem, podczas
ktorego studenci majmazliwos¢ wypowiedzenia si na kwestie, ktore ich nurtuji wymagaj
zmian. Dz¢ki czemu Dziekan podejmuje dziatania atag na celu poprayjakasci studiowania.
Dziekan ma wyznaczone godzinyzdyéw, podczas ktorych jest od dgsty dla studentow.

Studenci bardzo pozytywnie i ciepto wypowiadaje o pracy Dziekana. Godziny dephdici
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dziekanatu dla studentow gdecydowanie niewystarcaag, co jest przyczynbardzo dtugich

kolejek studentow. Studencigsto przychodz po kilka razy zanim zostarprzyjeci.

Student ma obowrek internetowego napisania i wystania pisma dceldmatu (poprzez
indywidualne konto na platformie edukacja CL), igéoo p@niej z wydrukiem mee pojawt

si¢ w dziekanacie. Wzory pism umieszczorena stronie internetowej. Zdarzagic niescistosici

w szablonach pism, sugeruje sijednolicenie tych pism, by odpowiadaty wymogomypgtym

na Wydziale. Studenci chwalili sobie sposdb odpdgiena ich zapytania, a mianowicie
odpowied pojawia s¢ w ok. 4-7 dni po zlgeniu pisma w dziekanacie, a po uprzednim
zgtoszeniu takiego podania przez platferedukacg CL, na ich indywidualnym koncie na ww.
platformie. Studenci wizytowanego kierunku wszistkiezlzdne informacje zwizane z tokiem
studiéw uzyskuj za pdrednictwem pracownikow dziekanatu oraz ze strortgriretowej, co

w znacznym stopniu zaspokaja potrzeby informacgjndentow.

Studenci zasugerowali by Wiadze Wydziatlu przepraidgdszkolenie dla pracownikow
dydaktycznych z obstugi sptm multimedialnego, w ktéry wypogane @ pracownie, co
pomaze W sprawniejszym przeprowadzaniugzaj

2.2. Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich w czasie spotkania z zespotem oceniajagcym na

temat wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci oraz efektywnosci dziatan podejmowanych w tym
zakresie w uczelni.

Zgromadzeni na spotkaniu z Zespotem Ocenian nauczyciele akademiccy pozytywnie

oceniali dziatania Wtadz Wydziatu w zakresie dosienia jakdci ksztatcenia.
Wypowiedzi dyskusyjne dotyczyty:

a) toku studidbw organizowanych w parzyste i niepaystgodnie. Wréd kadry
nauczajcej nie ma zgodrigi co do pragmatyki podziatu tygodnia dydaktycznego
kierujacej st zasad parzystdci i/lub nieparzystéci. Nie jest to jednak spraw
istotra, bowiem, pomimo braku petnej zgodig proces dydaktyczny nic na tym
nie traci;

b) organizacji kursu ,Przygotowanie do egzaminu dymarago”. Nauczyciele
akademiccy widz konieczné¢ modyfikacji sposobu realizacji tego typu &ajak,

by w wigkszym stopniu przygotowywaty one studentow do egmarkoncowego;
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3. Informacja na temat dziatalnosci Biura Karier, monitorowania loséw absolwentéw i ocena
podejmowanych w uczelni dziatah w tym zakresie.

Biuro Karier Politechniki Wroctawskiej oferuje sakaia, warsztaty i konsultacje indywidualne

dla zainteresowanych studentow. May jest kontakt osobisty, e-mailowy Iub za
paosrednictwem Skype’a. Oferta jest @doobszerna, chiotrudno na podstawie odbytej wizytacji,

rozmow ze studentami, oceny strony WWW (raczejastalcent skutecznéé jego dziata.

Podsumowupc te czes¢ raportu nalezy stwierdzi¢, ze Wydziat i Uczelnia map
dobrze opracowany i realizowany System Zapewnienialakosci Ksztalcenia.
Ogromna wigkszcé¢ przyjetych rozwiagzan dziata bez zarzutu i mog byé one uznane
za wzorcowe. Uwagi dotycgce zakresu ankietyzacji studentdéw i agtotliwosci ocen
pracownikdbw nalezy rozumie¢ jako sugestie Zespotu, ktore powinny by
przedmiotem dyskusji na Wydziale.

Czesé¢ IV. Nauczyciele akademiccy
1. Ocena rozwoju kadry i prowadzonej w jednostce polityki kadrowe;j.

Liczbe nauczycieli akademickich wizytowanej jednostkigugtawia porisze zestawienie:

Tabelanr 3
Liczba nauczycieli akademickich, dla ktorych uczelia
Tytut lub stanowi
stopien
naukowy | Razem| Podstawowe miejsce pracy*| Dodatkowe miejsce pracy-
albo tytut Umowa o prac
zawodowy Mianowanie Umowa w pe_’rnym W niepe’fnym
0 prace wymiarze wymiarze
czasu pracy | czasu pracy
Profesor 15 11 4 -- --
Doktor
habilitowany 20 20 h - -
Doktor 116 101 15 - -
Pozostali 6 3 3 - -
Razem 157 135 22 -- --

Whioski: W ramach Wydziatu Informatyki i Zagdzania 86% nauczycieli akademickich
zatrudnionych jest na podstawie mianowania. Dlayatkich pracownikow Uczelnia stanowi

podstawowe miejsce pracy.
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Liczbe stopni i tytutdw naukowych uzyskanych przez praeidw jednostki w ostatnich
pieciu latach z wyodrbnieniem stopni i tytutdbw naukowych uzyskanych grpgacownikéw
prowadacych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku, przedstaorazsze zestawienie

Tabela nr 4
Rok Doktoraty | Habilitacje Tytuty
profesora
2009 3(1) 4(2) 5(2)
2008 9(6) 5(1) 6(1)
2007 9(8) 2(-) 1(1)
2006 2(-) 1(-) 1(1)
2005 10(7) -(-) -(-)
Razem 33(22) 11(3) 14(5)

W ocenianej jednostce obserwuje ghaczny rozwoj kadry naukowej, bowiem &3 osoby
uzyskaty stopig naukowy doktora, 11 os6b uzyskalo stapmaukowy doktora habilitowanego,
a 14 tytut naukowy profesora.

2. Ocena wymagan dotyczacych minimum kadrowego ocenianego kierunku

Reprezentowane przez osoby wchgmdz w sktad minimum kadrowego dziedziny nauki
zostaly okrélone na podstawie dokumentow potwierdegh ich wyksztatlcenie (akt nadania
tytutu naukowego profesora, stopnia naukowego daktabilitowanego oraz stopnia naukowego

doktora) znajdujcych sé w aktach osobowych wymienionych pracownikéw Uckeln

Wskazane do minimum kadrowego osoby speinvegrunek okrdony w art. 9 pkt. 4 ustawy
Prawo o szkolnictwie wiszym, tzn. stanowi minimum kadrowe nie wcej niz dwukrotnie,

zgodnie z informacjami zawartymi wwiadczeniach nauczycieli akademickich.

Warunek okrélony w 8 8 ust. 1 rozpogdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Vigzego z dnia
27 lipca 2006 r. w sprawie warunkow, jakie muspetnid jednostki organizacyjne uczelni, aby
prowadzé studia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr4lf¢oz. 1048,

z p&n. zm.), spetniaj wszystkie osoby, tj.aszatrudnione w Uczelni na podstawie mianowania

lub umowy o prag nie krocej ni od pocatku roku akademickiego.

Wszystkie osoby spekpiréwniez warunek okrélony w § 8 ust. 3 ww. rozpogdzenia, tj.
prowadz osobgcie na kierunku zarzdzanié, co najmniej 60 godzin z& dydaktycznych
(pracownicy samodzielni) oraz co najmniej 90 goddioktorzy).
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Wydziat wskazat do minimum kadrowego kierunkarzdzanie39 pracownikow, w tym 7
profesorow, 9 doktoréw habilitowanych oraz 23 do&te.

Przeghd dorobku naukowego tych oséb w okresie 2006-2088vplit ustalt, ze dorobek
naukowy w zakresiezarzdzania posiada 5 profesoréw nauk ekonomicznych, 5 doktord
habilitowanych nauk ekonomicznych oraz 11 doktor®erobek naukowy w dziedzinie nauki

zwiazanej z tym kierunkiem - 2 profesorow i 4 doktordabilitowanych oraz 12 doktorow.

Zespot Oceniaiy, bioac pod uwag dorobek naukowy oraz ztone przez pracownikéw
oswiadczenia, do minimum kadrowego dla studibw drugiego stopnia a kierunku

zarzgdzanie zalicza:

- 8 profesoréw i doktorow habilitowanych, w tym 5 akapcych dorobek naukowy
w zakresie zaradzania i 3 posiadagych dorobekw dziedzinie nauki zwhzanej
Z zaradzaniem,

- 8 doktorow, w tym 4 posiadgjych dorobekv zakresiezarzdzania i 4 posiadagych
dorobekw dziedzinienauki zwazanej z zargdzaniem,

Do minimum kadrowego dla studiéw pierwszego stopniaa kierunku zarzgdzanie zalicza:

- 8 profesoréw i doktorow habilitowanych, w tym 5 akapcych dorobek naukowy
w zakresie zaradzania i 3 posiadagych dorobekw dziedzinie nauki zwhzanej
Z zaradzaniem,

- 17 doktoréw, w tym 9 posiadaych dorobekw zakresie zaradzania i 8
posiadajcych dorobekv dziedzinie nauki zwihzanej z zargdzaniem (imienny wykaz
zalkcznik 5 a).

Zatacznik Nr 5 — Wykaz nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe.

3. Ocena spetnienia wymagan dotyczacych relacji pomiedzy liczbg nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentow.

Liczba pracownikéw zaliczonych do minimum kadrowego 37
Liczba studentow kierunku ,zagdzanie” 4262
Relacja 1:115

Warunek dotyczcy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stamowch minimum

kadrowe dla kierunkuzarz;dzanié, do liczby studentéw na tym kierunkast spetniony (nie
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moze by mniejszy nk 1:180 - 8§ 11 pkt 9 rozpagdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunkoakie musz spetni@ jednostki
organizacyjne uczelni, aby prowaéatudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.
U. Nr 144, poz. 1048, z po. zm.)

4. Ocena obsady zaje¢ dydaktycznych, w tym zgodnosci tematyki prowadzonych zaje¢ z posiadanym

dorobkiem naukowym, a takze dostepnosci nauczycieli akademickich, udzialu wyktadowcdéw z zagranicy
oraz praktyki gospodarczej i spotecznej.

Analiza obcizen dydaktycznych zaliczonych do minimum pracownikéozywala stwierdd,
ze nie wysgpuje zjawisko nadmiernej koncentracji gajub godzin dydaktycznych. Najezie]
pracownicy prowadg zagcia (wyktady, ¢wiczenia) z 2-4 przedmiotow, do wayku nalea
prowadacy 5-7 r&nych zagé. Na og6t te wyskpuje zgodné zainteresowa i bada

naukowych pracownikéw z tematybrowadzonych za§.

Oprocz osob stanowgych minimum kadrowe zggia dydaktyczne na kierunkaarzdzanie
prowadzi 54 nauczycieli akademickich Wydzialu (wmty3 profesorow i doktoréw
habilitowanych, 50 doktorow i 1 magister), a #ak5 pracownikow z innych wydziatow
Politechniki.

Kazdy prowadzcy zagcia pracownik zobowizany jest do odbywania 4 godzinzdyow dla

studentow.

W latach 2006-2009 w procesie dydaktycznym na kieuwzarz;dzanie uczestniczyto 17
profesoréw z USA, Niemiec, Czech, azalé reprezentantomycia gospodarczego i spotecznego
(zakcznik 6).

6. Ocena prowadzonej dokumentacji osobowej nauczycieli akademickich.

Teczki osobowe nauczycieli akademickich speiiajwymagania okrdone
w rozporadzeniu Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dni8 ghaja 1996 r. w sprawie zakresu
prowadzenia przez pracodawcow dokumentacji w sghwavikzanych ze stosunkiem pracy
oraz sposobu prowadzenia akt osobowych pracowimkaly. Nr 62, poz. 286 z pa. zm.). We
wszystkich teczkach znajdujsie dokumenty zgromadzone w zwku z ubieganiem i
o zatrudnienie, dokumenty dotycz nawizania stosunku pracy i przebiegu zatrudnienia.
Dokumenty znajduce sé w aktach g utozone w poradku chronologicznym i ponumerowane.
Teczki zawiergy peten wykaz znajdagych s¢ w nim dokumentow. Kopie dyploméw
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znajdupce s¢ w teczkach zostaly pwiadczone za zgodsé z oryginalem. We wszystkich
teczkach znajduaj si¢ aktualne zéwiadczenia o odbytych badaniach lekarskich oraziadke

zawiadczenia o ukaczeniu szkolenia w zakresie bezpietteva i higieny pracy.

W swietle powyzszego ZespOt Ocenigcy stwierdza, ze Wydziat Zarzadzania
i Informatyki w petni realizuje wymagania kadrowe dla prowadzenia studiéw pierwszega
i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie. Poprawne g relacje pomiedzy liczba
studentow, a kadm stanowhca minimum kadrowe. Poprawna jest obsada zaf
dydaktycznych. Nie wnosi s zastrzezen co do poprawndci prowadzonej dokumentacji

osobowej nauczycieli akademickich.

Czesc¢ V. Dziatalno $§¢ naukowa i wspoétpraca mi  edzynarodowa.

1. Ocena dziatalnosci naukowej, ze szczegdélnym uwzglednieniem badan zwigzanych z ocenianym
kierunkiem studiéw, a takze ich finansowania, uzyskiwanych grantow i systemu wspierania rozwoju
wiasnej kadry. Ocena dorobku wydawniczego i wdrozeniowego. Nagrody za wyniki w pracy naukowej.

Wydziat Zaradzania i Informatyki posiada pierwskategor¢ przyznama przez Rad Nauki,
co dobitnieswiadczy o duaej aktywndci i wysokiej ocenie prowadzonej dziatafico naukowo-
badawczej.

W latach 2006-2009 badania naukowe pracownikéwylngt Organizacji i Zarmzania
koncentrowaly & na wanych dla rozwoju teoretycznych i metodologicznycbhdgtaw
zaradzania problemach takich, jak:

- modelowanie procesOw i projektowanie struktur syste zaradzania w konteicie

racjonalizacji decyzji meneedrskich,

- zastosowanie metod matematycznych i informatykavwazlzaniu organizacjami,

- psychologiczne i socjologiczne uwarunkowania dhnakxi przedsgbiorstw,

- ergonomia w zagdzaniu.

Dziatalng¢ naukowo-badawcza byta finansowanasmelkOw na badania statutowe i witasne
oraz w formie grantdw ministerialnych, programéwpaéiinansowanych z UE oraz bada
zleconych. Warto podkék¢, ze w badanym okresie w strukturaedkow ogotem, blisko 60%

stanowitysrodki uzyskane w ramach grantéw ministerialnycto(potorskich i indywidualnych),
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co pozytywnieswiadczy o aktywnéci pracownikdw w zakresie ubiegania sisrodki na badania
naukowe (zaicznik 6).

Przeghd tematow badawczych realizowanych w ramach granMimisterstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyszego oraz prac zleconych (@aniki dodatkowe) pozwalajstwierdze, iz
wiele z nich charakteryzuje bliski zazek z prowadzonym procesem dydaktycznym. Potwierdza
to zbieznos¢ tematdéw z profilem prowadzonych z&j oferta wyktaddéw specjalizacyjnych
i fakultatywnych, a take opublikowanie 14 skryptow i pagiznikdw oraz 15 prac (artykutdéw)
z udzialem studentow, czionkow kot naukowych pmanych z zaktadami naukowymi i ich
aktywnacia badawcaz.

W okresie 2006-2008 pracownicy Instytutu Organize£parzadzania opublikowali 625 prac
naukowych, w tym 397 monografii lub rozdziatbw w magrafiach, 18 publikacji
w czasopismach z listy filadelfijskiej i 210 artyw w czasopismach o zagu krajowym
(zahcznik 6).

Wazne znaczenie dla upowszechnienia wynikéw hadarowadzenia dyskusji naukowej
w szerszym, pozauczelnianydnodowisku maj konferencje naukowe. W latach 2006-2009
Instytut Organizacji i Zarglzania zorganizowat lub wspétorganizowat 13 koniejieo zas¢gu
krajowym i migdzynarodowym, w tym kilka tematycznie awanych z ocenianym kierunkiem,
takich jak:

- 2005: Wspdtczesna konkurencja i wieloptaszczyznowe pgiestategiczne — problemy
I polskie wyzwaniaPolanica Zdrg;.

- 2005:Szkota Symulacji Systemow Gospodarczigcidowa Zdré;.

- 2006:Nowe tendencje w nauce o organizacji i zaeaniy Szklarska Peba.

- 2006: VI Krajowa Konferencja Naukownzynieria Wiedzy i Systemy Ekspertowe,
Wroctaw.

- 2008:Efektywnd¢ Zrodiem bogactwa naroddviszklarska Paba.

3. Ocena wspotpracy miedzynarodowej, w tym wymiany studentéw i kadry naukowo-dydaktycznej
Wydziat aktywnie rozwija wspotprac migdzynarodow. W ramach programu Socrates-
Erasmus ma podpisane umowy z 12 uczelniami zagnayna. Kazdego roku do uczelni
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partnerskich wyjedzaja okoto 30 osobowe grupy studentow oraz prayieja studenci
obcokrajowcy.

Corocznie na kierunkuzarzdzanié organizowane & wyktady profesorow z zagranicy
(zakcznik 6 d). Pracownicy Instytutu Organizacji i Zgidzania uczestniaztez w wielu pracach
i projektach badawczych realizowanych w ramach umoéw wspotprag, programow

edukacyjnych i badawczych UE oraz w oparciu o indyalne kontakty naukowe.

W latach 2006-2009 Instytut wspotpracowat z ucazeini za granig na podstawie
nastpujacych umow:

- Polsko-czeska umowa edzyrzadowa o wspotpracy w dziedzinie badaozwoju,

- REGSTRAT - Strategic Policy Inteligence Tools fagl®@r S&T Investment Strategies in
Europe’s Regions,

- EU-UA Master Degree in Software Engineering,

- Projekt studiow magisterskich (Master),

- Studium Podyplomowe ,Polsko-Ameryikgka Szkota Biznesu”,

- Neisse University,

- Granty medzynarodowe (ERASMUS “Statistics of Finance”, Umita Karlova v Praze -
Czechy oraz PWr, 2008-2013; ERASMUS “Risk Managedimémiversity of Karlsruhe -
Niemcy oraz PWr, 2008-2011; ERASMUS-SOCRATES “Adwech Methods in Finance /
Statistics of Finance”, Humboldt University - BerlNiemcy oraz PWr, 2003-2010).

Warto tez zaznacz§, ze pracownicy Instytutu Organizacji i Zadzania § cztonkami
migdzynarodowych organizacji naukowych, takich jalstitute for Operations Research and the

Management Sciences, American Mathematical Societgrnational Association for Research

in Economic Psychology.

Zatacznik Nr 7 — Wykaz tematéw prac naukowych i dydaktycznych realizowanych wspdlnie z osrodkami
zagranicznymi.

Wydziat prowadzi i intensywnie rozwija dziatalnaé¢ naukowo-badawca w ramach
badan statutowych, badai wtasnych, grantéw indywidualnych, projektéw realizwanych ze
srodkobw UE oraz prac zleconych. Pozytywnie nalg/ oceni relatywnie duza aktywnosé

pracownikdw w pozyskiwaniu grantéw ministerialnych. Wyniki badan s3 publikowane

w licznych recenzowanych wydawnictwach naukowych, ateriatach konferencyjnych,
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czasopismach. Wydziat wspiera rozwoj naukowy kadrpoprzez system stypendiow, urlopy
naukowe, wyjazdy zagraniczne, organizagj konferencji i inne. Zapewnia tez dostep do
bogatego ksggozbioru z zakresu zaradzania, ekonomii, finansow oraz 19 bra#mowych

serwisow baz danych.

Czes¢ VI. Baza dydaktyczna.

1. Ocena dostosowania bazy dydaktycznej, w tym sal wyktadowych, pracowni i laboratoriow oraz ich
wyposazenia, dostepu do komputeréw i internetu, zasobéw bibliotecznych do potrzeb naukowych
i dydaktycznych ocenianego kierunku, a takze dostosowania bazy do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

Wydziat Informatyki i Zaradzania Politechniki Wroctawskiej dysponuje 48 salam
dydaktycznymi, w tym 8 salami wyktadowymi, 11 salatwiczeniowymi, 27 laboratoriami i 2

salami konferencyjnymi.

Zajccia dydaktyczne na kierunkzarzydzanie odbywaj sie w 25 salach, w tym 4 salach
wyktadowych, 2 salach konferencyjnych, 7 salaétviczeniowych, w 9 laboratoriach
komputerowych i 3 laboratoriachziykowych. Sale te znajdupiec w 5 budynkach usytuowanych
w niewielkiej od siebie odlegéai. Budynki & w bardzo dobrym stanie technicznym, spetniaj
wszystkie standardy wymagane dla obiektow dydaktycia, posiadajwindy i udogodnienia dla
studentow niepetnosprawnych.

t aczna powierzchnia sal dydaktycznych wynosi 1 788B4a ich pojemn& 1095 miejsc.
W 18 salach jest dagi do Internetu. Wikszai¢ sal jest wyposana w rzutniki pisma,
projektory i nagténienie. W laboratoriach komputerowych znajduje $¥8 komputerow, do
ktérych studenci maj dostp takie poza zaciami (zahcznik nr 8). Wszyscy studenci
i pracownicy Wydzialu maj przydzielone skrzynki pocztowe na serwerach PWudé&hci
i doktoranci maj dostp do komputeréw w pracowniach komputerowych (w remgodzin
prowadzonych zaf), w domach studenckich oraz w bibliotekach. W Uizgest rownie
dostpna bezprzewodowa sie komputerowa, pozwalga studentom komunikowa si¢
z Internetem z wykorzystaniem technologii WiFi.

Wydziat posiada wilasi) nowoczesa i dobrze wypossgng biblioteke. Zbiory z zakresu
zaradzania i nauk pokrewnych obejmupkoto 10419 tytutdw kaizek oraz 79 tytutdw bieco

prenumerowanych czasopism naukowych, w tym 22 gesis@ zagraniczne.
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Biblioteka zapewnia pracownikom i studentom dpsioswiatowych baz danych, e-ksek,
e-czasopism z nagtujacych serwisow: ACM, ACS, APS/AIP, Cambridge, Ebsé&dsevier,
Emerald, IEEE, IOP, Nature, Oxford, ProQuest, RSEGE, Science, Science Direct, Springer,

Taylor&Francis, Wiley-Blackwell. System ud@phiania zbiorow jest skomputeryzowany.

W bibliotece znajduje siczytelnia dla pracownikow i studentéw (26 miejcvolnym
dostpem do potek z czasopismami oraz 6 stanowisk koempwtych. Biblioteka jest czynna od
poniedziatku do soboty od 9.00-18.00. Ponadto sitcide pracownicy mog korzysta
z Biblioteki Gtéwnej Politechniki oraz 18 bibliotekydziatowych i instytutowych.

W celu poprawy jakéri wyposaenia bazy dydaktycznej sukcesywnie dokonugezsikupu
sprz:tu i aparatury, oprogramowania, programow licengginitp.

Wydziat dysponuje baz zapewniapca prawidtowa realizacje procesu dydaktycznego
Liczba i powierzchnia sal dydaktycznych jest dostasvana do liczby studentéw. Salegs
wyposazone w sprzt audiowizualny. Studenci map zapewniony dosgp do internetu.
Biblioteka Instytutu zapewnia studentom dosgp do niezlednych, w ramach ksztatcenia na

kierunku zarzgdzanie podrecznikow, skryptéw, czasopism krajowych i zagraniczych oraz

baz danych.

Czesé¢ VII. Sprawy studenckie

1. Ocena spraw studenckich, w tym dzialalnosci samorzadu i organizacji studenckich oraz wspotpracy
z wladzami uczelni.

W Uczelni dziata wydzialowy Samard Studencki zrzeszajy 11 osob. Udziat studentéw
w organach kolegialnych Uczelni w liczbie 20 % mkiadu jest spetniony. Samadz posiada
wiasrg strorg internetow, z ktérej mana dowiedzié si¢ o dziataniach podejmowanych przez
Samorad. Przedstawiciele Samadu bardzo pozytywnie ocenigjrelacje i wspotprac
z Wiadzami Uczelni.Samorad posiada wiasne biuro, wypagsae w sprzt komputerowy,
telefon, drukark oraz dosfp do Internetu, otrzymuje od Rektokmodki finansowe na

dziataln@¢. Uczelnia stwarza dogodne warunki do funkcjonowaamorzdu.

2. Ocena systemu opieki materialnej i socjalnej oferowanej studentom wizytowanej jednostki
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Samorad Studencki czynnie uczestniczy w pracach Komisjiyp8ndialnej,
Odwotawczej Komisji Stypendialnej. Przedstawicistadentow g obecni w skladzie Komisji
Dyscyplinarnej i Odwotawczej Komisji Dyscyplinarndja studentéw, jak rowniew Komisji
dyscyplinarnej do spraw nauczycieli akademickickam8rzd Studencki opiniuje plany
i programy studiéw stacjonarnych i niestacjonarnyezystkich kierunkdéw w tynzarzdzania
jak rowniez regulamin studiow i przyznawania pomocy materiglS¢éudenci g zadowoleni ze
sposobu i wysok@i wyptacanych przez uczetnéwiadcze socjalnych. Decyzjo przyznaniu —
stypendium hdz nie, student otrzymuje w formie elektronicznej {(ndywidualnym koncie, na
portalu edukacja CL) i pisemnej — wysytanej na pydarzez studenta adres do korespondencii.
Opinie studentéw prezentowane w czasie spotkadespotem Oceniagym.

Spotkanie ze studentami kierunkmarzdzanie prowadzonym na Wydziale Informatyki
i Zarzadzania odbyto si dnia 9 marca 2010 r. Studenci obecni na spotkeeprezentowali I,
IV iV rok studiéw stacjonarnych.

Wsréd obecnych nie byto reprezentantow kota naukowé&gstudentéw pobiera w bigcym
roku akademickim stypendium socjalne, a 12 osdpestgium za wyniki w nauce.

Pomimo ogodlnie pozytywnej opinii co do pracy Dzie&tu (serdeczrso, pomoc w zatatwianiu
spraw studenckich), to studenci maastrzeenia co do czasu pracy Dziekanatu. Opinia ta
wynika z faktu,ze Dziekanat jest czynny jedynie 2 godziny dzienreel?2 jest zamykany, bez
wzgledu na to ile oséb jeszcze czeka w kolejce. Goddogtpnaici dziekanatu g zatem
zdecydowanie niewystarcagp. Pozytywnie ocenili informacje zamieszczane ting
internetowej, jak i w gablotach znajdaych s¢ przy dziekanacie, dotygee sciezki studiow,
dyzurow pracownikOw, kontaktu z nauczycielami akaddini¢, informacje dotycace
harmonogramu roku akademickiego czy odpt&tnpa studia, itp.

Pozytywnie odniesiono sido pracy Dziekana, ktory jest przifae nastawiony do studentéw
i dostpny w czasie dsurow.

Studenci zapytani o zasoby biblioteki stwierdzitg @ wystarczajce i na ogot nie maj
problemoéw z wypeyczeniem pozycji, ktére ich intereguj

Zapytani o realizagjpraktyk zawodowych potwierdzilke praktyki @ obowhzkowe,ze istnieje

w Uczelni jednostka zajmaga s¢ pomoa przy znalezieniu miejsca odbywania praktyk.

Praktyka mae by rowniez zaliczona na podstawie @@adczenia o0 zatrudnieniu czyzte
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prowadzeniu dziatalrkoi gospodarczej. Praktyka studencka trwa 4 tygqdest nieodptatna.
Biuro Karier mae pomoc w znalezieniu miejsca do odbycia praktyk.

Lektoraty z ¢zykdéw obcych, wedtug studentéw, prowadzonena wysokim poziomie. Grupy
jezykowe g podzielone wedlug poziomu zaawansowania. Lektosay merytorycznie
przygotowani do zaf, ktére prowadgz w ciekawy sposob i dostosowany do poziomu grupy

Studenci dobrze ocenili system przyznawania styigen socjalnych na kierunku. Ich
zdaniem regulamin jest jasny i zrozumialy, wszelkigtpliwosci wyjasniaja kompetentni
pracownicy dziekanatu, a kwoty stypendiaywng odpowiednim poziomie.

Studenci zapytani o dziatalfiokét naukowych stwierdzili,z w wigkszaci nie maj czasu na
dodatkowy dziatalng¢.

Wedtug studentéw dziatalé® Samorzdu Studenckiego w zesziym roku byta stabo
widoczna. W bigacym roku promocja dzialmSamorzdu jest ju znacznie bardziej widoczna.
Studenci zapytani o seminaria dyplomowe potwierdzibzliwos¢ wyboru i proponowania
wlasnego tematu. Jednak zasugerowali fakpiektorzy prowadzcy seminaria ja na 2 czy 3
zaciach oczekuj od swoich seminarzystow petnego planu pracy wrhibliografia i najlepiej
bytoby, aby do kaca pisania pracy te dwa fragmenty nie ulegty znaiani
Pozytywnie odniéi si¢ do faktu, ¥ sami mog sobie dowolnie skomponowalan godzinowy

zaje¢, na ktére musgi cha uczszczd.

Czesc¢ VIII. Dokumentacja toku studiow.

Ocena zgodnosci prowadzonej w uczelni dokumentacji toku studidéw, w tym albumu studentéw, ksiegi
dyploméw, teczek osobowych studentéw i absolwentéw, kart egzaminacyjnych i indeksow,
wydawanych dyplomoéw i suplementoéw z przepisami prawa.

Album studentow - prowadzony jest w wersji elektronicznej, centialdla catej Uczelni. Wpisy
sa sporadzane zgodnie z przepisami rozpmlzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Vigzego
z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie dokumentagjepiegu studiéw (Dz. U. Nr 224, poz. 1634),
Ksiega dyplomow— jednolita dla catej Uczelni, prowadzona jestip@mie | zawiera wszystkie
wpisy, zgodnie z w/w rozpogdzeniem,

Karty okresowych osagnigé studenta— sporadzane w sposéb poprawny,

Protokoty zaliczenia przedmiotu —sporadzane w sposob poprawny,

Rejestr wydanych indeksow i legitymacji fprowadzony w sposéb poprawny.

Indeksy —prowadzone poprawnie.
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Teczki osobowe studentéw -(w tym: nowoprzygtych, przeniesionych, urlopowanych,
skreslonych). Analiza losowo wybranych teczek studentéwykazata, + 3 one prowadzone
w sposob prawidtowy i zawierawszystkie wymagane dokumenty, zgodnie z rozgreniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wjszego z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie dokuaogint
przebiegu studidow tj.: oryginat lub odpisviadectwa dojrzakri, ankiet osobow studenta,
poswiadczora przez Uczel fotokopk dowodu osobistego lub innego dokumentu
potwierdzagcego tasamdé, aktualry fotografe kandydata, dokumenty pepbwania
kwalifikacyjnego, kop¢ decyzji o przygciu na studia oraz oryginat potwierdzenia jejedaenia,
podpisany przez studenta aklubowania, karty okresowych agnig¢ studenta, a tale
potwierdzenie odbioru legitymacji studenckiej i @kgdu.

Stwierdzono,ze wszystkie decyzje wydawane w indywidualnych sp@wstudenckich maj

wymagan przepisami forra

Dyplomy i Suplementy do dyploméw— wypisywane & w sposOb prawidiowy — zgodne
z rozporadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Viyzego z dnia 19 grudnia 2008 r. w sprawie
rodzajow tytutbw zawodnych nadawanych absolwentdudiéw i wzoréw dyplomow oraz
swiadectw wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 2099 r., poz. 61.

Jedynie Cgs¢ B — suplementu - powinna &y,w lewym goérnym rogu, na linii, zszyta
i opiecztowana piecgciq urzedowg uczelni w sposob unieslioviajgcy wymiam kart”.

W Uczelni dyplomy i suplementy wydawane & takich samych terminach. W teczkach
absolwentéwznajdup sie: recenzje pracy dyplomowej, protokdt egzaminu dympbdwego,

dyplom ukaiczenia studiéw — egzemplarz do akt oraz suplement.

Stwierdza sk, ze dokumentacja toku studiow w Wydziale Informatykii Zarzadzania

prowadzona jest w sposob prawidtowy.

Czes¢ IX. Podsumowanie.

1. Ocena spetnienia standardéw jakosci ksztalcenia.
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Tabela nr 5.
Czesé Nazwa Ocena spetnienia standardéw
raportu standardu wyrozniajaco | w pelni | znaczco | czsciowo | niedostateczni¢
cz 1l Struktura kwalifikacji X
absolwenta
can | Plany studiéw . X
i programy nauczanig
Kadra naukowo-
Y X
Cz dydaktyczna
Cz. |l Efekty ksztatcenia X
Cz.V Badania naukowe X
Cz. i | Vewmdrzny system X
zapewnienia jakai
Cz. VI Baza dydaktyczna X
C\/ZIII . Sprawy studenckie X
Cz. |, Kultura prawna X
IV, VIl uczelni i jednostki
Cz. I, I, Kontakty z X
1] otoczeniem
Cz.II,V Poziom X

umigdzynarodowienig

2. Ocena perspektyw utrzymania i rozwoju ksztatcenia na ocenianym kierunku w wizytowanej jednostce
(uzasadnienie powinno nawigzywac¢ do uwag zawartych w tresci raportu) oraz ewentualne zalecenia.

W swietle informacji uzyskanych podczas wizytacji Zelsp Oceniagcego na kierunku
zarmydzanierealizowanym przez Wydziat Informatyki i Zadzania Politechniki Wroctawskiej

stwierdzt mozna z dua stanowczécia, ze istniejp wszelkie powody do tego, by oceniany
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kierunek studidbw mogt yrealizowany w dagcej st przewidzi€ przyszigci. Przemawiaj za
tym: poprawna struktura organizacyjna Wydziatuptte i rozwijapca s¢ kadra naukowo —
dydaktyczna, szeroko zakrojony i realizowany progreada naukowych, liczne powrania
Wydziatu z instytucjami naukowo — dydaktycznymi vaji i za granig, dobra baza dydaktyczna
wraz z bibliotelq i jej wyposaeniem, a take opracowana i realizowana strategia rozwojowa.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Wiadze poinfonvady o podgtych dziataniach
naprawczych w obszarach tego wymagggh.



