RAPORT
Zespotu Oceniagcego Pastwowej Komisji Akredytacyjnej
Z wizytacji przeprowadzonej w dniach 12 — 14 marc2010 r.
na Wydziale EkonomicznymUniwersytetu Opolskiego
dotyczacy oceny jakdci ksztatcenia na kierunku ,zarzdzanie”
na poziomie studiow pierwszego stopnia.

Informacje wst epne.

1. Skfad Zespotu Oceniajacego.

Wizytack na Wydziale Ekonomicznym Uniwersytetu Opolskiegaeprowadzit Zespoét
Oceniajcy Paistwowej Komisji Akredytacyjnej w skiadzie:

— prof. dr hab. Lucja Tomaszewicz — PrzewodaoyzZespotu, cztonek PKA,

— dr hab. Tadeusz Kufel — cztonek PKA,

— prof. dr hab. Jerzy ¥¢tawski — ekspert PKA,

— mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA,

- Adrian Mosurek — przedstawiciel Parlamentu StuderiRzeczpospolitej Polskiej.

N

. Krotka informacja o procesie przygotowania do wizytaciji i jej przebiegu.

Wizytacja w Uniwersytecie Opolskim na kierunkmayz;dzanie” odbyta s¢ juz po raz
drugi, bowiem kierunek ten zostat pozytywnie ocegioprzez Pastwowy Komisje
Akredytacyjra w roku 2004.

Czlonkowie Zespotu poprzedzili wizytacjzapoznaniem giz Raportem Samooceny
przekazanym przez Wiadze Uczelni, ustaleniem padiampetencji w trakcie wizytacji
oraz sformutowaniem wgpnie dostrzeonych probleméw. W toku wizytacji Zespot spotkat
si¢ z Wkadzami Uczelni prowadezej oceniany kierunek, analizowat dokumenty zgroroae
wczesniej] na potrzeby wizytacji przez Wiadze Uczelnirzgmat od Wiadz Uczelni
dodatkowo zamowione dokumenty, przeprowadzit hasjBti spotkania ze studentami oraz
spotkanie z pracownikami realiagymi zagcia na ocenianym kierunku, a fa&k
przeanalizowat wylosowane prace dyplomowe.

Raport zostat opracowany na podstawie przedstayipreez Uczelri dokumentacii
dotyczicej organizacji Uczelni, spraw kadrowych oraz tokiwdiow, a take rozmow
przeprowadzonych z Wiadzami Wydziatu oraz jego @natkami.

Zatacznik Nr 1 - Podstawa prawna wizytacji.

Czes$é¢ |. Uczelnia i jednostka prowadz aca oceniany kierunek studiow oraz ich organy.

1. Ocena misji i strategii uczelni, pozycji uczelni w $srodowisku oraz jej roli i miejsca na rynku
edukacyjnym, ze szczegllnym uwzglednieniem znaczenia jakosci ksztatcenia i ocenianego
kierunku studiow.



Uniwersytet Opolski jest publicaruczelny posiadajca osobowéé prawry, dziatajca na
podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawokolsictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164 poz.
1365, z pan. zm.) oraz Statutu uchwalonego Uchw8&enatu nr 18/2005-2008 z dnia 29
czerwca 2006 r.

Zespot oceniary otrzymat podczas wizytacji od Wiadz Wydzialu sy dokument
(z grudnia 2009) pt. ,Strategia rozwoju Uniwersyteédpolskiego w latach 2009-2014"
liczaca, wraz z zakznikami przedstawiagymi priorytety strategiczne Uczelni, ponad 50
stron.

W dokumencie sformutowanea sprzede wszystkim wyzwania, jakie stoprzed
Uniwersytetem Opolskim. Z punktu widzenia obszaoeny Zespotu PKA, dokonywanej
podczas wizytacji, wymietinalezy przede wszystkim: obserwowanie rynku pracy i jego
tendencji w celu wyprzedzgiego przygotowania kadry i programow ksztalcenia,
uwzglkdnienie specyfiki regionalnej w ksztattowaniu oferedukacyjnej, zwikszenie
skutecznéci pozyskiwaniarodkéw na badania naukowe w ramach Europejskieggdrzeni
Badawczej i Edukacyjne;j.

Wspdlnota Uniwersytetu Opolskiego wyeaistot swojej misji w sposéb nagiujacy:
kierowanie st zasadami wolnii inicjowania i prowadzenia bafl@aukowych oraz wolrici
nauczania, dostosovagy podstawowe funkcje Uniwersytetu, tj. prowadzerbada,
ksztatcenie i wychowywanie kolejnych pokflestudentow do tych zasad, poczucie
odpowiedzialnéci za umacnianie zasad demokracji i poszanowaniaensalnych wartéci
oraz praw cztowieka.

Obszary strategiczne, priorytety i cele strateggcznajdy szerokie odzwierciedlenie
w cytowanym dokumencie. Priorytetem podstawowyniofptet 1) g badania ndawiatowym
poziomie. Priorytet 2, to budowanie pozycji Uniwgetu Opolskiego jako centrum
kompetencji dla regionu; Priorytet 3, to budowambgvoczesnej oferty dydaktyczne,;.

O ile w realizacji konkretnych zafdladwoch pierwszych priorytetéw uczestniczy wiele
jednostek, w tym przede wszystkim jednostki kigeej Uczeln, o tyle w przypadku
budowania oferty dydaktycznej eolodgrywaj i beda odgryw& poszczegdlne jednostki
organizacyjne Uczelni, w tym Wydziat Ekonomiczny.

Ze wspomnianego wyj zahcznika wynika,ze Wydziat Ekonomicznydalzie br& udziat
W poszerzaniu obecnej oferty ksztatcenia m.in. pepmwprowadzanie studidw Il stopnia na
kierunku ,zarzdzanie”, w tworzeniu studiéw medzywydziatowych, tworzeniu wspélnych
studidéw z uczelniami zagranicznym, rozwoju studgedyplomowych etc.

Wydziat Ekonomiczny é&dzie take partycypowé& — co jest zrozumiate — w realizacji
pozostatych celdéw strategicznych Uczelni, do ktérywaleza m.in. obgte priorytetem 4 -
Optymalizacja wykorzystania zasobow a zakpriorytetem nr 5 — Zbudowanie podstaw
zarzdzania partycypacyjnego i organizacji aogj Sk.

Z dokumentéw wynikaze te ambitne cele Uczelni mdpy¢ zrealizowane najghiej do
2014 roku. W wgkszaici jest to rok bieacy i dwa nasfpne, tj. 2011 i 2012. Uczelnia
wskazuje take na potencjalnerodta finansowania przedasvzigé. Wszystko to daje postaw
do stwierdzenia,ze mamy do czynienia z solidnie przygotowanym dokotem,

z przemylanymi procedurami realizacji poszczegolnych celawzatem ze spodziewanymi
pozytywnymi rezultatami.
2. Ocena zgodnosci kompetencji organéw uczelni oraz jednostki prowadzacej oceniany kierunek

studiéw, zwanej dalej jednostka, okreslonych przepisami wewnetrznymi uczelni i podejmowanych
dziatan z obowigzujgcymi powszechnie przepisami prawa.



Zgodnie z postanowieniami Statutu Uczelni (§ 18 B#&) organy kolegialne Uczelni, tj.
Senat i Rady Wydziatéw, a tak organy jednoosobowe, tj. Rektor i Dziekani wypgn
obowigzki statutowe.

Senat wypeit swoje obowzki wynikajace z art. 169 ust. 2 vigj wymienionej ustawy
I podjat w ustawowym terminie tj. w dniu 29 maja 2008 rcHwak nr 72/2005-2008
w sprawie zasad naboru kandydatéw na studia w ekademickim 2009/2010. Na rok
akademicki 2010/2011 padp odpowiednio Uchwatnr 34/2008-2012 w dniu 28 maja 2009
r. W Uchwale tej okrdono szczego6towe zasady prayna studia,dcznie z zasadami prayj
na studia obcokrajowcow. Uchwaly umieszczane snformatorze dla kandydatoéw na studia
wyzsze oraz na stronach internetowych Uczelni.

Senat wypehit rownie swoje obowizki okreslone w art. 130 ust. 2 wigj wymienionej
ustawy i podi¢t w dniu 29 czerwca 2006 r. Uchwahr 20/2005-2008 w sprawie zasad
ustalania zakresu oboagkow nauczycieli akademickich. Wymiar pensum dygekhego
zostat okrélony w sposdbzgodny z cytowanym zapisem ustawyWskazane jest jedynie
uzupetnienie tej uchwaly o wymiar @aj dla stanowiska profesora wizydgepgo
przewidzianego w Statucie.

Senat nie wypetnit obowakdéw wynikajcy z art. 62 ust. 1 pkt. 5 ustawy oraz 8§ 24 ust. 1
pkt. 5 Statutu Uczelni i nie zatwierdzit rocznegoasvozdania Rektora z dziatalfw Uczelni.

Senat nie dopetnit rownieobowizzkdw wynikajcych z zapisu § 87 ust. 1 Statutu Uczelni,
bowiem nie powotat Komisji Dyscyplinarnej do sprastudentow. W czasie wizytacji
przedstawiono jedynie podpisane przez Rektora pgmamitupce komist dyscyplinari ds.
studentow na kadencj2008 — 2012, co jest niezgodne z zapisami przywegia wyej
przepisu.

Rektor Uczelni oraz Dziekani zostali powotani dotnpenia swoich funkcji zgodnie
z zapisami statutowymi, spetnione zostaty rowmierunki okrélone w art. 72 ust. 2 oraz 76
ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie #gygym, zgodnie z ktérymi organy jednoosobowe
zatrudnione s w Uczelni jakopodstawowym miejscu pracy Podczas analizy dokumentaciji
stwierdzono, 4 sprawy, ktorymi zajmowali si Rektor i Dziekani odpowiadaty ich
statutowym kompetencjom.

Rektor wypetnit m. in. obowazek wynikajcy z przepisow art. 35 ust 1. ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wgzym i przekazat w ustalonym w nich terminie, tj.
w dniu 15 padziernika 2009 r. Ministrowi Nauki i Szkolnictwa \&§zego roczne
sprawozdanie z dziatalnéci Uczelni,wraz z informacgj dotyczca obsady kadrowej. Rektor
powotat rownig Uczelniarm Komisje Rekrutacyja — zgodnie z zapisem § 73 ust. 5 Statutu
Uczelni.

Analiza dokumentacji wykazataz izakres wydawanych przez Rektora zdem jest
zgodny z jego ustawowymi oraz statutowymi kompgenmc

Po analizie zapis6WRegulaminu studiow Uniwersytetu Opolskiegwierdzé mazna, i
Regulamin ten nie narusza oba@wijacych przepiséw prawa, jednak pewne zasen&a
budzi zapis 8§ 30 ust. 1, ktéry ora uczynt bardziej przyjazny studentom.

Swiadczenia pomocy materialnej na wizytowanym ki&wuprzyznawaneasna zasadach
okreslonych w Regulaminie ustalania wysoko, przyznawania i wyptacanidwiadcze
pomocy materialnej dla studentow Uniwersytetu Cpetga Regulamin ten w zapisach
traktujgcych o stypendiach za wyniki w nauce lub sporcieowpdzagc dodatkowe,
nieustawowe Kkryteria ogranicza prawa studentéw ipymania wspomnianych stypendiow.



Szczegotowe warunki odptatfm za studia w Uniwersytecie Opolskim o#ega:
Zarzgdzenie Nr 15/2007 Rektora Uniwersytetu Opolskiegsprawie wysokdai optat za
ustugi dydaktyczne oraz terminy ich pobierania w @&niejsz zmiary (Zarzgdzenie Nr
46/2009 Rektora UPoraz w przypadku studiéw niestacjonarnydimowa o warunkach
odptatngci za studia niestacjonarne w Uniwersytecie OpaotskDba wewitrzne akty
prawne w niektérych zapisachgsniekorzystne dla studentaWymienione zaradzenie
ogranicza prawa studenta do zwrotu uiszczonegonegesw przypadku rezygnacji ze
studidéw, natomiast umowa pogdzy studentem a Uczelnzawiera klauzw niedozwolon
w umowach cywilno-prawnych odnaega sic do zmiany wysok&i optat za zajcia
dydaktyczne oraz krzywdee zapisy traktace o maliwosci powrotu na studia w przypadku
przerw w ich odbywaniu.

Uwagi szczegétowe obejmage dokumentagj Uczelni w zakresie jej przepisow
wewrgtrznych przedstawione sv:

Zataczniku Nr 2 - Uwagi szczegétowe do wewtmznych przepiséw Uczelni i wizytowanej
jednostki.

3. Ocena struktury organizacyjnej jednostki w kontekscie realizowanych przez nig zadan naukowych
i dydaktycznych.

W ramach Wydzialu Ekonomicznego powotane zostatkatiedry oraz 6 zaktadow.
Z kierunkiem gkonomia bezparednio zwiazane § nastpujace jednostki: Zaktad Studiow
Strategicznych i Polityki Spoteczno-Ekonomiczneggkiad Ekonometrii i Metod lkeiowych,
Zaktad Teorii Ekonomii i Zaktad Ekonomiki InformacpPozostale zajednostkiswiadcz
pomoc dydaktyczn w realizacji programu studidow na tym kierunkliaka struktura
organizacyjna Wydzialu zapewnia wi&ciwg realizacje procesu ksztalcenia na
ocenianym kierunku a takze celow naukowych.

4. Informacja o liczbie studentéw oraz ocena spetnienia wymagan okreslonych dla uczelni publicznych
w art. 163 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365 z p6zn. zm.).

Uczelnia spetnia wymagania okiene dla uczelni publicznych w art. 163 ust. 2 wsta
Prawo o szkolnictwie waszym — liczba studentéw studiaych na studiach stacjonarnych
(59,8%) nie jest mniejsza od liczby studentéw sijadiych na studiach niestacjonarnych.

Tabela 1. Liczba studentéw Uczelni

Liczba studentéw Lic_zba uczestniké_vv
Forma ksztalcenia studiéw doktoranckich
uczelni jednostki uczelni jednostki
Studia stacjonarne 9483 633 254
w tym obcokrajowcy 5
Studia niestacjonarne 6378 885
w tym obcokrajowcy 2
Razem . 15861 1518 254
w tym obcokrajowcy 7

Zrédto: dokumenty przedstawione podczas wizytacii.



Studenci Wydziatu Ekonomicznego stang®i6% ogotu studentéw Uczelni. Na studiach
stacjonarnych studiuje 41,7% ogotu studentdbw Whydziaco jest aktualnie bardzo
pozytywnym zjawiskiem.

5. Informacje o prowadzonych przez jednostke kierunkach studiow i dotychczasowych wynikach
ocen/akredytacji, a takze posiadanych uprawnieniach do nadawania stopni naukowych
i prowadzonych studiach doktoranckich.

Obecnie na Wydziale Ekonomicznym realizowane jé&sttatcenie na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunkazéirzgdzanie”, ,ekonomia”, ,gospodarka
przestrzenna’braz,logistyka”.

Paistwowa Komisja Akredytacyjna pozytywnmcenita jaké¢ ksztatcenia na kierunku
»Zarzgdzanie”w roku 2004, natomiast na kierunkekpnomia”w roku 2005.

Wydziat posiada uprawnienia do nadawania stopmaiakowego doktora w dziedzinie
nauk ekonomicznych w dyscypliniekonomia”.

6. Liczba studentow ocenianego kierunku studiow.

Studenci ocenianego kierunku stanpwi3,6% o0golnej liczby studentow Wydziatu
Ekonomicznego, Zajedynie 1,3% ogo0lnej liczby studentow Uczelni. dratast wskanik
udziatu studentéw studidw stacjonarnych wynosi 8d,6golnej liczby studentow tego
kierunku. Liczba studentdéw na ocenianym kierunkstesyatycznie maleje, co zyane jest
z aktualnie wysipujacym zjawiskiem niu demograficznego i nasyceniem rynku pracy.
Niewatpliwie perspektywy rozwojowe kierunku powinnydyoddane gbokiej analizie.

Tabela 2. Liczba studentéw kierunku ,, zarzgdzanie”

. . Rok Liczba studentéw
Poziom studiow - - - - Razem
studiow stacjonarnych niestacjonarnych
| 76 76
I m 53 23 76
stopnia

1" 40 15 55
Razem 169 38 207

Zrédto: dokumenty przedstawione podczas wizytacji.

WNIOSKI

Misja i strategia Uczelni przedstawiong w solidnie przygotowanym dokumencie, co
pozwala sdzic, ze funkcjonowanie Uczelni w najiébzych latach ddzie im
podporadkowane.

Struktura organizacyjna wizytowanej jednostki o@biega od rozwizan stosowanych
w uczelniach akademickich.

Podejmowane przez Uczednidziatlania oraz jej przepisy wewtrzne 3 zgodne
z obowhzujacymi przepisami prawa. Pewne uwagi dotygez kompetencji organdéw Uczelni
oraz zastrzeenia co do zapiséw regulaminowych i przepisow wgvemych zostaty
przedstawione w niniejszym Raporcie (w szczegdiline Zakczniku Nr 2).



Czesé Il. Koncepcja ksztatcenia i jej realizacja.

1. Cele ksztalcenia i deklarowane kompetencje absolwenta

1.1. Ocena zgodnosci okreslonej przez uczelnie sylwetki absolwenta z uregulowaniami zawartymi
w standardzie oraz struktury kwalifikacji absolwenta z przyjetymi w ramach Procesu Bolonskiego
tzw. deskryptorami ksztalcenia (czy cele ksztalcenia oraz kompetencje ogolne i specyficzne, ktére
uzyskujg absolwenci odnosza sie do wiedzy, umiejetnosci i postaw)

Sylwetka absolwenta kierunkwzgrzdzanié zostata przedstawiona w sposob bardzo
syntetyczny i jej opis zajmuje niegaktrore tekstu. Sprowadza ¢sion do nasipujacych
elementow:

— 0g0lnego okréenia zakresu wiedzy nabywanej przez absolwentovedza z zakresu
ekonomii, zarzdzania oraz dyscyplin pokrewnych, wiedza na tenwdahia zjawisk
i procesow ekonomicznych);

— podania og6lnych umiginosci (rozumienie praw i mechanizmoéw funkcjonowania
gospodarki, umiefnosci dokonywania oceny zjawisk zachadgch w gospodarce, na
rynku i w przedsibiorstwie, umiejtnos¢ dzialania w konkurencyjnym otoczeniu,
postuguj sie narzdziami analitycznymi).

W opisie sylwetki stwierdzonoze absolwent kierunku zarzdzanié moze znaléc
zatrudnienie na eiych szczeblach zagdzania w przedsbiorstwach i instytucjach.

Brak jest odegbnego okré&lenia sylwetki absolwentow poszczegodlnych specjaino
Okreslenie struktury kwalifikacji zwizanych z ksztalceniem w ramach specjstno
sprowadza si do stwierdzeniaze pozwala ono zdobykwalifikacje dopasowane do rynku
pracy, a absolwent jest przygotowany do pracy aaych stanowiskach.

Brak jest okrélenia oddziatywania w procesie ksztalcenia na pogtstudentow.

Wskazanoze absolwent kierunkuzarz;dzanié jest ,upowaniony” do podgcia studiow
drugiego stopnia.

Takie okr&lenie struktury kwalifikacji absolwentéw kierunku zarzdzanie” nalely
uzna¢ za zbyt ogolnikowe i niepeine. Nie stanowi ono odjedniej podstawy do
opracowania koncepcji ksztatcenia na ocenianym kieku studiéw.

1.2. Ocena zasad rekrutacji i sposobu selekcji kandydatow

Warunki i tryb rekrutacji kandydatéw ustalanemzez Senat. Uchwata nr 72/2005-2008
Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 maja 2008rélita zasady doboru kandydatow
na studia w roku akademickim 2009/2010. Przewiduna,ze przygcie na studia nagbuje
w wyniku posgpowania kwalifikacyjnego, ktorego zasadniczym eletemn mog byc:
konkurs swiadectw, rozmowa kwalifikacyjna, sprawdzian praizyy i konkurs dyploméw.
W postpowaniu kwalifikacyjnym na kierunekekonomid brane § pod uwag oceny
z nastpujacych przedmiotéw: matematykagzijyk obcy oraz przedmiot do wyboru $pad
trzech: historia, geografia, WOS. Ocenysmgadectwa dojrzalkei/maturalnego #dz oceny
koncowe z przedmiotéw, ktérych nie zdapa maturze podlegajprzeliczeniu wedtug
ustalonych w uchwale rekrutacyjnej wag. Npsie oceny zeswiadectw dojrzatéci
przeliczane § na punkty wedlug skali okilnej w uchwale rekrutacyjnej. Przgja
kandydatow na studia drugiego stopnia prowadzopena podstawie konkursu ocen
z dyplomu ukaczenia studiéw pierwszego stopnia. Rovrtie oceny podlegajprzeliczeniu
na punkty. Komisja rekrutacyjna spedza list rankingowa kandydatow wedtug liczby
uzyskanych punktéw. Kandydacia szobowhzani do zlagenia w ustalonym terminie



wymaganych dokumentow. Po uptywie tego terminu lgjanrekrutacyjna spogdza list
0s6b przygtych na studia.

Postpowanie kwalifikacyjne prowadzone jest przez komigerunkowe lub wydziatowe
powotywane przez dziekana. Do zad&omisji wydzialowych naley w szczegolnexi
przeprowadzanie konkursGwiadectw i dyplomow.

Rektor powotuje uczelniankomisg rekrutacyjm, w sktad ktérej wchodgprorektor ds.
ksztalcenia i studentow jako przewodnicg, dziekani wszystkich wydzialow oraz
petnomocnik rektora ds. rekrutacji. Komisja uczafrda koordynuje i nadzoruje prakomisji
kierunkowych i wydziatowych oraz rozpatruje odwatakandydatéw od ich decyzji.

Uprawnienia rekrutacyjne laureatéw i finalistbwnofiiad centralnych oké&a odebna
uchwata Senatu.

Warunki i tryb rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia g zgodne
Z przepisami art. 169Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwigzszym.
Uchwaly rekrutacyjne sa podejmowanedo dnia 31 maja roku poprzedzajcego rok,
ktorego dotyca.

1.3 Ocena realizacji programu studiow, w tym analiza poréwnawcza planéw studiéw i programow
ksztalcenia z obowigzujacymi standardami oraz ocena spetnienia wymagahn okreslonych
w standardach. Ocena sekwencji przedmiotéw, oferty do wyboru i oferty ksztatcenia w jezykach
obcych

Studia pierwszego stopnia na kierunkaarzdzani€ prowadzone s jako studia
stacjonarne i niestacjonarne. W obydwu przypadkaelaja 6 semestréw. Na studiach
stacjonarnychaczna liczba godzin z& dydaktycznych wynosi 2040, co oznacza, jest
0 40 wkksza od okrdonej w standardach ksztatcenia (por.a€ahik Nr 2a, tabela 1). Plan
studidw przewiduje realizagjwszystkich tréci podstawowych oké&onych w standardach
w tacznym wymiarze 330 godzin, tj. o 30akszym od przytego za minimalny. W planie
ujetych jest 10 przedmiotéw przekazaych wymagane téei kierunkowe w dcznym
wymiarze 450 godzin, tj. o 150 gkiszym od wymaganego. Tworzy to solidne podstawy do
przekazania wiedzy zwzanej z kierunkiem studiow. Tak inne wymagania okimne
w standardachasw petni realizowane. Studenci majo wyboru jeda z dwoch specjalrigi
realizowanych w diym wymiarze godzinowym (360 godzin), co pozwalaod@owiednie
ksztattowanie specjalistycznego profilu absolwent®pecjalnéci obejmuj przy tym po 15
przedmiotéw. Studenci mgjrowniez mazliwos¢ wyboru zagé¢ z grupy 12 przedmiotow
w tacznym wymiarze 270 godzina$o przedmioty zwjzane ze studiowarspecjalnécia. Na
seminarium dyplomowe przeznaczonych jest 90 gozijit.

Na studiach niestacjonarnycitina liczba godzin z& dydaktycznych wynosi 1290, co
oznaczaze jest 0 90 wiksza od okrdonej w standardach ksztatcenia (por. zat. |l bela 2).
Plan studibw przewiduje realizacj wszystkich tréci podstawowych ok&onych
w standardach watéznym wymiarze 330 godzin, tj. o 30 ekézym od przyjtego za
minimalny. W planie ujtych jest 10 przedmiotow przekazoych wymagane téei
kierunkowe w acznym wymiarze 300 godzin, tj. dokladnie na pozenukre&lonym
w standardach. Tak inne wymagania okine w standardachasw petni realizowane.
Studenci maj do wyboru jeda z dwoch specjalrigi realizowanych w diym wymiarze
godzinowym (225 godzin), co pozwala na odpowiedksztaltowanie specjalistycznego
profilu absolwentow. Specjaléa obejmuj przy tym po 15 przedmiotéw. Na seminarium
dyplomowe przeznaczonych jest 45 godzir&aj

Na tej podstawie mima stwierdat, ze plany studiow na ocenianym kierunku spetniag
okreslone w standardach ksztatlcenia wymagania co dadznej liczby godzin, liczby
godzin przewidzianych dla wymienionych tréci ksztatcenia oraz inne wymagania
okreslone w punkcie V standardow.



Jako ofer¢ dydaktyczi okreslona przez Uczelri uzupetniagca standardy ksztatcenia
nalery przyja¢ przedmioty specjalrsgiowe, na studiach stacjonarnych przedmioty do wybo
i dodatkowo 5 przedmiotow z zakresu ekonomii, radouvasci i metod ilgciowych. § one
realizowane na studiach stacjonarnych w wymiarZ& 21na studiach niestacjonarnych 150
godzin. Wszystkie te przedmioty pebtaja wiedz studenta z zakresu ocenianego kierunku
studiow.

Oferta zaje¢ do wyboru obejmujca specjalngi i zwigzane z nimi seminaria, a na
studiach stacjonarnych dodatkowo przedmioty wwrier z zakresu tzw. kurséw statych
stanowi ponad 30% liczby godzinbedacych r@nica tacznej liczby godzin za§ okreslonych
w standardach i liczby godzin zdj przeznaczonych na realizaciresci podstawowych,
kierunkowych oraz gfych w pkt. V standardow.

Zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestajoych oferowaneaspo dwie takie
same specjaldgi: Zarzmdzanie logistyczno-marketingowe oraz Zalzanie turystyk.
Obydwie specjalnaici, biorac pod uwag tresci programowe w ich ramach oferowane,
mieszca si¢ w kanonie wiedzy akredytowanego kierunku.

Plan studiow stacjonarnych ocenianego kierunku vpichge realizagi w dwaoch
pierwszych semestrach 4o podstawowych oraz Technolgginformacyjm i przedmioty
przekazujce tréci humanistyczne. W trzecim i czwartym semestrzalizewane §
wszystkie tréci przynalene do przedmiotow kierunkowych. Od czwartego seraest
wprowadzane gsprzedmioty specjalrisgiowe. Od czwartego semestru studenci wybaepa)
dwa przedmioty w ramach tzw. kursow statych. Senuma dyplomowe trwa przez trzy
ostatnie semestry. Sekwencjac¢Zana studiach niestacjonarnych jest ztnia, bez realizacji
przedmiotéw do wyboruTaka sekwencja przedmiotéw ugtych w programie studiow jest
wiasciwa.

Na studiach stacjonarnych udziat procentowy&g@rowadzonych w formie wyktadow
w tacznej liczbie godzin dla ocenianego kierunku studivynosi 36%. Nacéwiczenia
przypada 45%, na laboratoria 5%, seminaria 4% aogiale 10 % nacgyk obcy
I wychowanie fizyczne. Natomiast na studiach nigstzarnych wyktady stanowi60%
tacznego wymiaru godzin zgj, ¢wiczenia 31%, laboratoria 5% i seminaria 4@.ile na
studiach stacjonarnych takie proporcje form zagé¢ nalezy uzna¢ za prawidtowe z punktu
widzenia maliwosci przekazywania wiedzy, a w szczeggltioksztattowania umiejnosci
w ramach aktywnych form zgj, to na studiach niestacjonarnych udziat tych ostathijest
zbyt maty

Wydziat nie prowadzi na ocenianym kierunku ksztaiaena odlegtéc.

1.4. Analiza osiggnie¢ studentéw — cena systemu ECTS

Ogolne regulacje odnogze st do systemu ECTS zawarte sv Regulaminie studidw
Uniwersytetu Opolskiego. Przewidupne w szczegolrioi obowikzek okrdlania w planach
studiow liczby punktéw dla kalego przedmiotu. Regulamin wprowadzaztakgodlne zasady
zwigzane z akumulagjpunktéw. Dla zaliczenia semestru niedbe jest uzyskanie minimum
30 punktéw, a dla zaliczenia roku 60 punktow ECW™Barunki uzyskiwania zalicze
okreslane @ w pakietach informacyjnych ECTS. Plan studiéw wEzego stopnia na
kierunku ,zarzdzanie” przewiduje koniecznd zgromadzenia 180 punktow, a plan studiow
drugiego stopnia 120 punktéw ECTS. Koordyngmjzeds¢wzic¢ w ramach systemu ECTS
zajmuje st petnomocnik rektora ds. ECTSa tej podstawie mana stwierdzi¢, ze system
ECTS jest zgodny ze standardami ksztalceniaoraz wymaganiami oké®nym

I w rozporazdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 3 gdziernika 2006 r.
w sprawie warunkow i trybu przenoszeniaagsic¢ studenta (Dz. U. Nr 187, poz. 1385).



1.5. Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej

Z uwagi na fakt, 2 na wizytowanym kierunku studiuje stosunkowo nidkaeliczba
studentow, kontakt z prowaglzymi zagcia jest indywidualny i tatwy. Pracownicy
dydaktyczni, w tym take opiekunowie grup, co potwierdzaami studenci,astatwo dla nich
dostpni, na co wptywa odpowiednia liczba wyznaczonyghuddw oraz maliwos¢ kontaktu
telefonicznego i za poma@oczty elektronicznej. Podobnie tatwogmgilne dla studentéwas
Wiadze Uczelni i WydzialuPomimo sprawnej obstugi studentéw, zastereia mae budzé
doskpnasé Dziekanaty ktérego czas pracy wydajeesby¢ wystarczajcy, jednak pora
otwarcia mae utrudnig dostp studytom do Dziekanatu. VWEwym wydaje st by¢
wydtuzenie, przynajmniej w jednym dniu, czasu przyjmowasiudentéw do piejszych
godzin popotudniowych pozwalgjych take na obstug studentow pracagych.
Najwazniejsze informacje dotygze studiowania mana znalé¢ na tablicach ogtosaena
korytarzu oraz na stronie internetowej Uczelnir&tfest na bigaco aktualizowana. Studenci
wizytowanego kierunku maguczestnicz§ w programach wymian zagranicznych, z czego
jednak korzystaj w niewielkim stopniu. Prowadey na pocztku zap¢ przedstawiaj
sylabusy zawierage zasady zaliczania przedmiotéw oraz litekatorzedmiotu, ktéra jest
dostpna w Wydziatowej lub Uczelnianej Bibliotece. Mima,Biblioteka Wydziatu znajduje
sie w budynku, gdzie studenci odbywajagcia dydaktyczne, jej doginas¢ jest ograniczona,
o czym przekonuje jej krotki czas otwarcia (porleflaczes¢ VI — Baza dydaktyczna).
Studenci w budynku majzapewniony bezprzewodowy d@stdo sieci Internet, natomiast
ograniczony wydaje sidostp do pracowni internetowych poza godzinamk&agtudenckie
praktyki zawodowe na wizytowanym kierunka ®bowhzkowe (z wyjtkiem studiow
niestacjonarnych — por. dalej) i stangwitegralra czs¢ ksztatcenia studentéw. Praktyki na
studiach stacjonarnych realizowane sgodnie ze standardami ksztatcenia, a Uczelnia
w zadowalajcy stopniu wspiera ich pozyskiwanie.

2. Analiza i ocena wynikéw ksztalcenia

2.1. Ocena systemu weryfikacji etapowych osiggnie¢ studentéw

System weryfikacji etapowych aghie¢ studentéw jest okéony w Regulaminie
studiow. Okresem zaliczeniowym na Wydziale provaagimn oceniany kierunek studiow jest
semestr. Warunki niezdne dla zaliczenia z& sa podawane na pierwszych @eipch
z danego przedmiotu. W Uniwersytecie stosujeteadycyjra skak ocen od 2 do 5. Do
weryfikacji wiedzy i umiegtnosci studentdéw stosuje siréznicowane formy sprawdzianow:
egzaminy ustne i pisemne, kolokwia i testy.

Przedmiotem analizy byly prace =zaliczeniowe i egpacyjne z przedmiotéw:
Marketing, Podstaw logistyki, Nauka o organizadyflarketingu regionalnego, Badania
marketingowe.Stosowane formy sprawdzianu wiedzy byly zzng@owane i dostosowane do
charakteru przedmiotu — testy wielokrotnego wybpgdania opisowe.

2.2. Analiza skali i ocena przyczyn odsiewu

Odsiew studentéw na ocenianym kierunku byt w ro&kademickim 2008/2009
stosunkowo wysoki. Na studiach stacjonarnych z &gjgych studentow pierwszego roku
skreslono 20, na roku drugim z 60 studentow sloeo 20 i na roku trzecim z 36 skkeno
12. kacznie wyniost on zatem 32 %. Na studiach niestasjoych z 36 studentow pierwszego
roku skrdlono 18, z 14 studentow drugiego roku skseo 3, natomiast na trzecim roku nie



byto skrdlen. Jako przyczyny odsiewu wiadze Wydzialu padajéznicowany poziom
kandydatow na studia sprawgey czsci z nich problemy z dostosowaniemg dio stawianych
wymaga oraz wzgtdy osobiste i wyjazdy zarobkowe za granic

2.3. Ocena zasad dyplomowania, w tym wewnetrznych uregulowah prawnych dotyczacych zasad
ustalania i wyboru tematdéw prac, wyboru opiekunéw i recenzentéw, przeprowadzania egzaminow
dyplomowych oraz dziatan zapobiegajgcych patologiom

Obowhzujace na ocenianym kierunku zasady dyplomowania 2zosiakreslone
w Regulaminie studiéw Uniwersytetu Opolskiego. 2sprzygotowania prac dyplomowych
uregulowane $ Zarzdzeniem nr 3/2004 r. Rektora Uniwersytetu Opolskiey dnia
26.02.2004 r. powotggego jako podstagvprawry ustaw z dnia 12 wrzéia 1990 r.

o szkolnictwie wyszym. Zarzdzenie to powinno kiy dostosowane do aktualnego stanu
prawnego.

Wprowadzone w Regulaminie studiow zasady przewjdig student ma nitiwosé
wyboru promotora pracy dyplomowej. Przed rozpoam zapisdw na seminaria promotorzy
informuja o tematyce prac, ktére prowadzWybér tematu przygotowywanej pracy
uwzgkdnia zainteresowania i mlovosci jej przygotowania przez studenta. Promotorami
moga by¢ nauczyciele akademiccy posiagdj tytut, adz stopieh naukowy.

Powotane powkej Zaradzenie nr 3/2004 okék jedynie liczle egzemplarzy i form
wydruku pracy dyplomowej, wprowadza obauek ztazenia gwiadczenia o samodzielnym
przygotowaniu pracy, obowzek ziaenia elektronicznej wersji pracy. Brak jest natmhia
szczegoOtowych regulacji okdlajacych wymagania merytoryczne i formalne dotymz prac
dyplomowych.

Prace dyplomowe podlegajocenie dokonywanej przez promotora i recenzenia. N
recenzentébw powotywanigspracownicy z tytutem lub stopniem naukowym repréagpcy
specjalné¢, ktorej dotyczy praca dyplomowa.

Student jest dopuszczany do egzaminu dyplomoweggpptnieniu wszystkich wymaga
wynikajacych z planu studiéw oraz uzyskaniu pozytywnej gcpracy dyplomowej. Skiad
komisji egzaminacyjnej oké dziekan. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustniyia
egzaminie zadawane d$rzy pytania: z podstaw ekonomii, ze specjémavybranej przez
studenta oraz z pracy.

Ostateczny wynik ze studiow ustalany jest j@kednia waona obejmujca sume 0,5
sredniej ocen z egzaminow i zaligze),25 oceny pracy dyplomowej i 0,25 oceny egzamin
dyplomowego. Oznacza tee stosunkowo dia wag: posiada ostatni etap studidw, jakim jest
przygotowanie pracy i egzamin dyplomowy. Rogzz@inia stosowane w uczelniacha id
w kierunku zwekszenia wagi oceny ze studiow.

Do oceny wylosowano kilkageie prac dyplomowych, ktérych krétka charakterystyk
przedstawiona jest w:

Zataczniku Nr 3 — Ocena poszczegdllnych losowo wybranych prac dyplaych.

Ostatecznie nahy stwierdzé, ze poziom prac obronionych jest zmicowany. Nie
znajduje to jednak — w wkszaici prac, odzwierciedlenia w ich ocenie. Generalmglaje
sig, ze na kierunku zarzdzanié wystepuje zjawisko zawkania ocen na etapie
dyplomowania studentow. Zestawienie z semestruelginroku akademickiego 2008/2009
obejmupce 21 absolwentéw wskazujee 5 studentow uzyskato ocer,0 z pracy, 9
otrzymato ocea 4,5, a 8 ocen5,0. Na egzaminie postawiono tylko jedocere 3,5 i jedr
4,0, dwie 4,5 oraz 17 ocen 5,0. W wyniku tego jesteilent otrzymat na dyplomie 3,5¢qiu
studentow miato ostateczocere ze studiéw 4,0, 215 ocer 4,5 i jeden 5,0.
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3. Ocena organizaciji i realizacji procesu dydaktycznego

3.1. Ocena stosowanych metod dydaktycznych i trafnosci ich doboru ze zwréceniem uwagi na metody
i techniki ksztatlcenia na odlegtos¢ oraz technologie informatyczne, zakres i tre$¢ pracy wilasnej
studenta, innowacyjnos¢ zaje¢ dydaktycznych, a takze potrzeby oséb niepetnosprawnych

Analiza planéw zag na kierunku zarzdzanié prowadzi do wnioskuze na studiach
stacjonarnych stosunkowo dujest udziakwiczen, laboratoriéw i seminariéw. Na te formy
zag¢ przypada okoto 55 % ogolnej liczby godzin. Taki ks czasowy zed
umazliwiajacych stosowanie aktywnych form ich prowadzenia dr@zpdredniego kontaktu
ze studentem natg uzn& za wany z punktu widzenia niiwosci pogkbiania wiedzy
i ksztalttowania umietnosci studentow. Niestety na studiach niestacjonarngobporcje
w tym zakresie godwrocone i ha wyktady przypada @0 % ogdlnego wymiaru godzin zéj
dydaktycznych. Uczelnia nie oki#a przy tym w raporcie samooceny rodzajow stosoycé
metod aktywnych oraz nie wskazata na jakickk@arh a one ewentualnie wykorzystywane.
Co wigcej w raporcie samooceny okliea wykilady jako podstawow forme dydaktyki (str.
23) i stwierdzita,ze stizg one do przekazywania wiedzy o charakterze tearatyn. Brak
jest informacji o powizaniu tego przekazu z praktygospodarcz Cwiczenia traktowaneas
jako forma zaj¢ stuzaca intensyfikacji pracy wilasnej studenta w celu tgloignia tréci
przekazywanych na wyktadach. Do pggéenia tej wiedzy wykorzystywaneg Snateriaty
podrecznikowe, artykuty w czasopismach specjalistycznyakty normatywne. W trakcie
éwiczen wykorzystuje si prezentacje, w tym przygotowywane przez studentinaz
prowadzi dyskusje na temat omawianych zagadrf®dobny charakter, wedtug informacji
zawartych w raporcie samooceny, mipnwersatoria. Zaroéwno zatem w tym dokumencie,
jak i w sylabusach brak jest oklenia stosowanych w ramach poszczegoélnych przedmiot
metod aktywizujcych. Dodatkowe informacje uzyskane w trakcie vazjitpotwierdzay te
ocerg, gdyz pozwolity na zidentyfikowanie stosowania metodyakzujacych jedynie na
kilku przedmiotach: Zachowania organizacyjne (gekadeniowe), Analiza ekonomiczno-
finansowa (studia przypadku), Logistyczno-marketing obstuga klienta (przygotowywanie
prezentacji z filmem), Badania marketingowe (oprapmanie kwestionariuszy ankietowych,
zbieranie informacji rynkowych)Wskazuje to na stosowanie na kierunku ,zedzanie”
tradycyjnego podégia do procesu ksztalcenia, nie uwedhiajgcego w dostatecznym
stopniu potrzeby ksztattowania umgposci absolwentéw niezginych z punktu widzenia
wymagai rynku pracy.

Niewielka czs¢ zagé, i to z przedmiotdw o charakterze podstawowym,ctakak:
Ekonometria, Badania operacyjne, Techniki informpaeyoraz Statystyka, prowadzona jest
w laboratorium komputerowym. Na kierunkwzarz;dzanié absolwenci powinni b§
przygotowywani do korzystania z nadzi informatycznych tale w zakresie niektorych
z przedmiotéw kierunkowych, czy specjainowiowych.

Jako wymagania odnagz st do zakresu pracy wiasne] studenta wskazuge si
samodzielne studiowanie wskazanej literatury, raapés referatu, przygotowanie prezentaciji
w power point, opracowanie zagadniegzaminacyjnych. Tak w tym zakresie brak jest
zastosowania takich bardziej nowoczesnych metodakdydznych, jak przygotowywanie
projektéw i innych opracoweo charakterze analitycznym.

Studenci kierunkuzarz;dzanié moga w pewnym niewielkim zakresie korzysta oferty
ksztatcenia wgzykach obcych. Dotyczy to Podstaw ekonomii oraz targw prowadzonych
przez géci zagranicznych.

Podobnie jak na innych uczelniach, na ocenianyertukiku nie stosuje gispecjalnej
oferty studiow dla osob niepetnosprawnych. Natomasoby te, aktualnie w liczbie kilku,
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korzystaj z indywidualnej opieki ze strony pracownikow Wyalzi. Uczelnia nie byta
dotychczas w stanie zniewszystkich barier architektonicznych ograniazggh dostp do

obiektow dydaktycznych dla osOb niepetnosprawnyebdejmowane asjednak dziatania
majce zmniejszy problemy z tym zwizane.

3.2. Ocena dostepnosci i jakosci sylabuséw

Programy przedmiotéw dla kierunkwarzdzanié przediazone Zespotowi oceniggemu
zostaty opracowane wedtug jednolitego schematu.i&tagy one nasfpujace elementy:

— nazwe kierunku (nazwy specjaldoi),

— nazw przedmiotu,

— liczbe godzin zag¢, w tym wyktadow cwiczen itd.,

— liczbe punktow ECTS,

— forme i warunki zaliczenia przedmiotu,

— tresci programowe,

- wykaz literatury.

Z tego wynikaze sylabusy nie zawiekrgkilku niezkednych elementéw, takich jak:

— nazw jednostki prowadcej kierunek,

— okreslenie przedmiotow wprowadzgjych wraz z wymaganiami wgnymi,

— zalazenia i cele przedmiotu,

- metody dydaktyczne,

— nazwisko osoby prowadee).

Zafaczona do sylabusa literatura przedmiotu nie jesy pym podzielona na podstawaw
I uzupetniajca. Dla wickszaci przedmiotow literatura ta liczy od kilku do kilkastu pozycji
ksiazkowych. § to czsto jednoimienne pogezniki, co powodujeze studenci nie uzyskaj
wiasciwej informacji o zalecanych podstawach do studiom danego przedmiotu. Na
przyktad dla przedmiotu Prawo o wymiarze godzinow$® godzin wyktadu podano 7
podrecznikbw oraz Traktat Lizhgski, dla Makroekonomii | jako literater podano 8
podrecznikéw makroekonomii, dla Ekonometrii 10 peciznikow.

Programy nauczania (sylabusy) gdostpniane studentom w formie zwartej broszury
oraz na stronie internetowej.

3.3. Ocena sposobu realizacji i systemu kontroli praktyk

Na ocenianym kierunku studenci zobewdni & do odbycia praktyki w wymiarze
3 tygodni. Wydziat jako cel praktyk oldla stworzenie studentom mavosci pogkbiania
wiedzy na temat funkcjonowania podmiotow gospodariczoraz konfrontacji wiedzy
teoretycznej z praktykgospodarcz W trakcie praktyk studenci powinni tak gromadz
materiaty empiryczne do przygotowywanej pracy dypbavej.

Studenci studiow pierwszego stopnia kierunkarzdzanié zobowiazani s do odbycia
praktyki po czwartym semestrze studiow. Praktykjamizowane sw miesacach od lipca do
wrzesnia. Uczelnia zwalnia z praktyk studentow studidestacjonarnych. Odnosigsio do
wszystkich studentow, niezaldge od tego, czy wykongjprag zawodow, map Staz pracy
badZz prowada wiasry dziatalng¢ gospodarcz Wihadze Wydzialu Ekonomicznego nie podaty
podstawy prawnej rezygnacji z wymogu odbywania tgkalprzez ¢ grupe studentow
Szczegdbtowe zasady odbywaniu praktyk powinng byegulowane zgodnie z regulaminem
studidw Uniwersytetu Opolskiego zadzeniem rektora. Regulacji takiej obecnie brakuje.

Praktyki odbywaj siec w przedstbiorstwach, jednostkach samadm terytorialnego,
instytucjach i organizacjach. Wyboru miejsca praktjokonuje student i zgtasza propozycj
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do Migedzywydziatowego Centrum Ksztatcenia i DoskonaleRedagogicznego — Zaktadu
Praktyk Zawodowych. Plan praktyki student przygai@vwspdlnie z promotorem lub
opiekunem praktyk dla danej specjalcio Opiekunami praktykssosoby wyznaczone przez
dziekana spadd asystentéw i adiunktéw. Po odbyciu praktykidetot powinien uzyska
opinic 0 jej przebiegu od opiekuna praktyki. Opinia tazgkazywana do dziekanatu
Wydziatu, wraz z raportem z odbytej praktyki, stanpodstawe do uzyskania jej zaliczenia.
Zaliczenia dokonuje opiekun praktyk dla danej splecgci. Brak zaliczania praktyki przez
promotora pracy dyplomowej utrudnia kontr@l nad realizacg celéw praktyki,
w szczegOlnsei odnoszgcych sg do jej zbiénosci z tematylg pracy dyplomowe;j

3.4. Ocena organizacji studiow (rozktad czasowy i obsada zajec¢, sesje egzaminacyjne)

Harmonogram zaf dla studiéw stacjonarnych przewiduje ich realizamjl poniedziatku
do piatku. Zagcia planowanesod godziny 7.30 i wksza¢ koncentruje si we wczesnych
godzinach popotudniowych. Ra czs$¢ zagé odbywa st w jednostkach sktadgych se
z dwoch godzin lekcyjnych. Nie wygiuje zjawisko nadmiernej koncentracji &aj
prowadzonych przez jednego nauczyciela akademickieg

Harmonogram zaf dla studidw niestacjonarnych ustala ich realigacjramach zjazdow
rozpoczynacych se zagciami w patki od godziny 13.50 do godziny 20.20 i tra@ymi
przez sobat i niedziek z zagciami rozplanowanymi od godziny 8.00 do 19.50. nMAktie
semestru organizowanych jest 8 zjazdéw odbywyah sé co dwa tygodnie. Zagia
odbywaj si¢ zarowno w ramach blokow skladeych s¢ z dwdch godzin lekcyjnych, jak
i czterech godzin lekcyjnych.

Regulamin studiéw Uniwersytetu Opolskiego przewedumazliwosé indywidualizacii
ksztatcenia w formie Indywidualnego Planu Studid®S) oraz Indywidualnej Organizacji
Studiow (10S). Indywidualna Organizacja Studiow yazawana jest studentom, ktérzy
pragra pogkbi¢ wiedz specjalistycza w okrelonej dziedzinie poprzez pagje tematu
badawczego poza seminarium dyplomowymgdzbuczestnicz w programie mobilngi
studentow. Meliwos¢ ubiegania si 0 IPS maj osoby, ktore zaliczyly pierwszy rok studiow
na studiach pierwszego stopniglb pierwszy semestr na studiach drugiego stopnia ioegz
wysoka $redna ocen z przedmiotow kierunkowych. Student stugiej wedtug
Indywidualnego Planu Studiéw ma opiekuna naukowedddrym opracowuje indywiduadn
sciezke ksztalcenia. W roku akademickim 2008/2009 z IP8 korzystatzaden student
kierunku ,zarzdzanié.

Indywidualna Organizacja Studiéw przystuguje osopétdre znalazty si przegciowo
w sytuacji utrudniagjcej systematyczne ugzzczanie na zegia dydaktyczne. Przyznawana
jest ona w szczegoéldo osobom, ktore studigjna dwoch kierunkach, odbywapgzesé
studiow w innych uczelniach krajowych lub zagranizh, g osobami niepetnosprawnymi,
wychowup dzieci, @ zaangaowane w daym zakresie w dzialalr$é spotecza badz
sportovg. Warunkiem uzyskania zgodny na IOS jest zaliczpieenszego roku studiow.

Liczebnag¢ grup studenckich w Uniwersytecie Opolskim ckoea jest zargdzeniem
Rektora nr 27/2007 w sprawie obawkdédw nauczycieli akademickich oraz form &aj
Przewiduje ono,ze maksymalna liczeb8é grupy wykladowej mge wynos¢ 120 0sab,
¢wiczeniowej 30-35 oso6b, laboratoryjnej 12-15 osdmnwersatoryjnej 20-25 o0s6éb,
a seminaryjnej 12-15 oséb. W praktyce na oceniakigrunku liczebné&¢ grup w ramach
poszczegoblnych form za ksztaltuje s na studiach stacjonarnych zgodnie z éliore
w zarzdzeniu. Natomiast na studiach niestacjonarnych zgledu na mat liczbe studentow
(21 na roku drugim i 15 na roku trzecim) gapa odbywa sic jednej grupie dla danego
rocznika.
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Na Wydziale Ekonomicznym nauczyciele akademiccyorofzani  do odbywania
konsultacji w wymiarze 1,5 godziny w tygodniu. Témgn konsultacji § podawane do
wiadomdaci studentow na tablicach ogtogz@oszczegodlnych jednostek organizacyjnych.
Kontakt z wyktadowcami jest tak mazliwy za pagrednictwem poczty elektroniczne.

Egzaminy organizowanea sv ramach ses;ji trwagych 14 dni. Harmonogram sesji jest
ustalany w porozumieniu ze studentami. Jest onieedaany przez Dziekana na co najmniegj
mieshc przed pocakiem sesji. Liczba egzaminéw w trakcie roku niezen@rzekrocz§ 8,

a w trakcie sesji 4/5. W pierwszym semestrze stodasap 3 egzaminy, w drugim i trzecim
po 4, w czwartym i pitym po 3 i w szostym 4, co dajgcknie 21 egzaminow. Taka ich liczba
jest odpowiednia dla studiow pierwszego stopniaid&itowi przystuguje jeden termin
poprawkowy. Na uzasadniony wniosek studentazenby zarzdzony przez Dziekana
egzamin komisyjny. W przypadku nie zaliczenia nieogj niz dwdch przedmiotow student
moze ubiegd sie 0 wpis warunkowy na naginy semestr. Wskazane oraz bardziej
szczegotowe regulacjeaig w Regulaminie studiéw dotygze weryfikacji wiedzy studenta
sa zgodne z powszechnie stosowanymi w szkolnictwiegsaym i stwarzaj prawidtowe
podstawy do oceny jego wiedzy i ungijosci ksztattowanych w procesie dydaktycznym.

Na ocenianym kierunku studiéw ni@ growadzone zagia bez udzialu nauczyciela
akademickiego w rozumieniu 8 4 ust. 5 rozpdeenia MNiSzW z dnia 12 lipca 2007 r.
w sprawie standardéw ksztatcenia dla poszczegolkigrinkdéw oraz pozioméw ksztatcenia,
a take trybu tworzenia i warunkéw, jakie musi spetniaczelnia, aby prowadzistudia
miedzykierunkowe oraz makrokierunkDg. U. Nr 164, poz. 1166z p&n. zm.)maj
odpowiednie odzwierciedlenie w sylabusach przedimot

3.5. Ocena hospitowanych zaje¢ dydaktycznych

Podczas wizytacji Zespét oceriey hospitowat wybrane zgiia. Ogoélna ocena
hospitowanych zaf jest pozytywna. Ich wykaz wraz z oagorzedstawiony jest w:

Zataczniku Nr 4 - Informacje dotyczce hospitowanych zgj dydaktycznych.

WNIOSKI

1. Struktura kwalifikacji absolwenta ocenianego kiduwinjest opisana w sposob zbyt
pobiezny. Opisy wiedzy i umiefnoici sa zbyt syntetyczne. Brak jest odniesienia do
ksztaltowania postaw absolwentow. Nie dkwvao struktury kwalifikacji absolwentéw
poszczegoblnych specjaliw.

2. Warunki i tryb rekrutacji 8 na ocenianym kierunkuaszgodne z obowizujacymi
przepisami.

3. Spetnione s okreslone w standardach ksztalcenia wymagania dabezcznej liczby
godzin zag¢ dydaktycznych, realizacji téei podstawowych, kierunkowych oraz innych
wymaga. Oferta zaj¢ do wyboru przekracza wymagane 30 proenidy tacznej liczby
godzin i godzin dla teei ksztalcenia okrdonych w standardach. Specjadnb na
ocenianym kierunku studiow zgodnezokre&lonym dla niego kanonem wiedzy.

4. Proces dydaktyczny realizowany jest wzgm stopniu w oparciu o tradycyjne metody

ksztatcenia - stosunkowo niewielki jest zakres @i@nia aktywnych metod nauczania, co

utrudnia ksztattowanie umigposci studentéw.

System ECTS jest zgodny z obawijacymi przepisami i funkcjonuje prawidtowo.

Dla wszystkich przedmiotow realizowanych na oceymarkierunku zostaty opracowane

programy nauczania.ane opublikowane w formie broszury i zamieszczoaestronie

o a
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internetowej Wydziatu. W sylabusach brak jest jédpadania zatzen i celu przedmiotu,
stosowanych metod dydaktycznych, osoby (osob)agatiych przedmiot, przedmiotéw
wprowadzajcych i wymaga wskpnych. Literatura nie zostala podzielona na
podstawow i uzupetniagca i w odniesieniu do wielu przedmiotow jest zbyt nia.

7. Praktyki realizowane assw okr&lonym w standardach wymiarze. Brak jest natomiast
wymogu odbywania praktyk przez studentow studiovestacjonarnych. Praktyka
zaliczana jest przez opiekuna powotywanego z grovagistrow lkdz doktorow, co
ostabia kontraf nad realizagj programu praktyki w kontgkie pracy dyplomowej.

8. Na niektérych rocznikach studiéw wygpuje dé¢ duzy odsiew studentow, co powinno
stanow€ przedmiot gibszej analizy i ewentualnych dziataapobiegawczych.

9. Nie zostaly opracowane szczegotowe zasady dyplomiewav szczegolnii standardy
dotyczice prac dyplomowych oraz procedury zméne z okrdaniem tematéw prac
dyplomowych i przebiegiem egzaminu dyplomowegozmajduje swoje odzwierciedlenie
w jakdsci poddanych analizie prac. Ogolnie prace repreggatGznicowany poziom.

10.Analiza ocen wystawianych przez promotora i recet&eoraz ocen na egzaminie
dyplomowym wskazuje na wygiowanie zjawiska ich zavignia.

11.ocena hospitowanych zgjjest pozytywna.

Czesé Ill. Wewnetrzny system zapewnienia jako $ci ksztatcenia.

1. Opis i ocena wewnetrznych procedur zapewnienia jakosci ksztatcenia:

Wewrgtrzny  system  zapewnienia jalad ksztalcenia zostat wprowadzony
w Uniwersytecie Opolskim uchwat Rektora Ne 14/96-99 z dnia 18.12.1997 r. w spgawi
uczelnianego systemu stymulacji i oceny jakoksztatcenia. Koordynagjdziataa w tym
zakresie zajmuje @i Miedzywydziatowe Centrum Ksztalcenia | Doskonalenia
Pedagogicznego. Jako zadania Centrum wskazanoomskie procesu dydaktycznego oraz
rozpoznawanie warunkow realizacji procesu ksztadécen

Jednym z elementéw systemu zapewnienia sikksztatcenia jest ocena zajprzez
studentow. Za przeprowadzenie oceny odpowiedzialstyZaktad Analiz Jakmi Ksztatcenia
wchodzcy w sktad Centrum. Ankieta przeprowadzana jest chezg w roku i obejmuje tdne
grupy pracownikbw w poszczegolnych semestrach. Anowy kwestionariusz ankiety
sktada st z dwunastu pytazamknétych, jednego pytania otwartego oraz metryczkiaRig
sa zrozumiate i wiaciwie dobrane, a dopowiedzi (skalac¢@bstopniowa) s jasne
I jednoznaczne. Uwagi me budzé jednak zestaw pyhaznajdupcych se w metryczce,
zwlaszcza crednip ocen, ktére w pakzeniu z innymi pytaniami magwywotywat wsrod
studentow poczucie braku anonimadwio Ankieta przeprowadzana jest przez pracownikow
Uczelni. Wypetnione ankiety w zamkiych i opiecztowanych kopertach przekazywange s
do Migdzywydzialowego Centrum Ksztatcenia i Doskonaldtealagogicznego, gdzie zosataj
zanalizowane. Opracowania przeprowadzonych ankidbrwie raportu przekazywane s
dziekanowi Wydzialu. Dziekan w razie konieczcio przeprowadza rozmowy
Z poszczegolnymi nauczycielami akademickimi. Wynilbada ankietowych s
wykorzystywane przy przeprowadzaniu ocen pracowmikBracownicy i ich bezgoedni
przetaeni s informowani przez dziekana o wynikach ankiet jadyrw przypadku
otrzymywania gorszych ocetBrakuje zatem peinej informacji zwrotnej dla ocemgch
pracownikow.

Raport zawieracy opracowane wyniki trafia do Wiadz Wydziatu, k6w razie
konieczndci przeprowadzaj rozmowy z poszczegoélnymi nauczycielami akademickim
Uczelnia nie przedstawitaadnych dokumentow traktgych o ewentualnym, innym i
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wyzej opisany, wykorzystaniu wynikow badankietowych. Samogd Studentow nie bierze
udziat w tworzeniu ankiety, nie uczestniczy w jeggprowadzeniu czy gaiejszej analizie,
a take, podobnie jak studenci, nie zna jej wynikow. Zgmrowadzanych &6d studentéw
Wydziatu Ekonomicznego, na ktérym znajduje wizytowany kierunek, badaankietowych
wynika, iz studenci dostatecznie lub dobrze ocenvayktadowcow i prowadzone przez nich
zakcia. Dobrze ocenieni zostali asystenci, nieco gasamodzielni nauczyciele akademiccy
i adiunkci. Do najcgsciej wystpujacych uwag zaliczy maozna: stala komunikatywnéé oraz
niewystarczajce przygotowanie prowageego, chaotyczny i mato interescy sposob
prowadzenia zaf oraz nieobiektywne ocenianie student@vuwagi na powysze proces
ankietyzacji wrod studentéw ocenigry nauczycieli akademickich i prowadzone przez nich
zajecia ocent mazna jako dostateczny.

Na Wydziale Ekonomicznym Uniwersytetu Opolskieg@ mprzeprowadza gi wsrod
studentow ankiet dotygzych obstugi administracyjne;.

Ocena realizacji procesu dydaktycznego odbywaadze w oparciu 0 hospitacje zgj
przeprowadzane przez kierownikow katedr i zakladowospitacije odbywaj sic
sporadycznie. Przedmiotem oceny ze strony osobyituggcej s stosowanesrodki
dydaktyczne, aktywni@é studentdbw podczas =zdj poziom merytoryczny ze.
Przedstawiona dokumentacja obejmowata kilka przkpamtzeprowadzenia hospitacji.

Plany studidéw i programy nauczania zatwierdzanergez Rad Wydziatu. Propozycje
zmian przygotowywaneasprzez Rad Programow. Rada zostata powotana przez Dziekana
na okres bizacej kadencji. Sktada @iz 6 nauczycieli akademickich, w tym Dziekana
a przewodniczcym jest Prodziekan Wydzialu. Rada zajmowala wi ostatnim okresie
opiniowaniem listy kierunkow studiow i specjakieg kryteriami przygé kandydatéw na
studia drugiego stopnia, funkcjonowaniem systemukiean studenckich, dziatalgoi
wydawniczej w zakresie prac o charakterze dydakiyey ocen bada naukowych z punktu
widzenia procesu dydaktycznego, funkcjonowaniaesyatUSOS.

Na Wydziale Ekonomicznym powotywani piekunowie lat studidw. Udzielgjoni
wsparcia studentom w rozaziywaniu probleméw zwazanych z procesem ksztatcenia oraz
innych zwihzanych z funkcjonowaniem na Uczelni.

2. Opinie prezentowane na spotkaniach.

2.1.Opinie studentéw na temat wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci oraz efektywnosci dziatan
podejmowanych w tym zakresie w uczelni (z czesci studenckiej).

Studenci potwierdzili (por. spotkanie ze studenfarmsé VII Raportu), # na zagciach
przeprowadzana jest co semestr, przez pracownikalhlc innego ni prowadacy zagcia,
anonimowa ankieta ocenagp nauczycieli akademickich i prowadzone przez raajcia.
Obecni na spotkaniu nie zaajynikow ankiet, zauwaja jednak ich pozytywny wptyw na
proces dydaktyczny, jako przyktad paglagmiany w sposobie prowadzeniagggprzez czsé
wyktadowcow. Podobnie o przeprowadzanycérad studentéw ankietach wypowiagagie
przedstawiciele Samagdu Studentow, ktorzy dodgj iz Samorad nie uczestniczy
w procesie ankietyzacji naadnym z jego etapow, a tak ze nie zna on jego wynikow.

2.2.0pinie prezentowane przez nauczycieli akademickich w czasie spotkania z zespotem oceniajgcym
na temat wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci oraz efektywnosci dziatan podejmowanych
w tym zakresie w uczelni.
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Obecni na spotkaniu nauczyciele akademiccy reptemali oba wizytowane kierunki
studiow ,ekonomia”i ,,zarzzdzanié. Tematyka spotkania dotyczyta rozman szczegoélnych,
jakie podgto w Uczelni dla podwiszenia jakéci ksztatcenia. Dyskusja toczytaggednak
takze w szerszym aspekcie migvych dziatar i zmian w tym zakresie. YWbd elementow
waznych dla jakéci ksztatcenia zwracano uwagna wspoétprag z praktyky. Uczelnia
pozyskata grant w ramach projektu realizowanego eprzAkademicki Inkubator
Przedstbiorczasci, ktory umaliwit nauczycielom akademickim sta w przedsibiorstwach
regionu. Byly to stze 6. miesiczne, ktére umdiwialy, z jednej strony, weryfikagj oferty
ksztatcenia z punktu widzenia potrzeb praktyki, ragiej strony pozwalaly zainteresotva
pracownikow ofertami w zakresie studiéw podyplomotvyrealizowanych w Uczelni.

Wprowadzenie ksztalcenia odptatnego, w przypaditudiéw niestacjonarnych,
zarbwno w uczelniach niepublicznych, jak i publigzin nie sprzyja jak&i ksztatcenia.
W wielu przypadkach studenci ¢sto przywotup argument: ,pta¢ wiec musz miet
wyksztatcenie”. Z tego punktu widzenia wypracowasystemu stypendialnego, zaiego od
efektéw uzyskiwanych przez studentow bytoby znaeiepszym rozwizaniem.

Kolejnym punktem dyskusji nad jas@a ksztatcenia byly prace dyplomowe licencjackie.
Wypowiedzi szty w kierunku rezygnacji z przygotowgmia tych prac, jednak przy
powszechnym, dobrze opracowanym, jednolitym dla yatkzch uczelni egzaminie
dyplomowym (rodzaj egzaminu fistwowego).

Wazne uwagi dotyczyty tale przygotowania do studiow absolwentow szi@dnich.
Zwracano uwagna ich niewtaciwe przygotowanie

W dyskusji podnoszono tai& problem wiéciwe] oceny dziatalnéci akademickie]
pracownikbw, w ocenie tej marginalne znaczenie pEYje S¢ zaangaowaniu
dydaktycznemu, ktére przeciebezpdrednio przedklada si na jakd¢ ksztalcenia.
Parametryzacja personalna i uczelniana obejmujedpravszystkim oggniccia naukowe,
podczas gdy podstawowym obagzkiem nauczyciela akademickiego jest ksztalcenie.
Mozliwos¢ realizacji pensum decyduje o zatrudnieniu nowegacg@vnika, rzadko jest to
konieczné¢ prowadzenia okresowych badahaukowych w Uczelni. Obszar dydaktyki
i obszar bada naukowych w znacznym stopniu ze sdkonkurup w pracy nauczyciela
akademickiego.

Wreszcie, poruszano problem coraz gorszych wamunkankcjonowania Uczelni.
Ograniczenia finansowe odczuwaprzede wszystkim mate zespoty i maite katedry.
Utrudniona wspotpraca naukowa z prakiykie pozwala na pozyskiwanie dodatkowych
srodkéw. Nie ma sponsoréw, ktorych wspomaganie bylabaczace. Pracownicy Uczelni
wskazywali jednakze maj sponsora, ktory w okénym zakresie wspomaga doktorantow.

3. Informacja na temat dzialalnosci Biura Karier, monitorowania loséw absolwentéw i ocena
podejmowanych w uczelni dziatan w tym zakresie.

Akademickie Centrum Karier zostato powotane w kwite 2009 r. i podjto dziatalngé
od obecnego roku akademickiego. W Centrum zatrugnjest jeden pracownik, ktéry jest
wspomagany przez sigste, dwdch praktykantéw i kilku wolontariuszy.

Zakres dziataln@i Centrum obejmuje zbieranie ofert pracy, zgta szkold,
organizowanie szkofe kursow, warsztatow dotygzych kompetencji zawodowych
I spotecznych, poszukiwania pracy, udziat w targgmtacy, organizowanie spotka
Z pracodawcami, organizowanie targéw pracy, prowaigzbada dotyczcych absolwentow.
Dotychczas Centrum zorganizowato 10 szkolé warsztatow oraz 10 spotka
z pracodawcami. Weio w nich udziat okoto 500 studentéw. Opublikowangstat take
raport z bada dotyczcych wizerunku absolwentéw Uniwersytetu w oczacacpdawcow.
Nalezy rowniez nadmiend, ze Centrum podjo wspoétprag z biurami karier innych uczelni.
W ramach tej wspéilpracy przygotowywany jest projeftbtyczcy badania loséw
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absolwentow.Biorac pod uwag stosunkowo krotki okres funkcjonowania Centrum
mozna stwierdzi¢, ze jego aktywndc¢ jest duza.

WNIOSKI

1. Obecnie funkcjonacy na Wydziale prowadzym oceniany kierunek studiéw system
zapewnienia jakixi opiera st na regulacjach sprzed kilkunastu lat, nie uwdgiajacych
wszystkich wymogow ok&onych przez stosowane aktualnie wzorce i dokumenty
migdzynarodowe i krajowe w tym zakresie. System zapewa jakdci na Wydziale
obejmuje jedynie pewne elementy obejacej wycinki procesu dydaktycznego.

2. Akademickie Centrum Karier podp dziatalnég¢ przed kilkkoma miegcami i jego
dotychczasowa aktywié zastuguje na bardzo pozytywaocer.

Czesé IV. Nauczyciele akademiccy.
1. Ocena rozwoju kadry i prowadzonej w jednostce polityki kadrowej.

Liczba nauczycieli akademickich jednostki przedstaa jest w poriiszej tabeli.

Tabela 3. Nauczyciele akademiccy jednostki

Liczba nauczycieli akademickich, dla ktérych uczeln ia stanowi
Tytut lub stopie Podstawowe miejsce pracy* Dodatkowe miejsce pracy*
naukowy albo Razem Umowa o prac €
tytut zawodowy Mianowanie Umowa W petnym W niepetnym
o prace wymiarze czasu | wymiarze czasu
pracy pracy
Profesor 5 2 (1) 2 1(1) -
Doktor
habilitowany 9 4 2 3(1) -
Doktor 35 33(7) 1 - 1
Pozostali 10 10 - - -
Razem 59 49(8) 5 4(2) 1
* w nawiasie podano dane dotgce nauczycieli akademickich zaliczonych przez Zegjmd minimum
kadrowego.

Zrodto: Opracowanie Zespotu ocenigggo na podstawie przedstawionej przez Ucgelokumentacii.

Nauczyciele akademiccy pragoy na Wydziale Ekonomicznym w zdecydowanej
wigkszaici zatrudnieni § na podstawie mianowania, wgkék ten wynosi bowiem 83,1%
og6tu nauczycieli akademickich Wydziale. Udziat ozycieli akademickich z tytutem
naukowym profesora i stopniem naukowym doktora litalManego do ogoélnej liczby
nauczycieli zatrudnionych na Wydziale wynosi 71,4%.

Tabela 4. Liczba stopni i tytutébw naukowych uzyskapch
przez pracownikow jednostki w ostatnich pgciu latach*

Rok Doktoraty | Habilitacje Tytuly profesora
2005 4 (-) - -
2006 0(-) - -
2007 2(-) - -
2008 0(-) - -
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2009 3 () - -
Razem 9(-) - -

*W nawiasach wyodbniono stopnie i tytuly naukowe uzyskane przez @matkéw prowadzcych zagcia
dydaktyczne na ocenianym kierunku.

Zrodto: Raport Samooceny, s. 11 i dokumentacja Wizel

W ciagu ostatnich 5 lat stopienaukowy doktora uzyskato 9 pracownikéw Wydziatu,
wszyscy z dyscypliny ekonomia, na co z pevarpma take wptyw fakt,ze Rada Naukowa
Wydzialu Ekonomicznego posiada uprawnienia tylkotymn zakresie. Brak uzyskanych
w tym okresie habilitacji i tytutdbw naukowych mms$wiadczy o zbyt powolnym procesie
rozwoju naukowego pracownikow ocenianej jednostki.

2. Ocena wymagan dotyczgcych minimum kadrowego ocenianego kierunku

Wymagania formalno-prawne

We wszystkich teczkach nauczycieli akademickicAngtvacych minimum kadrowe
znajdup si¢ aktualne éwiadczenia o wyrzeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego
na studiach pierwszego stopnia na kierunkaarz;dzani€ w Uniwersytecie Opolskim
w Opolu, ktére zostaty podpisane na pika roku akademickiego.

Wszystkie wskazane do minimum kadrowego osobynggeiwarunek okrdony w art. 9
pkt. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wszym, tzn. stanowiminimum kadrowe nie wcej niz
dwukrotnie, zgodnie z informacjami zawartymi wwiadczeniach nauczycieli akademickich.

Warunek okréony w 8 8 ust. 1 rozpogelzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa \Wgzego
z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunkéw, jakiasm spetnid jednostki organizacyjne
uczelni, aby prowadzistudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr414
poz. 1048), spehai wszystkie wyej wymienione osoby, tj.aszatrudnione w Uczelni na
podstawie mianowania lub umowy o pgag petnym wymiarze czasu pracy, nie krécej ol
pocztku roku akademickiego.

Wszystkie wyej wymienione osoby speinrowniez warunek okrédony w 8 8 ust. 3 ww.
rozporadzenia, tj. przeprowadasobicie na kierunku zarzdzanié€, co najmniej 60 godzin
zaj¢ dydaktycznych (pracownicy samodzielni) oraz canmagj 90 godzin (doktorzy).

Wymagania merytoryczne

W grupie nauczycieli akademickich z tytutem naulow profesora lub stopniem
naukowym doktora habilitowanego tylko 1 osoba pisialorobek naukowy z zakresu
kierunku ,zarzdzanie”, za& dziedzir nauki zwhzara z ocenianym kierunkiem studiow
reprezentyj dwie osoby.

W grupie nauczycieli akademickich posiagdgch stopi@ naukowy doktora -
5 0sOb posiada dorobek naukowy z zakresu kierurdanianego kierunku, ga2 osoby
reprezentyj dziedzirg nauki zwhzara z ocenianym kierunkiem studiow

Biorgc powysze pod uwag wymagania okrglone w rozporgdzeniu w zakresie
minimum kadrowego na studiach pierwszego stopnia si spetnione.

Zatacznik Nr 5 — Wykaz nauczycieli akademickich stanegyich minimum kadrowe.
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3. Ocena spelnienia wymagan dotyczacych relacji pomiedzy liczbg nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentéw.

Warunek dotyczey stosunku liczby nauczycieli akademickich, stamgwch minimum
kadrowe dla kierunkuzarzdzanié, do liczby studentow na tym kierunkest spetniony
(nie maze by mniejszy nt 1:180 - § 11 pkt 9 rozpagdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunk@kjej musz spetnig jednostki
organizacyjne uczelni, aby prowaélatudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztalcenia
(Dz. U. Nr 144, poz. 1048, z pd. zm.) iwynosi 1:21.

4. Ocena obsady zaje¢ dydaktycznych, w tym zgodnosci tematyki prowadzonych zajeé
z posiadanym dorobkiem naukowym, a takze dostepnosci nauczycieli akademickich, udziatu
wyktadowcow z zagranicy oraz praktyki gospodarczej i spoteczne;.

Szerokie spektrum zainteresawaaukowych nauczycieli akademickich, ktorzy prowadz
zakcia dydaktycznej na ocenianym kierunku zapewnidizage wszystkich zaj¢ zgodnie
z ich naukowym kierunkiem zainteresawa&espot Oceniapy analizujc wykonanie za rok
2008/2009, a tate zaplanowanobsad zag¢ dydaktycznych na rok 2009/2010 nie stwierdzit
nieprawidtowdci w tym zakresie.

5. Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich w czasie spotkania z zespotem oceniajgcym

Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickichczasie spotkania dotyczyty
szeregu zagadniez zakresu jakai ksztatlcenia. Zostaty one zaprezentowaneejyCzs¢
I, pkt 2. podpunkt 2.2).

6. Ocena prowadzonej dokumentacji osobowej nauczycieli akademickich.

Wszystkie teczki osobowe pracownikéw podzielone na e#ci A, B i C. Sprawdzone
teczki zawieraty dokumenty zgromadzone w aku z ubieganiem &io zatrudnienie,
dokumenty dotycze nawizania stosunku pracy oraz przebiegu zatrudnienigednie
Z przepisami rozpogrzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dni& naja 1996 r.
w sprawie zakresu prowadzenia przez pracodawcéowrdehtacji w sprawach zwganych ze
stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia akt esabopracownika (Dz. U. Nr 62, poz.
286, z pan. zm.). Dokumenty te $ ponumerowane. W teczkach znajdowaly aktualne
zaswiadczenia lekarskie, oraz dokumentacja potwierdzajodbycie szkolenia w zakresie
bezpieczéstwa i higieny pracy

We wszystkich teczkach oséb stangawyich minimum kadrowe znajdowatyesaneksy do
aktow mianowania oraz umow o pgatia mocy ktérych dostosowano dokumenty datgez
nawigzania stosunkéw pracy do brzmienia ustawy — Prawpkolnictwie wyszym, zgodnie
Z art. 264 ust. 8. Znajdujegsiv nich informacja o Uczelni stanoyeej dla nich podstawowe
lub dodatkowe miejsce pracy w rozumieniu przepisgtawy.

WNIOSKI
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W kontekcie dalszego rozwoju kierunku, a nawet dla jegaiéstia Wtadze Uczelni

powinny wzi¢ pod uwag, ze

- wymagania w zakresie minimum kadrowego nig¢ spetnione (brak pracownika
samodzielnego, ktorego dorobek naukowy pozwolitby kwalifikacg do zakresu
kierunku),

- w analizowanych latach (2005-2009) brak jest awans@ukowych kadry kierunku
LZarzgdzanie”,

— obsada zaf jest zgodna ze specjakoiami naukowymi pracownikéw, a dokumentacja
osobowa prowadzona jest prawidtowo.

Czes¢ V. Dziatalno $¢€ naukowa i wspotpraca mi  edzynarodowa.

1. Ocena dziatalnosci naukowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem badan zwigzanych z ocenianym
kierunkiem studiéw, a takze ich finansowania, uzyskiwanych grantow i systemu wspierania
rozwoju wiasnej kadry. Ocena dorobku wydawniczego i wdrozeniowego. Nagrody za wyniki
w pracy naukowe;.

Wydziat Ekonomiczny posiadazecia kategorie - zgodra z wykazem kategorii jednostek
naukowych dla grupy jednostek jednorodnych N3 ,Naoteczne, ekonomiczne i prawne”,
ustalora przez Komist Bada na Rzecz Rozwoju Nauki Rady Nauki w 2006 r. Ozaatz iz
zakres bada naukowych ocenianej jednostki jest raczej skromAitywnos¢ naukowa
zwiazana jest gtownie z badaniamictacymi sk z kierunkiem gkonomia” (jedynym
kierunkiem Kksztatcenia realizowanym na Wydziale paziomie studidw Il stopnia).
Poniewa Rada Wydzialu posiada uprawnienia do nadawanigpnsto doktora nauk
ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia, to badaniakoave na Wydziale gtéwnie zadane
sa z uzyskiwaniem stopni doktora nauk ekonomicznydbdych nauczycieli akademickich
Wydziatu.

W latach 2006-2008 badania naukowe finansowang WwyB5% przez fundusz batla
wiasnych i statutowych. Tylko 5%rodkéw stanowit fundusz jednego grantu badawczego
(KBN).

2. Ocena studenckiego ruchu naukowego, w tym dziatalnosci két naukowych oraz udziatu studentéw
w badaniach naukowych

Na Wydziale Ekonomicznym dziatajdwa studenckie kota naukowe. Z ocenianym
kierunkiem zarzdzanie” nie % one jednake zwhzane. Natomiast studenci ocenianego
kierunku mog uczestnicz§ w pracach tych kot.

Ocena dzialaln@i kot naukowych przedstawiona jest szerzej w ReipoiZespotu
oceniajcego dla kierunkugkonomia”.

Bardziej szczegoOtowe informacje o badaniach naukbwyw formie zbiorczego
zestawienia, przedstawiong\s:

Zataczniku Nr 6 — Dziatalnd¢ naukowa jednostki.

3. Ocena wspotpracy miedzynarodowej, w tym wymiany studentow i kadry naukowo-dydaktycznej.

Wydziat Ekonomiczny wspotpracuje w ramach prograBasmus z nagbujacymi
osrodkami: Uniwersytet Wileski (Wydziat w Kownie, Litwa); Uniwersytet La Caifa
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(Hiszpania) ; Uniwersytet w Poczdamie (Niemcy). atath 2007-2009 w programie Erasmus
wzicto udziat ponad 10 studentéw Wydzialu Ekonomicznéfyoramach programu Erasmus
na Wydziale Ekonomicznym studiowatlo w latach 20002 czterech studentow

z Uniwersytetu La Cotta w Hiszpanii.

W latach 2007-2009 w ramach wymiany kadry naukalydaktycznej na Wydziale
Ekonomicznym piciu wyktadowcow z uczelni zagranicznych realizowatgktady w gzyku
angielskim.

Na Woydziale corocznie organizowana jest jednagdaynarodowa anglezyczna
konferencja pt. ,Current Issius of Sustainable Depment” pdwigcona problematyce
Zréwnowaonego rozwoju.

Na przestrzeni ostatnich lat (2007-2009) z wymiaagranicznej w ramach programu
Erasmus skorzystato zaledwie 10 studentéw WydziBkonomicznego, natomiast na
Wydziale Ekonomicznym UO, w ramach programu Erasnwistym czasie studiowato
czterech studentow z zagranicy.slaséb korzystagych z maliwosci programu Erasmus
jest wic niewielka, jednak sami studenci nie wykazginteresowania talofert.

Biorac pod uwag powyzsze, dziataln& migdzynarodowa Wydziatu zarbwno w zakresie
bada naukowych, jak i dydaktycznych jest bardzo skromna

Bardziej szczego6towe informacje o badaniach naykbwmidzynarodowych znajdu;j
Sie W:

Zataczniku Nr_7 — Wykaz tematdéw prac naukowych i dydaktycznychlizeewanych
wspolnie z érodkami zagranicznymi.

WNIOSKI

Zakres badanaukowych realizowanych w jednostce pozwolit haypnanie jej trzeciej
kategorii w 2006 roku przez KomisjBadaa na Rzecz Rozwoju Nauki Rady Nauki.
Dziatalnci¢ migdzynarodowa Wydziatu (dydaktyka i badania) jeszegskromna.

Czes¢ VI. Baza dydaktyczna.

1. Ocena dostosowania bazy dydaktycznej, w tym sal wyktadowych, pracowni i laboratoriéw oraz ich
wyposazenia, dostepu do komputerow i internetu, zasobdéw bibliotecznych do potrzeb naukowych i
dydaktycznych ocenianego kierunku, a takze dostosowania bazy do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych.

Obiekty Uniwersytetu Opolskiego, w ktérych studemzytowanego kierunku odbywaj
zajcia oraz budynki ogdlnouczelniane znajdgic w centrum miasta. Gtéwny budynek
Uniwersytecki — siedziba Wtadz Uczelni, to wyrenmamany budynek dostosowany do
potrzeb o0sob niepetnosprawnych. Budynek WydziatorBknicznego, w ktérym studenci
wizytowanego kierunku odbywaj zagcia dydaktyczne to zmodernizowany budynek,
nieprzystosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Wydziat dysponuje jednaub (160 miejsc) i 8 salami wyktadowiwiczeniowymi (od 30
do 80 miejsc) oraz 4 laboratoriami komputerowynd &4anowisk komputerowych), ktére s
przewidziane do pracy dla dwoch osob przy jednyanawisku, jednak poza zajami
studenci, o czym sami przekoauj map utrudniony do nich dogp. Stanowiska
w laboratoriach komputerowych posiagaglostp do Internetu. Sale dydaktyczne s
wyposaone w projektory multimedialne i rzutniki stacjonar Na Wydziale Ekonomicznym
funkcjonuje bezprzewodowa s€iez dosgpem do Internetu dziakga w projekcie
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EDUROAM, z ktorej mog korzyst& wszyscy studenci i pracownicy orazytkownicy
posiadajcy certyfikacg w tym projekcie.

Studenci mog korzyst& z bezprzewodowego depu do Internetu oraz z komputeréw
w Bibliotece Wydziatowej (4 komputery z depem do Internetu), ktérych wykorzystanie
ogranicza Regulamin Czytelni stwierdgaj, iz nie udosgpnia se komputeréw do
korzystania z poczty elektronicznegytkowania edytorow tekstowych.

Biblioteka Wydziatowa posiada bogaty ¢gozbior liczcy ponad 70 tys. wolumindw,
a talkze 319 tytutdbw czasopism, z czego zrgezcz$¢ dotyczy ocenianego kierunku studiow.
Zbiory biblioteki & uzupetnione dogpem do elektronicznych baz publikacyjnych: EBSCO,
PROQUEST, Business Source Premier, Regional Busihesvs, Social Science Citation
Index, Springer, Scopus, Lex Omega. Studencianagvniez korzystd z wypazyczalni
Biblioteki Gtownej Uniwersytetu Opolskiego. Wyszukinia i wypayczenia ksizek
Z bibliotek uniwersyteckich odbywagst wykorzystaniem systemu bibliotecznego ALEPH.

W budynku Wydziatu studenci madorzyst& z szatni, punktu kserograficznego oraz
automatow z gacymi i zimnymi napojami oraz stodyczami. Uniwersy@polski dysponuje
czterema domami studenta na blisko 1 500 miejs&ojeomap dostp do Internetu.
W miasteczku studenckim studenci mdp dyspozycji klub, w ktdorym organizugaréwno
koncerty, festiwale jak i spotkania towarzyskie zrstotéwle. Studenci ponadto mag
korzyst& z uniwersyteckich obiektow sportowych, na ktorycllbywap sic zagcia
sportowo-rekreacyjne. Obok wiasnych obiektéw — galnastycznej, dwoch sitowni oraz
boiska sportowego, uczelnia korzystazak wynajmowanej hali, lodowiska i basenu.

2. Opinia studentéw na temat obiektéw dydaktycznych, socjalnych i sportowych, w tym ich
wyposazenia

Studenci warunki lokalowo-techniczne Wydziatu degn(por. dalej, cgs¢ VII), jako
przecttne, narzekaj na niewystarczaga liczb¢ miejsc parkingowych i czasami
niedostosowane — za mate — sale dydaktyczne oegraystosowanie budynku do potrzeb
0sOb niepetnosprawnych. Studenci mtgkze uwagi do umeblowania sal dydaktycznych.
Wszystkie krzesta majrozktadane pulpity (brak jest tawek czy stolikowg ktdrych cgsto
nie mieszcg sie potrzebne na zgiach materiaty. Ponadto krzesta te mzeznaczone dla
0s6b prawagcznych, co dla osob lewgrznych jest ueizliwe. Studenci — jak wspomniano —
maja mozliwo$¢ skorzystania ze stotowki studenckiej, jednak s oddalona od budynku,
w ktorym miéci sic Wydzial, dlatego teczsciej korzystag z ustug lokali gastronomicznych
znajdupcych sé w poblizu. Obecni na spotkaniu studenci zaproponowali, hyterenie
Wydziatu otworzy, jesli nie stotdowk, to przynajmniej bufet.

WNIOSKI

Baza dydaktyczna ogbélnie spelnia wymagania potraBlaktycznych. Studenci
dostrzegaj jednak szereg mankamentéw wymienionychzeyy ktére zastuguaj na uwag
Witadz Wydziatu i Uczelni.

Czesé VII. Sprawy studenckie.

1. Ocena spraw studenckich, w tym dziatalnosci samorzadu i organizacji studenckich oraz wspotpracy
z wladzami uczelni.
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W Uniwersytecie Opolskim dziata Samedz Studentdw, reprezengigy interesy
wszystkich studentéw wobec wiladz Uczelni. Samdrziziata na podstawie wilasnego
RegulaminuNajwyzszym kolegialnym organem uchwatodawczym Samuujest Parlament
Studencki UO, natomiast jednostkvykonawca jest Zarad Samorzdu Studenckiego.
Podobne funkcje na poziomie Wydziatu pebdpowiednio Rada Studencka oraz Prezydium
Rady Studenckiej danego Wydziatu. Rrasrgandéw kieruj Przewodnicgzcy Samorzadu
Studenckiego i Przewodnigzy Rady Studenckiej. Na kdym roku przedstawicielem
Samoradu jest Starosta Roku. W pracy Samdiz Studenckiego waa role petny
powotywane przez Zasd Sekcje Samosdu, kedacymi jego organami pomochiczymi,
dziatapce w Domach Studenckich Rady Miesa&éw, a take Komisja Rewizyjna i &l
Kolezenski Samorzdu Studenckiego. Kadencja organéw SarmuzStudenckiego trwa dwa
lata. W czasie wizytacji odbyto ¢sispotkanie z przedstawicielami Wydzialowego oraz
Uczelnianego Samagdu Studentéw. Samad na szczeblu Uczelni ma do swojej dyspozyciji
pomieszczenie znajcige st w Domu Studenckim. Organy Samgalm Wydziatowego nie
posiadag wilasnego lokum, nie widz jednak takiej potrzeby, gdy mogs korzysta
z wyposaenia biurowego oraz innych pomiesziezgdostpnianych stosownie do potrzeb
przez Wiadze Wydzialu. Biuro uczelnianego Sarmduz to nowo wyremontowane
pomieszczenie, wypogane w podstawowy i wedtug samaedowcdw wystarczapy sprzt
biurowy. Cztonkowie Samogdu Studenckiego pozytywnie oceniayspotprae z Wiadzami
i administracy Uczelni oraz Wydzialu Ekonomicznego, ktéra w astdt latach si znacznie
poprawita, a take z innymi organizacjami studenckimi. DziatadddSamoradu obejmuje
swoim zakresem wksza¢ najwaniejszych dziedzinzycia studentéw (sprawy socjalno-
bytowe, kulturalne, dydaktyczne, regulaminowe). 8emd Studencki uczestniczy
w podejmowaniu wanych decyzji dotyczeych studentéw: opiniuje wewtrzne akty prawne
dotyczce studentéw, regulaminy studiow i pomocy mategginvyraza zgo@d na wybor
prorektora i prodziekandw ds. studenckich, decyaduyeyborze ubezpieczyciela. \Mgzony
jest jednak z bezgoedniego procesu opiniowania programu i planow istud Samorzd
Studentéw nie bierze udziatu w organizowanej naeligzankiecie oceniagej zagcia i ich
prowadacych, nie zna tate jej wynikow. Czionkowie Samagdu reprezentydj studentow
w Senacie Uczelni oraz Radzie Wydziatu, w ktérychjanzapewnion ustawowy liczbe
swoich delegatéw. Studenci biaorowniez udziat w pracach w Komisjach Dyscyplinarnych
do spraw studentow i nauczycieli akademickich, RadBibliotecznej oraz Komisjach
Stypendialnych — Wydziatlowej i Odwotawczej, w ktdny stanowq wigkszas¢. Funkcje
Przewodnicacych Komisji Stypendialnych pelnistudenci. Samogd Studencki nie posiada
wiasnego bugetu. Srodki finansowe na organizowane przez Sammbrgrojekty oraz jego
biezaca dziatalng¢ rozdzielane s przez Wtadz Uczelni, co jest sprzeczne z zapisami art.
202 ust. 6 Ustawy Prawo o szkolnictwie agyym, ktory sprawy rozdziatérodkow
finansowych przeznaczonych przez organy uczelntela studenckie oddaje odpowiednim
organom samoszlu studenckiego, o czym mowi tak§ 77 ust. 4 Statutu UO. Taka sytuacja
moze rodzt przestanki do niewypetnienia art. 202 ust. 8zdejUstawy, traktujcego
0 zapewnieniu przez uczedniniezlednych srodkéw do funkcjonowania samaxu
studenckiego. Samad, po uprzednim przyznanimodkéw finansowych, nie ma problemow
z rozliczaniem zorganizowanych projektbw czy koezto delegacji. Kontakt
Z przedstawicielami Samadu jest maliwy bezpdrednio w biurze Samogdu, gdzie
samorzdowcy petni wyznaczone dyry oraz telefonicznie i za pomgcpoczty
elektronicznej. Samo#d Studencki posiada wiasstrorg internetows, na ktorej znajduj sie
m.in. opis organizacji oraz najwmiejsze informacje dla studentéw, w tym uczelniakéy
prawne i wnioski. Samo#d Studencki, co potwierdzgjjego przedstawiciele, nie
uczestniczyt w tworzeniu, wadnej czsci, Raportu samooceny Uczelni przygotowanego
przed wizytaci Zespotu oceniagego PKA.
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W Uniwersytecie Opolskim obok Samadz Studentéw dziatajtakze inne organizacje
studenckie z oferty, ktérych magkorzysté wszyscy studenci Uczelni, jednak studenci
wizytowanego kierunku najaktywniej dziatajw Studenckich Kotach Naukowych
Ekonomistéw oraz Zroéwnowanego Rozwoju, w Opolskim Studenckim Forum BCC,
Europejskim Forum Studentow AEGEE oraz Niezalen Zwiazku Studentow, a tak
Klubie Uczelnianym Akademickiego Zwaku Sportowego. Kota Naukowe poprzez
uczestnictwo w spotkaniach, warsztatach oraz papugkiat w konferencjach i wspotprac
przy ich organizacji, a tak poprzez wspotdziatanie z pozauczelnianymi orgejéni,
umazliwiaja studentom realizowasi¢ twérczo i naukowo, z czego niewielu studentow
korzysta. O dziatapych na Wydziale Ekonomicznym studenckich kotacbhkoavych — jak
wspomniano — podstawowe informacje zna znale¢ na stronie internetowej Uczelni oraz
w przypadku SKN Zrownowanego Rozwoju na jego wiasnej stronie Internetowej.
Wszystkie Kota Naukowe majwyznaczonych opiekundw, ktoryma pracownicy Uczelni.
Kota nie posiadaj wlkasnego biura, magjednak korzystaz udosgpnianych przez Uczelai
pomieszcze i sprztu biurowego w sekretariacie. Kota Naukowe mdigzy¢ na finansow
I organizacyjma pomoc Wtadz Uczelni na organizowane przez sieldeds¢wziccia —srodki
finansowe na dziataldé Kot Naukowych, podobnie jak i innych organizadiudenckich
rozdzielaj Wiadze Uczelni, co jest sprzeczne z zapisami 202 ust. 6 Ustawy Prawo
o szkolnictwie wyszym, ktéry sprawy rozdziakkrodkow finansowych przeznaczonych przez
organy uczelni na cele studenckie oddaje odpownedmiganom samogdu studenckiego.
Reprezentantem kot naukowych na szczeblu Uczelsi feorum Studenckiego Ruchu
Naukowego UO, ktére pelni ta& rok platformy wymiany déwiadczé oraz jest ciatem
koordynupcym studencki ruch naukowy na Uczelni.

2. Ocena systemu opieki materialnej i socjalnej oferowanej studentom wizytowanej jednostki

W roku akademickim 2009/2010 studenci wizytowankgounku otrzymuj nastpujaca
pomoc materialy ktéra w zalenosci od jej rodzaju wynosi miesiznie:
e Stypendium socjalne: od 295 zt do 420 zi;

» Stypendium specjalne dla 0séb niepetnosprawnychi:4@ddo 240 zi;
» Stypendium za wyniki w nauce: od 200 zt do 450 zi;

e Stypendium za wyniki w sporcie: od 150 zt do 450 zt

e Stypendium na wyywienie: 110 zi;

» Stypendium mieszkaniowe: 150 zi;

e Zapomogi: do 500 zt.

Uczelnia nie przedstawita liczbowych zestamvisviadczé przyznanych na biggcy rok
akademicki studentom wizytowanego kierunlatake dokumentéw traktagych o podziale
srodkéw finansowych z dotacji przeznaczanych na Wweatna pomoc materiakp dla
studentow, dlatego tenie mana stwierdzat wypetnienia ustawowego (art. 174 ust. 4 Ustawy
Prawo o szkolnictwie waszym) wymogu przeznaczenia na stypendia za wynikauce lub
sporcie mniejszyckrodkéw niz na stypendia i innéwiadczenia socjalne. Pomoc socjalna na
Uniwersytecie Opolskim przyznawana jest przez Waidzve i Odwotawcze Komisje
Stypendialne, w ktérych wksza¢ stanows studenci. Studenci petpitakze funkcg
Przewodnicacych tyclze Komisji. Funkcjonowanie odpowiedzialnego za pmayvanie
wnioskow i wydawanie decyzji Dzialu Spraw Studentdeent mazna pozytywnie, o czym
przekonuj sami studenci. Pracownicy Dziat kompetentni i dogpni, take drog
telefoniczra. Wszystkie informacje traktgge o pomocy socjalnej studenci magnale¢ na
stronie internetowej Dziatu Spraw Studentéw.
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3. Opinie studentow prezentowane w czasie spotkania z zespotem oceniajgcym

Wybrane fragmenty po#mszych wypowiedzi widczone zostaty do odpowiednich punktéw
niniejszego Raportu.

W trakcie wizytacji odbyto si spotkanie ze studentami, w ktérym udziat sk@iokoto
150 studentow Wydzialu Ekonomicznego, w tym w praajacej liczbie studenci
wizytowanego kierunku wszystkich lat studiow stagoych, pochodgy zaréwno
z Opola, jak i z dalszych miejscova, takze mieszkajcy w damach studenckich. éd
obecnych byli reprezentanci Samagda Studentow oraz Kot Naukowych. Wszyscy
uczestnicacy w spotkaniu jednondinie zadeklarowali zadowolenie z wyboru Uczelni,
o ktorym zdecydowaty przede wszystkim bliska oddégtod miejsca zamieszkania,zgke
koszty utrzymania w Opolu oraz nie masowe ksztaécdPodobnie, przekomg o trafnym
wyborze studenci wymieni@j bardzo dolbx dostpnas¢ nauczycieli akademickich,
dostosowany plan zgj, lokalizacg w centrum miasta, bezprzewodowy Internet oraz, fiakt
specjalné¢ wybierap nie od razu, lecz dopiero po roku studiéw.

Na pierwszych zafiach studentom przedstawiane sylabusy zawierage podstawowe
informacje o zajciach, m.in. zasady zaliczenia i literatuprzedmiotu, ktéra wedtug
studentow w wikszaici jest dosgpna w Wydziatowej Bibliotece, ktdrej depnas¢ studenci
oceniaj dwojako: dla cgsci jest ona wystarczaga, jednak nie mniejsza@Z uwaza, iz jest
ona czynna zbyt krotko. Prowady zagcia w wikszaci korzystag z technik
multimedialnych, wszyscy natomiasi gunktualni i uprzejmi w stosunku do studentow.
Obecni na spotkaniu dobrze oceaidpstpnas¢ kadry poza zapiami dodagc, iz kontakt
z wyktadowcami mdliwy jest take za pomog poczty elektronicznej lub telefonicznie.
Terminy egzaminOw podawane g wystarczajcym wyprzedzeniem. Wksza¢ studentdw
pozytywnie ocenia organizacivyboru specjalnii, jednak czs¢ dodaje, = zdarzay Sie
przypadki,ze mimo zainteresowania specjaaaie zawsze jest uruchamiana. Zdarza si
takze, z studenci s automatycznie przypisani do danej specjgnobez maliwosci
poézniejszej zmiany. Studenci dobrze ocemigyybor grup seminaryjnych, choniektorzy
narzekaj na niewielki wybér, tematy prac dyplomowych stuciemogy proponowa sami
seminarzyci. Podobne wiksza¢ dobrze ocenia prowadzone na Uczelni lektorakykow
obcych (obowizkowy jeden ¢zyk), ch@ czs¢ uwaza, iz tych zagé jest za mato. Studenci
dodaj, iz map mazliwosé realizacji innych przedmiotéw wezykach obcych. Studenci s
zadowoleni z planu studidbw, programu nauczania om@zydatnéci wszystkich
realizowanych przedmiotow, podobnie jak z przygotemanych harmonogramow zgj

Studenci wiedz o mazliwosci spotkania & z wlkadzami Uczelni i Wydziatu, ktorych
dostpnas¢ oceniaj jako wystarczajca. Dobre oceny obecni na spotkaniu wystawiajkze
obstudze administracyjnej w Dziekanacie, o czymekonuje partnerskie traktowanie
studentow. Uwagi budzednak czas pracy Dziekanatu, ktory wedtugsczstudentow jest za
krétki i pokrywa s¢ z zagciami, co utrudnia dogp do Dziekanatu.

Studenci potwierdzili,4 na zagciach przeprowadzana jest co semestr, przez prakawn
Uczelni, innego mi prowadacy zagcia, anonimowa ankieta ocereqa nauczycieli
akademickich i prowadzone przez niche¢z&é. Obecni na spotkaniu nie zgajynikow
ankiet, zauwzaja jednak ich pozytywny wpltyw na proces dydaktyczigko przykiad
podajc zmiany w sposobie prowadzeniacgaprzez czs¢ wyktadowcow. Wszyscy wiedz
ze na stronie internetowej Uczelni oraz na tablicagihoszé na korytarzach znajdujsie
regulaminy oraz podstawowe informacje dotygez studiow, pomocy materialnej, ktore
wedtug studentow sgsaktualne. Z uwagi na fakt iobecni na spotkaniu studenci studiuj
nieodptatnie nie byli zorientowani w kwestiach aatpi¥ci za studia.

Obecni na spotkaniu wieglzo istnieniu Samogdu Studentéw, jego roli i zadaniach.
Wigkszas¢ wie, w jaki sposéb mma s¢ skontaktowd z przedstawicielami Samaicu.
Jako inne organizacje studenckie wymienidkota Naukowe, Niezalay Zwiazek
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Studentéw, Chor Akademicki oraz Akademicki Awek Sportowy, ktore podobnie jak
w przypadku Samosdu Studentdw, oceniane ozytywnie. Studenci potrafiwymienic
wiele przedsiwzig¢ organizowanych przez Samadz Studentow oraz kota naukowe.
Wszyscy § swiadomi przystugujcych im form pomocy materialnej oraz podstawowych
praw studenckich. Obecni na spotkaniu potwierdzagularne, comiestzne wyptacanie
stypendiow. Spos6b przyznawania pomocy materiatteflenci uwzaja za przejrzysty,

i sprawny. Obecni na spotkaniu wiada maliwosci skorzystania z programow wymiany
zagranicznej, jednak zdecydowanackszg¢ nie wykazuje nimi zainteresowania, co
ttumacz innymi obowiazkami oraz niewystarczgja znajomdcia jezyka obcego. Studenci
dobrze oceniaj organizacj i sposob zaliczania praktyki zawodowej. Potwiejalzez mog
sami zaproponowazaktad, w ktorym chegja odby lub skorzysta z oferty Uczelni. Obecni
na spotkaniu wiedg iz na Uczelni istnieje Akademickie Centrum Karier,dmiatalngci
ktérego, z uwagi na zaledwie jego kilkumigsim dziatalng¢, stosunkowo niewiele mag
powiedzi€. Wszyscy studenci studidw pierwszego stopnia obeta spotkaniu po
ukonczeniu studiow licencjackich zamierzakontynuowa naulke na studiach drugiego
stopnia.

WNIOSKI

Uniwersytet Opolski nie spetnia wszystkich wymogowzakresie spraw studenckich.
Organy Samorgu Studentéw nie decydujw sprawach rozdziahdrodkéw finansowych
przeznaczonych przez organy Uczelni na cele stliksnco jest niezgodne z art. 202 ust. 6
Ustawy Prawo o szkolnictwie wgzym. Niezgodne z obowdujacymi przepisami prawa
wydaja sig rowniez niektore zapisy Regulaminu ustalania wys@ko przyznawania
I wyptacaniaswiadczér pomocy materialnej (...)Zarzadzenia Nr 15/2007 Rektora UO
w sprawie wysokeri optat za ustugi dydaktyczne (...) zgpdejsz zmiary (Zarzadzenie Nr
46/2009 Rektora UO) oraz Umowy o warunkach odpkatinpa studia niestacjonarne w UO.
Opiek; dydaktyczm, naukows i socjalra oferowan studentom wizytowanego kierunku uzna
mozna, jako dostatecan Poprawy wymaga wykorzystanie wynikOw procesu atykacii
procesu dydaktycznego i nauczycieli akademickichz antatwienie dogpu studentéw do
pracowni komputerowych, Biblioteki Wydziatu oraziBkanatu, ktéresczynne zbyt krétko.
Celowe wydaje sitakze wdrazenie procesu magego na celu ocerobstugi administracyjnej
przez studentow. Na wizytowanym kierunku studenajanmozliwos¢ rozwoju naukowego
oraz zdobycia diwiadczenia i umiejnosci w organizacjach studenckich, z czego jednak
korzysta stosunkowo niewielu studentéw, podobnie Jamaliwosci oferowanych przez
programy wymian studenckich. Zastteeia budzi take baza dydaktyczna, ktéra jest
niedostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Czesé¢ VIII. Dokumentacja toku studiow.

Ocena zgodnosci prowadzonej w uczelni dokumentacji toku studiéw, w tym albumu studentéw,
ksiegi dyploméw, teczek osobowych studentow i absolwentow, kart egzaminacyjnych i indeksow,
wydawanych dyploméw i suplementow z przepisami prawa.

Dokumentacja przebiegu studiow prowadzona jest wial® Toku Studiéw oraz
w Dziekanacie Wydziatu.

W trakcie kontroli dokumentacji zostaty sprawdzoreczki osobowe studentéw
I absolwentow, indeksy i karty okresowychamgiic¢ studenta, protokoty egzaminacyjne.
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Album studentow- prowadzony jest w centralnie w formie elektraniej dla catej Uczelni
przez Dziekanat - zgodnie z przepisa®i 9 ust. 3 rozpogdzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyszego z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie dokuaognprzebiegu
studiéw (Dz. U. Nr 224, poz. 1634\ 12 przypadkach osob przyych na studia drugiego
stopnia na kierunku ,ekonomia” stwierdzono,ziniewtasciwe zostat im nadany numer
albumu (np. 7658905, 7197904, 7506405), bowiem wdlid studenci aktualnie otrzymuyij
piegciocyfrowe numery albumu. Jeli student zostat przgly na studia drugiego stopnia w
tej samej uczelni, w ktorej ukirzyt studia pierwszego stopnia, otrzymuje ten sammar
albumu, ktory otrzymat przy przggiu na studia pierwszego stopnia.

Ksiega dyplomow- prowadzona jest nieprawidtowo - niezgodnie z przepii § 11 ust. 3
wyzej wymienionego rozpowlzenia, bowiem kay Wydziat prowadzi wilasna ksje
dyploméw. Nieprawidtowo réwnienadawany jest numer dyplomu, bowiem nie fe@mn by
tamany przez skrét nazwy wydziatu oraz roku dkaenia studiéw. Powinno giprowadzé
jedng — dla catej uczelni — kgge dyploméw, a liczba pogzikowa powinna stanowfinumer
dyplomu.Potwierdzenia odbioru dyplomu znajdgie w teczkach absolwentéw.

Protokoty egzaminacyjngrowadzone gsprawidtowo.

Indeksy — prowadzone ss prawidtowo. Wskazane jest uzupetnienie zaliczEmestru/roku
o rok akademicki, punkty ECTS oraz imigempneczitke osoby dokonugej to zaliczenia.

Karty okresowych osinie¢ studenta— prowadzone ssprawidiowo. Wskazana jest zmiana
ich nazwy na ,kaxt okresowych oagnig¢ studenta”, gdy w Uczelni funkcjonuj jako karty
egzaminacyjneW kartach tych przy zaliczeniu semestru/roku Gest imiennej piecegki
osoby dokonucej to zaliczenie. Wskazane jest roOwngodpisywanie tych kart przez
dziekana lub prodziekana przed ich wydaniem stasdégnt

Teczki osobowe studentéw

W teczkach osob nowo przyych znajdup sic: oryginat lub odpis $wiadectwa
dojrzataci, ankieta osobowa studenta, s$gpadczona fotokopia dowodu osobistego lub
innego dokumentu potwierdagaggo tasamdaé, aktualna fotografia kandydata, podpisany
przez studenta akdlubowania, karty egzaminacyjne (ktére powinny¢énigazwe — karty
okresowych oagnig¢ studenta), podpisana przez dziekana umowa o wachn@dptatnéci
za studia niestacjonarne w Uniwersytecie Opolskiodpkumentacja pogbowania
kwalifikacyjnego przy przyciu na studia,kserokopia(a powinna by kopig decyzji
0 przygciu oraz potwierdzenie odbioru tej decyzji, azak potwierdzenie odbioru indeksu
i legitymaciji.

W aktach studentéw, ktdrzy otrzymali zgod urlop lub powtarzanie roku brak jest kopii
decyzji w tych sprawachV teczkach osob, ktore otrzymaty zgada wznowienie znajduje
si¢ kopia decyzji w tej sprawie.

Skr&lenia dokonywanegsprzez Prodziekana, co jest niezgodne z art. 190lusstawy
z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwiezegym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, Zmpdm.),
bowiem skrédenia z listy studentow dokonuje kierownik podstaejo jednostki
organizacyjnej. W dokumentach brak réwrpetwierdzenia odbioru tej decyzji. W przypadku
gdy decyzje te podejmuje Prodziekan, powinien pagiazczegotowe imienne upaingnie
w tym zakresie, Zapieczitka pod podpisem na decyzji powinna wskazywadecyzja ta
podpisywana jest z upowraenia.

W teczkach absolwentéw znajdugic: praca dyplomowa, recenzje pracy dyplomowej,
protokot egzaminu dyplomowego, dyplom ukaenia studiow - egzemplarz do akt oraz
suplement. W dokumentacji znajdujeg gpotwierdzenie odbioru dyplomu, jego odpisu
I suplementuW protokotach z egzaminu licencjackiego nie zostgdysane postanowienia

28



Komisji 0 nadaniu tytutu zawodowego, wyniku egzanticencjackiego, a tale ogolnego
wyniku studiow (do wpisania na dyplomie). Wskazpgsé niezwtoczne uzupetnienie tych
protokotow.

W suplementach do dyplomu wskazane jest skorygewasgpujecych zapisow:

— w pkt. Il ust. 4 - zgodnie z ustaw dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwiezsaym,
a wiec okrglenie uczelni jako publicznej szkoly 2sgej, a nie jak jest to aktualnie
wpisywane ,pastwowa szkota wgza”. Ponadto okrédajgc miejsce opublikowania
ustawy Prawo o szkolnictwie ygzymi jej zmian, to jest - Dz. U. Nr 164, poz. 1365
z p&n. zm.;

— w pkt. lll ust. 1- zgodnie z ustaw dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwiezsgym —
tj. studia pierwszego lub drugiego stopnia, a nék jto ma miejsce aktualnie —
licencjackie, wysze studia zawodowe, czy uzupetrdajstudia magisterskie;

- w pt. IV ust. 2,...standardy ksztalcenia...” w wieluzpgpadkach nie jest wpisywana
podstawa prawna, tj. standardy ksztalcenia ékmee w rozporzdzaniuMinistra Nauki
i Szkolnictwa Wiszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardéwatatcenia dla
poszczegolnych kierunkow oraz pozioméw ksztalcemiatake trybu tworzenia
i warunkow, jakie musi spetniauczelnia, by prowadzistudia m¢dzykierunkowe oraz
makrokierunki Oz. U. Nr 164, poz. 1166, z pGn. zm.),

— w pkt. IV ust. 3 uzupethivpisy o numerach semestrow oraz punkty ECTS;

— w pkt. V... dostp do dalszych studiow...”. wpisywanie ofez zgodnych z ustawtj.
absolwent miée ubiega sie 0 przypcia na studia drugiego stopnia, a nie jak to jest
aktualnie wpisywane — uzupetnjag studia magisterskie, a ponadto

- w pkt. VIl ... Informacja o krajowym systemie szkctwa wyszego” — wskazane jest
wprowadzenie we wszystkich suplementach jednol#episu, ktory stanowi zatznik do
rozporzdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Y¢yego z dnia 19 grudnia 2008 r.
w sprawie rodzajow tytutbw zawodowych nadawanycsolentom studiow i wzorow
dyploméw orazswiadectw wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 120@9 r., poz.
61),...”. W wielu suplementach spadzono zapisy niezgodne z tym rozpdezeniem
(np. nr dyplomoéw 11468/E/09, 11385/E/09)

WNIOSKI

W odniesieniu do dokumentaciji toku studiow stwaento szereg uchyhie ktore naley
niezwtocznie wyeliminow& zwlaszczaze uchybienia te dotygz takze dokumentéw
(dyplomy, suplementy) potwierdzaych uzyskane wyksztatcenie.

Czesé IX. Podsumowanie.
1. Ocena spetnienia standardow jagidksztatcenia.

Tabela 5. Ocena spetnienia standardéw ksztatcenia

Czesé Nazwa Ocena spetnienia standardow
raportu standardu wyrozniajaco w peni znacxo | czsciowo | niedostatecznig
cz i Struktura kwalifikacji +
absolwenta
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cz i ' Plany studiéw . +
i programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. v dydaktyczna +
Cz. Efekty ksztatcenia +
Cz.V Badania naukowe +
cz | Wewndizny system +
zapewnienia jakii
Cz. Vi Baza dydaktyczna +
Cz. 1, Vi Sprawy studenckie +
Cz. |, IV, Kultura prawna +
VI uczelni i jednostki
CZI'”I’ I Kontakty z otoczeniem +
czuv | .  Pozom +
umiedzynarodowienia

2. Ocena perspektyw utrzymania i rozwoju ksztalcenia na ocenianym kierunku w wizytowanej
jednostce (uzasadnienie powinno nawigzywa¢ do uwag zawartych w tredci raportu) oraz
ewentualne zalecenia.

Liczba studentow kierunku jest relatywnie niewglk ulega pewnemu obi@niu.
W kontekécie dalszego rozwoju kierunku, a nawet jego istiaiekViadze Uczelni powinny
wzia¢ pod uwag, ze
- wymagania w zakresie minimum kadrowego nig¢ spetnione (brak pracownika

samodzielnego, ktorego dorobek naukowy pozwolitby kwalifikacg do zakresu

kierunku),
— w analizowanych latach (2005-2009) brak jest awans@ukowych kadry kierunku

,Zarzgdzanie”

— brak zewnrtrznego finansowania baf@lanaukowych realizowanych na Wydziale

Ekonomicznym take nie sprzyja ich intensyfikacji i rozwoju.

Powyzsze uwagi wskazuaj ze perspektywy utrzymania kierunku i rozwoju ksztaie
w ramach nauk o zaqdzaniu zastugajna szczegoOimuwag Wiadz Wydziatu.

W odpowiedzi na Raport PKA Uczelnia peldj szereg dziatanaprawczych odnoseych sg¢
do bardziej pelnego przedstawienia struktury kwkaiji absolwenta, do spraw studenckich
i kultury prawnej, pozwalagych wyeliminowa wskazane w Raporcie uchybienia. Nadestano

takze dodatkow dokumentag dorobku naukowego kadry. Ponadto do minimum kadgaw
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zostat whczony pracownik samodzielny, ktdrego dorobek nauykomesci sic w zakresie

kierunkuzarz;dzanie Wymogi minimum kadrowego zostaty spetnione.

Tabela 5. Ocena spetnienia standardéw ksztatcenia

Czesé Nazwa Ocena spetnienia standardow
raportu standardu Wyrozniajaco w petni znacgo | czsciowo | niedostatecznig
Cz. I Struktura kwalifikacji +
absolwenta
cz i ' Plany studiéw . +
| programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. v dydaktyczna +
Cz. Efekty ksztatcenia +
Cz.Vv Badania naukowe +
cz. | Wewndtizny system +
zapewnienia jakii
Cz. Vi Baza dydaktyczna +
Cz. I, Vi Sprawy studenckie +
Cz. I, IV, Kultura prawna +
VI uczelni i jednostki
CZI'”I’ I Kontakty z otoczeniem +
Cz. I,V Poziom +

umiedzynarodowienia
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