RAPORT
Zespotu Oceniagcego Pastwowej Komisji Akredytacyjne;
Z wizytacji przeprowadzonej w dniach 22 - 23 maja@0 r.
na Wydziale Ekonomiczno-Irnzynieryjnym
Wyzszej Szkoly Zaradzania Marketingowego i 2zykéw Obcych w Katowicach
dotyczacy oceny jakdci ksztatcenia na kierunku ,zarzdzanie”
na poziomie studidow pierwszego stopnia.

Informacje wsepne

1. Sktad Zespotu oceniajcego

Wizytack w Wyzsze] Szkole Zawmlzania Marketingowego i¢dykow Obcych w
Katowicach przeprowadzit Zespét Ocenimj Pastwowej Komisji Akredytacyjnej w
sktadzie:

— dr hab. Tadeusz Kufel — Przewodricy Zespotu, cztonek PKA

— prof. dr hab. Jerzy Lewandowski — ekspert PKA,

— dr hab. Ryszard Brol Wrzosek — ekspert PKA,

— mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA

— Maria Michalska - przedstawiciel Parlamentu StudenRzeczpospolitej Polskiej.

N

. Krétka informacja o procesie przygotowania do wzytacji i jej przebiegu

Wizytacja w Wyisze] Szkole Zawmlzania Marketingowego i¢dykow Obcych w
Katowicach na kierunkuzarzdzanie” odbyta s¢ po raz drugi, bowiem kierunek ten na
poziomie studiow pierwszego stopnia zostat pozyigwateniony przez Ratwowa Komisje
Akredytacyjra w roku 2004. Studia drugiego stopnia na tym kikwpo ocenie warunkowej
zostalty w roku 2007 ocenione pozytywnie. Ocena §ekd&sztalcenia na tym poziomie
odbedzie s&¢ w roku akademickim 2012/2013.

Wizytacg cztonkowie Zespotu poprzedzili zapoznaniem siRaportem Samooceny
przekazanym przez Wiadze Uczelni, ustaleniem padiampetencji w trakcie wizytacji
oraz sformutowaniem wgbnie dostrzeonych problemow. W toku wizytacji Zespot spotkat
si¢ z Wiadzami Uczelni i Wydziatu prowagizego oceniany kierunek, analizowat dokumenty
zgromadzone wcZaiej na potrzeby wizytacji przez Wiadze Uczelnitabze dodatkowe, o
przedstawienie ktorych zwréconoesw trakcie wizytacji, przeprowadzit hospitacje i
spotkania ze studentami oraz spotkanie z pracownikaalizupcymi zagcia na ocenianym
kierunku, a take przeanalizowat wylosowane prace dyplomowe.

Raport zostat opracowany na podstawie przedstayvmpuez Uczelni dokumentacii
dotyczcej organizacji Uczelni, spraw kadrowych oraz tokwudiéw, a take rozmoéw
przeprowadzonych z Witadzami Uczelni oraz jej prauiéami.

Zatacznik Nr 1. Podstawa prawna wizytacji




Czes¢ I. Uczelnia i jednostka prowadaca oceniany kierunek studiéow oraz ich
organy.

1. Ocena misji i strategii uczelni, pozycji uczelni $sodowisku oraz jej roli i miejsca na
rynku edukacyjnym, ze szczegoOlnym uweriylieniem znaczenia jakwi ksztatcenia
i ocenianego kierunku studiow.

Wyzsza Szkota Zaggizania Marketingowego i¢dykow Obcych w Katowicach jest
niepubliczra, uczelng posiadajca osoboweé¢ prawry, dziatapca na podstawie ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wgzym (Dz. U. Nr 164 poz. 1365, z 40 zm.) oraz
Statutu nadanego przez Ministra Nauki i SzkolnicWgzszego decyzj nr DSW-3-6012-
36/08 z dnia 2 grudnia 2008 r. (z4md zm.). Uczelnia funkcjonuje na podstawie zezwialen
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 6 czerwca 1994Termin wanosci pozwolenia na
funkcjonowanie Uczelni okéono na 25 lat, liczc od dnia 6 czerwca 1994 r. Ksztatcenie na
prowadzonych w Uczelni kierunkach studiow realizowgest na podstawie decyzji ministra
wiasciwego do spraw szkolnictwa igzego.

Misja Uczelni jest ,..ksztatcenie i wychowywanie ludzi dojrzatych do salzielnego
i profesjonalnego  rozwrywania  zarazdczych, marketingowych, organizacyjnych
i gospodarczych probleméw przegsiorstw, instytucji i firm...”. Dodatkowym celem jest
uzyskanie wiodcej pozycji ,wrdod uczelni niepublicznych w regionie, [...] w zakees
ksztalcenia w obszarze: zadzania i filologii obcych”.

2. Ocena zgodn€ri kompetencji organdéw uczelni oraz jednostki prodwacej oceniany
kierunek studiéw, zwanej dalej jednosgtk okreslonych przepisami wewtrznymi
uczelni i podejmowanych dziatez obowgzujgcymi powszechnie przepisami prawa.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Uczelni (8 5)aongkolegialne Uczelni, tj. Senat i
Rady Wydziatow, a tatle organy jednoosobowe (8 12, § 14 i § 22), tj. BekKanclerz i
Dziekan wypeltniag obowhzki statutowe.

Sktady Senatu (8 6) oraz Rady Wydziatéw (8§ 17 WLy zgodne z uregulowaniami
zawartymi w Statucie Uczelni.

Senat wypelnit swoje obowzki wynikajace z art. 169 ust. 2 wgj wymienionej
ustawy i podit w ustawowym terminie, tj. nie @diej niz do dnia 31 maja roku
poprzedzajcego rok akademicki, Uchwalnr 3 w dniu 22 kwietnia 2008 r. w sprawie
ustalenia warunkow i trybu rekrutacji oraz formdiw na poszczegolnych kierunkach w
roku akademickim 2009/201MNa rok akademicki 2010/2011 Senat pddpdpowiednio
Uchwak nr 3 w dniu 12 maja 2009 r. Zasady rekrutacji peal@e 8 — zgodnie z § 30 ust. 3
Statutu Uczelni — do publiczne] wiadokeoprzez umieszczenie na tablicy ogtasze

Senat wypemhit réwnie swoje obowizki okreslone w art. 130 ust. 2 wgj
wymienionej ustawy i podf w dniu 27 wrzénia 2007 r. Uchwat nr 3 w sprawie ustalenia
dla nauczycieli akademickich zatrudnionych w WSZ®ida podstawie mianowania albo
umowy o prae — wysokdci pensum, rodzaju zg dydaktycznych rozliczanych w ramach
pensum oraz wspotczynnikow przeliczeniowych godbidaktycznych okrdeniu wysokdaci
pensum dydaktycznego dla nauczycieli akademickéclhok akademicki 2009/2010.

Senat wypetnit obowizki wynikajace z art. 62 ust. 1 pkt. 5 ustawy i zatwierdzit w
dniu 30 wrzénia 2009 r. sprawozdanie Rektora z dziatétndJczelni za rok akademicki
2008/2009.



Rada Wydzialu — zgodnie z 8 17 ust. 1 pkt. 2 Statitzelni — wypetnita oboweki
wynikajace z art. 68 ust. 1 pkt 2 ustawy i zatwierdzitanglatudiow i programy nauczania dla
prowadzanego kierunku studigwarzqgdzanie” na rok akademicki 2009/2010.

Rektor Uczelni, Kanclerz i Dziekan zostali powotato petnienia swoich funkciji
zgodnie z zapisami statutowyniie zostaty jednak spetnione warunki okoee w art. 72
ust. 2 oraz 76 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwiszym, zgodnie z ktorym Rektor i Dziekan
powinni by zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejsclcpra

Rektor wypetnit m. in. obowizek wynikaacy z przepisow art. 35 ust 1. ustawy z dnia
27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie #gym i przekazat w terminie, tj. w dniu 14
pazdziernika 2009 r. Ministrowi Nauki i Szkolnictwa \&§zegosprawozdanie roczne z
dziatalnosci Uczelniwraz z informacj dotyczca obsady kadrowej.

Rektor wypetnit take obowizek wynikajgcy z zapisu 8§ 55 ust. 2 Statutu Uczelni,
powotujac Komisg Dyscyplinara do spraw studentow — Zadzeniem nr 04/052009 z dnia
8 maja 2009 r. w sprawie powotania Komisji Dyscgplinej i Odwotawcze] Komisiji
Dyscyplinarne.

Dziekan — zgodnie z 8 50 Statutu Uczelni — powoldidziatowa Komisje
Rekrutacyja.

Analiza dokumentacji wykazataz zakres wydawanych przez Rektora zdea jest
zgodny z jego ustawowymi oraz statutowymi kompgtenc

W Wyzszej Szkole Zawgdzania Marketingowego igdykéw Obcych w Katowicach
obowigzuje Regulamin Studidw wprowadzony Uchwedenatu nr 1 z dnia 22 kwietnia
2008 r. Zostat pozytywnie zaopiniowany przez odpmimi organ Samogdu Studenckiego.

Umowa o warunkach odptatfm za studia niestacjonarne nie zawiera klauzul
niedozwolonych przez Ugd Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

W Uczelni podstaw do przyznawania pomocy materialnej jest Regulanstalania
wysokaci, przyznawania i wyptacaniaviadczér pomocy materialnej dla studentow Y¢yej
Szkoly Zaradzania Marketingowego ie¢dykdw Obcych w Katowicach wprowadzony
w zycie Zaradzeniem nr 4/2006/2007 Rektora WSZMiJO w Katowicactnia 16 listopada
2006 r. Regulamin zostat wprowadzony z poszanowanigt. 186 ustawy Prawo
0 szkolnictwie wyszym. Uczelnia prowadzi czytelm uczciwa polityke naliczania optat.

Obowigzujacy regulamin jest zgodny z ustawPrawo o szkolnictwie wgszym | zosta
wprowadzony z poszanowaniem art. 186 ustawy Prasakolnictwie wyszym.

Podobnie w kwestii uméw portzy studentem a Uczetnoraz optat dodatkowych Uczelnja
spetnia kryteria oceny spraw studenckich. Umowazaiwiera klauzul niedozwolonych przez
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Zalacznik Nr 2. Uwagi szczegétowe do wewitrznych przepisow jednostki

3. Ocena struktury organizacyjnej jednostki w kongele realizowanych przez gizadai
naukowych i dydaktycznych.

W ramach Wydzialu Ekonomicznosynieryjnego funkcjony dwie jednostki
organizacyjne: Katedra Zadzania i Finansow oraz Katedra Marketingu, ktOreatosci
obstugup zagcia dydaktyczne =z przedmiotéw: podstawowych, kikomych i



specjalizacyjnych. Wspomagang @ne przez drugi wydziat zajiami z gzykéw obcych i
humanistycznych.
4. Informacja o liczbie studentéw oraz ocena spetni@nivymaga okreslonych dla

uczelni publicznych w art. 163 ust. 2 ustawy Praa@zkolnictwie wjszym (Dz. U. Nr
164, poz. 1365 z go. zm.).

Tabelanr 1.
: Liczba studentéw Lic'z,ba uczestniké_w
Forma ksztatcenia studiéw doktoranckich
uczelni jednostki uczelni jednostki
Studia stacjonarne 254 23
Studia niestacjonarne 1125 425
Razem 1379 448

Studenci ocenianego kierunku stangd?,5% ogoétu studentow Uczelni. Kierunek ten
jest jedynym kierunkiem prowadzonym na Wydziale fdkmiczno-Izynieryjnym.

Na studiach stacjonarnych aktualnie studiuje 18@§6tu studentéw Uczelni, co
aktualnie jest bardzo pozytywnym zjawiskiem, zweasewsrod uczelni niepublicznych.

5. Informacje o prowadzonych przez jednogtkierunkach studiow i dotychczasowych
wynikach ocen/akredytacji, a tgk posiadanych uprawnieniach do nadawania stopni
naukowych i prowadzonych studiach doktoranckich.

Obecnie w Uczelni realizowane jest ksztalcenie madiach stacjonarnych i
niestacjonarnych na kierunkagrarzqdzanie”, ,filologia” oraz,filologia polska”. Kierunki
.ekonomia” i ,informatyka” zostaty zlikwidowane, z uwagi na brak kandydatow.

Parstwowa Komisja Akredytacyjnpozytywnieocenita jaké¢ ksztatcenia na kierunku
Jilologia” w zakresie filologii angielskiej orazzarzqdzanie” w roku 2004 na studiach
pierwszego stopnia i w roku 2007 (po ocenie warwg{pna studiach drugiego stopnia.

Uczelnia posiada uprawnienia do nadawania stopm@iakeowego doktora nauk
humanistycznych w dyscypliniegzykoznawstowo.

6. Liczba studentow ocenianego kierunku studiéw.

Tabela nr 2.
Poziom studiow Rolk, Liczba studentow studiow Razem
Studiéw stacjonarnych niestacjonarnych
| I 11 67 78
stopnia I 76 76
11 12 78 90
Il stopnia I 94 94
[l 110 110
Razem 23 425 448

Studenci ocenianego kierunkastudentami Wydziatu Ekonomicznoziynieryjnego.

Organy Uczelni dziataj zgodnie ze swoimi kompetencjami ustawowymi. Wskazgest
dokonanie stosownych zmian w umowach o racgandéw jednoosobowychOceniany
kierunek naley do wiodhcych kierunkéw w Uczelni.




Czesé Il. Koncepcja ksztatcenia i jej realizacja.

1. Cele ksztatcenia i deklarowane kompetencje absolwtn
1.1 O0cena sylwetki absolwenta

Deklarowana sylwetka absolwenta kierunkaarzdzanie przedstawiona zostata
jedynie w przestanym do Rstwowej Komisji AkredytacyjnelRaporcie samoocenfrak jest
natomiast uchwat organéw Uczelni olegacych cele ksztatcenia, strukéudeklarowanych
umiegtnosci i kompetencji absolwenta. Deklarowane kwalifijga@bsolwenta okéone g
jedynie lakonicznym stwierdzeniere posiadaj oni wiedz z zakresu zagzizania w stopniu
okreslonym przez standardy nauczania dla tego kieruiilak. okrélona sylwetka absolwenta
nie jest zgodna z deskryptorami prgymi w ramachProcesu Bolgskiego. Nie odnosi
bowiem paadanych kompetencji i struktury kwalifikacji do wieg umiegtnosci i postaw
absolwentow. Bardziej precyzyjnie sformutowana fdivetka absolwenta poszczegoélnych —
oferowanych w ramach tego kierunku — specjatnstudiow: Zarzzdzanie firng na rynkach
krajowych i zagranicznych, Reklama, Zaitzanie kadrami, Zarzlzanie w hotelarstwie i
turystyce, Zargdzanie sprzeda i negocjacje.Okreslona dla absolwentéw wymienionych
specjalnéci, sylwetka absolwenta szczeg6lowo precyzuje zalnedzy i umiejtnosci oraz
wskazuje rodzaj pracy, do wykonywania ktorej abswityest przygotowany.

Sposoéb formutowania sylwetki absolwenta, azéakrak — pozd&kaportem samooceny
— dokumentu (uchwaly, zadzenia) okréajacego struktug kwalifikacji absolwenta
sugerujeze opis jego sylwetki jegtroduktem wtdérnymv relacji do programu ksztatcenia.
Jak wynika z przedstawionych dokumentéw, A8a Szkota Zarrizania Marketingowego i
Jezykow Obcych w Katowicach ma dobre relacje z pragarhmi funkcjonujcymi na
regionalnym rynku pracy. Jest zatem spetniony wekuamaliwiajacy opracowanie przy
udziale pracodawcéw koncepcji ksztalcenia, struktkwalifikacji oraz kompetencji
absolwentow odnogzych s¢ do wiedzy, umigjtnosci i postaw zgodnych z oczekiwaniami
rynku pracy. Tak okidona sylwetka absolwenta étaic powinna inspirag do okrélenia
programu studiéw na poszczeg6lnych specfdiach, a take organizacji i przebiegu praktyk
zawodowych oraz zakresu tematow prac dyplomowych.

1.2. Ocena zasad rekrutacji

Zasady rekrutacji studentow na kierurkarz;dzaniew Wyzszej Szkole Zagglzania
Marketingowego i ¢zykow Obcych okrdone s w corocznie podejmowanych uchwatach
Senatu. Procedura rekrutacji na stacjonarne oestatijonarne studia pierwszego stopnia ma
charakter formalnej weryfikacji dokumentow skladelmyprzez kandydatow na studia.
Warunkiem przycia jest przedizenie $wiadectwa dojrzakei, wniesienie optaty
rekrutacyjnej oraz zawarcie umowy cywilno — prawn@jedzy kandydatem na studia a
Uczelnh, dotyczcej swiadczenia ustug edukacyjnych. Liczba oséb ubignyah sé o
przyjecie na pierwszy rok studiow systematycznie malefktualnie na studiach
stacjonarnych studiuje 11 studentow na roku pieymsaraz 12 na trzecim roku studiow. Na
niestacjonarne studia pierwszego stopnia w rokdexkéckim 2009/2010 przgfo 70 0sob.

Bardzo mata liczba kandydatow na studia sprasgaSenat WSZMiJO nie okila
limitow przyje¢ oraz kryteridw i procedury selekcji kandydatowunktu widzenia specyfiki i
wymaga kwalifikacyjnych ksztalcenia na kierunkzarzydzanie. Uwzgledniajac sytuacg
demograficza oraz oferty ksztalcenia zgtaszane na regionalnymiu edukacyjnym, sposob
rekrutacji na studia w WSZMiJO uzhaalery za wiaciwy.



1.3. Ocena programu studiow i jego realizacja

Prezentowana ocena programu studiow dotyczy staajgoh oraz niestacjonarnych
studiow pierwszego stopnia na kierunkarzydzanie,w ramach ktérego prowadzone s
nastpujace specjalngci: Zarzgdzanie firng na rynkach krajowych i zagranicznych, Reklama,
Zarzgdzanie kadrami, Zatglzanie w hotelarstwie i turystyagaz Zarzdzanie sprzeda i
negocjacje.

Analiza programu studibw na ocenianym kierunku wzsik@ ze spetnione $
standardy okrdone w Rozporzdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia
12.07.2007 roku :

1 studia trwag 6 semestrow;

1 wymiar realizowanego programu studiow stacjonarny@z niestacjonarnych przekracza
okreslone w standardzie minimum - na studiach stacjoyaro 10 godzin, na studiach
niestacjonarnych o 30 godzin;

1 programy studiéw stacjonarnych i niestacjonarnyehjednakowym zakresie realizuj
tresci podstawoweokreslone w standardzie ksztatcenia dla kierurdarzydzanie, tzw.
grupa tréci podstawowych prowadzona jest zarowno w formigbtagow (195 godzin)
oraz ¢wiczen (105 godzin) w ogolnym wymiarze 300 godzin, zgedmi ustalonym
standardem;

1 na studiach stacjonarnych oraz niestacjonarnycbdonmty realizujce tresci kierunkowe
prowadzone s$w wymiarze 315 godzin ( 180 godzin wyktaddéw i Igidzincwiczen) tj.

o0 15 godzin wicej od wymaganego minimum; programy nauczania gadedmiotow
obejmup tresci kierunkowe z dziewgciu obowhzkowych zakresow ksztatcenia;

1 programy studiow stacjonarnych i niestacjonarnyetwierap rowniez tresci ogolne
poszerzajce wiedz humanistyczag treici te realizowaneasw wymiarze 60 godzin w
ramach przedmiotowfilozofia i socjologia na studiach stacjonarnych oraz czterech
przedmiotow na studiach niestacjonarnych, wybiechnyprzez studentéw z oferty
przedmiotow obejmugej: filozofie, socjologe, logike, historie gospodarcz, geografe
ekonomiczp orazpsychologs;

1 w programie studiow wymiar czasowy przedmiotéw veyblnych znacznie przekracza
okreslone wymogi, tj. 30% godzin zgj z przedmiotow realizggych tréci nie obgte
minimum programowym wynikagym ze standardéw ksztatcenia na kierunku
zarmydzanie oferta przedmiotow tego rodzaju na studiach ameharnych obejmuje:
wybor specjalnéci (150 godzin), wyboér jednego swod czterech obranych wyktadow
specjalizacyjnych (30 godzin) oraz wyb6r cztered®20( godzin) spaodd széciu
przedmiotow z obszaru wiedzy ogolnej; na studiaeltjgsnarnych oferta proponowana
przedmiotow wybieralnych obejmujeckznie 600 godzin wykladoéw, jednak bardzo mata
liczba studentow praktycznie uniepiszvia realizacg programu oferujcego przedmioty
do wyboru;

1 realizowane stresci programowe z zakresachrony wiasnéci intelektualnej30 godzin),
technologii informacyjne(30 godzin), oraz przygotowania do egzaminu dyphego
(seminarium 90 godzin);

1 zgodny ze standardami ksztatcenia jest programinazgkow obcych, obejmuje on 120
godzin gzyka angielskiego na poziomach: podstawowymgredniozaawansowanym i
zaawansowanym;

1 program nauczania nha studiach stacjonarnych obejnitgytygodniovs praktyke
zawodow realizowan po IV semestrze studiow;

1 specjalnéci prowadzone w ramach ocenianego kierunku studnd@szcz sic w zakresie
kierunkuzarzdzanie

1 sekwencja przedmiotow w przygj sciezce dydaktycznej jest wdaiwa.



Informacje uzyskane w trakcie wizytacji Zespotu Giegcego, wskazuj rowniez na
wystepujace odstpstwa od standardéw ksztalcenia. Istotnymdéin jest pomiricie w
programie studiow niestacjonarnych praktyki zawodpwMozliwo$é zwolnienia z
odbywania praktyki studentéw maych déwiadczenie zawodowe nie m® by podstavy
do nieuwzgtdnienia w programie studiéw niestacjonarnych, flbreego w standardach
ksztatcenia, wymogu wtzenia do programu studiow trzytygodniowej prakizéivodowe;.

W realizowanym programie studidw stacjonarnych injekt udziat aktywnych form
zaj¢. Na ogélm liczbe 2010 godzin dydaktycznych tylko 465 godzin prowadzxh jest w
formie ¢wiczen. taczna liczba 675 godzin przeznaczonadmaczenia, lektorat zegyka
angielskiego oraz seminarium dyplomowe stanowi ey 33.5% o0goOtu czasu
przeznaczonego na realizaprocesu dydaktycznego. W przypadku studiow nigstacnych
udziat wymienionych aktywnych form zgjwynosi 41,5%. W programie studiow nieta,
jako odebnej formy dydaktyki, tj. zaf w laboratoriach informatycznych. Z informacji
uzyskanych w trakcie wizytacji wynikae czs$¢ ¢wiczen ma charakter zeg laboratoryjnych.
Na podstawie analizy téei programowych przedstawionych w sylabusach paspanych
przedmiotow, przeprowadzonych hospitacji oraz rozmm nauczycielami akademickimi i
studentami sformutowamazna ocer, ze techniki informatyczne wykorzystywana sv
procesie dydaktycznym w stopniu zadowadgm. Wskazane jest jednak umieszczenie w
programie studiow ze¢ laboratoryjnych jako odbnej formy realizacji procesu
dydaktycznego, prowadzonych w matych grupach stcideh.

Prezentowane w programie studiow proporcje pday wykladami oraz aktywnymi
formami zag¢ dydaktycznych nieasspéjne z deklarowanstruktug kwalifikacji okreslajaca
sylwetke absolwenta. W sylwetce tej akcentuje &iowiem praktyczne umignosci w
zakresie poszczegoélnych specjakistudiow.

1.4. Ocena systemu ECTS

Sposob naliczania punktéw zaliczeniowystosowany na kierunkaarzdzanie w
WSZMiJO w Katowicach nie w petni spetnia warunkz@noszenia osjnie¢ studentow,
okreslonych w rozporzdzeniu. Liczba przypisanych poszczegolnym przedmmiopunktow
ECTS nie odpowiada bowiem trudiwo (pracochtonngci) studiowania tych przedmiotow.
Zgodnie z przepisami rozpadzeniajeden punkt ECTS powinien odpowigdafektom
ksztalcenia, ktorych uzyskanie wymaga - od prgeego studenta 25 — 30 godzin pracy.
Wycenapunktow ECTS zastosowana na ocenianym kierunkunjesttaciwa, nie spetnia
bowiem wskazanego w rozpadzeniu kryterium. W programie studiow niestacjoryain
przedmioty realizujce tréci podstawowe i kierunkowe wyceniormstaty zbyt nisko w
relacji do przedmiotéw specjalémowych. Na przyktad realizowanym w wymiarze 30 giod
przedmiotom:Finanse, Prawo, Informatyka w zadzaniu— przypisano po 3 pkt. ECTS.
Nieproporcjonalnie wicej punktow otrzymaty nagbujace przedmioty specjaldociowe:
Ochrona konsument@d5 godz.) — 11 pktRrzedsgbiorstwo na rynku ngdzynarodowyn§15
godz.) — 9 pkt.Przygotowanie kampanii reklamowy¢B0 godz.) — 20 pkt.Qrganizacja i
technika pracy w hotelarstwid5 godz.) — 20 pktMotywowanie i ocena pracownik&is
godz.) — 11 pkt. — podobnielycenionezostaty wszystkie przedmioty realizowane w IV
semestrze studiow.

Nieprawidlowdcia jest rownie rozna wycenaECTS tych samych przedmiotow na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Przykhag studenci stacjonarni otrzymura
zaliczenie 120 godzinowego kurstizyka angielskiego 5 pkt., studenci studiow zaochnyc
12 pkt. ECTS. Nieco wasza skala dysproporcji dotyczy m.in. przedmiotowigiawowych i
kierunkowych: Nauka o organizacji, Zachowania organizacyjne, Zdeanie jakeéciq,



Rachunkowé’ finansowa.Szczegolnie drastyczne aice w tym wzgédzie wystpuja W
przypadku przedmiotéw specjakooowych realizowanych w IV semestrze studidw (np.
Ochrona konsumenta na studiach stacjonarnych 3 pkt. ECTS; na sthdmestacjonarnych
11 pkt. ECTS). Niezgodna ze standardem ksztatceaikierunkuzarzdzaniejest hczna
suma punktéw ECTS na studiach niestacjonarnychiacego kierunku. Jest ona bowiem
mniejsza od wymagestandardowych (180 pkt.) i wynosi 166 pkt. ECTS.

2. Analiza i ocena efektow ksztatcenia
2.1. Ocena systemu weryfikacji etapowych i kdcowych osagnieé¢ studentow.

Sposob sprawdzania wiedzy studentow dhje indywidualnie dla kadego
przedmiotu nauczyciele akademiccy, prowgyzokrelony rodzaj zajé. Tres¢ sylabusow
oraz informacje uzyskane w czasie wizytacji Zesgteniagcego wskazuj, ze dominujca
forma weryfikacji osagnie¢ studentow g prace pisemne. Dotyczy to zarowno kolokwiéw w
trakcie semestru, jak i zaliaze egzaminow kaczacych przedmiot. Udogpnione Zespotowi
prace zaliczeniowe i egzaminacyjne miaty fertestu jednokrotnego lub wielokrotnego
wyboru, zada z przedmiotéw iléciowych, a take prac wymagagych opisu, interpretacji
lub ocen dotyczcych sformutowanych przez egzaminatora tematowsidgdilkudzieseciu
- przechowywanych przez dwa lata w dziekanacie mpetow prac zaliczeniowych i
egzaminacyjnych, Zespot Oceniey analizowat i oceniat zakres merytoryczny orageia i
SposOb oceniania prac z przedmiotow readizygh tréci podstawowe Nlatematyka,
Podstawy zaralzania, Finansg tresci kierunkowe Rachunkowsr finansowa, Zarzdzanie
jakascig, Badania marketingowe oraz przedmiotéw specjalfmowych arzdzanie
innowacjami, Zarzdzanie ekologiczne, Biznes plan Tres¢ pytar egzaminacyjnych (3
przedmioty), testéw (3 przedmioty), zad@ przedmioty) oraz projektiB{znes plah a take
sposo6b ich konstruowania oraz kryteria i sposémiacéa oceniono pozytywnie. Wszystkie
analizowane prace zaliczeniowe i egzaminacyjne adgty okrelonych w sylabusie téei
programowych. Zakres merytoryczny ocenianych praejroowatl tematyk zawarg w
podrcznikach okrélonych (w sylabusie) jako literatura podstawowastgmna w bibliotece
uczelnianej.

Rozktad ocen uzyskanych przez studentow w czasianeigdéw z poszczegolnych
przedmiotow jest mocno zroicowany. W roku akademickim 2008/2009 oceny bawdiziore
uzyskato - w zakenosci od przedmiotu — od 1%Finanse przedsbiorstwg do 50%
(Zarzgdzanie kapitatem intelektualnymstudentow. Udziat ocen niedostatecznych uzyskanyc
w pierwszym terminie sesji egzaminacyjnej wynosit3% @Podstawy zaralzanig do 44%
(Zarzgdzanie ekologiczne, Finanse przebsgirstwg. Najliczniej reprezentowana jest ocena
dostateczna, jej udziat wynosit od 25% do 62%atematyka Przedstawiony rozkiad ocen
uzna nalery za typowy Odmiennie od opisanego wsj, przedstawia eirozkiad ocen
uzyskiwanych przez studentéw na egzaminie dyplonmowyaz ocen prac dyplomowych. W
roku 2009 egzamin dyplomowy zdawato 89 osdb. Wszystyskali ocea pozytywna, 40
studentow uzyskato ocer{srednia ocen z odpowiedzi na trzy pytania) pogyyt,5. Ocea
dostateczsy (od 3 do 3,5) otrzymato 13 osOb. Wysoki byt rogmudziat (62,9%) ocen
dobrych i bardzo dobrych uzyskanych za prayplomows.

Konfrontacja przedstawionej struktury ocen prac loymwych z przeprowadzan
przez Zespot Ocenigjy ocera losowo wybranych prac dyplomowych (Zegnik nr 3) —
upowania do stwierdzeniaze kaicowa ocena osgnig¢ studentéw jest na ocenianym
kierunku zawyona.



2.2.Skala i przyczynyodsiewustudentow

Liczba os6b skrigonych z listy jest na studiach niestacjonarnyctelatywnie duaa.
Dotyczy to gidwnie pierwszego roku studiofiredni odsiewstudentéw | roku — dla trzech
ostatnich rekrutowanych rocznikéw — wynosi blisks%2 Najczstsz przyczynaodsiewyest
w tym przypadku rezygnacja studentéw w trakcie rakademickiego. Znacznie mniejsza
jest skalaodsiewuna Il (8,8) oraz Ill roku (11%) studiéw. W tym pg@adku przyczynami
skreslenia z listy studentow byly w réwnej mierze: nikzzenie semestru, oraz nie
wywiagzywanie s¢ studentéw z platrigi czesnego. Skala i przyczyogsiewu studentéw na
I i Il roku studiow wydaj sie by¢ typowe dla kierunkuzarzdzanie — jest bowiem
poréwnywalna z badanym zjawiskiem w innych jednastk prowadzcych ten kierunek
studiow. Specyficzne dla ocenianego kierunku studiw WSZMiJO w Katowicach jest
powtarzagce st w duzej skali zjawisko rezygnacji ze studiéw w trakcierpiszego roku.

Na studiach stacjonarnych - na ktérych, na ocemmkierunku studiujeacznie 23
studentow — zjawiskodsiewunie wystpuije.

2.3.0cena zasad dyplomowania

Zasady oraz procedura dyplomowania na ocenianynurki@ studiow okrédone zostaty

w nastpujacych dokumentach:

1 Regulamin studiéw Wiszej Szkoty Zaradzania Marketingowego iedykow Obcych w
Katowicach;

1 Zarzdzenie Rektora WSZMIJO z dnia 14 Xl 2006 r. w sy zasad prowadzenia
seminarium dyplomowego, wyboru opiekunéw naukowgecac oraz ustalenia tematow
prac dyplomowych;

1 Zarzadzenie Rektora z dnia 21 Xl 2006 r. oilegace zasady i kryteria przygotowania
oraz oceny prac licencjackich i magisterskich;

1 Zarzdzenie Rektora z dnia 14 XII 2006r. w sprawie wyzaia terminu konsultacji
oraz ustalenia harmonogramu seminarium licencjgckignagisterskiego;

1 Wymienione dokumenty w szczegbétowy sposob wskazuj

= wymogi merytoryczne, formalne i redakcyjne jakieelsyg¢ musz prace
dyplomowe;
zasady, tryb wyboru seminarium dyplomowego i praregt
Sposob zatwierdzenia tematow prac dyplomowych;
warunki zaliczenia semestru oraz sposob oceniaa@gyplomowych;
tryb i zakres egzaminu dyplomowego oraz algorytnred&nia kacowego
wyniku (oceny) ukaczenia studiow.

W opinii Zespotu Oceniagego procedura oraz zasady dyplomowania na ocaniany
kierunku studiéw s prawidtowe. Ustalenia poczynione w trakcie wizyitagskazup, ze
okreslone w Regulaminie studidworaz Zarzdzeniach Rektorgprocedury g stosowane
zarOwno na etapie wyboru seminarium i promotoraelpiegu trwajcego trzy semestry
seminarium, przygotowania pracy dyplomowej oraz gegny, jak i przebiegu egzaminu
dyplomowego.

Dokonana przez Zespo6t analiza dokumentow z przabigdph egzaminow
dyplomowych wskazuje na wygtujace uchybienia.

W wigkszasci przypadkéw egzamin dyplomowy odbywa gfirzed powotasn przez
Dziekana Komisj, w skladzie ktorej nie ma osoby z tytutem naukowpnofesora lub
stopniem naukowym doktora habilitowanego. Wskazsé aby zapis 8§ 5Regulaminu
studibw WSZMiJO- w przypadku egzaminu magisterskiego co najmnggrjez cztonkéw
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Komisji powinien posiadastopie: naukowy doktora habilitowanego lub tytut profesera
dotyczyt rownie egzaminu licencjackiego.

Dokumenty okrélajace przebieg dyplomowania, nie ollega w precyzyjny sposoéb
trybu zatwierdzenia tematow prac dyplomowych. Wzgdzeniu Rektora nr 12/2006/2007 z
dnia 14 Xl 2006 r. okrdono jedynie (81p. 1b) obowzek przekazania Dziekanowi przez
kierownika katedry, w ktorej prowadzone jest semura, wykazu problematyki prac
dyplomowychW efekcie braku precyzyjnego oklenia podmiotu zatwierdzagego tematy
prac dyplomowych, nie zawsze respektowana jestdaaga temat pracy powinien dotyazy
tresci programowych zwizanych z kierunkiem studiow.

Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynikae stabdcia stosowanej w
praktyce procedury dyplomowania jest sposob praekamia oraz zakres informaciji, ktére
student powinien otrzynéaprzed wyborem seminariuma 3o informacje dotycze m.in.
tematyki seminarium, domeny badawczej promotor@p@rycji tematéw prac dyplomowych,
opisu ksztattowanych na seminarium ungiepsci i kompetencji oraz warunkow zaliczenia
seminarium.

Zatacznik Nr 3 - Poszczegdblnych losowo wybranych prac dyplomowych

2.4 Ocena efektéw ksztatcenia

Zdefiniowane — w opisie sylwetki absolwenta przadsbnej wraporcie samooceny
efekty ksztalcenia przejawiasie powinny w umiegtnosci: prowadzenia dziatalroi
gospodarczej; praktycznego zastosowania metodintezarzdzania;podejmowania decyzji
menaderskich oraz okrdenia strategii przeddbiorstwa; tworzenia scenariusza promaocji
oraz projektowania kampanii reklamowych; prowadaenpolityki kadrowej w
przedsgbiorstwie; negocjowaniu z klientem warunkéw trangakraz innych praktycznych
umiegtnosci | specjalistycznych kwalifikacji w zakresie wyre] specjalngei. Najlepsz
forma sprawdzenia w jakim stopniu wymienione efekty — aakresie praktycznych
umiejgtnosci — zostaty osignicte, jest identyfikacja karier zawodowych absolwentd
Funkcjonupce w WSZMiJO w Katowicach Akademickie Biuro Karigie prowadzi
sformalizowanej obserwacji ani badprzebiegu pracy zawodowej absolwentéw ocenianego
kierunku. Weryfikatorem efektow ksztatlcenia w zakeetréci programowych kierunku
zarydzanie oraz specjalistycznej wiedzy przekazywanej w ramaptzedmiotow
specjalnéciowych s oceny zalicze i egzamindw, a przede wszystkim egzaminadawvego
i pracy dyplomowej. W trakcie wizytacji dokonanacsegétowej analizy oceny wszystkich
tematéw prac licencjackich obronionych w 2009 rod@z peétnastu losowo wybranych prac
dyplomowych i protokotéw z przebiegu egzaminéw dypbwych. Oceny te asmocno
zroznicowane. Zakres tematyczogsci prac dyplomowych nie jest zgodny z zakresericire
programowych kierunkazarz;dzanie.W roku 2009 na 89 obronionych prac licencjackich,
tematy czternastu nie wzaly sk w zaden sposob z zakresem programowym ocenianego
kierunku. Dotyczy to w szczegélém prac dyplomowych przygotowanych na specj&no
zarmydzanie hotelarstwem i turystyk Prace te zawieraj opis walorow turystycznych
wybranych miast i regionéw, nie podejmupatomiast zagadmedotyczcych koncepciji,
procedury, problemow praktyki zadzania w turystyce. Znacznaegz wybranych losowo
do oceny prac dyplomowych reprezentuje niski pozi@falacznik nr 3). Prace te mgj
bowiem charakter wypisow z literatury przedmiotistron WWW oraz rénego rodzaju
dokumentow — raportéw, sprawozg@lanow, strategii rozwoju, itp. — uzyskanych virrégo
typu instytucjach. W przypadku prac dyplomowychzyppisaniu ktorych, praca wlasna
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zastpiona zostata kompilagjgotowych tekstéw — dulacy efektem ksztatcenia — poziom
wiedzy i umiegtnosci dyplomantéw ocesinalezy nisko.

3. Ocena organizaciji i realizacji procesu dydaktyznego
3.1. Ocena stosowanych metod dydaktycznych

Zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow pdwmeae g w tradycyjnych
formach tj. wyktaddéw ¢wiczen, lektoratdéw i seminaribw dyplomowych. W planie ditiw
brak jest natomiast zgj w laboratoriach komputerowych. Z uzyskanych w ¢rakvizytaciji
informacji wynika, ze zagcia w pracowniach komputerowych odbywagic w ramach
¢wiczen i stanows podstawow forme zagé w przypadku niektérych przedmiotéw. Brak
ujecia w programie i planie studiow agthnej formy zag¢ laboratoryjnych prowadzonych w
mniejszych liczebnie grupach jest statia procesu dydaktycznego. Wykladycwiczenia
prowadzone gw salach odpowiednio wypagsanych w infrastruktuy dydaktyki Staky strorm
nauczania jest relatywnie niski udziat aktywnychnfozagé. Na wyr&nienie zastuguje
realizowanie — pomimo matej liczby studentéw - peogu studidw oferacego bogat oferte
przedmiotow wybieralnych. W konsekwencji relatywmmatego naboru na studia, wyktady,
¢wiczenia i seminaria odbywagjsic w niewielkich grupach studenckich. Wontekscie
realizacji procesu dydaktycznego i jakb ksztalcenia sytuagj taka ocent nalery
pozytywnie. WSZMiJO w Katowicach nie prowadzi stiwlina odlegté¢ z wykorzystaniem
Internetu. Zgodnie z regulaminem studiow, studemciga ubieg& sie o indywidualm
organizac} zagé. W szczegolnéci prawo do IOS przystuguje osobom niepetnosprawnym
Pomieszczenia dydaktyczne Uczelni przystosowaneéospotrzeb osob niepetnosprawnych.
Ogollnie oceni nalery, ze zastosowane na wizytowanym kierunku studiow metod
dydaktyczne nieasinnowacyjne. Zastosowane w procesie dydaktyczmaalytyjne metody
nauczania reprezengujednak dobry poziom. Ocena taka prezentowanazeasiwno w
protokotach z przeprowadzonych hospitacji wetnanych, jak i hospitacji za
przeprowadzonych w trakcie wizytacji Zespotu Ocpiwego. Ocena taka zaprezentowana
jest w zadczniku nr 4.

3.2. Ocena dosipnosci i jakosci sylabusow

Zgodnie z Zargdzeniem Rektora z dnia 6.12.2006 roku o sposobi@wagudzenia w
zycie obowazku sporadzenia programu przedmiotu (sylabusu), nauczycadademiccy
maja obowihzek sporzdzenia i corocznej aktualizacji sylabuséw z proveagyzh przez
siebie przedmiotéw. Jednolity, obawujacy wzor sylabusu zawiera aaknik do zarzdzenia
Rektora.

Sylabusy sporgdzono dla wszystkich przedmiotéw przewidzianych vegoamie
studiow ocenianego kierunku. Analiza struktury bylsdw oraz ich merytorycznej zawdxto
pozwala na sformutowanie pozytywnej ich oceny. Zaap one bowiem niezfgine
informacje o przedmiocie oraz prowadych zagcia, tj.: nazw przedmiotu; im¢, nazwisko i
stopier (tytut) naukowy prowadgego; specjalng studidéw; liczle punktéw ECTS; status
przedmiotu ( podstawowy, kierunkowy, specjdlriowy, do wyboru); liczh godzin, rodzaj
zaj¢ i semestr, w ktorym prowadzone sagcia; wymagania wspne; okrélenie celow i
efektéw ksztatcenia; metody realizacji przedmigitggram przedmiotu; wskazania literatury
podstawowej oraz zalecanej; sposOb zaliczania pricéd. Sylabusy opracowane slla
wszystkich przedmiotéw specjakeiowych, tj. dla specjalriai aktualnie realizowanych jak
rowniez znajdujcych s¢ w ofercie, ale nieuruchomionych ze wadjh na mat liczebna¢
naboru studentow.
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W wiekszaici sylabusow, sposob prezentacji informacji doiggzh poszczegolnych

przedmiotow jest wyczerpagy i jasno sformutowany. @& sylabuséw wymaga jednak
korekty lub uzupetnienia zawartej w nichsce Dotyczy to m¢dzy innymi przedmiotow:

U
[
U

0

Filozofia ( studia stacjonarne), sylabus dotyczy kierunlaidgia;
Matematykd studia stacjonarne), sylabus dotyczy kierunkaneknia;
Nauka o organizacji; sylabus zawiera nieaktualninformacje o wykladowcy
prowadacym zagcia,
Problemy globalizacji w gospodarce, Ochraoftadowiska, Marketing partnerski inne
przedmioty specjalistyczne — brak oi{emia wymaga wstkpnych;
Statystyka, Socjologia, Marketing non-profit, Psylolgiczne aspekty reklamysylabusy
zawierapj wykazy literatury podstawowej i zalecanej lice zbyt dao pozycji
ksiazkowych; ich przestudiowanie wagju semestru jest nierove; tym bardziej, ze nie
wszystkie wskazane pozycje dgste 8 w uczelnianej bibliotece;
Proces automatyzacji sprzegazamiast wskazania pagznikow, jest stwierdzeniee
cyt. wyskpuje znaczna liczba pozycji literatury;
Geografia ekonomiczna, Podstawy zalzania, Statystyka opisowa, Zadzanie
ptynnaicig finansow, Zarzdzanie ekologiczne, Geografia turystyczna, Marketm
turystyce i hotelarstwie, Motywowanie i ocena pranikéw sylabusy z wymienionych
przedmiotow zalecajwytacznie 10-letnie lub starsze pozycje literatury olxakowej;
konieczna jest aktualizacja sylabusow.

Sylabusy nie g dostpne w Internecie ani w formie zwartej publikacji.irformacji

uzyskanych w trakcie wizytacji wynikae informacja o sylabusie z oktenego przedmiotu
przekazywana jest na zaejach dydaktycznych. Dogings¢ sylabusow dla studentow jest
ograniczona. Sytuacja w tym zakresie wymaga naprawy

3.3. Ocena sposobu realizacji i systemu kontroli jiktyk

Zasady oraz tryb odbywania i zaliczania praktykivadowej okrélony zostat w

Regulaminie studiow WSZMiJ@az wprowadzonym na mo&arzdzenia Rektora z dnia
08.01.2009 r. Regulaminie praktyk studenckiRbgulamin ten bardzo szczegdétowo Glae
cele praktyki i jej wymiar czasowy, podmiot orgamircy praktyle, miejsce odbywania
praktyki, kryterium zaliczenia praktyki, tryb i warki zwolnienia studenta z odbywania
praktyki, oraz sposob hospitacji praktyk. ganikiem do Regulaminu praktyka svzory
nastpujacych dokumentéw zwrzanych z odbywaniem praktyki:Porozumienie o
prowadzeniu praktyk, Dziennik praktyki,sdaadczenie o odbywaniu praktyki, #dadczenie

0 zatrudnieniu.Za prawidiowa organizag} praktyk ze strony Uczelni odpowiaddekcja
Praktyk i Programow Midzynarodowych. Za prawidtowy przebieg praktyki pedgledem
merytorycznym odpowiedzialdé ponosz powotani przez Dziekana opiekunowie praktyk.
W trakcie wizytacji Zespotu Ocenigjego sprawdzono 10 kompletéw dokumentow
dotyczcych przebiegu praktyki, zawiegaych: podpisane z podmiotami gospodarczymi
réznych bram porozumienie o prowadzeniu praktyk, dzienniki pyak zaéwiadczenia o
odbywaniu praktyki.

Porozumienie okiga m.in. obowazki Uczelni, zaktadowego opiekuna praktyk oraz

obowiazki studenta odbywagego praktyk. Elementem porozumienia w prowadzeniu
praktyki jest skierowanie studenta Il roku do odaywa 4- tygodniowej praktyki. Dzienniki
praktyk zawieraj rejestr czynngéci wykonywanych w kolejnych dniach praktyki —
zatwierdzonych przez zakfadowego opiekuna praktyii.zawiadczeniach o odbywaniu
praktyk — podpisanych przez kierownika zakfadu, worgm przebiega praktyka —
sformutowane § opinie o studencie dotygze m.in. umigjtnosci zorganizowania pracy,
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stopnia zaangawania w realizagj programu praktyk oraz predyspozycji do wykonywania
zawodu.

Przeprowadzony w trakcie wizytacji Zespotu Oceggago przegid wymienionych
wyzej dokumentow, a tale przeprowadzone rozmowy z nauczycielami akademigki
pracownikami dziekanatu oraz studentami, stanopodstaw do sformutowania bardzo
wysokiej oceny sposobu realizacji praktyk studeditkia studiach stacjonarnych. dkgzas¢
studentow studiéw niestacjonarnych zwolniona jestolrowiazku odbywania praktyki
zawodowej. Podstawzwolnienia stanowi moze zgodnie z regulaminem studiéw (818p.9) -
zatrudnienie nie krétsze mirok w instytucji gwarantugej uzyskanie odpowiednich
umiegtnosci  praktycznych lub prowadzenie dziatadob gospodarczej zwkanej z
programem praktyki. Na podstawie uzyskanych w ezagzytacji informacji wynika,ze
nieliczni studenci studiéw niestacjonarnych odbywajaktyke zawodow. Brak jest jednak
dokumentow potwierdzagych ich uczestnictwo w praktykach. Prezentowanyaporcie
samoocenyprogram studiébw niestacjonarnych nie obejmuje 3odtlygowej praktyki
zawodowej, ktora zgodnie ze standardami ksztalcemda kierunku zarzdzanie jest
obowiazkowym elementem programu zaréwno na stacjonarrjg&hi niestacjonarnych
studiach pierwszego stopnia.

3.4. Ocena organizacji studiow

Organizacja studiow nie budzi zasttee¢ zarébwno w aspekcie formalno-
proceduralnym, jak i praktycznym. Regulamin studi®wsZMiJO okréla ogolne ramy
organizacji procesu dydaktycznego. SzczegOtowe igzamia w tym zakresie reguiuj
zarzadzenia Rektora dotyaze przebiegu kolejnego roku akademickiego. Efekteatizacii
dobrze przygotowanych uchwat i zatlzen organdéw Uczelni jest dobra organizacja i
sprawny przebieg procesu dydaktycznego na ocenidmgmnku studidow. Wyrazem tego jest
m.in. rbwnomierne obgkenie zagciami dydaktycznymi zarbwno w catym toku studiow, w
poszczegolnych semestrach, azeaktygodniach i 3 - dniowyclzjazdach na studiach
niestacjonarnych. Dokonany przez Zespét Oceojajprzeghd indeksow i protokotow
egzaminacyjnych nie wskazuje na nieprawidiéevow zaplanowaniu i przebiegu sesji
egzaminacyjnych. Poczynione w trakcie wizytacjieragacje oraz zebrane opinie studentéw i
nauczycieli akademickichagpodstavy sformutowania dobrej oceny organizacji studiéw.

Zatacznik Nr 4 — Informacje dotyczace hospitowanych zaj¢ dydaktycznych

3.5. Ocena hospitowanych zaf dydaktycznych

Whnioski odnoszce sg do spelnienia wymagéa dotyczacych spraw Ikedacych
przedmiotem analizy i oceny w Il cgsci raportu.

Przeprowadzone w trakcie wizytacji Zespotu Ocewsiago hospitacje zg&j, rozmowy
ze studentami i kadrnauczycieli akademickich, a tak analiza dokumentéw — uchwat,
zaradzen, protokotow, indekséw, prac zaliczeniowych i ega@awyjnych, harmonogramow i
planéw zag¢, programow studidw, prac dyplomowych i ich recerzgtanows podstaw do
sformutowania pozytywnej oceny koncepcji Kksztaleenioraz realizacji procesu
dydaktycznego na stacjonarnych i niestacjonarnywtiiach pierwszego stopnia na kierunku
zarydzanie w Wyzszej Szkole Zawglzania Marketingowego iedykéw Obcych w
Katowicach.

W trakcie wizytacji stwierdzono réwnienieprawidtowdci i uchybienia w sferze
dydaktyki. Najwaniejsze z nichsto:
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"1 sylwetka absolwenta nie sytuuje zpdanych kompetencji i struktury kwalifikacji
absolwenta w kontgkie wiedzy, umigjtnosci i postaw absolwenta kierunkaarz;dzanie
zgodnych z oczekiwaniami rynku pracy;

1 w realizowanym programie studiow stacjonarnych an@stacjonarnych niski jest udziat
aktywnych form zaj¢; ¢wiczenia z przedmiotow realizigych treéci podstawowe,
kierunkowe oraz specjaléciowe stanowj jedynie 25,4% ogoétu godzin realizowanych na
studiach stacjonarnych oraz 24,4% o0go6lu godzin izeabnych na studiach
niestacjonarnych; ponadto program studiow nie pide)@ zagé laboratoryjnych
prowadzonych w matych grupach studenckich w pracaeimkomputerowych;

1 znacaca czes¢ prac dyplomowych charakteryzuje niski poziom, anape charakter
wypisOw z literatury przedmiotu, stron WWW orazzmégo rodzaju dokumentow, nie
zawsze respektowana jest zasada tr&¢ pracy powinna dotyczy zakresu
programowego studiéw na kierunkarzdzanie,sytuacja taka jest konsekwemndjraku
wyraznego okrélenia podmiotu zatwierdzgjego tematy prac dyplomowych; oceny prac
dyplomowych formutowane przez promotora i receraemt wielu przypadkach as
zawyzone, uwaga ta odnoskgidwniez do egzaminu dyplomowego;

(1 program studiéw niestacjonarnych nie uvegiglia wymogu odbywania przez studentéw
studiow pierwszego stopnia, praktyki zawodowej;

1 sylabusy z poszczegoblnych przedmiotéwgsaktycznie niedogpne dla studentow, brak
jest bowiem opracowania zwartego w formie publikagj i przede wszystkim
zamieszczenia w Internecie;

1 niewtasciwy jest sposob naliczania punktéw ECTS, liczbaypisanych poszczegdlinym
przedmiotom punktowealiczeniowychie odzwierciedla trudréai (pracochtonngci) ich
studiowania; ogolna liczba punktéw ECTS w prograstigdiow niestacjonarnych nie
spetnia przyjtych standardéw ksztatcenia na kierumanz;dzanie.

W ocenie Zespotu, Wydziat Ekonomiczno zynieryjny Wyzszej Szkoty Zargdzania
Marketingowego i ¢zykdw Obcych w Katowicach posiada potencjat uliwgajacy
wyeliminowanie wskazanych uchylie nieprawidtowdci i w konsekwencji realizagjna
odpowiednim poziomie zamierzonych celéw w sferzeadyyki.

Czesé Ill. Wewn etrzny system zapewnienia jakéci ksztatcenia

Obowiazek wdraenia wewgtrznego systemu zapewnienia jakio ksztaicenia
wprowadza Rozporrizenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 12 lipca 2007%v.
sprawie standardéw ksztalcenia dla poszczegolnyetukow studidw..(Dz. U Nr 164,
poz.1116, z pfn. zm.). Zgodnie z téeia 8§ 3.1. tego rozposrlzenia uczelnia jest
zobowgzana do zapewnienia wysokiej jakoksztatcenia. W tym celu tworzy wetvany
system zapewnienia jada.

Celem tworzenia takiego systemu jest updkowanie i powdzanie catego szeregu
procesow i procedur stacych zapewnieniu jakoi ksztatlcenia. Podmiotami takiego systemu
powinny by przyktadowo: Komisja Dydaktyczna, Komisja ds. Zapenia Jakéci
Ksztatcenia, Petnomocnik Rektora (Dziekana) ds. edapenia Jakei Ksztatcenia,
Pelnomocnik Rektora ds. Koordynacji Systemu ECTSUgaelni, Promotorzy bolgscy,
Opiekunowie kierunku i specjaléd, Kierownicy katedr, Biuro Karier.

Podmioty systemu powinny kreowaoraz monitorow& i ocenig& realizacg
nastpujacych procedur i standardoéw zapewnienia fak@&sztatcenia:

"1 procesy formutowania wymag&walifikacyjnych — paadanych efektow ksztatcenia;
1 tworzenie i ocena programow i planéw nauczania;
71 formutowanie kryteridw i procedur oceniania studswit
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1 ewaluacja procesu ksztatcenia poprzez formy mamiania zaj¢ dydaktycznych oraz
monitorowania efektow ksztatcenia na rynku pracy;

"1 okreslenie kryteriow wyboru promotorow i recenzentow@dyplomowych;

1 okreslenie standardéw dotygeych prac dyplomowych oraz kryteriow i procedur
przeprowadzenia egzaminow dyplomowych;

1 okreslenie wymogow merytorycznych i formalnych wobec Kadlydaktycznej, oraz
zasad oceny okresowej nauczycieli akademickich;

1 przeghdy warunkéw ksztalcenia, zasobdéw materialnych ungzebraz obstugi
administracyjnej.

W ocenianej jednostce tak rozumiany wewmy system zapewnienia jadad
ksztatcenia nie funkcjonuje. Wdrony jest natomiast system zapewnienia §akdkadry
dydaktycznej. Tworz go procedury: okresowej oceny nauczycieli akadkichc hospitacji
zaje¢ dydaktycznych oraz baflankietowych dotyczych opinii studentéw na temat sposobu
prowadzenia zaf. Obowhzujacy od 28 stycznia 2009 mRegulamin okresowej oceny
nauczycieli akademickich zatrudnionych wz8%gj Szkole Zagdzania Marketingowego i
Jezykow Obcych w Katowicactyskazuje,ze podmiotami dokonagymi oceny § wybrane
przez Senat oraz RadVydziatu komisje ds. oceny okresowej nauczyciéademickich.
Komisja senacka dokonuje oceny pracownikéw zataygh na stanowisku profesora
(zwyczajnego, nadzwyczajnego i wizyoggo) oraz nauczycieli zatrudnionych w jednostce
miedzywydziatowej. Komisja wydzialowa powotana jesh dliokonywania oceny pozostatych
nauczycieli akademickich. Komisje oceniajykonanie przez pracownika obakow, a
takze osagnie¢ w zakresie dziatalrkgi naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej w Uczeln
na podstawie dokumentacji przedstawionej przez 2yairela akademickiego, pisemnej opinii
bezpdredniego przetzonego oraz wynikow ankiety studenckiej.

Regulamin okresowej oceny nauczycieli akademickitczegotowo formutuje
kryteria oceny pracownikOw oraz terminy i procedacgny.

W trakcie wizytacji, dokonano przeglu protokotéw i sprawozaasporadzonych
przez Komis¢ senack oraz wydziatow ds. oceny nauczycieli akademickich, az@akzw.
kart ocenynauczycieli akademickich. W opinii Zespotu zawéttanerytoryczna ocenianego
regulaminu oraz realizacja procedury oceny okregomauczycieli akademickich jest
prawidtowa. Elementem formutowanych — w procedumeny pracownikbw — przez
Kierownika Katedry opinii o zatrudnionych w Katedrznauczycielach, as oceny
hospitowanych zag. Obowbzek prowadzenia hospitacji z8j jej zakres, zasady oraz
terminy okrgla Uchwata Rady Wydziatu z dnia 9 lutego 2010 roRuokresie od lutego do
kwietnia 2010 roku przeprowadzono 8 hospitacji. podswi Oceniaggcemu udosipniono
arkusze przeprowadzonych hospitacji zawiei®@ ocerR m.in. merytorycznego
przygotowania, komunikatywioi i umiejgtnosci prezentacji i wyjénienia przedstawionych
zagadni&, umiegtnos¢ organizowania pracy w grupie i pobudzaniu aktysenstudentow,
relacji miedzy nauczycielami akademickimi a studentami, ogd@oere z przeprowadzonej
hospitacji oraz zalecenia i uwagi. Przedstawiongpd®wi dokumenty dotyeze hospitaciji
zagé¢, wskazug na prawidtovq procedu¢ oraz peiny zakres przeprowadzonych hospitacji
zagc.

Z informacji uzyskanych w trakcie spotkania z kadydaktycza Wydziatu wynika,
ze hospitacje przeprowadzong systematycznie od kilku lat. Udgphione w trakcie
wizytacji dokumenty dotyez hospitacji przeprowadzonych w 1l semestrze roku
akademickiego 2009/2010.

Zgodnie zRegulaminem oceny okresowej nauczycieli akaderhidatrudnionych w
WSZMIJO w Katowicach(83), przy dokonywaniu oceny wykonywania obgakiow
dydaktycznych nauczyciela akademickiego @geis¢ opinii studentéw. Opiri— dotycaca
kazdego z prowadgych zagcia na danym roku - wy#aja studenci w formie anonimowej
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ankiety przeprowadzonej przynajmniej raz w roku damickim. Wyniki ankiety $
udostpnione pracownikom, ktorych ocena dotyczy oraz duwerikom katedr, a za ich
posrednictwem Senackiej i Wydzialowej Komisji ds. Osmavej Oceny Pracownikdw.
Procedura ankietowania przeprowadzona jest przeopmikow Dziatu Organizacji Studiow
systematycznie po zakczeniu semestru, na ktorym prowadzony byt élorey przedmiot.
Anonimowej ocenie podlegaj zakres tematyki ze¢, sposob przekazywania wiedzy,
punktualng¢ prowadacego, sposéb stosowania techniczny@bdkow dydaktycznych,
SposOb oceniania, relacje prowackzgo zajcia ze studentami itp. Analizowane przez Zespot
Oceniajcy udostpnione wypetnione ankiety, a tak pozyskane w trakcie spotkania z
pracownikami informacje, stanoavpodstaw do sformutowania pozytywnej oceny procedury
zaskgu opinii studentéw o jakei prowadzonych zg¢ dydaktycznych.

W przestanymRaporcie samoocenyjako element systemu zapewnienia fako
ksztalcenia ujte @ rowniez — okréglone w Zaradzeniach Rektora WSZMIiJO - zasady i
kryteria przygotowania i oceny prac dyplomowych,sady prowadzenia seminarium
dyplomowego, wyboru opiekunéw naukowych, ustalaeimmatéw prac dyplomowych oraz
obowiazku sporzdzania sylabuséw. Wymienione procedury, kryterizasoby dotycg
koncepcji ksztatcenia i jej realizacji. Analiza cema realizowanej w WSZMiJO koncepcji
ksztatcenia przedstawiona zostata wscell raportu oceniajcego.

Studenci wysoko ocenili dagt do informacji zwazanych z tokiem i przebiegiem
studiow. Niezldne informacje gdostpne zarowno na stronie internetowej, jak i w budynk
Uczelni. Prowadacy zagcia maj wyznaczone terminy konsultacji, a dodatkowozhwvey
jest z nimi kontakt drog elektronicza. Godziny konsultacji $ adekwatne do
zapotrzebowania studentéw. W przypadkach potrzeigattkowych spotkg pracownicy
czesto wyznaczaj indywidualne terminy dla studentow zaréwno stagjogch, jak i
niestacjonarnych.

Podczas pierwszych zg&j z wszystkich przedmiotow, prowad® prezenty zasady
zaliczania danego przedmiotu. Wymsitja przypadki zmiany zasad w trakcie trwania
semestru, jednak
Sa zjawiskiem sporadycznym.

Studenci okréaja dostpnas¢ materiatow dydaktycznych jako zdecydowanie
niewystarczajca. Zbyt mata liczba egzemplarzy w bibliotece utranm efektywne
przygotowanie sido zagc.

W opinii studentéw madiwosci korzystania z Internetu w Uczelm gdecydowanie
wystarczajce. W budynkach jest da liczba stanowisk komputerowych, a zakdosgpna
jest dla studentéw siebezprzewodowa.

Studenci studiow stacjonarnych pozytywnie ocenipfac dziekanatu, wysoko
oceniajc zarowno wspotpracz pracownikami administracyjnymi, jak i wystarcgaj liczbe
godzin otwarcia dziekanatu. afpliwos¢ do czasu otwarcia dziekanatu zgtosili studendury
niestacjonarnego, uznaj liczbe godzin, w ktérych otwarty jest dziekanat, za stacwn
niewystarczajca. Dziekanat otwarty jest nieproporcjonalnie do igzstudentéw na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych, przez co gdy wglcitygodnia nie ma problemow
z dostaniem gido dziekanatu, tak podczas zjazdow studenci muagzzekiwa w diugich
kolejkach.

Uczelnia w daym stopniu zapewnia studentom pomoc naukovdydaktyczm. Jednake
konieczne jest zwkszenie zasobow biblioteki, a tak zmiana godzin otwarcia dziekanatu,
w szczegolnéci w dniach zjazddw studiow niestacjonarnych.
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2.1.0Opinie studentéw na temat waestranego systemu zapewnienia jé&iooraz efektywnéci
dziatah podejmowanych w tym zakresie w uczelni.

Studenci bez entuzjazmu odéliesic do wewrtrznego systemu zapewniania jakio
ksztalcenia. Raz w semestrze wypetpiapkiet przeprowadzan przez Dziat Organizacji
Studiow, jednak studenci nie wiedzo st dzieje dalej z wynikami oraz nie odczuwaj
zadnych zmian wynikagych z przeprowadzonych badaSamorzd Studentéw nie
uczestniczy w procesie przygotowywania ankiety,igpwaz Uczelnia korzysta od kilku lat z
jednego wzoru, aby wyniki przeprowadzanych Wadzoglty by poréwnywalne. Uczelnia
deklaruje maliwos¢ wgladu w wyniki ankiet, jednak studenci nie byli tegwiadomi oraz
zostali poinformowani o takiej ntbwosci. Podczas przeprowadzania badania, studencianie s
informowani o dalszych procedurach zranych z ewaluagj

2.2.0pinie prezentowane przez nauczycieli akaddotickv czasie spotkania z zespotem
oceniajcym na temat wewgtrznego systemu zapewnienia j&&iooraz efektywnéci
dziatah podejmowanych w tym zakresie w uczelni.

Z informacji uzyskanych w trakcie spotkania z kadydaktyczia Wydziatu wynika,ze
hospitacje przeprowadzone systematycznie od kilku lat. Udgphione w trakcie wizytaciji
dokumenty dotycz hospitacji przeprowadzonych w Il semestrze rokwadaknickiego
2009/2010.

Zgodnie z Regulaminem oceny okresowej nauczycieli akaderhickiatrudnionych w
WSZMIJO w Katowicach(83), przy dokonywaniu oceny wykonywania obgakow
dydaktycznych nauczyciela akademickiego @geis¢ opinii studentéw. Opiri— dotycaca
kazdego z prowadcych zagcia na danym roku - wy#aja studenci w formie anonimowej
ankiety przeprowadzonej przynajmniej raz w roku damickim. Wyniki ankiety $
udostpnione pracownikom, ktérych ocena dotyczy oraz duarikom katedr, a za ich
posrednictwem Senackiej i Wydzialowe]j Komisji ds. O&mgvej Oceny Pracownikow.
Procedura ankietowania przeprowadzona jest prasopmikow Dziatlu Organizacji Studiow
systematycznie po zakozeniu semestru, na ktérym prowadzony byt élkrey przedmiot.
Anonimowej ocenie podlegaj zakres tematyki ze§, sposob przekazywania wiedzy,
punktualné¢ prowadacego, sposéb stosowania technicznyabdkédw dydaktycznych,
sposOb oceniania, relacje prowackzgo zajcia ze studentami itp. Analizowane przez Zespot
Oceniajcy udostpnione wypetnione ankiety, a tak pozyskane w trakcie spotkania z
pracownikami informacje, stanoaypodstaw do sformutowania pozytywnej oceny procedury
zaskgu opinii studentow o jakei prowadzonych za¢ dydaktycznych.

Czesé IV. Nauczyciele akademiccy.
1. Ocena rozwoju kadry i prowadzonej w jednostce pkilikadrowej.
Liczba nauczycieli akademickich jednostki:

Tabela nr 3.
Tytut lub Liczba nauczycieli akademickich, dla ktérych uczelia stanowi
stopien R Podstawowe miejsce pracy* Dodatkowe miejsce pracy*
azem
naukowy albo Mianowanie Umowa Umowa o0 prag
tytut 0 prace W pelnym | W niepetnym
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zawodowy wymiarze wymiarze
czasu pracy | czasu pracy
Profesor 2 (1) 2 (1)
pabitonany | °@ ° L@
Doktor 9 (7) 7 (7) 1 1
Pozostali 1 1
Razem 18 (10) 15 2 1

* w nawiasie naley pod& dane dotyczce nauczycieli akademickich zaliczonych przez Zesjw
minimum kadrowego.

Nauczyciele akademiccy zatrudnieni\8 Uczelni na podstawie umowy 0 peaw
pelnym wymiarze czasu pracy, w tym w podstawowynejseu pracy (83,3%) oraz
dodatkowym miejscu pracy (11,1%), a @ekw niepeinym wymiarze czasu pracy w
dodatkowym miejscu pracy (5,4%). Udziat nauczycelademickich z tytutem naukowym
profesora i stopniem naukowym doktora habilitowanedp ogolnej liczby nauczycieli
zatrudnionych na Wydziale wynosi 44,4%.

Liczba stopni i tytutdw naukowych uzyskanych przsacownikow jednostki w ostatnich
pieciu latach z wyodebnieniem stopni i tytutdw naukowych uzyskanychzppracownikéw
prowadzcych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku.

Tabela nr 4.
Rok Doktoraty | Habilitacje Tytuty
profesora
2005
2006 2
2007
2008
2009
Razem 2

W Uczelni nasipuje bardzo staby rozwéj kadry naukowej, bowiemiyge ostatnich
pigciu lat tylko 2 osoby uzyskaty stopi@maukowy doktora.

2. Ocena wymaga dotyczcych minimum kadrowego ocenianego kierunku:
- formalno-prawnych

W teczkach osobowych znajdigic nieaktualne oswiadczenia wszystkich nauczycieli
akademickich stanowtych minimum kadrowe o wyzaniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego na studiach pierwszego i drugiego stopn&a kierunku zarzdzanié
prowadzonym w Wjsze] Szkole Zargzania Marketingowego ie¢dykdw Obcych w
Katowicach, ktére zostaty podpisane w kwietniu juriz009 r.

Wszystkie wskazane do minimum kadrowego osoby, mgodz informacjami
zawartymi w ich éwiadczeniach, spetniawarunek okrgdony w art. 9 pkt. 4 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyszym, tzn. stanowiminimum kadrowe nie wcej niz dwukrotnie,

Warunek okrélony w 8 8 ust. 1 rozpogdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunk@ikjej musz spetnid jednostki
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organizacyjne uczelni, aby prowaélatudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia
(Dz. U. Nr 144 poz. 1048, z pd. zm.), spetni wszystkie wye] wymienione osoby, tj.as
zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy 0 pracpetnym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od pocatku roku akademickiego.

Zatacznik Nr 5 — Wykaz nauczycieli akademickich stanagyich minimum kadrowe.

- merytorycznych

Dwdch nauczycieli akademickich z tytutem naukowym profasi stopniem naukowym
doktora habilitowanego i gtiu ze stopniem naukowym doktora zaliczonych doimmim
kadrowego kierunkwarzydzanie posiada dorobek naukowy w zakresie tego kierurgku,
jeden z tytutem naukowym profesora i stopniem naukowyktdra habilitowanego i dwoch
ze stopniem naukowym doktora - dorobek w dziedzmaigki z tym kierunkiem zweanej.

Whiosek.
Zaproponowani przez Uczetni nauczyciele akademiccy spetaiajwymagania
dotyczice minimum kadrowego okdlene w przepisach prawa.

3. Ocena spetnienia wymagadotyczcych relacji pomgdzy liczlm nauczycieli
akademickich stanowgych minimum kadrowe a licalstudentow.

Warunek dotyczcy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stamgych
minimum kadrowe dla kierunkuzarzdzanié, do liczby studentow na tym kierunkest
spetniony (nie mae by mniejszy nk 1:180 - § 11 pkt 2 rozpogdzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunk@kiej musz spetnia
jednostki organizacyjne uczelni, aby prowadgtudia na okrdonym kierunku i poziomie
ksztatcenia (Dz. U. Nr 144, poz. 1048, zpbdzm.) iwynosi 1:44,8.

4. Ocena obsady zgj dydaktycznych, w tym zgodsa tematyki prowadzonych zgj z
posiadanym dorobkiem naukowym, a #Zakdos¢pnasci nauczycieli akademickich,
udziatu wyktadowcow z zagranicy oraz praktyki goda@zej i spoteczne;.

Z dokonanej oceny obsady zajdydaktycznych prowadzonych przez nauczycieli
akademickich wynikaze w wigkszaci przypadkdéw jest zgoddé prowadzonych zag
dydaktycznych z ich posiadanym dorobkiem naukowym. niektorych niezgodnd ta
wystepuje. Dotyczy to nauczycieli akademickich prowgzh zagcia z przedmiotowauka
0 organizacjioraz podstaw zargdzaniai zachowania organizacyjnéch dorobek naukowy
oraz uzyskane stopnie naukowe i tytut naukowy rdpowviada tematyce realizowanej w
ramach tych przedmiotaw

Z wypowiedzi studentow, podczas hospitacjiczawynikato, ze nie ma problemu z
dostpnascia do nauczycieli akademickich. Kontakty te odbywaie podczas godzin
konsultacyjnych lub przez pogz¢-mailows.

Na podkrélenie zastuguje fakt udzialu wyktadowcow z zagrgnidtJkrainy) w
obsadzie zaf dydaktycznych, a tale nauczycieli, ktérzy posiadapraktyke gospodarcg i
spoteczn.
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5. Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickicleczasie spotkania z
zespotem oceniggym.

W spotkaniu uczestniczylo 16 nauczycieli akademlitk Spotkanie otworzyt
Przewodniczcy, przedstawit Zespot Ocenaaly i zaprosit zebranych do dyskusji, zamaj
pytanie —Jak postrzegana jest Uczelnia w Katowicaghwypowiedzi uczestnikow spotkania
wynikato, ze ogolnie kadra pozytywnie ocenia Uczelna rynku katowickim zaznacaaj ze
sa réwniez trudnaci z utrzymaniem kierunkow z uwagi na brak kandgdatZaznaczylize z
tego powodu zostaty zamkie dwa kierunki. Podkgdli takze, ze Uczelnia postrzegana byta
i jest obecnie pod dtem kierunkuzarzdzanie, ktéry istnieje ju kilkangcie lat. Kolejna
wypowiedz dotyczyta zwekszenia konkurencyjsoi Uczelni. Podkrdono, ze naley
powota atrakcyjne kierunki studiow oraz takie, ktéryctzekuje biznes. Zaznaczony zostat
fakt, ze kierunekzarzdzanie,ze swoimi specjalriigiami cieszy si powodzeniem wrod
kandydatow na studia. AtrakcyjftoUczelni postrzegana jest rowaiez uwagi na maiwosé
studiowania dwéch kierunkéw. Jako przyktad studidwnolegtych podane zostaty kierunki:
zarmdzanie i gzyki obce. Kolejne pytanie dotyczylo postrzeganieeg nauczycieli
akademickich Wiadz Uczelni podatem rozwoju wiasnej kadry. Zebrani pozytywnie
wypowiadali s¢ na temat dziatalrsei Wtadz Uczelni pod &em rozwoju kadry i nauki. Jako
przyktad podano organizowane konferencje czy udaiel urlopéw naukowych. W dalszej
czesci dyskusji Przewodniexy poruszyt problem kryteriow przyjmowania kandy@atna
drugi stopié@ studiow na kierunkuzarzdzanie. Z wypowiedzi zebranych wynikataze
odpowiednia Komisja ocenia braki wiedzy, ktére stud uzupetniagj w okrelonym
terminie. Kolejne zagadnienia, ktére poruszyt Praémiczcy dotyczyly ocen w pracach
dyplomowych oraz programu plagiat. W przypadku\pgzego zagadnienia Przewodnicy
stwierdzit, ze w oparciu 0 przeprowadzpmprzez Zespot ocenprac dyplomowych, oceny
recenzentébw i promotorow w zdecydowanejckgzaci nie @ zawyane. W przypadku
plagiatow zabierary gtos stwierdzali,ze zabezpieczenie ¢siprzed plagiatami spoczywa
gtéwnie na prowadgcych prace dyplomowe. Podklié takze, ze to zabezpieczenie powinno
opier& sie ha pracy ze studentami od podstaw przezzs#y czas. Mgna rownie
rozwigzywat ten problem poprzez mniejsze grupy seminaryjndejdg problem dotyczyt
hospitacji zaj¢ dydaktycznych. Z wypowiedzi uczestnikow spotkamgnikato, ze s one
prowadzone systematycznie i mpane znaczenie w ocenie nauczycieli akademickich. W
koncowej czsci spotkania poruszono problem publikacji naucZyciakademickich
zaliczonych do minimum kadrowego. Ocenione przespaepublikacje nie zawierapadai,

a oparte s gtdwnie na kompilacjach i €&to maj charakter odtwoérczy bez wilasnych
wnioskow. Przewodniezy zwrécit uwag na fakt, ze w opracowaniach zbiorowych,
wydanych w postaci kstkowej, kady z artykutdw, czy rozdzialtbw powinien by
recenzowany przez osplze stopniem naukowym doktora habilitowanego Ilytutém
profesora posiadaga odpowiedm specjalné¢ naukowa.

6. Ocena prowadzonej dokumentacji osobowej nauczyakaldemickich.

Wszystkie teczki osobowe pracownikowy $odzielone na e#ci A, B i C.
Sprawdzone teczki zawiesajdokumenty zgromadzone w zwku z ubieganiem sio
zatrudnienie, dokumenty dotygz nawazania stosunku pracy oraz przebiegu zatrudnienia —
zgodnie z przepisami rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dni@ thaja 1996
r. w sprawie zakresu prowadzenia przez pracodavemkumentacji w sprawach zazianych
ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia aktows/ch pracownika (Dz. U. Nr 62,
poz. 286, z pin. zm.) Dokumenty te $ ponumerowane. We wszystkich teczkach znajduj
si¢ aktualne z&wiadczenia lekarskie oraz @eiadczenia o odbyciu szkolenia w zakresie
bezpieczéstwa i higieny pracy.
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W teczkach osOb stanawych minimum kadrowe zatrudnionych wzZ¢#ej Szkole
Zarzgdzania Marketingowego iedykow Obcych w Katowicach przed seem w zZycie
ustawy Prawo o szkolnictwie ¥szym brak jest anekséw do uméw o pra@ mocy ktérych ,
zgodnie z art. 264 ust. 8. ustawy, dokumenty dgtgcaawizania stosunkow pracy powinny
by¢ dostosowane do wymogéw tej ustawy. Brak w nichidsmownformacji czy Uczelnia
stanowi dla nich podstawowe czy dodatkowe miejseeyp W aktualnie zawieranych
umowach o praginformacja taka ja sie znajduje.

Whioski

1. Spetnione zostaty wymagania dotygce minimum kadrowego dla studiéw pierwszggo
stopnia. Konieczne jest zgkiszenie dorobku naukowego niektéryamauczyciel
akademickich zaliczonych do minimum kadrowego

2. Spetniony zostat warunek dotyez relacji pom¢dzy liczlm nauczycieli akademickic
stanowicych minimum kadrowe a licatstudentow.

3. W kilku przypadkach wyspuje niezgodn& tematyki prowadzonych zgj
dydaktycznych przez nauczycieli akademickich z adesnym dorobkiem naukowym.

4. Nauczyciele akademiccy slostpni dla studentdéw w godzinach konsultacji lub pegfz
e-mail.

5. Uczelnia zapewnia udzial wykladowcédw z zagranicy pvowadzeniu zaf
dydaktycznych.

6. W kadrze nauczycieli akademickich znajdak osoby posiadage praktyl¢ gospodarcg
| spotecza.

Czes¢ V. Dziatalnosé naukowa i wspétpraca megdzynarodowa.
1. Ocena dziatalndgci naukowej

Wedtug deklaracji Uczelni badania naukowe growadzone na podstawie
przygotowywanych planéw bafla naukowych na kolejne lata. Obejmujone:
przygotowywane prace doktorskie, habilitacyjne, ogmafie, skrypty itp.

Efektem wykonanych badasa miedzy innymi: publikacje w postaci kgek i
artykutow oraz referatow.

Uczelnia przeznaczyta w okresie ostatnich 3 latt@k205 tys. zt na prowadzenie
dziatalngci naukowej. Plan dzialanaukowych WSZMiJO w roku 2010 zawiera batlw
wysokasci okoto 180 tys. Zt.

Deklarowane przez Uczelnibadania i publikacje budzwatpliwosci, gdyz Zespot
Oceniajcy nie byt w stanie ocefiiich wynikbw w postaci raportu z badaTrudno byto
réwniez okresli¢ kwoty, ktére przypisane bytyby do tematoéw badavetzy\atpliwosé budz
takze publikacje afiliowane w Uczelni, bowiem nie paa one wynikow prowadzonych
bada, a bardziej $to opracowania kompilacyjne. Ponadto nglstwierdzé, iz skrypty nie
Sa opracowaniami naukowymi. Zespot nie widzi zakzwiazku tematycznego niektorych
organizowanych konferencji z kierunkiemarzdzanie”.

2. Ocena studenckiego ruchu naukowego
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W Uczelni dzialaj trzy studenckie kota naukowe — Reklamoznawcéw iodyth
Menederow, Turystyki i Hotelarstwa oraz Metod dowych. Podczas spotkania
ze studentami obecni byli przedstawiciele wszysthkizech kot naukowych. Cztonkowie két
bardzo pozytywnie wypowiedzieli gio wsparciu ze strony Uczelni przy realizowanych
projektach. Pomoc finansawtrzymywan od Uczelni na projekty uznali za wystarcgaj
a dodatkowo wskazali na wielki wklad w dziataddaze strony opiekunéw két. W ramach
swojej dziatalnéci organizuj cykliczne spotkania, konferencje oraz wyjazdy roau

Whioski.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie finansovaz arerytoryczne dla dziatalém kot
naukowych.

Zatacznik Nr 6 — Dziatalnc&¢ naukowa jednostki

3. Ocena wspotpracy mgdzynarodowej tym wymiany studentow i kadry naukowo-
dydaktycznej

Obecnie studenci i pracownicy mpmaozliwos¢ wyjazdu do:
Herning Institute of Business Administration andfieology (2009-2013)
Universidad Autonoma de Madrid (2009/10-2012/13)
Universidad Europea Miguel de Cervantes (2007-2010)
University of Extremadura (2009/10-2013/14)
Universidad de Castilla-La Mancha (2009/10-2012/13)
Fachhochschule Wurzburg Schweinfurt (2009/10-2(8)2/1
Fachhochschule Worms (2009-2013)

Maltepe University (2007/8-2008/9 — 2009/10-2012/13
Universitaet Siegen (2009-2013)

10 Fachhochshule Ludwigschafen am Rhein (2009/10-2@3) 2/
11.Hochschule Bremerchaven (2007-2010)

12.Universitea de Oradea (2008/9-2009/10)

13. Stredocesky vysokoskolsky institut (2009/10-2012/13
14.IE University ( 2008/09 — 2009/10)

CoNoO~WNE

tacznie w ramach programu Erasmus wyjechato 109 stdde oraz 3 pracownikow.
Przyjechalo natomiast 15 studentdéw oraz 3 naucltycigespét pozytywnie ocenia
wspotprae, ktéra gtdwnie realizowana jest w ramach progré&rasmus.

W wyniku dokonanej oceny ww. dziatakkw Zespot oceniary nie zidentyfikowat wykazu
tematowprac naukowych realizowanych wspélnie Zmdkami zagranicznymi.

Whioski

1. Publikacje pracownikbw WSZMiJO majcharakter opracowia kompilacyjnych bez
wartasci naukowych.

2. Wspotpraca midzynarodowa opieraggtownie na wyjazdach studentéw i pracownikpw
do okrglonych zagranicznych jednostek naukowo-dydaktyckhnyc
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Czes¢ VI. Baza dydaktyczna.

Sale wyktadowe, pracownie i laboratoria oraz ich wgosaenie

Uczelnia jest wigcicielem 8 budynkéw oatznej powierzchni zytkowej 23663 m,

w ktorych zlokalizowaneasm.in. 92 sale dydaktyczne, w tym: 7 sal 100 - osofch, 1 sala
300 - osobowa i 1 sala 600 — osobowa.

Ponadto Uczelnia posiada wiasibaz sportowa oraz zaplecze socjalne. W hali
sportowej o pow. 1290 Mznajduje si sala gimnastyczna z boiskiem do koszykéwki i
siatkdwki oraz cgs¢ sportowa z dwoma boiskami do siatkowki, boiskiem kibszykowki,
pitki reczne.

Zespot zwraca sido Wiadz Uczelni, aby poinstruowavszystkich pracownikow
dydaktycznych o zapewnieniu drméci wszystkich drzwi w audytoriach podczas
prowadzenia zaf. Wynika to gtdbwnie z przepiséw przeciwvgaowych w przypadku
ewakuacji 0séb z zagronych audytoriow.

Uczelnia posiada 5 pracowni komputerowych. Wszgsiiiacownie komputerowe
posiadag dostp do internetu. W pracowniach komputerowyehtgcznie 125 stanowiska
komputerowe.

Uczelnia posiada 6 sal wyktadowych, ktére posiade state zabudowane rzutniki
multimedialne. Dla wykladowcow as dostpne take 4 laptopy, 5 projektorow
multimedialnych, 9 rzutnikow foliowych. Uczelnia giada #cze internetowe Crowley adze
synchroniczne z petnym CIR-em o przepust&vd0 Mb/s.

Pracownie komputerowe svyposaone w nasfpujace aplikacje:

- Systemy operacyjne w pracowniach komputerowychoracownia wypos@na w dwa
systemy operacyjne Windows oraz Linux, 4 pracowsie wyposaone w system
operacyjny Windows,

- Oprogramowanie w pracowniach komputerowych: gpmowanie MS Office,
oprogramowanie Corel Draw, system Symfonia — li@noa 100 stanowisk,
oprogramowanie BRILLIANT software — licencja na 3&tanowisk, GIMP -
zaawansowany program graficzny — 90 stanowisk, &dyTML-NVU — 125 stanowisk.

Studenci wyrazili zadowolenie z obiektow dydaktypam, warunkow lokalowych Szkoty
oraz wyposzenia sal dydaktycznych. Prowady zagcia maj do dyspozycji sprd
multimedialny, ktéry jest wykorzystywany podczagkegzaci zage.

Szkota posiada obiekty sportowe w innegsez miasta, do ktérych dojazd autobusem jest

znacznie utrudniony i trwa okoto godziny zegarow8judenci uznali to za bardzo adiwe,
szczegolnie gdy samochodemina tam dojechaw 15 minut.

Whioski .

W opinii studentéw Uczelnia zapewnia odpowiednieuméti w obiektach dydaktycznyck
socjalnych oraz sportowych. Jedynym zasienéem g utrudnienia przy przemieszczanig $
na zagcia w obiektach sportowych.

=

Szkota nie jest wyczulona na potrzeby o0sob niemgdresvnych, poza podjazdami
utatwiajacymi dostanie gido budynkéw.

Wizytacja sal wyktadowych i laboratoriow oraz iclyposaenia pozwala pozytywnie oceéni
ich stan i liczk.
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Zasoby biblioteczne

Stan kstgozbioru Biblioteki Uczelnianej to 37436 egzemplarPrenumerat objetych
jest 56 tytutdw czasopism polskaycznych i 12 tytutdw obcegycznych.

Podczas wizytacji biblioteki Zespot Oceniey wytypowatl nasfpujace czasopisma
zagraniczne i polskie, ktére rhma zalicz¢ do obszaru zaspzania: Harward Business
Review, Journal of Marketing, The American Jouro&lEconomics and Sociology, Cost
Management, Organizacja i Kierowanie, Personel lizafizanie, Zargzdzanie Zasobami
Ludzkimi, Zarzdzanie na Swiecie, Wspoiczesne Zamzanie, Przegh Organizacji,
Gospodarka Materiatami i Logistyka, Handel, Handé&twretrzny, Logistyka, Marketing,
Marketing w Praktyce, Ekonomika i Organizacja Psetgaorstw.

Biblioteka WSZMIJO jest w petlni skomputeryzowanazypr pomocy systemu
bibliotecznego PROLIB. Podstawowe dziaty bibliotgkk dziat opracowania, wyggczalni,
czytelni oraz magazynw automatyzowane.

W czytelni znajdyj sie komputery z dogpem do Internetu. Studenci manazliwosé
dostpu on-line do bazy danych EBSCO, ttumacgykowych oraz baz na ptytach CD.

EIFL-EBSCO jest bag czasopism naukowych, dziennikbw, monografii, assa
bibliograficznych, raportéw, przegléw, dokumentowrédtowych oraz kszek i stownikow.
Zawiera okoto 15000 czasopism petnotekstowych afastrakty i cytowania z ponad 18000
tytutbw. Studenci oraz nauczyciele akademiccy amdpstp do bazy z komputerow
znajdupcych sé na terenie Uczelni. Istnieje rownienazliwos¢ dostpu do bazy EIFL-
EBSCO z komputeréw domowych poprzez nadanie indyalitego hasta aytkownika.
EBSCO zawiera nagiujace bazy: Academic Search Complete, Agricola, Bssirtgource
Complete, ERIC, GreenFILE, Health Source — Consugtktion, Health Source: Nursing /
Academic Edition, Library, Information Science & chamology Abstracts, MasterFILE
Premier, Medline, NewsPaper Source Plus, Regionsingss News.

Zespot ocenit take godziny pracy biblioteki. Funkcjonuje ona przézdem dni w
tygodniu: od poniedziatku do gitku 7:30 — 15:30 (w piek do 16:30) oraz w solpbd 8:00-
15:00 i niedzied od 8:00 — 14:00.

Wskazane bytoby, aby wdowanie biblioteki przeni réwniez na godziny pgnego
popotudnia, aby w tygodniu umliwi¢ dostp biblioteki dla studentéw studiéw
niestacjonarnych.

Dostosowanie bazy do potrzeb osdb niepetnosprawnych

Z wizytacji przez Zesp6t Ocenigy budynkow i wyposzenia, w tym rownig
pomieszcze higieniczno-sanitarnych wynikae baza ta nie jest przystosowana dla oséb
niepetnosprawnych. Z wypowiedzi Wtadz Uczelni wyaike znany jest ten problem i biar
to pod uwag tymczasowo podejmyjdziatania zapewniage tym osobom miiwosci
komunikacyjne.

Whioski

1. Baza dydaktyczna, z pewnymi zasteiami, spetnia wymagania dotyce
prowadzenia za¢ dydaktycznych.

2. Budynki i wyposaenie nie § dostosowane do wymagasob niepetnosprawnych.

3. Zasoby biblioteczne spetniggvymagania z zakresu kierunkmarz;dzanie”.

4. Wskazane & zmiany godzin urgdowania biblioteki na piniejsze popotudnie, np.
dwa dni w tygodniu.
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Czesé VII. Sprawy studenckie.

1. Ocena spraw studenckich, w tym dzialalnéci samorzdu i organizacji
studenckich oraz wspétpracy z wkadzami uczelni.

W Wyzszej Szkole Zardzania Marketingowego iedykow Obcych w Katowicach dziata
pictnastoosobowy Samad Studentow. Spotkanie z przedstawicielami Sanuwrz
Studenckiego odbyto g2 kwietnia 2010 roku, po spotkaniu ogéinym zelstuami.

Reprezentanci Samaidu Studentéw wysoko ocenili wspétpeaz Wtadzami oraz wsparcie
finansowe do realizowanych przez nich projektowm8eaad posiada wiasny pokdj, a tak
zabezpieczenie pracy w postaci artykutéw biurowyetefonu oraz komputera.

Przedstawiciele studentow znajglujsic w sktadach Komisji Dyscyplinarnej oraz
Odwotawczej Komisji Dyscyplinarnej. Samadz deleguje take przedstawicieli, w liczbie
dwoch, do sktadu Komisji Dyscyplinarnej ds. NaudeilicAkademickich.

W Senacie na 29 cztonkéw zasiada 6 przedstawisietientow. Stanowioni ponad 20%
skiadu tego organu, co jest zgodne z przepisanawysPrawo 0 szkolnictwie wgzym.
W sktadzie Rady Wydzialu Ekonomicznaozimieryjnego na 17 cztonkow, przedstawiciele
studentow stanowiponad 20%, to jest 4 reprezentantow.

2. Ocena systemu opieki materialnej i socjalnej oferomnej studentom wizytowanej
jednostki.

Na Wydziale Ekonomiczno-kynieryjnym dziata powotana DecyzPziekana z dnia
25.11.2009 r. Wydzialowa Komisja ds. Pomocy Mateegpdla Wydzialu Ekonomiczno-
Inzynieryjnego, na wniosek Rady Uczelnianej Samduz Studenckiego, ktéra to tak
wydelegowata do Komisji przedstawicieli Samgla Studenckiego. W siedmioosobowym
sktadzie studenci stanoawvieksza¢, w liczbie 4 oséb. W Uczelni dziata tak Odwotawcza
Komisja ds. pomocy materialnej dla studentéw, p@amat Zarzdzeniem nr 9/2009/2010
Rektora WSZMIiJO z dnia 29 stycznia 2010 rztaka wniosek Rady Uczelnianej Samoiz
Studenckiego. Na siedmiu cztonkow Komisji, czwomestj przedstawicielami studentow,
wydelegowanymi przez RadJczelniam Samorzdu Studenckiego.

Decyzje w sprawie stypendiow podejmoware modczas posiedaekomisji, z ktérych
sporadzane g protokoty. Studenci informowaniagsdrogy pocztowa 0 rozstrzygrgciach
komisji w formie decyzji administracyjnych, ktore ggodne z Kodeksem pgpbwania
administracyjnego.

Samorad Studencki bierze udziat przy podziale Funduszmdéty Materialnej poprzez
uczestnictwo w zespole ds. podziatu dotacji celoM®jiSzW oraz ustalenia wysoka
poszczegolnychwiadczédr pomocy materialnej, w ktorym na 7 czionkow, 4 stai
studenci, wydelegowani przez Rddczelniam Samorzadu Studenckiego.

W budynkach Uczelni znajduje¢spunkt gastronomiczny, jednak studenci aaja ceny
potraw za zbyt wysokie. Zadowoleni aatomiast z liczby automatéw oraz cen produktéw
znajdupcych s¢ w nich.
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3. Opinie studentow prezentowane w czasie spotkaniazespotem oceniagcym.

Spotkanie ze studentami odbyt@ sv sobot 22 maja 2010 roku o godzinie 12.00.
Podczas spotkania obecni byli studenci pierwszegp twzeciego roku studiow stacjonarnych
I niestacjonarnych. Zdecydowana ¢kszc¢ obecnych aktywnie uczestniczy w kotach
naukowych oraz dziataldoi samoradu studenckiego. Zebrani na spotkaniu pozytywnie
odnigili si¢ do wyboru Uczelni oraz wksza¢ z nich stwierdzitaze wybraliby te studia
jeszcze raz. Jako gtéwny powdd studenci podaliyduinteresugcy wybor specjalnii
w ramach kierunkazarzdzanie

Obecni na spotkaniu studenci wyrazili pozytywapini¢c co do dosgpnasci informacii,
zarOwno na stronie internetowej jak i w budynkwo84& internetowa, pomimo trvagjych
prac nad przebudawyposiada wystarczgga ilos¢ informacji. Studenci zwrdcili tylko uwag
na potrzeb umieszczania aktualnych informacji o odwotanychutgch lub zajciach.

Studenci s zadowoleni z liczby stanowisk komputerowych, kiopazy obecnym
zmniejszeniu liczby studentéw, jest stanowczo wygtca. Dodatkowo w budynku jest
siet bezprzewodowa i kaly student mge z niej korzystabez problemow.

Wedtug opinii studentéw, liczba dephych egzemplarzy w bibliotece jest
niewystarczajca. Studenci studiéw niestacjonarnych zwrocih tevag;, ze biblioteka oraz
czytelnia mogtyby b§ nieco dhiej otwarte podczas zjazdow.

Zdecydowana wksza¢ obecnych na spotkaniu uznata, nie ma sensu wypetniania
ankiet oceniajcych wykladowcow. Studenci nie wiglz rezultatbw plyacych z
przeprowadzania badania.

Obecni na spotkaniu studenci nie korzystapomdw Studenta oraz nie umieli nic na
ten temat powiedzée Nie byli takke w stanie oceti wsparcia ze strony Uczelni dla
studentow niepetnosprawnych.

Godziny otwarcia dziekanatu podczas zjazdéw studndestacjonarnych, studenci
ocenili jako niewystarczage. Wyrazili zadowolenie z mbwosci wspoOtpracy z
pracownikami administracyjnymi, ktorzy s rach i pomoa, jednak dtugie kolejki
zdecydowanie utrudnig@dostp.

Studenci bardzo pozytywnie wypowiadalic Sb wsparciu Uczelni w znalezieniu
praktyk zawodowych, w tym tak zagranicznych. Rdéwnie pozytywnie odiiiesic do
mozliwosci wymian zagranicznych oraz szerokiej informacjpomocy ze strony Dziatu
Praktyk i Programéw Midzynarodowych.

Zebrani na spotkaniu studenci wyrazili ogere ceny w punkcie gastronomicznym w
szkole g za wysokie. Natomiast ceny w ksero uznali za zadameco odpowiednie.

Whioski.

Uczelnia zapewnia warunki do pracy samdrz studenckiego. Studencia stakze
reprezentowani odpowiednio we wszystkich organatedialnych Uczelni.

Wydziat stosuje postanowienia Kodeksu Epstvania Administracyjnego w zakresie decyzji
wydanych odngnie przyznawaniawiadczé pomocy materialnej. Ich przyznawanie odbywa
sie W sposOb przejrzysty i zgodny z przepisami prawddziatalng¢ komisji stypendialne
odbywa st w poszanowaniem demokratycznych zasad podejmovidacigz;i.

Studenci s zadowoleni z obstugi administracyjnej Uczelni, jedd warto rozway¢
zwiekszenie godzin otwarcia dziekanatu podczas zjaztddiow niestacjonarnych.
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Czes¢ V1. Dokumentacja toku studiow.
Dokumentacja przebiegu studiéw prowadzona jest ieamacie Uczelni.

W trakcie kontroli dokumentacji zostaly sprawdzoteczki osobowe studentow i
absolwentow, karty okresowych eghi¢¢ studenta, protokoty egzaminacyjne.

Album_studentéw — prowadzony jest w centralnie formie elektronigjzdla catej Uczelni
przez Dziekanat - zgodnie z przepisa@i9 ust. 3 rozporglzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyszego z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie dokuaugirnprzebiegu studiow
(Dz. U. Nr 224, poz. 1634, z pd. zm.).

Ksiega dyplomoéw - prowadzona jest centralnie dla catej Uczelni. Nagpdtowo jest
nadawany numer dyplomu, bowiem nieza@n by famany przez skrot nazwy wydziatu (np.
4372/WE). Zgodnie z przepisami 8 11 ust. 3 przywefp wyej rozporadzania ,do ksigi
dyplomow wpisuje si liczbe porzadkowa stanowaca numer dyplomu”. Potwierdzenie
odbioru dyplomu znajduje giv teczce absolwenta.

Protokoly egzaminacyjne- prowadzone gprawidtowo.

Indeksy — prowadzone prawidtowoWskazane jest uzupeinienie pigkz o zaliczeniu
semestru/roku o rok akademicki, w ktérym jest onkodywane oraz datdokonania tej
czynndci. Brak jest rowniginformacji o punktach ECTS.

Karty okresowych osagnie¢¢ studenta— prowadzonessprawidtowo.

Teczki osobowe studentdw

W teczkach oséb nowo przyjtych znajduj sie: oryginat lub odpisswiadectwa
dojrzataci, ankieta osobowa studenta, sgptadczona fotokopia dowodu osobistego lub
innego dokumentu potwierdagego tasamdaé, aktualna fotografia kandydata, podpisany
przez studenta aktubowania, karty okresowych agnic¢, podpisana przez Rektora umowa
0 swiadczenie ustug edukacyjnych, kopd@cyzji o przygciu oraz potwierdzenie odbioru
indeksu i legitymacjiBrak jest natomiast dokumentacji z ppstwania kwalifikacyjnego przy
przyjeciu na studia.

W aktach studentow, ktorzy otrzymali zgoda urlop, powtarzanie, wznowienie lub
przeniesienie znajdugic kopie decyzji w tych sprawach.

Skrelenia dokonywaneasprzez Dziekana, co jest zgodne z art. 190 usstawy z
dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwiezasgym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z4m zm.).
W dokumentaciji znajduje potwierdzenie odbioru tej decyzji.

W teczkach absolwentow znajdujp sie: praca dyplomowa, recenzje pracy
dyplomowej, protokét egzaminu dyplomowego, dyplokonczenia studiow - egzemplarz do
akt oraz suplement. W dokumentacji znajduje gotwierdzenie odbioru dyplomu, jego
odpisu i suplementu.

W suplementach do dyplomu wskazane jest skorygewasg¢pujgcych zapiséw:
— w pkt. IV ust. 3 uzupethivpisy przy poszczegolnych semestrach o rok akakemitake

— przy temacie pracy dyplomowej wpisywanie jej oceny.

Analiza dokumentacji dotyczcej toku studibw pozwala na stwierdzenie,zi jest ona
prowadzona na ogot w sposéb poprawnylskazanie jest jedngk dokonanie wskazanygh
wyzej korekt, w szczegolgoi dotyczcych numeru dyplomu.




Czesé IX. Podsumowanie.

1. Ocena spetnienia standardow jésidksztatcenia.
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Tabela nr 5.
Czesé Nazwa Ocena spetnienia standardéw
raportu standardu wyrozniajaco w peni znacxo | czsciowo | niedostatecznig
Cz Il Struktura kwalifikacji X
absolwenta
Cz Il ' Plany studiow . X
| programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. v dydaktyczna X
Cz. 1l Efekty ksztatcenia X
Cz.V Badania naukowe X
Cz. i | Wewntrzny system X
zapewnienia jakii
Cz. VI Baza dydaktyczna X
Cz. I, Vil Sprawy studenckie X
Cz. I, IV, Kultura prawna X
VIl uczelni i jednostki
CZI'”I’ I, Kontakty z otoczeniem X
cznv | Pozom X
umigdzynarodowienia

2. Ocena perspektyw utrzymania i

rozwoju ksztatcenia @cenianym kierunku

w wizytowanej jednostce (uzasadnienie powinno aaywvac do uwag zawartych

w tresci raportu) oraz ewentualne zalecenia.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia dokan&brekty uchybig wskazanych w tym
raporcie i przekazata stosowmlokumentag te fakty potwierdzaja. Aktualnie Uczelnia
spetnia wymagania w zakresie standardow ksztataaaia minimum kadrowego. W zgziku

z powyzszym zmianie ulegly oceny dotygz spetnianych standardéw.

Tabela nr 6.
Czesé Nazwa Ocena spetnienia standardow
raportu standardu wyrozniajaco w peni znacxo | czsciowo | niedostatecznig
Cz Il Struktura kwalifikacji X
absolwenta
cz Il _ Plany studiow _ X
| programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. vV dydaktyczna X




