Raport
zespotu oceniajcego Pastwowej Komisji Akredytacyjnej z wizytacji przeprow adzonej
w dniach 3-4 grudnia 2010 r. w Wyszej Szkole Hotelarstwa i Gastronomii w Poznaniu
dotyczacej oceny jakdci ksztalcenia na kierunku ,turystyka i rekreacja” na poziomie
studidow pierwszego i drugiego stopnia.

Informacje wstepne.
1. Sktad Zespotu Ocenigiego:

dr Maria Ditugosielska — cztonek PKA — Przewodgaza Zespotu Oceniggego
dr hab. Krystyna Dwucet — czlonek PKA,

dr Tadeusz #k — ekspert PKA,

mgr Edyta Lasota - Betk — ekspert formalno-prawny PKA,

Adrian Madej - Ekspert PKA — przedstawiciel ParlaoeStudentéw RP.

2. Krotka informacja o procesie przygotowania do wazyiti jej przebiegu.

Paistwowa Komisja Akredytacyjna po raz drugi ocenikofg ksztatcenia na wizytowanym
kierunku. Poprzednia procedura zakpyta s¢ wydaniem oceny pozytywnej (2004 rok).
Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzonadago z obowidzujacg procedus.
Wiadze Uczelni stworzyty dobre warunki do pracypss wizytugcego.

Raport Zespotu Ocenigjego zostat opracowany na podstawie przemtego przez Uczelgi
Raportu Samooceny, przedstawionej w toku wizytdojkumentacji dotycicej: organizacji
Uczelni, spraw kadrowych oraz toku studiow, a zeakrozméw przeprowadzonych
z Wihadzami Uczelni i Wydziatu, jego pracownikanmstudentami ocenianego kierunku oraz
na podstawie przeprowadzonych hospitacg&dydaktycznych.

Zatacznik Nr 1 - Podstawa prawna wizytacji.

Czesé I. Uczelnia i jednostka prowadaca oceniany kierunek studidw oraz ich organy.

1. Ocena misji i strategii uczelni, pozycji uczelnissdowisku oraz jej roli i miejsca na
rynku edukacyjnym, ze szczegllnym usdrgéniem znaczenia jakd ksztalcenia
i ocenianego kierunku studiow.

Oceniajc misg i strategt WSHIG w Poznaniu warto podiie: fakt jej istnienia na rynku
szkolnictwa wyszego od roku 1993. Taki okres funkcjonowaniazeneugerowd ze cele
strategiczne jak i okééona misja § realizowane. Migj Szkoly jest stworzenie odpowiednich
warunkéw ksztatcenia i wychowywania studentéw ngvpaszym poziomie, przygotowanie
kadry zaradzajacej hotelami, restauracjami, obiektami rekyggani i agencjami
turystycznymi na catyngwiecie. Szans taky Szkota stwarza poprzez realizagrogramu
studiow wykraczajcg poza wytyczne zawarte w standardach. Absolwerapzarzynajmniej

2 jezyki obce, potrafi gromadzt i przetwarzé informacje, prowadzi badania rynkowe,
planow& strategie marketingowe w sferze ustug turystychdyczelnia podejmuje
i organizuje przedswzigcia gospodarcze, z ktorych aliove jest zasilanie finansowe szkoty
w dodatkowe fundusze, co pozwala nage podnoszenie jakoi kadry, polepszanie bazy
materialnej i naukowej Uczelni, planowanie powacéaniowego kierunku stuidw. Uczelnia
bardzo dobrze wpisuje¢shie tylko na terenie Poznania i regionu, ale e terenie catej
Polski i wswiecie: (6 cyklicznych imprez, w tym porozumieni2¥ szkotami z catej Polski),
wspotpraca z 4 uczelniami wgzymi spoza Polski, umowy bilateralne Erasmus LLP3z
jednostkami, porozumienia (umowy) o wspOlgraw ramach programu Tempus z 20
osrodkami. Hastem przewodnim WSHIG jest ,Zdobywasedw®, zdobywaszwiat” — ktore
jest promogj studiow na ocenianym kierunku, poditegace midzynarodowy charakter
edukacji. Podstawowym celem procesu ksztalcenit hasdzo rzetelny przekaz wiedzy
i motywowanie studentéw do samodzielnej pracy akelalnej, stwarzanie warunkéw do
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ksztatcenia przez calgycie. Duza wag przywigzuje seé do wysokiego poziomu jakoi
ksztalcenia, poprzez dobor kadry o nagegych kwalifikacjach naukowych i zawodowych.

Whiosek:

Z przedstawionej dziatalngci organizacyjnej Uczelni i proponowanych programow
ksztatcenia wynika,ze jej misja jest w petni realizowana. Dziatania s&tegiczne maliwe
sa do oshgniecia.

2. Ocena zgodr@oi kompetencji organdw uczelni oraz jednostki prdmaej oceniany
kierunek studiow, zwanej dalej jednestkrelonych przepisami wewtrznymi uczelni
I podejmowanych dziatez obowgzujgcymi powszechnie przepisami prawa

Zgodnie z § 12 Statutu Uczelni organem jednoosobowegst Rektor, ktory kieruje
dziatalngciag Uczelni i reprezentujegjna zewgtrz. Kompetencje Rektora okta statut
Uczelni. Zgodnie z ustayWPrawo o szkolnictwie waszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365 z40
zm.) Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy &akt
Natomiast organem kolegialnym Uczelni jest Radakdgaw - Dydaktyczna. Radtworz:
rektor, prorektorzy, kierownicy katedr, kierownicgracowni i studium, pracownicy
zatrudnieni na stanowiskach profesora zwyczajnedp nadzwyczajnego oraz pracownicy
posiadajcy stopié naukowy doktora habilitowanego, dwaj przedstavécipozostatych
nauczycieli akademickich, przedstawiciele student@wliczbie zapewniagcej im 20%
udziatu w sktadzie Rady, oraz dwaj przedstawigmebrcownikdw niebdagcych nauczycielami
akademickimi
Rektor dziata zgodnie z kompetencjami dkvaymi w ustawie - oraz w statucie Uczelni.
Rektor wydaje zarglzenia, ktore przechowywang §0sob prawidtowy.
Uchwatly Rady Naukowo - Dydaktycznej oraz protokdyjej posiedzé 3 zapisane
poprawnie, zawiergj podpis osoby spogdzapcej protokét. Jednak stwierdzono brak
podpisu osoby prowadeej posiedzenie Rady Naukowo — Dydaktycznej.
Poddane analizie losowo wybrane uchwaty Rady NaokoWydaktycznej oraz Zagdzenia
Rektora zostaty podie zgodnie z ich kompetencjami ustawowymi i statytmi. Uczelnia
wywigzata s¢ rowniez z obowizku ustawowego w zakresie art. 169 ust. 2 ug@laprunki
i tryb rekrutacji oraz formy studibw na poszczewah kierunkach, poda uchwa¢ do
wiadomgaci publicznej nie péniej niz do dnia 31 maja roku poprzedaaggo rok akademicki,
ktérego uchwata dotyczy — Zadzenie nr 2/05/2010 Rektora Wézej Szkoty Hotelarstwa
i Gastronomii w Poznaniu w sprawie warunkow i trylmayje¢ na studia na rok akademicki
2010/2011. Na podstawie Zadzenia nr 2/01/1999 Rektora Whzej Szkoty Hotelarstwa
i Gastronomii w sprawie rozliczenia pensum godziega dydaktyki z dnia 05. 01. 1999 r.
okreslono zasady ustalania obawkéw nauczycieli akademickich, rodzajow aj
dydaktycznych oletych zakresem tych obogzkéw, w tym wymiar zadadydaktycznych dla
poszczegolnych stanowisk, oraz zasady obliczanézigodydaktycznych wymaganego art.
130 ust. 2. ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawgak®lnictwie wyszym.
W Uczelni nie funkcjonuj Rady Wydziatéw.

Jednostk naukowo — dydaktycznw Uczelni jest Katedra.

Zgodnie ze statutem Uczelni powotano Kierownikévsteaujacych Katedr: Hotelarstwa
i Gastronomii, Turystyki i Rekreacji oraz Zadzania i Marketingu w Hotelarstwie,
Gastronomii, Turystyce i Rekreacji.

W WSHIG w Poznaniu analizie zostaly poddane: umattadent — uczelnia, regulamin
pomocy materialnej oraz regulamin studiow. Oceniakty wewrtrzne Uczelni $ zgodne
z ustaws Prawo o szkolnictwie waszym. Wysoké¢ optat pobieranych przez Uczejnza
wydawane dokumenty jest zgodna z rozpdeeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego w sprawie dokumentacji przebiegu studiow.

Zalacznik Nr 2 - Uwagi szczegotowe do wewtnznych przepiséw uczelni.




3. Ocena struktury organizacyjnej jednostki w kkftdie realizowanych przez nrzada:
naukowych i dydaktycznych.

W skiad struktury organizacyjnej kierunku ,turystyk rekreacja” wchodg trzy katedry:

Turystyki i Rekreacji, Hotelarstwa i Gastronomii a@r Zaradzania i Marketingu
w Hotelarstwie, Gastronomii, Turystyce i Rekreagdi,take Studium gzykéw Obcych,

Studium Usprawni@ Ruchowych z Pracowsi Informatyki, Dziat Obstugi Studenta
(odpowiednik dziekanatu). Zakres kompetencji posgoéiych organow okgéea statut

Uczelni. Rektor kieruje pracRady Naukowo - Dydaktycznej. Rektor, powotany rasc
nieokrelony, kieruje Uczelry z pomog prorektoréw (3), ktérych powotuje po zegigciu

opinii Rady Naukowo - Dydaktycznej: ds. studidw cgpaarnych, niestacjonarnych
i naukowo - dydaktycznych. Organem kolegialnym UWuzeest Rada Naukowo-
Dydaktyczna. Wzng role w dziatalnégci Uczelni odgrywaj takze: dziat wspoipracy
Z zagranig, dziat marketingu oraz dziat dokumentac;ji i bilbdika.

Whniosek: Struktura organizacyjna WSHIG w Poznaniu dejmuje najwazniejsze
przestrzenie dydaktyczne i naukowe zwzane z funkcjonowaniem Uczelni. Dziatalng
naukowa i dydaktyczna prowadzona jest w obgbie Katedr: Turystyki i Rekreacji oraz
Hotelarstwa i Gastronomii. Zaproponowana struktura organizacyjna zabezpiecza
potrzeby kierunku.

Tabela nr 1.
Liczba studentow Liczba uczestnikow
Forma ksztalcenia studiow doktoranckich
uczelni jednostki uczelni jednostki
Studia stacjonarne 935 935 - -
Studia 787 787 : :
niestacjonarne
Razem 1722 1722 - -

5. Informacje o prowadzonych przez jednestierunkach studiow i dotychczasowych
wynikach ocen/akredytacji, a tak posiadanych uprawnieniach do nadawania stopni
naukowych i prowadzonych studiach doktoranckich.

Uczelnia prowadzi ksztatcenie na jednym kierunkuditw: ,turystyka i rekreacja”
w nastpujacych specjalngciach: Hotelarstwo i gastronomjeObstuga Ruchu Turystycznego
Zarzgdzanie 1 marketing w hotelarstwie, gastronomii 8iyge i rekreacji Studia g
prowadzone w formie studiow pierwszego i drugiegpsia w trybie studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych.

Kierunek ,turystyka i rekreacja” zostat poddany ggsowi oceny jakai ksztatcenia przez
PKA w roku 2004.

Wydziat nie posiada uprawriedo nadawania stopni naukowych i nie prowadzi stwdi
doktoranckich.

6. Liczba studentéw ocenianego kierunku studiow

Tabela nr 2.

Liczba studentéw studidw

: . Rok . .
Poziom studiow ) : niestacjonarny| Razem
studiow | stacjonarnych ch
I I 190 119 309
stopnia Il 238 148 386




[ 284 194 478
\Y - - -
I I 119 133 252
stopnia Il 104 193 297
I - - -
Il - - -
jednolite studia 11 - - -
magisterskie \Y - - -
V - - -
VI - - -
Razem 935 787 1722

Whniosek: Zainteresowanie studiowaniem na ocenianym kierustudiow jest wgksze
w trybie studidow stacjonarnych, a liczba studentéwoszczegdlnych latach jest podobna.
Natomiast stwierdzono mniejsze zainteresowanie tm@nys kandydatow studiowaniem na
studiach w trybe studidow niestacjonarnych zwlaszezaierwszym roku studiow.

Whioski:

- Misja Uczelni zostata poprawnie okrélona i jest skutecznie realizowana. Okrdone
cele strategiczne g mozliwe do osiagniecia.

- Struktura organizacyjna jednostki zabezpiecza realiacje zadan dydaktycznych.

- Uczelnia znacaco spetnia kryteria w zakresie funkcjonowania wewegtrznych regulacji
prawnych.

- Dostrzegalne jest stabpce zainteresowanie studiami na kierunku ,turystyka
i rekreacja”.

Czesé Il. Koncepcja ksztatcenia i jej realizacja.
1. Cele ksztatcenia i deklarowane kompetencje asth

Ocena zgodnwi okreslonej przez uczelai sylwetki absolwenta z uregulowaniami
zawartymi w standardzie oraz struktury kwalifikaejpsolwenta z przyymi w ramach
Procesu Bolgskiego tzw. deskryptorami efektow ksztatcenia, cfy zaktadane cele
ksztalcenia oraz kompetencje ogolne i specyfidadee uzyskaj absolwenci odnogzsie do
wiedzy, umiejnasci i postaw, w tym umigjnosci stosowania w praktyce zdobytej wiedzy,
dokonywania ocen i formutowanigzddw, komunikowania @iz otoczeniem, kontynuacji
ksztalcenia przez calgcie, a take czy przewidziano udziat pracodawcow w ksztattawvan
koncepcji ksztalcenia oraz uwedhiono potrzep dostosowania kwalifikacji absolwenta do
oczekiwa rynku pracy.

Absolwenci kierunku ,turystyka i rekreacja” nabywagodnie ze standardami ksztatcenia,
umiegtnosci  kierowania oraz samodzielnego planowania | reafi przedsiwziet
organizacyjnych z zakresu ,turystyki rekreacji”. dfamlaj umiegtnosci samodzielnego
opracowywania i realizacji imprez rekreacyjno —ysilycznych, swobodnego na&iywania
kontaktow z ludmi, postugiwania si jezykami obcymi. Absolwencigsprzygotowani przede
wszystkim do podjcia pracy w biurach pod#g, w hotelach, w érodkach wypoczynkowych,
rekreacyjnych i sportowych, w jednostkach admiaisgijnych na stanowiskach
menederskich i sredniego szczebla. Studenci kierunku ,turystyka ekreacja” maj
mozliwo$¢ zdobycia wiedzy humanistycznej, ktéra pozwoli paizpotrzeby ludzi, zrozumée
zZwigzki i procesy zachodee w turystyce i rekreacji. Uczelnia wypaasstudentow tate w
wiedz ekonomiczg, prawry i przyrodnica, ktéra pozwala wikxiwie ocené procesy
zachodzce w warunkach gospodarki rynkowej. Absolwenci gwd stopnia otrzymuy tytut
licencjata. Natomiast absolwenci studiow Il stopoiezymup tytut magistra - na podstawie
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zdobytej wiedzy teoretycznej i nabytych umtapsci praktycznych g przygotowani do pracy
w jednostkach gospodarczych zajguyich s¢ produkcy i swiadczeniem ustug turystycznych
i rekreacyjnych, w administracji samadowej i radowej na stanowiskach odpowiedzialnych
za rozwoj turystyki i rekreacji oraz w organizadjapotecznych.

Sylwetke absolwenta Wisze] Szkoly Hotelarstwa i Gastronomii cechuje wedz
humanistyczna pozwalgja pozné potrzeby ludzkie oraz zrozundiezwigzki i procesy
spoteczne wptywagre i odzwierciedlace s¢ w turystyce i rekreacji, przyrodnicza — glzg
podstawy zrozumienia systemu cziowieksredowisko — aktywn&. Absolwenta cechusj
umiejtnosci $wiadomego wykorzystania mechanizméw typowych dlapgalarki rynkowej
w zakresie turystyki, umigjnosci ksztattowania elementow marketingowych i budoaan
strategii marketingowych w gospodarce turystyczogejjegtnosci oceny posiadanej wiedzy
i Swiadoma¢ potrzeby ciglego podwyszania swych kwalifikacji zawodowych oraz
doskonalenia wizerunku osobowego. Absolwent jestygmtowany do organizowania
i zarmdzania jednostkami obstugi ruchu turystycznego,rasi podray, obiektami
hotelowymi, domami wypoczynkowymi, Samdkami rekreacyjnymi. W warunkach silnej
konkurencji w obszarze turystycznym absolwent wylketuje zdobyte umiejnosci
samodzielnego, tworczego #gnia w kategoriach sukcesu rynkowego. Gedylwetki
absolwenta WSHIG jest poza tym umgieps¢ swobodnego nawzywania kontaktow
z ludzmi, opartych na nowoczesnyaéhodkach komunikowania gii przekazu informaciji,
dobrej znajoméci, co najmniej jednegoezyka obcego z obszaru Unii Europejskiej.
Absolwent zna i rozumie problemy etyki zawodowej. $dwetce absolwenta trzebazte
uwzgkdni¢ dodatkowe umietnosci wynikajace ze specyfiki specjaldc ukoaczonej przez
studenta.

Deklarowana sylwetka absolwenta przygotowana jestld pierwszego i drugiego etapu
studiow, oraz dla kadej z trzech realizowanych specjalnéci (Hotelarstwo

i Gastronomia, Obstuga Ruchu Turystycznego oraz Zaadzanie i Marketing
w Turystyce, Rekreacji, Hotelarstwie i Gastronomii) Opis deklarowanej sylwetki dla
obu stopni studiéw obejmuje bardzo szeroki zakreslaeslajacy przyszie miejsca pracy,
co jest zgodne z wyznaczonymi standardami i deskrygrami Procesu Bolaiskiego.
Stwarza absolwentowi szanse do realizacji zadawykonawczych (pierwszy etap)
i kierowniczych (Il etap). Powyzsze zapisy potwierdzaj przedmioty specjalngciowe
oraz ich tresci programowe. Sylwetka absolwenta WSHIG jest klaranie i bardzo
dobrze zaprezentowana z istotnym zrinicowaniem w zakresie programowym, jak

i w przygotowaniu absolwentow do pracy w wybranym zawodzie dla trzech
prowadzonych specjalnéci. W prezentowanych opisach podkréa sie gruntowne
przygotowanie specjalistbw z wiedg i umiejetnosciami zdobytymi w czasie studiéw
poprzez zagcia praktyczne terenowe, praktyki zawodowe oraz spkania

Z pracodawcami.

W realizowanej koncepcji ksztalcenia nalgy uwzglednié koniecznie profil edukaciji dla
potrzeb rekreacji, poniewaz jest to kierunek turystyka i rekreacja’. Zatem wskazane
bytoby opracowanie koncepciji specjalngci dla Rekreacji Ruchowej.

1.2. Ocena zasad rekrutacji i sposobu selekcji kdatbw.

Zasady rekrutacji okéone zostaty w Zaggzaniu Rektora nr 3/04/2009 w sprawie rekrutacji
na r. ak. 2009/2010). Informacje dotyce zasad rekrutacji dggine 8 w publikowanym
informatorze oraz na stronach internetowych Uczelni

Dziat Obstugi Studenta WSHIG prowadzi rekrutacja studia (raz w roku) stacjonarne
i niestacjonarne (od 15 maja do 15 wrda). Kandydat musi przedstawwymagane
dokumenty:$wiadectwo dojrzatéci (oryginat lub odpis) orazwiadectwo ukéczenia szkoty
sredniej (dot. nowej matury), 4 zdjia, dowod osobisty, kgieczk wojskowg (mezczyzni).

W Dziale Obstugi Studenta zawsze czeka@ kandydatow przedstawiciele Uczelni, ktorzy
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pomagag zatatwt wszystkie formalngci. Oferta edukacyjna WSHIG na studia | stopnia jes
kierowana do wszystkich absolwentow szkdétednich posiadagych s$wiadectwo
dojrzatosci, natomiast oferta studiébw Il stopnia do absolwentdczelni wyszych
posiadajcy dyplom ukaczenia studiow | stopnia lub jednolitych studiow gisterskich.
Na studia Il stopniaagsprzyjmowani absolwenci | stopnia kierunku ,tumgsd i rekreacja”
dowolnej uczelni. W przypadku, gdy ukezyli inny kierunek, arxeli ,turystyka i rekreacja”
to 3 zobowhzani w toku studiow Il do zienia egzaminéw z przedmiotow wynikaych z
réznic programowych - termin zaliczenia oilgeprorektor ds. naukowo — dydaktycznych (w
zaleznosci od liczby przedmiotéw). O przygiu na studia decyduje kolejfto zgtosza, a
ostateczg decyzg w tym zakresie podejmuje komisja rekrutacyjna. 2dke warunki i tryb
przyje¢ na studia oraz formy studiéw na kierunku ,turystyikrekreacja” w poszczegolnych
latach g okreslane w Uchwatach Rady Naukowo — Dydaktycznej WSHiGszczegobtowe
warunki rekrutacji regulgjzarzdzenia Rektora WSHIG.

Na podstawie powyej wymienionych zasad rekrutacji naley stwierdzi¢, ze jest to
najprostsze pode§cie selekcjonupce dobor kandydatow dla specyfiki  kierunku
Lurystyka i rekreacja” i nie ma charakteru konkurs owego. Z roku na rok obnga sie
liczba kandydatéw na studia, co pozwala przypuszcéa ze wszyscy kandydaci $
przyjmowani.

1.3. Ocena realizacji planow i programow studiow.

Studia stacjonarne i niestacjonarne | tyvéj semestréow. Wybor specjakodo dokonywany
jest w trakcie rekrutacji i studenci peerszy od pierwszego semestru nabyampetencije
zgodne z wybranspecjalnécia.

Pocawszy od rocznika 2007/2008 plany studiow pierwszegirugiego stopnia zostaty
dostosowane do nowych standardow ksztalcenia azawcych dla kierunku ,turystyka i
rekreacja”, zgodnie z rozpadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Vi§zego z dnia 12
lipca 2007 rw sprawie standardéw ksztatcenia dla poszczegdlkighinkow oraz pozioméw
ksztalcenia, a tale trybu tworzenia i warunkéw, jakie musi spefnieczelnia, by prowadzi
studia mgdzykierunkowe oraz makrokierur{kiz. U. nr 164 poz. 1166 z pd. zm.).
Obowigzujgce plany studiéw zostaly zaakceptowane Uchweat 1 /2009 Rady Naukowo -
Dydaktycznej z dn. 07.05.2009. Brakuje Uchwaty R&dynoradu Studenckiego.

Studia | stopnia kiczg sie tytulem zawodowym licencjata - studia stacjonarne
i niestacjonarne. gczny wymiar godzin dla studiéw stacjonarnych wynp400 (standard
1900 godzin), na studiach niestacjonarnych od H10350 godzin, co stanowi odpowiednio
69% i 71% liczby okrdonej w standardach.

Dla studiéw Il stopniagczna liczba godzin na studiach stacjonarnych wyhdSb (standard
900 godzin), a na niestacjonarnych 657 - 73% licakngslonej w standardach. Przedmioty
do wyboru stanowiod 31 do 48% liczby ogolnej godziéwiczenia dla wszystkich rodzajow
i stopni studiébw od 59 do 69% ogodlnej liczby godziNsrod innych rodzajow ze¢ na
studiach niestacjonarnych wprowadzono projektyrek® wykonywane samodzielnie przez
studentow pod kierunkiem wyktadowcow (2 - 9% ogpltiezby zagc). Do raportu
samooceny dgtzono plany studiow i programy nauczania (sylabussgz z uchwatami
wiasciwych organdw kolegialnych.

Propozycja przedmiotéw do wyboru na studiach pieege i drugiego stopnia (stacjonarne
i niestacjonarne) realizowana jest poprzez: przetimibgdlne (¢zyki obce, rekreacja
ruchowa i usprawnianie fizyczne, wyktady monografie (4) oraz specjalda, ktére g
realizowane od | roku studidow o takiej samej nazmaepierwszym i drugim etapie studiow:
Obstuga Ruchu Turystycznego, Hotelarstwo i Gastmap oraz Zargdzanie i Marketing
w Turystyce, Rekreacji, Hotelarstwie i Gastronori.tym przypadku realizowane godziny
do wyboru stanowgiod 31 do 48 % w zateosci od danej specjalsoi.




Zgodnie z powyszym zaleceniem Uczelnia spetnia wszystkie wymagarmw powyzszym
zakresie, zarébwno na studiach stacjonarnych jak niestacjonarnych pozwalajacych na
realizacje deklarowanych przez Uczelnie celow i efektéw ksztzenia.

Nalezy tu nadmieni¢, ze na spotkaniu cztonkdw Komisji Akredytacyjnej ze tudentami
rowniez oni nie zgtaszali negatywnych uwag dotyazych planéw i programow
nauczania.

Natomiast ciekawym, by moze dyskusyjnym problemem, jest realizowana koncepcja
studidw, w ktorej studenci od | semestru decydw sie na wyboér jednej z trzech
specjalncgci: Obstuga Ruchu Turystycznego Hotelarstwo i Gastronomia, oraz
Zarzadzanie i Marketing w Turystyce, Rekreacji, Hotelardwie i Gastronomii.
Wskazane bytoby przeprowadzenie pogbionej analizy poprzez sondae diagnostyczne
w zakresie loséw absolwentow, a szczegdlnie ich (#ki wyksztalcenia i opinii
pracodawcéw o skuteczngxi ich pracy.

1.4 Ocena punktow ECTS.

Rozporadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa WWgzego z dnia 3 pdziernika 2006 r.
w sprawie warunkow i trybu przenoszeniaagsig¢ studenta (Dz. U. Nr 187, poz. 1385)
wprowadza jednolity system punktowania agsiic¢ studenta, wymaganych dla zaliczenia
semestru i ich przeniesienia w przypadku podejmdavatudiéw w innych uczelniach. Do
zaliczenia semestru wymagane jest uzyskanie 27418Btpw, zaliczenie roku, co najmniej 60
punktow, a ukéaczenie studiow | stopnia 180 — 240 punktéw ECTSledepunkt ECTS
odpowiada nakfadowi pracy przetriego studenta w liczbie 25 - 30 godzin. Dopuszezal
jest zr&nicowanie liczby punktéw wymaganych do zaliczergmestru i roku na studiach
niestacjonarnych, jeli materiat rownowany studiom stacjonarnym zostat na tych studiach
podzielony na wiksz liczbe semestréw.

W ocenianej jednostce system punktéw ECTS zostatdtmie wprowadzony.

Dla planéw i programéw realizowanych w systemie siwpniowym wdraono system
przenoszenia agjnie¢ (punktéw ECTS), zgodny z rozpadzeniem: 180 punktéw ECTS dla
studiébw | stopnia i 120 dla Il stopnia - stacjonaim i niestacjonarnych. Dokonano
przyporzdkowania punktow dla przedmiotow podstawowych, widowych, ogoélnych
I specjalizacyjnych z podzialem na lata i semesfytpliwosci pojawiap si¢ przy analizie
przyznawania punktéw do poszczegolnych przedmiot@azie zabrakio uzasadnienia
o liczbie proponowanych punktow realizacyjny@eneralnie, kierowano s¢ liczba godzin
przypisanych do przedmiotu Zarowno w sylabusach, jak i w innych materiatauk
uzasadniono, dlaczego pracochtoftntych przedmiotéw zostata w ten sposéb ékmea. Nie
ma jednoznacznego zygku pomedzy liczky i rodzajem zaic w Uczelni, zakresem
wymagane;j literatury, zadaniami oki@enymi w ramach pracy wiasnej studenta czy fprm
zaliczenia, a liczip przydzielonych punktow, co me sugerowd ze przypisywane byty
pozorne wartgci.

W tej sytuacji Uczelnia powinna uporadkowaé¢ w systemie wewegtrznym wskazany
powyzej problem, w jak najblizszym czasie.

1.5.0cena systemu opieki naukowej i dydaktycznej

Wic¢kszas¢ spraw administracyjnych realizowana jest w dziekae (Dziat Obstugi Studenta).
Dziekanat jest czynny 5 dni w tygodniu o tej sap&jze, zdaniem studentow stacjonarnych
godziny otwarcia $ catkowicie wystarczgce do sprawnej obstugi wszystkich
zainteresowanych, réwnie w okresie sesji egzaminacyjnej czy na pkaz roku
akademickiego. W gablotach na terenie Uczelni jalaistronie internetowej znajdugie
terminy konsultacji i dyurow kadry dydaktycznej, ktorea sdostosowane do potrzeb
studentow i umgiwiajg zainteresowanym kontakt z wykladowcami. Rpse g tez adresy
e-mailowe poszczegllnych prowadych, dzéki czemu studenci mag umawiad Sie
indywidualnie na konsultacje. W Uczelni zamieszezam plany zag¢ oraz informacje

o odwotywanych (przenoszonych na inny terminka@aich. Godziny otwarcia bibliotekigs
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zréznicowane i umgliwiaja korzystanie ze zbioréw wszystkim zainteresowan§tudenci
majs mazliwos¢ ustalania tematow prac dyplomowych z wybranym mtmrem. Z zasadami
oceny osignig¢ dydaktycznych studenci zapoznawama ®a pierwszych zagiach,
potwierdzili, ze & one konsekwentnie realizowane. Studencigntigstp do sylabuséw i
wiedz o ich istnieniu, tréci zawarte w sylabusach pokrywagic z tresciami realizowanymi
na zagciach. Studenci podczas gajzdobywaj nie tylko wiedz teoretyczp, ale réwnie
praktyczn.

Whiosek: - Uczelnia spetnia wymogi zawarte w kryteriach ocegn spraw studenckich
zwigzanych z systemem opieki dydaktycznej nad studentam

2. Analiza i ocena efektow ksztatcenia.
2.1.0cena systemu weryfikacji etapowychvidaovych osignie¢ studentow.

Uczelnia stosuje szeiostopniowg skak ocen (2, 3, 3.5, 4, 4.5, 5). Fogmaliczer i egzaminu

okresla osoba odpowiedzialna za przedmiot. Taka sanla skan stosowana jest dlan@go

rodzaju sprawdzianéw etapowych w formie zZagmaktycznych i teoretycznych np. prace

opisowe na podstawie literatury, projekty, koncepdp. W czasie wizytacji dokonano

losowego wyboru przechowywanych sprawdzianéw etgpbvw egzaminéw z przedmiotéw:

e Ekologia i ochrondrodowiska, test egzaminacyjny a,b,c,d, 14 fiyta

e Geografia turystyczna, egzamin pisemny, testowtafpia o zrénicowanym charakterze,
wybor, pytania otwarte, uzupetnienie tekstu), adetke do tréci programu;

e Pedagogika czasu wolnego, zaliczenie i egzamietyzzny - testy;

e Zywienie cztowieka, test wiedzy wraz z zadaniampreygotowanych formularzach;

e Obstuga ruchu turystycznego, test wiedzy, adekyvdtnprzedstawionego programu,

e Polityka turystyczna, test egzaminacyjny;

e Ksztattowaniesrodowiska i ochrona przyrody, prace zaliczeniowkegap na opracowaniu
samodzielnych projektow, egzamin obejmuje testimye

e Marketing w hotelarstwie, zaliczenia i egzaminasnfie testow wiedzy.

Na podstawie przegddu materiatéw ze sprawdziandw cgstkowych i egzaminéw nalgy
stwierdzi¢, ze proces ten przebiega prawidtowo.

2.2.Analiza skali i ocena przyczyn odsiewu.

Na studiach stacjonarnych/niestacjonarnych | seopniroku akademickim 2008/09 spéd
280 studentow | roku skil®no 29 osob (10,4%)/ i z 215 - 70 (32,5%). Na drugoku
sytuacja przedstawiatagsnastpujaco: 348 przygtych, skrélono 26 (7,5%) / 215 przgfych,
skreslono 25 (11,6%) Natomiast Il rok to: sfpdd 346 przyjtych - skrélono 20 (5,8%) /
167 studentéw, skéono 31 (18,5%).

Na studiach stacjonarnych Il stopnia §@a 85 studentow | roku skileno 1 osob (1,1%),
na drugim roku ze 114 skieno 6 studentow (5,2%). Na studiach niestacjonarny
odpowiednio: z 223 studentow ski@no 18 (8,0%) i ze 178 studentdéw skomo 15 (8,4%).
tacznie, w pierwszym etapie na studiach stacjonarmgtiew wynosit 7,7 %, a na studiach
niestacjonarnych 21,1%. W drugim etapie dla studsdacjonarnych odsiew wynosit 3,5%,
a dla niestacjonarnych 8,2%.

Przyczynami skrden z listy studentéw & najczsciej: stabe przygotowanie absolwentéw
szkot srednich w zakresie przedmiotéw zwanych z kierunkiem studiow; niedostateczna
swiadoma¢ kandydatéw, co do posiadania odpowiednich predggpip do studiowania na

kierunku ,turystyka i rekreacja”.

Wiadze WSHIG w Poznaniu przedstawity wyniki pggbnej analizy przyczyn odsiewu:

65% - pogarszaga s¢ sytuacja finansowa studentow (gtéwmywiciele i sponsorzy

finansupcy ich studia utracili swojeérodta dochodow), 22% nie ukozenie studiow, 7% -
8



nieukarczenie roku studiow wskutek nie zdanych egzamir®§®% - rezygnacja wywotana
zmiarg miejsca zamieszkania i wyjazdem za grenit,5% - zty wybor studiow, 0,5% -
sprawy osobiste, 0,5% - inne przyczyny.

Skala odsiewu jest stosunkowo niewielka — analogma jak na innych uczelniach
prowadzacych ten kierunek. Dominujg skreslenia w pierwszym okresie studiow.
Zdecydowanie wekszy odsiew jest ma studiach | stopnia i niestaaarnych.

2.3. Ocena zasad dyplomowania, w tym wewamych uregulowa prawnych w tym
zakresie, dotyegrych m.in. zasad ustalania i wyboru tematéw pragawu opiekunow
i recenzentdw, przeprowadzania egzaminow dyplomlowyoraz dziala
zapobiegajcym patologiom, a tak losowo wybranych prac dyplomowych

Zasady dyplomowania studentow ateeregulamin studiéw - rozdziat 13 oraz Zgdzenie
Rektora WSHIG nr 1/2006 w sprawie pracy dyplomolreggisterskiej zgodnej z zaleceniem
dokumentu ,Standard pracy dyplomowej, magisterskyezygotowywanej przez studentow
studiow licencjackich i magisterskich.

Zasady toku pogpowania i procedury zwrane z dyplomowaniem (prace licencjackie
i magisterskie) okida ,instrukcja pisania pracy dyplomowej’ pageszy od zgtaszania
tematyki, przydziatlu studentdw do grup seminaryinyca do przygotowania prac
dyplomowych. Grupy seminaryjne ligpkoto 15 osob.

Prag¢ dyplomows student realizuje pod kierunkiem uprawnionego dgot nauczyciela
akademickiego: profesora, doktora habilitowanegaz 6F po otrzymaniu opinii kierownika
katedry — doktora. Oceny pracy magisterskiej dokpmromotor pracy oraz recenzent.
Warunkiem dopuszczenia do egzaminu magisterskiegiozigenie wszystkich egzaminéw
oraz uzyskanie zaliczenia z wszystkich przedmiot@wgktyk i obozoéw przewidzianych
w planie studiow i odpowiedniej liczby punktow ECT&az uzyskanie, co najmniegj
dostatecznych ocen z pracy dyplomowej. Egzaminaigpivy (licencjacki, magisterski) jest
przeprowadzanyrzed komisj powotary przez Rektora dulz Prorektora. W skiad komisji
egzaminu dyplomowego wchagzprzewodniczcy, promotor i recenzent. Przewodrjcgm
komisji egzaminu dyplomowego jest rektor, prorektmb osoba wyznaczona przez
prorektora. Termin egzaminu dyplomowego wyznacpaghtor.

W dyplomie ukaczenia studiow wiszych wpisuje si ostateczny wynik studidw zgodnie
z zasad: ukonczenie studiéw nagpuje po ztaeniu egzaminu dyplomowego z wynikiem, co
najmniej dostatecznym. W dyplomie ulozenia studiéw wiszych wpisuje si ostateczny
wynik studiow wyréwnany do petnej oceny zgodnieagad: do 3,50 dostateczny, od 3,51 do
4,50 dobry, powsej 4,51 bardzo dobry.

WSHIG w Poznaniu spetnia podstawowe zalecenia itekiy zwipzane z zasadami
dyplomowania

Przy zatazeniu, ze pracownik prowadzi dwie grupy (studia stacjonarne niestacjonarne)
liczba studentéw wzrasta do 30 osdOb, co jest bardatuzym obcigzeniem dla jednego
pracownika. Ten fakt moze miel odzwierciedlenie w przegitnym poziomie CczSci
wylosowanych do oceny prac licencjackich i magistskich przez cztonkow Komisji
PKA.

Nalezatoby zwrocié wieksza uwage na pisanie recenzji prac dyplomowych, poniewa
dotychczasowe zapisy promotoréw i recenzentéwgsczesto lakoniczne. Recenzje
w niektérych przypadkach 3 mato czytelne

Zatacznik Nr 3 — Ocena poszczegolnych losowo wybranych prac dypiaych.

Komisja dokonata oceny losowo wybrany&h prac dyplomowych zaka@zonych w roku
akademickim 2008-2009/ 2009-2010. Przeabp prace opisowe, nie zawsze begpdnio
zwigzane z kierunkiem studidéw, czy specjdicio. Co prawda, Rektor wydat zadzenie
w sprawie wytycznych dla promotoréw, recenzentdw i studentéw (Zdeznie
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Nr 6/09/2007) jednak zaobserwowandréd wylosowanych prac dowoléd w strukturze.
Duzym utatwieniem dla studentéw byloby opracowanieadapisania prac dyplomowych
z podaniem ich struktury (z krotkim komentarzem aeici w szczegoélnych rozdziatach,
cytowanie pimiennictwa, zalecana czcionka- rowniea stronie tytutowej itp.).

Whioski:

- Analiza losowo wybranych prac licencjackich wskazwg, ze ich tematy nie zawsze
mieszca sie w granicach ocenianego kierunku.

- Wiekszaé¢ analizowanych prac miata charakter teoretyczny. Kanisja zaleca, aby
podejmowat prace empiryczne, w ktérych studenci maj mozliwos¢ w wiekszym
wymiarze zmierzy¢ sie z metodologia badan naukowych.

- Zadawane pytania egzaminacyjne, dotyczyly wiedzy zakresu studiowanego kierunku
oraz problematyki zwigzanej z praa dyplomowsa.

- Usterki 1 niedociagniecia w pracach znajdup zazwyczaj, ale nie zawsze, swoje
odzwierciedlenie w uwagach promotorow i recenzentowraz wystawianych notach.
Nalezy zwréci¢ uwage na jakos¢ przygotowywanych recenzji, szczegdlnie oceny
merytorycznej prac.

- Promotorzy i recenzenci winni zwrécé wieksza uwage na poprawncé¢ zestawiania
I cytowania pismiennictwa.

- Nalezy poddaé pogkbionej analizie dotychczasow koncepcg systemu realizacji
seminariow dyplomowych, egzaminu i obrony prac natadiach | i Il stopnia oraz
wprowadzi¢ system antyplagiatowy.

- Dokumentacja przebiegu egzaminu dyplomowego prowadna jest na ogot
prawidtowo.

- Recenzentami prac nie powinny b§ osoby z tytutem zawodowym magistra.

2.4. Ocena zdefiniowanych przez uczelmifektow ksztatcenia, w tym ich zgaéinoze
standardami ksztatcenia i realizowanym programem

Uczelnia okréla zalazone efekty ksztatcenia poprzez zakres uzyskiwarkyedlifikacji: na
studiach pierwszego stopnia - specjalisty w zakrepecjalnéci do wyboru (Obstuga ruchu
turystycznego, Hotelarstwo i Gastronomia oraz Z@zanie i marketing w turystyce,
rekreacji, hotelarstwie i gastronomii) oraz dlahtygamych specjalsoi na Il etapie studiow,

z profilem przedmiotowym przygotowggych absolwentow do pracy na stanowiskach
zdecydowanie kierowniczo- menaiskich.

Zgodniez rozporzdzeniem nakazggym umeliwié studentowi wybor teei ksztalcenia nie
mniejszym @i 30% godzin zagf, WSHIG w Poznaniu realizuje na | stopniu studiow,
w wymiarze 48%, godzin zgj do wyboru oferujc 1185 godzin dla studentow stacjonarnych
i 31 - 34% (od 420 do 460 godzin) dla niestacjopainn Na Il stopniu studiéw: stacjonarnych
- 450 godz. (39%) i niestacjonarnych 202 godz. (B1%

Analizowane plany i programy nauczania oraz mgliwosci realizacyjne pozwalap
przypuszcza&, ze Uczelnia osignie zatlaone efektyksztatcenia.

Wydaje si¢ jednak celowe dokonanie pogbionej analizy i zweryfikowanie zataen dla
studibw drugiego stopnia, aby podkréli¢, czy ich efektem lpdzie poszerzenie
kompetenciji organizacyjnych i menederskich w zakresie turystyki i rekreacji (do czego
sktaniaja standardy ksztatcenia), czy pogbienie umiejetnosci zawodowych specjalisty
Z pierwszego stopnia studiow.

3. Ocena organizacji i realizacji procesu dydaktycmeg

3.1 Ocena stosowanych metod dydaktycznych i t§afnech doboru ze zwrdceniem
szczegolnej uwagi na metody i techniki ksztalcerdaodlegidc oraz technologie
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informatyczne, zakres i W€ pracy wilasnej studenta, innowacyjdoprowadzonych
zaje¢ dydaktycznych, a tai potrzeby oséb niepetnosprawnych.

Uczelnia w procesie nauczania korzysta z trady@hny nowoczesnych form i metod
dydaktycznych. Najezciej stosowane tradycyjne metody organizacyjneczt: ¢wiczenia,
wyktady, zagcia laboratoryjne, konwersatoria, seminaria, ledigr zagcia terenowe oraz
indywidualne konsultacje z pracownikami naukowg/daktycznymi (dwa razy w tygodniu),
a szczegolnie studiagych wg indywidualnego toku studiow.

Wspoiczénie, najczsciej stosowane gs aktywne metody nauczania, do ktorych nale
negocjacje, gry kierownicze, studium przypadku,t@yy rezerwacyjne, kursy, projekty,
certyfikaty gzykowe i informatyczne. Na zgjiach laboratoryjnych studenci wykognuj
zadania wsrodowisku takim samym lub zbnym do ich przysziego stanowiska pracy.
Bardzo pozytywnym zjawiskiem w akredytowanej Uckgkst zdecydowana wksza¢
¢wiczen (63%) zarobwno w globalnym wymiarze, jak i na paegolnych etapach studiow,
specjalnéciach i przedmiotach. Dodatkowo nafewyrozni¢ realizacg zajgc¢ praktycznych

i terenowych, zaréwno w formie z&jzblokowanych jak i w poszczegdlnych przedmiotach
zawodowych oraz praktyk zawodowych.

Proces dydaktyczny wspomagany jest techniczngmmidkami nauczania, w tym rowriie
materiatami pogidowymi, do ktérych jest powszechny dgst (Internet, projektory
multimedialne, magnetowidy itp.). Praca wlasna ehid wykorzystywana jest przy
przygotowywaniu prac semestralnych i dyplomowychzopoprzez udogbnione programy
studiow, tréci przedmiotéw i literatuy na stronie internetowej WSHIG tj.wshig.poznan.pl.

Metody dydaktyczne @ dobrze dobrane dla potrzeb aktualnego procesu edakiji, lecz
nalezy jak najszybciej wprowadzi¢c najnowsze systemy edukacyjne jak: nauczanie na
odlegtas¢, w ktorym zastosowane g najnowsze rozwizania technologiczne w zakresie
dostepnosci literatury zawodowe;j.

Bardzo pozytywnym zjawiskiem jest bardzo daa liczba zagé terenowych i praktyk
zawodowych, ktére g istotne w zdobywaniu przez absolwentéw umigjnosci
zawodowych.

3. 2. Ocena dogpnasci i jakasci sylabusow.

Szkota posiada sylabusy dla wszystkich przedmiowlvgtych aktualnym programem
ksztalcenia. Nie g one powszechnie degine poprzez baz e-learningow. Wszystkie
sylabusy wymagajdrobnych korekt odnogzych s¢ m. innymi: braku okrdenia wymaga
wstepnych i gzyka, w ktorym g prowadzone zagia, niezlgdnej wiedzy i umiejtnosci,
warunkow zaliczenia itp.

Nalezy podkréli¢, ze tre&ci programowe i literatura podawana w sylabusacht je
profesjonalna i w diym stopniu zawiera pozycje z ostatnich lat.

3.3. Ocena sposobu realizacji i systemu kontrakpyk.

Kazdy ze studentéw ma obasziek odbycia minimum 15 tygodni praktyk w czasiedgbw 1°

oraz co najmniej 4 tygodnie w czasie studiéw llpsia. Niewgtpliwym atutem WSHIG jest
niezwykle bogataoferta praktyk zagranicznych. Uczelnia wspoétpracuje z renomowanymi
hotelami i restauracjami w Wielkiej Brytanii, Irldin, Danii, Norwegii, Francji, Belgii,
Niemczech, Austrii, Grecji, Hiszpanii, Szwajcamge Wioszech i USA, staragszdobywa
nowe kontakty oraz eliminowate, ktore z rénych przyczyn nie spetnity oczekiwa
studentow. Pracownicy dziatu praktyk,o0s6b, wnikliwie czytaj i archiwizup informacje
zawarte w ankietach studentéw — wypetnianych pooiredeniu praktyk. O wyjazd na
praktyki zagraniczne nme staré si¢ kazdy student WSHIG, ktéry: pozytywnie zaliczyt
pierwszy semestr nauki, legitymuje; silobl znajomdcia jezyka wywanego w kraju, do
ktérego chce wyjeckta odbyt mies¢czne praktyki krajowe, a w przypadku ubiegania si
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o0 wyjazd do Irlandii lub Wielkiej Brytanii odbyt pynajmniej jedn praktyke zagraniczs.
Wszyscy zobligowani gs do ziazenia stosownych dokumentow: CV, wypetnionej karty
praktyk zagranicznych (jedyna uznawana forma zdddzelni na wyjazd studenta), podanie
do prorektora ds. studiow stacjonarnych/niestacjoyan o zwolnienie z zeg. Student mae
wyjech& po rozmowie kwalifikacyjnej, otrzymaniu kontrakiDziat Wspotpracy z Zagraric
stuzy studentom ragli pomog oraz organizuje wyjazdy na praktyki, a zaknonitoruje ich
przebieg. Zaliczenia praktyk krajowych i zagrany@m dokonujy pracownicy Dziatu
Wspotpracy z Zagranicha podstawie dostarczonych: dziennika praktyk aezyfikatow
lub referencji uzyskanych przez studenta po #ekeniu praktyki.

Bardzo dobra organizacje praktyk potwierdzita dokumentacja oraz rozmowy
z opiekunami praktyk, studentami i nauczycielami alademickimi, ktorzy podkreslali
rzetelnos¢ ich realizacji i zdobywanie racjonalnych umiegtnosci dla poszczegdélnych
specjalndaci i przysziej pracy zawodowej. Powysze fakty potwierdza rownieg masowaé
wyjazdow zagranicznych - 425 studentéw w roku akadweickim 2009/2010 uczestniczyto
w praktykach zagranicznych.

Reasumupc ten wany element w systemie edukacji naky podkresli¢, ze koncepcja
i realizacja praktyk na studiach jest na niezwyklewysokim poziomig co réwnoczénie
swiadczy o bardzo dobrym ksztatceniu w zakresieggykOw obcych

3.4. Ocena organizacji studiow (rozktad czasowyzoohsada i koncentracja zdj
sesje egzaminacyjne, analiza alaei: studentow).

Rozktad czasowy

Zajecia dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnyadmpivane g semestralnie, generalnie
w systemie ich powtarzalda w kazdym tygodniu i w czasie zjazdow dla studiow
niestacjonarnych. Podstawowa jednostka planu jestgddzinna (2 x 45 min.). Godziny
zaj¢ 53 przyjazne studentom — na studiach stacjonarnycpomiedziatku do ptku od 9.00
do 17,00, a na studiach niestacjonarnych w soboigdziele od 8.00 do 18.00.

Obsada zaf.

Na podstawie przedstawionych zestawtiesci sylabuséw i analizy wpisow do kart ggiigé
okresowych studentow moa stwierdz, ze Uczelnia zapewnia obsadag¢ dydaktycznych
przez nauczycieli posiadglych odpowiednie przygotowanie kierunkowe i przasga zasady
powierzania wyktadow osobom posiagtajm co najmniej stopfenaukowy doktora.

Sesje egzaminacyjne

Sesje egzaminacyjne zimowe i letnie, podstawowty@@dnie) i poprawkowa (4 tygodnie)
planowane $ w jednym terminie dla studiow stacjonarnych i taefonarnych i obejmuyj
okres wystarczagy do roziagenia egzamindw. Dodatkowo, wyznacza sesje egzaminow
komisyjnych. W kalendarzu roku akademickiego wyzaay jest okres egzaminow
dyplomowych wraz z obrarpracy.

3.5.0cena hospitowanych zdjdydaktycznych

Zespot wizytujcy dokonat hospitacji zed, ktore byly realizowane zgodnie z planem:
Podstawy statystykicwiczenia/, Wychowanie fizyczne i usprawnienie ruebacwiczenia/,
Historia kultury i sztuki /wyktad/, gzyk norweski éwiczenia/, Socjologia czasu wolnego
/éwiczenia/, Doradztwo turystycznéwiczenia/,Ekologia i ochrondgrodowiska — wyktad.

Whioski:

- hospitowane zagcia dydaktyczne byly przygotowane i prowadzone po@wnie,
- prowadzacy zajecia prezentuja duze dawiadczenie i wiedz fachowy.

Zatacznik Nr 4 - Informacje dotycgce hospitowanych zg dydaktycznych.
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Whioski:

- Dziatalnosé¢ dydaktyczna Wyzszej Szkoty Hotelarstwa i Gastronomii w Poznaniu j&t

realizowana w sposob prawidiowy w oparciu o deklanwane kompetencje absolwenta
(szczegdlnie skierowanych na ksztalcenie umégposci poprzez zagcia praktyczne,

terenowe i praktyki zawodowe) ugte w planach studiéw i programach ksztaicenia,
jednolicie opracowanych sylabusach w miar poprawnej analizie i ocenie efektow
ksztalcenia, dobrej organizaciji i realizacji proces dydaktycznego, bardzo dobrej bazie
dydaktycznej.

Wskazane powyej niedociagniecia dotyczmce punktacji ECTS oraz niektorych prac

dyplomowych (nha nie najwyzszym poziomie), podsumowujcych efekty ksztatcenia
w trakcie catych studiéw wymagaj poprawienia.

- W realizowanej koncepcji ksztatcenia naligy uwzglednié koniecznie profil edukaciji dla
potrzeb rekreacji, poniewa jest to kierunek .turystyka i rekreacja”.

Czesé Ill. Wewn etrzny system zapewnienia jakéci ksztatcenia.
1. Opisiocena wewstrznych procedur zapewnienia jakoksztatcenia odnogea s¢ do:

1) struktury organizacyjnej wewtriznego systemu zapewnienia jé&dooraz stosowanej
polityki i procedur w zakresie zapewnienia j&kio

W Uczelni funkcjonuje Wewgtrzny System Zapewnienia J&ko Ksztalcenia przyty
Uchwah nr 4/2008 Rady Naukowo-Dydaktycznej WSHIG z drizackerwca 2008. Gtownym
celem omawianego organu jest zapewnienie§@kasztatcenia min poprzez: staty monitoring
standardéw ksztalcenia i kadry dydaktycznej (ocdrnezaca-hospitacje zaf, ocena
okresowa, co 4 lata), zapewnienie odpowiedniej mmgeji zagé¢ dydaktycznych

i egzaminow, okresowych przedbw programow nauczania i efektow nauczania, $bdinéa
procedur oceniania studentow. Na jekdsztalcenia wptywaj takze informacje zwrotne
z rynku pracy, organizowanie zasobow informatycinydére docelowo majobejmowa:
wyniki w postpach nauki studentow, zatrudnianie siudentéw, zadowolenie z programow
ksztalcenia, skuteczhd wyktadowcow, profil populacji studentow. Zgtaszanzmian
w planach i programach ksztalceniaylev kompetencji petnomocnika ds. Weytrznego
Systemu Zapewnienia Jakb Ksztatcenia, ktory petni funkejdoradcz i opiniotworcz dla
Rektora. Plany i programy studiow zatwierdzanepezez Rad Naukowo — Dydaktyczn
W Uczelni opracowano: ankiet oceniajca prae nauczycieli akademickich, arkusz
okresowej oceny pracownika, protokoét z hospitaaje@ dydaktycznych, formularz sylabusa,
ankiety: ocena ze¢ dydaktycznych przez studentdéw, badanie satysfaMagiolwentéw ze
studiowania w WSHIG w Poznaniu oraz przygotowanapdacy. W Uczelni funkcjonuje
zarzmdzenie rektora w sprawie wytycznych dla promotorGw recenzentdbw prac
dyplomowych, studentéw kierunku ,turystyka i rektgd (Zarzdzenie Nr 6/09/2007), ktére
nalezy zweryfikowa. Jeden raz w miegiu odbywaj sie zebrania wyktadowcow i lektorow,
na ktorych poruszane sprawy zwizane z dydaktyk— ostatnie sprawozdanie z dnia 24.XI.
2010r, 58 0s6b obecnych.

2) okresowych przegtow planow i programéw nauczania oraz ich efektéw
(np. adekwatnéti konstrukcji oraz tréci realizowanych planéw i programéw
nauczania w kontgkie zamierzonych efektow ksztatcenia, uydrgenie specyfiki
poziomow ksztatcenia i form studiow, formalnychceaur zatwierdzania programéw
nauczania, udziatu studentow w dziataniach datggeh zapewnienia jakoi, opinii
zwrotnych od pracodawcow, przedstawicieli rynkucgraraz innych organizaciji),

Petnomocnik ds. Wewitrznego Systemu Zapewnienia JaétioKsztatcenia, co najmniej raz
w roku poddaje ocenie wszystkie programy ksztakeiMa bazie informacji zwrotnych
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proponuje zmiany lub pozostawienie dotychczasovwgrograméw nauczania. Istotne zmiany
programOw nauczania, (nieposiagtsy uzasadnienia w przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego) g poddawanej opinii Rady Naukowo-Dydaktycznej.

Za biezacy monitoring standardow ksztatcenia odpowiedzigkst prorektor ds. naukowo-
dydaktycznych. Wprowadzane zmiany w programach zemia przed ich wdieniem g
opiniowane przez studentéw i RadNaukowo-Dydaktyczp Istotnym elementem jestite
aktualizacja sylabusoéw (nie rzadziejzniaz na 2 lata) w tym literatury podstawowej
i uzupetniajcej - odpowiada za to prorektor ds. naukowo-dyyglakiych z pracownikiem
zajmupcym samodzielne stanowisko ds. planowania studiow.

Istotnym elementem w ocenie realizowanych programéwczania jest tak pozyskiwanie
informacji, opinii od studentéw — ankietyzacja reanat przebiegu praktyk zawodowych,
ktorg prowadzi Dziat Wspotpracy z Zagramjcwzory ankiet zatwierdza Rektor w drodze
zarzmdzenia. Dodatkowa prowadzona jest analiza ocen kamysh przez studentow
z zaliczé, a szczegolnie z egzamindw w | i Il terminie, oliazba os6b zdagych egzaminy
komisyjne.

3). oceniania studentow (np. stosowanych form tekigw weryfikacji wiedzy oraz oceny
wynikow ksztatcenia),

W WHIG w Poznaniu obowkuja przejrzyste zasady oceny studentéw i obegmujaliczenia

i kolokwia, prezentacje multimedialne, odpowiedgine oraz egzaminy (ustne lub pisemne),
w tym z egzaminu dyplomowego i pracy dyplomowejcZgotowe wymogi oki&aja
nauczyciele akademiccy prowady poszczegolne przedmioty. Weryfikacja efektow
nauczania i zdobytych umignosci dokonywana jest take we wspoétpracy z opiekunami
praktyk zawodowych.

4). zapewnienia jakai kadry dydaktycznej (np. okresowych ocen prackéwj hospitacje,
ankiet dla studentéw oceniggych zagcia dydaktyczne, egtotliwasé¢ ankietyzaciji),

W celu zapewnienia jakoi kadry dydaktycznej dokonywana jest ocena pradkavn

(wg wytycznych zawartych w§ 34 Statutu WSHIG w Poznaniu) raz na 4 lata lub

kazdorazowo na wniosek przeionego na podstawie wypelnionego przez ocenianego
pracownika (poinformowanego wdcreej przez Prorektora ds. naukowo-dydaktycznych)
arkusza oceny okresowej sklagtaggo st z 2 czsci: 1 - samoocena: dydaktyki, prac
naukowo-badawczych oraz publikacji, udziatu w kiesmiu kadry, prac na rzecz Uczelni,
przestrzegania etyki zawodowej. We¢éz 2 - po zigeniu arkusza samooceny - uwagi
spostrzeenia, postulaty i oczekiwania wyartykutowane podcpazeprowadzonej rozmowy
podsumowujcej.

Kolejna forma jest ocena pracownika zatrudnionego na stanowsstszego wyktadowcy,
lektora, instruktora: osgni¢cia dydaktyczno — wychowawcze (9 zagadhierganizacyjne
(5 zagadnig), opiniowane przez bezfgr@dniego przetzonego.

Przedstawione komisji akredytacyjnej oceny prad&om — pozytywne.

hospitacje zag (Uchwata nr 4/2008 Rady Naukowo — Dydaktycznepzygotowanie do
zag¢, frekwencja, tempo z&j, aktywnd¢ i zainteresowanie studentow, stosowanadki
dydaktyczne, realizacja programu. Hospitacji doleniwprzeta@ony pracownika Ilub
koordynator kierunku albo osoba prowaclz podobny przedmiot (ze stopniem naukowym,
co najmniej rOéwnym osobie hospitowanej). Protokobspitacji jest przekazywany
prorektorowi ds. naukowo-dydaktycznych. Po zalamnej hospitacji odbywacrozmowa i
wymiana pogidéw, co do formy, trei i metodyki prowadzonych zgj. Pracownicy
posiadajcy tytut naukowy profesora lub stopienaukowy dr habilitowanego nie podlegaj
hospitacji. Pozostatych, zaja hospitowanesgsnie czsciej niz raz na 2 lata (w szczegodlnie
uzasadnionych przypadkachegziej). Prorektor ds. naukowo-dydaktycznych spdea plan
hospitacji na rok akademicki: wykaz os6b hospitoyedn hospituyjcych oraz semestr,
w ktorym hospitacja masodby. Hospitacje zagj ocenione byly pozytywnie.
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ankietyzacja studentéw - obejmuje wszystkich pragegch zagcia bez wzgidu na forng
zaj¢ | bez wzgédu na posiadany status naukowy. Indywidualne wyoikzymuje kady
pracownik poddany ocenie, zbiorcze zestawienia,eqstawiane g Rektorowi oraz
Prorektorom. W przypadkach uzasadnionych, atente wniosek pracownika, prorektor ds.
naukowo-dydaktycznych lub bezpedni przetaony ma obowjzek przeprowadzirozmowe

z ocenianym. Przebieg i wynik rozmowy jest dokuroerny, uwzgidniany podczas
okresowej oceny pracownika. Studenci ocenidjczbe godzin opuszczonych przez
wyktadowe, przekaz wiadomimi w sposob zrozumialy, realizgcjzagé i programu
nauczania, prowadzenie gajw sposob zrozumiaty, inspirgcfo samodzielnego nilnia,
przygotowanie zaf, atmosfeg na zagciach, informacje o literaturze, ogélny poziomezaj
wymagania adekwatne do przekazywanyckctreocerg atmosfery na zaliczeniu /egzaminie,
czas trwania egzaminu /zaliczenia. WZQym r. ak. oceniono 7 nauczycieli akademickich.
Oceny studenckie ksztattowahe s wickszaci w przedziatach 46 — 63 %, co wskazuje na
pozytywry opinie studentéw odnogea sie do oceny kadry naukowo — dydaktycznej Uczelni.
ocena pracownikow administracjDziat Obstugi Studenta (dziekanat), Dziat dokutaeji,
Biblioteka, Rektorat, Dziat praktyk: kompetencj@nkunikatywnd¢, uprzejmaé, sprawnéé
dziatania, dospnci¢, rzetelné¢ udzielanych informacji, otwar§6. Najwigccej ocen
pozytywnych studenci przyznali pracownikom Dziatbsiigi Studentéw (81%), pozostate
opinie rownie byty wysokie i migity si¢ w granicach 64 -76 % odpowiedzi pozytywnych
(dane z roku ak. 2009/2010).

5). form wsparcia studentéw (np. informacji o wsparze strony nauczycieli akademickich,
w tym opiekunow roku oraz pracownikdw administraggh, ankiet dla studentow
dotyczcych pracy administracji),

Wsparcia studentom udziedajnauczyciele akademiccy prowady zagcia. Kontakt

z pracownikami odbywa sipodczas konsultacji, 2 - 3 razy w tygodniu w tyakze w soboty

i niedziele (http://www.wshig.pl/uczelnia_wladze zeti.php) albo telefonicznie lub drpg
e-mailowg. Wsparcia udzielgj réwniez: opiekunowie rocznikow, praktyk zawodowych
(5 osbb), pracownicy rektoratu (we wszystkie drgagnia), pracownicy Dziatu Obstugi
Studentow (réwnie przez 8 godzin w dniach zjazdéw studentow niestajnych), — ktérzy
takze osobicie sprawdzajwarunki zamieszkania, polegagtudentom poszukagym kwateg
(Uczelnia nie dysponuje swoimi miejscami zamieseanNsparcia studentom zza granicy
udziela s¢ poprzez tzwbuddy system (wzajemnej pomocy kadgskie)).

6) stosowanego systemu informacyjnego (np. groméazanalizowania i wykorzystywania
informacji o poziomie zadowolenia studentow orazymikach ksztatcenia agjanych
przez studentow, relawosciach zatrudnienia absolwentow itp.),

Wyniki ankiet studenckich opracowywang w postaci zestawfezbiorczych, dotyczych
poszczegolnych nauczycieli i w tej formie wykorzysane w prowadzonej polityce. Oferty
zatrudnienia absolwentow publikowang Ba stronie internetowej Uczelni (zaktadka —
ogtoszenia). Absolwenci zadowolers g wyboru studiow i efektow ksztatcenia, o czym
swiadczy fakt,ze nie maj probleméw z zatrudnieniem zarbwno w Poznaniuenanie calej
Polski jak i za granig (raport z zatrudnienia absolwentéw). Uczelnia wekszaci
przypadkow ma bezgoedni kontakt z pracodawcami. O wynikach ksztalaeaitym samym
zatrudnieniu absolwentow WSH iG traktuje jedna zpraw doktorskich, w planie jestzte
opracowanie loséw absolwentow.

7). publikowania informacji (np. dagiu do aktualnych i obiektywnych informacji na temat
m.in. oferty ksztalcenia, posiadanych uprawnistosowanych procedur toku studiow,
planowanych efektow ksztalcenia).
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Publikowanie informacji na stronie internetowej ©kd naley ocené wysoko. Publikowane
s3 m.in. oferta programowa, oferty praktyk zawodowyt¢tarmonogramy zeg, biezace
komunikaty, procedury i niezdne formularze do zatatwiania poszczegdélnych spraw.

2. Opinie prezentowane na spotkaniach.

2.1. Opinie studentdbw na temat wewmanego systemu zapewnienia &Ko oraz
efektywngci dziata: podejmowanych w tym zakresie w uczelni gzctstudenckiej).

Studenci obecni na spotkaniu wypetniali ankiety lesaayjne, stwierdzili jednogkmie,
iz przynosz one pozytywne efekty. Dlategozteankiety wypetniane gsprzez studentow
w sposob precyzyjny. Studenci potwierdziie g traktowani, jako partnerzy procesu
ankietyzacji m. in. poprzez mlbwos¢ wplywu na ksztalt samej ankiety. Ankiety
przeprowadzanegsw formie papierowej jak i elektronicznej. Poditedi, ze pytania zawarte
w ankiecie g dla nich jasne i zrozumiate. Studenci nie potraifilzielic informacji na temat
ogtaszania wynikow z przeprowadzonych ankiet (nferesowali i mazliwoscig otrzymania
takiej informacji). Samowrg Studentow bierze udziat w procesie ankietyzacji.

2.2. Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickieh czasie spotkania
z zespotem ocenigym na temat wewtrznego systemu zapewnienia j&kooraz
efektywngci dziatai podejmowanych w tym zakresie w uczelni.

W spotkaniu udziat weglo 29 nauczycieli akademickich, w tym 4 z Rady Nawk-
Dydaktycznej. W trakcie spotkania podiemo fakt pozwalajcy realnie wplywa
nauczycielom akademickim na plan i program studiblauczyciele podkéali swobod

w proponowaniu autorskich programow ¢aj Powszechnie chwalona byla precyzja
w planowaniu i organizowaniu zgjprzez wtadze i administracje Uczelni, co bardzwia
wykonywanie zad® a tym samym doskonate przygotowanie studentowasamdu.

3. Informacja na temat dzialaldw Biura Karier, monitorowania loséw absolwentow
i ocena podejmowanych w uczelni dziata tym zakresie.

W WSHIG w Poznaniu nie funkcjonuje Biuro Karier. 2éinia jest na etapie opracowywania
zalaren koncepcyjnych jego dziatalda. Jego zadania realizowane $rzez Dziat
Wspotpracy z Zagranicoraz Dziat Marketingu: pomoc studentom w znaleziemiejsca:
praktyk zawodowych, miejsca pracy, prowadzenie bdayych pracodawcéw, wspoétpraca
z urzdami pracy, organizacja szkaledotyczcych efektywnego poszukiwania pracy,
organizacja praktyk zawodowych krajowych i zagranych, promocja Uczelni.

Whioski:

1. W Uczelni funkcjonuje system oceny jak&ci ksztatcenia, ale wyniki ankietyzacji
nauczycieli akademickich i ewentualne wnioski i uwgi Wiadz Uczelni powinny by
dostepne studentom.

2. Wyniki ankietyzacji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz inne informacje personalne
dotyczace jakodci ksztalcenia pozostaj do wiadomaci wiadz rektorskich,
dziekanskich i kierownikow katedr oraz hospitowanego pracwnika. Wiadomosci
te 33 poufne.

3. Opracowywane g zatazenia koncepcyjne dziatalnéci Biura Karier.

Czesé¢ IV. Nauczyciele akademiccy.
1. Ocena rozwoju kadry i prowadzonej w jednostce yklkadrowej
Liczba nauczycieli akademickich jednostki:
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Tabela nr 3.

Liczba nauczycieli akademickich, dla ktorych uczelra
Tytut lub stanowi
stopien Podstawowe miejsce pracy*| Dodatkowe miejsce pracy?
naukowy | Razem Umowa o prac
albo tytut , . Umowa W petnym | W niepetnym
zawodowy Mianowanie 0 prace wyl?niarie wym?arzg
czasu pracy | czasu pracy
Profesor 6 - 5 (5) 1(1) -
Doktor
habilitowany 6 i 3(3) 3(2) ]
Doktor 13 - 10 (7) 3(3) -
Pozostali 11 - 11 - -
Razem 36 - 29 (15) 7 (6) -

* w nawiasie naley pod& dane dotyczce nauczycieli akademickich zaliczonych
przez Zespoét do minimum kadrowego

Whioski: Dla 26 os6b Uczelnia stanowi podstawowe miejs@eyrwsréd nich 7 osob to
doktorzy. Powysze dane pozwalagtwierdze, iz kadra naukowo — dydaktyczna jest stabilna,
a liczba zatrudnionych doktoréw (10 0s6b) pozwalalalszy jej rozwo;.

Liczba stopni i tytutow naukowych uzyskanych praexownikdéw jednostki w ostatnich
pieciu latach z wyodebnieniem stopni i tytutdw naukowych uzyskanychzppracownikow
prowadzcych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku.

Tabela nr 4.
Rok Doktoraty | Habilitacje Tytuty
profesora

2005 - - -

2006 1(1) - -

2007 1(1) - -

2008 3 (3) - 1(1)

2009 2 (2) - -
Razem 7 (7) - 1(1)

Whiosek:

- Powyzsza tabelka ilustruje niewielki rozw0j naukowy w gupie nauczycieli
akademickich, ktorym nadano tytut profesora i znacny rozwoéj w grupie 0sob, ktdrym
nadano stopié@ naukowy doktora. Stwierdzono brak uzyskania stopninaukowych
doktora habilitowanego przez pracownikdw prowadacych zagcia dydaktyczne na
ocenianym kierunku.

W zakresie polityki kadrowej w Uczelni funkcjonyp@prawny system doboru pracownikow
0 czym swiadczy chociaby wykaz os6b zaliczonych do minimum kadrowego, igdz
w zakresie ocenianego kierunku znajduje ficciu profesoréw, dwoch doktoréw
habilitowanych oraz pciu doktorow, natomiast w dziedzinie zmanej z ocenianym
kierunkiem 1 profesor, trzech doktorow habilitowahy picciu doktoréw. Uczelnia staragsi
0 zatrudnianie nauczycieli akademickich o jak naswych kwalifikacjach zwizanych
z kierunkiem studiow.

Zatacznik Nr 5 — Wykaz nauczycieli akademickich stangeyich minimum kadrowe.

2. Ocena wymagadotyczcych minimum kadrowego ocenianego kierunku:
formalno-prawnych
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Do minimum kadrowego magby¢ wliczeni jedynie nauczyciele akademiccy zatrudnremn
podstawie mianowania lub umowy o pgag petnym wymiarze czasu pracy nie krocej od
pocatku roku akademickiego - 8 8 ust. 1 rozpmizenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunk@kjej musz spetnid@ jednostki
organizacyjne uczelni, aby prowaélatudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia
(Dz. U. Nr 144, poz. 1048, z pd. zm.). WymaQg ten zostat spetniony przez wszystkic
nauczycieli akademickich zgtoszonych do minimumrkagkgo.

Dokumentacja w zakresie kwalifikacji naukowych kadydaktycznej pozwala na ich
potwierdzenie, za ztozone éwiadczenia o wyrzeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego, pozwalajna stwierdzenie spetnienia wymagakreslonych w art. 9 pkt. 4
ustawy.

Ponadto wszyscy nauczyciele akademiccy wliczani klads minimum kadrowego maj
zaplanowane prowadzenie osaie na ocenianym kierunku studiéw i poziomie ksaata
zagcia dydaktyczne w wymiarze wskazanym w 8 8 ust.o8vyiszego rozporgzenia.
Wymaog ten zostat spetniony przez wszystkich nauetiyakademickich zgtoszonych do
minimum kadrowego.

merytorycznych

Zgodnie z przepisami rozpadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa \V¥gzego z dnia
27 lipca 2006 r. w sprawie warunkéw, jakie muspetni@ jednostki organizacyjne uczelni,
aby prowadz studia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr4l4oz.
1048 z pan. zm.) minimum kadrowe dla kierunku ,turystyka eakreacja” na poziomie
studibw pierwszego stopnia stanowi zatrudnienie oajmniej trzech nauczycieli
akademickich posiadgjych tytut naukowy profesora lub stopienaukowy doktora
habilitowanego, w tym co najmniej dwoch posiadggch dorobek naukowy w zakresie
danego kierunku studiow i co najmniej jednego paeiego dorobek naukowy w dziedzinie
nauki zwhzanej z danym kierunkiem studidbw oraz zatrudnieoge najmniej Sz&iu
nauczycieli akademickich posiadeych stopié naukowy doktora, w tym co najmniejgpiu
posiadajcych dorobek naukowy w zakresie danego kierunkdi&tui co najmniej jednego
posiadajcego dorobek naukowy w dziedzinie nauki zz@inej z danym kierunkiem studiow.

Do minimum kadrowego, w grupie samodzielnych prau&éw naukowo-dydaktycznych,
zgtoszono 12 profesoréw i doktoréw habilitowanych.

Do grupy profesoréw i doktorow habilitowanych pakiacych dorobek naukowy w zakresie
kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja” ma zalicz¢ 7 osd6b natomiast 4 osoby posiadaj
dorobek naukowy w dziedzinie nauki z®anej z ocenianym kierunkiem studiéw. Jednej
osoby nie zaliczono ze wzglu na niewystarczggy dorobek naukowy zwrany z ,turystylk

i rekreacy”.

Do minimum kadrowego, w grupie doktorow zgtoszono 4 oséb. Do grupy doktorow
posiadajacych dorobek naukowy z zakresu kierunku studiow ,twkati rekreacja” mana
zaliczy¢ 5 os6b natomiast 5 oséb posiaddprobek naukowy w dziedzinie nauki z&anej
z ocenianym kierunkiem studiow. Nie zaliczono 2 lbsdednej z powodu braku
wystarczajcej liczby prac naukowych zwzanych z kierunkiem i jednej ze wzdu na
niedostarczenie dokumentu potwierdzajgo réwnowanos¢ wyksztatcenia.

- sformutowanie jednoznacznego wniosku doty@zego spetnienia wymaga w zakresie
minimum kadrowego.
Do grupy profesoréw i doktorow habilitowanych pakiacych dorobek naukowy w zakresie
kierunku studiow ,turystyka i rekreacja” i spetriegych wymagania formalno - prawne
dotyczice minimum kadrowego dla studidmierwszego stopniamazna zalicz¢ 7 osob, 4
osoby posiadagfe dorobek naukowy w dziedzinie nauki zeanej z kierunkiem studiéw
Lurystyka i rekreacja’.
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Do grupy profesoréw i doktorow habilitowanych pakigcych dorobek naukowy w zakresie
kierunku studiow Turystyka i rekreacja i spela@jch wymagania formalno - prawne
dotyczice minimum kadrowego dla studiG@vugiego stopniamozna zaliczy¢ 5 osob, a 1 do
grupy oséb posiadgych dorobek naukowy w dziedzinie nauki zeanej z kierunkiem
studiéw ,turystyka i rekreacja”. Do grupy doktoréwosiadajcych dorobek naukowy
w zakresie kierunku studiéw ,turystyka i rekreacjaspetniajcych wymagania formalno -
prawne dotyczce minimum kadrowego dla studiggerwszego stopniamazna zaliczy 5
0s6b natomiast 5 posiada dorobek naukowy z dzigdmeuki zwizanej z kierunkiem
Lurystyka i rekreacja’.

Do grupy doktoréw posiadgjych dorobek naukowy z zakresu kierunku ,turystyka
i rekreacja” i spetniacych wymagania formalno - prawne dotyce minimum kadrowego
dla studiow drugiego stopnia na ocenianym kierunku studiow ura zalicz¢ 5 osob
natomiast 3 posiadagorobek naukowy z dziedziny nauki z&anej z tym kierunkiem.

Decydupcym o braku zaliczenia do minimum kadrowego jedmspoby spetniacej
wymagania merytoryczne bylo nie przedstawienie duodutu  potwierdzageqo
rownowanos¢ wyksztalcenia i stopni naukowych.

Ponadto do minimum kadrowego ze wziyl na brak wystarczgjego dorobku naukowego
Zwigzanego tematycznie z ocenianym kierunkiem studi@waliczono dwoch 0séb — jednej
z grupy profesoréw i doktorow habilitowanych i jejz grupy doktorow

Nauczyciele akademiccy zgtoszeni do minimum kadgmsanowj komplementarny zespot
— reprezentyj nauki ekonomiczne, nauki o kulturze fizycznej ukiageograficzne. Jest to
zgodne z wymogami dotygzymi minimum kadrowego, gdzie konieczna jest ob&&no
przedstawicieli trzech wymaganych na kierunku ,$tiylka i rekreacja” grup zawodowych.
Poza tym wrdod oséb zaproponowanych do minimum kadroweg@rzedstawiciele nauk
rolniczych, humanistycznych i technicznych, ktorydrobek naukowy z zakresu ,turystyki
i rekreacji” czyni z nich specjalistow w tej dziedie.

3. Ocena spetnienia wymagadotyczcych relacji ponddzy liczla nauczycieli
akademickich stanowtych minimum kadrowe a liczlstudentéw

Stosunek liczby nauczycieli akademickich, stamgyweh minimum kadrowe dla kierunku
studiéw ,turystyka i rekreacja” do liczby studentémgodnie z § 11 pkt. 1 rozpadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa W#szego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunkakie)
musz speli& jednostki organizacyjne uczelni, aby prow&dzatudia na okrdonym
kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 144 pdp48, z pén. zm.), powinien b nie
mniejszy nk 1:180. Warunek ten jest spetniony, bowiem na argm kierunku wynosi 1:55.

4. Ocena obsady zaj dydaktycznych, w tym zgodob tematyki prowadzonych zd)
z posiadanym dorobkiem naukowym, azéaklosgpnasci nauczycieli akademickich,
udziatu wyktadowcow z zagranicy oraz praktyki gaswozej i spotecznej

Na podstawie zestawietresci sylabuséw i analizy wpisow do kart ggnic¢ okresowych
studentow mana stwierdzi, ze Uczelnia zapewnia obsadzagé dydaktycznych przez
nauczycieli posiadagych odpowiednie przygotowanie kierunkowe. Zalstatus akademicki
kadry odpowiada typowi prowadzonych &aj

Nauczyciele akademiccy slostpni dla studentow na dyrach 2 - 3 razy w tygodniu, a tak
w czasie zjazdow sobotnio - niedzielnych — dla stidw niestacjonarnych. Taki kontakt
odbywa s¢ rowniez na biegco przez Internet lub telefonicznie. Staly konta&tstudentami
utrzymup pracownicy Dzialu Obstugi Studentdow oraz opiekuiowgrup. Studenci
podkrelali tatwos¢ kontaktu z nauczycielami akademickimi.
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W ksztatceniu na kierunku ,turystyka i rekreacjabry udziat wyktadowcy z partnerskich
uczelni zagranicznych.

5. Opinie prezentowane przez nauczycieli akadeahicki czasie spotkania z zespotem
oceniapcym

W spotkaniu udziat wzlo 29 nauczycieli akademickich, w tym czterech gdetawicieli
Rady Naukowo — Dydaktycznej. Nauczyciele podlaie fakt pozwalagcy realnie wptywa
nauczycielom akademickim na ksztatt planéw i progyev studiéw, mealiwosci zwiekszania
liczby godzin, wprowadzania nowych przedmiotow fgzyka migowego czy ekonometrii.
Zwrocili uwag na sfinansowanie przez Rektora kursu pierwszej qoymmedycznej.
Pracownicy maj wsparcie we Wiadzach Uczelni w publikowaniu, utiziav r&nych
konferencjach i sympozjach. \&f@ dla nauczycieli jest mbwos¢ wymiany ddwiadcze,
poghdow podczas corocznych konferencji edaynarodowych organizowanych przez
WSHIG. O poziomie ksztatlcenia moéwi tak fakt zatrudniania absolwentow — 80%
bezpdrednio po zakaczeniu Uczelni otrzymuje oferty pracy oraz zainderganie
studiowaniem w szkole, szczegdlnie oséb ze wschddeelnia ma aspiracje do zaliczenia jej
w najblizszej przysztéci do najlepszej uczelni w Europie.

6. Ocena prowadzonej dokumentacji osobowej nauczyatalilemickich.

Teczki nauczycieli akademickich twach minimum kadrowe ocenianego kierunku
studiow podzielone gsna trzy cezsci i posiadaj spis dokumentéw. W trakcie analizy
zwrocono szczegdin uwag na dokumenty paviadczajce uzyskanie stopni i tytutdw
naukowych, warunki zatrudnienia poszczegolnych mgtieli akademickich, awiadczenia

0 podstawowym lub dodatkowym miejscu pracywiadczenia o mdiwosci zaliczenia
nauczyciela akademickiego do minimum kadrowego @o@&go kierunku, aktualne
orzeczenia lekarskie, informacje o odbytych szkialembhp.

Kopie dyploméw zostaty paviadczone za zgodsé z oryginatem.

Analizowane teczki zawiergjaktualne zéwiadczenia o odbytych badaniach lekarskich
(z wyjatkiem jednej osoby) oraz o ukezeniu szkolenia w zakresie bezpietteva i higieny
pracy. Ponadto wszystkie teczki zawigrdpkumenty zgromadzone w zgku z ubieganiem
si¢ 0 zatrudnienie, dokumenty dotyce nawjzania stosunku pracy i przebiegu zatrudnienia.

Whioski:.

- Uczelnia spetnia wymagania w zakresie minimum kadwego dla studiéw pierwszego i
drugiego stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja”.

- Spetnione 8 wymagania dotycace relacji pomiedzy liczba nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe a liczky studentow, stosunek ten wynosi 1:55.

- Osoby zaliczone do minimum kadrowego tworz komplementarny zespét
reprezentujacy rézne dyscypliny i dziedziny naukowe, zapewniag realizacje
procesu ksztatcenia.

Czes¢ V. Dziatalnosé naukowa i wspétpraca medzynarodowa.

1. Ocena dziatalnéci naukowej, ze szczegbélnym uwdgleniem bada zwizanych
z ocenianym kierunkiem studiow, a zakich finansowania, uzyskiwanych grantow
I systemu wspierania rozwoju wiasnej kadry. Ocenarolbku wydawniczego
I wdrozeniowego. Nagrody za wyniki w pracy naukowej.

WSHIG w Poznaniu prowadzi dziataktonaukows w réznych obszarach obejmgyych:
- prowadzenie badanaukowych zaréwno zespotowych, jak i indywidualmyc
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- organizowanie konferencji i seminariow naukowyelzas¢gu lokalnym, krajowym oraz
miedzynarodowym;

- publikowanie prac naukowych i opracawdydaktycznych.

Badania naukowe ocenianego kierunku studiow datyglbwnie turystyki jako zjawiska
spoteczno-ekonomicznego, aktywvsnbfizycznej w promocji zdrowia, oceny funkcjonowan
obiektow gastronomicznych i hotelowych, obiektovwkreacyjnych i sanatoryjnych oraz
innych przedsibiorstw turystycznych czy biur podip W badaniach tych uczestniczyli,
pracownicy naukowo - dydaktyczni zgtoszeni do mimm kadrowego tego kierunku.
Dziatalng¢ naukowo-badawcza pracownikobw WSHIG realizowanat jes katedrach,
funkcjonupcych w jego strukturze organizacyjnej i ma zxgk z procesem dydaktycznym.
Wspomaganie rozwoju kadry naukowo-dydaktycznejlizeaane jest poprzez system
dofinansowania udzialu w konferencjach oraz syststypendialny, przewidziany dla
pracownikow przygotowdpych rozprawy doktorskie. Naig tu podkréli¢, ze podgcie
takich dziata skutkuje tworzeniem wiasnej kadry akademickiej.

Do tej pory 7 pracownikdw Uczelni uzyskato stapidoktora, cztery osoby mgjotwarte
przewody doktorskie, jednemu pracownikowi nadartot tyaukowy profesora.

Naktady poniesione przez ocemdajednostle na badania wiasne, w okresie 2007-2009,
w odniesieniu do innych uczelni byty désguwze i wyniosty 173 000 PLN.

W okresie 2007 - 2009 pracownicy ocenianego kiemuniko autorzy, #dz wspotautorzy
opublikowali 106 monografii lub rozdziaty w mono@exh, 42 publikacje w innych
czasopismach recenzowanych o ggisico najmniej krajowym, w tym w Katedrze Turystyki
Rekreacji — 32 pozycje, Katedrze Zgizania i Marketingu — 26, Katedrze Hotelarstwa i
Gastronomii — 27. Ponadto pracownicy poszczegOlnkatedr w latach 2005 - 2010
opublikowali materiaty pomocnicze do wyktadowcwiczen oraz podgczniki, tacznie 18
pozycji, co wskazuje na zgdek dziatalnéci naukowo-badawczej z procesem dydaktycznym.
Kolejnym obszarem dziataldo naukowej Uczelni g konferencje i sympozja naukowe
Z udzialem géci zagranicznych specjalistow z obszaru turystytakreaciji, ktorych WSHIG
byta organizatorem wspdlnie z Polskim StowarzysaeniAnimaciji, Rekreacji i Turystyki.
Takich konferencji, w latach 2007 - 2010, zakwonych publikacjami (5 monografii i 3
publikacje), byto sz&. Nalezy tu odnotowa istotny fakt, ¥ konferencje maj charakter
cykliczny

I wpisuja sie na trwate w kalendarz przedaizic¢ srodowiska akademickiego w Polsce.
Oceniajc dziatalnd¢ naukowy Wyzszej Szkoty Hotelarstwa i Gastronomii nalepodkréli¢,

iz jest ona w szczegodlda zwigzana z obszarem ocenianego kierunku, jednakydipod
uwag: potencjat pracownikow natg zintensyfikowg& dziatalnGg¢é naukows rowniez
w zakresie grantow, ktérych w realizaciji jest brak.

Whiosek: Stan badé nalety uzna* za mocw strone Uczelni, a zwgzana z tym aktywn@
publikacyjna pracownikow jest impongga.

2. Ocena studenckiego ruchu naukowego, w tym dizegta kot naukowych oraz udziatu
studentéw w badaniach naukowych (zsczstudenckigj

W Uczelni aktualnie nie funkcjonujeadne koto naukoweZ raportu samooceny wynika,
iz studenci w pewnym zakresie uczestgigez ruchu naukowym Uczelni, czego efektesn s
wspolne publikacje (11) z pracownikami naukowo-dgtgleznymi.

Studenci chtnie korzystaj z maliwosci wyjazdu na zagraniczne Uczelnie w ramach
programu ERASMUS. Wszystkie osoby uczestqeezna spotkaniu i odbywsgge zagcia na
zagranicznych Uczelniach nie napotkaly sadne problemy po powrocie na Uczelni
macierzysi. Duzym zainteresowaniem cieszy ¢sirowniez bogata oferta praktyk
zagranicznych.

Zatacznik Nr 6 — Dziatalnd¢ naukowa jednostki.
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3.0cena wspotpracy gdzynarodowej, w tym wymiany studentow i kadry nawko
dydaktycznej

Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Gastronomii jest aktywna molu wspoipracy
miedzynarodowej, prowadez wymiarg studentdow i kadr oraz uczestnjcz
w micdzynarodowych projektach badawczych. WspétpracujdMaskiewsk Akademy
Ekonomii i Prawa w Rosji, Biatoruskim Rstwowym Uniwersytetem Kultury Fizycznej w
Minsku, Wyszz Kulinarmg Szkoh Andrzeja Kasy w Kalingradzie, Schiller Internat@bn
University - The American College w Szwajcarii, Wersytetem Medycznym im. K.
Marcinkowskiego w Poznaniu. W kigeym roku akademickim WSHIG podpisata rownie
umowy bilateralne Erasmus LLP z ngmtjacymi uczelniami: Anadolu University w Turcji,
Namik Kemal University w Turcji, Estoril Higher Inidute for Hotel and Tourism
Studies w Portugalii, Instituto Superoir de LinguaAdministracao de Lisboa
w Portugalii, Instituto Superior Politechnico GayaPortugalii, Universidad
Sek w Hiszpanii, Universidad de Girona w Hiszpanilniversidad
Complutense de Madrid w Hiszpanii, The Birminghanoliége of Food,
Tourism & Greative Studies w Wielkiej Brytanii, Gady Mayo Institute of
Technology w Irlandii, Institute of Technology Tesd w Irlandii, Universidad
de Sevilla w Hiszpanii.

Ponadto w ramach realizacji programu Tempus oranzopmiea 0 wspotprag WSHIG
podpisata umowy z nagiujacymi partnerami: Potudniowy Uralski UniwersytetnBavowy
(Czelabfisk, Rosja), Uniwersytet Ratwowy Ekonomiki i Handlu im. M. Tugan-
Baranowskiego (Doneck, Ukraina), Uniwersytet TuryzifDonieck, Ukraina), Akademia
Paistwowa Podatkowa (Kijéw, Ukraina), fswowy Techniczny Uniwersytet (Luck,
Ukraina), Uniwersytet Technologiczny (Almata, Kalzsian), Pastwowy Humanitarny
Uniwersytet (Mariupol, Ukraina), Azowski Instytut dvwnarzy (Mariupol, Ukraina),
Akademia Transportu (Donieck, Ukraina), ¥¥ya Szkota Hotelarstwa i Turyzmu (Walencja,
Hiszpania), Linnaeus Uniwersytet (Vaxjo, Szwecjajernational Academy of the Finance
and Investments, (Ukraina), Volyn National Universi(Ukraina), Moscow State
Humanitarian University (Rosja), University of ti@agliary (Wtochy), Baltic International
Academy (Litwa), Ghent University (Belgia), DonetSkamber of Commerce and Industry
(Ukraina), Moscow State Regional University (Rosja)

WSHIG wywa hasta ,Zdobywasz wiedzzdobywaszwiat” co oznacza promogjstudiow
na kierunku ,turystyka i rekreacja” jako mowvos¢ otrzymania odpowiedniej pozycji na
rynku pracy nie tylko w Polsce, ale fakza granig. Tak sformutowane zadanie naktada na
Uczelnk obowizek stworzenia odpowiednich warunkow dla zdobyciadey teoretycznej

i praktycznej, aby absolwenci WSHIG byli cenieni wgmagagcym rynku pracy catego
swiata. W 2007 roku istotnym dla wymiany studentowkadry naukowo-dydaktycznej
WSHIG w byto rozszerzenie programu UCZENIEESPRZEZ CALE ZYCIE (Lifelong
Learning Programme) o mkbwos¢ wyjazdu nie tylko na stypendium do zagranicznejeld,
ale take na praktylk do zagranicznej instytucji lub przeglsiorstwa - tylko w roku ak.
2009/2010 uczestniczyto w praktykach zagraniczrd2h studentow. Rownieuczestnictwo
studentdw w wymianie Erasmus pozwala na rozpozngm&u pracy w dwoch genie
rozwijajacych s¢ brarrach tj. w hotelarstwie i gastronomii, od roku 20@8WSHIG
wyjechato hcznie 57 studentdéw i 17 nauczycieli akademickiclezédnia przygta w tym
czasie 2 wykladowcow i 30 studentow (studenci mfajacy z zagranicy ksztadcsie
w jezyku angielskim).Powyzsze dane wskazujna medzynarodowy charakter edukacii
i stopniowe dostosowywanie programu ksztatcenipatazeb LLP.

Pracownicy i studenci wspétpragajz grodkami krajowymi i zagranicznymi realizowali
tematy badawcze (tematycznie zmane z ranymi obiektami lub przeddbiorstwami
turystycznymi), w ramach prac licencjackich (128)agisterskich (335).

Aktualnie prowadzonegdrzy tematy badawcze

Ze wzgkdu na zawodowy charakter Uczelni, na uwagstuguje fakt prowadzenia projektow
(prac dyplomowych) magych na celu zaangawanie studentow w zwkszenie
efektywndci praktyk zawodowych, co korzystnie wptywa na avay jakasci ksztatcenia.
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Zatacznik Nr 7 — Wykaz tematéw prac naukowych i dydaktycznychizeswanych wspolnie

z csrodkami zagranicznymi.

-Whnioski:
- Badania naukowe na ocenianym kierunku zastuggjna wysolg ocere.

- Stopien umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym kierunkugst zadowalajcy.

- Zaleca se¢ aktywizacje studenckiego ruchu naukowego — w Uczelni aktualniaie

Przy obecnym stanie badda WSHIG wykazuje duze mazliwosci w realizacji
zamierzonych celow.

Wiekszaéé projektow badawczych i naukowych realizowanych prze nauczycieli
prowadzacych zagcia na kierunku ,turystyka i rekreacja” ma zwigzek z
realizowanym programem dydaktycznym.

Uczelnia nawhzata liczne kontakty, rokujace dalsa wspotprace z placéwkami
zagranicznymi. Wynikiem tej wspotpracy jest dobrzerozwini¢ta wymiana studentow
w ramach programu Erasmus, a poprzez realizagjtematow badawczych (w ramach
prac dyplomowych) maliwosé¢ zwiekszenia efektywndci zagranicznych praktyk
zawodowych.

funkcjonuje zadne koto naukowe.

Czes¢ VI. Baza dydaktyczna.

1.

Ocena dostosowania bazy dydaktycznej, w tym saltadgkych, pracowni
i laboratoriow oraz ich wypogania, dostpu do komputerow i internetu, zasobow
bibliotecznych do potrzeb naukowych i dydaktyczryoénianego kierunku, a tak
dostosowania bazy do potrzeb osob niepetnosprawnych

(ewentualny opis bazy powinien stanéwolejny zagcznik)
Szkota posiada bazdydaktyczm na bardzo wysokim poziomie technologicznym,

estetycznym, logistycznym, profesjonalnym, edukagyj i przestrzenno- wypoczynkowym.
Na szczegOlp uwag, oprécz nowoczesnych obiektow, zashagujczne laboratoria,
pracownie i ich nowoczesne wypasaie, a szczegoblnie nieograniczony i staly ¢wst
studentow do uczelnianej bazy komputerowej i Irgrntrzy laboratoria komputerowe, dwa
z nich wyposaone w 24, a trzecie w 12 komputerow klasy PC, bezpodowa si€ lokalna,
umazliwiajgca dostp do Internetu studentom posiagajm wiasne laptopy, oraz do biblioteki
dobrze zaopatrzonej w publikacje zwane z kierunkiem studiéw. Wielk®ksiegozbioru na
koniec 2009 roku (po uwzglnieniu ubytkéw) wynosita 16234 woluminéw drukéw
zwartych, 863 jednostek zbioréw specjalnych. Liczeprenumerowanych i otrzymywanych
tytutdbw czasopism zwkszyta s¢ do 114 w r. 2009. Biblioteka prowadzi wyméan
migdzybiblioteczm z 12 bibliotekami w kraju, a do 15 bibliotek w Bo¢ wysyta
egzemplarze publikacji wiasnych WSHIG.

Ponadto Szkota prowadzi wilasne Biuro Pagrow centrum Poznania | @bdek

Wypoczynkowy w Kotlinie Ktodzkiej.

Wiasna baza materialna i wykorzystywanie jej rovirde swiadczenia ustug zewtrznych

oraz angaowanie do wspotpracy studentow w formie zarobkoweegzowej czy realizacji
praktyk zawodowych stanowbardzo istotne elementy edukacji.

Uczelnia ta moe by wzorem do ngdadowania dla innych Szkoét prowagxch studia na

kierunku ,turystyka i rekreacja”.

Sposéb zaspakajania potrzeb studentow niepetnosgcimruchowo w zakresie dephasci
do bazy dydaktycznepsvzorcowe (podjazdy i nowoczesna winda).
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Opis bazy dydaktycznej — gaknik dodatkowy VI a

2.  Opinia studentéw na temat obiektéw dydaktycznymtjakych i sportowych, w tym ich
wyposdenia.

Studenci wyrazili zadowolenie z obiektéw dydaktygam socjalnych i sportowych.
W siedzibie Uczelni na korytarzach st@utomaty z napojami, istnieje rownienazliwosé
skorzystania z punktu ksero. Obiekt jest w pelnistdsowany do potrzeb o0s6b
niepetnosprawnych. W budynku funkcjonuje szatnidpwania, klub fitness, gabinet
fizjoterapii. Na terenie Uczelni znajdujeg diilka restauracji, gdzie studenci mpgykupi¢
obiady. W restauracjach tych studenci odbywiay praktyki. Istnieje rowniz maozliwosé
pofaczenia s z Internetem bezprzewodowym.

Whioski:
- Uczelnia dysponuje bardzo dobs baza do prowadzenia zag¢ dydaktycznych w formach
audytoryjnych, a takze specjalistycznych zaj¢ na kierunku ,turystyka i rekreacja”.

Czesé VII. Sprawy studenckie.

1. Ocena spraw studenckich, w tym dziatdkieamorzdu i organizacji studenckich oraz
wspoOtpracy z wikadzami uczelni.

Samorad Studencki swaj dziataln@g¢ prowadzi na podstawie Regulaminu Samduwe
Studenckiego WSHiIG w Poznaniu. Regulamin ten jgetlay z ustaw Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Samorg Studencki liczy 10 czionkéw. Uczelnia zapewniam8ezdowi
przestronne biuro wypogane w komputer i inne ugdzenia, takie jak drukarka, ksero,
telefon oraz fax. Cztonkowie Samadu uznag te warunki za wystarczgje. Zdaniem
Samorzadu wtadze Uczelni moglyby przyznawédudzet. Utatwitoby to zdaniem studentéw
pracc w Samorzadzie. Czionkowie Samogdu zasiadaj w organach kolegialnych
i wyborczych Uczelni przewidzianych w ustawie o@aniujg plany i programy studiow.
Cztonkowie Samorgdu zwrdcili uwag na bardzo dobry kontakt z Wihadzami Uczelni,
jednoczénie przekazali informaej ze zawsze udaje gioshgngé kompromis z Wiadzami
Uczelni. Samorad intensywnie wgcza s¢ w zycie kulturalne i organizuje szereg inicjatyw
majcych na celu integraggrodowiska akademickiego.

Studenci stanowi20% skiadu organu kolegialnego funkcjagaggo w Uczelni, co
spetnia wymaog art. 67 ust. 4 ustawy.

2. Ocena systemu opieki materialnej i socjalnej ofemogy studentom wizytowanej
jednostki

Pomoc materialna dla studentéw obejmuje wszystkszary wskazane w ustawie. Studenci
nie napotykaj na wkgksze trudnéci zwigzane z formalngciami w przypadku cfti
wystgpienia 0 pomoc materian

Decyzje o przyznaniu pomocy materialnej wydawamerzez komisj stypendialg, ktorej
sklad w wekszaci stanowsy studenci, o czymswiadczy protokot z posiedzenia Komisji.
Decyzje nie 3 wydawane w formie pisemnej. Decyzje o0 przyznangdzbodmowie
przyznania pomocy materialnej powinny¢bwydawane w formie decyzji administracyjnej
zgodnie z Kodeksem Pgpbwania Administracyjnego.

Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Gastronomii w Poznaniu pasiada wlasnych domow
studenckich. Studenci indywidualnie wynajmgitancje. W zwjzku z bardzo bogatoferty
noclegows Poznania, studenci nie maroblemu w znalezieniu zakwaterowania.
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3. Opinie studentéw prezentowane w czasie spotkargsotem oceniggym

Spotkanie ze studentami kierunku ,turystyka i rekja” odbyto st 3. 12. 2010 roku, wzio

w nim udziat ok. 50 os6b ze wszystkich lat studizytowanego kierunku. W spotkaniu
brato udziat 10 studentow zagranicznych. Studebeicai na spotkaniu bardzo pozytywnie
wyrazali sie o kierunku, na ktérym studiaj Wszystkie zebrane osoby zdeklarowahgich
ponownego wyboru studidw na tym kierunku i UczeBtudenci potwierdzilize wymagania
dotyczice zaliczé konkretnych przedmiotow as przedstawiane im na pagku kursu
w sposéb jasny i klarowny. Studenci podczas spadkamwyrazili zadowolenie
z obowpzujagcego systemu stypendialnego, poinformowati, bardzo chtnie korzystay

z maliwosci wymiany zagranicznej, jakoferuje im Uczelnia. Studencia szadowoleni
z bardzo dobrego kontaktu z Wiadzami Uczelni. Stedestwierdzili, # przeprowadzane
ankiety na temat z&§ oraz prowadzcych przynosz pozadane efekty. gzyki obce, zdaniem
studentow, s prowadzone na wysokim poziomie z faktycznym pdénia na stopnie
zaawansowania. Dodatkowym atutem jest liczémylkOw obcych, ktére meaegwybiera.
Studenci pozytywnie ocengmazliwosci rozwoju, jakie daje im Uczelnia. Ogromna liczba
zaj¢ praktycznych zdaniem studentéw bardzo pozytywnpywa na ich stan wiedzy.
Zdaniem obecnych wszystkie sale jak i kuchnie wgpmse § w nowoczesny i profesjonalny
sprzt. Studenci bardzo etnie odbywag praktyki zagraniczne w wakacje, gdzie zdobywaj
bardzo wane dla nich déwiadczenie. Jedynym problemem — zdaniem student{@st-mata
liczba miejsc parkingowych na terenie Uczelni. 4dan zebranych, atmosfera paseg na
Uczelni bardzo dobrze wplywa na poziom ksztalceSidenci ocenili pozytywnie zbiory
ksigzek i czasopism znajdage st w bibliotece. § one ich zdaniem wystarcaag do
zdobywania aktualnej wiedzy. Pozytywnie zostat amey rowniez Samorzad Studencki,
ktory zdaniem zebranych dziata aktywnie i jest vty na Uczelni. Dogp do informacji na
temat toku studiowania zdaniem studentow jest lmd#emowy, wszystkie informacje
znajdup si¢ na stronie internetowej jak i w gablotach UczeWW.przypadku jakichkolwiek
problemow zwazanych z tokiem studiow meggtasza sic o pomoc do wiadz Uczelni jak
i do Samorzdu Studenckiego.

Whioski:

- WSHIG spetnia wymogi zawarte w kryteriach oceny graw studenckich zwizanych sg¢
z dziatalndécia studencla.

Wewnetrzne akty prawne Uczelni § w wiekszasci dostosowane do zapisow
obowiazujacego prawa.

- Samorzd Studencki posiada swoboel dziatania przy jednoczesnym wsparciu wiadyg
Uczelni.

- Poza dziataniami samorgdu studenckiego nie zaobserwowano aktywsoi innych
struktur, w ktorych prace zaangazowani byliby studenci wizytowanego kierunku.

- Poprawie powinny ulec niektore elementy systemprzyznawania pomocy materialnej
tj. procedury wnioskowania o przyznanieswiadczeai oraz funkcjonowanie komisji.

- Uczelnia spetnia standardy jakéci ksztatcenia pod wzgddem opieki dydaktycznej
nad studentami. Sugeruje s natomiast poszerzenie opieki naukowej poprzez
zaangaowanie studentow kierunku ,turystyka i rekreacja” w prowadzone prace
badawcze.

Czes¢ V. Dokumentacja toku studiow.

Ocena zgodnwi prowadzonej w uczelni dokumentacji toku studiéwtym albumu
studentow, ksgi dyplomow, teczek osobowych studentéw i absobwentkart
egzaminacyjnych i indeksow, wydawanych dyplomaplesentéw z przepisami prawa
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Stwierdzono, 4 wpisy w albumach studentow zawieraj wszystkie informacje wymagane
8 9 ust. 3 z rozpogrzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 2 listopada 2006 r.
w sprawie dokumentacji przebiegu studiow, (Dz. W.284, poz. 1634 z @d. zm.). Jednak
powinien by prowadzony jeden album studenta dla catej Uczelni.

Ksiega dyplomow — jest prowadzona centralnie dla catej Uczelni a wgiszgodne z 8§ 11
powyzszego rozporgzenia.

Protokoly egzaminacyjne — zawieraj informacje wprowadzone w sposob prawidtowy
i zgodny z § 10 ust. 1 w/w rozpadzenia.

Podczas wizytacji zostaly sprawdzone losowo wybrtagzki studentow wszystkich lat
studiéw, absolwentéw oraz osob shomych z listy studentow. Teczki zawiegggasadniczo
wszystkie dokumenty: zwkane z rekrutagj przebiegiem studidow oraz obeprpracy
dyplomowej. W teczkach absolwentow ponadto znagjdsig oceny pracy dyplomowegj
protokot egzaminu dyplomowego, egzemplarz pracylatgpwej oraz egzemplarz dyplomu
przeznaczonego do akt, potwierdzenie odbioru dyplom

Karty okresowych oshgnie¢ studenta, indeksy— s3 prowadzone prawidtowo.

Dyplomy i suplementy — trei¢ tych dokumentow jest zgodna z rozpmtzeniem Ministra
Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 19 grudnia 2009w sprawie rodzajow tytutow
zawodowych nadawanych absolwentom studiéw i wzomyplomdéw oraz swiadectw
wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 11, poz. 6gdmn. zm.).

Protokoty egzaminu dyplomowego zawieray zgodnie z 8§ 11 powgzego rozpordzenia
wszystkie informacje

W przypadku dokonywanej zmiany nazwiska w indekzaevarte s wszystkie elementy
w skazane w 8§ 16 ust.2 poszego rozporgizenia.

Whnioski:

- Dokumentacja jest prowadzona starannie, zasadniczagodnie z wymaganiam
powyzszego rozporadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnig
2 listopada 2006 r. w sprawie dokumentacji przebiag studiéw, (Dz. U. Nr 22}, poz.
1634 z p@n. zm.).

Czesé IX. Podsumowanie.
1. Ocena spetnienia standardow jakoksztatcenia.

Tabela nr 5.
Czesé Nazwa Ocena spetnienia standardow —
raportu standardu wyrdzniajaco | w pelni znacgco | Czsciowo

nie

Cz. |l

Struktura kwalifikacji

X
absolwenta
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Plany studiow
Cz. . . X
i programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. v dydaktyczna X
Cz. I Efekty ksztalcenia X
Cz.v Badania naukowe X
Cz. i | Wewretrzny system X
zapewnienia jakei
Cz. Vi Baza dydaktyczna X
CVZIII g Sprawy studenckie X
Cz. |, Kultura prawna X
vV, VIl uczelni i jednostki
Cz. I, Il Kontakty z X
Il otoczeniem
Poziom
Cz. Il, V | umiedzynarodowieni X
a

2. Ocena perspektyw utrzymania i rozwoju Kksztalcenia ocenianym kierunku
w wizytowanej jednostce (uzasadnienie powinno gmymia® do uwag zawartych
w tresci raportu) oraz ewentualne zalecenia.

Rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej, dobre relacje zotoczeniem, a take nawigzanie
licznych kontaktow z uczelniami zagranicznymi rokupcymi dalsz wspotprace oraz
dostosowywanie ksztalcenia do wymagarynku pracy stwarzaja dobre perspektywy
dalszego ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Wskazane bytoby opracowanie koncepcji specjaloi dla Rekreacji Ruchowej, zgodnej
z kierunkiem studidow, co w znacznym stopniu podkréi charakter Uczelni, a by¢ moze
przyczyni sie do zwigkszenia zainteresowania studiowaniem w omawianejg@ostce.
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