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Krodtka informacja o wizytacji

Programowa ocena jakosci ksztalcenia na kierunku ,,ekonomia” prowadzonym
w Instytucie Humanistyczno — Ekonomicznym Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej
im. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej. Ocena ta zostata przeprowadzona na powyzszym kierunku studiow
po raz pierwszy.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podzial zadan pomigdzy cztonkoéw zespotu oceniajacego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formulowana przez jednostke*

Kierunek ekonomia realizowany w PWSZ w Suwaltkach zostat utworzony na mocy decyzji nr
DSW-1-07-4002-69/07 Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 24 kwietnia 2007 r.
Poczgtkowo byt kierunkiem ze specjalnosciq ,, ekonomika turystyki”. Jednak od roku
akademickiego 2010/2011 ksztalcenie prowadzone jest bez okreslonej specjalnosci.
Spowodowane to zostato posunigciami, majgcymi na celu ograniczanie kosztow
funkcjonowania, co bylo zgodne zgodnie z proponowanymi przez ustawodawce minimami
programowymi. Wspomniana specjalnos¢ ,, ekonomika turystyki” jest jeszcze obecna na
trzecim i ostatnim roku studiow. Zdaniem wladz Uczelni koncepcja ksztatcenia na kierunku
,,ekonomia” odzwierciedla przestanie zawarte w misji Uczelni, a nawigzujgcych do
wyksztatcenia w studentach kompetencji i kwalifikacji zawodowych korespondujgcych z
wymogami rynku pracy. W przyszitosci celem jednostki prowadzgcej oceniany kierunek jest
uruchomienie studiow drugiego stopnia na tym kierunku.



1) Ocena powigzania zatozonej koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku z misjg
Uczelni oraz ze strategig jednostki.

Misja Uczelni zostata sformutowana dosyc¢ gdrnolotnie, bowiem zawiera sie w takim
oto przestaniu: ,Zdoby¢ zawdd, podjqc¢ prace, zarobi¢ na godne zycie, by¢ szczesliwym {(...)".
Niewiele jest w tym konkretdw, ale kazda uczelnia ma prawo formutowac swojg misje na
miare swoich ambicji. Jezeli przyjqé¢, ze wtadze Uczelni bedq konsekwentne w utrzymywaniu
wysokich norm jakosci ksztafcenia, to uzna¢ mozna, ze koncepcja ksztafcenia na ocenianym
kierunku studiow wpisuje sie w ducha misji. a takze sredniookresowq strategiq Uczelni. O
wyraznej jednak zgodnosci mozna bedzie mowic, gdy wtadze Uczelni i Instytutu zdecydujqg sie
na wyrazne wyprofilowanie specjalnosci studidow.

Ocena stopnia rdznorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztatcenia oraz mozliwosci jej
elastycznego ksztattowania.

Realizowana oferta ksztafcenia ma charakter, mozna powiedzie¢, uniwersalny, co uznac
mozna jako sprzyjajgcy modyfikacjom, zatem i noszqcy znamiona elastycznosci jej
ksztattowania. WyraZnych decyzji wymaga natomiast sprecyzowanie oferty specjalnosciowej.
Brak takiej oferty w obecnie realizowanym programie studiow (jak wyzej wspomniano, od
roku akad. 2010/2011 ksztatcenie prowadzone jest bez wydzielenia w programie
specjalnosci), czyni oferte uniwersalng, ale jednoczesnie utrudniajgcq wyrobienie w
absolwentach wyprofilowanych umiejetnosci. Jednakze, z drugiej strony, uniwersalnos¢
wyniesionej przez absolwenta wiedzy moze i powinna przetozy¢ sie na tatwiejszqg mozliwosc
dostrzezenia szans rozwojowych, co wyrazi sie np. Swiadomym wyborem kierunku
specjalizowania sie poprzez np. studia podyplomowe, czy inne formy swego rozwoju
zawodowego.

2). Ocena udziatu zewngtrznych i wewngtrznych interesariuszy w procesie ustalania koncepcji
ksztalcenia na ocenianym kierunku, poziomie i profilu studidéw, w tym okreslenia celow 1
efektow ksztalcenia, oraz w procesie jej dostosowywania do zmieniajacych si¢ potrzeb
zewnetrznych 1 uwarunkowan wewnetrznych.

Jednostka w chwili obecnej jest na etapie tworzenia programu nauczania zgodnego z
KRK, ale jak dotgd nie wspdfpracuje z zewnetrznymi interesariuszami w procesie
ksztaftowania koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku. Jest jednak swiadoma takiej
koniecznosci i deklaruje podjecie dziatan, ktdre zainteresujq budowaniem nowego programu
studiow przede wszystkim pracodawcow. Zgodnie z deklaracjg zawartq w raporcie
samooceny, w dotychczasowym ksztaftowaniu koncepcji programu uczestniczyli
przedstawiciele studentow, kadry wyktadowcow oraz pracownikéw administracji.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Wiadze Uczelni - Panstwowa Wy:zisza
Szkota Zawodowa im. Edwarda F. Szczepanika funkcjonuje w dosy¢ specyficznym otoczeniu.
W  regionie jej dziatania brakuje duzych partnerow ,, biznesowych”, ktorzy byliby
odpowiednimi partnerami w pracach nad programem studiow. Rowniez administracja
panstwowa i samorzgdowa nie jest szczegolnie zainteresowana tego typu wspoipracq, majgc
pod dostatkiem potencjalnych pracownikow sposrod bylych pracownikow agend
wojewddzkich  zlikwidowanych wraz z  wojewddztwem — suwalskim.  Uczelnia, jak
i Instytutu Humanistyczno — Ekonomiczny, wigzqg pewne nadzieje na wspélprace programowq
z Parkiem Naukowo — Technologicznym, ktory powstat w Suwatkach i ktorego wspottworcg
jest PWSZ.



Jednym z podmiotow, z ktorym w ostatnim okresie nawigzano wspolprace (rowniez
w zakresie programu studiow), jest Urzqd Statystyczny w Bialymstoku. W zwiqzku
Z wczesnym etapem wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji wcigz poszukiwani sq inni
partnerzy, ktérzy mogliby wzigé udzial w pracach nad doskonaleniem koncepcji ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow. Na obecng chwile najwazniejszymi interesariuszam sq Sami
studenci, ktorzy poprzez swoich przedstawicieli w Radzie Instytutu, mogg uczestniczy¢ we
wszystkich pracach zwigzanych z kompozycjq i strukturg programu studiow.

Ocena konncowa 1 kryterium ogdlnego - znaczgco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Koncepcja ksztafcenia nie zawiera wyodrebnienia specjalnosci, ma zatem charakter w
pewnym stopniu uniwersalny. Jego stabq stronq jest jednak brak mozliwosci poinformowania
kandydatow na studia o tym, jakich praktycznych umiejetnosci mogq nabyc, wybierajgc
oceniany kierunek studidw.

2) Udziat interesariuszy w procesie ustalania koncepcji ksztafcenia jest niedostateczny.
Jednostka deklaruje zmiany w tym zakresie. Dobrym prognostykiem jest podjeta wspdtpraca
z Urzedem Statystycznym w Biatymstoku.

2.Spéjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

1) Ocena zgodnosci zatozonych celow oraz specyficznych i szczegétowych efektow
ksztatcenia dla ocenianego kierunku, poziomu kwalifikacji i profilu ksztalcenia z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, a takze z koncepcja rozwoju kierunku.
Ocena spdjnosci specyficznych i szczegotowych efektow ksztatcenia.

Ocena mozliwosci osiggniecia ogdlnych i1 specyficznych efektow ksztalcenia poprzez
realizacj¢ celow i1 szczegotowych efektow ksztalcenia dla modutow ksztatcenia

Ocena dostepnosci opisu zatozonych efektéw ksztatcenia czy 1 w jaki sposob opis efektow
ksztatcenia jest publikowany.

Program ksztatcenia w oparciu o KRK zostat opracowany w krétkich czasie po wejsciu
w Zycie znowelizowanej ustawy o szkolnictwie wyZiszym wraz z odpowiednich aktow
wykonawczych. Jednostka podjeta ambitng préobe dostosowania program do KRK na
potrzeby niniejszej oceny programowej. Zrobita to w zasadzie w sposdb prawidtowy, kierujgc
sie wzorcowymi efektami ksztafceni. Pracownicy jednostki majg swiadomos¢ niedoskonatosci
efektow swojej proby. W zafozeniach programu istnieje np. sprzecznos¢ pomiedzy koncepcjq
ksztafcenia, a nazwg oferowanej jeszcze specjalnosci. Studenci studiujqg na specjalnosci
,Ekonomika turystyki”, podczas gdy koncepcja ksztatcenia, opisana w raporcie samooceny,
nie wskazuje na takq specyfike profilu absolwenta. Specjalnos¢ nie jest takze uwypuklona w
celach i efektach ksztafcenia, ktore poza tym zostaly opisane poprawnie, zarowno na
poziomie efektow specyficznych jak i ogdlnych. Znalazto to swoj wyraz sylabusach
poszczegolnych przedmiotow, z tym zastrzezeniem, iz w ofercie przedmiotéw
specjalnosciowych, zatem dotyczqcych ,,ekonomiki turystyki”, na wyprofilowanie sylwetki
absolwenta wyznaczono tylko dwa przedmioty (,,rynek i marketing ustug turystycznych”, oraz
,ekonomika turystyki” (sic!). Jest to stanowczo za mato, by mowic, ze absolwent bedzie miat



kwalifikacje, potwierdzone wiedzqg i umiejetnosciami, by funkcjonowac n ztoZonym rynku
przemystu turystycznego. W trakcie rozmow cztonkdw zespotu wizytujgcego z
przedstawicielami wizytowanej jednostki, uzyskano informacje o swiadomosci koniecznosci
stworzenia nowej koncepcji, a takze zmiany dotychczasowego programu (ukierunkowanego
obecnie na ,ekonomike turystyki”) na bardziej ogdlny, z zachowaniem elementow
specyficznych dla regionu. Bedzie to jednak mozliwe wtedy, gdy Uczelnia rozpocznie
wspotprace z interesariuszami zewnetrznymi. Jednostka powofata Instytutowq Komisje
Dostosowawczg, ktorej celem bedq dalsze prace dostosowawcze, ich zakoriczenie przewiduje
sie na wrzesien 2012.

Ogdlne oraz specyficzne efekty ksztatcenia mogq zostac w zasadzie zrealizowane w oparciu o
przedstawiony program. Swiadczy o tym starannos¢ opracowanych sylabuséw, z wskazaniem
na oczekiwane efekty ksztafcenia. Aktualne pozostaje zastrzezenie dotyczgce specjalnosci
“ekonomika turystyki”, dla ktorej brak wyrazistego profilu, ktory znalaztby wyraz w
kompozycji odpowiednich przedmiotow.

Opis zatoZzonych efektow ksztatcenia (wiedzy, umiejetnosci, postaw) znajduje sie w
sylabusach. Sq one do wglgdu w dziekanacie. Ten sposob udostepniania informacji wydaje sie
byc¢ jednak niewystarczajqcy.

2). Ocena czy efekty ksztatcenia sa sformulowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajacy na
opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikacji.

Efekty ksztafcenia dla poszczegdlnych przedmiotéw sg sformutowane w sposob
zrozumiaty. Na uwage zastuguje szczegdétowosc ich opisu dla kazdego zakresu, jak np. w
przypadku , statystyki opisowej”, ,,miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych” itd..
Problemem sq efekty ksztatcenia w obszarze kompetencji spotecznych, ktorych
sformutowanie nie wskazuje jednoznacznie na mozliwos¢ przejrzystego systemu ich
weryfikacji. Trudno bowiem zmierzy¢ ,odpowiedzialnos¢ i uczciwos¢ w dziatalnosci
badawczej” czy tez ,,swiadomos¢ potrzeby samodzielnego pogtebiania nabytej wiedzy”. Nie
jest to jednak zarzut w stosunku do opracowanego systemu, jedynie zwrdcenie uwagi na
problem, jaki w tym obszarze sie pojawia.

3). Analiza i ocena systemu weryfikacji efektow ksztatcenia

W zakresie wiedzy i umiejetnosci weryfikacja dokonywana jest poprzez prace
przejsciowe i prace dyplomowgq. Prace przejsciowe (wedfug przedstawionych sylabusow)
majq charakter kolokwiow lub egzamindw (pisemne lub ustne).

Jednostka udostepnila przyktadowe prace etapowe jedynie z przedmiotu
Analiza ekonomiczna. Prace mialy charakter pisemny, skiadaly sie z kilku pytan o charakterze
testowym. Ich ocena sprowadza sie do nastepujgcych wnioskow:

1) Konstrukcja pytan nie pozwalala na zmierzenie efektow ksztatcenia, pytania byly
banalne i nie sprawdzaly efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy oraz umiejetnosci, do
ktorych przedmiot zostat przypisany (zob. tab. 1.2 raportu samooceny).

2) Sposob oceny prac studentow nie byt przejrzysty. W tekscie nie umieszczono wartosci
punktowych przy poszczegolnych pytaniach, ostateczna ocena nie korespondowata z



udzielonymi odpowiedziami (prowadzqcy wyjasnit, ze byla ona wypadkowq
dodatkowych elementow).

Nie wskazano narzedzi weryfikujgcych efekty ksztafcenia w kategorii kompetencji
spotecznych. Nie jest to jednak proste i z pewnosciq jednostka wyrobi sobie odpowiednie
procedury w trakcie dalszych prac nad dostosowywaniem programu studiow do KRK.

Weryfikacja koricowa jest prowadzona w oparciu o prace dyplomowg oraz egzamin
dyplomowy. W odniesieniu do tych dwdch elementdw, istniejq procedury okreslajgce ten
proces (Zasady postepowania przy przygotowaniu i obronie pracy dyplomowej ... z dnia 19
lutego 2008 r.). Zapisane procedury nalezatoby jednak przeanalizowac pod kqtem nowych
uregulowan i zwiekszy¢ nacisk na efekty w zakresie umiejetnosci. W przytoczonych powyzej
zasadach znalazt sie zapis w pkt 7.5 o koniecznosci rozwigzania w pracy dyplomowej zadania
(obliczenia, rysunki, wyniki badan, analiza), jednak w analizowanych losowo pracach
dyplomowych ten element byt niemal niezauwazalny (patrz zat. 4). Tymczasem praca
dyplomowa powinna odzwierciedlac¢ takze praktyczny wymiar nabytej w trakcie studiow
wiedzy, zatem umiejetnosci. Ocena wybranych prac dyplomowych jest w zasadzie
pozytywna, bowiem opracowane one zostafy na podstawie stosunkowo bogatej literatury,
zachowujg wtasciwe proporcje, zostaty napisane poprawnym jezykiem itd. Ich zasadniczym
mankamentem jest wfasnie brak wspomnianych wyzej elementdw praktycznych, w ktdrych
wyrazityby sie umiejetnosci samodzielnego rozwiqzania jakiegos problemu w oparciu o
przyswojonq w trakcie studiow wiedze.

W zwiqzku ze zmianami w systemie szkolnictwa wyzszego wprowadzonymi przez przyjecie
KRK system weryfikacji efektow ksztalcenia zostanie zmieniony, gdyz w nowym systemie
uczelnia musi udowodnicé zdobycie przez studenta wszystkich efektow ksztatcenia. Wedtug
zapewnien Wladz Instytutu jak i Uczelni, projektowane jest uruchomienie nowego systemu
archiwizacji osiggniec¢ studenta poprzez zatozenie teczek osobowych, w ktorych zbierane bedqg
wszelkie prace egzaminacyjne, wyniki kolokwiow oraz prace potwierdzajgce nabycie
kolejnych efektow ksztalcenia. Teczki te, wraz z pracq dyplomowgq, bedq stanowity. obok
egzaminu dyplomowego, podstawe nadania tytutu licencjata ekonomii. Z drugiej strony
umozliwiq wladzom Uczelni oraz organom zewnetrznym weryfikacje stopnia realizacji
zamierzonych efektow ksztatcenia.

Dokumentacja dotyczqca weryfikacji efektow ksztalcenia (protokoly, karty okresowych
osiggnie¢  studentow, dyplomy i suplementy) jest przechowywana w teczkach
studentow/absolwentow, jest sporzgdzona zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa
[w przypadku 15 poddanych oglgdowi teczek studentow i absolwentow z rozporzgdzeniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie dokumentacji
przebiegu studiow (Dz. U. Nr 224, poz. 1634 z pozn. zm.) oraz rozporzqdzeniem Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 19 grudnia 2008 r. w sprawie rodzajow tytutow
zawodowych nadawanych absolwentom studiow i wzorow dyploméow oraz Swiadectw
wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 11 z 2009 r., poz. 61)]

- mozliwo$ci zmierzenia 1 oceny efektow ksztalcenia na poszczegdlnych jego etapach,
prawidlowosci ustalonych procedur, metod (dobor do ocenianego kryterium) i ocen, ze
szczegolnym uwzglednieniem procesu dyplomowania;



Efekty ksztatcenia na poszczegdlnych etapach sq mierzone i oceniane w tradycyjny
sposob, poprzez prace przejsciowe (projekty, kolokwia, egzaminy — w rdznej formie) oraz
prace dyplomowgq. Te narzedzia pozwalajq zmierzy¢ i oceni¢ w/w/ efekty (z wyjgtkiem
kompetencji spotecznych). Nie opracowano jednak ogdlnych wytycznych, ktore regulowatyby
sposob zmierzenia i oceny efektow ksztatcenia.

Jednostka udostepnita przyktadowe prace przejsciowe jedynie z jednego przedmiotu,
trudno wobec powyzszego sformutowacd jednoznaczne wnioski na temat prawidtowosci
procedur, metod i ocen. Przedstawione przyktadowe prace sktfaniajq jednak do wniosku o
koniecznosci wiekszej kontroli (wprowadzenia ogdlnych zasad) w tym zakresie, bowiem
zaréwno poziom pytan (banalne, nie sprawdzajgce efektow ksztatcenia) jak i sposob oceny
budzq wiele zastrzezen (patrz zat. 4).

Proces dyplomowania jest opisany w regulaminie studiow i w obszarze regulacyjnym, nie
budzi wiekszych zastrzezen, chociaz nalezatoby sie zastanowi¢ nad lepszym jego
dostosowaniem do zmienionych wymogow.

Odrebng sprawgq jest realizacja prac dyplomowych. Wybrane do oceny prace dyplomowe
sq, jaki juz wyzej wspomniano — poprawne, lecz majq charakter gtdwnie teoretyczny, co ktoci
sie z przytoczonym powyzej zapisem co do zasad dyplomowania, jak i nie weryfikuje w
dostatecznym stopniu efektow ksztatcenia w zakresie umiejetnosci. Drugim ogdlnym
spostrzezeniem dotyczqgcym prac dyplomowych jest brak prac nawigzujgcych do prowadzonej
na ocenianym kierunku specjalnosci (Ekonomika turystyki). Ogdlne wnioski wynikajqgce z
analizy wybranych prac dyplomowych zamieszczono dalej.

- standaryzacji wymagan, zapewnienia przejrzystosci i obiektywizmu formutowania ocen;
Jednostka nie opracowata standarddw oceny prac zaliczeniowych, projektowych i
egzaminacyjnych. Wymagania minimalne na poszczegdlne oceny nie sq dotgczone do
sylabusow.
Jednostka nie prowadzi ksztatcenia na odlegtosc.

- analiza skali i przyczyn odsiewu.
Nie przedstawiono dokumentdéw wskazujgcych na analize skali i przyczyn odsiewu
studentow.

- ocena dostepnosci informacji na temat stosowanego systemu oceny efektéw ksztatcenia.

W zasadzie brak wyraznej drogi dostepu do informacji dotyczgcych systemu oceny
jakosci ksztafcenia w Uczelni. Jezeli przyjqgc, ze w jakims stopniu zrodtem takiej wiedzy sq
Sylabusy, to sq one udostepniane jedynie w formie papierowej, na prosbe interesariusza.

4). Ocena procedur i mechanizméw umozliwiajacych badanie loséw (karier) absolwentow
oraz dostosowanie efektow ksztatcenia do oczekiwan absolwentow ocenianego kierunku
studiow 1 otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tym rynku pracy), a takze stopnia
zaangazowania (wptywu) przedstawicieli tych interesariuszy na ksztaltowanie struktury
efektow ksztalcenia. Analiza efektywnosci dziatalno$ci prowadzonej przez uczelni¢/jednostke
w tym zakresie.



Uczelnia nie prowadzi systematycznej weryfikacji losow absolwentow, jak rowniez
zorganizowanych i trwatych kontaktow z interesariuszami zewnetrznymi, gtdwnie w osobach
przedsiebiorcow.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Whioski dotyczgce analizowanych prac mozna ujgé nastepujgco:

1) Ocenione prace mialy, w zdecydowanej wigkszosci, charakter wybitnie
teoretyczny. Nie byloby to zarzutem, gdyby powstaly na wyzszych stopniach
ksztatcenia. PWSZ w Suwatkach prowadzi jednak studia wylqgcznie na 1
stopniu (zawodowym), totez od prac dyplomowych wymaga si¢ wykazania
sig umiejetnosciq rozwigzywania problemu, zgodnego z kierunkiem i
specjalnosciq studiow. Brak badan wtasnych w zdecydowanej wigkszosci
ocenionych prac jest ich podstawowq staboscig

2) Stawiane przez studentow hipotezy sq banalne, a jednoczesnie trudno
weryfikowalne.

3) Recenzje opracowano w sposob lakoniczny, sprowadzajgcy si¢ w wigkszosci
wypadkow do jednego zdania, bez odniesienia do merytorycznej zawartosci.

4) Tematyk prac jest wprawdzie zgodna z kanonem kierunku ekonomia, jednak
w zadnym z ocenianych przypadkow nie dotyczyta studiowanej specjalnosci.

Ocena koncowa 2 kryterium ogo'lnego3 czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) Zarowno cele jak i efekty ksztalcenia sa zgodne z KRK. Specyficzne i
szczegolowe efekty ksztalcenia sa spojne. Ponadto sa one mozliwe do osiagni¢cia w
oparciu o przedstawiona koncepcje ksztalcenia. Nie sg one jednak publicznie dostepne.

2) Efekty ksztalcenia sa sformulowane w sposob zrozumialy. Jedynym
problemem moze by¢ weryfikacja kompetencji spolecznych, nie wynika to jednak z
wadliwego opisu efektow w tych obszarze, a raczej z jego specyfiki.

3) System weryfikacji efektow ksztalcenia opiera si¢ na tradycyjnych metodach,
zarowno na poziomie weryfikacji etapowej (kolokwia, egzaminy, praktyki) jak i
weryfikacji koncowej (dyplom i egzamin dyplomowy). Nalezaloby zwi¢kszy¢ nacisk na
weryfikacje efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci, szczegolnie na poziomie
weryfikacji koncowej. Wskazany bylby takze wiekszy nadzor nad sposobem weryfikacji
oraz analiza rozkladu ocen.

4) brak procedur umozliwiajacych Sledzenie losow absolwentow, a takze niewielki
rozmiar wspolpracy przedstawicielami organizacji gospodarczych i spolecznych miasta
i regionu uniemozliwia w zasadzie wplyw tych podmiotow na ksztaltowanie programu
studiow, a tym samym struktury efektow ksztalcenia.



3.Program studiow a mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

1). Ocena czy realizowany program studidéw umozliwi osiggniecie kazdego z okreslonych
celow oraz ogdlnych i szczegotowych efektow ksztalcenia, a takze uzyskanie zakladanej
struktury kwalifikacji absolwenta.

- ocena czasu trwania ksztalcenia, prawidtowosci doboru tresci ksztalcenia, form zajgé
dydaktycznych 1 metod ksztalcenia w celu osiagnigcia efektow ksztatcenia okreslonych dla
kazdego przedmiotu/modutu , w tym modutu przedmiotow do wyboru, danego poziomu
kwalifikacji.

Jednostka prowadzi studia | stopnia, ktdre trwajqg trzy lata, koriczqc sie nadaniem

tytutu licencjata. Studia prowadzone sq w trybie stacjonarnym iniestacjonarnym.
Program sktada sie z czterech grup przedmiotow:

- przedmiotow ksztatcenia ogdlnego (240 godzin dla stacjonarnych, 140 dla

niestacjonarnych)

- przedmiotdéw podstawowych (790 godzin dla stacjonarnych, 520 dla niestacjonarnych)

- przedmiotow kierunkowych (330 godzin dla stacjonarnych, 220 dla niestacjonarnych)

- przedmiotdw specjalizacyjnych (480 dla stacjonarnych, 300 dla niestacjonarnych)

Jednostka koriczy wtasnie ksztatcenie studentow na specjalnosci ,Ekonomika
turystyki”,(obejmuje ona juz tylko studentow Il roku), co czyni jej oferte programowgq jako
bezspecjalnosciowq, zatem w jakims stopniu uniwersalng. Jest to chyba uzasadnione,
bowiem analiza przedmiotow specjalnosciowych nie uzasadnia oferowania takiej specjalnosci
Na szes¢ przedmiotow specjalnosciowych jedynie dwa mogq do takich zostac zaliczone
(,Rynek i marketing ustug turystycznych” oraz ,Ekonomika turystyki”. Z pewnosciq nie
osiggnie sie zakftadanych efektow ksztatcenia, wyrazonych w sylwetce absolwenta, jezeli
przeznaczy sie na to tylko dwa przedmioty. Warto przy tym zaznaczyc, ze nazwa przedmiotu
nie powinna byc¢ tozsama z nazwq specjalnosci.
Pozostate tresci ksztatcenia sq dobrane prawidtowo.

Zajecia dydaktyczne przyjmujq formy tradycyjne takie jak: wyktad (prowadzony
gfdownie technikqg multimedialng), dyskusje, rozwigzywanie problemow, cwiczenia
dydaktyczne, ale takie burze mdzgow, analizy studiow przypadkdw, konwersacje i
pogadanki.

Nie wykorzystuje sie technik ksztatcenia na odlegtosc.

Zgodnie z § 36  Statutu  Panstwowej  Wyzszej  Szkoly = Zawodowej
im. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach do kompetencji Rady Instytutu nalezy
w szczegolnosci: ,,uchwalanie po zasiegnieciu opinii wiasciwego organu  samorzqdu
studenckiego, zgodnie z wytycznymi ustalonymi przez Senat Uczelni, planow studiow
i programow ksztalcenia”

Podczas wizytacji nie przedstawiono Zespolowi Oceniajgcemu uchwaly Rady Instytutu
w sprawie uchwalenia planow studiow i programow ksztalcenia.

- ocena prawidlowosci okre§lenia naktadu pracy i czasu niezbgdnego do osiggnigcia
zaktadanych efektéw ksztalcenia — ogdlnych, specyficznych 1 szczegdétowych (dla kierunku,
poziomu kwalifikacji i profilu, modutu przedmiotow i1 poszczeg6lnych przedmiotow).

Ocena naktadu pracy studenta jest okreslona poprzez system ECTS, ktory funkcjonuje
na Uczelni. Jego podstawgq sq regulacje KRK oraz reqgulamin studidw. Punkty przyznawane sg
nie tylko w oparciu o liczbe godzin zajec, ale takze koniecznos¢ dodatkowego naktadu pracy



studenta, co premiowane jest dodatkowymi punktami. | tak, suma punktow ECTS za okres
studiow niw moze by¢ mniejsza niz 180 (w Uczelni rozpietos¢ wynosi 180 — 240); suma
punktow uzyskanych w ciggu semestru Noe moze by¢ mniejsza niz 27 ( w Uczelni 27 — 33).
Przyjeto, ze 30 godzin pracy studenta jest rownowazne 1 punktowi ECTS, przy czym
wyznaczono niektore przedmioty o znaczeniu priorytetowym dla efektow ksztatfcenia,
wymagajgcych wiecej niz 30 godzin dla uzyskania 1 pkt. ECTS.

System ten jest wykorzystywany gtownie w przypadku wymiany studentow.

- ocena prawidlowosci: sekwencji przedmiotow i modutow okreslonej w planie 1 programie
studiow poszczegolnych poziomdéw kwalifikacji;

Sekwencja przedmiotdw i modutéw jest prawidfowa. Przedmioty podstawowe sq
realizowane przede wszystkich w trakcie dwdch pierwszych lat studiow. Przedmioty
kierunkowe oraz specjalnosciowe (dopdki istnieje specjalnosc), w trakcie drugiego i trzeciego
roku studiow.

- ocena spojnosci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminu ich realizacji oraz
doboru miejsc, w ktorych si¢ odbywaja, z celami i efektami ksztalcenia okreslonymi dla
tych praktyk. Ocena systemu kontroli i zaliczania praktyk;

Studenci samodzielnie dobierajg sobie miejsca odbywania praktyk. Uczelnia nie ma
podpisanych umdéw w tym zakresie. Praktyki odbywajq sie w oparciu o zarzqdzenie nr 20
Rektora Paristwowej WyzZszej Szkoty Zawodowej w Suwatkach z dani 14 czerwca 2010 r.
Zaliczenie praktyk odbywa sie w oparciu o zapisy w dzienniku i sprawozdanie z praktyki.
Praktyki odbywane sq na Il roku studidw, co moze by¢ wykorzystane do napisania pracy
dyplomowej. Analiza dziennikow i sprawozdan z praktyk wskazujg na ich spdjnos¢ z celami i
efektami ksztatcenia. Zaliczanie praktyk odbywa w oparciu o w/w dziennik, jednak dostepne
opisy sposobdow oceny efektéow praktyki sq bardzo ogdlne. Nasuwa to obawe o braku
mozliwosci wystawienia petnej jednoznacznej takiej oceny.

- ocena organizacji procesu ksztalcenia realizowanego w ramach poszczegolnych form
ksztalcenia przewidzianych dla danego kierunku, poziomu i profilu studiow w
kontekscie mozliwosci osiggniecia zakladanych celow i efektow ksztalcenia.

Proces ksztatcenia na studiach dziennych zorganizowanych jest naprzemiennie,
zgodnie z rozktadem, dla tygodni nieparzystych i parzystych. Jednak w poszczegdlnych
tygodniach zajecia sq nierdwnomiernie roztozone. | tak, w semestrze pierwszym odbywajq
sie w ciggu czterech dni w tygodniu, w Illl w ciggu trzech dni, zas w V - czterech. Rowniez
obcigzenia godzinowe w poszczegdlne dniach sq bardzo nierdwne, a w skrajnych
przypadkach zajecia odbywajq sie od godziny 8:00 do 19:45 z pieciominutowymi przerwami,
bez przerwy obiadowej. Zauwazono komasowanie zaje¢ w blokach czterogodzinnych, co nie
jest jeszcze naganng praktykq. W dwoch jednak przypadkach zajecia sq prowadzone w
blokach osmiogodzinnych, przez tego samego wyktadowce. Dotyczy to matematyki oraz
makroekonomii, czyli przedmiotow wymagajgcych duzej koncentracji uwagi ze strony
studentow. Ponadto blok makroekonomiczny rozpoczyna sie o 13.10, po wczesniejszych
szesciu godzinach zajec¢ i koriczy ¢éwiczeniami o 19.45. Na powyzsze niedogodnosci planu
zwracali takze uwage studenci. Mozna w tym przypadku sformutowac¢ uwage, iz taka



organizacja procesu dydaktycznego moze przetozy¢ sie niekorzystnie na osigganie
zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zrozumiafym jest, co prawda, fakt ograniczonych mozliwosci prowadzenia zaje¢ przez
wyktadowcow dojezdzajgcych z innych miejscowosci, jednak nie moze sie to pozytywnie
przetozyé, co nalezy powtdrzyé, na osigganie zaktadanych celow i efektow ksztatcenia.

W przypadku organizacji procesu ksztatcenia na studiach niestacjonarnych nie zanotowano
takich nieprawidfowosci, cho¢ i w tym przypadku zdarzajg sie przypadki nadmiernej
kumulacji zajec.

- ocena mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia studentow wybitnie uzdolnionych,
studentow niepelnosprawnych.

W jednostce jest mozZliwe studiowanie wedfug indywidualnego planu studiow i
programu nauczania, co jest uregulowane &6 regulaminu studiow PWSZ w Suwatkach. Tryb
taki przystuguje studentom, ktorzy po pierwszym roku uzyskali Srednig ocen co najmniej 4.00.
Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku studenta powofywany jest opiekun naukowy, ktory
opracowuje indywidualny polan studidw, bedqcy potniej zatwierdzony przez dyrektora
instytutu na wniosek rady instytutu. Nie uzyskano wyraZznych informacji, czy w chwili obecnej
na ocenianym kierunku studiow zdarzajq sie przypadki korzystania z mozliwosci IPS.

Infrastruktura Uczelni jest dobrze przygotowana dla potrzeb studentow
niepetnosprawnych.

2) Ocena, czy zaktadane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne
tworza spojng catos¢

W raporcie samooceny przedstawiono cele i efekty ksztatcenia (wiedza, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne juz wedfug KRK. Nalezy wyrazi¢ uznanie za tak szybkie dostosowanie
dotychczasowych dokumentow do nowych wytycznych.

Efekty ksztafcenia, tresci programowe oraz formy i metody dydaktyczne na
ocenianym kierunku tworzq w zasadzie spojnq catosé¢. Do takiej opinii upowaznia analiza
struktury i kompozycji programu i plandw studidw, sposobdw oceny wiedzy i umiejetnosci
studentdow, przyjete w uczelni, a potwierdzone podczas hospitacji formy i poziom
prowadzonych zajeé. Uczelnia, jak powiedziano, jest na etapie adaptacji swej dziatalnosci do
wymogow KRK. Zgodnie z zapewnieniami wtadz Uczelni podana do oceny wersja programu
bedzie udoskonalana, zgodnie z wchodzgcymi w Zycie unormowaniami.

Ocena koricowa 3 kryterium ogdlnego - cze¢Sciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegotowych

Oceniana koncepcja ksztatcenia dotyczy kierunku ,.ekonomia”, bez uwzgledniania
specjalnosc¢ ,,ekonomika turystyki” z powoddw, o ktdrych byta juz mowa uprzednio. Biorgc to
pod uwage program studidow zapewnia osiggniecie ogdlnych celdw oraz ogdlnych i
szczegotowych efektow ksztafcenia. Nalezy w zwigzku z powyzszym zmienic¢ zapisy dotyczgce
specjalnosci, a zasadzie ich braku. Zastrzezenia budzi organizacja procesu ksztatcenia z
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nierownomiernym obcigzeniem godzinowym, co z pewnosciq ograniczajgco wptywa na
mozliwosci osiggniecia zatozonych celdw i efektow ksztatcenia.

4 Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zrealizowania celow edukacyjnych
programu studiow

1). Ocena, czy struktura kwalifikacji 0sob prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw oraz ich liczba umozliwiajg osiaggnigcie zaktadanych celow 1 efektow
ksztatcenia.

Istotng cechq kadry stanowigcej minimum kadrowe na kierunku ,,ekonomia” jest jej
stabilnos¢, albowiem wszyscy nauczyciele akademiccy zatrudnienie sq w uczelni od 1
pazdziernika 2007 roku lub wczesniej. Stwierdza sig, ze zarowno struktura kwalifikacyjna
0sob prowadzgcych zajecia dydaktyczne, jak ich liczba, umozliwiajq osiggniecie zakladanych
celow i efektow ksztalcenia.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz.
I1. pozostali nauczyciele akademiccy .

2). Ocena spetnienia przez nauczycieli akademickich wymienionych w minimum kadrowym
warunkow okre§lonych w przepisach prawa

Wszyscy nauczyciele akademiccy zgloszeni do minimum kadrowego spelniajq kryteria
wymagane na kierunku ,,ekonomia ”. Do minimum kadrowego zaliczono:

- Jedng osobe posiadgjgcqg tytut naukowy profesora,

- Dwie osoby posiadajgce stopien naukowy doktora habilitowanego,

- Dziewigé 0sob ze stopniem naukowym doktora.

Dorobek naukowy zdecydowanej w/w o0sob miesci sie w zakresie ocenianego kierunku
studiow. Osoby te spelniajg wymogi ustawowe co do czasu zatrudnienia (zatem nie krocej niz
od poczqtku semestru studiow, a takze prowadzq zajecia w wymiarze wymaganym przepisami
prawa.

W minimum kadrowym sq reprezentanci poszczegolnych zakreséw kierunku ,,ekonomia”,
odpowiadajgcych obszarowi ksztatcenia, do ktorego przyporzgdkowano oceniany kierunek
studiow oraz reprezentanci dyscyplin naukowych, do ktorych odnoszq sie efekty ksztatcenia, W
tym przypadku w szczegolnosci matematyki czy statystyki opisowej. Jednakze nie zawsze
wystepuje odpowiednia korelacja pomiedzy kwalifikacjami naukowymi nauczycieli
akademickich, a prowadzonymi przez nich przedmiotami. Dotyczy to miedzy innymi takich
przedmiotow, jak: miedzynarodowe stosunki gospodarcze, polityka spoteczna, gospodarka
regionalna i historia mysli ekonomicznej. Chodzi o to, Ze dorobek naukowy o0sob
prowadzgcych te zajecia obejmuje inne obszary wiedzy, niz prowadzony przedmiot.

Wymaganie dotyczqcych relacji miedzy liczbg nauczycieli akademickich stanowigcymi
minimum kadrowe, a liczbg studentow ocenianego kierunku ekonomii, sq spetnione. Relacja
ta jest bardzo korzystna, gdyz wynosi 1: 10.

Ocena hospitowanych zajeé dydaktycznych wskazuje, ze nie w petni wykorzystywane sq
wlasciwe srodki wspomagajgce prowadzenie zajec, w szczegolnosci dotyczy to niskiej jakosci
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slajdow. Ponadto — niektore z wizytowanych zaje¢ prowadzone byly w nadmiernie
monotonnej formie, przy braku prob rozbudzenia zainteresowania wyktadang problematykq
studentow. Takze niektorych przypadkach stwierdzono brak istotnych dla danego przedmiotu
tresci. Taka uwaga nasuwa sie po analizie zawartosci sylabusa danego przedmiotu.

W teczkach osobowych nauczycieli akademickich znajdujg si¢ dokumenty potwierdzajgce
uzyskane tytuty i stopnie naukowe. Kopie dyplomow znajdujgce sie w teczkach zostaty
poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem. Akty mianowania oraz umowy o prace zawierajg
wymagane prawem elementy. Kwalifikacje naukowe nauczycieli akademickich potwierdzajg
odpowiednie dokumenty zawarte w ich teczkach osobowych.

Wszystkie osoby zgloszone do minimum kadrowego spetniajq warunki okreslone
W §13 ust. 1 rozporzqdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 5 pazdziernika
2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie
ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445) tj.: ,,do minimum kadrowego, ktorym mowa w §14
(minimum kadrowe dla studiow pierwszego stopnia), sq wliczani nauczyciele akademiccy
zatrudnieni w uczelni na podstawie mianowania albo umowy o prace, w petnym wymiarze
czasu pracy, nie krocej niz od poczqtku semestru studiow”: §13 ust. 3 tj. , ,nauczyciel
akademicki moze by¢ wliczony do minimum kadrowego w danym roku akademickim, jezeli
osobiscie prowadzi na danym kierunku studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej
30 godzin zaje¢ dydaktycznych, w przypadku samodzielnych nauczycieli akademickich i co
najmniej 60 godzin zaje¢ dydaktycznych, w przypadku nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopien naukowy doktora lub tytut zawodowy magistra”.

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegolnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego, nalezy stwierdzi¢, iz wszystkie osoby zgloszone do
minimum kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. -
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 13635, z pozn. zm.).

Zatacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena.

3). Ocena prowadzonej polityki kadrowe;j i jej spojnosci z zatozeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiow:

Prowadzona polityka kadrowa jest poprawna biorqc pod uwage fakt, iz Uczelnia
realizuje tylko studia I stopnia. Strukture kadrowq uksztattowano w roku 2007 i jest ona
spojna z zatozeniami budowy programu kierunku ,, ekonomia .

System wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej, w tym poprzez zapewnienie
warunkow do rozwoju naukowego i umiejetnosci dydaktycznych (urlopy naukowe, stypendia,
staze, wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granicg) jest
bardzo skromny. Wynika to w znacznej mierze z nastepujgcych okolicznosci:

- Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Suwatkach jest uczelnig mtodg (istnieje od

2005 roku),

- W roku 2007 nastgpita krystalizacja kadry ocenianego kierunku, spetniajgcej
odpowiednie wymogi,
- Uczelnia ma charakter uczelni zawodowej (1 stopnien ksztalcenia).

Jednakze nalezy zauwazy¢, zZe polityka kadrowa Uczelni zmierza do ,,zwigzania”
pracownika z Uczelnig, jako podstawowym miejscem pracy. Wyrazem takiego dqzenia jest
np. zapewnienie(tzn. tym samym finansowanie) wszystkim asystentom udziatu w studiach
doktoranckich w uczelniach, ktore posiadajq do tego uprawnienia. Ponadto, nauczyciele
akademiccy, zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, mogq liczy¢ na
finansowanie udziatu w konferencjach naukowych.
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Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich podczas spotkania z zespotem
oceniajgcym wskazujq, Ze istotne byloby zwigkszenie mozliwosci i Srodkow zapewniajgcych
przyspieszenie uzyskiwania habilitacji. Odnosi si¢ to, jak poprzednio, do pracownikow, dla
ktorych Uczelni stanowi podstawowe miejsce pracy.

Ocena konnicowa 4 kryterium ogdlnego

1) Wszyscy nauczyciele akademiccy, zgtoszeni do minimum kadrowego na kierunku
,,ekonomia”, spetniajg wymagania dotyczgce tego minimum;

2) W minimum kadrowym reprezentowani sq przedstawiciele poszczegdlnych dyscyplin
naukowych, do ktorych odnoszq sie efekty ksztatcenia,

3) Relacja miedzy liczbg nauczycieli akademickich, stanowigcych minimum kadrowe, a
liczbg studentow ocenianego kierunku ekonomii jest bardzo korzystna dla studentow,
gdyz wynosi 1 1 10;

4) Cechq kadry stanowigcej minimum kadrowe na ocenianym kierunku jest jej
stabilnos¢, bowiem wszyscy nauczyciele akademiccy zatrudnieni sq w uczelni od 1
pazdziernika 2007 roku, lub wczesniej;

5) Nie w kazdym przypadku wystepuje odpowiednie wykorzystanie kwalifikacji
nauczycieli akademickich, wyrazonych ich dorobkiem naukowym, a prowadzonymi
przez nich przedmiotami.

S.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka, a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektéw ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Infrastrukture dydaktyczng Uczelni nalezy oceni¢ wysoko. Uczelnia miesci si¢ przy ul.
Noniewicza 10 w Suwatkach. Obiekt w latach 70-tych zostat wybudowany na potrzeby Urzedu
Wojewddzkiego Z dniem 18 paZzdziernika 2005 r. Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im.
Edwarda F. Szczepanika pozyskata ten budynek na wlasnosé Poddano go daleko idgcej
adaptacji. W jej procesie stworzono nowoczesng infrastrukture dydaktyczng z bardzo
estetyczng ~ wewnetrzng — przestrzeniq — publiczng.  Uwzgledniono  potrzeby — 0sob
niepetnosprawnych, w tym np. ,,méwigce windy”. PWSZ dysponuje w chwili obecnej salami
dydaktycznymi, ktore mogq pomiescic okoto 1800 studentow. Wszystkie pomieszczenia uczelni
sq polgczone siecig komputerowg LAN, podzielong na trzy zespoly zoddzielnymi
serwerowniami: dydaktyczng, biblioteczng iadministracyjng. Zapewniony jest dostep do
komputerow, Internetu wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem, wymaganym przez
proces dydaktyczny. W strefie administracji dziata wirtualny Dziekanat wyposazony w system
zarzgdzania BAZUS. Ponadto, w obiekcie przy ul. Szkolnej usytuowany jest hotel studencki z
90 miejscami, a takze stotlowka, ambulatorium medyczne oraz aula na 160 miejsc.

Zbiory biblioteki dostosowane sq do potrzeb poszczegolnych kierunkow. Podreczniki i
skrypty gromadzone sq w wielu egzemplarzach (od 3 do 15 egzemplarzy). Posiadany przez
biblioteke zasob liczy 38 894woluminow. Oprocz ksigzek czytelnia udostepnia zbiory
specjalne: mapy, wydawnictwa multimedialne i elektroniczne oraz normy (ponad 8 545 Norm
Polskich) Ksiegozbior podreczny, liczgcy 4 600 woluminow, udostepniany jest w wolnym
dostepie. Ksiegozbior uzupetniajg czasopisma i zeszyty naukowe, dostepne zarowno w wersji
papierowej, jak i elektronicznej. W roku akademickim 2009/2010 zaprenumerowano 131
tytutow czasopism. Licencjonowane bazy danych online dostepne sq w komputerowej sieci
bibliotecznej.
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Zasoby biblioteczne i czytelnicze w odniesieniu do kierunku ekonomia oceni¢ nalezy jak
wyrozniajgce.

Ocena konncowa 5 kryterium ogdlnego

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegétowego — w peini

6.Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Uczelnia prowadzi tylko studia | stopnia na kierunku ,,ekonomia”, a tym samym nie ma
obowiqzku prowadzenia badan naukowych. Nalezy jednak podkreslic, ze Instytut
Humanistyczno-Ekonomiczny PWSZ w Suwatkach wydal kilka zwartych publikacji o
charakterze naukowym. Opracowanie tych publikacji wzmagato, jak wynika z ich przeglgdu,
przeprowadzeni badan naukowych. Jest to podstawq do sformutowania opinii, iz w Uczelni
takie badani sq podejmowane.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego — czeSciowo

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

1). Zasady rekrutacji zostaty opracowane i przyjete przez Senat Uczelni. Ogdlna zasadg
stosowanq w procesie przyjmowania na studia jest ranking kandydatow , tworzony zgodnie z
opracowanym i przyjetym algorytmem. W praktyce — rekrutacja sprowadza sie do naboru
wszystkich chetnych pod warunkiem posiadania przez nich sSwiadectwa maturalnego.
Poniewa: liczba kandydatow nieustannie spada i nieuchronnie bedzie sie zmniejszata, zatem
grupy przyjmowanych na studia osob nie sq tak liczne, by zasoby (ludzkie i infrastrukturalne)
Uczelni, okazaty sie niewystarczajgce.

Nie stwierdzono Zadnych objawow dyskryminacji jakichkolwiek grup kandydatow,
pomimo iz Uczelnia potozona jest na terenie, na ktérym zdarzajg sie kolizje narodowosciowe.
(Nalezy mie¢ na uwadze nieobce tym terenom polsko — litewskie ,nieporozumienia”,
przyjmujgce rézne formy wzajemnych niecheci).

Analiza kompozycji i rozmiaru programu i planéw studiow prowadzi do wniosku o
mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia. Wtadze Uczelni i Instytutu
prowadzqcego oceniany kierunek studiow powinny zastanowic¢ sie nad wyprofilowaniem
specjalnosciowym oferowanego programu studiow. .

2). Ocena czy system oceny osiggni¢¢ studentdw jest zorientowany na proces uczenia sig,
zapewnia przejrzystos¢ 1 obiektywizm formutowania ocen, a wymagania w nim okreslone sg
wystandaryzowane.

Mozna uznad, ze wymadg oceny osiggniec studentow jest spetniony i zorientowany na
proces uczenia sie. Przemawia za tym system sprawdzania wiedzy w ogdlnie akceptowanych
formach kolokwidw, innych form zaliczeri, egzamindw koriczqcych przedmiot, a takze
egzaminu dyplomowego wraz z pracq dyplomowq (z uwagami co ich jakosci,
sformutowanymi wyzej). Nauczyciele akademiccy w trakcie pierwszych zaje¢ z danego
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przedmiotu podajg do wiadomosci studentow informacje dotyczqce wymagan oraz zasad
zaliczenia i, jak sie wydaje, konsekwentnie ich przestrzegajq. Studenci potwierdzili to,
podajgc konkretne przyktady, Zze forma zaliczenia przedmiotu umozliwia ocene efektow
ksztatcenia.

3). Ocena mozliwosci mobilnosci studentéw stworzonych poprzez strukture i organizacje
programu ocenianego kierunku. Ocena dzialan wspierajacych mobilno$¢ studentow, w tym
zwigzanych z popularyzacja wiedzy na temat systemu ECTS, 1 ufatwiania studentom
wykorzystania mozliwo$ci stwarzanych przez ten system zar6wno w kraju jak i za granica.
Ocena wptywu wspotpracy miedzynarodowej prowadzonej przez jednostke na mozliwos¢
osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia (wymiana studentdw, udzial studentéw
w badaniach realizowanych w ramach tej wspotpracy).

Uczelnia oferuje studentom mozliwos¢ ich mobilnosci. Okazjg do tego sq podpisane (w
ramach kierunku ,,ekonomia’umowy z innymi uczelniami, takze zagranicznymi, jak np.
Allytus College (Litwa), University of Applied Sciences (Litwa), Krikkale University (Turcja),
Universidade de Beira Interior, czy Mariampole College (Litwa). Studenci posiadajg wiedze
na temat programow wymiany miedzynarodowej i sq nimi umiarkowanie zainteresowani.
Wiedzq, u kogo wsrod pracownikow Uczelni mozna zasiegng¢ informacji na ten temat. W
ostatnim czasie z mozliwosci wyjazdu (do Portugalii) skorzystato trzech studentow. Na
spotkaniu z Zespolem Oceniajgcym obecni byli studenci, ktorzy wzieli udzial w programie
wymiany miedzynarodowej. Wyrazili oni zadowolenie z wyjazdu, zaréwno pod wzgledem
organizacyjnym, jak i merytorycznym.

Mozliwosci uczeszczania na zajecia z lektoratow studenci ocenili jako niespojne z
ofertq programow wymiany miedzynarodowej. Obecnie studenci mogq uczestniczy¢ jedynie w
zajeciach z jezyka angielskiego, wszyscy na tym samym poziomie zaawansowania. Obecni na
spotkaniu wyrazili che¢ uczeszczania m.in. na lektoraty z jezyka rosyjskiego.

4). Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej nad studentami ocenianego kierunku
studiow.

Ocena kompletnosci informacji zawartych w programach poszczegdlnych przedmiotéw
(sylabusach) i ich przydatnos$ci studentom w procesie uczenia sig.

Ocena przydatnosci zalecanych materialoéw dydaktycznych do realizacji zaktadanych celow 1
efektow ksztalcenia;

Ocena mechanizméw motywujacych studentéw do osiggania lepszych efektow ksztalcenia
1 ich skutecznosci.

Ocena zakresu opieki materialnej i socjalnej oferowanej studentom ocenianego kierunku
studiow.

Ocena dziatalno$ci uczelni/jednostki wspierajacej rozwdj zawodowy, kulturowy 1 spoteczny
studentow.

Opinie studentow prezentowane podczas spotkania z zespotem oceniajgcym.

Ocena poziomu zadowolenie z systemu opieki naukowej dydaktycznej i materialnej oraz
sposobu rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zglaszanych przez studentéw.

Opinie zwigzane z systemem opieki naukowej, a zwfaszcza dydaktycznej, uzyskano
przede wszystkim podczas spotkan ze studentami ocenianego kierunku studiow. | tak,
studenci nie wnoszq zastrzezen co do informacyjnej strony sylabusow i ich przydatnosci. Co
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prawda, spora liczba studentow przyznaje, ze nie zna tresci sylabusow i nie wie, gdzie ich
szukaé. Bardzo pozytywnie ocenili jakosc¢ i przydatnos¢ materiatow dydaktycznych, jakimi
postugujq sie wyktadowcy, zauwazajgc jednoczesnie, ze wykorzystywanie to jest
zroznicowane przez poszczegolnych wyktadowcdw. Bardzo sobie ceniq np. wyktady
prowadzone z uZyciem ,wirtualnej tablicy” i dobrze przygotowanej prezentacji w Power
Point.

Zachetq do dziatan ponadstandardowych, zatem np. za udziat w kotach naukowych,
moze by¢ mozliwos¢ uczestniczenia w szkoleniach w ramach Srodkdéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego. Skorzystato z tego ok. 40 oséb. Ponadprzecietne zas wyniki w nauce
moggq by¢ premiowane specjalnym stypendium za te osiggniecia.

Studenci posiadajq wiedze na temat mozliwosci indywidualizacji toku studiow. W
trakcie spotkania studenci zwrdcili uwage na problem braku mozliwosci kreowania wtasnej
Sciezki ksztatcenia poprzez przedmioty obieralne. Oferta Uczelni zawiera wprawdzie zestaw
przedmiotéow do wyboru, jednak w korncowym efekcie uruchamiany jest tylko wyktad z
jednego przedmiotu, na ktéry muszg uczeszcza¢ wszyscy studenci. Jak wynikato z rozmdéw z
uwarunkowane jest to wzgledami organizacyjnymi, jak ekonomicznymi. Uczelnia zapewnia
studentom mozliwos¢ dodatkowego rozwoju poprzez uczestnictwo w szkoleniach
organizowanych przez Biuro Karier.

Nauczyciele akademiccy podajg do wiadomosci studentéow informacje na temat

termindw i godzin konsultacji, w wymiarze odpowiadajgcym zainteresowanym. Terminy te i
godziny sq Scisle przestrzegane. Kontakt z prowadzgcymi zajecia jest mozliwy rowniez
poprzez poczte elektroniczng. Studenci majg wptyw na forme zajec, mogq zgtasza¢ swoje
uwagi nauczycielom akademickim, ktorzy nastepnie je uwzgledniajq. Studenci pozytywnie
wypowiadali sie na temat przeprowadzanych seminariow oraz kontaktéow z promotorami
prac dyplomowych. W ich odczuciu liczba studentdw przypadajgcych na jednego promotora
jest odpowiednia. Studenci poznajg tematy prac dyplomowych na drugim roku studidw.
Istnieje rowniez mozliwos¢ zaproponowania i realizowania wtasnego tematu.
Studenci samodzielnie poszukujg miejsc do odbycia praktyk zawodowych, co nie sprawia im
problemu. W celu zaliczenia praktyk przedstawiajq dziennik, w ktérym odnotowujq
systematycznie zakres odbytych prac. Realizacje praktyk oceniajq pozytywnie, doceniajq
umiejetnosci, ktdre nabyli w ich trakcie.

Studenci mogq wybrac, wedle wtasnych zainteresowarn, na jakie zajecia z wychowania
fizycznego chcq uczeszczad. Uczelnia oferuje m.in. zajecia w hali sportowej, sifowni czy
basenie.

Pomoc materialna w PWSZ w Suwatkach przyznawana jest studentom na podstawie
Regulaminu przyznawania pomocy materialnej. Regulamin zostat wprowadzony w
porozumieniu z uczelnianym organem Samorzqgdu Studenckiego, zgodnie z art. 186 ust. 1
ustawy Prawo o szkolnictwie wyZzszym. Regulamin zasadniczo skonstruowany jest poprawnie,
jednak tres¢ niektdrych punktow budzi wgtpliwosci.

$11 ust. 2 Regulaminu brzmi nastepujgco: ,,Student nie otrzymuje przyznanego stypendium w
przypadku: 1)niezaliczenia warunku (...)”, co w przypadku stypendium socjalnego stanowi
kryterium pozaustawowe wykraczajgce poza warunki art. 179 ust. 1 Ustawy - jedyng
przestankq do przyznania bqdzZ nieprzyznania stypendium socjalnego jest sytuacja materialna
studenta. §18 ust. 3stanowi, Ze: ,Student ubiegajgcy sie o stypendium socjalne sktada w
Dziale Spraw Studenckich Uczelni wniosek w terminach wyznaczonych przez rektora. Wniosek
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ztoZzony po terminie pozbawia studenta prawa do otrzymania stypendium w danym roku
akademickim, za wyjgtkiem sytuacji losowych (..).” Takie postanowienie wprowadza
kryterium pozaustawowe wykraczajgce poza warunki okreslone w art. 179 ust. 1 i 2 ustawy.

§24 ust. 2 brzmi nastepujgco: ,Zapomoga przyznawanada {(...) z tego samego tytutu przystuguje
tylko jednemu z matzonkow, jezeli wspotmationek jest takze studentem PWSZ w Suwatkach.”
Postanowienie to wprowadza kryterium pozaustawowe wykraczajgce poza warunki
okreslone w art. 183 ust. 1 i 2. Ustawa nie wprowadza ograniczer co do mozliwosci ztozenia
wniosku o zapomoge przez matzonkdw studiujgcych na tej samej Uczelni.

Rektor, w porozumieniu z Samorzqgdem Studenckim, wprowadzit maksymalny prog
dochodu upowazniajgcy do otrzymania stypendium socjalnego w wysokosci 450zt. Zgodhnie z
art. 179 ust. 3 ustawy dochdd ten w roku akademickim 2011/2012 nie moze by¢ nizszy niz
456,30zt

Studenci rozumiejq procedure ubiegania sie o pomoc materialng na Uczelni. W odpowiedzi
na ztoZony wniosek o pomoc materialng studenci otrzymujq decyzje administracyjne. W
przedstawionych decyzjach administracyjnych dotyczgcych odmowy przyznania stypendium
socjalnego brakuje uzasadnienia formalnego wymaganego w swietle art. 107 §4 Kodeksu
Postepowania Administracyjnego.

Warunki odptatnosci za studia reguluje umowa podpisywana ze studentami studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych. Umowa zostata skonstruowana w sposob jasny i
przejrzysty. Zatqcznikiem do umowy jest uchwata Senatu w sprawie zasad pobierania optat
za ustugi edukacyjne. Zarzqdzenie nr 16 Rektora PWSZ w Suwatkach z dnia 21 czerwca 2011
okresla wysokos¢ optat za studia niestacjonarne w roku akademickim 2011/2012, jak rowniez
wprowadza wpisowe na pierwszy rok studiow w wysokosci 300zt — co wykracza poza katalog
optfat zawarty w art. 99 ust.1 ustawy.

Niezbednych informacji dotyczqgcych toku studiow studenci mogq zasiegngé w
dziekanacie. Jednak w ich odczuciu nie wszystkie osoby pracujgce w dziekanacie sq im
przyjazne i wystarczajgco kompetentne. Ponadto zwrdcono uwage na fakt, iz problemy, z
ktorymi przychodzq do pracownikdw dziekanat, sq rozwigzywane ze zbedng zwtokq. Jako
przyktad podano wydanie zaswiadczenia, na ktore oczekuje sie kilka dni. Studenci zgtosili
problem do Samorzqdu Studenckiego, ktdry interweniowat u Wtadz Uczelni. Zauwazono
poprawe sytuacji, jednak nadal obstuga dziekanatu nie jest przyjazna i satysfakcjonujgca.
Rdowniez godziny otwarcia dziekanatu nie sq w opinii studentéow wystarczajgce. Oprocz
dziekanatu studenci majg dostep do platformy internetowej, w ktdrej znajdujq sie informacje
m.in. na temat stypendiow czy opfat. Jednak w odczuciu studentow ta platforma nie jest w
petni wykorzystywana. Nie daje np. mozliwosci obustronnej komunikacji z Uczelnig, a
zawarte w niej informacje sq dos¢ ubogie.

Indywidualne sprawy studenckie nie sq rozwigzywane zgodnie z trybem okreslonym w
art. 104 §1 Kodeksu Postepowania Administracyjnego, jako iz na podaniach studentow
wpisano jedynie ,Zgoda” lub , Nie wyrazam zgody”, wraz z datq, pieczqtkq i podpisem.

Uczelnia stwarza mozliwosci do rozwoju samorzgdnosci studenckiej poprzez wsparcie
merytoryczne oraz finansowe. Samorzqgd Studencki posiada wtasng siedzibe w budynku
Uczelni. Obecnie nowe wfadze Samorzqdu Studenckiego sq na etapie organizacji prac.
Przedstawiciele Samorzgdu ocenili relacje z Wtadzami Uczelni i Instytutu jako pozytywne. W
sktad Senatu PWSZ w Suwatkach oraz Rady Instytutu Humanistyczno-Ekonomicznego
wchodzq przedstawiciele studentow, w liczbie zgodnej z art. 61 ust. 3 oraz art. 67 ust. 4
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Ustawy. Studenci wchodzq rowniez w sktad Komisji dyscyplinarnej ds. nauczycieli
akademickich, zgodnie z art. 142 ust. 3 Ustawy. Jednak nie przedstawiono dokumentéw
poswiadczajgcych wiqgczenie studentow w posiedzenia komisji dyscyplinarnych ds.
studentéw, zaréwno w | jak i w Il instancji. W swietle art. 213 ust. 5 ustawy komisje
dyscyplinarne ds. studentow powinny sktadac sie w rownej liczbie z nauczycieli akademickich
i studentow.

Ocena koncowa 7 kryterium ogdlnego - znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych
1) w petni

2) znaczaco

3) znaczaco

4) znaczaco

8.Stosowanie na ocenianym kierunku studiow wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci
ksztatcenia zorientowanego na osiagni¢cie wysokiej kultury jakos$ci ksztatcenia

1). Ocena dziatan zmierzajacych do zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia na ocenianym
kierunku studiow.

Podczas wizytacji na kierunku ,,ekonomia” Zespotowi wizytujgcemu przedstawiono
Uchwate Nr 23 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Edwarda F. Szczepanika
w Suwatkach w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, ktorego
celem jest state monitorowanie i podnoszenie jakosci ksztalcenia, podniesienie rangi pracy
dydaktycznej, tworzenie jednoznacznych procedur oceny metod i warunkow ksztalcenia oraz
programow studiow uwzgledniajgcych systemy stosowane w innych krajach, zwiekszenie
mobilnosci studentow w kraju i za granicq, informowanie o jakosci ksztatcenia i poziomie
wyksztatcenia absolwentow. Wprawdzie mozina powiedzie¢, zZe system oceny jakosci
ksztatcenia zostat pomyslany i opracowany poprawnie, jednak jego wdrozenie i realizacja ma
charakter czesciowy.

W jednostce odpowiedzialnej za oceniany kierunek studiow, jak i catej Uczelni,
realizowana jest ocena jakosci i warunkow prowadzenia zajeé¢ dydaktycznych. Odbywa sig t0
na podstawie analizy danych pochodzgcych z dokumentacji procesu dydaktycznego oraz
oceny samych zaje¢. Ocena zaje¢ dydaktycznych wspomagana jest anonimowq ankietq
wypelniang dobrowolnie przez studentow. W trakcie wizytacji przedstawiono Zespotowi
Oceniajgcemu wzor takiej ankiety, a takze syntetyczne wyniki przeprowadzonych juz badan.
Prowadzona jest rowniez ankieta wsrod wybranych (tzn. mozliwych do osiggniecia)
absolwentow kierunek. Celem ankietyzacji jest zasigganie opinii o programie nauczania i
mozliwosciach jego doskonalenia, o0 kadrze dydaktycznej, organizacji procesu ksztatcenia
oraz osigganych efektach.

Istotnym elementem oceny jakosci procesu dydaktycznego sq okresowe hospitacje zajec
dydaktycznych, ktore dotyczq wszystkich nauczycieli akademickich. Z przeprowadzonych
hospitacji sporzqdzane sq protokoty, ktorych przyktady przedstawiono podczas wizytacji.

Wyniki ankiet oraz protokoty hospitacji zajec¢ sq wykorzystywane podczas okresowych ocen
pracownikow.

W zwiqzku z wprowadzaniem Krajowych Ram Kwalifikacji Dyrektor oraz Rada Instytutu
Humanistyczno — Ekonomicznego podjeli juz prace nad reforme systemu monitorujgcego.
Zakonczenie prac nad nowym systemem planowane jest na koniec czerwca 2012 roku i
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obejmie m.in. wprowadzenie systemu monitorowania Sciezki kariery absolwentow, zmiany w
formie zaliczania poszczegolnych przedmiotow, gdzie student bedzie musial wykazaé sie
osiggnieciem WSzystkich efektow zamierzonych w danym module ksztalcenia oraz polozenie
wiekszego nacisku na praktyczng czes¢ pracy dyplomowe;j.

Podsumowujgc nalezy stwierdzié, ze w odniesieniu do sytuacji, ktore nie byly jeszcze objete
wymogami KRK, system zapewnienia jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow
mozna ocenic¢ jako zadowalajgcy. Deklarowane zamierzenia wladz Uczelni, co potwierdzito
sig podczas spotkan ich przedstawicieli z Zespotem Oceniajgcym, pozwalajg na optymistyczne
przypuszczenie, iz zarowno filozofia, jak i procedury wynikajgce z wprowadzenia KRK sq
znane, a trwajgce prace nad modyfikacjq systemu oceny jakosci ksztatcenia biorg te
uwarunkowania pod uwage.

Za proces dydaktyczny i jego realizacje na ocenianym kierunku studiow odpowiedzialny
jest Dyrektor Instytutu Humanistyczno — Ekonomicznego oraz Rada tego Instytutu. Dziafania,
ktore monitorujg efekty ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, to system egzaminow i
zaliczen poszczegolnych przedmiotow wraz z egzaminem komisyjnym, coroczna ankietyzacja
przeprowadzana wsrod  studentow  kierunku, obejmujgca wszystkich wykladowcow
zatrudnionych w Instytucie Humanistyczno — Ekonomicznym, hospitacje zajeé dydaktycznych
przeprowadzane przez dyrekcje Instytutu, prace dyplomowe oraz obrona prac dyplomowych
wraz z egzaminem dyplomowym, a takzZe analiza informacji na temat odsetek absolwentow
Zdobywajgcych prace po zakonczeniu studiow.

W zwiqzku z wprowadzaniem Krajowych Ram Kwalifikacji Dyrektor oraz Rada Instytutu
Humanistyczno — Ekonomicznego planujg gruntownq reforme systemu monitorujgcego,
jednak jego projekt zostanie stworzony dopiero po Sformutowaniu zamierzonych efektow
ksztalcenia zgodnych z KRK. Zakonczenie prac nad nowym systemem planowane jest, jak juz
wyzej wspomniano, na koniec czerwca 2012 roku i obejmie m.in. wprowadzenie systemu
monitorowania Sciezki kariery absolwentow, zmiany w formie zaliczania poszczegolnych
przedmiotow, gdzie student bedzie musiat wykazac sie¢ opanowaniem wszystkich zamierzonych
w danym module efektow oraz potozenie wigkszego nacisku na praktyczng czes¢ pracy
dyplomowej. W opracowywanym systemie monitorowania jakosci ksztafcenia znajdzie sig
miejsce na opinie interesariuszy (glownie przedsigbiorcow) zewnmetrznych. Jak juz
wspomniano, w dotychczas funkcjonujgcym systemie brak jest tego rodzaju opinii.

Sposrod studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym zdecydowana
wigkszos¢  zadeklarowata, iz w trakcie studiow wypelniata kwestionariusze ankiet
oceniajqgcych zajecia dydaktyczne i nauczycieli akademickich. Pytania zawarte w ankietach sq
dla nich zrozumiale | nie zmieniajq si¢ na przestrzeni lat. Pytania poruszajqg m.in. aspekty
zwigzane z formq prowadzenia zajec¢ i przekazywania wiedzy, komunikatywnoscig osoby
prowadzqgcej, przestrzegania terminow konsultacji. Oprocz pytan zamknietych w formularzu
ankiety znajduje si¢ rowniez miejsce na inne uwagi. Studenci wypetniajq kwestionariusze
ankiet co roku, po zakonczeniu danego przedmiotu. Ankiety sq anonimowe, przeprowadza je
Dyrektor Instytutu. Jednak do studentow nie dociera informacja zwrotna na temat wynikow
ankietyzacji. Na podstawie przedstawionych sprawozdan z procesu ankietyzacji z poprzednich
lat akademickich nalezy stwierdzié, iz co roku ci sami nauczyciele akademiccy uzyskujg
najnizszq srednig punktow, co, ich zdaniem, jest dowodem na brak efektow systemu.

Brak informacji zwrotnej do studentow na temat wynikow ankiet, niewycigganie wnioskow z
przeprowadzonych ankietyzacji oraz niewlqgczanie studentow do prac organow kolegialnych
zajmujgcych sig jakosciq ksztalcenia przyczynia sie do niezbyt wysokiej efektywnosci systemu.
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Aktualne i peine informacje o ofercie dydaktycznej, jakosci ksztalcenia oraz poziomie
wyksztatcenia absolwentow dostepne sq dla wszystkich zainteresowanych, tj. kandydatow na
studia, studentow, doktorantow, pracodawcow, nauczycieli akademickich oraz catego
srodowiska naukowego.

Po zakonczeniu prac nad wprowadzeniem Krajowych Ram Kwalifikacji na stronie
internetowej Instytutu zostanie opublikowana lista realizowanych efektow ksztalcenia wraz
z nowymi planami studiow oraz sylabusy (na dzien dzisiejszy sylabusy sq dostgpne dla
wszystkich zainteresowanych w sekretariacie instytutu, gdzie, na Zyczenie sq kopiowane
i przekazywane zainteresowanym). informacje dotyczqce poszczegolnych studentow
i wyktadowcow, takie jak np. wyniki ankietyzacji udostepniane sq jedynie osobom
zainteresowanym z uwzglednieniem przepisow ustawy o ochronie danych osobowych.

2). Ocena udzialu interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych w procesie zapewnienia
jako$ci ksztalcenia 1 dziatan podejmowanych przez jednostke, majacych aktywizowaé
uczestnikow i beneficjentoéw procesu ksztalcenia do podnoszenia jego jakosci.

W trakcie wizytacji nie przedstawiono dokumentow Swiadczqgcych o wilgczaniu
przedstawicieli studentow do prac w Komisji ds. jakosci ksztalcenia. Ponadto, Samorzqd
Studencki nie opiniowal planow studiow, co jest wymagane w swietle art. 68 ust. 1 pkt. 2
ustawy ,, Prawo o szkolnictwie wyzszym”. Studenci wyrazajq zainteresowanie jakoscig
ksztalcenia, o czym swiadczy m.in. che¢ poznania wynikow ankietyzacji. O planie wigczania
interesariuszy zewnetrznych w proces zapewnienia jakoSci ksztalcenia, wspomniano juz
wyzej.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia (odrebnie dla
kazdego poziomu kompetenciji).

zakladane | program | kadra | infrastruktura | dzialalnos¢ dzialalnos¢ organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa | miedzynarodowa | ksztalcenia

ksztalcenia | studiow biblioteka
wiedza +/- + + +/- +
umiejetnosci | +/- + + +/- +/-
kompetencje | +/- + + +/- +/-
spoteczne

+ - pozwala na petne osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czesciowe osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
- - nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych
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1) Cze$ciowo. Proces ankietyzacji przeprowadzany jest cyklicznie, jednak nie w
pelni jest on skuteczny. Do studentow nie dociera informacja zwrotna na temat
wynikow ankiet. Nie przedstawiono dokumentow Swiadczacych o wlaczaniu
studentéow w prace Komisji ds. jakoS$ci ksztalcenia.

2) CzeSciowo. W dzialaniach podejmowanych na rzecz jakos$ci ksztalcenia brak
udzialu interesariuszy tak wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetienia kryteri6w oceny programowej

Kryterium

Stopien spelnienia kryterium

wyrozniajaco

w pehni ZNnaczaco czesciowo

niedostatecznie

koncepcja rozwoju
kierunku

cele i efekty
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie badan
naukowych !

system wsparcia
studentow w
procesie uczenia si¢

wewnetrzny system

zapewnienia jakosci

1 . . . . . . s e .
Nie oceniano — studia pierwszego stopnia, prowadzenie badan nie jest wymagane
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Kierunek studiow ,,ekonomia”, realizowany w Instytucie Humanistyczno -
Ekonomicznym Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. E.F. Szczepanika w Suwatkach
ma duze szanse uzyskania i utrzymania zaktadanych efektow ksztalcenia. Sprzyja temu
ustabilizowana kadra dydaktyczna, zw/aszcza w obszarze minimum kadrowego, kompozycja i
wymiar programu studiow, znakomita infrastruktura dydaktyczna, w tym biblioteka i jej
zasoby. Wtadze Uczelni, a tym bardziej Instytutu, bedq jednak musialy rozwazyé zmiany
programowe, polegajqce na zmianie oferowanej obecnie specjalnosci, tj. z ,,ekonomiki
turystyki” na inng. Na jakq — zaleze¢ bedzie od analizy strategicznej, w tym potencjatu
wlasnego i potrzeb zglaszanych przez otoczenie. Z pewnosciqg doskonalenia wymaga
wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, co powinno polegac¢ na wigkszym udziale
interesariuszy — zewnetrznych (pracodawcow) i wewnetrznych (studentow). Prowadzony
obecnie system ankietyzacji studentow jest, ich zdaniem, mato skuteczny. Odczuwa sig¢ takze
brak wyraznej koncepcji rozwoju i utrzymania ocenianego kierunku, zwlaszcza w sytuacji
nieuchronnie malejgcej liczby kandydatow na studia. Dobrym, jak si¢ wydaje, rozwigzaniem
mogly by by¢ wspolne studia polsko — litewskie, co z uwagi na bezposredniq bliskos¢ Litwy,
wydaje sie prawdopodobne. Wiladze Szkoly przygotowujq si¢ do takiej proby.

W odpowiedzi na raport
Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriow oceny programowe;j

Stopien spetnienia kryterium

Kryterium wyrozniajaco w petni zZnaczaco czesciowo | niedostatecznie

koncepcja rozwoju
kierunku X

cele i efekty
ksztatcenia oraz
system ich weryfikacji

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura X
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d5ydaktyczna

prowadzenie badan
naukowych 2

system wsparcia
studentow w X
procesie uczenia sie

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci

2 . . . . . . s e .
Nie oceniano — studia pierwszego stopnia, prowadzenie badan nie jest wymagane
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