RAPORT Z WIZYTACJI
(ocena programowa)

dokonanej w dniach 9-10 listopada 2013 r. na kierunku ,,administracja” prowadzonym
w ramach obszaru ksztalcenia nauk spolecznych na poziomie studiow pierwszego
stopnia w Katedrze Administracji
Wyzszej Szkole Przedsi¢biorczosci i Nauk Spolecznych
w Otwocku o profilu praktycznym

przez zesp6t oceniajgcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczacy:

dr hab. Krzysztof Szewior — cztonek PKA,

cztonkowie:

dr hab. Grzegorz Smyk — ekspert PKA,

dr Piotr Sitniewski — ekspert PKA,

Artur Gawryszewski — ekspert formalno — prawny,

Andrzej Burgs — przedstawiciel PSRP.

Krdétka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniala jako$¢ ksztalcenia na kierunku
,,administracja” prowadzonym w Katedrze Administracji Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci
1 Nauk Spolecznych w Otwocku na poziomie studidéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym. Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg. Raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie przedtozonego
przez Uczelni¢ raportu samooceny oraz przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
hospitacji, lektury prac dyplomowych, spotkan i rozméw przeprowadzonych z wiadzami
Uczelni oraz Wydziatu, pracownikami i studentami ocenianego kierunku. Wtadze Uczelni i
Wydziatu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespotu Oceniajacego PKA.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji.
Zatacznik nr 2 Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke

1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym
w strategii jednostki

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci 1 Nauk Spotecznych w Otwocku zostala utworzona na
mocy decyzji nr DSW-3-0145-304/TT/2001 Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 6
grudnia 2001 r. Ksztalcenie na poczatku istnienia Uczelni odbywalo si¢ w dwodch
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specjalnosciach: zarzadzanie przedsigbiorstwem oraz gospodarka regionalna. Zgodnie z §25
ust. 1 Statutu — uczelnia posiada strukture bezwydziatlowa. Wtladze Uczelni przedstawily
Zespotowi Oceniajgcemu Uchwate nr 1/2012 Senatu z dnia 25 kwietnia 2012 r. w sprawie
uchwalenia Strategii Rozwoju Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i Nauk Spolecznych w
Otwocku.

Uczelnia informuje, ze jej misja jest udziat w budowaniu nowoczesnego spoleczenstwa na
podwalinach wiedzy w wojewodztwie 1 na poziomie lokalnym. Cel ten zamierza osiaggnac
poprzez ksztalcenic ludno$ci i kadr pracowniczych dla lokalnej przedsiebiorczos$ci,
administracji publicznej. Jednym z zasadniczych celow dziatalnosci jest Scista kooperacja z
lokalnymi pracodawcami. Dzialaniom tym przypisuje si¢ zadanie dwustronnego transferu
wiedzy, oferowania miejsc realizacji praktyk, taczenia wiedzy I umiej¢tnosci oraz postaw.
Stad miedzy innymi wynika wybor praktycznego profilu nauczania oferujacy wigkszy
komponent specyficznych zajec¢ 1 obecno$¢ praktykow z procesie ksztalcenia. Tak zarysowana
misja Uczelni pozostaje w zwigzku z kierunkiem ksztalcenia administracyjnego oraz wybrana
koncepcja studiow o profilu praktycznym. Wizja Uczelni do 2020 zaktada realizowanie celow
w obszarach: ksztalcenie kadr dla przysztosci, tworzenie wiedzy i jej transferu, budowe
spoteczenstwa wiedzy. Gtownym zadaniem Uczelni postanowiono uczyni¢ kreowanie elit
spotecznych zdolnych do ksztalcenia ustawicznego, przedsigbiorczych, mobilnych,
przejawiajacych troske o dobro i interesy kraju, a ponadto upowszechniajgcych w swoim
srodowisku wiedze i postawy obywatelskie.

Do gtéwnych kierunkéw rozwoju zaliczono: rozwoj ksztatcenia (w tym podyplomowego),
rozw0j badan i wspolpracy z gospodarka, aktywizacja dziatan spotecznie uzytecznych, rozwoj
bazy materialne;j.

Uczelnia przyjeta strategie Rozwoju Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci 1 Nauk Spotecznych
w Otwocku na lata 2012 — 2020. Zaktada ona rozwdj Uczelni w trzech zasadniczych
obszarach, ksztatceniu, badaniach naukowych oraz relacji z otoczeniem spotecznym i
gospodarczym. Podniesienie jakoSci dzialania wymaga od Szkoty podjgcia dziatan w
odniesieniu do:

a. roznorodnosci programoéw ksztatcenia dostosowanych do potrzeb rynku pracy na
poziomie kierunku, specjalnosci i przedmiotow;
otwartos$ci Uczelni na otoczenie spoteczne i gospodarcze;

Cc. mobilnosci kadry akademickiej oraz studentow w zakresie podejmowania nowych
wyzwan edukacyjnych;
konkurencyjnosci w sektorze szkolnictwa wyzszego;
efektywnosci wykorzystania zasobow ludzkich 1 materialnych;

f. przejrzystosci dziatania Uczelni.

W opracowaniu Strategii wykorzystano materiaty i wyniki badan dot. strategii rozwoju
Mazowsza, powiatu i miasta Otwock oraz publikacje MNISW zwigzane z reforma
szkolnictwa wyzszego. Uczelnia aktywizuje spolecznos$¢ studencka do organizowania
studenckich imprez kulturalnych. Uczelnia wspolpracuje z samorzadem studenckim.



Rozwo¢j kierunku miesci si¢ W misji i strategii rozwoju, bowiem Uczelnia ksztalcita w
zakresie nauk spolecznych, obecnie nauczanie prowadzone jest na kierunku zarzadzanie i
administracja. Wczesniej ksztalcono takze na kierunkach: gospodarka przestrzenna,
informatyka i socjologia. Uczelnia zaktada niezmienno$¢ polityki panstwa w zakresie
szkolnictwa wyzszego, dlatego sformutowane zadania bgdzie musiata realizowaé poprzez
samofinansowanie, a to oznacza, ze bedzie koncentrowac si¢ na stabych stronach wskazanych
w analizie SWOT: wlasna kadra naukowa, zaplecze badawcze, wspolpraca z otoczeniem
gospodarczym, studia podyplomowe, naklady inwestycyjne w rozwdj Uczelni, rozwoj
infrastruktury.

2) Wewngtrzni i zewngtrzni interesariusze uczestniczg w procesie okre$lania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celéw, efektow oraz
perspektyw rozwoju

Program ksztalcenia zgodnie z deklaracja Uczelni jest produktem calego Srodowiska
akademickiego oraz otoczenia zewngtrznego, szczegdlnie organéw administracji publicznej
miasta i regionu. Nie okazano jednakze dokumentacji potwierdzajacej wspotprace z
otoczeniem zewng¢trznym w zakresie kreowania misji czy strategii dziatania, ani
interesariuszy wewnetrznych (studentéw, pracownikéw naukowo — dydaktycznych) w
budowaniu i kreowaniu programu czy efektow ksztalcenia.

Uczelnia podejmuje si¢ inicjowania dyskusji o rozwoju miasta, jednakze jak ustalit ZO,
relacje z wladzami miasta wymagajg dalszego starannego budowania.

Do tej pory nie udato si¢ zorganizowac ruchu absolwentow Uczelni, w zwigzku z tym nie
pozyskuje sie takze wiedzy na temat ich losow zawodowych. Uczelnia przy opracowaniu
strategii rozwoju dokonata oceny we wlasnym zakresie stanu szkolnictwa wyzszego w Polsce
oraz czynnikéw je determinujacych, a odnoszacych si¢ do populacji, struktury szkolnictwa
wyzszego, rozmiaroOw rekrutacji w szkotach publicznych i niepublicznych, rozwojowych
uwarunkowan regionalnych wojewddztwa mazowieckiego i Otwocka jako miasta satelickiego
dla Warszawy. Raport ten zawiera takze katalog szans i zagrozen rozwoju oraz analizg
SWOT.

Oferta ksztatcenia sprowadza si¢ do prowadzenia nauczania na dwoch kierunkach studiow, t.
na zarzadzaniu i administracji. Nie nalezy ona zatem do zbyt rozbudowanych, nie niesie ze
soba tez aspektow innowacyjnosci dydaktycznej czy badawcze;.

Uczelnia zwrdécita si¢ do lokalnych 1 regionalnych pracodawcow (szczegolnie jednostek
publicznych) z prosba o ustosunkowanie si¢ do przyjetej koncepcji ksztatcenia, jednakze jak
zapewnia Rektor, nie otrzymano zadnej odpowiedzi zwrotne;j.

Studenci jako interesariusze wewnetrzni nie uczestniczag w opracowywaniu koncepcji
ksztalcenia na kierunku administracja. Nalezy jednakze zaznaczyC, ze nie sg tym takze
zainteresowani.

Ocena koncowa 1 kryterium ogélnego - znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych



1) Koncepcja ksztalcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym w
strategii jednostki.

2) Wewngtrzni i zewnetrzni interesariusze nie uczestniczg w procesie okreslania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celow, efektow oraz perspektyw
rozwoju. Uczelnia przy opracowaniu Misji 1 Strategii na najblizsze lata positkowata si¢
ogolnodostepnymi danymi 1 na tej podstawie, poprzez analiz¢ SWOT, sprecyzowata wihasne
stanowisko. Nie okazano dokumentacji potwierdzajacej konsultacje Srodowiskowe nad
nowym programem ksztalcenia, nie zorganizowano ruchu absolwentow. Studenci nie
uczestniczg w opracowywaniu koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku. Kryterium
szczegotowe nie jest spetnione.

2. Spéjnosé opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow i
efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiagniecie

1. Zakladane przez jednostke efekty ksztalcenia odnoszace si¢ do danego programu
studiow, stopnia 1 profilu, ksztalcenia sa zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja rozwoju
kierunku; zaktadane efekty ksztalcenia na kierunkach o profilu praktycznym uwzgledniajg
oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji zawodowych, umozliwiajace uzyskanie
uprawnien do wykonywania zawodu, a na kierunkach o profilu ogdélnoakademickim
wymagania formutowane dla danego obszaru nauki, z ktdrej kierunek si¢ wywodzi; opis
efektow jest publikowany

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci 1 Nauk Spotecznych w Otwocku w przedstawionym
Polskiej Komisji Akredytacyjne; Raporcie samooceny wskazata, ze oceniany kierunek
studiow Administracja prowadzony jest na poziomie studiow pierwszego stopnia (studia
licencjackie), w profilu praktycznym w formie niestacjonarnej (aczkolwiek program
ksztalcenia przygotowany jest zarowno dla formy stacjonarnej, jak i niestacjonarnej), a
ponadto przyporzadkowata efekty ksztalcenia do obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk
prawnych i dyscypliny nauki o administracji. Takie samo przyporzadkowanie wynika z
punktow 8 19 przedlozonego programu ksztatcenia. Przyporzadkowanie takie nalezy oceni¢
pozytywnie. Konieczne jest zatem sprawdzenie odniesienia kierunkowych efektow
ksztatcenia do efektow ksztatcenia w zakresie nauk spolecznych opisanych w zalaczniku nr 2
do Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 201 r. w
sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. Nr 253, poz. 1520).
Odniesienie takie zostato przeprowadzone w tabeli w punkcie II.!. Programu ksztalcenia.
Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze efekty ksztatcenia dla kierunku studiow Administracja
zostaty sformutowane w sposéb bardziej szczegblowy w poroOwnaniu do opisu zawartego w
zalaczniku do Rozporzadzenia i stanowiag swoistg adaptacje tego opisu przewidzianego dla
calego obszaru nauk spotecznych do specyfiki kierunku studiow Administracja. Przyktadowo,
gdy w opisie dla nauk spotecznych jest mowa o ,,strukturach i instytucjach spotecznych”, to



kierunkowe efekty ksztatcenia koncentrujg si¢ na ,,organach panstwowych”, ,instytucjach
tworzacych i stosujacych prawo”, ,,samorzadzie terytorialnym” itp.

Zapewne oczywista omytkg pisarska jest uczynione kilkakrotnie w koncowej czesci
wspomniane] tabeli (od efektu K K04 do K K08, a podobny btad popetniono rowniez w
objasnieniach oznaczen) odniesienie do efektow o symbolach S1A zamiast SIP (tres¢ tych
efektow jest identyczna, nie ma zatem mowy o merytorycznej wadliwosci odniesien). Jednak
wbrew temu, co wynika z kolejnej tabeli, a mianowicie Tabeli pokrycia obszarowych efektéw
ksztatcenia przez kierunkowe efekty ksztatcenia (a konkretnie wbrew ostatniej jej rubryce, w
ktorej wskazano, ze efekt obszarowy SI1P K07 ,potrafi mysle¢ i dziala¢ w sposéb
przedsigbiorczy” jest ,,pokryty” przez efekt kierunkowy K KO08) w trzeciej kolumnie czesci
»,Kompetencje spoleczne” pierwszej ze wspomnianych tabel (Efekty ksztatcenia dla kierunku
studiow Administracja) zaden z efektow kierunkowych nie odnosi si¢ do efektu S1P _KO07.
Jest to jednak znowu oczywista omylka pisarska, gdyz analiza tresci kierunkowego efektu
K KO8 pozwala w petni odnies¢ go do obszarowego efektu S1P_KO07.

Uwzgledniajac te oczywiste omylki mozna zatem stwierdzi¢, ze kierunkowe -efekty
ksztalcenia ,,pokrywaja” wszystkie efekty ksztalcenia obszaru nauk spolecznych.
Wspomniana ,,Tabela pokrycia obszarowych efektow ksztalcenia przez kierunkowe efekty
ksztalcenia” potwierdza to stwierdzenie 1 wykazuje bardzo wyraznie, ktérymi efektami
kierunkowymi zostat ,,pokryty” kazdy z efektow obszarowych. Najwicksza liczbg efektow
kierunkowych ,,pokryty” zostat efekt SIP. W04 ,,zna rodzaje wi¢zi spotecznych w zakresie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych (...) i rzadzace nimi prawidtowosci”. Nie moze to
dziwi¢, jesli przyjmiemy, ze wiezi spoteczne w zakresie dziedziny nauk prawnych to
oczywiscie stosunki prawne.

W przedstawionych Opisach modulow ksztalcenia / przedmiotow (sylabusach) dokonane
zostato natomiast odniesienie efektow ksztalcenia dla modutu / przedmiotu do kierunkowych
efektow ksztalcenia. Analiza poszczegdlnych opisow rowniez upowaznia do oceny
pozytywnej tych odniesien. W tym miejscu nalez jednak zwroci¢ uwage, ze w rzeczywistosci
przedstawione dokumenty wbrew swej nazwie sg jedynie opisem konkretnych przedmiotéw, a
nie modutéw. W programie studiow wyrozniono bowiem cztery moduty:

A. Modut ksztalcenia ogdlnego
B. Modut podstawowy

C. Modut kierunkowy

D. Modut ksztatcenia do wyboru

Nalezy zatem rozr6zni¢ pojecie modutu od pojecia przedmiotu (o czym bedzie mowa przy
ocenie programu studiow). W poczatkowych rubrykach przedstawionych dokumentow
rozrdznienie to zostalo przeprowadzone prawidtowo.

Trudno oceni¢ kwestie zgodnosci efektow ksztalcenia z koncepcjg rozwoju kierunku, gdyz w
czesci VII ,,Perspektywy rozwoju kierunku” Raportu samooceny zostaly zawarte uwagi de



lege ferenda wyprowadzone z wyjasnienia ogromnych trudno$ci matych niepublicznych
uczelni wynikajacych z konieczno$ci zatrudniania na podstawie umoéw o prace w petlnym
wymiarze czasu pracy okre§lonej liczy pracownikéw. Siegajac natomiast do czesci L.1.
,Koncepcja ksztalcenia” Raportu samooceny czytamy m.in., ze ,,absolwent WSPiNS posiada
nie tylko niezb¢dng wiedz¢ teoretyczng, ale przede wszystkim umiejetnos¢ jej zastosowania
umozliwiajacg mu rozwigzywanie problemow, jakie spotka na swojej drodze jako pracownik
organu administracji publicznej”. Nalezy stwierdzi¢, ze kierunkowe efekty ksztatcenia zostaty
zredagowane w sposob zgodny z takimi zatozeniami.

Jak juz stwierdzono, w opisach poszczegdlnych przedmiotéw (sylabusach) zostaty okreslone
efekty ksztalcenia kazdego z przedmiotow i efekty te zostaty odniesione do kierunkowych
efektow ksztatcenia. W niektorych przypadkach mozna jednak mie¢ watpliwosci co do
rzetelnosci tych odniesien. Przykladowo w opisie przedmiotu Zarzadzanie relacjami z
klientem efekt 02 zdefiniowano jako ,,poznat proces obstugi klienta realizowany na podstawie
zatozen koncepcji zarzadzania relacji z klientem” i odniesiono go do efektu kierunkowego
KIP_WI15 oraz KIP W16 (po pierwsze: kierunkowe efekty ksztatlcenia kierunku
Administracja nie majg takich symboli, po drugie kierunkowy efekt w zakresie wiedzy nr 15
brzmi ,,zna akty prawne bedace podstawa stosunkow pracy w administracji publicznej,
strukture stosunku pracy, podstawe nawigzywania i rozwigzywania stosunkéw pracy oraz
podstawowe obowiazki pracownika i pracodawcy”, a zatem w zaden sposob nie wiaze si¢ z
relacjami z klientem). Podobne nieprzystajace do kierunkowych efektow ksztalcenia na
Administracji odniesienia pojawity si¢ np. w opisie przedmiotu Marketing. Efekty nr 01 1 02
w zakresie wiedzy odnoszg si¢ do efektu kierunkowego K1P_ W25, tymczasem kierunkowych
efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy jest tylko 19, nie ma wiec efektu nr 25.

Przedstawiony problem jest szerszy i dotyczy catego modutu przedmiotow do wyboru oraz
catego modutu ksztalcenia ogdlnego. Zataczono bowiem réwniez matryce pokrycia efektow
kierunkowych przez efekty ksztalcenia poszczegdlnych przedmiotow. Wynika z nich, ze dla
modutu do wyboru oznaczonego liczbg 2 1 dopiskiem w nawiasie ,,przedmioty obieralne” jest
25 efektow kierunkowych w zakresie wiedzy, 18 w zakresie umiejetnosci i 13 w zakresie
kompetencji spotecznych, natomiast dla modutu ksztatcenia ogdlnego - 23 efekty kierunkowe
w zakresie wiedzy, 16 w zakresie umiej¢tnosci i 11 w zakresie kompetencji spotecznych.
Tymczasem dla modulu podstawowego, modutu kierunkowego i modutu ksztalcenia do
wyboru  (obejmujacego przedmioty specjalno$ciowe i seminarium dyplomowe) jest 19
efektow w zakresie wiedzy, 13 w zakresie umiejetnosci 1 8 w zakresie kompetencji
spotecznych, a zatem doktadnie tyle efektoéw w kazdym zakresie, ile przewidziano w efektach
ksztalcenia kierunku Administracja. Analizujac doktadniej te trzy ostatnie matryce mozna
doj§¢ do wniosku, ze tylko one prezentuja ,pokrycie” efektow ksztatcenia kierunku
Administracja przez efekty ksztalcenia poszczegdlnych przedmiotéw. Z opisanego powyzej
faktu, ze liczba poszczegolnych efektow w dwoch pozostatych matrycach jest inna niz liczba
efektow kierunku Administracja mozna wyprowadzi¢ wniosek, ze te dwie pozostate matryce
nie odnoszg si¢ do efektow ksztalcenia kierunku Administracja.

Biorac jednak pod uwage wylacznie matryce pokrycia dla modutu podstawowego i modutu
kierunkowego (a wigc modutéw zawierajacych przedmioty obowigzkowe dla wszystkich



studentow kierunku) nalezy stwierdzi¢, ze wszystkie (poza K U13) efekty kierunkowe sa
pokryte przez efekty ksztalcenia przedmiotow obowiazkowych, a zatem, ze kazdy student
ocenianego kierunku studiéw musi osiggna¢ wszystkie (poza K U13) efekty kierunkowe, a w
slad za tym efekty obszarowe dla nauk spotecznych. Opisy poszczegdlnych przedmiotow
zawieraja zazwyczaj po kilka efektéw z zakresu wiedzy, kilka — umiejetnosci 1 kilka —
kompetencji spolecznych 1 wiagzg te efekty zwykle z kilkoma efektami kierunkowymi,
aczkolwiek zdarzajg si¢ tez opisy zawierajace po jednym efekcie z kazdego zakresu lub efekty
przedmiotu ,,pokrywajace” pojedyncze efekty kierunkowe.

Analiza opisOw przedmiotow z moduléw ogdlnego, podstawowego 1 kierunkowego pozwala
na ogolnie pozytywna ocene spojnosci kierunkowych i przedmiotowych efektéow
ksztalcenia z pewnymi zastrzezeniami. Niezrozumiate jest przyktadowo zamieszczenie w
opisie przedmiotu kierunkowego ,,Socjologia i metody badan socjologicznych” efektu
ksztatcenia (a w $lad za nim rowniez stosownego tematu wyktadu) nr 03 ,,ma wiedz¢ na temat
polskiej statystyki publicznej oraz statystyki publicznej Unii Europejskiej”, skoro w ramach
tego samego modutu (a takze w tym samym semestrze) przewidziano przedmiot Statystyka z
demografia.

Wymieniony wczesniej efekt K U13 brzmi ,,ma umiej¢tnosci jezykowe w zakresie prawa i
administracji, zgodne z wymaganiami okre§lonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jgzykowego”. Wskazanie zakresu prawa 1 administracji jest
doprecyzowaniem obszarowego efektu SIP _Ull ,ma umiejetnosci jezykowe w zakresie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wiasciwych dla studiowanego kierunku studiow,
zgodnie z wymaganiami okre$lonymi dla poziomu B2 (...)”. Doprecyzowanie takie nalezy
oceni¢ jak najbardziej pozytywnie z punktu widzenia przyporzadkowania ocenianego
kierunku studiow do dziedziny nauk prawnych i dyscypliny nauki o administracji. Niestety
szczegdlowa analiza opisOw przedmiotéow ,.Jezyk angielski — intermediate”, ,,Jezyk angielski
— pre — intermediate”, ”Jezyk angielski — elementary” i ,Jezyk rosyjski” doprowadza do
wniosku, ze zaden z tych przedmiotow nie prowadzi do osiggnigcia efektu ksztalcenia
dotyczacego umiejetnosci jezykowych w zakresie prawa i administracji. Kierunkowy efekt
K _U13 nie jest zatem osiagany!

Drugi zarzut pod adresem wspomnianych matryc pokrycia sprowadza si¢ do tego, ze matryce
te ukazuja jedynie, efekty ksztalcenia ktorych przedmiotéw ,,pokrywaja” poszczegolne efekty
kierunkowe, nie informuja natomiast w jakim stopniu to czynia. A wystarczytoby wprowadzi¢
symbole: +, ++, +++, gdzie im wigksza liczba plusow, tym wigkszy stopien osiggania danego
efektu ksztatcenia.

Jako calkowicie zgodne z obowigzujacym prawem (par. 4 ust. 4 Rozporzadzenie Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow
prowadzenie studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia - Dz.U. Nr 243, poz.
1445 z pézn. zm.) nalezy uznaé to, ze efekty ksztalcenia zarowno kierunkowe, jak i
poszczegbdlnych przedmiotow zostaty okreslone jednakowo zaréwno dla formy studiow
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.



Szczegbdlnie wazne w przypadku profilu praktycznego informacje o stopniu uwzglgdnienia
wymagan rynku pracy i organizacji zawodowych umozliwiajacych nabycie uprawnien do
wykonywania zawodu oraz o zakresie wplywu absolwentow 1 przedstawicieli pracodawcow
w formulowaniu efektow ksztalcenia nalezy uzna¢ za enigmatyczne i ogolnikowe. We
wspomnianej juz cze$ci 1.1 Raportu samooceny wspomina si¢ o opiniach pracodawcow
»Zwracajacych uwage na brak przygotowania praktycznego do wykonywania zawodu przez
absolwentéw roéznych uczelni”, a takze o tym, ze ,,koncepcja ksztalcenia zostala opracowana
w porozumieniu z kadrg naukowa uczelni, ktéra posiada do§wiadczenie praktyczne oraz z
przedstawicielami organdéw administracji”. Nie kwestionujgc praktycznych doswiadczen
kadry Uczelni nalezy jednak zauwazy¢ brak przekonywujacych dowodow realnego wplywu
tzw. interesariuszy zewnetrznych na ostateczny ksztatt efektow ksztatcenia zaréwno calego
kierunku Administracja, jak i poszczegdlnych przedmiotow.

Jak juz wspomniano wszystkie (poza K Ul13) efekty kierunkowe sa pokryte przez efekty
ksztatcenia przedmiotow obowigzkowych, z czego wynika, ze kazdy student ocenianego
kierunku studiow musi osiagna¢ wszystkie (poza K U13) efekty kierunkowe. Prawidlowa
realizacja celow i szczegotowych efektow ksztalcenia poszczegdlnych przedmiotéw oraz
praktyk zawodowych stwarza w przekonaniu Zespolu Oceniajacego mozliwos$¢ osiagniecia
kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztatcenia.

Zespol Oceniajacy nie znalazt na stronie internetowej Uczelni kierunkowych efektéw
ksztatcenia ani przedstawionych Zespolowi opiséw poszczegodlnych przedmiotdw, co w dobie
spoteczenstwa informatycznego nalezy uzna¢ za niedociggnigcie w kwestii dostepnosci opisu
zatozonych efektow ksztatcenia.

Zgodnie z Uchwatag nr 10/2/2012 Senatu Szkoty Wyzszej Przedsigbiorczosci 1 Nauk
Spotecznych w Otwocku z dnia 27 czerwca 2012 r.), oraz umieszczonej w Programie
ksztalcenia Tabeli pokrycia obszarowych efektow ksztalcenia przez kierunkowe efekty
ksztalcenia, efekty poszczegélnych przedmiotéw sa zamieszczone w opisach przedmiotow
(sylabusach), Studenci czerpia wiedze¢ o tych efektach bezposrednio od nauczycieli
akademickich, ktorzy udostepniajg je im na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu.

Zgodnie z par. 18 ust. 6 Regulaminu studidéw w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci 1 Nauk
Spotecznych w Otwocku ,,plany studiow 1 programy ksztalcenia powinny by¢ podane do
wiadomosci studentdéw 1 nauczycieli akademickich co najmniej 3 miesigce przed
rozpoczeciem roku akademickiego poprzez umieszczenie na tablicach ogloszen oraz na
stronie internetowej Uczelni”. Wymienione w tym przepisie programy ksztalcenia obejmujg
w mysl par. 1 ust. 2 pkt 9 tegoz Regulaminu opis zaktadanych efektow ksztatcenia i programy
studiow. Ponadto zgodnie z ust. 8 par. 18 Regulaminu ,,prowadzacy zajecia ma obowigzek
przedstawi¢ studentom na pierwszych zajeciach” m.in. opis przedmiotu zawierajacy efekty
ksztalcenia, program zajec¢ 1 wykaz zalecanej literatury przedmiotu.

Ocena dokumentow, a w szczegolnosci: 1) umieszczonych w Programie ksztatcenia Efektow
ksztatcenia dla kierunku studiow Administracja (stanowigcych formalnie zalacznik do



uchwaty nr 10/2/2012 Senatu Szkoly Wyzszej Przedsigbiorczosci 1 Nauk Spotecznych w
Otwocku z dnia 27 czerwca 2012 r.), 2) réwniez umieszczonej w Programie ksztalcenia
Tabeli pokrycia obszarowych efektow ksztalcenia przez kierunkowe efekty ksztalcenia, 3)
opisow modutu ksztatlcenia / przedmiotu (sylabuséw) pozwala na pozytywna ocen¢
zrozumialosci sformulowan i sprawdzalnosci efektow ksztalcenia.

Raport samooceny zawiera stwierdzenie, ze ,,system weryfikacji osiagni¢cia zaktadanych
efektow ksztalcenia przebiega w kilku etapach”, a mianowicie:

1) po zakonczeniu nauki przedmiotu / modutu,

2) weryfikacja efektoéw uzyskanych w wyniku odbycia praktyk,

3) proces dyplomowania,

4) weryfikacja przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
5) na podstawie monitorowania loséw absolwentow.

Ad.1) Weryfikacja efektow ksztalcenia uwzglednia wszystkie efekty w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spolecznych, w zwigzku z czym muszg by¢ stosowane rézne
sposoby weryfikacji. W mysl cytowanego juz par. 18 ust. 8 regulaminu studiow ,,prowadzacy
zajecia ma obowigzek przedstawi¢ studentom na pierwszych zajeciach” m.in. (pkt 2 tego
ustepu) regulamin zaje¢ okreslajacy sposob biezacej kontroli wynikéw nauczania, tryb i
terminarz zaliczania, w tym sposob i1 tryb oglaszania wynikow sprawdzianow, testow,
kolokwiow 1 innych form zaliczania, zasady usprawiedliwiania nieobecnosci na zajeciach,
form¢ egzaminu, zasade ustalania oceny tgcznej z przedmiotu oraz inne zasady. Dochodzi
przy tym do swoistego zdublowania regulacji, gdyz pkt 1 tego ustepu nakazuje
prowadzacemu przedstawienia studentom na pierwszych zajgciach opisu przedmiotu. W
rzeczywistosci przedstawione opisy zawieraja znacznie wigcej elementow (zostaly one
wyliczone powyzej) niz tylko wspomniane w pkcie 1 ust. 8 par. 18 ,efekty ksztalcenia,
program zaje¢ 1 wykaz zalecanej literatury przedmiotu”. Wysoko nalezy oceni¢ fakt
wskazania w opisach przedmiotow sposoboéw weryfikacji efektow ksztalcenia z
przyporzadkowaniem, ktory sposob weryfikuje ktory efekt, form dokumentacji osiggnietych
efektow ksztalcenia oraz elementéw 1 wagi majacych wplyw na ocen¢ koncowa. Ogolnie
wysokiej oceny systemu weryfikacji osigganych efektow ksztalcenia nie mogg w istotny
sposob obnizy¢ drobne watpliwosci, np. dotyczace tego, czy efekt ,,potrafi wspotdziataé 1
pracowa¢ w grupie (...)” moze by¢ sprawdzany przy pomocy egzaminu pisemnego, ktory ze
swej istoty nie powinien raczej zaktada¢ wspoldziatania studentow w grupach (przyktadowo
jest tak w opisach przedmiotow: Procesy informacyjne w zarzadzaniu, Socjologia i metody
badan socjologicznych). Watpliwo$ci nasuwa rowniez sytuacja, w ktorej jaki§ wskazany w
opisie przedmiotu sposob weryfikacji jakiego$ efektu ksztalcenia, a nawet kilku efektow, nie
ma w ogole wplywu na ocen¢ z przedmiotu (np. z Bankowosci, Marketingu, Polityki
gospodarczej, Zachowan organizacyjnych, Zarzadzania jako$cig, Zarzadzania relacjami z
klientem). Jeszcze bardziej watpliwe sg sytuacje odwrotne, tzn. takie, gdy jaki§ element
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wplywajacy w okre§lonym procencie na ostateczng ocen¢ nie zostat wezesniej wskazany jako
sposob weryfikacji zadnego efektu ksztalcenia (jest tak np. w opisie Prawa pracy i prawa
urzedniczego, czy Mikro- i makroekonomii). Wrecz zastrzezenia, a nie tylko watpliwosci
budzi opis przedmiotu Finanse publiczne i prawo finansowe, z ktorego wynika, ze efekt 06
nie jest weryfikowany przy pomocy zadnego $rodka. To samo dotyczy efektow 09, 10 1 11
przedmiotu Legislacja administracyjna.

Ad.2) Efekty ksztalcenia dla modutu / przedmiotu Praktyka zawodowa zostaty w poprawny
sposob okreslone w Opisie modutu ksztatcenia / przedmiotu (sylabusie) zar6wno w zakresie
wiedzy, umiejetnosci, jak 1 kompetencji spolecznych. Ten opis jest najdoktadniejszym
dokumentem dotyczacym nie tylko efektow ksztalcenia praktyki, ale rowniez jej realizacji
oraz weryfikacji osiggnigcia zatozonych efektow ksztalcenia. To w oparciu o regulacje
zawarte w Opisie przygotowana zostala informacja w Raporcie samooceny m.in. o tym, ze
,praktyki realizowane sg kolejno na trzech ostatnich semestrach studiéw i nie podlegaja
zwolnieniu”. Laczny czas trwania praktyki nie moze by¢ mniejszy niz 120 godzin i moze by¢
dzielony proporcjonalnie (po 40 godzin) lub nieproporcjonalnie na trzy ostatnie semestry.
Zawarta w Ogoblnym opisie przedmiotu informacja, ze ,studenci studiow stacjonarnych
odbywaja praktyke w okresie wakacyjnym, a niestacjonarnych — w dowolnym terminie” r6zni
si¢ nieco od regulacji zawartej w ust. 3 art. I Postanowienia ogdlne poprzednio
obowigzujacego  Regulaminu  praktyk studenckich studentow  Wyzszej  Szkoty
Przedsigbiorczosci 1 Nauk Spotecznych w Otwocku, ktory wszedl w zycie z dniem 5 marca
2008 r.: ,praktyki studenckie moga by¢ odbywane w okresie wakacji lub w ciggu roku
akademickiego, pod warunkiem, ze nie bedg kolidowaly z zajeciami dydaktycznymi i sesja
egzaminacyjng”’. Wspomniane zroéznicowanie studentéw studidow stacjonarnych i
niestacjonarnych znalazto si¢ w obecnie obowigzujagcym Regulaminie praktyk studenckich w
Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci 1 Nauk Spotecznych w Otwocku, ktory wszedt w zycie z
dniem 28 maja 2013 roku. Na marginesie warto zauwazy¢ niefortunno$¢ sformutowania
»takze w ciggu roku akademickiego” (par.2 ust. 8 zd. Il nowego Regulaminu) , gdyz w $wietle
par. 17 ust. 1 1 2 Regulaminu studiow w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci 1 Nauk
Spotecznych w Otwocku ,;rok akademicki rozpoczyna si¢ 1 pazdziernika i trwa do 30
wrze$nia nastepnego roku kalendarzowego”, a zatem obejmuje rowniez okres wakacji.

Wracajac do regulacji zawartych w nowym Regulaminie praktyk studenckich nalezy
pochwali¢ przepis par. 1 ust. 2 ,Praktyki studenckie stanowig integralna czg¢$¢ procesu
ksztalcenia, sa obowigzkowe 1 podlegaja zaliczeniu na oceng” oraz szczegdtowe opisy kazdej
z trzech praktyk zawarte w par. 5 Regulaminu. Trudno oceni¢ stosunek powotanego
sformutowania o obowigzkowos$ci praktyk do regulacji par. 24 ust. 8 i ust. 11 Regulaminu
studiow, zgodnie z ktorymi rektor moze zaliczy¢ prace zawodowa studenta jako jego praktyke
oraz ,,warunki zwalniania studenta z obowigzku odbycia praktyki okresla Senat Uczelni”.

Nadzor nad przebiegiem praktyk sprawuje opiekun praktyk studenckich (opiekun uczelniany)
powolywany przez Kierownika Katedry (par. 6 ust. 1 Regulaminu praktyk). To wtasnie do
kompetencji opiekuna praktyk nalezy dokonywanie wpisow w indeksie bedacych ,,formalnym
wyrazem zaliczenia praktyki” (par. 10 ust. 4 Regulaminu praktyk).
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Wskazane w Opisie modutu ksztatcenia / przedmiotu (sylabusie) sposoby weryfikacji efektow
ksztalcenia (sprawozdanie z wykonywanych czynno$ci podczas praktyki wraz z oceng
opiekuna praktyk, dokumentacja sporzadzona podczas praktyki zawodowej wraz z oceng
opiekuna praktyk, studium przypadku przygotowane w ramach pracy wilasnej i przygotowany
projekt realizowany i zaliczany w ramach konsultacji) nalezy oceni¢ pozytywnie jako srodki
umozliwiajace weryfikacje osiggniecia wszystkich efektow ksztatcenia. Wydaje sig, ze
doprecyzowania wymagatoby jedynie to, czy chodzi o opiekuna praktyk bedacego
nauczycielem akademickim (por. rubryke Metody dydaktyczne w Opisie modutu ksztatcenia /
przedmiotu (sylabusie), czy o opiekuna praktyki bedacego pracownikiem Zaktadu pracy (por.
par. 2 ust. 1 pkt 2 wzorcowego Porozumienia w sprawie organizacji praktyki zawodowej dla
studentow Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczo$ci i1 Nauk Spotecznych w Otwocku).
Rozréznienie takie znalazto si¢ juz w nowym Regulaminie praktyk (por. wspomniany juz par.
6 ust. 1 mowigcy o opiekunie uczelnianym i par. 9 ust. 2 dotyczacy zaktadowego opiekuna
praktyk.

Ad.3) Proces dyplomowania znajduje swg podstawe normatywng w rozdziale 9 Regulaminu
studiow, zgodnie z ktorego par. 49 ust. 1 warunkiem dopuszczenia do egzaminu
dyplomowego jest m.in. ,,uzyskanie zaliczen z wszystkich przedmiotow i praktyk oraz zdanie
wszystkich egzaminow” i ,,ztozenie pracy dyplomowej”, a zatem de facto osiggnigcie
wszystkich zatozonych efektéw ksztalcenia.

Informacja zawarta w Raporcie samooceny, ze w sktad komisji, przed ktéra odbywa si¢
egzamin dyplomowy, wchodza kierownik katedry, promotor i recenzent nie jest wiernym
powtoérzeniem par. 50 ust. 2 Regulaminu studiow, zgodnie z ktorym — obok promotora i
recenzenta — w sktad tej komisji wchodzi rektor, ktory jedynie moze powierzy¢
przewodnictwo komisji innemu nauczycielowi akademickiemu. Istotniejsza jest jednak
regulacja zawarta w ust. 1 tego par. 50, w mys$l ktorej ,,egzamin dyplomowy jest egzaminem
ustnym 1 obejmuje tematyke zwigzang z pracg dyplomowa oraz z kierunkiem studiow”.
Nalezy zatem przyjaé, ze egzamin ten daje mozliwos¢ wyrywkowej weryfikacji osiggnigcia
przez studenta efektow ksztalcenia zaréwno przypisanych do przedmiotu Seminarium
dyplomowe, jak i1 efektow kierunkowych. Nalezy to oceni¢ pozytywnie.

Sceptycznie trzeba natomiast podejs¢ do informacji zawartej w Raporcie samooceny, iz ,,po
zakonczeniu obron losowo wybrane prace dyplomowe oraz protokoty z przeprowadzonego
egzaminu dyplomowego poddane zostaja ocenie formalnej przez wydzialowe komisje
zapewniania jako$ci ksztalcenia. Watpliwos$ci biora si¢ stad, ze uchwala nr 6/2013 Senatu
Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Owocku z dnia 28 maja 2013 r. w
sprawie systemu zapewniania 1 doskonalenia jako$ci ksztalcenia oraz powolania
przewodniczacego Komisji do spraw Jakosci Ksztalcenia reguluje jedynie dziatalnosé
Komisji jako organu ogoélnouczelnianego. Informacji o Wydziatowej Komisji nie znajdziemy
tez w czesci VI.1. Raportu samooceny poswigcone] Wewngtrznemu systemowi zapewniania
jako$ci. Zatem wobec braku jakichkolwiek $ladow istnienia 1 dzialalnosci Wydzialowej
Komisji Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia, przewidziana wyzej wymieniong uchwata 6/2013
procedura nie jest realizowana, a informacja, ze ocenia ona losowo wybrane prace
dyplomowe oraz protokoly z egzaminu dyplomowego nie moze by¢ prawdziwa.
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Ad.4)

Uczelnia powiadomita Zespot, ze ,,po opracowaniu efektow ksztatcenia wystano je do
konsultacji pracodawcom. Przyjmowano uwagi, prowadzono rozmowy i dyskusje.”, jednak
Zespotowi Oceniajgcemu nie wyjasniono, jakie konkretnie uwagi pracodawcow
(interesariuszy zewnetrznych) przyjeto, trudno zatem ocenié, jak duzy byt ich wpltyw na
uksztattowanie efektow ksztalcenia. Nie ma jednak podstaw, by zakwestionowaé udziat
interesariuszy zewnetrznych w formulowaniu efektéw ksztatcenia i programu studiéw. Nie
sposob rowniez kwestionowac udziatu interesariuszy wewngtrznych.

Ad.5)

Uczelnia poinformowata Zesp6t Oceniajacy o planie dziatan zmierzajacych do weryfikacji
efektow ksztalcenia na podstawie monitorowania loséw absolwentow. Plan ten nalezy ocenié
jak najbardziej pozytywnie. Oceniany kierunek studiow funkcjonuje zbyt krétko, aby
absolwenci mieli mozliwo$¢ wywarcia wptywu na obowiazujace aktualnie efekty ksztalcenia,
gdyz kiedy efekty te byty formulowane, oceniany kierunek nie miat jeszcze absolwentow. A
zatem ocenie moze podlega¢ jedynie wspomniany plan dziatan. Ocena ta jest — jak
wspomniano — pozytywna.

Uczelnia poinformowata w Raporcie samooceny, ze przyczynami odsiewu byly: zmiana
kierunku (3 osoby), skreslenie za zalegtosci w optatach (2 osoby) i rezygnacja ze studiow (2
osoby). Uwzgledniajac fakt, ze liczba absolwentow wyniosta wg tegoz raportu: w 2012 r. 17
osob, a w 2013 r. — 5 osdb, taka skala odsiewu wydaje si¢ dosy¢ duza. Trudno bytoby jednak
ustali¢, w jakim stopniu na decyzje studentéw o zmianie kierunku lub rezygnacji ze studiow
wplyneta niemozno$¢ osiggniecia zamierzonych efektow ksztatcenia.

W trakcie wizytacji Zespot Oceniajacy uzyskatl informacje, ze w roku akad. 2012/13 odsiew
wynosit 3 osoby (2 za zte wyniki w nauce, 1 rezygnacja studenta bez podania przyczyn), w
roku akad. 2011/12 natomiast az 27 o0sob, z czego az 17 za zte wyniki w nauce, a w roku
akad. 2010/11 — 14 os6b, z czego 9 za zte wyniki w nauce.

Z przepisu § 18 ust. 8 Regulaminu studiow w Wyzsze] Szkole Przedsigbiorczosci 1 Nauk
Spotecznych w Otwocku wynika m.in., Ze sposob biezacej kontroli wynikdw nauczania, tryb i
terminarz zaliczania, form¢ egzaminu i1 zasad¢ ustalania oceny tacznej z przedmiotu
prowadzacy zajecia ma obowigzek przedstawi¢ studentom na pierwszych zajeciach.
Informacje o sposobie weryfikacji efektow ksztalcenia poszczegdlnych przedmiotow
zamieszczone zostaty rowniez w sylabusach, w ktorych wyjasniono takze, ktore efekty sa
weryfikowane przy pomocy konkretnych sposobow weryfikacji, a ponadto wskazano
studentom tzw. wagi, czyli wyjasniono, w jakim procencie na koncowa ocen¢ przedmiotu
wpltywa kazdy ze sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia. Pozytywnie nalezy zatem ocenic¢
dostgpnos¢ tych informacji dla studentoéw.

Jak zauwazono wyzej, Uczelnia ma sensowny plan dzialan w tym zakresie, ale chyba nie jest
on jeszcze wdrozony, trudno zatem mowic o jakiejkolwiek efektywnosci dziatalno$ci.
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Kierunek Administracja nie byt jeszcze oceniany przez PKA”.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena ogolna prac dyplomowych.

1. Wszystkie teczki studenta zawieraja informacje podstawowe o pracy, wymagane
przepisami obowigzujacymi.

2. Do kazdej pracy zatagczone oswiadczenie o samodzielnym jej przygotowaniu przez
studenta

3. Brak znormalizowanej kwestii pisania recenzji i opinii promotorskich, skoro niektore sa
pisane odrecznie i przez to sg nieczytelne. Tylko niektére zostaty napisane na komputerze.

4. Jedna praca nie powinna zosta¢ dopuszczona do obrony z uwagi na skale btedow.

W momencie oceny Uczelnia prowadzita dopiero II rok studiéow w ramach profilu

praktycznego, stad tez prace nie byly oceniane pod tym katem. Warto jednak wskaza¢ na

przyszio$¢, ze prace poddane ocenie w bardzo matym stopniu wykazuja si¢ ujgciem

praktycznym. Tematy sa na zbyt duzym stopniu ogdlnos$ci i nie wykazuja odniesienia do

konkretnej gminy czy urzedu. Takie konstruowanie prac nie be¢dzie stanowié nalezytego

sposobu weryfikacji osiggni¢cia zakladanych efektow ksztatcenia, w momencie gdy

kolejny rocznik studentdw rozpocznie studia na III roku w ramach profilu praktycznego.

Ocena koncowa kryterium ogdlnego: znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych
1) Zaktadane przez Uczelni¢ efekty ksztatcenia odnoszgce si¢ do programu studiow, stopnia i
profilu ksztalcenia na kierunku Administracja studia I stopnia o profilu praktycznym sg
zgodne z KRK oraz koncepcja rozwoju kierunku i1 umozliwiajg uzyskanie uprawnien
wymaganych do wykonywania zawodu. Jednakze trudno jest jasno oceni¢, czy i w jakim
stopniu uwzgledniajg oczekiwania rynku pracy.
2) Efekty ksztalcenia programu studiow administracja studia I stopnia zostaty sformutowane
(poza nielicznymi wyjatkami) w sposéb prawidtowy 1 zrozumiaty, 1 sg sprawdzalne
3) Uczelnia stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajacy weryfikacje
zakladanych celéw 1 oceng¢ osiagania efektow ksztatlcenia na kazdym etapie ksztalcenia.
System ten jest powszechnie dostepny.
4) Uczelnia ma przygotowany plan dziatan w zakresie monitorowania karier absolwentow na
rynku pracy, ale nie jest on jeszcze wdrozony. Trudno zatem mowi¢ o jakiejkolwiek

efektywnosci jego dzialania.

3. Program studiow umozliwia osiggniecie zakladanych efektéw ksztalcenia
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1. Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiggniecie kazdego z zaktadanych
celow i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta

Jak zauwazono w czesci dotyczacej efektow ksztatcenia wsrod efektow poszczegdlnych
lektoratéw zabraklo odniesienia do efektu kierunkowego K U13 , ma umiejetnosci jezykowe
w zakresie prawa i1 administracji, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”. Rowniez dokladna analiza
poszczegbdlnych tematow zaje¢ z przedmiotow ,Jezyk angielski — intermediate”, ,,Jezyk
angielski — pre — intermediate”, ”Jezyk angielski — elementary” i ,,Jezyk rosyjski” doprowadza
do wniosku, ze zaden z tych przedmiotéw nie prowadzi do osiggnigcia efektu ksztatcenia
dotyczacego umiejetnosci jezykowych w zakresie prawa i administracji. Kierunkowy efekt
K U13 nie jest zatem osiggany!

Oprocz tego ewidentnego btedu pojawiaja si¢ tez pewne watpliwosci. Przyktadowo wsrod
efektow przedmiotu ,,Prawo cywilne z umowami w administracji” jest 04 ,wie na czym
polega odpowiedzialno$¢ cywilnoprawna, w tym odpowiedzialno$¢ deliktowa organow
administracji publicznej”. Tymczasem analizujac szczegdtowo tematy poszczegdlnych
wyktadoéw 1 ¢wiczen z tego przedmiotu trudno znalezé takie, dzieki ktérym wspomniany
efekt, zwlaszcza w czgsci dotyczacej odpowiedzialnosci deliktowej organéw administracji
publicznej, moglby zosta¢ osiaggniety. Ewentualny argument, ze student osigga ten efekt
podczas samoksztatcenia tatwo odeprze¢ stwierdzeniem, ze zagadnienie odpowiedzialnosci
deliktowej organdw administracji publicznej jest zbyt trudne, by oczekiwa¢ od studenta jego
znajomosci bez omowienia go podczas zaje¢ z udziatem nauczyciela akademickiego.

Poza tymi wyjatkami realizowany program ksztalcenia umozliwia osiggniecie kazdego z
zakladanych celow i efektow ksztalcenia.

2.Zaktadane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne tworza
spojna catosé

Ogolna ocena programu studiow jest pozytywna. Zalozone efekty ksztalcenia zaréwno
kierunkowe, jak 1 poszczegdlnych przedmiotow, tresci programowe poszczegdlnych
przedmiotow, a ponadto formy i metody dydaktyczne tworza spdjng catos¢ i dajg szanse na
to, by absolwenci studiow rzeczywiscie osiggali wszystkie (oprocz jednego) zatozone efekty
ksztatcenia.

Jak juz byto nadmieniane o zaktadanych efektach ksztalcenia poszczegdlnych przedmiotow,
tresSciach programowych, formach i metodach dydaktycznych dowiedzie¢ si¢ mozna z
dokumentow zatytulowanych ,,Opis modutu ksztalcenia / przedmiotu (sylabus)”. Dokumenty
te sa w rzeczywistosci sylabusami poszczegolnych przedmiotow, a nie modutow.

Czas trwania studiow to sze$¢ semestrow, co w przypadku studiow pierwszego stopnia jest
calkowicie zgodne z obowiazujacymi przepisami.
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Rownie pozytywnie mozna oceni¢ — na podstawie szczegotowej analizy opiséw modutow
ksztatcenia / przedmiotow (sylabusow) — prawidtowos$¢ doboru tresci ksztalcenia, form zajgc
dydaktycznych i metod ksztalcenia. Gltowne formy realizacji zaje¢ dydaktycznych to
wyktady, samoksztatcenie, ¢wiczenia audytoryjne, wyklady prowadzone przez praktykow i
projekty. Stosowane metody dydaktyczne to przede wszystkim wyklady, czasami z
elementami prezentacji multimedialnej, dyskusja.

Zgodnie z par. 29 ust. 3 Regulaminu studiow ,.liczbe punktdw przypisang poszczegdlnym
modulom / przedmiotom ustala senat w planach studiow”. Zabraklo w Regulaminie
wyjasnienia, ze Senat nie ma w tym wzgledzie catkowitej swobody decyzyjnej, gdyz ta liczba
powinna odzwierciedla¢ naktad pracy przecigtnego studenta. W Opisach modutow ksztatcenia
/ przedmiotéw (sylabusach) dokonano stosownych obliczen, prawie we wszystkich
przypadkach okazywato sie, ze ,,sumaryczne obcigzenie pracg studenta” jest wyrazane liczbg
podzielng przez 25, dzigki czemu niezwykle tatwe okazywato si¢ przyznanie poszczegdlnym
przedmiotom liczby punktéw stanowiacej iloraz sumarycznego obcigzenia i liczby 25 jako
liczby godzin uzasadniajacej przyznanie jednego punktu ECTS. Ogdlna ocena tego
zagadnienia jest zatem pozytywna. Zdarzyly si¢ jednak wyjatki.

W Opisach modutéw ksztalcenia / przedmiotu (sylabusach) niektérych przedmiotow
popetniono btad matematyczny, a mianowicie wpisano, ze sumaryczne obcigzenie pracg
studenta wynosi 75 godzin, co uzasadnia przyznanie 3 punktow ECTS, gdy tymczasem suma
liczb odpowiadajacych liczbie godzin poszczegolnych sktadowych w rzeczywisto$ci wynosi
60. Przyznanie takiemu przedmiotowi 3, a nie 2 punktow ECTS jest w ocenie Zespotu
Oceniajacego ewidentnym bledem. Dotyczy to nastgpujacych przedmiotow: Finanse lokalne,
Karnoprawne instrumenty administrowania gospodarka, Nadzér nad samorzadem
terytorialnym, Prawne aspekty zwalczania szarej strefy podatkowej, Prawo podatkowe,
Sadownictwo administracyjne.

Za oczywista omytke pisarska nalezy uzna¢ liczbe 50 zamiast 150 w Opisie modutu
ksztalcenia / przedmiotu (sylabusie) przedmiotu Postepowanie egzekucyjne w administracji
(w czgsci tabeli ”Formy realizacji zaje¢ dydaktycznych” w podsumowaniu liczby godzin na
studiach stacjonarnych). W sylabusie przedmiotu Publiczne prawo gospodarcze na pierwszej
stronie w rubryce ,,Formy realizacji zajg¢ dydaktycznych” nie dokonano podsumowania
liczby godzin dydaktycznych, natomiast w czgsci ,,Bilans punktéw ECTS” w rubryce
,Catkowity naktad pracy” na studiach niestacjonarnych popelniono btad matematyczny, a
mianowicie powinno by¢ 110, a nie 100 godzin, ale nawet ta liczba 110 godzin w petni
uzasadnia przyznanie 4 punktéw ECTS.

Pewna watpliwo$¢ nasuwa tez przeznaczenie 2 godzin na ,,obecno$¢ na egzaminie” z
Legislacji administracyjnej w sytuacji, w ktorej wsrod sposobow weryfikacji efektow
ksztalcenia tego przedmiotu Zadnego egzaminu w ogodle nie wymieniono.

Okreslong w planie i programie studiow sekwencje przedmiotéw nalezy oceni¢ pozytywnie.
Niewatpliwie logicznej kolejnosci poszczegolnych przedmiotdw sprzyja specjalna rubryka w
sylabusie wskazujagca wymagania formalne czyli przedmioty wprowadzajace. Niestety
rowniez w tej kwestii mozna si¢ dopatrze¢ drobnych niedociagni¢c. Jako przedmioty
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wprowadzajagce dla Organizacji 1 zarzadzania w administracji publicznej (przedmiot
realizowany w drugim semestrze, czyli na pierwszym roku) wskazano Nauke¢ administracji,
Prawo administracyjne i Podstawy organizacji i zarzadzania. Tego ostatniego przedmiotu w
ogbéle nie ma w planie studiow, natomiast dwa pierwsze w rzeczywistosci wcale nie
poprzedzaja Organizacji i zarzadzania w administracji publicznej. Analiza jego zalozonych
efektow ksztalcenia nie potwierdza jednak tezy, by ich osiggniecie byto uzaleznione od
wczesniejszego osiggniecia efektow ksztalcenia Nauki o administracji 1 Prawa
administracyjnego.

Efekty ksztatcenia dla modutu / przedmiotu Praktyka zawodowa zostaly w poprawny sposob
okreslone w Opisie modutu ksztatcenia / przedmiotu (sylabusie) zaréwno w zakresie wiedzy,
umiejetnosci, jak 1 kompetencji spotecznych, o czym byta juz mowa w czesci dotyczacej
efektow ksztalcenia. Tu nalezy stwierdzi¢, ze tematyka praktyki zawodowej, jej wymiar,
rozlozenie w czasie na trzy ostatnie semestry studiow oraz dobor miejsc odbywania
stwarzajq realng szanse¢ na osiagniecie przez studenta uczestniczacego w praktykach
zalozonych efektow ksztalcenia.

Roéwniez organizacja procesu ksztalcenia umozliwia osiggniecie zakladanych celow i
efektow ksztalcenia. Uczelnia deklaruje, Ze w organizacji procesu ksztatcenia uwzgledniono
wymagania wynikajace z przepisow Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym
kierunku 1 poziomie ksztalcenia, a konkretnie utworzono program ksztalcenia, na ktory
sktadaja si¢ efekty ksztalcenia i program studidw. Zespdt Oceniajacy potwierdza te opinig,
zauwaza ponadto, ze zaj¢cia prowadzone sg zaréwno w formie wyktadow (stuzacych gléwnie
przekazywaniu wiedzy), jak i w formie ¢wiczen, podczas ktorych — w ograniczonych
liczebnie grupach — studenci nabywaja okreslone umiejetnosci i wyksztatcajg kompetencje
spoleczne.

Regulamin studidw zawiera w par. par. 25 - 28 dosy¢ obszerng regulacj¢ indywidualizacji
ksztalcenia. Ostatni z tych przepisow dotyczy studentéw niepelnosprawnych, ale zawiera
jedynie ogodlnikowa deklaracje zapewniania takim studentom odpowiednich warunkow
odbywania 1 zaliczania zaj¢¢, a takze wprowadza mozliwo$¢ odbywania studiow (decyzja
rektora) wedtug indywidualnej organizacji studiow. Jest to de facto powtorzenie normy
wynikajacej z punktu 4 ust.2 par. 27, ktory to ustgp 2 wylicza sze$¢ kategorii studentow,
ktorzy maja mozliwos$¢ studiowania wedtug indywidualnej organizacji studiow. Nie ma wsrod
nich studentow wybitnie uzdolnionych, gdyz ta forma indywidualizacji procesu ksztalcenia
polega jedynie (par. 27 ust. 1) na zmianie terminu lub/i sposobu realizacji oraz zaliczania
modutow / przedmiotow obowigzujacych w semestrze / roku studiow. Dla studentéw, ktorzy
wyrdzniajg si¢ najwyzszymi wynikami w nauce (por. par. 26 ust. 1 Regulaminu studiow) 1
zaliczyli juz pierwszy rok studiow (par. 26 ust. 2) przepis par. 25 Regulaminu studiow
przewiduje drugg forme indywidualizacji procesu ksztalcenia, a mianowicie indywidualny
program studidow, obejmujacy indywidualny plan studiow i1 program ksztatcenia. Takie
studiowanie odbywa si¢ pod kierunkiem opiekuna dydaktycznego wybranego przez rektora
(par. 26 ust. 3) i zatwierdzonego przez senat, ktory zatwierdza réwniez indywidualny plan
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studiow 1 program ksztalcenia (par. 26 ust. 5). Przyblizone tu regulacje prawne dotyczace
indywidualizacji procesu ksztalcenia nalezy oceni¢ pozytywnie.

Watpliwosci dotyczg praktycznego stosowania tych przepisoOw. Zaprezentowana Zespolowi
Oceniajagcemu PKA Uchwata nr 9/2013 Senatu Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczosci 1 Nauk
Spotecznych w Otwocku z dnia 28 maja 2013 r. (a wiec relatywnie z koncowego okresu zajec¢
dydaktycznych roku akademickiego 2012/2013) w sprawie zatwierdzenia zasad studiowania
wedhug indywidualnego planu studiow i programu ksztatcenia oraz opiekuna dla studenta III
roku (...) w swej istocie wprowadzita dla tego studenta indywidualng organizacje studiow w
trwajacym juz semestrze letnim roku akad. 2012/13 ,,polegajaca na udzieleniu prawa do
ustalania z nauczycielami prowadzacymi zajecia indywidualnych termindéw realizacji
przedmiotow z semestru pigtego i szostego”, a wigc z semestru, ktory juz si¢ zakonczyt i
semestru, ktory witasnie trwal. W pozostatym zakresie student studiuje wedlug ogolnie
obowigzujacego programu ksztatcenia i planu studiow kierunku Zarzadzanie.

Kierunek Administracja nie byt jeszcze oceniany przez PKA™.
Ocena koncowa 3 kryterium ogélnego: znaczaco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1. Poza nielicznymi wyjatkami, realizowany program ksztalcenia na kierunku
administracja studia I stopnia umozliwia studentom osiaggniecie zaktadanych celow i efektow
ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta.

2. Zaktadane efekty ksztalcenia, tres$ci programowe, formy zajg¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworzg spdjng catosc.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji
celow edukacyjnych programu studiow

1) Liczba pracownikow naukowo — dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwia
osiggniecie zalozonych celow i efektow realizacji danego programu

Liczba pracownikéw naukowo — dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji nie umozliwia w
pelni osiagnigcia zaloZzonych celéw 1 efektéw danego programu studiow. Wynika to z faktu
zbyt waskiego przypisania efektow ksztatcenia - wylgacznie do dyscypliny nauki o
administracji, podczas gdy okreslona czes¢ efektow ksztatcenia jest wtasciwa dla dyscypliny
nauk prawnych i nauk ekonomicznych.

2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzacej minimum
kadrowe, sa adekwatne do realizowanego programu 1 zakladanych -efektow
ksztalcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztalcenia uczestnicza
nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiéw
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Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt osob, ktére wchodzg w sktad
minimum kadrowego na kierunku ,,administracja” nalezy uznaé, iz nie zostaly spelnione
warunki okreslone w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym
kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z p6zn. zm.) — minimum kadrowe
dla studiow pierwszego stopnia na okreslonym kierunku studiow stanowi co najmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopien naukowy doktora.

Wszyscy nauczyciele akademiccy zaliczeni do minimum kadrowego studiow pierwszego
stopnia zatrudnieni sg uczelni na podstawie umowy o prace, w pelnym wymiarze czasu pracy,
nie krécej niz od poczatku semestru, a wigc zostat spetnione wymagania okreslone w § 13 ust.
1 powyzszego rozporzadzenia.

Ponadto warunki okreslone w § 13 ust. 3 (nauczyciel akademicki moze by¢ wliczony do
minimum kadrowego w danym roku akademickim, jezeli osobiscie prowadzi na danym
kierunku studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin zajeé
dydaktycznych, w przypadku samodzielnych nauczycieli akademickich i co najmniej 60 godzin
zaje¢ dydaktycznych w przypadku nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien naukowy
doktora lub tytut zawodowy magistra) nie zostaly spelnione w stosunku do jednego
nauczyciela akademickiego. Wszystkie dane dotyczacych powyzszych informacji zawarte sg
w zatgczniku nr 5.

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegélnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody
na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgloszone do
minimum kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. -
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pozn. zm.). Kwalifikacje
naukowe nauczycieli akademickich potwierdzaja odpowiednie dokumenty zawarte w ich
teczkach osobowych. Deklarowane doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich
znajduje odzwierciedlenie w dokumentacji — §wiadectwach pracy.

Analiza_minimum_kadrowego, zgodnie z § 20 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku 1 poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z p6zn.

zm.), przeprowadzona zostala na podstawie przepisow tego rozporzadzenia.

a) Oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego pozwolity na
stwierdzenie, ze wszystkie osoby wskazane przez uczelni¢ do minimum kadrowego,
spelnity warunki art. 112a ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572 1 742). W teczkach osobowych znajduja si¢
dokumenty potwierdzajace posiadanie deklarowanych tytuléw 1 stopni naukowych.
Umowy o prace zawierajg wymagane prawem elementy.

b) O$miu sposrod dziewieciu zgloszonym do minimum kadrowego nauczycielom
akademickim zaplanowano prowadzenie na kierunku studidow 1 poziomie ksztalcenia
zaje¢ dydaktycznych w wymiarze przewidzianym przepisami § 13 ust. 3 w/w
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
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c) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji nie
umozliwia w pelni osiggniecie zalozonych celéw ksztalcenia i efektéw realizacji
danego programu. Liczba os6b mogacych wspottworzacych minimum kadrowe — 6

0séb.

Minimum kadrowe wspottworzg trzy osoby ze stopniem doktora habilitowanego,
1 wszystkie osoby zgloszone do minimum moga go wspottworzy¢é zar6wno w
warstwie formalnej jak i merytorycznej.

W grupie osob ze stopniem doktora zgloszonych do minimum kadrowego zostato
6 0s0b, i trzy (3) osoby z punktu widzenia posiadanego dorobku i do§wiadczenia
praktycznego moga wspoltworzy¢ minimum kadrowe. Trzy osoby posiadaja
dorobek nie mieszczacy si¢ w dyscyplinie nauk o administracji do ktorych
zostaly przypisane efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku (jedna osoba
sposrod tych trzech jednoczesnie nie moze wspottworzy¢ minimum ze wzgledow
formalnych — zbyt mata liczba godzin przydzielonych zajec¢). Zaliczenie tych
trzech os6b do minimum kadrowego mogloby nastgpi¢ na podstawie zbieznosci
posiadanego przez nich dorobku z ksztaltem programowym kierunku i tym
samym przydzialem zaje¢, ale tylko pod warunkiem przypisania efektow
ksztalcenia na ocenianym kierunku do dyscypliny nie tylko nauki o administracji,
ale np. nauki ekonomiczne czy nauki prawne. Gdyz w tym zakresie wobec tych
0sOb  wystepuje zbieznos¢ pomigdzy posiadanym dorobkiem, programem
realizowanym 1 tak okre§lonym przyporzadkowaniem efektéw ksztatcenia do
dyscypliny. Przyporzadkowanie efektow ksztalcenia ocenianego kierunku
wylacznie do dyscypliny nauki o administracji powoduje, ze dorobek tych trzech
0s6b z minimum kadrowego posiadajacych dorobek z dyscypliny nauk prawnych
I ekonomicznych, wykracza poza obszar nauk o administracji, i nie mogg one
wspottworzy¢ minimum kadrowego.

Wymaga szczegolnego podkreslenia fakt, iz dorobek naukowy i kwalifikacje
dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzacej minimum kadrowe, sa adekwatne
do realizowanego programu i zakladanych efektéw ksztalcenia. Jednak brak
owe] adekwatnosci wobec elementu formalnego, gdyz efekty ksztalcenia na
ocenianym kierunku sg przypisane wylacznie do dyscypliny nauki o
administracji. Niemozno$§¢ zaliczenia trzech o0sob ze stopniem doktora do
minimum kadrowego wynika z faktu zbyt waskiego przypisania zaktadanych
efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku, jedynie do nauk o administracji,
podczas gdy osoby te posiadaja dorobek réwniez z obszaru nauk prawnych i
ekonomicznych.

d) Na kierunku o profilu praktycznym, a z takim mamy tu do czynienia, w procesie
ksztatlcenia uczestniczg nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z
danym kierunkiem studiéw, chodz ten stopien praktycznych do§wiadczen jest rozny. W
procesie ksztalcenia uczestniczg osoby, ktore w swoim doswiadczeniu zawodowym

wykazuja si¢ nalezytym profilem praktycznym. Sa to radcy prawni, adwokaci,
sedziowie, prokuratorzy, urzednicy administracji rzagdowej szczebla centralnego, jak i
urzednicy samorzadowi roznych szczebli, radni, eksperci urzedow centralnych.
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e)

9)

Minimum kadrowe poddawane ocenie w trakcie wizytacji charakteryzuje si¢ nalezyta
stabilnos$cia. I tak w grupie oséb posiadajacych tytut naukowy lub stopien naukowy
doktora habilitowanego zatrudnienie o0s0b nastgpito odpowiednio: 20.09.2011,
18.09.2010 r., 01.03.2011, za§ w grupie osoéb ze stopniem doktora: 1.10.2007 r.,
1.10.2010 r., 24.09.2011 r., 17.09.2011 r., 18.09.2010 r., 24.09.2011 r. Zatrudnienie
0sOb w sktadzie minimum kadrowego nastepuje wedle potrzeb i mozna stwierdzi¢, ze
minimum kadrowe wykazuje nalezytg stabilnos¢.

Obsada zajec¢ jest generalnie wtasciwa, 1 zasady doboru kadry do prowadzenia zaje¢ sg
stosowane nalezycie. Niemniej jednak, w kilku przypadkach obsada zajg¢ moze budzic¢
watpliwosci (Zatacznik. Kryterium nr 4.2. Wadliwo$¢ obsady zaje¢ dydaktycznych). W
pozostalym zakresie obsada zaje¢ jest wlasciwa i zapewnia osiggniecie zakladanych
efektow ksztalcenia.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe, do liczby
studentéw kierunku (104) spetnia wymagania § 17 pkt. 1 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkoéw
prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i1 poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243,
poz. 1445, z poézn. zm.). Wynosi 1: 17,33 przy obowiazujacym na wizytowanym
kierunku nie mniejszym niz 1: 160.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby
studentow kierunku spelnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. Nr 243,
poz. 1445) wynosi ok. 1:17,33.

3) Jednostka prowadzi polityke kadrowa sprzyjajaca podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia

pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym takze przez
wymiang z uczelniami 1 jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granica

Kryteria doboru kadry nauczycieli akademickich nie wykazuje si¢ zadng specyfika. O
zatrudnieniu decyduje Rektor. Uczelnia nie prowadzi sformalizowanego systemu doboru i
selekcji kadry. Jednostka nie prowadzi specjalnej polityki kadrowej prowadzacej do
podnoszenia kwalifikacji pracownikow. Nie stwarza rowniez specjalnych warunkéw rozwoju
naukowego i dydaktycznego. Uczelnia nie prowadzi w tym zakresie wymiany z uczelniami i
jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granicg. Istniejacy system bazuje raczej na
pozyskiwaniu specjalistow — praktykow z rynku oraz na wykorzystywaniu ich doswiadczenia
1 umiejetnosci w celu prowadzenia zaje¢ ze studentami.

Zaktacznik nr 5. Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym

kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

Cz. 1. Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe.
Cz. Il. Pozostali nauczyciele akademiccy.
Zatacznik nr 5A — tabela z opisem 0s6b wspottworzacych minimum kadrowe.

Zalacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena.
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Hospitacje zaje¢ wykazaty, ze prowadzacy zajecia sg nalezycie przygotowani i posiadaja
nalezyte kwalifikacje. Sale s3 nalezycie wyposazone w sprzet audiowizualny, jednak
zastrzezenia mozna mie¢ co do sposobu jego wykorzystania przez niektorych prowadzacych.
W szczegdlnosci sposdb przygotowanych prezentacji, a nastgpnie wykorzystywanych w
trakcie zaje¢, powinien by¢ bardziej przemyslany. Sposob prezentacji nie zawsze byt
wlasciwy, slajd obejmowat zbyt duzo materiatu. Prowadzacy powinni wykorzystywac
prezentacje ppt. w sposob, ktory jest dla odbiorcoOw bardziej przyjazny, a tego typu materiaty
powinny stanowi¢ jedynie material pomocniczy.

Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich podczas spotkania z ZO.

Spotkanie odbyto si¢ w dniu 9 listopada 2013 r., w Sali czytelni, 1 trwato od godz. 14.00 do
14.50. W spotkaniu uczestniczylo 7 oséb. Przewodniczacy ZO przedstawit ogdlne zalozenia
wizytacji, cel, charakter i tryb dokonywanej wizytacji na ocenianym kierunku. Poruszono
kwesti¢ postrzegania przez zabranych nauczycieli akademickich profilu praktycznego, jaki od
dwoch lat zostal wprowadzony na ocenianym kierunku. Omowiono przyczyny jakie stoja za
wyborem tej uczelni i tego kierunku przez nowych studentow. Zwrdécono uwage na bardzo zte
stosunki z wladzami samorzadowymi lokalnymi. Zebrani wyrazili niepokojaca uwage, iz
zauwazalne w $rodowisku jest zjawisko pauperyzacji nauczycieli akademickich w skali
ogolnokrajowej, czego przyktadem jest fakt, iz zarobki os6b ze stopniami naukowymi sg
nizsze anizeli nauczycieli nauczajacych w systemie o$wiaty. Zwrdcono uwage na potrzebe
upowszechniania otwartych zasobow wiedzy, ogolnie dostepnych, dajacych mozliwosé
czerpania z dorobku naukowego w zakresie nauk spolecznych w sposob ogdlnodostepny i
wolny od opfat. Podstawowym elementem toczonej dyskusji byla kwestia profilu
praktycznego. Wyrazone opinie byly rdzne, rozne postrzegania czym tak naprawde powinien
by¢ profil praktyczny. Poruszono réwniez zagadnienie ocen okresowych nauczycieli, oraz
tego czy Uczelnia pozyskuje $rodki zewnetrzne. W tym zakresie widoczne sg pewne braki
gdy chodzi o finansowanie zewnetrzne dziatalno$ci uczelni.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego " cz¢sciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych

1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji nie umozliwia
osiggnigcie w petni zatozonych celow ksztatcenia 1 efektow realizacji danego programu,

2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzacej minimum
kadrowe, sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia; na
kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztalcenia uczestniczg nauczyciele z
doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiow. Trzy osoby ze
stopniem doktora posiadaja dorobek w obszarze wykraczajacym poza dyscypling nauki o
administracji do ktorej przypisano efekty ksztalcenia ocenianego kierunku (jedna z tych
0s0b jednocze$nie ma przydzielong zbyt malg liczbe godzin i nie moze wspottworzy¢
minimum kadrowego, ze wzgledéow formalnych). Tym samym uczelnia nie dysponuje
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wymaganym skladem kadrowym niezbednym do posiadania minimum kadroweqo z

powodu braku trzech oséb ze stopniem naukowym doktora.

3) Jednostka nie prowadzi wlasnej wyodrebnionej polityki kadrowej sprzyjajacej
podnoszeniu kwalifikacji pracownikdw, ani nie prowadzi wymiany z uczelniami i
jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granica.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku posiada wilasng baze
dydaktyczng mieszczaca si¢ w Otwocku przy ul. Armii Krajowej 13. Podczas oceny Wtadze
Uczelni przedstawily Zespotowi Oceniajgcemu stosowny akt wiasnosci budynku. Budynek
miesci facznie 11 sal dydaktycznych (czgs¢ multimedialnych), dwie pracownie komputerowe
dajace 45 stanowisk komputerowych. Pomieszczenia sg dobrze wyposazone w podstawowy
sprzgt biurowy oraz pomoce naukowe.

Uczelnia oferuje praktyczny profil ksztalcenia, jednakze specyfika zaje¢ nie wymaga
wykorzystywania specjalistycznego oprzyrzadowania, poza sprzgtem i oprogramowaniem
komputerowym.

Uczelnia nie dysponuje specjalistyczng pracownig przydatng ksztatlceniu na kierunku
administracja, ani w nauczaniu jezykoéw obcych. Funkcjonuje natomiast sala komputerowa z
kilkunastoma sprawnymi komputerami. Nie mozna byto podtaczy¢ sie do internetu w sposob
tradycyjny ani poprzez WiFi.

Budynek nie jest przystosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo, nie ma wind
ani podjazdow.

Pomieszczenia i budynek jest utrzymywany w nalezytym porzadku sanitarnym i technicznym,
podlega regularnym przegladom i ubezpieczeniu.

Zajecia majgce charakter praktyczny sa realizowane w zwyklych salach. Zajeciami
praktycznymi sa zgodnie z programem ksztalcenia i planem studiow — ¢wiczenia. Poza
siedzibg Szkoty, efekty ksztalcenia odnoszace si¢ do komponentéw praktycznych,
realizowane sg w miejscach odbywania praktyk studenckich, te jednakze w duzym stopniu
pozostajg tozsame z miejscem zatrudnienia studentéw i na tej podstawie sg zaliczane.
Uczelnia zabezpieczania $rodki materialne na utrzymanie budynkow i ich przystosowanie do
ksztatcenia.

Biblioteka i czytelnia WSPINS miesza si¢ na parterze budynku. Biblioteka udostepnia
ksigzki bedace w jej zasobach, nie praktykuje si¢ wymiany mig¢dzybiblioteczne;.

Czytelnia miesci si¢ w sali nr 2, w zasadzie jest to sala dydaktyczna. Ilos¢ publikacji
dostepnych studentom jest znikoma, jest to zaledwie kilkanascie tytutdow czasopism
polskojezycznych, a tych przydatnych na kierunku administracja jest wyjatkowo skromna.
Czasopisma te (po jednym numerze) znajdujg w zaszklonej i zamknigtej gablocie.

Biblioteka jest skomputeryzowana (program MAK), kataloguje si¢ nowe pozycje oraz prace
dyplomowe. Ruch biblioteczny jest maty, ale adekwatny wzgledem liczebnos$ci studentow.
Czytelnictwo utrzymuje si¢ na poziomie kilku miesiecznie, natomiast wypozyczenia -
kilkunastu.
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Zasoby biblioteczne gromadzone sg na potrzeby kierunku studiéw, dominuje w zasadzie
literatura polska, ilo§¢ pozycji obcojezycznych jest znikoma. Wielko$¢ ksiggozbioru nie jest
imponujaca, Uczelnia deklaruje posiadanie ksiggozbioru rzedu 6 tys. woluminow, 1500
dokumentéw w postaci elektronicznej (CD) oraz wydanych jako kasety magnetofonowe i
video.

Biblioteka prenumeruje czasopisma specjalistyczne, zwigzane z prowadzonymi kierunkami
studiow i zajeciami, tj. z zakresu: socjologii, europeistyki, administracji, polityki spoteczne;.
[lo§¢ tytutow jest bardzo skromna: Finanse Publiczne, Samorzad terytorialny, Personel i
Zarzadzanie, Studia Regionalne 1 lokalne. Do gazet codziennych nalezg: Gazeta Otwocka,
Linia Otwocka, Tygodnik Regionalny.

Weryfikacja ksiggozbioru na potrzeby dydaktyczne wskazuje, ze Uczelnia nie zapewnia
nalezytego wsparcia Studentom. Analiza zasoboéw biblioteki z punktu widzenia zalecanych
pozycji w sylabusach ujawnita, ze brakuje wielu egzemplarzy literatury podstawowej i
uzupelniajacej, sg nawet takie przedmioty, gdzie zadna ze wskazanych w sylabusie pozycji
nie jest na stanie bibliotecznym (Zatacznik. Kryterium nr 5. Zasoby biblioteczne).

Uczelnia nie zapewnia studentom dostepu do Wirtualnej Biblioteki Nauki, nie oferuje takze
naukowych baz danych. Prasa biezaca sprowadza si¢ do tygodnika Polityka i gazet lokalnych.
Biblioteka gromadzi polskie akty prawne. Budzet Uczelni na zakup literatury nie jest
okreslony z gory, jednakze realizuje si¢ zakupy wedlug zamowien sktadanych przez
nauczycieli akademickich. Srednio roczne wydatki na literature wahaja si¢ na poziomie 7 tys.
PLN.

Brakuje jednakze specjalistycznego oprogramowania w pracowniach komputerowych, ktére
umozliwialoby zdobywanie dodatkowych umiejetnosci oraz podnoszenie ogodlnego poziomu
kompetencji absolwenta. Zbiory biblioteczne sg mate i nie zapewniajg wszystkim studentom
potrzebnych materiatow. Wiele zbioréw jest przestarzatych (np. kodeks prawa cywilnego
wydany w 2004 roku), nie zawieraja one nowelizacji ustaw ktore sg kluczowe na kierunku
administracja. Uczelnia nie jest przystosowana do potrzeb studentéw niepelnosprawnych.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego — znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Baza lokalowa ukazuje si¢ zréznicowanie, z jednej strony stan techniczny budynkow
prezentuje wysoki poziom techniczny i sanitarny, podobnie zaplecze socjalne, zdecydowanie
gorzej wyglada zabezpieczenie na potrzeby nauczania zasobow bibliotecznych, dostgpu do
internetu i naukowych baz danych czy nieprzygotowanie obiektu wzgledem o0sob
niepetnosprawnych. Uczelnia spetnia jedynie elementarne potrzeby dydaktyczne w zakresie
sal oraz sprzetu multimedialnego.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednostke¢ w zakresie obszaru/obszarow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kierunek studiow

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztalcenia; na
kierunkach o profilu ogolnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwo$¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiej¢tnosci przydatnych w
pracy naukowo-badawczej.
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Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego — nie podlega ocenie
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia Aryterium szczegotowego. Uczelnia nie
prowadzi dziatalno$ci naukowej, w ktora byliby zaangazowani studenci.

7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sa przejrzyste, uwzgledniajg zasad¢ rownych
szans 1 zapewniajg wtasciwg selekcje kandydatow na dany kierunek studiow

Zasady rekrutacji sg sformutowane w sposob nie dyskryminujacy zadnej grupy kandydatow.
Pozwalajg one jednakze dosta¢ si¢ na Uczelni¢ kazdej zainteresowanej osobie, ktora posiada
wystarczajace Srodki finansowe na pokrycie kosztow czesnego. W ten sposob kandydaci nie
s3 w zaden sposob selekcjonowani, co moze powodowaé, iz na Uczelni¢ aplikuja osoby nie
posiadajace niezbednego poziomu kompetencji do podjecia studiow.

2) System oceny osiggni¢¢ studentdw jest zorientowany na proces uczenia si¢, zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm formutowania ocen

Studenci uwazaja, ze studia na kierunku administracja w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i
Nauk Spotecznych w Otwocku wymagaja od nich znaczacego naktadu pracy. Uznali, ze
punktacja ECTS raczej niewlasciwie oddaje niezbgdny czas do osiggnigcia zakladanych
efektow ksztalcenia. Sekwencja przedmiotéw w opinii studentéow, nie podzielonej przez ZO,
jest przypadkowa 1 jak sami przyznaja, kolejnos¢ realizacji wiekszosci przedmiotow mogtaby
by¢ dowolna. System oceny osiggnie¢ studentéw zapewnia przejrzysto$¢ i obiektywizm
formulowania ocen. Procedury walidacji sa okreslane podczas pierwszych zaje¢ w semestrze,
a nastepnie sg skrupulatnie przestrzegane.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiéw sprzyja krajowej i
mig¢dzynarodowej mobilno$ci studentéw

Miedzynarodowa i krajowa wymiana studentow nie istnieje na ocenianym kierunku.
Przyczyny sa catkowicie typowe dla studentow niestacjonarnych. Wigkszos¢ z nich posiada
stale zobowigzanie pracy lub rodzing, przez co nie maja mozliwosci wyjazdu w ramach
programu wymiany. Uczelnia, znajac te przyczyny, nie przejawia aktywnosci we wdrazaniu
programow wymian krajowych i migdzynarodowych.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i1 zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu zatozonych efektow

ksztalcenia.

Opieka dydaktyczna sprawowana przez nauczycieli akademickich nie podlega ze strony
studentow zadnym zastrzezeniom. Praca dziekanatu i wspotpraca z wiadzami Uczelni zostaly
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bardzo wysoko ocenione przez studentow. Tematyka pracy dyplomowej jest formutowana w
porozumieniu z promotorem, ktory to jest wybierany bezposrednio przez studenta.

Studenci sa3 motywowani do nauki przede wszystkim przez samych siebie. Osoby
podejmujace studia na kierunku Administracja w WSPINS sg zdeterminowane, by podnies¢
swoje kwalifikacje zawodowe. OczywiScie istnieje takze czynnik motywujacy ze strony
Uczelni - stypendia rektorskie dla najlepszych studentéw. Kryteria stypendium sg zgodne z
Ustawg Prawo o Szkolnictwie Wyzszym.

W wizytowanej jednostce proces przyznawania $Swiadczen pomocy materialnej w zakresie
stypendiow socjalnych funkcjonuje w sposob niemal prawidtowy. Mianowicie Uczelnia
dopuszcza staranie si¢ o stypendium socjalne zaledwie dwa razy do roku, zamiast przyjetej
zasady — kazdego miesigca. Decyzje w indywidualnych sprawach studenckich konstruowane
sg zgodnie z artykutami Kodeksu Postgpowania Administracyjnego. Wyptata $§wiadczen
odbywa si¢ bez zbednych opdznien. Studenci podczas spotkania stwierdzili, ze s3 zadowoleni
z opieki socjalnej, dydaktycznej i materialnej jaka roztacza nad nimi Uczelnia. Obawe budzi
podstawowa mocna strona Uczelni wskazywana przez studentow — niskie czesne. Moze to
oznacza¢, ze studenci kierowali si¢ jedynie kryterium finansowym przy wyborze Uczelni, a
nie jakoScig nauczania na niej. Uczelnia pobiera takze optate niezgodng z prawem.
Mianowicie pobierana jest optata 410 PLN za przystgpienie do egzaminu dyplomowego, co
jest niezgodne z Ustawa Prawo o Szkolnictwie Wyzszym.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego — czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Procedury i zasady rekrutacyjne sg przejrzyste, lecz nie pozwalaja na przeprowadzenie
selekcji kandydatow majacych predyspozycje do studiowania. Uczelnia znaczaco spetnia
kryterium szczegdtowe.

2) Zdaniem studentow program ksztalcenia nie jest optymalnie nastawiony na proces
systematycznego uczenia si¢. W Opinii studentéw brakuje przemyslanego zatozenia
faczacego przedmioty w wigksze cykle nauczania. Zapewniona jest przejrzystos¢ i
obiektywizm oceniania. Czg¢sciowe spehienie kryterium szczegdtowego.

3) Uczelnia nie prowadzi programoéw wymiany krajowej 1 mi¢dzynarodowej. Struktura i
organizacja studiow jest dostosowana do prowadzenia takiej wymiany, lecz nigdy to nie
zostalo zweryfikowane w praktyce. W zwigzku z czym nie istniejg procedury zwigzane z
prowadzeniem wymiany. Uczelnia nie spetnia kryterium szczegolowego.

4) Uczelnia sprawuje wystarczajaca opieke materialng 1 dydaktyczng nad studentami.
Dziatalno$¢ naukowo-badawcza na ocenianym kierunku nie istnieje, zatem nie sposob jej
oceni¢. Uczelnia pobiera niezgodne z prawem oplaty za przystgpienie do egzaminu
dyplomowego, w zwigzku z czym kryterium szczegdtowe spetnia jedynie czesciowo.

8.Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakoSci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow

1) Jednostka wypracowata przejrzysta strukture zarzadzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
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stanowig podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowane;]
na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow

Uczelniane regulacje dotyczace wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia w
Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci 1 Nauk Spotecznych w Otwocku podlegaty zmianom. W
Raporcie samooceny powotywano si¢ bowiem na Uchwale nr 3/2011 Senatu WSPINS w
Owocku z dnia 9 lutego 2011 r., a podczas wizytacji przedstawiono uchylajaca ja Uchwalg nr
6/2013 Senatu Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 28
maja 2013 r. w sprawie systemu zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia oraz
powotania przewodniczagcego Komisji do spraw Jakosci ksztalcenia. Biorgc pod uwage
powyisze regulacje mozna przyjgé, zZe w Wyzsze] Szkole Przedsigbiorczosci 1 Nauk
Spotecznych w Otwocku stworzono wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia,
ktorego procedury nalezy oceni¢ pozytywnie. Struktura zarzadzania kierunkiem
Administracja jest przejrzysta. System stwarza mozliwo$¢ kompleksowej oceny efektow
ksztatcenia i daje potencjalng szanse na rewizj¢ programu studiéw i metod jego realizacji pod
wpltywem wspomnianej oceny efektow ksztalcenia. Uczelnia deklaruje, ze po zakonczeniu
pierwszego cyklu ksztatcenia na profilu praktycznym dokonana zostanie ponowna
weryfikacja zatozonych pierwotnie efektéw ksztatcenia przy udziale pracodawcéw. Zaleci¢
mozna by jedynie lepsze dokumentowanie udziatu interesariuszy zwlaszcza zewngtrznych w
poszczeg6lnych procedurach dotyczacych jakos$ci ksztatcenia.

2) W procesie zapewniania jako$ci i budowy kultury jakos$ci uczestnicza pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni

Wszyscy nauczyciele zarowno etatowi jak rowniez zatrudnieni na podstawie umowy o dzieto,
biorg udzial zar6wno w tworzeniu programéw przedmiotow, efektow ksztatcenia i okreslenia
sposobow ich weryfikacji. Prowadzone sg dyskusje w ramach katedr oraz podejmowane
decyzje podczas obrad Senatu. Aktywno$¢ ta pozwala zweryfikowaé zakladane efekty
ksztatcenia.

Uczelnia ma dobre relacje z otoczeniem lokalnym. W ciggu dwunastu lat ksztalcenia
studentow WSPINS wypracowata bardzo dobre relacje z otoczeniem wpisujac si¢ w rozwoj
miasta 1 regionu. Dobre relacje z organami administracji publicznej przekladaja si¢ na dobre
warunki wspolpracy. Praktycy lokalni zostali wykorzystani zarowno do tworzenia efektow
ksztalcenia, jak rowniez do ich weryfikacji. Po opracowaniu efektow ksztatcenia wystano je
do konsultacji pracodawcom. Stosowne dokumenty zostaly przedstawione w trakcie
wizytacji. Przyjmowane byly uwagi, prowadzono rozmowy 1 dyskusje, a nastepnie
opracowano efekty koncowe. Pracodawcy zobowigzali si¢ przyjmowacé studentow na
praktyki. Uczelnia planuje po zakonczeniu pierwszego cyklu ksztalcenia na profilu
praktycznym dokonania ponownej weryfikacji zatozonych pierwotnie efektow ksztalcenia
przy udziale pracodawcow.
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Wyniki oceny systemu sg na biezagco wykorzystywane w procesie zarzgdzania kierunkiem i w
celu doskonalenia ksztalcenia. W zalezno$ci od stwierdzonego uchybienia, rektor wydaje
polecenia i podejmuje decyzje stuzbowe, tacznie z rozwigzaniem umowy o prace z
nauczycielem, ktory otrzymuje negatywna ocene. Wyniki procesu ankietyzacji sa dostgpne
dla studentéw w dziekanacie, jednakze studenci nie korzystaja z mozliwosci zapoznania si¢ z
nimi. Studenci majg poczucie skutecznos$ci ankiet, bowiem nauczyciele akademiccy ktorzy
byli stabo oceniani przez nich, zostali usuni¢ci od nauczania. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
proces ankietyzacji jest jedynym narzedziem wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci
ksztalcenia w jakim uczestniczg studenci. System panujacy na Uczelni mozna okresli¢ jako
minimalistyczny 1 nastawiony na bierng postawe studenta. Dziatalno$¢ przedstawicieli
studenckich w Senacie Uczelni oraz w ramach Samorzadu Studenckiego jest przez
zdecydowang wickszos¢ studentow niezauwazana. Nalezy jednak zaznaczyé, ze ze wzgledu
na charakterystyke studiow zaocznych, kiedy wiekszos¢ studentow posiada duze obcigzenia
pozauczelniane (praca, rodzina etc.) zaangazowanie jest znacznie mniejsze niz w przypadku
studentéw dziennych.

Tabelanr 1 Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia.

Zakladane efekty Program Kadra Infrastruktura Dziatalno$é Dziatalno$¢ Organizacja
ksztalcenia i plan dydaktyczna/ naukowa migdzynarodo ksztalcenia
studiow biblioteka wa
Wiedza + + +- -+ - +
umiejetnosci + + +- -+ - +
kompetencje + + +/- -+ - +
spoleczne
+ - pozwala na pelne osiagniecie zakladanych efektow ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na cze$ciowe osiggniecie zakladanych efektow ksztatcenia
- - nie pozwala na osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego - znaczgco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych

1. Jednostka wypracowala przejrzysta struktur¢ zarzadzania ocenianym kierunkiem
studidw, stwarzajacg mozliwos¢ kompleksowej oceny efektow ksztalcenia, ale - ze wzgledu
na niezakonczenie jeszcze pierwszego cyklu ksztalcenia - nie dokonuje nie dokonuje
systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztatcenia. Tym niemniej Uczelnia powotata
organy odpowiedzialne za ten aspekt ksztalcenia, ktore moga dokonaé takiej oceny
prowadzace] do rewizji programu 1 metod jego realizacji zorientowanej na doskonalenie
jakosci jego efektow koncowych z udzialem interesariuszy zewngtrznych i wewnetrznych po
zakonczeniu catego cyklu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

2. 2. Udziat interesariuszy zewnetrznych w ksztalttowaniu jako$ci ksztalcenia na
wlasciwym poziomie, dostosowany do skali ksztalcenia, oraz potrzeb lokalnych rynku spetnia
wymagane kryteria na poziomie w petni.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetienia kryteri6w oceny programowej

Kryterium Stopien spelnienia kryterium
L.p. wyro6zniajgco w pelni ZNnaczaco czesciowo | niedostatecznie
1 koncepcja rozwoju kierunku =
2 cele i efekty ksztalcenia oraz system ich +
weryfikacji
3 program studiow +
4 zasoby kadrowe +
5 infrastruktura dydaktyczna +
6 prowadzenie badan naukowych Nie podlega ocenie
7 system wsparcia studentéw w procesie +
uczenia si¢
8 wewnetrzny system zapewnienia jakoSci s

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia, a
takze wskazanie obszaréw nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszaréw wymagajacych
podjecia okreslonych dzialan.

Uczelnia podejmuje whasciwe kroki i dzialania na miar¢ swoich potrzeb, mozliwosci 1 skali
ksztalcenia. Jednoczesnie trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze sam kierunek wobec niskiego
naboru stoi pod duzym znakiem zapytania w najblizszej przyszitosci. Stad tez wiele
elementéw bedacych forma kontaktow z interesariuszami zewngtrznymi powinno przyniesé
efekty po kolejnym roku akademickim. Podstawowe wyzwanie jakie stoi przed uczelnig w
roku akademickim 2014/2015 to sprostanie z jednej strony praktycznemu profilowi
ksztalcenia, uzyskanie zadowalajacego poziomu naboru, i utrzymanie kadry naukowo-
dydaktycznej w prawem wymaganym zakresie. Istniejace kanaly informacyjne z
interesariuszami  zewngtrznymi, potwierdzone stosownymi pismami, korespondencja
wzajemng pozwalajg zapewni¢ nalezyty poziom ksztalcenia, jednak nalezy mie¢ na uwadze,
ze element ten w silnym stopniu bedzie determinowany samym wynikiem naboru.

Zaleca si¢:

3. rozwija¢ wspOlprace z zewnetrznymi 1 wewngtrznymi interesariuszami w dziataniach na
rzecz budowy kultury jakos$ci ksztatcenia 1 uwzgledniania oczekiwan rynku pracy.

rozwija¢ komunikacje pomiedzy uczelnig a studentami;

wdrozy¢ monitorowanie karier absolwentéw na rynku pracy;

dokona¢ wiasciwej wyceny przedmiotow w punktach ECTS;

rozwazy¢ modyfikacje osadzenia kierunku i1 efektow ksztalcenia w systemie nauk lub

N o ok

zmodyfikowa¢ sktad minimum kadrowego;
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8. prowadzi¢ polityke kadrowa zapewniajacg minimum kadrowe 1 sprzyjajacag rozwojowi
zawodowemu nauczycieli akademickich;

9. zabezpieczy¢ na potrzeby nauczania zasoby biblioteczne, dostep do internetu i naukowych
baz danych oraz przystosowac¢ obiekt do potrzeb os6b niepetnosprawnych ruchowo;

10.  zbudowa¢ takie procedury i zasady rekrutacyjne, by pozwalaly na przeprowadzenie
selekcji kandydatow majacych predyspozycje do studiowania;

11.  rozwija¢ mobilnos$¢ studentdéws;
12. stosowac przepisy prawa w postepowaniu wzgledem studentow;
13.  zapewni¢ staly merytoryczny nadzér nad realizacja prac dyplomowych, wypracowaé

przejrzysta  struktur¢ zarzadzania ocenianym kierunkiem studidw, dokonywac
systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia.

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriow oceny programowej po odpowiedzi na raport z wizytacji

Kryterium Stopien spetnienia kryterium
s wyroézniajaco w petni Znaczaco czeSciowo | niedostatecznie
1 koncepcja rozwoju kierunku +
2 cele i efekty ksztatcenia oraz system ich +
weryfikacji
3 program studiow +
4 zasoby kadrowe +
5 infrastruktura dydaktyczna +
6 prowadzenie badan naukowych Nie podlega ocenie
7 system wsparcia studentéw w procesie +
uczenia sie
8 wewnetrzny system zapewnienia jakosci +
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