RAPORT Z WIZYTACJI
(ocena programowa)

dokonanej w dniach 7-8 grudnia 2013 r. na kierunky,administracja”
prowadzonym w ramach obszaru nauk spotecznych
w Wydziale Zamiejscowym w Ketrzynie
Wyzszej Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynie
na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu agnoakademickim

przez zespoét ocenigly Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczcy:

dr hab. Krzysztof Szewior — cztonek PKA,

cztonkowie:

dr hab. Bogumit Szmulik — cztonek PKA,

dr Piotr Sitniewski — ekspert PKA,

Artur Gawryszewski — ekspert formalno — prawny,

Agnieszka Marchlewska — przedstawiciel PSRP.

Krotka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy ockni@kas¢ ksztatcenia na kierunku
,administracja” prowadzonym w Wydziale Zamiejscowyv Ketrzynie Wyzszej Szkoty
Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynie na poziomstudiow pierwszego stopnia o profilu
ogolnoakademickim. Wizytacja zostata przeprowadzoimacjatywy PKA. Wizytacja zostata
przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obpujcg procedus. Raport Zespotu
Oceniajcego zostat opracowany na podstawie przemtego przez Uczelai raportu
samooceny oraz przedstawionej w toku wizytacji ao&aotacji, lektury prac etapowych,
hospitacji zaj¢ dydaktycznych, spotkai rozmow przeprowadzonych z wiadzami Uczelni
oraz Wydziatu, pracownikami i studentami oceniankigounku.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyly bardzo dobrerwaki do pracy Zespotu Oceniapgo
PKA.

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna wizytacji
Zatacznik nr 2. Szczego6towy harmonogram przeprowadzonej wizytagiglkdniajgcy
podziat zada pomidzy cztonkéw zespotu ocenigego

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowangrzez jednostke

1) Koncepcja ksztatcenia nayziuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom gkvaym
w strategii jednostki



Wydziat Zamiejscowy w Ktrzynie Wyzszej Szkoly Informatyki i Ekonomii TWP w
Olsztynie uzyskat uprawnienia do prowadzenia ksetah na kierunku ,,administracja” na
mocy decyzji nr MNiISW-DNS-WUN-6021-2539-1/EK/09 Nstra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 21 maja 2009 r. Naasge] wymienionym kierunku studiow ksztalcenie
prowadzone jest w czterech specjdliach: ,,administracja i bezpiec#stwo publiczne”,
,administracja publiczna i sama@dowa”, ,,administracja ochrony granic” oraz
,Zargydzanie zasobami lokalnymit¥Vymienione specjalrigi zostaty zatwierdzone Uchwgat
nr 10/2013 Senatu Uczelni z dnia 22 marca 2013 r.
Strategia Uczelni zostata zatwierdzona uchwat 11/2012 Senatu z dnia 23 marca 2012 r.
Strategia realizujdlisj ¢ Uczelni, ktorg jest nauczanie w zawodach spotecznie i regionalnie
uzytecznych i przyczynigcych s¢ do rozwoju kapitatu intelektualnego i spotecznego
Warmii i Mazur, ksztalcenie kadr dla gospodarki mayynkowej, prowadzenie baifla
naukowych umgliwiajacych dostosowanie jednostek i spoteconao zmian i ksztalttowania
przyszigci, jak rownie czynnego uczestnictwa w obszarze szkolnictwasaggo. Misja
koncentruje s na rozwijaniu u studentéw katalogu umgtepsci pozwalagcych po
ukonczeniu studiow na podejmowanie samodzigthekonomicznej i kooperacji z sektorem
publicznym. Cele wynikage z misji Uczelnia zamierza ggng¢ poprzez wysok jakosé
ksztalcenia oraz dostosowywanie oferty ksztatcdmaunkowego (pedagogika, ekonomia,
administracja) i specjaldoiowego do rzeczywistych potrzeb i oczekiwatoczenia
spotecznego | akademickiego.
Uczelnia dzy do:
a. ksztatcenia i prowadzenia badaumaliwiajagcych dostosowywanie jednostek i
spotecznéci do zmian oraz uczestnictwa w EOSW,
b. zakorzenienia siw spotecznéci w celu stworzenia zwrku dziata z potrzebami
spotecznymi;
c. uwzgkdnienia potrzeby rozwoju gospodarczego, spoteczriegalturowego poprzez
dziatalng¢ naukowy i dydaktyczna;
d. utrwalania akademickich obyczajow i wzorcow kultugeh oraz poszanowania tradyciji
Uczelni;
e. propagowania proaktywnej kultury organizacyjnej;
f. zapewnienia i potwierdzenia jad@ ksztalcenia poprzez akredytacje, certyfikaty,
rankingi.

Wiadze przedstawity StrategiRozwoju Wydzialu Zamiejscowego we¢kzynie WSIIE w
Olsztynie na lata 2012-2020 zatwierdzarchwag nr 4/2012 Rady Wydziatu z dnia 11 maja
2012 r. Strategia Wydziatu wskazuje obszary dostosowania do szkolnictwaseggo, do
rynku pracy, do warunkéw demograficznych. Celetsgi@zne odnogzsic do umacniana
pozycji Uczelni na rynku edukacyjnym poprzez zapewe kadry o wysokich
kwalifikacjach oraz optymalizagjkierunku i koncepcji ksztatcenia. Strategia kange
wysitki Uczelni w obszarach tsamych z zawartymi w Misji. Kladzieesiv niej nacisk na
dostosowanie ksztatcenia do reforguggo s¢ szkolnictwa wyszego, wymagaKrajowych
Ram Kwalifikacji, podniesienie jakoi ksztalcenia oraz wspotprac edukacyjig
zesrodowiskiem lokalnym.

Cele strategiczne WSIIE TWP sprowadzsig do:

2



a. realizacji nowelizacji ustaw reformagych szkolnictwo wysze;

b. poszerzenia oferty edukacyjnej, badanaukowych, rozwoju kadry naukowej
i administracji;

C. doskonalenia procesu dydaktycznego;

d. rozwoju bazy naukowej i dydaktycznej;

e. wspOtpracy z otoczeniem spotecznym;

f. efektywnego zamgdzania i finansowania dziatalém Uczelni.

Kazdy cel strategiczny zostat rozpisany na zadaniarekipozostaj ze soh w $cistym
powigzaniu.

Ksztatcenie na kierunkuadministracja zapoezkowano w WSIE TWP na Wydziale
Zamiejscowym w Ktrzynie w roku akademickim 2009/2010. Wybor kierurddministracja
pozostaje w zgodzie z celem funkcjonowania Uczejej oddziatywaniemsrodowiskowym,
w sSposOb naturalny sytuuje ksztatcenie w dziedzineuk prawnych i dyscyplinach
naukowych, nauki o administracji i nauki o politypeiblicznej. Ktadzie si nacisk na
powigzanie wiedzy o historycznej i wspéiczesne] speeyfiegionu z jednoczesnym
odniesieniem do bigcych funkcjonalnych aspektéw dziatania regionu, mistracji
publicznej i jej spoteczno — politycznego otoczen@dpowiada temu tak ksztatcenie
poprzez specjaldoi: ,administracja publiczna | samogzlowa”; ,administracja |
bezpieczéstwo publiczne”; ,administracja ochrony granic”; ,arzgdzanie zasobami
lokalnymi”.

2) Wewretrzni i zewretrzni interesariusze uczestnicwv procesie okrdania koncepciji
ksztatcenia na danym kierunku studiow, w tym jegofifu, celow, efektéw oraz
perspektyw rozwoju

Program studiow zostat sprofilowany pragmatycznigizgkednia wymogi rynku pracy,
potrzeby regionu, oczekiwanigrodowiska gospodarczego i instytucji samdiavych.
Woprawdzie programy ksztalcenia poprzedeaj reforrg z 2011 roku bazowaly na
standardach ksztalcenia, ale poprzez spedalnstarano si rekompensowa ogolnie
zakrglone ramy, natomiast program ksztalcenia osadzoayidei efektow ksztalcenia
pozwolit Uczelni na silniejsze sprofilowaniegsW tym celu zaggnicto opinii interesariuszy
poprzez RaglKonsultacyjna ds. Spoteczno-Gospodarczych.

Uczelnia wykorzystata zalecenie interesariuszy sdiee s¢ do zastosowania wiedzy
teoretycznej do rozwkywania konkretnych przypadkow, pewania wiedzy z zakresu
administracji i prawa z codziennym ich funkcjonovesn i stosowaniem, szczegotowego
poznania pracy jednostek administracji ze szczegdlnuwzgkdnieniem jednostek
administracji funkcjonujcych w regionie i na pograniczu, a takrozwoj takich kompetenciji,
ktore g scisle powhzane z powsej postulowanymi efektami ksztatcenia.

Rada Konsultacyjna (Zagdzenie Rektora z lutego 2013 roku) spotykaia lsikakrotnie,
wowczas dyskutowano o roli pracodawcéw w dostaiiczamiedzy; odbiorze jakdi



ksztalcenia i budowaniu jego jad@ w Uczelni, sposobie kooperacji i wymiany pgipw;
umigdzynarodowieniu; specjal§aach; praktykach zawodowych; studiach podyplomdwyc
(spotkanie w dniach: 28/06/2013; 30/10/2013). Sgélree dobrze uktadajsic kontakty z
przedstawicielami jednostek wiladz samdi@wych i organoéw wladzy mpatwowej, co
znajduje swe odzwierciedlenie w strukturze Rady $(diacyjnej. Stan ten wynika zapewne
ze strukturalnych uwarunkowa regionalnego i lokalnego rynku gospodarczego.
Interesariusze zewtrzni 3 w bardzo wielu przypadkach oferentami miejsc pealji praktyk
studenckich, ten punkt styczwn z Uczelng takze wykorzystuje si do pozyskiwania wiedzy
o jakasci ksztalcenia oraz wzajemnego informowanig si potrzebach i wyzwaniach
wzgledem szkolnictwa wiszego. Niektore porozumienia zawigrajy sobie komponent
badawczy, konsultacyjny a tak dydaktyczny.

Uczelnia mae positkowé sie w projektowaniu ksztatlcenia stanowiskiem interesary
wewretrznych wyraonym w ankietach ewaluacyjnych oraz w panel@czekiwania
pracodawcéw warmisko-mazurskiego rynku pracy w zakresie gospodaakiministracji a
przygotowanie zawodowe absolwentow z8¥g] Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP
w Olsztyni& ktorego organizatorem byta Uczelnia w roku 202D13. Za wane uznaje $i
takze biezgce, czsto nieformalne spotkania i wymiampoghddw pomedzy pracownikami
Wydziatu.

Udziat studentow w ustalaniu koncepcji ksztalcgest nieudokumentowany, ma charakter
nieformalny, co jednate nie utrudnia mdiwosci przekazania swoich uwag beZpadnio
Dziekanowi lub Samosdowi Studenckiemu.

Samorad Studencki pozytywnie zaopiniowat projekt efektdsztatcenia dla ocenianego
kierunku i ich relagj z efektami ksztatcenia dla obszarow ksztatcenia.visiost do projektu
zadnych uwag.

W odniesieniu do procesu zapewniania fakdksztatcenia, przedstawiciele studentéyv s
cztonkami m.in. uczelnianej komisji ds. jako ksztatcenia oraz wydziatowej komisji ds.
jakosci ksztatcenia. Z racji na niestacjonarny charaktediow, studenci ocenianego kierunku
nie g cztonkami ww. komisji.

Studenci pozytywnie ocenigkoncepc ksztatcenia na ocenianym kierunku dlatego riee
wnosz do niejzadnych uwag.

Ocena kaacowa 1lkryterium ogoélnego — w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Koncepcja ksztatcenia nayguje do misji Uczelni oraz odpowiada celom dksaym w
strategii jednostki. Uczelnia wybiesgj kierunki studiow z obszaru nauk spotecznych
zachowuje te@sam@¢ ksztalcenia humanistyczno - spotecznego, w precesi
dydaktycznym usituje pozytywnie odpowiedziea potrzeby studig¢ych i otoczenia.

2) Wewretrzni i zewretrzni interesariusze uczestmicav procesie okrgania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym sgeof&i i tresci ksztatcenia. Podmioty
zewretrzne wspierajy Uczelne w realizacji praktyk studenckich oraz subsydiarmie
niektorych obszarach aktywém. Studenci pozytywnie ocenigkoncepacs ksztatcenia na
ocenianym kierunku, dlatego nie wngsio niejzadnych uwag.



2. Spojnosé opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakdaych celow i
efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz syem potwierdzapcy ich
osigganie

1) Zaktadane przez jednostkefekty ksztatcenia odnagz s¢ do danego programu
studiow, stopnia i profilu, ksztalcenia ggodne z wymogami KRK oraz koncepcj
rozwoju kierunku; opis efektow jest publikowany

ZO poddat ogjdowi dokumentagj dotyczca weryfikacji oceny/efektow ksztalcenia
(protokolty egzaminacyjne, karty okresowych agsi¢¢ studenta, dyplomy wraz
z suplementami) ktora jest przechowywana w teczkstcidentow (absolwentéw), i jest
sporadzana zgodnie z obogaujacymi przepisami rozposzlzenia Ministra Nauki

i Szkolnictwa Wyszego w sprawie dokumentacji przebiegu studiowia &id wrzénia 2011

r. (Dz. U. Nr 201, poz. 1188). Przedstawiono Zdrenie nr 23/13 Rektora \igzej Szkoty
Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynie z dnia 254aziernika 2013 r. dotygze zalecé w
przygotowaniu prac dyplomowych w Uczelni. Teezakt osobowych studenta przechowuje
sie¢ w archiwum uczelni przez okres 50 lat (zgodniedzigst. 2 ww. rozpoggizenia).
Ksztatcenie na kierunku ,,administracjafuchomione zostato w WSIIE TWP na Wydziale
Zamiejscowym w kKtrzynie w roku akademickim 2009/2010 i dotyczy adrsz nauk
spotecznych, koncentag sk jednoczénie na dziedzinie nauk prawnych zawanych

z prawem i nauk o administracji, a tatle na dziedzinie nauk spotecznych w zakresie nauki
0 polityce publiczne,.

Program studiow sprofilowany zostat w sposob pragozay, uwzgtdniagc zarazem prawa
rynku pracy, potrzeby regionu, oczekiwaniodowiska gospodarczego i instytucji
samoradowych, a take licznych instytucji tworgcych infrastruktug spoteczg. Tym samym
przyjeta koncepcja ksztatcenia jednoznacznie gawe doStrategii Rozwoju Wgzej Szkoty
Informatyki i Ekonomii Towarzystwa Wiedzy PowszerhnOlsztynie w latach 2012 — 2020,
zgodnie z ktar misjg Uczelni pozostaje przede wszystkim ksztatcenie awadach
niezkednych dla rozwoju gospodarki i mieszkaéw Warmii i Mazur.

Programy ksztalcenia z tokow studiéw rozpgygeh przed rokiem akademickim 2012/2013
powstaly zgodnie z obowaujgcymi 6éwczénie standardami ksztatcenia dla kierunku
»administracja, ktére obowizywaly do roku akademickiego 2011/2012. Programy
ksztalcenia, ktore obowzuja od roku akademickiego 2012/2013, zostaly opracewan
zgodnie z wymaganiami Krajowych Ram Kwalifikacja bazie wymogowrodowiskowych
ksztatcenia dla kierunku ,,administrac@az z uwzgldnieniem opinii interesariuszy. Istgtn
jest tu rola Rady Konsultacyjnej ds. Spoteczno-@dspczych, ktérej zadaniem jest m.in.
doradztwo w zakresie aktualizacji programow studi@aprzez ich dostosowanie do zmian
gospodarczych oraz oczekivaynku w regionie Rada powotana zgdzeniem nr 08/13
Rektora Wyszej Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztyrzednia 20 lutego 2013 r.
Waznym zrodiem opinii byty take ankiety przeprowadzonestdd studentow oraz opinie
wyrazone przez uczestnikdw panel®gzekiwania pracodawcow warisko-mazurskiego
rynku pracy w zakresie gospodarki i administracjpaygotowanie zawodowe absolwentow
Wygszej Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztyrkrego organizatorem byta WSIIE
TWP (2012; 2013), jak i indywidualne i nieformalgpotkania organizowane przez wiadze
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Wydzialu. W zwizku ze specyfix kierunku udziat interesariuszy w procesie
dostosowywania efektow ksztalcenia do zmiemiggh sé potrzeb zewegtrznych i
uwarunkowa wewretrznych jest widoczny, przy czym dotyczy to gtdwmiezedstawicieli
instytucji samorzdowych, ze szczegolnym uwzgdhieniem Stray Granicznej. Wspoipraca
ta przebiega w thych obszarach, a jej wyrazemy sn.in. praktyki studenckie czy
prowadzenie zaf przez praktykdw administraciji.
Uczenia zatwierdzita zmodyfikowane efekty ksztataena studiach | stopnia na kierunku
»=administracja”. W powysze] uchwale zostaly okilene efekty kierunkowe oraz
przyporzdkowane do efektow obszarowych atomych w rozporzdzeniu Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajdwigam Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyszego (Dz. U. Nr 253, poz. 1520).
Efekty ksztalcenia dla kierunku ,,administracja’stady opracowane zgodnie z aktualnie
obowigzujacym prawem i wymogami merytorycznymi Krajowych R#nmvalifikacyjnych dla
szkolnictwa wyszego. Proces dostosowywania ksztatcenia do nowyochogow rozpocat
sic w 2012 roku wyznaczeniem Wydziatowego koordynat&iRK oraz uczestnictwem
przedstawicieli Wydziatu w konferencjach merytonyozmetodycznych organizowanych w
celu popularyzacji problematyki KRK svodowisku akademickim.
Zestaw efektow ksztatcenia dla kierunku ,,admiaiga” na poziomie studiow pierwszego
stopnia, w formie studiow niestacjonarnych sklagazs31 efektéw (11 efektow w obszarze
formalna zaprogramowanych efektéw ksztalcenia ptewa pozytywn ich ocer. Liczba
zaprogramowanych efektéw, ich konstrukcja formalmaerytoryczna oraz odniesienie do
efektow wskazanych przez Uczelmbszaroéw ksztatcenia nauk spotecznyghpeprawne.
Kierunkowe efekty ksztatcenia opracowane przez Wiézecechuje poprawr$d ujecia
merytorycznego, a ich zakres i skala trudmcs adekwatne do deklarowanego poziomu
kwalifikacji studidw. Efekty 8 merytorycznie odpowiednie do ogolnoakademickiegfilol
ksztatcenia.
Program ksztatcenia obejmuje obgmkowe praktyki zawodowe, ktére magréznicowany
charakter, ch® miejsca ich odbywania nie bugmatpliwosci. Ich celem jest przygotowanie
studentow do wykonywania przysztej pracy zawodowmjpz nabycie stosownych
kompetencji i umiejtnosci. Szczegotowe zasady realizacji praktyk élkag dokumenty
Uczelni, dostpne za pérednictwem strony internetowej Uczelni. Uczelniavada liczne
porozumienia w sprawie miejsca odbywania praktykdhano ewaluacji zasad odbywania
praktyk, oraz przeprowadzono w tym zakresie stosomsamowy. Wynika z niclye:

1. Studenci mogzost& zwolnieni z obowgzku odbywania praktyki zawodowej
Prawidtowo prowadzoneysizienniki stanowice podstaw zaliczenia praktyki.
Opieke naukowy nad przebiegiem praktyk sprawuje opiekun naukgeecgingci.
Wystepuje zgodné&¢ miejsc praktyk z zalmnymi do osignigcia efektami ksztatcenia
Przebieg praktyk jest stabo ewoluowany przez sarsyatientow.
Podmioty przyjmujce na praktyk nie maj zinstytucjonalizowanej, cyklicznej
mozliwosci przesytania swoich uwag odimie samych praktykantéw, jak i przebiegu
praktyk. System w tym zakresie wymaga korekty.

A



Matryca efektow ksztalcenia @ganych na studiach | stopnia, w formie studiow
niestacjonarnych w cyklu ksztalcenia rozpggm w 2012 roku, zawiera rozktad efektow
kierunkowych na cztery moduty, realizowane w formpecjalnéci: Specjalnéé¢ 1 — APIS —
Administracja publiczna i samagdowa (13 przedmiotdéw); Specjakto 2 — AIBP -
Administracja i bezpieczstwo publiczne (11 przedmiotéw); Specjai®o3 — AOG -
Administracja ochrony granic (13 przedmiotow); Spkws¢ 4 — ZZL — Zaradzanie
zasobami lokalnymi (12 przedmiotéw). Program stadipierwszego stopnia, w formie
studiow niestacjonarnych zawiera dla z#fago z wyej wskazanych modutow
zaprogramowane efekty Kksztalcenia. Stamowone zespot efektow ksztatcenia z
rozr&nieniem na efekty wiedzy, umignosci i kompetencji spotecznych. Efekty modutowe
utrzymup merytoryczn wigz z efektami kierunkowymi, wyspuje wiaciwe wzajemne
wynikanie oraz stosowny podziat. Istniejecwirealnie zakladana milowos¢ oshgnigcia
kierunkowych oraz przedmiotowych i modutowych (wmach specjalniei) efektow
ksztatcenia.

ZO ocenit merytoryczn spéjnad¢ zaprogramowanych efektow ksztatcenia z efektami
szczegOtowymi opracowanymi dla przedmiotow ksztaitze

W matrycy, kierunkowe efekty ksztatcenia odniesiamedo poszczegoOlnych modutow.
Modutowe efekty ksztalcenia sformutowane zostaly programie studiow, wraz ze
stosownym podziatem na obszary wiedzy, ugtiegci i kompetencji spotecznych. Zawarte
w sylabusach efekty przedmiotowe zawignagkazania do odsaych efektow modutowych,
czy kierunkowych.

Doswiadczenie w zasadid przypisywania poszczegoOlnych efektéw do obszaréw
kompetencji znajduje siw pocztkowej fazie, nie mniej naky podkreli¢ solidnag¢ pracy
organizacyjnej, ktér wkadze Uczelni wiaylty w ten projekt. Wydaje sj ze program w tym
zakresie bdzie stale udoskonalany.

Podczas pierwszych zéjstudenci ocenianego kierunku, zostzaznajomieni z zaktadanymi
efektami ksztatcenia przez nauczycieli akademickiagtwadzacych przedmioty. Dodatkowo,
poszczegodlne sylabusy przedmiotéw, zawigejopis zakladanych efektéw ksztalceni, s
dostpne dla studentow na stronie internetowej Uczelrdzow sekretariacie Wydziatu
Zamiejscowego w ktrzynie. Zapewniona jest wg ich ogolna dogpnas¢.

2) Efekty ksztalcenia danego programu zostaty sformale w sposob zrozumiaty 4 s
sprawdzalne

Merytoryczna ocena efektéw kierunkowych i ich klamnmsci pozwala na stwierdzenieg
spetniaj one wymagania poprawém | czytelngci, | pozwalaj na opracowanie
przejrzystego systemu ich weryfikacji.

System weryfikacji ksztatcenia obejmuje wszystkatelgorie efektow ksztalcenia i wyptije

na wszystkich etapach ksztatlcenia. W Uczelni stosij6 stopniowy skak ocen, od bardzo
dobry po niedostateczny (8 20 ust. 2 Regulamindi8ty).

Ogodlna ocena sformutowania efektow ksztalcenia izliwosci stworzenia systemu ich
weryfikacji jest w miag pozytywna. Istotniejszych zastisa nie budz efekty w zakresie
wiedzy okrdélone dla modutéw obowkkowych — ogoélnych oraz dla poszczegdéinych



specjalnéci. Okr&lona w nich wiedza na temat struktur, instytucjawisk i proceséw
spotecznych jest weryfikowalna.

Z opinii studentow wynika,ze efekty ksztalcenia dla wizytowanego kierunku alyst
okreslone w sposob zrozumialy i przejrzysty. Studen@ mgtaszali w tym zakresie uwag.
Uzyte w ich opisach sformutowanieziykowe 8 zgodne ze sformutowaniami, jakie powinny
by¢ uzywane w poszczegolnych kategoriach efektow ksatéceJednoczmie wyte
sformutowania merytorycznega sprecyzyjne i pozwalgj zrozumi€ zarOwno specyfik
kierunku, jak i unikaln&t oferty edukacyjnej.

3) Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efekkSatatcenia, umidiwiajacy
weryfikacg zaktadanych celéw i ocenosihgania efektéw ksztatcenia na zklym
etapie ksztalcenia; system ten jest powszechnigmos

Stale monitorowanie procesu realizacji programutdtsenia na kierunku ,,administracja’
oraz zakresu ogjanych efektow ksztatcenia prowadzone jest w rarpagbedur kontrolnych
Uczelnianej Komisji ds. Jakoi Ksztatcenia (skr. UKJK).

Na Uczelni stosuje sinastpujace procedury potwierdzania efektow ksztatcenia:

— studenci g oceniani wg skali oki&onej Regulaminem studiéw (8 20 ust. 2);

— warunki oraz forma zalicheéwiczen i wyktadow, jak rownie literatura przedmiotu oraz
terminy konsultacji podawang studentom na pierwszych zajach;

— podstawg zaliczeniatwiczen jest frekwencja, aktywny udziat w zajach oraz wykonanie
dodatkowych zada (sprawdziany, kolokwia etc.). Obec@ostudentow nawiczeniach
jest obowizkowa. W przypadkach nieobedoo sposéb uzupetnienia powstatych
zalegidci jest uzgadniany z prowagtzym ¢wiczenia.Cwiczenia zalicza sina oceg;

— podstawg zaliczenia wyktadow jest uzyskanie oceny z egzamimb zaliczenia na
podstawie kolokwium, testu itp. Egzamin lub zalitize maze mig forme pisemmn
(opisowg lub testovy) lub ustn;

— wyniki zaliczer i egzamindw g wpisywane do protokotu, indeksu, karty okresowych
osiggnig¢ studenta.

W Uczelni na wszystkich etapach procesu ksztalceniaigcznie z dyplomowaniem -
funkcjonuje system weryfikacji efektow ksztalcenikego obecna postavymaga jednak
rozwijania i doskonalenia, szczegoélnie w zakresigkckwej weryfikacji efektéw ksztatcenia
w postaci prac licencjackich.

Analiza dokumentéw potwierdza funkcjonowanie wskigst, wymienionych elementéw
systemu. System weryfikacji agania przez studenta zakfadanych efektow ksztatceni
odbywa s¢ przede wszystkim na poziomie poszczegolnychézgprzedmiotow rozumianych
jako zamkngta catl@¢ merytoryczno-metodyczna w zakresie dydaktyki nan@i metodyki
ewaluacji. Nauczyciele akademiccy dokonali w ramasklabuséw szczego6towego
wyjasnienia efektéw, ktore zamierza ggng¢ student w olgbie wiedzy, umigjtnosci i
kompetencji oraz wskazano metody weryfikacji staposggania efektow przez studentow.
Prowadacy stosuj roznorodne formy oceny oraz weryfikacji stopnia agsiiecia przez
studenta zaktadanych dla przedmiotu (modutu) efekiksztalcenia. Pozwala to na
prawidtowg analiz wiedzy, umiegtnosci i kompetencji studenta.
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Stopien opanowania wiedzy przez studentow w zakresie dangegedmiotu podlega
okresowej weryfikacji. Szczegbtowe przepisy w tyakmesie zawiera ,Regulamin studiow”,
ktéry okr&la m.in.: formy nauczania, zaliczenie &gjsposob zalicze komisyjnych oraz
zaliczehn semestru i roku. Przgto, ze podstaw weryfikacji efektow ksztalcenia madyc:
testy, prezentacja, napisanie pracy semestralrsgjule udziat w debacie podczas ¢Zgj
referat itp. O wyborze formy sprawdzania agsinych efektow ksztatcenia decyduje
wyktadowca.

Powstaje zasadniczaatpliwosé, jaki jest cel tzw. ,,projektéw specjalistycznycl’ analizy
kilkunastu nie wynikaze prowadz one do naleyte] weryfikacji osagniecia zakladanych
efektow ksztalcenia. Ten element zdecydowanie zgatecené negatywnie. W warstwie
dokumentacyjnej istnig] okreslone zaldgenia, jednak od strony praktyczne] nie ma
mozliwosci by tak sporzdzane projekty (wynik analizy kilkunastu losowo daych)
prowadzity do jakiejkolwiek weryfikacji oggniccia zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Z analizy przedstawionych dokumentow, jak i na padge opinii uzyskanych podczas
spotkania ZO ze studentami, nalerowniez stwierdzé, ze efekty § sprawdzalne, co jest
mozliwe rowniez dzigki wiasciwemu systemowi ich oceny. Zwraca $ednak uwag, ze
system ten wykazuje okilene braki gdy chodzi o ostategzrweryfikacg efektow
koncowych. Skoro projekty specjalistycznes sv tym zakresie nie sprawdzity, wae by
prace licencjackie spetnialy wie@wie zadanie nalgitej weryfikacji zakladanych do
osiggniccia efektéw ksztatcenia.

Uczelnia prowadzi monitoring wynikéw zaliazel egzaminéw. W raporcie samooceny
zawarta zostata struktura ocen z ostatniej segaragqacyjnej i egzaminu dyplomowego.
Analiza objto studentow kierunku ,,administracja”, ktorzy ealili rok akademicki
2012/2013. Do egzaminu dyplomowego przggo 92 studentow i 100,00% uzyskato wynik
pozytywny, asredni wynik egzaminu dyplomowego to 4,0.

Ponadto studenci uzyskali ngstijgce wyniki z egzaminu dyplomowego: 5,0 (32,61 %% 4,
(5,43 %); 4,0 (26,09%); 3,5 (13,04 %); 3,0 (22,83%)analizy pozostatych wynikdw ocen
uzyskanych przez studentow Il i | roku studiow vkuaakademickim 2012/2013 wynikae
oceny bardzo dobre stanowity okoto 33,03%, ocenpgreld dobry plus stanowity okoto
32,76%, oceny dostateczny i dostateczny plus stéyoskoto 34,08% ogolnej liczby
uzyskanych ocen w ostatniej sesji egzaminacyjnegn® niedostateczne to znikomy odsetek
(0,12%) wszystkich ocen sesji egzaminacyjnej i doyly 3 studentow, ktorzy uzyskali
warunkowy wpis na kolejny rok studiéw. Analiza wykge, ze istniejce i stosowane w
uczelni systemy weryfikacji efektéw ksztatlceniavdasciwie wykorzystywane, i sytuacja nie
wykazujezadnych nieprawidtowdei. Warto jednak, by tego typu analizy byty spmlzane za
kazdym razem, po kalej zakdiczonej sesji. Wtedy dulzie ma@na moéwt o wiasciwie
funkcjonupcym systemie, a nie jedynie o dziataniach stosowaiycydentalnie.

Poddane ogblowi wybrane karty okresowych aghi¢¢ studenta oraz protokoty zaliczenia
przedmiotu pozwolity na stwierdzenie, dokumenty te §sporadzane zgodnie wymogami
rozporzdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 14 wrzeia 2011 r. w sprawie
dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. Nr 201, pb¥88).Oceny poszczegoblnych osép s
zroznicowane. W wybranych losowo teczkach absolwentomajdup sic wymagane
dokumenty zwizane z przebiegiem studiow oraz procesem dyplomiawaAnaliza




dyplomow i suplementow oraz protokotbw egzaminu ldypwego wykazata,ze
sporzdzane g one poprawnie.

Przyczyny wymieniane jako powdd odsiewu w Uczelnisigpuja dosy powszechnie w
catym srodowisku akademickim. W raporcie samooceny zosiplgane bardzo szczeg6towo
przyczyny odsiewu. Sprawsbksztatcenia na kierunku ,,administracja” w roka@émickim
2012/2013 wynosi 92,43%. Na Il roku studiow 96,91%roku studiow 95,50%, na | roku
studiow 77,78%. Na dzte01.10.2012 r. ogdlna liczba studentow Il rokudsbw wynosita
97 o0sOb. W ¢igu roku akademickiego dwie osoby zrezygnowaly zeliéiv z powodow
osobistych, co stanowito 2,06% ogo6tu studentowrdlku. Jedna osoba zostata skvea

Z powodu nieuiszczania optat za studia. \Agairoku akademickiego zrezygnowaly z dalszej
nauki trzy osoby, co stanowito 2,70% studentéw,edasoby skrdono z listy studentéw z
powodu nieuzyskania zaliczenia roku, co stanowD%&tanu studentéw Il roku. Gtéwnym
powodem skréen z listy studentow byta rezygnacja z nauki. W miryim roku akademickim
11 os6b zrezygnowato z dalszej nauki, co stanoWbl@8% ogotu studentdw | roku studiow.
5 0s0b (6,94%) zostato sklenych z listy studentéw, z powodu nieuiszczanibpa studia.
Gtownym powodem odsiewu studentdw na ocenianymuhiar byta rezygnacja z dalszej
nauki z powodow osobistych ( 5,70% stanu studentdNalezy jednak zauway¢, ze ten
powod dominowat na | roku studiéw. Skienia z powodu niezaliczenia roku to ogolnie
znikomy odsetek studentéw (0,07%). Skeaia z powodu niewywzywania s¢ z umowy
okreslajacej warunki odptatnéei za studia to 2,14% ogétu studentdéw. Stosunkowysoki
procent odsiewu uwarunkowany jest niewielkczba studentdow do, ktérych esiodnosi.
Przyczyny g charakterystyczne dkxodowiska.

Studenci s swiadomi tego, jak wiedz i umiegtnosci powinni zdoby, aby uzyska
zaliczenie z przedmiotu. Sty temu najczscie] przedstawione w sylabusach stie
programowe oraz przez prowadgch - warunki zaliczenia. W opinii studentow, steany
system weryfikacji efektow ksztalcenia jest prawidy i obiektywny. W zalenosci od
przedmiotu, zaliczenia przyjmuforme ustry badz pisemmn. Warunki i kryteria zalicze oraz
egzaminOéw podawaneg szawsze podczas pierwszych efajw semestrze i odpowiadaj
tresciom przekazywanym podczas @ajW trakcie cyklu dydaktycznego nie ulegamianie
warunki i forma zaliczenia zj.

Mozna wkc stwierdzé, ze system weryfikacji efektow ksztatcenia istnigggnak niektore
jego elementy wymagagmiany, gdy nie spetniaj swojej roli. Widzc talg potrzelg wiadze
uczelni zdecydowaly si na wprowadzenie prac licencjackich od kolejnegdkuro
akademickiego, jako Kwmzacy, poza egzaminem dyplomowym, element weryfikacji
osiggniecia zataonych efektéw ksztalcenia.

Zbior kart opisow przedmiotéw jest udgshiany studentom na pierwszych @ach z
danych przedmiotéw. W trakcie wizytacji udate potwierdzé istnienie list obecniwi wraz z
zespotem kryteribw ocen aktyw§w na poszczegoélnych zajach oraz system ankietowania
studentow. Weryfikacja materiatdbw dostarczonychepriJczeln¢ potwierdza,ze Wihadze
Uczelni kierup sie polityka wzglednej transparentsoi efektow ksztalcenia w celu
zapewnienia informacji o ofercie dydaktycznej narinku ,,administracja”. Opis systemu
oceny osiganych przedmiotowych efektow ksztatcenia i sposobrh weryfikacji zawarty
jest w sylabusach przedmiotowych. Adg nauczyciel akademicki jest zobazany do
przekazania studentom sylabuséw na pierwszyckciagh z przedmiotu oraz omodwienia
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systemu oceny agganych efektéw przedmiotowych i sposobow ich wémgdiji. Studenci
potwierdzili, ze nauczyciele akademiccy poglég informacje na pierwszych zajach.
Sylabusy wskazgjw sposéb szczegdtowy jakie efekty ksztatcenia egafi weryfikacji,
umazliwiajac dostpnos¢ opisu zataonych efektéw ksztatcenia. Sylabusy & wersji
papierowej i elektronicznej. Rozmowy z kadr studentami pokazaly, ze fte tych
dokumentow jest znana ale nie jest przedmiotem ubjskczy ocen. Analiza wybranej
dokumentacji studiow — sylabusow oraz protokotdwczaniowych sesji egzaminacyjnych
wskazuje na zachowanie ustandaryzowanych wymaggewniajcych transparentiso i
obiektywizm przy formutowaniu ocen. Potwierdzenig¢ego jest brak uwag krytycznych
dotyczcych badanej kwestii ze strony studentow.

Z punktu widzenia studentéw powszeckhhaostpu do systemu realizowana jest poprzez
obowigzek publikowania przez nauczycieli sposobu weryfikafektow ksztalcenia w
sylabusach. Podczas spotkania z ZO, studenci wiaytego kierunku stwierdzilize w
trakcie zag¢ 3 w stanie osigng¢ efekty, ktére uczelnia przedstawia jako docelodganiem
studentow formy egzaminow i testOw wiasciwie dobrane i sprawdzajefekty ksztatcenia
we wszystkich trzech kategoriach, czyli wiedzy, egtnosci i kompetencji spotecznych.
Kryteria oceny opracowane przez nauczycieli akadkich prowadzcych zagcia @
zrozumiate dla studentow, a wyktadowcy stassig do nich przez caty okres trwania &aj
System weryfikacji efektébw ksztalcenia zapewnia epmystéé i obiektywizm
formutowanych ocen, a wymagania stawiane wobec estidth § wystandaryzowane.
Studenci s informowani o warunkach zaliczenia przedmioty,ogeniani obiektywnie, na
podstawie swoich umigjnosci oraz mag zapewnion mazliwos¢ wgladu do swoich prac.
System weryfikacji ich oggnie¢ jest dostosowany do charakteru kierunku.

4) Jednostka monitoruje kariery absolwentow na rynkwacy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jakoprocesu ksztatcenia

Monitorowanie karier zawodowych absolwentow kiemunjadministracja” Uczelnia realizuje
W oparciu o0 wytyczne zawarte w ustawie Prawo o kuktwie wyzszym. W strukturze
Uczelni istnieje Biuro Karier, ktérego zadaniemtj@sin. monitorowanie rozwoju karier
absolwentow, badanie opinii pracodawcow nt. przggainia zawodowego absolwentow.
Badaniem opinii absolwentow zajmuje piowotany zargdzeniem rektora Ogoélnouczelniany
Zespot Roboczy ds. monitorowania karier zawodowwdtsolwentow WSIE TWP w
Olsztynie. Opracowany przez zespoét system zakig#licezne przeprowadzenie badav V
etapach z zastosowaniem ankiety:

| etap — akcja informacyjna adresowana do przyszalisolwentow, stworzenie bazy danych;
Il etap — prowadzenie balasporadzenie raportu i jego publikacja na stronie uczelni

lIl etap — prowadzenie bafld rok od ukéczenia studiow;

IV etap — prowadzenie ba@l& lata od ukaczenia studiow;

V etap — prowadzenie batla lat od ukaczenia studiow.

W zakresie jaki umdiwiajg sytuacja faktyczna oraz otoczenie prawne, losylaEntow g
Uczelni znane, a wyniki obserwacji wykorzystywarge v doskonaleniu jakii procesu
ksztatcenia. Uczelnia prowadzi monitoring loséw abentow z wykorzystaniem ankiet
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elektronicznych. Kwestionariusz ankiety sktadazdwaoch czsci. Pierwsza skierowana byta
do wszystkich absolwentéw, zawierata pytania datgeavieku, pici, ukaczonego wydziatu,
kierunku i specjalnéci wraz z rodzajem i trybem studiow. Kwestionarizsevierat réwnie
pytania o plany edukacyjne, status zawodowy, framwaz zawody, w ktorych absolwenci
znalezli zatrudnienie. Druga €%¢ kwestionariusza skierowana byta do absolwentdarzkt
szukaj pracy lub chg ja zmient oraz do oséb, ktore prowagddub chg prowadzé
dziatalng¢ gospodarcz Absolwenci szukapy zatrudnienia odpowiadali na pytania
dotyczce bytego déwiadczenia zawodowego, jego zgoécioz kierunkiem kaéczonych
studiow oraz planéw zawodowych. Dodatkowo pytanter@n, sektor oraz metody i czas
poszukiwania pracy. Pytania zawarte w kwestionatusv wickszaci byly pytaniami
zamknetymi z odpowiedziami do wyboru. Tam gdzie bylo teasadnione zastosowanie
znalazty pytania pétotwarte z mavoscia sformutowania wtasnej odpowiedzi.

W czasie wizytacji nie zostata przedstawiona dokuaga potwierdzapa wykorzystanie
uzyskanych informacji do zmian w programach ksetale. Dotychczasowe dziatania w tym
zakresie trudno okgg¢ jako stanowgce istotny element systemu procedur i mechanizmow
umazliwiajagcych dostosowywanie efektébw ksztalcenia do oczekiwabsolwentow

i otoczenia spoteczno-gospodarczego, ze gazglna zbyt krétki okres ich trwania.
Przeprowadzone badanie loséw absolwentow byto makene na ocensamego procesu
ksztatcenia, ocen uczelni jako takiej, mniej natomiast na ewentgalmodyfikacg
programoéw ksztatcenia. Nie rmata jednak traktow@atego jako zarzutu wobec uczelni, gdy
mimo przeprowadzonych batlabsolwentéw, widg ze poziom zwrotu i zainteresowanie
samych absolwentéw jestate. Trudno wgc na tym etapie stwierdzi czy stanowi on
element w sposob rzeczywisty dostosaeyjefekty ksztatcenia do oczekiwabsolwentow.
Uczelnia nie dysponuje wypracowanym sformalizowangyklicznym systemem procedur
i mechanizméw umdiwiajgcych dostosowywanie efektow ksztatcenia do oczekiwa
absolwentow i otoczenia spoteczno-gospodarczegaavilfzie istnieje Rada Konsultacyjna,
jednak zbyt krétko istnieje by moc wskézaa konkretne efekty jej dziatalém. Przede
wszystkim z tego powoduze rozwpzania charakterystyczne dla Krajowych Ram
Kwalifikacji sa dopiero wprowadzane. Wprawdzie przedstawiono 8tneo informacje
odnanie badania losow absolwentéw, jednak byty one taydukierunkowane na ocen
zadowolenia ze studiow na uczelni, zhi na badanie samego programu studiow, czy
sposobu weryfikacji efektow uzyskanych w ich trakei praktyce.

Zalgcznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowyelz diyplomowych

Podstaw oceny prac etapowych byty prace pisemne — projsggcjalnéciowe realizowane
w ramach seminarium specjafomowego. ZO stwierdza w stosunku do tych prac sgere
uchybien natury gzykowej, warsztatowej (niewdaiwy dobor tematow, zakres cgja
problemu nieadekwatny wzglem tréci, rozmiar pracy stanowczo za krétki z uwagi na
sformutowany temat oraz trzeci rok studiow, wyka@tana literatura przedmiotu bardzo
skromna i cgsto przypadkowa, sposob narracji opisowy przy regdi@ postugiwania i
wiasciwg siatky pojeciows). Proces prowadzenia tyah prac wskazuje de facto na brak
nadzoru ze strony nauczyciela. Statdaych nie stwierdzit WSZJK.
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Uczelnia nie prowadzi dyplomowania w oparciu o pratyplomowe, lecz egzamin ustny
dyplomowy, w zwizku z tym nie dysponujeadnymi materiatami potwierdzggym finalny
stopigh oshgniccia kierunkowych efektdw ksztatcenia. Dopiero odlekwego roku
akademickiego Uczelnia wprowadza prace licencjagkieo obowizkowe. Prowadzone
natomiast byly tzw. projekty specjalistyczne, ipgace zostaty poddane ocenie. Wszystkie
ocenione prace to prace studentow niestacjonarky@tunkuadministracja

Uwagi ogolne:

Analiza tych prac prowadzi do nagtijacych wnioskow:

1. W teczkach studenta nie znajglgie oceny kierownika projektu specjakoowego. Ich
ocena wynika z suplementu do dyplomu. Taka sytyasfaniezrozumiata. 2eli bowiem
projekt specjalistyczny ma byraktowany jak pewna integralna catppodsumowujca
dany przedmiot, musi zostadokonana ocena indywidualna przez kierownika tego
projektu.

2. Nazwisko osoby ddacej kierownikiem projektu specjalistycznego czasgest
zamieszczone w pracy, czasem nie. W tym zakresik jakiegd zestandaryzowanego
podegcia.

3. Brak jest ujednoliconej procedury oceny projektévweo za tym idzie, nie wiadomo wedle
jakich kryteriow projekty tegoceniane.

4. Projekty specjalistyczne na ktore jest przewidziand0 godzin, w absolutnej wkszaci
nie spetniaj zalazonego celu, a wt oshgniecia okrglonych efektéw ksztatcenia. Prace
Sa pisane niestarannie pod wedém sktadniowym, budowy tekstu, poziom jest niski |
bardzo niski, wgcz nieakceptowany na uczelni ¥gzej (ocen pozytywry uzyskat projekt
obejmujpcy 2,5 strony, na ktGrego przygotowanie studenéthgodzin);

5. W zwigzku z faktem % egzamin dyplomowy ma charakter ustny i nie jest
dokumentowany, ZO nie jest w stanie wypowiedzge w sprawie poziomu tego
egzaminu jako istotnego elementu weryfikacji za@lagth do osgigniecia efektow
ksztatcenia.

Ocena kaicowa 2kryterium ogo6lnego znaczco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1). Zaktadane przez Uczelniefekty ksztatcenia na kierunku ,,administracjastbpnia o
profilu ogolnoakademickimagszgodne z wymogami KRK oraz koncepecpzwoju Kierunku i
spetniaj wymagania formutowane dla danego obszaru naulespoych, z ktorych kierunek
siec wywodzi. Uczelnia okrdita efekty ksztatcenia dla kierunku ,,administegcj profil
ogo6lnoakademicki dla grupy modutdw — ogoélnych odla modutdw realizowanych w
ramach specjalrfoi. Przygte efekty ksztalcenia dotygaviedzy, umiegtnosci i kompetencji
spotecznych i & zgodne z obszarowymi dla nauk spotecznych efekiaariatcenia. $one
takze zgodne z migj Uczelni i strategi jej rozwoju. Efekty ksztalcenia olglene dla
specjalnéci s spojne z efektami ksztatcenia dla modutéw olakdwych — ogoinych.

2) Efekty ksztatlcenia ocenianego programu zostatynsfdswane w sposob zrozumialyd s
sprawdzalne na etapie procesu dydaktycznego. Negetynaley jednak ocerdi tzw.
projekty specjalistyczne, ggam egzamin dyplomowy jest trudny do oceny pgigrk jego
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przydatndci dla weryfikacji zataonych do osigniecia efektow ksztatcenia, gdydbywa st
ustnie.

3) Uczelnia posiada i wd#a przejrzysty system oceny efektéw ksztatcenia, Alimiajacy
weryfikaci zaktadanych celow i ocenoshgania efektow ksztatcenia na Zklym etapie
ksztatcenia; jego dogincs¢ nie budzi watpliwosci, jest znany wszystkim interesariuszom
wewretrznym, a interesariuszom zegirenym — dosfpny w stopniu ograniczonym.

4) Na obecnym etapie trudno stwierglzczy wprowadzone rozgzanie stanowi element w
Sposob rzeczywisty dostosowcy efekty ksztatcenia do oczekiwabsolwentow.System
przewiduje taki element, zostat on zrealizowany@@dotnie, i czas przyszlty pokaczy uda
si¢ pozysk& opinie absolwentéw co do #@ ksztalcenia, jakie mogltyby miewptyw na
poprawe konkurencyjnéci uczelni na rynku lokalnym.

3. Program studidow umazliwia osiggniecie zakladanych efektoéw ksztatcenia

1) Realizowany program Kksztalcenia uthwia studentom osgniecie kadego z
zaktadanych celow i efektow ksztatcenia oraz uzyskaaktadanej struktury kwalifikacji
absolwenta

Program studiow uwzgtinia VI modutow ksztatceniamodut | - Tresci podstawowe (42
ECTS, 320 h -170 h/w; 1504w; 8 przedmiotéw)modut Il - Tresci kierunkowe (53 ECTS,
335 h -175 h/w; 160 tw; 14 przedmiotow)nodut Il - cztery specjalnosci.
— specjalné¢ administracja publiczna i samadowa (57 ECTS, 325 h; 150 h/w; 1&W;
13 przedmiotéw),
— specjalné¢ administracja i bezpiecastwo publiczne (57 ECTS, 315 h; 95 h/w; 220
11 przedmiotéw),
— specjalné¢ administracja ochrony granic (57 ECTS, 325 h 10&; 220 ¢w; 13
przedmiotow),
— specjalné¢ zaradzanie zasobami lokalnymi (57 ECTS, 325 h ; 160; H/@b ¢w; 12
przedmiotow),
modut IV - Zagcia ogolnouczelniane oboyukowe (18 ECTS, 171 h -6 h/w; 165W.; 5
przedmiotow);modut V - Zajecia ogolnouczelniane — nauki humanistyczne (do wy¢6
ECTS, 60 h - 60 h/w; 3 przedmiotyyjodut VI - Praktyka (4 ECTS, 120 h, realizacja okres
wakacyjny po |l roku oraz w trakcie Il roku, zatenie na Il roku studiow).
Organizaat roku akademickiego, w tym terminy sesji egzamifgy podaje s do
wiadomdci studentow na tablicach ogtogziestronie internetowej.
Wiadze Wydziatu przedstawity Zespotowi Ocen@mu Uchwat nr 19/2012 Senatu WSIIE
TWP w Olsztynie z dnia 25 maja 2012 r. w sprawigviExrdzenia efektow ksztalcenia m. in.
na kierunku ,,administracja’. Zasady i warunki regkcji na studia pierwszego i drugiego
stopnia zostaty okéone w uchwatach Senatu nr 4/2012 i 6/2012 z ddidufego 2012 r.
Postpowanie kwalifikacyjne na studia przeprowadza DarekVydziatu. Limity przyé¢ w
roku akademickim 2013/2014 zostaty ustalone uchwab/2012 Rady Zagrizapcej WSIIE
TWP w Olsztynie z dnia 24 lutego 2012 r. W Wydziddamiejscowym w ktrzynie
funkcjonuje system przypisania punktacji ECTS, &tfir zasady przypisania punktow oparto
na wytycznych Uchwaty nr 02/2012 Senatu z dnial2ddo 2012 r. w sprawie wytycznych
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dla Rady Wydziatow dotyegrych warunkéw, jakim powinny odpowiadaprogramy
ksztatcenia oraz programy i plany studiow na swhlid i Il stopnia oraz studiow
podyplomowych. Rada Wydzialu Zamiejscowego wtrKynie zatwierdzita Uchwat nr
6/2013 z dnia 28 czerwca 2013 r. plany i progratogiéw na kierunku ,,administracja” na
rok akademicki 2013/2014 r.
Program ksztalcenia na kierunku studiow ,adming#&‘arealizowany jest z wykorzystaniem
réznych form dydaktycznych: wykladowiwiczen, konwersatoriéw, seminariow; ponadto
obejmuje obowjzkowe praktyki zawodowe, ktore mapgréznicowany charakter, chad
miejsca ich odbywania nie bugavatpliwosci. Ich celem jest przygotowanie studentow do
wykonywania przysztej pracy zawodowej oraz nabydsownych kompetencji i
umiegtnaosci. Szczegbétowe zasady realizacji praktyk élajg dokumenty Uczelni, dogbne
za parednictwem jej strony internetowej. Uczelnia zawadrézne porozumienia w sprawie
miejsca odbywania praktyk. Dokonano ewaluacji zasadbywania praktyk, oraz
przeprowadzono w tym zakresie stosowne rozmowy.
Wynika z nichze:

a) Studenci mog zosta zwolnieni z obowjzku odbywania praktyki zawodowej;

b) Prawidtowo prowadzongsizienniki stanowjce podstaw zaliczenia praktyki;

c) Opieke naukowy nad przebiegiem praktyk sprawuje opiekun naukopecmgingci.

d) Wystepuje zgodné&¢ miejsc praktyk z zalmnymi do osignigcia efektami ksztatcenia;

e) Przebieg praktyk jest stabo ewoluowany przez sarstatientéw;

f) Podmioty przyjmujce na praktyk nie maj zinstytucjonalizowanej, cyklicznej

mozliwosci przesytania swoich uwag odimie samych praktykantéw, jak i przebiegu
praktyk. System w tym zakresie wymaga korekty.

Szczego6towa ocena Balgczniku nr 7 — ocena przebiegu praktyk zawodowych.

Koncepcg ksztalcenia na kierunku ,,administracja” wyznagzapowhzujgce przepisy
prawne: - ustawa Prawo o szkolnictwie 28gym z dnia 27 lipca 2005 r.; ostatni rok
ksztalcenia - standardy ksztatcenia dla kierur&kdmjnistracja” okrdone w Rozporzdzeniu
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wiszego z 2007 r. w sprawie standardow ksztalceraa dl
poszczegdlnych kierunkdw oraz pozioméw ksztatcgfla.U. 2007 nr 164 poz. 1166).
Zachowuy one moc do kica cyklu ksztatcenia, tj. do roku akad. 2013/20%4udenci
przyjeci na studia w roku akademickim 2011/2012 studagjodnie z wymogami okéenym
we wspomnianych wiej dokumentach.

W zwigzku ze zmiag w 2011 r. ustawy ,Prawo o szkolnictwie #gzym” oraz wejciem w
zycie nowych aktow wykonawczych do tej ustawy, modarac koncepgj ksztatcenia m.in.
dla kierunku ,,administracja” kierowan@si

a. przepisami ustawy Prawo o szkolnictwieasgym z 18 marca 2011 r.;

b. Uchwah nr 11/2012 Senatu Wsgzej Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP w
Olsztynie z dnia 23 marca 2012 w. sprawie przedstawienia oraz zaopiniowania stiiateg
rozwoju Wyzszej Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynielatach 2012-2020;

C. Statutem Wysze] Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztyn{@atacznik do
Uchwaty Zaradu Regionalnego TWP w Olsztynie nr 2 /2012 z dnlistépada 2012);
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d. efektami ksztalcenia opracowanymi na podstawie wgdao Krajowych Ram
Kwalifikacji (KRK) dla obszaru nauk spotecznychditiw pierwszego stopnia;

e. rozwigzaniami stosowanymi w polskiclirodkach akademickich realizgych studia
na kierunku ,,administracja”;
f. opinig interesariuszy zewirznych, szczegolnie cztonkéw Rady Konsultacyjnej d

spraw Spoteczno Gospodarczych;

Uczelnia dostosowata program ksztalcenia do wymogéwnikajagcych z przepiséw
znowelizowanej ustawy Prawo o szkolnictwie 28gym z dnia 18 marca 2011 r. oraz
stosownych rozposzizen.

Ksztatcenie na kierunkyadministracja” uruchomione zostato w WSIE TWP \Wgdziale
Zamiejscowym w kKtrzynie w roku akademickim 2009/2010 i dotyczy ddrsz nauk
spotecznych, koncentrg sk jednoczénie na dziedzinie nauk prawnych awanych z
prawem i nauk o administracji, a tale na dziedzinie nauk spotecznych w zakresie nauki o
polityce publicznej. Program studiow sprofilowanyostat w sposob pragmatyczny,
uwzgkdniagc zarazem prawa rynku pracy, potrzeby regionu, losmmia srodowiska
gospodarczego i instytucji samedowych, a take licznych instytucji tworgcych
infrastruktue spoteczn. Tym samym przya koncepcja ksztatcenia w sposéb jednoznaczny
nawigzuje do Strategii rozwoju Uczelni w latach 201202Q.

Program studiow zostat tak ulony, aby zagwarantowaosigniccie w procesie hauczania
wszystkich  zatgonych celow edukacyjnych. Koncepcja ksztalcenia keerunku
administracja zawiera moduty zwzane scisle z history, prawem, polityl publiczry,
administracj i bezpieczéstwem. W ksztatceniu kladziee¢shacisk na opanowanie przez
studentow podstawowych umgaposci specyficznych dla kierunku, rozwijanie zaintenesn
badawczych oraz zdobycie nowoczesnego wyksztalckieiainkowego. Doskonalones s
umiejtnosci samodzielnego zdobywania, pgakowania i weryfikowania informaciji, analizy
zebranych danych i formutowania wnioskow, urgtiepsci prezentowania wkasnego zdania i
jego argumentowania, przygotowywania tematéw naykbw sprawozda i notatek.
Waznym efektem ksztalcenia jest umgigjos¢ pracy zespotowej oraz formutowanie
probleméw do rozwizania. Przez elastyczne padaé do modutdow/przedmiotow
specjalizacyjnych gky sie do zapoznania studentow z problemami publiczngjiaigdtracii,
ktére wymagaj poszanowania odmiennych w wielu kwestiach poglv. Jest to wyrazem
szybkiego reagowania na zmiegni@j Sie sytuacg na rynku pracy. Staranoeszachowa
wiasciwe proporcje midzy wymiarem teoretycznym. ZO potwierdza te dzigtan

Na kierunku ,,administracja proponuje s ksztalcenie w czterech specjalo@ach
»2Administracja publiczna i samogzlowa”; ,Administracja i bezpieczéstwo publiczne”;
»LAdministracja ochrony granic”; ,Zarzdzanie zasobami lokalnymi”. Absolwenci
poszczegdlnych specjaéw s3 odpowiednio wyposaeni w kompetenej wiedz |
umiegtnosci. Absolwent specjalidgi ,Administracja publiczna i samaydowa" jest
przygotowany do petnienia funkcji zawodowych w adistiracji terenowej, samagdowej i
rzadowej, w tym rownie w aspekcie jej funkcjonowania w warunkach cztomk@asPolski w
Unii Europejskiej. Absolwent specjalém ,Administracja i bezpieczetwo publiczne”
zdobywa w trakcie procesu ksztatcenia interdysogpty wiedz specjalistycza z dziedziny
administracji publicznej oraz bezpiedzéva i poradku publicznego, a tak z zakresu
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zarzmdzania organizagj postrzegania, reagowania | zachowanig sV sytuacjach
kryzysowych oraz wiedz i umiefgtnosci w zakresie efektywnego dziatania na rzecz
budowania trwatego bezpiedmtwa spotecznego i paiaku publicznego oraz w sytuacjach
zagraen, dezorganizacji czy wcz destrukcji porgdku publicznego, w stanach i sytuacjach
kryzysowych. Absolwent studiow | stopniaAgministracja ochrony granic” oprécz
ksztalcenia podstawowego i kierunkowego setaego dla tego kierunku, jest przygotowany
w zakresie przedmiotébw zawodowych zmanych z wykonywaniem zaflaw stuzbie
granicznej, takich jak: s#lba graniczna, czyndoi operacyjno — rozpoznawcze, edginy
miejsc zdarze przesgpczych, wjazd i pobyt cudzoziemcédw na terytorium RRJE,
terenoznawstwo, kryminalistyka, samoobrona i tddhmterwencyjne, system ochrony
prawnej i technicznej w RP i UE. Absolwent studidwtopnia specjalri@i ,, Zarzdzanie
zasobami lokalnymi’posiada kwalifikacje, ktore pozwpha kierowanie rozwojem lokalnym
przy wspotdziataniu administracji gdowej i samorgdowej oraz wspoOtpracy w ramach
programoéw Unii Europejskiej.

Struktura przedmiotow na kierunku ,,administragkfada s} z nas¢pujacych elementéw:
a. modut | - Tréci podstawowe (42 ECTS, 320 h -170 h/w; 1588 przedmiotow);
b. modut Il - Treci kierunkowe (53 ECTS, 335 h -175 h/w; 160wt/ 14 przedmiotow);
c. modut I
— specjalné¢ administracja publiczna i samgdowa (57 ECTS, 325 h ; 150 h/w;
175¢w.; 13 przedmiotéw),
— specjalné¢ administracja i bezpiecastwo publiczne (57 ECTS, 315 h ; 95 h/w;
220¢w.; 11 przedmiotow),
— specjalné¢ administracja ochrony granic (57 ECTS, 325 h 105 B20¢w.; 13
przedmiotow),
— specjalné¢ zaradzanie zasobami lokalnymi (57 ECTS, 325 h ; 160, A&bEw.;
12 przedmiotéw),
d. modut IV - Zagcia ogolnouczelniane oboyzkowe (18 ECTS, 171 h -6 h/w; 16%W/;
5 przedmiotow);
e. modut V - Zagcia ogolnouczelniane — nauki humanistyczne (do wyp ECTS, 60 h
- 60 h/w; 3 przedmioty),
f. modut VI - Praktyka (4 ECTS, 120 h, realizacja skneakacyjny po Il roku oraz w
trakcie Il roku, zaliczenie na Ill roku studiow).

Konstrukcja planéw i programow nauczania tworzy wma do elastycznej indywidualizaciji
procesu ksztatcenia, slutemu wybdr przedmiotow oraz seminarium dyplomowego
Okreslenie tréci  ksztalcenia przez pryzmat zadmych efektow kierunkowych i
zindywidualizowanie ich na poziomie przedmiotowym; sumie odwrocenie catego
dotychczasowego pojmowania procesu dydaktycznedmiegna pierwszym miejscu byty
tresci programowe, a efekty miaty walor wtorny, jestd ambitnym celem, rodzi na etapie
pocatkowym szereg trudrsoi we wdraaniu nowego systemu, truditp o charakterze
merytorycznym i organizacyjnym.

Absolwent jest przygotowany do aktyw&ed zawodowej w rénych dziatach administracji
panstwowe] i samorgdowej, zna ¢zyk obcy na poziomie biegioi B2 Europejskiego
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Systemu Opisu Ksztalceniagzykowego Rady Europy. Absolwent powinien zoésta
wyposaony w umiegtnosci prowadzenia wtasnych bagladostrzegania oraz samodzielnego
rozwigzywania probleméw teoretycznych i praktycznych kresu wybranej specjaléa.
Biorac pod uwag dotychczasowe negatywne s@oadczenia z tzw. projektami
specjalnéciowymi, Uczelnia powinna szczegdlny naciskktana osigniecie zaktadanych
efektéw ksztatcenia przewidzianych dla seminarigwzygotowujcych do napisania pracy
licencjackiej.

System ECTS. Europejski System Transferu i Akumulacji Punkto®C{TS) to
zorientowany na studenta system transferu i akurjiybainktow zaliczeniowych oparty na
przejrzystdci procesu i efektéw ksztatcenia. Czynnikiem defaujacym sposob szacowania
naktadu pracy byta feforma i metoda prowadzenia g&j kierowano s zasad, ze srednio
na 1 pkt. ECTS przypada 25 -30 godzin pracy staddptzypisanie punktow w systemie
ECTS odbywa si zgodnie z zasad przewidywanego nakladu czasu pracy studenta
w odniesieniu do poszczegoélnych &qjw ramach ktorych gs oshggane zatoone efekty
ksztalcenia. Punkty przypajdkowane g wszystkim modutom/przedmiotom wypujacym
w programie studiow. Zasady przypisywania punkt@warto na wytycznych Uchwaty nr
02/2012 Senatu WSIIE TWP z dnia 24.02.2012 r. va\sf wytycznych dla Rad Wydziatow
dotyczcych warunkow, jakim powinny odpowiaglgrogramy ksztalcenia oraz programy
i plany studiéw | i Il stopnia oraz studiéw podyplowych, ktorej zapisy gs zgodne
Z obowhzujgcym prawem oraz zaleceniach standardow ksztalcedim kierunku
administracja ktore obowdazywaty do roku akad. 2011/2012. Zasady budowangesyu
ECTS: liczba punktéw ECTS w programach studiowmigej niz: ogétem plan studiéw —-
180 ECTS, 60 ECTS (st. podypl.); rok/ semestr -EGX'S/30 ECTS; modul/przedmioty do
wyboru - 30% ECTS; modul/przedmioty ogolnouczeleiab% ECTS;gzyk obcy -12 ECTS;
ochrona wiasngi intelektualnej — 1 ECTS; technologia informagyjal ECTS; wykiad
ogolnouczelniany — 1 ECTS; zaja z wychowania fizycznego- 2 ECTS; praktyka —QITiS;
zajcia wymagajce bezpéredniego udziatu nauczyciela akademickiego — 40 £ECGhRgcia z
zakresu nauk podstawowych (modutystigpodstawowe i kierunkowe) -77 ECTS. Program
studiéw zapewnia studentom #tigvos¢ wyboru modutdéw ksztalcenia, do ktorych przypisane
s3 punkty ECTS. Cgcia modutu do wyboru $ takze zagcia ogoélnouczelniane oraz
seminarium. Na studiach | stopniacézg modutu do wyboru miee by¢ modut specjalnei,
stad zapewniona jest realna atisvos¢ wyboru medzy co najmniej dwiema specjakutami.
Student mee otrzyma punkty ECTS jedynie po sprawdzeniu, czyageit zakladane efekty
ksztatcenia.

Uczelnia stosuje rozwtania w zakresie indywidualizacji procesu ksztalgen
studentow uzdolnionych lub studentow niepetnospseivnoferugc, poza dostosowaniem
bazy dydaktycznej, indywidualny program studiéwzormadywidualry organizagj studiow
dostosowujc do ich maliwosci percepcyjnych téei ksztatcenia i modyfikac formy
zaliczer na poszczegélnych przedmiotach oraz indywidugirac naukows dla studentow
utalentowanych, System ten budzi uzasadnioggliwosci formalno prawne. Reguluje te
kwestie § 15 Regulaminu Studiéw, zgodnie z ktérytadent mae studiowa wedtug
indywidualnego planu studiéw i programu nauczanauyzyskaniu zgody dziekana, gdy:
zaliczyt co najmniej pierwszy rok studiow, wymuje s¢ ze wszystkich obowzkow
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studenta. Student me studiowa wedtug indywidualnego planu studiow i programu
nauczania, po uzyskaniu zgody dziekana, gdy posiddaumentowane wybitne uzdolnienia
zgodne z kierunkiem odbywanych studiow. Zasady tmdy, zgodnie z ktérymi student mm
studiowa& wedtug indywidualnego planu studiow i programucrzania okréa rektor. W tym
zakresie regulacja wydajesdhy¢ sprzeczna z dyspozycja zaveant art. 162 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyszym, oraz akcie wykonawczym do tej ustawy — rozgbrenia Ministra
nauki i szkolnictwa wyszego z dnia 19 lipca 2011 r. sprawie warunkowinjaknusz
odpowiadé postanowienia regulaminu studiow w uczelniach (Dzz dnia 3 sierpnia 2011
r.). W rozporadzeniu czytamy bowienge takie kwestie jak warunki odbywania studiow
wedtug indywidualnego planu studiéw i programu &kgnid (81 pkt 7 rozporzdzenia),
oraz ,dostosowanie organizacji i wdaiwej realizacji procesu dydaktycznego do szczegbin
potrzeb studentéwebdgcych osobami niepetnosprawnymi, w tym dostosowariaunkow
odbywania studibw do rodzaju niepetnosprayaid (8§ 2 rozporzdzenia) powinien
regulowa& Regulamin Studiow. W ocenianej Uczelni Regulamin studiow tych kwestii tak
napraw@ nie reguluje. Trudno bowiem uzhaa regulag wskazanie zacytowane poiey.
Tak naprawd kazdy student mee wedle tej regulacji otrzynédndywidualny Plan Studidw,
gdyz sam Regulamin nie wskazupadnych szczegoélnych przestanek w tym zakresie. Poza
tym Regulamin odsyta do zasad w tym zakresie sdngch przez Rektora. Ustawaszaakt
wykonawczy wyranie stanowj, ze kwestie te k& w gestii Regulaminu Studiow, fa
zgodnie z art. 161 ust. 1 ustawy uchwalenie Regulanstudiow ley w wylacznej
kompetencji senatu uczelni.

Organizacja procesu ksztatlcenia na kierunku ,,adinacja’ realizowanego w ramach
poszczegolnych form ksztalcenia przewidzianych tlatopnia zaprogramowanych wg
wymogow KRK jest zorganizowany poprawnie. Procesztddsenia jest poprawnie
zorganizowany wwietle wymaga systemu ECTS.

Proces dyplomowania zostat ustalony w ,Regulamstigliow” w rozdziale VIII (8 38 — 43).
Zasady dyplomowania dotygzseminarium dyplomowego, pracy dyplomowej oraz euaa
dyplomowego, a za jaké procesu dyplomowania na wydziale odpowiada dziekgdziatu.
Zwraca s¢ uwag, ze dotychczasowe zasadyrnkowej weryfikacji efektow ksztatcenia nie
zostaty ocenione natgcie. Tzw. projekty specjalistyczne nie spetnialyogej roli, za& praca
licencjacka zostata wprowadzona od niedawna jakowafzek. JednoczZaeie egzamin
dyplomowy jest prowadzony ustnie, a to nie dajezlmmsci, wobec braku prac
licencjackich, maliwosci weryfikacji tego elementu jako weryfikatora gniccia
zaktadanych efektow ksztatcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO oceriié, realizowany program ksztatcenia uitiwia
osiggniecie kazdego z zaktadanych celow i efektow ksztatceniaaRyd poszczegolne efekty
ksztalcenia wskazywali na konkretne przedmioty,rnkth realizacja ma im pozwélije
osiggna¢. Zgodzili skt réwniez ze stwierdzeniemze program ksztatcenia urdawia im
uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji absoht®g co potwierdza analiza
przedstawionych przez Uczejrdokumentow.

Czas trwania ksztatcenia, prawidtos¢aoboru tréci ksztatcenia, form ze¢ dydaktycznych i
metod ksztalcenia w celu agniccia efektéow ksztatlcenia oldlenych dla kadego
przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotéw do wyhodanego poziomu kwalifikacji
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naleey ocenté pozytywnie. Podczas spotkania z ZO studenci pdatkre ze uwagi
szczegotowe, dotygze poszczegolnych przedmiotow, zgtaszagmeprzez nich na bigco
witadzom uczelni, a zmiany, wynikae z tych uwag implementowang Isardzo szybko i w
widoczny sposéb. Taki mechanizm ngleocent jako jednoznacznie pozytywny. Punktacja
ECTS jest wedtug studentow skonstruowana w spodékciwy. Poszczegodlne przedmioty
majg przypisam wiasciwg liczbe punktow, odpowiadaga obcihzeniu studentow.

Zdaniem studentow sekwencja przedmiotow w cyklutdtsenia jest odpowiednia, stopie
trudnasci tresci ksztatcenia narasta stopniowo i nie stwierdzbrakéw podstawowej wiedzy

i umiejetnosci, podczas uczestnictwa w gapch o tematyce zaawansowane).

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, drte programowe, formy ze§ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworgspojry catas¢

Wszystkie kierunkowe efekty ksztatcenia opisane wmgpmmie ksztalcenia magbyc
osiggnicte przez studenta w wyniku realizacji poszczegolmgmedmiotow (modutow). W
ramach przeprowadzonej wizytacji dokonano ocenyzatadane efekty ksztatcenia,strie
programowe, formy i metody dydaktyczne twprzpojry catas¢. Analizie poddano teei
kierunkowych, modutowych i przedmiotowych efektéveziatlcenia, matrycy efektow i
modutow ksztatcenia, programu studiow oraz sylatugizedmiotow.

Zaktadane efekty ksztatcenia, &te programéw formy i metody zgj dydaktycznych $
spojne i wewatrznie zgodne a ponadto wynika celow ksztatcenia oraz kierunku studiow.
Przygta punktacja ECTS jest zgodna z wymogami prawa vadzke przedmiotowym
(rozktad pracy studenta), semestralnym (30 punkiE@®'S w semestrze) oraz dla caio
programow ksztatcenia (180 punktow ECTS dla studigtopnia).

Sekwencja przedmiotow w modutach i semestrach peatvidtowa i zapewnia ggtos¢
ksztalcenia na kierunku oraz pgstw indywidualnym rozwoju studenta. Moduty do wybor
pozwalaj na specjalizagjksztatcenia w jego oferowanych formach. Stabo eeatowane $
oraz zarbwno w warstwie prawnej jak i organizacyjmeebiegaj dziatania umaliwiajace
indywidualizacg procesu ksztatcenia. Brak jest wimgch kryteribw w tym zakresie.
Program ksztatcenia obejmuje praktyki zawodowel poKu studidow, w wymiarzestznym 4
tygodni (120h). Praktyki studenckie prowadzong zjodnie z Regulaminem Praktyk
studenckich w WSIIE TWP. Studenci pragy zawodowo, ktérzy udokumenjugo najmniej
3-miestczny sta pracy zgodny z kierunkiem i specjako@, mog zostg zwolnieni z
obowigzku odbywania praktyki zawodowej. Podstagaliczenia praktyki jest pozytywna
opinia i ocena praktyki oraz praktykanta dokonareep zaktad pracy, ktéry wpisuje je do
dziennika praktyk. Prawidtowo prowadzony dzienni&ar®wi podstaw zaliczenia praktyki.
Instrukcje praktyk zawodowych zawiesagele, zal@enia programowo-organizacyjne oraz
zaktadane efekty ksztatcenia. Student i zaktadypvaedz o zadaniach, jakiegha musieli
wykon& i jakie efekty osignag¢. W ocenie studentow system organizacji praktyk liwia
im nabycie umiejtnosci niezlzdnych na rynku pracy. Studenci bardzo pozytywniendy
wsparcie otrzymywane od Uczelni w zakresie zapewaiedpowiednich miejsc do odbycia
zaje¢ praktycznych.

Spotkanie z kady ocenianego kierunku
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Spotkanie odbyto giw dniu 7 grudnia 2013 r. Trwalo od godziny 13.00 #3.50. W
spotkaniu uczestniczyto 21 oséb. Po przedstawienionkow ZO przez Przewodnigzgo,
rozpoczta sk wymiana pogjdow na temat poszczegoélnych elementéw systemutksnta
na ocenianym kierunku. Dyskutowano na temat ocenygydatndci projektow
specjalistycznych jako elementu weryfikcggo zaktadane do ggniccia efekty ksztatcenia.
Elementy zwizane z tymi projektami uznane zostaly przez wiladmzelni za d&
kontrowersyjne, i od tego roku uczelnia zdecydovwsdana wprowadzenie obowikowych
prac licencjackich (co zreszjako obowsjzek wynika z tréci powszechnie obowzujgcych
przepisow). Pojawita siopinia,ze nie zawsze dobor osoby prowack dany projekt daje
wiasciwe efekty. Dyskutowano d6é diugo na temat rolsrodowiskowej uczelni, jak by¢
powinno inkubowanie otwartej dyskusji zmane] z publicza sfel, z funkcjonowaniem
administracji publicznej, z otwadoia na pojawiajce s¢ szybko zmiany w funkcjonowaniu
otoczenia zewgtrznego. Odnénie polityki kadrowej stosowanej na uczelni zwréocarwag
na naleyte podejcie do obsady ze¢ dydaktycznych. Ostatnim poruszonym tematem byta
kwestia planéw uczelni odéoie nowych kierunkéw studiow. Wykrano zainteresowanie
tym, by uczelnia starata ¢sio otwarcie kierunkow, ktore ¢da mialy w sobie element
praktyczny i jednoczmie stanowity obszar wspolpracy z interesariuszaewretrznymi,
typu Stra Graniczna, z ktérymi wspoétpraca przebiega bardzytywnie.

Ocena kaicowa 3kryterium ogo6lnege- w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1. Program studiow opracowany jest zgodnie z wymogapartymi na standardach
ksztalcenia (ostatni rocznik) i zapewnia aggiiccie celow ksztatcenia, a tadk uzyskanie
zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta. Pramgr studidw realizowany w cyklu
ksztalcenia od roku akademickiego 2012/2013 opraogwjest w zasadzie zgodnie z
wymogami prawa konstytuagego Krajowe Ramy Kwalifikacji dla Szkolnictwa \&8zego.
Sekwencja modutow i przedmiotow okiena w planach i programie studiow jest prawidtowa
i moze sprzyja oshganiu zaprogramowanych efektow. Proces ksztatcesgpaogramowany
wg wymogow KRK jest poprawny. Z punktu widzenia ddnotow program ksztatcenia
umazliwia im osiggniccie zaktadanych efektow ksztatcenia.

2. Zakladane efekty ksztalcenia, dre programowe, formy zeg¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworg spojry catas¢. Przygta punktacja ECTS jest zgodna z wymogami prawa
w ukfadzie przedmiotowym, semestralnym oraz dlaoscat programéw Kksztatcenia.
Przedmiotowe tr&i ksztatlcenia dobrano poprawnie, formyezajydaktycznych swiasciwe

a metody ksztalcenia w celu gghiccia efektow ksztalcenia oldlenych dla kadego
przedmiotu/modutugsadekwatne do poziomu ksztatcenia.

Liczba i jaka¢ kadry dydaktycznej a mitwosé zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow

1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktuch kwalifikacji umaliwiajg
osiggniecie zat@onych celow ksztalcenia i efektow realizacji danpgogramu
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Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i dydaktygch (wchodgzcy w skiad
minimum kadrowego - 9, a tai& pozostali nauczyciele akademiccy provaagzzagcia na
kierunku ,,administracja” - 30) jak rowrietruktura kwalifikacji os6b prowadeych zagcia

na ocenianym kierunkadministracjaumazliwia osiggniecie zataonych celow i efektow
odnosacych s¢ do realizacji danego programu. Dorobek naukowyz ckevalifikacje %
adekwatne do programu ksztatcenia, a¢atto zaktadanych efektow ksztatcenia na kierunku
,administracja”. Obsada zdjdydaktycznych w ramach poszczegolnych przedmigest
zgodna z dziedzinami i dyscyplinami reprezentowangraez prowadgcych je nauczycieli
akademickich. Na ocenianym kierunku studiow o puofigélnoakademickim w procesie
ksztatcenia uczestniczy znaczny procent nauczycigtswiadczeniem praktycznym.

2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadrywtaszcza tworgcej minimum
kadrowe, g adekwatne do realizowanego programu i zakladaejektéw ksztatcenia;
na kierunkach o profilu praktycznym w procesie &Bk&nia uczestnigznauczyciele z
doswiadczeniem praktycznym, zgaanym z danym kierunkiem studiéw

Po dokonanej analizie pod wzgem formalnym akt, osob ktére wchada sktad minimum
kadrowego na kierunku ,,administracja”, ngleizn&, iz zostaty spetnione warunki olétene

w 8 14 ust. 1rozporzdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa VWgzego z dnia 5 @gdziernika
2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow keestonym kierunku i poziomie
ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, zzpdzm.) —minimum kadrowe dla studiow
pierwszego stopnia na okienym kierunku studidbw stanowi co najmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co nignszéciu nauczycieli akademickich
posiadagcych stopié naukowy doktora,8 13 ust. 1 powyzszego rozpoedzenia (o
minimum kadrowego studiow pierwszego stopnia whicza nauczyciele akademiccy
zatrudnieni w uczelni na podstawie mianowania alimowy o prag, w petnym wymiarze
czasu pracy, nie krocejnod pocztku semestru)praz 8 13 ust. 3(nauczyciel akademicki
mae by wliczony do minimum kadrowego w danym roku akaclami jeeli osobicie
prowadzi na danym kierunku studiéwaag dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin
zaje¢ dydaktycznych, w przypadku samodzielnych naudzgkeedemickich i co najmniej 60
godzin zag¢ dydaktycznych w przypadku nauczycieli akademicgim$iadagcych stopié
naukowy doktora lub tytut zawodowy magistr@zczegdtowe informagjzawiera Zajcznik
nrs.

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegbiroswiadczeé o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzonbwszystkie osoby zgtoszone do minimum
kadrowego spetnigjwarunki okrélone wart. 112austawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z 2m0 zm.). Kwalifikacje naukowe
nauczycieli akademickich potwierdzapdpowiednie dokumenty zawarte w ich teczkach
osobowych. Deklarowane fleiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich znejdu
odzwierciedlenie w dokumentacjiswiadectwach pracy.

Sparod 9 nauczycieli akademickich zgtoszonych przezz8¥y Szkok Informatyki i
Ekonomii TWP w Olsztynie — WZ w #rzynie, do minimum kadrowego na poziomie
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studiow pierwszego stopnia na kierunku ,,adminigdfa zaliczono 3 nauczycieli
akademickich z tytutem naukowym profesora lub siepn naukowym doktora
habilitowanego oraz 6 nauczycieli akademickichtepisiem naukowym doktora.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stamgwch minimum kadrowe do liczby
studentow kierunkispetnia wymagania 8§ 17 ust. 1 pkt. 3 rozpgadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyszego z dn. 5 padziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr&4oz. 1445 z pan.
zm.) wynosi ok. 1:23,5.

Zgodnie z8 13 ust. 3rozporadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WWgzego z dnia
5 padziernika 2011 rw sprawie warunkow prowadzenia studiow na dloreym kierunku

i poziomie ksztatceniéDz. U. Nr 243, poz. 1445, z pd. zm.), kady obszar ksztatcenia, do
ktérego przyporgzdkowano kierunek studiéw jest reprezentowany w mum kadrowym
przez co najmniej jednego nauczyciela akademickiegsiadagcego dorobek w obszarze
wiedzy odpowiadacym temu obszarowi ksztatcenia.

Dorobek naukowy oraz kwalifikacje dydaktyczne kadwyorzacej minimum kadrowe, gs
adekwatne do realizowanego programu ksztalceniggzanych z nim zaktadanych efektéw
ksztalcenia. Osoby znajdee seé w minimum kadrowym na kierunku Administracja
posiadag dorobek w obszarze wiedzy, odpowiagdsjobszarowi ksztatlcenia wskazanemu dla
kierunku studiéw w zakresie jednej z dyscyplin mawych, do ktérych odnogzsie efekty
ksztalcenia fdz posiadaj doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczglmwigzane z
umiejtnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia.

Na postawie przedstawionych przez Uczglimformaciji dotycacych minimum kadrowego
stwierdzono, 2 minimum jest stabilne poniewana przestrzeni ostatnich lat nie nady
znacace zmiany w jego skitadzie.

Obsada zgf dydaktycznych w ramach poszczegolnych przedmiotfast zgodna
z dziedzinami i dyscyplinami reprezentowanymi przerowadacych je nauczycieli
akademickich.

3) Jednostka prowadzi politgkkadrowy sprzyjajca podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktyqgme w tym take przez
wymiare z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi ajki za granig

Polityka kadrowa Wydzialu Zamiejscowego wetkzynie, a take Uczelni sprzyja
podnoszeniu kwalifikacji, zapewnig pracownikom warunki dla rozwoju naukowego i
dydaktycznego. System wspierania rozwoju kadry oewkdydaktycznej umidiwia
prowadzenie prac w zespotach badawczych prowadhomyaamach katedry naukowej,
publikacg prac naukowych w Wydawnictwie Naukowym (,Warsko-Mazurski Kwartalnik
Naukowy. Nauki Spoteczne”, monografie), dgstdo programéw i materiatbw w ramach
umoéw partnerskich. Natg podkréli¢ funkcjonowanie systemu nagradzania pracownikow,
mobilizujagcego do rozwoju. Potencjat dydaktyczny kierunku Awmlstracja wspierany jest
wymiarg daswiadcze srodowisk naukowych, przede wszystkim z Uniwersyldtarminsko-
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Mazurskiego, Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toiw, a take Wyzszej Szkoty Policji
w Szczytnie. Wzbogacenie ksztalcenia na ocenianygmhkku zapewnia kadra dydaktyczna
wywodzca st z 0sOb majcych ddwiadczenie praktyczne i umignosci adekwatne do
realizacji widciwych dla Administracji efektéw ksztalcenia. Uaziel zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego poprzez wlpahsowanie wyjazdow na
sympozja, konferencje — w tym organizowane na Wajldzikursy oraz finansowanie bada
naukowych.

Ogodlna ocena hospitowanych z&jdydaktycznych

Zajecia dydaktyczne zostaly ocenione bardzo pozytywnigdnake niektorzy
z prowadzacych wykorzystujc prezentacje PowerPoint powinny zwraedckszy uwag na
ich przydatné¢ z punktu widzenia studenta. Technika tworzeniagmeacji czasem odbiega
od ogolnie przytych norm — zbyt mata czcionka, kolorystyka zleuazsttem.

Ocena kaicowa 4kryterium ogo6lnego — w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Liczba pracownikow oraz struktura ich kwalifikacjmazliwiajg oshgniecie zataonych
efektéw ksztatcenia poprzez realizapyogramu.

2) Osoby stanowce minimum kadrowe spetnigwwymogi formalne i merytoryczne i tym
samym Uczelnia dysponuje niedmym sktadem kadrowym pozwalaym nauczé& na
kierunku administracja.

3) Jednostka prowadzi politykkadrows sprzyjajca stabilngci zatrudnienia i rozwojowi
zawodowemu, jednak coraz silniej podlega presji demograficzno-fitams w jej
okreslaniu..

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, kt@r dysponuje jednostka a mlbwosé realizaciji
zaktadanych efektoéw ksztatcenia oraz prowadzonyallds naukowych

Uczelnia zapewnia baznaterialn, niezlzdng do osiagniecia kaicowych efektéw ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow, a zekuwzgtdnia potrzeby osob niepetnosprawnych.
Wydziat Zamiejscowy w Ktrzynie Wysze] Szkoty Informatyki i Ekonomii w TWP w
Olsztynie miéci sic w budynku przy ul. Asnyka 10. Budynek ten jestsmi@cia Uczelni —
Wiadze przedstawity stosowny akt notarialny.

Uczelnia zapewnia baznaterial, niezlzdng do osagniecia kaacowych efektow ksztatcenia
na kierunku administracja. Studenci majo dyspozycji bibliotek i czytelng wydziatow.
Liczba sal i pomieszcae zaspakaja potrzeby lokalowe Wydziatu. Na terenimachu
Wydzialu dosgpna jest na kalej kondygnacji internetowa siebezprzewodowa. Sale
komputerowe, pomieszczenia biurowe, bibliotekpadhczone siea wewretrzng.
Funkcjonugca przy bibliotece na Wydziale Zamiejscowym wetigynie czytelnia
wydziatowa wyposzona jest w 20 miejsc do pracy indywidualnej orakoBputerow
z dostpem do Internetu, w tym posiada stanowisko dostasewdo potrzeb o0so6b
niepetnosprawnych. Uczelnia ma dgst do programu LexNavigator Pegbwanie
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administracyjne. Czytelnicy ocenianego kierunku zigstap z kskgozbioru Biblioteki
Gtéwnej WSIIE TWP w Olsztynie, jak rownieznajdugcej st w sgsiedztwie wydziatu
Powiatowej Biblioteki Publicznej w &rzynie. Studenci Uczelni magkorzyst& rowniez ze
zbiorow Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej. Kataldgiblioteki Uczelni jest dogpny on-
line. Na rok 2013 zaprenumerowano 79 tytutbw czesopdo czytelni w Olsztynie i na
Wydziale Zamiejscowym w &rzynie. Czytelnicy majdostp do 20 tytutdw czasopism oraz
Dziennikéw Urzdowych w formie elektronicznej za grednictwem bazy Inforlex.pl

W roku 2013 r. biblioteka udaginia na swoich komputerach bazy danych czasopism
obcogzycznych w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki: Elser, Springer, Wiley-Blackwell,
Nature, Science i Web of Knowledge. Czynionestarania o uzyskanie dopti do bazy
EBSCO. Czytelnicy majtakze mazliwos¢ korzystania z platformy ,lbuk.pl — czytelnia on-
line”. W 2013 roku wykupiony zostat degt do 224 tytutdw ksizek elektronicznych w sieci
uczelnianej oraz z kdego innego miejsca przez Internet.

Baza instytucji, w ktorych prowadzong praktyki zawodowe, jest wdaiwa i daje maliwosé
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia. Miejsqraktyki koordynator praktyk
zawodowych konsultuje z opiekunem naukowym spegjaln odpowiedzialnym
jednoczénie za opiek merytoryczig nad praktyk.

Baza dydaktyczna Woydzialu nie jest dostosowana dwzylstania z niej 0sOb
niepetnosprawnych ruchowo. W budynku nie ma windgalety rownie¢ nie
przystosowane do potrzeb osob niepetnosprawrtidenci niepetnosprawni mpgbiega
sie 0 wypazyczenie od Uczelni speiu specjalistycznego do pomocy w petnym uczestnigctw
w procesie dydaktycznyngtanowiska w czytelniach zostaty przystosowane dozpb oséb
z dysfunkcjami wzroku i stuchu.

Studenci obecni na spotkaniu z zespotem wizgiun, ocenili, & zagcia praktyczne
odbywap si¢ w odpowiednio wyposanych salach, w ktorych znajduje siiezledny sprzt
multimedialny. Rownig dobor miejsc odbywania praktyk zostat ocenionyepratudentow
pozytywnie.

Ocena kaicowa 5kryterium ogo6lnego- w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayterium szczegdtowego

Uczelnia zapewnia baznateriala, niezlzdng do osagniecia kaicowych efektow ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow, ale baza dydaktydahalziatu nie jest dostosowana do
korzystania z niej os6b niepetnosprawnych ruchdstadenci niepetnosprawni mpgbiega
sie 0 wyparyczenie od Uczelni speiu specjalistycznego do pomocy w petnym uczestnigctw
w procesie dydaktycznym.

4.Badania naukowe prowadzone przez jednos¢ék w zakresie obszaru/obszarow
ksztatcenia, do ktérego zostat przyporgdkowany oceniany kierunek studiow

Badania naukowe kadry dydaktycznej stanpwpodstaw przygotowywanych prac
licencjackich. Rozwoj naukowy studentéw uthiwia takze udziat w Kole Naukowym
Administratywistow ,Casus”, ktérego celem jest pgmhnie wiedzy, zainteresowai

umiejgtnosci  studentébw w zakresie prawa | pgmiwania administracyjnego oraz
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mechanizméw funkcjonowania administracji publiczneftudenci maj mazliwosé

publikowania w uczelnianym czaseépiie Silva Rerum.

Rezultaty prowadzonych baglanaukowych s wykorzystywane w procesie ksztalcenia.

Jednostka stwarza studentom #n@os¢ uczestnictwa w badaniach naukowych i

wykorzystywania ich w zagiach czy w pisaniu pracy dyplomowej.

W jednostce, na kierunku Administracja realizowdm@ tematy badawcze:

a. w latach 2010-2012 tema@iblicza polskiej administracji publicznej po 1989w ramach
jego realizacji pracownicy jednostki — Katedry Adistracji uczestniczyli
w konferencji Partie polityczne wobec wyzwXXI wieku” — Turzno k/Torunia, 23-24 X
2013r.

b. realizacja drugiego tematu badawczeddlaski i cienie samoeglu terytorialnego w
Polsce po 1989 rokprzypada na lata 2012-2014, elementami realizagp tematu maj
by¢ dwie konferencje naukowe; w kwietniu 2014 r. /@blicza administracji polskiej w
XXI wieku”; druga - adresowana do studentow, ma stah&emtynuacg sesji naukowej
zorganizowanej w maju 2011 roku pod ngz®rawo do dobrej administracji”.

Wplyw na ksztaltowanie procesu dydaktycznego w ¢stte maj state kontakty i

wspoOtpraca z interesariuszami oraz innymi uczelphiaso pozwala na przenikanie

doswiadczé naukowo-badawczych.

Ocena kaicowa 6kryterium ogolnego- nie podlega ocenie
7. Wsparcie studentow w procesie uczeniagzapewniane przez Uczel®gi

1) Zasady i procedury rekrutacji studentéw przejrzyste, uwzgbniajg zasad
rownych szans i zapewng@jwiasciwg selekcg kandydatow na dany kierunek
studiow

Zasady, warunki i tryb rekrutacji na studia pieraga i drugiego stopnia zostaty ustalone
Uchwatami Senatu Nr 4/2012 i 06/2012 z dnia 24.022r. w sprawie zatwierdzenia zasad,
warunkow i trybu rekrutacji na studia pierwszegarugiego stopnia w WSIE TWP w
Olsztynie. Ogolne zasady rekrutacji na ocenianyukiek § dostpne na stronie internetowej
Uczelni. O przyciu na studia | stopnia decyduje otrzymana licziwakpow zasredng ocen z
egzaminu maturalnego (stara matura) lub liczba @wnka sredni procent punktow na
swiadectwie dojrzatéci (nowa matura). Pagtowanie kwalifikacyjne na studia przeprowadza
Dziekan Wydzialu. Rejestracja kandydatobw na stupist prowadzona przez system
elektroniczny. Zasady rekrutacji opisargeve sposéb zrozumiaty i klarowny. Rekrutacja na
ocenianym kierunku uwzeginia zasagl rownych szans i nie wprowadza dyskryminacji dla
zadnej grupy kandydatéw. Limity prayj uwzgkdniajg potencjat dydaktyczny Uczelni.

2) System oceny ognie¢ studentdw jest zorientowany na proces uczegiazawiera

standardowe wymagania i zapewnia przejrzy¢stiraz obiektywizm formutowania
ocen
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Studenci obecni na spotkaniu z ZO oceni#i,naktad pracy i czasu nieximy do osigniecia
zaktadanych efektow ksztalcenia jest dlory prawidiowo; zna wymagania
egzaminacyjne. System ocenyaggiie¢ studentow jest kalorazowo przedstawiany podczas
pierwszych zajc w semestrze. Za kdym razem okrdona jest forma zaliczenia koowego
oraz formy bieacej weryfikacji postpoéw w nauce. Nauczyciele akademiccy konsekwentnie
stosug sie do ustalonych zasad. System oceny jest zorientpwanproces uczeniagsijest
przejrzysty oraz obiektywnie formutowany. Prowaclz stawiaj przejrzyste i zrozumiate
kryteria i sprawiedliwie ocenigj prace. § informowani o maliwosciach powtorzenia
egzaminu oraz o nitiwosciach skorzystania z egzaminu komisyjnego.

Studenci ocenianego kierunku zapoznalizsefektami ksztatcenia jakie powinni ggmé po
zakaczeniu danego przedmiotu. Wedtug nighwgrazone w sposéb przejrzysty.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kiewustkidiow sprzyja krajowej i
migdzynarodowej mobilnii studentow

Uczelnia wspiera mobilrio zwigzarg z mazliwosciami systemu ECTS. Studenci czigic
wystarczajco informowani w kwestii systemu ECTS. Potgafiyttumaczy jego zasady oraz
mozliwosci jakie im daje. Na ocenianym kierunku istniejeaieos¢ skorzystania z wymiany
migdzyuczelnianej w ramach programu Erasmus, do cz#gdenci § zaclgcani przez
Wiadze Uczelni. Na poatku roku akademickiego odbywagie spotkania z pracownikami
Uczelni majce na celu zainteresowanie studentow tematem nusgbilatudenckiej. W aigu
ostatnich lat nie wyjechat ani nie przyjechabden student w ramach wymiany
miedzynarodowej. Studenci tlumacz brak zainteresowania ofgrt programéw
mobilnasciowych, posiadaniem statej pracy, rodziny. Uczelnie uczestniczy wadnym
programie wymiany krajowej, a studenci nig@ gainteresowani rownie taky forma
mobilnasci. Studenci g poinformowani o systemie ECTS. Podczas spotkagiazili opinie,
iz poziom nauczanigzykdw obcych jest wysoki oraz pozwala opanéga take w zakresie
specjalistycznym w obszarze studiowanego kierudkdyne zastrzenie wedtug studentéw
budzi fakt, # jezyk angielski uczony jest na jednym poziomie truane osoby nie majce
wczesnie] kontaktu z tymgzykiem nie ma mazliwosci wyboru nauki ¢zyka od podstaw.
Problem zostat zgtoszony Wiadzom Uczelni w wynikeego nowsze roczniki mgj
mozliwosé wyboru innych ¢zykéw oraz stopni trudrioi.

Z racji na niewiellg skak wymian medzynarodowych, nieniiwym jest ocenienie wptywu
wspotpracy mgdzynarodowej ha maiwosci osihgniecia zaktadanych efektow ksztatcenia.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialrsgrzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentow skatecznemu osganiu
zalazonych efektéw ksztalcenia

Studenci maj zapewniony odpowiedni dagt do wszystkich informacji zwranych z

procesem ksztalcenia. Znajdugic one na stronie internetowej Uczelni oraz na talkc
informacyjnych w budynku Wydziatu.
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Na pocatku semestru nauczyciele akademiccy przedstawiadentom wszystkie niegiine
informacje dotyczce m.in.: potrzebnej literatury, zasad zaliczenize@gmiotu oraz godzin
konsultacji (te podanegsréwniez na stronie internetowej).gSone przestrzegane przez
prowadacych zagcia oraz odpowiednio dopasowane do potrzeb studenttudenci
wskazali na bardzo dobry kontakt z nauczycielanadaknickimi oraz rzetelne ksztatcenie.
Zapewnia si mazliwos¢ wyboru promotora, zaproponowania wiasnych temaijinac
dyplomowych, dosp do biblioteki uczelnianej spetnigej oczekiwania studentow.

Godziny otwarcia biblioteki w czasie semestru | eflanatu s wiasciwe, jakaé
swiadczonych ustug jest na wysokim poziomie.

Sylabusy s bardzo szczeg6towe i kompletne, opis efektéw ksztda obejmuje wszystkie
obszary, tj. wiedg umiegtnosci oraz kompetencje spoteczne. Zalecane materiaty
dydaktyczne w peini pomagayv realizacji zajc.

Uczelnia nie posiada mechanizméw motyyeyich studentow do agijania lepszych efektow
ksztalcenia w formie nagrod i wyndien, przyznawanych zérodkow wiasnych. Posiada
jednak stypendium rektora ¢t w Ustawie prawo o szkolnictwie wgzym. W opinii
studentow wysok@& stypendiow jest zadowalggja. Stypendium rektora dla najlepszych
studentow mge otrzyma ten, kto zaliczyt co najmniej | rok studiow orazyskat w
poprzednim roku akademickim wyspksredng ocen lub wysokie wyniki sportowe we
wspoétzawodnictwie midzynarodowym lub krajowym lub znacznegagiiecia naukowe.
Przyznawanigwiadczé pomocy materialnej odbywaesna podstawie Regulaminu ustalania
wysokdaci, przyznawania i wyptacankaviadczeér pomocy materialnej dla studentéw Y¢yej
Szkoty Informatyki i Ekonomii Towarzystwa Wiedzy Wezechnej w Olsztynie. Stypendia s
przyznawane zgodnie z oba&ujagcymi przepisami prawa, w sposob przejrzysty i spnaw
Regulamin obejmuje wszystkie rodzdwiadczeéh pomocy materialnej przewidziane w art.
173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie asgym. Podziatu dotacji z&odkow funduszu
pomocy materialnej dokonuje Rektor w porozumieniuprzedstawicielami samaydu
zgodnie z art. 174 ust. 2 Ustawy. Zgodnie z ard 43t. 4 Ustawy podziat dotacji uwgdhia
proporcg miedzy stypendiami socjalnymi a stypendiami Rektoeardijlepszych studentow.
Na wniosek samogdu studenckiego przyznawaniem pomocy materialnginua sic
instytutowe komisje stypendialne, ktorychekgzas¢ stanows przedstawiciele studentow, co
jest zgodne z art. 176 ust. 3 oraz art. 177 Ustalyzakresie pogspowar odwotawczych,
wiasciwa jest odwotawcza komisja stypendialna, ktokdgd rowniez uwzgkdnia wickszas¢
przedstawicieli studentéw.

Studenci niepetnosprawni m@gubiegdé sie 0 wypayczenie od Uczelni spe
specjalistycznego do pomocy w petnym uczestnictwiprocesie dydaktycznym. Z dotacji
mog by¢ optaceni asystenci osdbi, np. osoby rolace notatki, biogce udziat w
¢wiczeniach i innych formach zgj zakup i wypayczenie urzdzen technicznych, np.
urzadzen wspomagajcych stuch i wzrok.

Studenci maj do dyspozycji punkt gastronomiczny, ktérego diired& oceniag pozytywnie.
Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia mategani socjalnego, co nalg ocent
zdecydowanie pozytywnie.

W odniesieniu do wspierania rozwoju zawodowegofukalvego i spotecznego studentdw,
dziatalng¢ Uczelni rownie nalery ocené pozytywnie. Wiadze Uczelnigsprzychylne
inicjatywom studentow oraz ¢tnie je wspieraj, rowniez finansowo.
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W Uczelni dziata Samogd Studencki, ktory funkcjonuje na podstawie Regutam
Samorzadu Studenckiego Wagzej Szkoty Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztyni®rgan
ten opiniuje oraz bierze udziat w tworzeniu regulamstudiéw, regulaminu przyznawania
pomocy materialnej. Uczelnia w obecnej chwili zapew Samorzdowi Studenckiemu
niezledne warunki do jego funkcjonowania, wspiera Samubranansujc organizowane
przez jego cztonkéw wydarzenia. Z powodu tegamceniany kierunek prowadzony jest w
Wydziale Zamiejscowym Uczelni, studenci oceniankigounku bardzo mato angaja si¢ w
dziatalng¢ w uczelnianym samogdzie.

W zakresie rozwoju kulturowego, Uczelnia wspieraatddnas¢ Samorzdu Studenckiego,
ktory zajmuje si m.in. animagj zycia kulturalnego na Uczelni.

Rozw0j zawodowy studentow wspiera Biuro Karier, ret@prowadzi Punkt Biznesowy
Akademickiego Inkubatora Przeesiorczaici. Punkt ma na celu wspieranie, rozwoj,
doradztwo w zakresie prowadzenia dziatathagospodarczej. Biuro Karier wspétpracuje z
réznymi instytucjami w zakresie pozyskiwania ofert grapraktyk i stay. Oferuje rownie
porady indywidualne, ktére dotygzwsparcia przy szukaniu pracy. Doradca zawodowy
wskazywat metody szukania pracy, uczyt pisania i dyfi@owania dokumentéw
aplikacyjnych, pomagat szukafert pracy. Dziataln& Biura Karier zostata oceniona przez
studentow bardzo pozytywnie.

Na wydziale dziata Koto Naukowe Administratywist@ASUS. Celami kota naukowegg:s
pogkbianie wiedzy, rozwijanie zainteresofiva umiegtnosci studentéw w zakresie prawa i
postpowania administracyjnego oraz administracji purlej. W padzierniku 2013 r.
wybrano nowe wiadze kota naukowego, ktére plangpotkanie z Burmistrzem Miasta
Ketrzyn w kwestii: podstawowych kompetencji organdwkanawczych w gminie; udziat w
posiedzeniu Rady Miejskiej wdtrzynie; debat na temat "Polska w strefie Schengen” za i
przeciw oraz rozwijanie wspotpracy zs@dkiem Strzeonym dla Cudzoziemcoéw w
Ketrzynie. Studenci bardzo pozytywnie ocegiaysparcie zarédwno merytoryczne jak i
finansowe ze strony Wydziatu.

Studenci wizytowanego kierunku wiedgkie kroki pody¢ w sytuacjach konfliktowych i kto
na Wydziale oraz na Uczelni m® im pomoc w takich sytuacjach. W indywidualnych
sytuacjach studentom pomaga Dziekan Wydzialu Zaeueyego w Ktrzynie. Rektor
powotat Rzecznika Praw Studenta w celu obrony mawdenta i kontroli ich przestrzegania.
Rzecznik Praw Studenta wyptije w charakterze ohfioy interesow studentoéw. Zajmuje; si
skargami i wnioskami studentow dotycymi spraw, ktére ich zdaniem nie zostaty $ciavie
rozpatrzone przez odpowiednich pracownikéw lubkétmy Uczelni.

W opinii studentow system opieki naukowej, dydaktw i materialnej spetnia ich
oczekiwania w stopniu bardzo wysokim stopniu.

Studenci wyrazili zadowolenie z wyboru kierunku diéw. Bardzo pozytywnie oceniono
kadr. Podkrglano, ze nauczyciele akademiccy z g zaangzowaniem podchodgz do
swoich zag¢ i staraj si¢ przedstawié@ zagadnienia w sposOb uwligviajacy ich zastosowanie
w praktyce.

29



Wszystkie informacje g studentom przekazywane na Ao poprzez starostow, tablice
ogtoszé, strore internetowd. Godziny pracy dziekanatug sdostosowane do potrzeb
studentow.

Studenci podczas spotkania nie formutowadidnych zastrzeen i negatywnych opinii
dotyczicych procesu ksztalcenia na ocenianym kierunkugraro studiow jest pozytywnie
przez nich oceniany. Przedmioty awigzane z planami zawodowymi studentéw, pbatjs
ich wiedz i umiegtnosci. Takze organizacja ze§ jest dobrze oceniana przez studentow.
Kontakt studentéw z nauczycielami akademickimi ppagciami dydaktycznymi odbywa i
w formie konsultacji. Istnieje nmiwos¢ kontaktu za p@ednictwem poczty elektronicznej.
Zaplecze dydaktyczne — jest zdaniem studentéw +zéqglrzystosowane i wypasmne, take
zaplecze socjalne na terenie kampusu Uczelni, wzeggindci dostp do punktu
gastronomicznego z mliwoscia skorzystania z cieptego positku. Studenci pozytgwn
oceniaj spos6b organizacji wyptatyviadczé socjalnych.

Ocena kaicowa 7kryterium ogoélnego — w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Zasady rekrutacji gs przejrzyste i umdiwiajg przeprowadzenie procesu rekrutacji z
poszanowaniem zasady réwnboraz braku dyskryminaciji.

2) System oceny aginie¢ jest przejrzysty i wystandaryzowany oraz motywsfedentow
ocenianego kierunku do poszerzania swoich kompgtenc

3) Struktura programu ksztatcenia oraz dziataniadlie stwarzag mazliwosci wykorzystania
programoéw wymiany mdzyuczelnianej, jednak studenci nie korzystaj tworzonych
mozliwosci.

4) Uczelnia oferuje szeroki i odpowiedni zakres arsm@ dydaktycznego i socjalnego, a
poprzez swoje dziatania wspiera rozw0j studentown@mego kierunku, szczegllnie w
zakresie zawodowym.

8.Jednostka rozwija wewrtrzny system zapewniania jakdéci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow

1) Jednostka wypracowata przejrzysstruktue zarzdzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efekk®ataicenia; wyniki tej oceny
stanowj podstaw rewizji programu studiow oraz metod jego realizaorientowanej na
doskonalenie jakwi jego kaxcowych efektow

W Wydziale Zamiejscowym w #rzynie funkcjonuje Wewgtrzny System Zapewnienia
Jakaci Ksztatcenia, ktory wprowadzony zostat uchyvat 10/11 Senatu z dnia 15 kwietnia
2011 r. Podstagvfunkcjonowania ,dzisiejszego” wewtriznego systemu zapewnienia jako
ksztalcenia jest Uchwata nr 28/2012 Senatu z dni®.8012 w sprawie wprowadzenia
WSZIK w Wyszej Szkole Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztyniigora nasipita po
Uchwale nr 9-10/11. Uchwata wprowadza do Uczelnstayn zargdzania jakécia
ksztatcenia, czyntc wspotodpowiedzialnym hawitadze szkoly oraz szeroko pojmowane
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uczelnianesrodowisko. Elementy jakoi ksztalcenia zawartegsw stosownych akapitach
odnoszacych se do Misji | Strategii rozwoju.

Organami Uczelni podejmagymi decyzje i odpowiedzialnymi za jad ksztatcenia &
rektor, kanclerz i dziekani — jako organy jednoaseb, Senat i Rady Wydziatu — jako organy
kolegialne. Obowizki, zakres odpowiedzialdoi organéw okréla Statut Uczelni.

Uczelnia przyjmujeze jaka¢ ksztatcenia rodzi sina styku relacji studentdw i nauczycieli
akademickich, ale jest silnie osadzona w wysokitandardach, procesie nauczania,
badaniach naukowych i w ligcym funkcjonowaniu. Przyjmujegize jaka¢ ksztatcenia jest
podstawowym wyrgnikiem dziatania. Dokument ten potwierdza bardzagdiwiadomaé
witadz Szkoty roli jakéci ksztalcenia w szeroko pojmowanym procesie keetaé i
wychowywania, a tale uzyskiwania przewag konkurencyjnych.

Za podstawowe warunki prowadzenia ksztatcenia nsoliyn poziomie jest inwestowanie w
zasoby kadrowe, badania naukowe, programy ksziaicematerialne warunki studiowania
oraz pomiar jakéri i satysfakcji ze studiow. Nad wdmeniem i doskonaleniem uczelnianego
systemu zapewnienia jad@ ksztalcenia nadzor sprawuje rektor. Dziekanierdivnicy
jednostek organizacyjnych, studenci, absolwencioadadap za analiz i sformutowanie
oceny. Analizy na podstawie WSZJ oraz wnioski darelwv, kierownikdw jednostek
organizacyjnych, studentow, absolwentow prezentewa®y na posiedzeniach ciat
kolegialnych.

Uwarunkowania realizacji systemu zapewnienia §akksztatcenia zostaty zaltene bardzo
szeroko i odnosg sic do elementow na poziomie europejsk{froces Bolaski, system
ECTS, mobilné¢ kadry i studentdéw, oddziatywanie ¢dzynarodowe), krajowym oraz
uczelnianym.

Uczelnia okrélita zrodta pozyskiwania wiedzy o jaka ksztatcenia w taki sposob, by wiedza
ta data sj zweryfikowa:, implementow& oraz monitorowa poprzez efekty cgstkowe i
finalne. Zatem zrédtem informacji §. kandydaci, studenci, absolwenci, nauczyciele
akademiccy, Wydzialowa Komisja Dydaktyczna, Dokutaeja toku studidw, pracodawcy,
praktyki zawodowe.

Zazrodta wiedzy o jakéci ksztalcenia uznajegsi
a. zrodla wewnrtrzne: kandydaci, studenci, absolwenci, nauczycielkademiccy,
nauczyciele praktycy, WKJK, dokumentacja przebismaiow;
b. zrédta zewrtrzne: pracodawcy, praktyki zawodowe.

Uczelnia przyjmujeze uzyskane informacje pozveabcenc:
Postpy studentéw:

a. wyniki zaliczer i egzaminéw - Wydziat prowadzi doktagistatystyk ocen uzyskiwanych
na poszczegollnych etapach ksztatcenia, tj. padd§a sesji egzaminacyjnej, po
dyplomowaniu, w rozbiciu na specjaken W minionym roku akademickim do egzaminu
dyplomowego przygpito 92 studentow, wszyscy studenci uzyskali wypikzytywny,
sredni wynik 4,0; oceny bardzo dobry stanowity 1p®dobnie jak dobry plus i dobry,
oceny najnisze przypadty 1/3 studiagych. Oceny niedostateczne stanpakoto 0,10%.
Uczelnia okazata protokoty zaliczeniowe i egzamyrae rocznikow 2010/2011 — 2013.
Oceny kaicowe g zréznicowane, a protokoty poprawnie wypetnione. Podstaw
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dyplomowania jest egzamin dyplomowy w oparciu oapy@ egzaminacyjne, ktore
odpowiadaj poziomowi i kierunkowi ksztatcenia (zagadnieniadlbg, podstawowe,
specjalnéciowe). Zatwierdzone zostaty zgodnie z proceduspotkaty s takze

z pozytywry ocery WKJIK (22.02.2013), ktora stwierdzitae pozwoly zweryfikowa
zaktadane kierunkowe efekty ksztatcenia. By sgeimymogi prawne ,ostatniej reformy
szkolnictwa wyszego”, Rektor wydat zagdzenie przywracage prace dyplomowe na
studiach licencjackich (Zagdzenie nr 23/13) wraz z zaleceniami dot. przygotuaa
pracy dyplomowe;j.

b. terminowd¢ konczenia studidw — terminowé dokumentuje Wykaz absolwentow,
pokazuje on dategzaminu dyplomowegarednp z toku studidw, ocenz egzaminu
dyplomowego, wynik ukaczenia studiow, ocena na dyplomie. Dane te pokatakyze
réznice medzyspecjalnéciowe. W minionym roku akademickim obrony miaty jsie
na pocatku lipca;

c. zaliczenia poprawkowe - na administracji w roku dadaickim 2011/2012 nie byto
poprawkowych egzaminéw dyplomowych, w kolejnym rakanotowano 3 przesuia
terminu, ocen niedostatecznych nie byto;

d. jakos¢ prac etapowych i kacowych — w oce@ wartgsci prac etapowych (np. projektow
specjalnéciowych) zaangaowana jest Wydzialowa Komisja J&ko Ksztalcenia, ktora
na posiedzeniu w dniu 06 czerwca 2013 roku pozytywrypowiedziata si 0 projektach
specjalnéciowych, wywajac okrelen: opracowanie szerokie, zgrabnie napisane, temat
szeroki, dobre podgia do zagadnienia, pewne niedmtiiccia w podsumowaniu.
W podsumowaniu Komisja stwierdzitze prace gzgodne z profilem absolwenta, celami,
tresciami i metodami ksztatcenia na kierunku, jedreakO PKA nie podziela tej uwagi,
uzasadnienie opinii ZO znajduje w Zetniku nr 4. Ocena losowo wybranych prac
etapowych;

e. opinie z praktyk studenckich — praktyki gealizowane na podstawie porozumie
Uczelnia prowadzi dzienniki praktyk zawodowych

Uczelnia uznajeze na posfpy rozwoju naukowego studentow wptywaj
a. infrastruktura;
utatwienia osobom niepetnosprawnym;
wsparcie naukowe (konsultacje,zdyy);
wsparcie dziatalnici két naukowych (Koto Naukowe Administratywistow);
indywidualne wsparcie naukowe;
wsparcie i pomoc socjalna.
Zdanlem ZO oraz studentéw, Uczelnia wymije s¢ ze wsparcia udzielanego w tyeh
obszarach.

-0 o0C

Jakosé nauczycieli akademickich
a. ankieta ewaluacyjna — zbudowana jest z 10rpgeeniagcych realizagj konkretnych
zag¢, w odniesieniu do aspektow merytorycznych i formyah (wymagania, naktad
pracy studenta, zaséb wiedzy przyswojonej, zroziomgda przystpnaos¢ dyplomowania,
uzyskane umiegnosci, komunikatywné¢ wykorzystanie czasu z#j przez nauczyciela,
zdolnas¢ do zainteresowania, literatura naukowa, kultubosa,;
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b. ankieta dot. oceny procesu dydaktycznego i funlamjamia Uczelni w roku
akademickim ..., ankieta odnosiesilo oceny wyktadow twiczen, relacji pomé¢dzy
wyktadowcami oraz osobami prowagdymi, a takke ocena biblioteki gtdwnej i czytelni
wydziatlowych, nauczaniagzykow obecnych, ocena opiekuna i dziatania saguorz
réwniez ocena dziatania Uczelni w zakresie organizacjceso ksztatcenia;

c. okresowa ocena nauczycieli akademickich, bgaujna uchwatach Senatu, poprzez
Komisje ds. oceny nauczycieli akademickich — uwggliajgca: dziatalné¢ dydaktyczig
(ankiety studenckie i hospitacje); dziatadionaukows; rozwoéj kadry; dziatalng
organizacyja i wychowawcaz; dziatalng¢ popularyzatorsk ocerz obowigzkow
dydaktycznych. Uczelnia okazalArkusz oceny pracy nauczyciela akademickiego
osiggni¢ccia dydaktyczne, naukowe, w zakresie organizacacyr udziat w zyciu
akademickim. Aktywn& w poszczegoélnych kryteriach podlega ocenie pun&jow
kryterium | i Il przypisano wag 75%, pozostaltym dwom 25%. Do tej dokumentaciji
dofgcza s¢ takze Arkusz oceny obowazkdw dydaktycznych nauczyciela akademickiego.
W procedu¢ oceny wprzgnicta jest Komisja ds. oceny pracy nauczyciela
akademickiego. Wraz z tymi arkuszami ocen, pracoyektadag takze kwestionariusz
samooceny nauczyciela akademickiego za dany rodteaki@ki;

d. hospitacje — podstaw oceny jestArkusz hospitacyjnyuwzgkdniagcy elementy:
dydaktyczne, literatura wykorzystywana nae¢egch, organizacja pracy studentow,
relacje interpersonalne. Arkusz zawiera uwagi pphasyjne. Ocena nauczyciela jest
prowadzona wedtug harmonogramu. Arkusze hospitacyjwypetnione poprawnie;

e. Wydziat sporzdza statystykrozliczenia egzaminéw dyplomowyeh kontelscie liczby
egzaminowanych studentéw przypaggch na przewodnigzego  komisji
egzaminacyjnej oraz cztonkaziej

Ocena nauczycieli akademickich jest prowadzonazpiemisg oceny pracy nauczycieli
akademickich w danym roku akademickim, gdzie relgst jej przewodniccym. Kryteria
oceny nauczycieli wyptywaj m.in. z Uchwaly 18/2012 okékjacej zakres obowzkdw
nauczycieli akademickich, rodzajow @& dydaktycznych...,. Ponadto elementem
oddzialywania na jak@ jest widciwa polityka zatrudnieniowa, podnoszenie ugtiggsci
dydaktycznych jako przejaw podnoszenia kwalifikacjpromocji dobrej praktyki
pedagogicznej przez pomoc i kontréblezenska, system nagréd, wybor najpopularniejszego
nauczyciela akademickiego.

Absolwenci i ich zatrudnialnosé:

a. poziom zatrudnienia;

b. opinie pracodawcow o absolwentach;

c. opinie absolwentdw o zadowoleniu z ukaonych studidbw - badaniem opinii
absolwentow zajmuje i powotany Ogolnouczelniany Zespot Roboczy ds.
monitorowania karier zawodowych absolwentow WSIH®/PT w Olsztynie Skfad
Zespotu podlegat zmianordespotpracujc podejmuje tematy wae z punktu widzenia
zapewnienia jakai ksztalcenia, np. w dniu 20.10.2011 roku opracesauyo system
monitorowania karier zawodowych absolwentow. Ustalo prowadzenie akcji

33



promocyjnej, oraz angawanie pracownikow Szkot (w tym dziekanatu) w zakee
monitoringu, budowania adreséw e-mailingowych zdrgunictwem starostéw grup,
opracowania ankiety internetowej. Wydzial poprzeXX¥K zapoznat si take z
zaktadanymi sylwetkami absolwentéw na kierunku adstiacja w roku akademickim
2012/2013, Komisja zaopiniowata je pozytywnie.

ZO za ciekaw inicjatywe uznaje wprowadzenigwestionariusza ankiety kierowanej do
dyplomantow WZ w #rzynie Koncentrujc sk na walorach studiowania, sprawach
istotnych dla pracodawcy czy wymagaynku pracy w zakresie poszukiwanych
specjalnéci stanowi ciekawe wprowadzenie do prowadzonychkwesie péniejszym
ankietsledzcych losy absolwentow. Uczelnia okazata wypetni6aeankiety. Do oceny
wiedzy o sytuacji na rynku pracy Wydziat wykorzysttiakze Sprawozdanie z dziata
Biura Karier (np. za rok 2012/2013).

Przewiduje si cykliczne przeprowadzenie bada 5 etapach z zastosowaniem ankiety.
Po zamkngciu cyklu ksztatcenia dokonano modyfikacji w zakeeswymiaru
godzinowego przedmiotow prawniczych, poszerzengatpfprzedmiotow wybieranych.
Podstaw bada jest kwestionariusz badania loséw absolwentow W 3drowadzoneas
one w kolejnych latach. Pokilosiem tyeh bada jest Raport z bada— rocznik
akademicki. Wynika z niclze wiekszas¢ studentow jest zadowolona ze studidw, adak
ze podejmuje zatrudnienie zgodne z wyksztalcenigenzapewniona jest mbwosc
kontynuowania ksztatcenia poprzez uczestnictwo mgikiszkoleniu.

Organizacja procesu ksztatcenia

a. ocena pracy administracji — jest realizowana papreestionariusz ankiety dot.
oceny procesu dydaktycznego i funkcjonowania Udzeinroku akademickim...,
poprzez zapytania odnaege s¢ do biblioteki i czytelni wydziatowych, organizowian
procesu dydaktycznego (zé& dziekanatu, praktyk zawodowych, sekretariatu,
punktow informacyjnych, oceny bazy i wypasaia). Z ankiety tej spogdza s¢
raport obrazucy rozktad ocen, materiat ten jest podstaprac wiadz Wydziatu.
Dominuj oceny bardzo dobry i dobry.

b. ocena organizacji praktyk zawodowych — prowadzom&ieda potwierdza die
zroznicowanie ocen za organizacjpraktyk zawodowych, najwtej plasuje si
przedziale dobry i d@ dobry.

c. wyposaenie i dostp do zasobow bibliotecznych i internetu oraz odafrastruktury —
S3 monitorowane poprzez powszy kwestionariusz, w odniesieniu do biblioteki
pytania odnosgzsie do dosgpnadsci polecanej literatury w bibliotece, oceny aktumlri
literatury w bibliotece, oceny obstugi studentow.

d. finansowanie i wspomaganie procesu ksztatceniazgapmystem stypendialny.

WSZJK powotuje organy aktywne na polu j&ko

2. Uczelniana Komisja ds. Jakwoi Ksztatcenia (UKJK).Zarzdzenie nr 45/12 Rektora
WSIIE z dnia 15.11.2012, 25/13 z 20/11/2013), kytosije Uczelniap Komisje ds.
Jakaci Ksztatcenia w Wysze] Szkole Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztyme okres
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kadencji 2012 — 2014. UKJK petni funkcporadcz i rekomendacyja dla rektora w
zakresie: przedstawiania wnioskéw i propozycji dafgych jakaci ksztatcenia,
upowszechniania dobrych praktyk. Komisja w swychadkie skupia przedstawicieli
spotecznéci akademickiej, w tym studentow.

Zadania Komisji obejmygj13 obszarow i skupigjsic na:

a. zapewnieniu jakei ksztatcenia,

b. ocenie jakéci ksztatcenia;

c. realizacji przedswzi¢¢ wynikajacych z aktualnych potrzeb zygianych z zapewnieniem
jakaosci ksztatcenia.

Wyniki pracy UKJK powinny by wykorzystywane do wprowadzenia zmianzgtych:
a) stalemu monitorowaniu i podnoszeniu jagicksztatcenia;
b) opracowaniu i wdrzaniu nowych ofert dydaktycznych;
c) prowadzeniu przejrzystej polityki kadrowej;
d) wspieraniu innowacji dydaktycznych;
e) promowaniu Uczelni i studentow w jej otoczeniu.

Uczelniana Komisja ds. Jad@ Ksztatcenia pracuje w miamregularnie, na posiedzeniach
(np. 17/06/2011; 25/01/2013; 01/03/2013; 25/04/21804/2013) dyskutowano o ankiecie
ewaluacyjnej, dokumentacji procesu ksztatcenia, stiwrariuszu oceny nauczycieli
akademickich, sylabusach, WSZJKpdtach wiedzy o jakixi ksztalcenia, kwestionariusz
oceny kierowanej do studentéw, seminariach, pcgj planu pracy na kolejny rok
akademicki, zatwierdzenie kwestionariusza ocenycmaiela akademickiego, procedurze
zatwierdzania tematéw prac dyplomowych, dokumentoavafektow ksztatcenia. Uczelnia
powotata zespoty robocze do opracowywania koncepewretrznych regulacji Uczelni.
Formutuje s¢ takze zalecenia odnosze s¢ do np. kwestionariusza oceny nauczycieli
akademickich, prac dyplomowych.

2. Wydzialowa Komisja ds. Jako Ksztatcenia (WKJK)- petni funkcg doradcz
i rekomendacyja dla dziekana w zakresie przedstawiania wnioskopropozycji. Skfad
i zadania WKJK okrda Zarzdzenie nr 44/12 Rektora WSIIE z dnia 14.11.201&ahzacja
podstawowych zadadokonywana jest wedtug programu dziatania komisjialonego na
wydziale.
Zadania WKJK:

a. zapoznanie siz efektami ksztatcenia i ich poygianiem z potrzebami rynku pracy,

z poziomem i profilem studiéw;

b. opiniowanie planéw i programéw;
analiza tematyki prac dyplomowych i ich recenzjiw—wyniku zmian przepiséw
prawa dokonano zmian w zakresie form sd¢reksztatcenia poprzez wprowadzenie
seminarium dyplomowego oraz obawku przygotowania pracy licencjackiej;
analiza prac przygotowywanych w ramach przedmigbuojekt specjalniciowy;
opiniowanie tréci formularzy;
analiza wynikbw monitorowania kariery zawodowej@tg&ntow;
diagnoza zag dydaktycznych (metod dydaktycznych).

o

@ oo
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Wydzialowa Komisja ds. Jako Ksztalcenia pracuje wedtlug harmonogramu na daky
akademicki, przewiduje on zadania, termin realizacgz wskazuje osoby odpowiedzialne.
Na rok akademicki 2013 — 2014 zaplanowano praad efektami ksztatcenia, temajyrac
dyplomowych, zagadnieniami egzaminacyjnymi dyplomiow pracami etapowymi,
metodami dydaktycznymi, wynikami monitorowania lkarizawodowych absolwentéw,
opiniowaniem tréci formularzy powazanych z jakécig ksztatcenia, opiniowaniem nowych
planéw studiéw.

Podstawy weryfikacji wart@ci prac dyplomowych & kryteria formalne i merytoryczne
zdefiniowane w Zarmzeniu nr 23/13 z 25/10/2013 roku w sprawie...zaledetyczcych
przygotowania pracy dyplomowej. W roku 2012/2013 WKudalo s zrealizowé:
skompletowanie sylabusow, zweryfikofvalany studiéw, monitorowaprzebieg realizacji
procesu dydaktycznego, oprac@waa nowo zagadnienia egzaminacyjne, opracopian
dziataa Komisji na kolejny okres.

3. Biuro Karier — promuje studentéw i absolwentow Uczelni na rypkacy oraz monitoruje
rozwoj ich karier, bada opigipracodawcow nt. przygotowania zawodowego absolvent

4. Ogolnouczelniany Zespot Roboczy ds. monitoroveakarier zawodowych absolwentéw
WSIE TWP w Olsztynieodpowiada zaopracowanie systemu monitorowania karier
zawodowych absolwentéw.

5. Uczelniany Punkt Konsultacyjny ds. KRKdziata we wspotpracy z UKJK, ktora okle
harmonogram konsultacji na dany semestr/rok akademi

Narzedzia badania jakasci ksztatcenia na kierunku stanows:
a. ankiety (studenta, absolwenta, pracodawcy),
b. wydziatowe raporty samooceny,
c. opracowania wynikéw bada
d. opracowania propozycji dziatana rzecz doskonalenia jako ksztatcenia na poziomie
wydziatu i uczelni.

Wydzial podlega ocenie okresowej przez Senail dziatalné¢ w obszarach: organizacja
procesu ksztalcenia, poprawsio wydawania decyzji, doskonalenie umgtepsci
dydaktycznych nauczycieli akademickich, aktywhmaukowo — badawcza, dziata#ido
administracji.

Publikowanie wynikbéw oceny jakdci nastpuje poprzez roczne sprawozdanie z badania
jakosci ksztalcenia przygotowane przez Wydzialowy Zespét opracowania rocznego
raportu z jakéci ksztatcenia. Wyniki badapodawane gsdo zaopiniowania do wiadoréo
Radzie Woydzialu, Wydziatowe] Komisji ds. Jdko Ksztalcenia, Samogdowi
Studenckiemu, kierownikowi Katedry. Wnioski i zad&ta § przedmiotem analiz i dziala
naprawczych, wdren oraz monitorowania przez WydziatlgwKomisje ds. Jakeéci
Ksztalcenia i dziekana. Naghie informowana jest Rada Wydziatlu, UKJK. Uczelnia
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zapewnia dogpnas¢ opisu efektow ksztatcenia, systemu ich oceny @regyfikacji poprzez
umieszczenie informacji na stronie internetowejn/metod tradycyjry.
Wydziat zapobiega ujawnianiu i rozprzestrzeniamgizgawisk patologicznych poprzez:

a. dbanie o wysoki poziom kultury prawnej i organizaey,

b. utrzymywanie standardow naukowych i dydaktycznych;

c. staty nadzér merytoryczny nad studentem;

d. jawnads¢ dziatar i wynikow jakasci ksztatcenia.

Wydzialowa Komisja Dydaktyczna — liczy 8 oséb, w tym ma przedstawiciela studentow
skupia st na analizie: tematyki prac przygotowanych w ramawmizedmiotu Projekt
specjalngciowy, zagadni@ na egzamin dyplomowy (21 stycznia 2012 r.), przgg@niu
specjalnéci, analizie arkusza hospitacyjnego, analizie nwoivania kariery zawodowej
absolwentéw oraz na opracowaniu projektu efektéwtdtsenia, programow studiow, na
sylabusach i wspieraniu Wydziatu w dziataniach wreaie spraw dydaktycznych.

2) W procesie zapewniania jad@ i budowy kultury jakéci uczestnicg pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zé&eni

W procesie zapewnienia jad@ ksztatcenia uczestnigzpodmioty wewgtrzne i zewgtrzne
poprzez oddziatywanie bezfyednio na SZJK oraz prednio na sferdydaktyczia, naukovy.
Udzial podmiotow wewetrznych (studentow) wyea sk ich obecnécia w ciatach
kolegialnych, w tym take odpowiedzialnych za jaké ksztalcenia, w komisjach
dydaktycznych, w &izie Koleeaskim, w Komisjach Uczelnianych, poprzez dziatatho
Rzecznika Praw Studenta, w komisjach stypendialn(dzelnia podaje, jaki rodzaj i zakres
informacji oczekuje np. od studentdéw, absolwentdwnych interesariuszy, w tym
miedzynarodowych (poprzez wywiady fokusowe, spotkapéenelowe, ankiet— badanie
preferencji pracodawcow, eksperckie kontrole prgplamowych, wywiady z praktykami,
powotanie rad konsultacyjnych). Nie A4dy z tych form pozyskiwania wiedzy znajduje
odzwierciedlenie w dokumentacji na obecnym etapik¢jonowania WSZJK.

Pracownicy administracyjni, sami trosacy sk o0 jak najwyszy poziom satysfakcji
studentow, podlegajocenie przez studentéw i przedmych.

Wazng formg oddziatywania na kultgrorganizacyjg Wydziatu jest poddawanie go ocenie z
poziomu Uczelni przez Senat, ocena ta odnesiisikazdego obszaru dziataléa Wydziatu,

w tym z zakresu zagdzania jakécia ksztatcenia.

W przygotowaniu koncepcji i programow ksztatcenigkerzystano déwiadczenia uczelni
krajowych, w tym UWM w Olsztynie, UAM w PoznaniuMK w Toruniu.

Przy Uczelni dziata Stowarzyszenie Absolwentéw WSTWP w Olsztynie powotane w
2010 roku.

Kwestionariusz ankiety sktadag¢sz 21 pyta podzielonych na 8 dziatdbw. Wzor ankiet
studenci ocenigj pozytywnie, jednake brakuje miejsca na uwagi wilasne studenta.
Kwestionariusz ankiety pozwala studentom w jasrzyozumiaty sposOb wyraziopiniec o
pracy Uczelni. Proces ankietyzacji stanowi integyatzes¢ systemu zapewniania jad.
Studenci g swiadomi celu ankietyzacji, dlatego gthie biog w niej udziat. Nie otrzymuj
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informacji na temat wynikow ankietyzacji oraz ewalhych dziatd podejmowanych na ich
podstawie. Jednak sami nie zgtaszapotrzeby zmiany takiej sytuacji, ponieivaa bieaco
widzg efekty tego procesu.

Przedstawiciele Sama@u Studenckiego nie posiadayiedzy o dziataniach podejmowanych
przez Parlament Studentow Rzeczpospolitej Polskégjnake nie g rowniez zainteresowani
braniem udziatu w takich przedsizigciach studenckich.

Zgodnie z przedimng dokumentag, nalezy zwrock uwag na fakt niedostatecznej liczby
przedstawicieli studentow w Senacie Uczelni orazlZ®a Wydzialu Zamiejscowego w
Ketrzynie. W sktad Senatu wchodzi obecnie 3 przedstalvstudentow, co stanowi 18,75%
petnego sktadu. Tym samym nie jest spetniony wymagewnienia udziatu co najmniej 20%
studentow i doktorantow okileny w art. 61 ustawy Prawo o szkolnictwie xsgym.
Jednoczénie, w sktad Rady Wydziatu Zamiejscowego wtikkynie wchodzi 2 przedstawicieli
studentow, co stanowi okoto 18,2% petnego sktaddyRdym samym nie jest spetniony
analogiczny do wczaiejszego wymaog, okéony w art. 67 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym.

Zgodnie z wymogiem art.161 ust.2 ustawy Prawo olsagtwie wyzszym regulamin studiow
jest uzgadniany z Samaaem Studenckim.

Tabela nr 1. Ocena mliwosci realizacji zakltadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program | Kadra | Infrastruktura| Dziatalnags¢ Dziatalngs¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/| naukowa | miedzynarodowa] ksztatcenia
ksztatcenia studiéw biblioteka
wiedza +/- + + + +- +
umiejetnoici +/- + + + +/- +
kompetencje +/- + + + +/- +
spoteczne
+ - pozwala na petne gghiecie zaktadanych efektow ksztatcenia

+/- - budzi zastrzeenia - pozwala na ¢gciowe osigniccie zakltadanych efektow ksztatcenia
- nie pozwala na a@ghiccie zaktadanych efektéw ksztalcenia

Ocena kaicowa 8kryterium ogolnege znaczco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Jednostka wypracowata dobry system gadrania jakécig ksztatcenia, jego struktura jest
przejrzysta, obejmuje bardzo szeroki katalog ¢dazi metod diagnozy. Za wasciowe
naleey uzna raportowanie. WSZJK dokonuje oceny stopnia regjizasiggniecia efektow
ksztalcenia; wyniki tej oceny stanawpodstaw zmian w koncepcji nauczania. Stdbig
wewretrznej kontroli jest jednate brak oceny kicowej fazy studiébw odnogeej sk do
projektow specjaln@iowych, ponadto, z uwagi na fakke dotychczasowa procedura
dyplomowania bazowata na egzaminach ustnych, ZOmuee wypowiedzié sie na temat
poziomu dyplomantow.
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2) W procesie zapewniania jad@ i budowy kultury jakéci uczestnicg pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze z&wni. Naley jednake oczekiwa, by

studenci wypowiadali giw sposob jednoznaczny w sprawie programu ksztatcemley

takze uzupetni sktad organéw kolegialnych o przedstawicieli sitdev do wymaganych
proporcji.

9.Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny @ogwej

L Kryterium Stopié spetnienia kryterium
-P- wyrézniajaco w peni zZnacaco czg$ciowo niedostatecznie
1 koncepcja rozwoju kierunkuy X
5 cele i efekty ksztatcenia ora X

system ich weryfikaciji
3 program studiéw X
4 zasoby kadrowe X
5 infrastruktura dydaktyczna X
6 prowadzenie bada
naukowych

7 system wsparcia studentow X

procesie uczeniagi

wewretrzny system
8 oS X

zapewnienia jakii

Ocena maliwosci uzyskania zaktadanych efektow ksztalcenia i rozeju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wsokiej jakosci ksztatcenia,
a takze wskazanie obszaréw nie budych zastrzeen, w ktérych wewnetrzny system
zapewnienia jakdci ksztatcenia jest wysoce efektywny oraz obszardwymagajacych
podjecia okreslonych dziatan

Koncepcja ksztalcenia nayzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom dkvaym
w strategii jednostki. Wewttrzni i zewrgtrzni interesariusze uczestnicav zyciu Szkoty.
Zaktadane przez Uczetnefekty ksztatcenia na kierunku ,,administracjadvpadzonym na
poziomie studiow | stopnia o profilu ogélnoakadekint 3 zgodne z wymogami prawnymi
I merytorycznymi, tj. z obszarowymi dla nauk spaiegch. Negatywnie natg jednak ocerdi
tzw. projekty specjalistyczne i prezentowany pozimac studenckich. Jako zalecenie agle
potraktowg modyfikacg zasad dyplomowania, co uczelniaz juczynita, przejrzysta
systemu oceny efektow ksztatcenia na pozostahapaeh ksztatcenia nie budzatpliwosci.
Na obecnym etapie trudno stwierglzczy uczelnia &dzie w sposob trwaty wykorzystywa
wyniki bada rynkowych do podnoszenia jad@ ksztalcenia, efektywré tych dziata
bedzie zalee¢ od pozyskiwania danych absolwentéw. Organizagmowadzenie procesu
ksztatcenia nie budzwatpliwosci. System wsparcia studentoéw jest prowadzonyscikdae

i tak tez jest postrzegany przez studentow.

Jednostka wypracowata dobry system zdrania jakécia ksztatcenia, jego struktura jest
przejrzysta, obejmuje bardzo szeroki katalog ¢dmiz i metod diagnozy. W procesie
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zapewniania jakai i budowy kultury jakéci uczestnicz interesariusze, ale nale
oczekiwa dalszego rozwijania relacji z absolwentami.

Stabdciag wewretrznej kontroli jakdci ksztatcenia jest brak ocenyrdapwej fazy studiow na
etapie dyplomowania, a ponadto poziom merytorycprgjektow specjalniciowych,
pisanych w kéacowym etapie ksztatcenia, wskazuje na szereg &alidére powinny dasie
uzna w toku podgtych dziata naprawczych.

Na podstawie odpowiedzi na raport zawigeaj informacg o podgtych dziataniach naprawczych
zachodz przestanki zmiany oceny dwdch kryteriowastkowych, tj. cele i efekty ksztatcenia oraz
system ich weryfikacji oraz wewtrzny system zapewnienia jada z oceny - znagro na oce@il— w
petni, co uzasadnia wydanie daowej pozytywnej oceny jakéci ksztatcenia na kierunku
administracja na poziomie studiow licencjackichvpmdzonym w WZ w Ktrzynie Wyzszej Szkoty
Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynie.

La Kryterium . Sto'pie’l spetnienia kryterium ' '
wyrézniajaco | w petni | znacaco | czgéciowo | niedostatecznie

1 koncepcja rozwoju kierunku X

2 cele i efekty ksztatcenia oraz system ich wegndjk X

3 program studiow X

4 zasoby kadrowe X

5 infrastruktura dydaktyczna X

6 prowadzenie badanaukowych - - - - -

7 system wsparcia studentéw w procesie uczegia g

8 wewretrzny system zapewnienia jadod X

Dr hab. Krzysztof Szewior
- 7@@/@9 L"c,/ éJ & B

Wroctaw, w dniu 11 marca 2014 roku.
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