RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 14 - 15 grudnia 2013 r. na kiemku administracja
prowadzonym w ramach obszaru nauk spotecznych
na poziomie studiow pierwszego stopnia o profilu gblnoakademickim
na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych Spetznej Akademii Nauk w todzi

przez Zespot Oceniggey Polskiej Komisji Akredytacyjnej (dalej w tekscie: ZO)
w skiadzie:

przewodniczcy: prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek - cztonek PKA

cztonkowie:

dr hab. Tadeusz Biernat — ekspert PKA

dr Zbigniew Markwart — ekspert PKA

Artur Gawryszewski — ekspert PKA

Magdalena Botther — ekspert PKA

Krétka informacja o wizytaciji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy ockenjakas¢ ksztatcenia na kierunku
administracjaprowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych i Huntgaiych Spotecznej
Akademii Nauk w £odzi na poziomie studidw pierwsaegopnia.

Wizytacja zostata przeprowadzona z inicjatywy PKA.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzonalagoz obowizujaca procedus.
Raport ZO zostal opracowany na podstawie przedlego przez Uczelgi Raportu
samooceny oraz przedstawionej w toku wizytacji do&ntacji, hospitacji za¢
dydaktycznych, ogdu prac dyplomowych i etapowych, spatkai rozmow
przeprowadzonych z wiadzami Uczelni oraz Wydziajpracownikami i studentami
ocenianego kierunku.

Wiadze Uczelni i Wydzialu stworzyly bardzo dobre ruki do pracy Zespotu
Oceniajcego PKA.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik nr 2 Szczegotowy harmonogram przeprowadzop&izytacji uwzgkdniagcy
podziat zada pomiedzy cztonkdw zespotu ocenigego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowna przez jednostk

1) Koncepcja ksztalcenia nawtuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom
okreslonym w strategii jednostki
Kierunek administracja prowadzony jest na Woydziale Nauk Spotecznych

i Humanistycznych Spotecznej Akademii Nauk w toda poziomie studidw pierwszego
stopnia. Wydziat ten uzyskat uprawnienia do provesuiia powyszego kierunku studiow na



mocy decyzji nr MNiISW-DSW-WUN-6022-6743-%/M0 Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 15 pdziernika 2010 r. Ksztatcenie na tym kierunku sbwdbdbywa si w
czterech specjaldoiach: prawo pracy i kadr, administracja samg@dowa, administracja
porzzdku publicznego oraz prawna obstuga biznesu.

Na posiedzeniu Rady Wydzialu Nauk Spotecznych i Hnistycznych w dniu 30
wrzesnia 2013 r. przyto Misje i Strategt Wydziatu na lata 2013 — 2018, ktora jest zgodna
z Misja i Stratega Uczelni przygta uchwah Nr 7 Senatu z dnia 4 pdziernika 2011 r.

Wizytowany kierunek studiévadministracjazostat przypisany do obszaru ksztatcenia
w zakresie nauk spotecznych. Efekty ksztatceniaukieu administracjazostaty odniesione
do nasgpujacych dyscyplin: nauka o administracji, prawo, ekomm nauki 0 zarglzaniu
oraz nauki o polityce.

Na kierunkuadministracjadostosowano program studiow do potrzeb rynku prBecgygta
koncepcja studiow uwzglinia w bardzo diym stopniu praktyki, stee i szkolenie w zakresie
wykorzystywania norm prawnych i przepisow niedych w pracy administracji publicznej oraz firm
prowadacych obstug w zakresiesrodkéw unijnych.Kierunek administracjama przygotowa
absolwenta do pog¢ffia pracy w administracji gglowej, gospodarczej i sam@dowej oraz w
jednostkach podpogdkowanych samosziom lokalnym: zakltadach opieki zdrowotnej,
administracji szkot, instytucjach shcych ochronie srodowiska. Aspekty spoteczne
ksztalcenia wynikaj bezpdrednio z realizowania przez Wydziat Nauk Spotechnyc
i Humanistycznych misji Uczelni oraz strategii Wigda. W Misji Uczelni podkréono, ze:
»Wyposaamy naszych studentéw nie tylko w wiedpecjalistyczmn umaliwiajgcg sprawne
i elastyczne dziatanie w nowoczesnej gospodareetadde rozwijamy w nich weiwosé na
spoteczne aspekty gospodarki rynkowej. Wskazujeanypatrzelp utrzymania réwnowagi
pomedzy skuteczr@oig a wartag’ciami ogolnoludzkimi, rownowagi pogdizy techno a humanum.
Absolwent naszej Uczelni to nie tylko skutecznkawn profesjonalista, ale cztowiek w petni
wrazliwy na trudne i skomplikowane problemy wspoétczgsnigviata, otwarty i tolerancyjny,
wspomagajcy swy wiedz; i daswiadczeniem wszystkich tych, ktorzy gnog jego partnerami”.
Jedn z gldwnych wartéci podkr&lanych w Strategii Wydziatu i Misji Uczelijest otwarté¢ na
otoczenie spoteczno-gospodarcze i innowgojeejawiajca s¢ m. in. w tym, ze ,programy
ksztalcenia zawodowego uiliajg zdobycie kwalifikacji niezidnych na istniejcych
stanowiskach pracy. Praktycy z przeb®rstw i z sektora publicznego uczestpiez procesie
dydaktycznym oraz w badaniach naukowych. W Uczehlizowane g projekty badawcze

wynikapce z potrzeb gospodarki i sektora publiczriego



W ocenie ZO, opracowana koncepcja ksztatcenia wi pawigzuje do misji i strategii
Uczelni i Wydzialu. Przyta koncepcja stwarza del maliwosci odpowiedzi na
zapotrzebowanie spoteczno-gospodarczego otoczeszalty, nie tylko w skali lokalnej, ale

i regionalne;j.

1) wewretrzni i zewrgtrzni interesariusze uczestnigav procesie okréania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym jegoofilu, celow, efektéw oraz
perspektyw rozwoju.

Przy tworzeniu koncepcji kierunkadministracja zapewniono wptyw przedstawicieli
jednostek administracji publicznej i podmiotéw godarczych na ksztattowanie programu
ksztalcenia poprzez ich udziat i wspotgrac Komisp Programow kierunku administracja
Dziatania koordynacyjne miaty pagkowo charakter mato sformalizowany, jedaakJczelnia
podgta dziatania na rzecz bardziej oficjalnej wspotgra®©becnie trwaj negocjacje dotyeze
ustalenia zakresu i mechanizméw wspétpracy ze 3ayszeniem Samogdu Wojewddztwa

t6dzkiego, ktére powinny przybfgostd podpisanego listu intencyjnego.

Ocena kaicowa 1kryterium ogolnegow petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Opracowana koncepcja ksztalcenia w peilni gawe do misji i strategii Uczelni
i Wydziatu.

2) Wydziat wykorzystuje dotyere ksztatlcenia opinie interesariuszy wetkznych
i zewretrznych.

2.Spojnasé¢ opracowanego | stosowanego w jednostce opisu zakdamych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku orazsystem potwierdzagcy ich
osigganie

Podczas programowej oceny jakb ksztalcenia na kierunkadministracja poddano

ogladowi dokumentagj dotyczica weryfikacji oceny/efektow ksztatcenia (protokoty
egzaminacyjne, karty okresowych gggiie¢ studenta, dyplomy wraz z suplementami), ktora
jest przechowywana w teczkach studentow (absolwéntd jest sporzdzana zgodnie
Z obowgzujagcymi przepisami rozpogelizenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego w
sprawie dokumentacji przebiegu studiow z dnia 14&ewa 2011 r. (Dz. U. Nr 201,

poz. 1188) oraz rozpadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wsgzego z dnia 19 grudnia



2008 r. w sprawie rodzajow tytutdw zawodowych nadaych absolwentom studiow
i wzorow dyploméw orazwiadectw wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 12009 r.,
poz. 61). Proces dyplomowania ofomy jest w Regulaminie studiéw oraz Uchwale Rady
Wydzialu Nauk Spotecznych i Humanistycznych z d&ta wrzénia 2013 r. Teczk akt
osobowych studenta przechowuje i archiwum Uczelni przez okres 50 lat (zgodnie 4 §
ust. 2 ww. rozporgdzenia).

Narzdziem do zapobiegania zjawiskom patologicznym jestrozony system
antyplagiatowy — plagiat.pl. Ma on na celu pomocwyszukiwaniu nieuprawnionych
zapayczen W pracach studentéw. Ponadto w ramach WSZJK dodegkweryfikacji mae
dokona Sekcja ds. Weryfikacji Jakoi Prac Dyplomowych, ktoéra przeprowadza korngrol

losowo wybranych prac dyplomowych.

1) Ocena zgodn€i zat@onych kierunkowych i  specjaln@iowych oraz
przedmiotowych/modutowych efektéw ksztatcenia dizemianego kierunku, poziomu
kwalifikacji i profilu ksztalcenia z Krajowymi Ramai Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyiszego (wzorcowymi efektami ksztatcenia albo celamiefektami ksztatcenia
wskazanymi w standardach ksztatcenia, atomych przez ministra wikciwego do
spraw szkolnictwa wigzego), a tage z koncep@ rozwoju kierunku.

Ocena celéw i efektow ksztalcenia oraz poziomu HKikaktji i profilu studiow

dotyczy okresu, w ktérym obowdywaty Standardy ksztatcenidla kierunkuadministracja
jak tez obecnego staniu prawnego, tj. po $eaj wzycie KRK.

Cele oraz kierunkowe, specjakomwe i przedmiotowe efekty ksztatcenia zostaty
sformutowane w sylwetce absolwenta, tabeli efekiokartach przedmiotow (sylabusach)
oraz dokumentach dotygzych planow studiéw, ktoregsmodyfikowane pod wpltywem
zmieniapcych s¢ zewretrznych uwarunkowa prawnych i — co naly podkrgli¢ -
wewretrznych opinii studentow i pracownikdéw, a &k konsultacji z interesariuszami
zewrgtrznymi.

Zatozone cele oraz specyficzne i szczegdétowe efektyaksaia dla ocenianego
kierunku wedtug wymagaprzewidzianych wStandardach ksztatcenigZalgcznik nr 1 do
RozporzdzeniaMinistra Nauki i Szkolnictwa Wiszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie
standardéw ksztatcenia dla poszczegolnych kierunkéaz poziomow ksztalcenia, a ek
trybu tworzenia i warunkow, jakie musi spelhiauczelnia, by prowadézi studia
miedzykierunkowe oraz makrokierunkowe, Dz.U. Nr 1649z A166) zostaly zawarte
w planach studiéw i programach poszczegdllnych praebw.

Przygta koncepcja studiéw uwzginia w bardzo diym stopniu praktyki, stee

i szkolenie w zakresie wykorzystywania norm prawnyqrzepisow niezinych w pracy
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administracji oraz firm prowadeych obstug w zakresiesrodkow unijnych. Kierunek
administracja ma przygotowa absolwenta do poe¢fjia pracy w administracji szlowej,
gospodarczej isamaquaowe] oraz w jednostkach podpedkowanych samosziom
lokalnym: zaktadach opieki zdrowotnej, administragkot, instytucjach stgcych ochronie
srodowiska. Absolwenci znayd zatrudnienie w administracji publicznej oraz uzajsk
przygotowanie do pracy w zakfadaclryteczndci publicznej, agencjach, funduszach,
fundacjach i innych publicznych jednostkach orgaayanych,swiadczcych ustugi publiczne
lub zaradzapcych mieniem publicznym, przegbiorstwach (pastwowych, samogdowych
i prywatnych), pozagdowych organizacjach wspotpragaych z administragjpubliczry w
realizacji celéw ogolnospotecznych, w firmach daagh, dla ktérych administracja
rzagdowa i samorgdowa jest klientem. Absolwent jest réwhiprzygotowany do podgia
pracy na rzecz matychsfednich przedgbiorcéw, funkcjonuic jako administracyjna obstuga
biznesu. Koncepcja studiéw zakiada, absolwenci wizytowanego kierunladministracja
zdobywaj wiedz teoretyczg z zakresu nauk spotecznych, zwlaszcza nauk o erawi
I administracji oraz podstawawiedz ekonomiczp. Umazliwia ona nabycie umiefnosci
niezlednych w kontaktach spotecznych w wykonywaniu funkgdministracyjnych
i biurowych.  Wiedza  prawnicza pozwala na urtieps¢  interpretowania
i stosowania przepisébw prawa, przygotowania umowvilopprawnych oraz innych
dokumentéw. Podczas studiow studenci zdgb niezlgdne przygotowanie do pracy
urzedniczej nasrednich szczeblach zadzania w ranych rodzajach administracji publicznej
— tak radowej, jak i samordowe] — oraz do stosowania prawa w instytucjachakae
w jednostkach gospodarczych w sektorze prywatnymstyiucjach spotecznych
I pozaradowych. Wiedza prawnicza, uzupeilniona podstagveviedz ekonomiczg, oraz
nabywanie umiegnosci praktycznych umdiwi im takze podgcie witasnej dziatalnii
gospodarczej. Ponadtogdy znali gzyk obcy na poziomie biegioi B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenigzykowego Rady Europy i umieli postugiwasic jezykiem
specjalistycznym z zakresu administracji, prawaz orekonomii, w stopniu koniecznym do
wykonywania zawodu. &l tez przygotowani do pogdgia studiow Il stopnia.

Dokonupc oceny zgodrii zalazonych celéw, a tate kierunkowych
i specjalnagciowych oraz przedmiotowych/modutowych efektow #kszsnia dla kierunku
administracjal stopnia wedludRK, ktére obowizuja w wizytowanej jednostce od r. akad.
2012/13 nalery stwierdzé, iz okreslono je w planach i programach ksztatcenia wraz
z efektami, zatwierdzonynichwaly Senatu Nr 19 z 13.06.2012 tJchwalh Rady Wydziatu

z 25.06.2012 r. oraz w dmizonej w czasie wizytacylwetce absolweni@algcznikdo w/w
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Uchwaly). Oparte g o zatl@enia przewidziane Walgcznikunr 2 doRozporzdzeniaMNiSW
z 2.11.2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikagja Szkolnictwa Wyszego.

W zahczonej do Raportu samoocenyoraz otrzymanej w czasie wizytacji
dokumentacji, przedstawiono tabele efektéw ksztagceatwierdzone w/w. uchwatami, wraz
z tabelami pokrycia obszarowych efektéow przez kikowe oraz macierz efektow
w odniesieniu do poszczegolnych przedmiotéw.

Forma i konstrukcja wykazu celéw oraz szczegodtowydpecyficznych efektow
ksztalcenia przedstawionych w ge#tonych tabelach, jak Zesylabusach, as czytelne,
a ich opis wystarczago szczegotowy, odpowiaday wymaganiom przewidzianym
w Krajowych Ramach Kwalifikacji. Charakterystykaekfow ksztatcenia dla kierunku
administracja zostata przedstawiona tabelarycznie, przez wskazadniesié efektow
kierunkowych do obszarowych, przypgdkowujgc obszarowym od jednego do czterech
kierunkowych.

Efekty dla studiow | stopnia odnasgie do profilu ogélnoakademickiego. Kierunek
przyporadkowano do obszaru wiedzyauki spoteczne dziedziny nauk prawnych
i dyscyplin naukowych: prawo, nauki o administracji, dziedziny nauk spotecznych
i dyscyplin: ekonomia, zagdzanie, oraz dziedziny nauk spotecznych i dyscypkuka
o politycei socjologia

Analiza dokumentacji (m.in. tabela odniesieefektow kierunkowych do
obszarowych, opis efektow przewidzianych dla posgoinych przedmiotéw, macierz ich
pokrycia w odniesieniu do realizowanych przedmiqgtéak rowniez udosgpnianych
studentom sylabusoéw, w ktérych przedstawiono smydne efekty i cele ksztatcenia)
pozwala — wg ZO — na stwierdzeniee zostaty one opracowane wedtug jasnych,
precyzyjnych zasad i w sposéb zrozumiaty.

Zaktadane efekty ksztatcenia zostaty opracowaneparau o zapotrzebowanie
rynku pracy, monitorowanie losow absolwentéw orgeni@ interesariuszy wewitrznych
i zewretrznych. W czasie wizytacji Wiadze Wydzialu dostty dokumentagj ze spotka
z podmiotami zewgtrznymi i przedstawicielami studentow, wraz z ighrsami i wnioskami,
dotyczcymi tej kwestii.

Kierunkowe efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy,iejgnosci i kompetencii
spotecznych, realizowane sv ramach czterech modutow przedmiotow: ogdlnoutdaek
(m.in. Jezyk obcyFilozofia, Technologia informacyjnaNF), nauki podstawowe, przedmioty

do wyboru i specjaln@iowe.



W wyniku realizacji ogolnych i kierunkowych efektdwgztatcenia, absolwent potrafi
rozwigzywat problemy zawodowe z zachowaniem zasad etycznyobiaga umiejtnosci
sprawnego postugiwaniagskrodkami informacji oraz aktywnego uczestniczenigpracy
grupowej, umie postugiwasic jezykiem specjalistycznym z zakresu administracjitepaiu
koniecznym do wykonywania zawodu i jest w stanigaopwa& projekty rozstrzygric
i innych dokumentow administracyjnych. Padmo nacisk na rozwdj zdoléa analitycznych,
obejmupcych umiegtnos¢ interpretacji obserwowania oraz prognozowania gRworaz

tendencji w administracji publicznej i sektorze fpcdnym.

Absolwent powinien posiadazdolngé tworczego ms$lenia i rozwizywania
problemow, stuchania iprzekazywania ndli (komunikatywng’)”, a takze nawjzywania
relacji interpersonalnych, takich jak: negocjowarpeaca w zespole, jak rowaiedolngci
organizacyjne i kierownicze (kierowanie zespotaodzkimi). Ponadto, powinien posiada
zdolna¢ do podejmowania szybkich i trafnych decyzji (reagnie w sytuacjach zagrenia),
zdolna¢ logicznego mylenia oraz wykazywa gotowaé podnoszenia kwalifikacii.
W konsekwencji, powinien posiaglanastpujace cechy: stanowczé opanowanie,
odpowiedzialné,  samodzieln@,  systematyczrid, asertywné,  elastycznéc,
dociekliwas¢, obiektywizm, pewng siebie, sprawni@ myslenia, wyobranie,
spostrzegawczo, szybkd¢ orientacji, pamyc¢, krytycyzm, samokrytycyzm, zaradito

pracowitG¢, uczciwaé i rzetelnae.

Absolwent ledzie przygotowany do samodzielnego doskonalenia orapetniania
nabytej wiedzy i umiefnosci, w warunkach dynamicznych zmian zachggzh we

wspotczesnej administracji publicznej i sektorzélmznym.

Osiggniecie wskazanych efektow ksztatcenia przygotowujeoliEnta do podicia
pracy w administracji rgowej, gospodarczej i samadowe] oraz w jednostkach
podporadkowanych samoszlom lokalnym: zaktadach opieki zdrowotnej, admnasf
szkdt, instytucjach skycych ochroniesrodowiska. Dzgki uzyskanemu wyksztatceniu mpg
zajmowa& stanowiska w administracji gdowej i samorzdu terytorialnego, administraciji
Sejmu i Senatu, Kancelarii Prezydenta, Kancelagzsa Rady Ministrow, Najugzej I1zbie
Kontroli, ministerstwach i ugdach centralnych. Znajddéwniez zatrudnienie w administracji
sredniego | wyszego szczebla, w instytucjach i organizacjachedmyinarodowych,
w szczegolnéci Unii Europejskiej i innych o charakterze ponadmaiwym. Absolwenci
uzyskaj takze przygotowanie do pracy w zaktadachyteczndci publicznej, agencjach,

funduszach, fundacjach i innych publicznych jedkasih organizacyjnychswiadczcych



ustugi publiczne lub zagrdzapcych mieniem publicznym, przegbiorstwach (pastwowych,
samoradowych i prywatnych), pozagdowych organizacjach wspoOtpragaych
z administracj publiczry w realizacji celéw ogolnospotecznych, w firmachraticzych, dla
ktorych administracja exlowa i samorgdowa jest klientem. Absolwent jest rowhie
przygotowany do podgia pracy na rzecz matychsiednich przedsgbiorcow, funkcjonujc
jako administracyjna obstuga biznesu.

W programie ksztalcenia dla czterech specgnado wyboru przez studenta
(Administracja porzdku publicznegoPrawo pracy i kadr Prawna obstuga biznesaraz
Administracja samorggowg przewidziano realiza¢joddzielnych, odpowiednio dobranych
szczegotowych efektow w ramach zkej z nich. Ich celem jest patpienie efektéw
ksztalcenia (wiedzy, umignosci, kompetencji) zawartych w f#eiach programowych
przedmiotéw ogdlnouczelnianych i podstawowych.

Na | stopniu wykazano 19 efektow ksztatcenia w esia@Wiedzy 14 w zakresie
Umiejtnasci i 7 w zakresigkompetencji spotecznych.

Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzenie, cele ksztalcenia megby¢
pozytywnie ocenione, a #& efektow ksztatcenia jest wdadwa z punktu widzenia
merytorycznego i odnosi¢sido obszaru nauk spotecznych na kierukiministracjaoraz
wskazanych dziedziny i dyscyplin nauki. Efekty kiekowe pozostgj w zgodndci z
zakresem ksztalcenia na tym kierunkuw iaglekwatne do obszarowych, jak rowinefekty
kierunkowe § zgodne z przedmiotowymi, zawartymi w sylabusacmajduje to
potwierdzenie w planach studiéw i sylabusach (kdwtaznacznej e&ci poszczegdlnych
przedmiotow dostarczonych W&algcznikach ktérym przyporzgdkowano po kilka efektéw
kierunkowych. Np. w przedmioci&konomiaw zakresie Wiedza wykazano: K_W14,
K W18, K W19, w zakresieUmiegtnasci: K _U02, K _U06, w zakresie kompetencji
spotecznych: K_KO01, K_KO06,; vrganizacji i zargdzanie w administracji publicznej
zakresieWiedza K_W14, K_W15, w zakresi&lmiegtnasci: K_U09 (ch@ w tym przypadku
powinno by dodane np. K_U08), w zakresikompetencji spotecznyciK K02, K_KO03,
Prawo gospodarcze publiczne zakresieWiedza K_W09, K_W18, K_ W19, K W017, w
zakresie Umiejtnasci: K_U04, K_UO8 w zakresieKompetencji spotecznyctK KO1.
K_KO04.

Podsumowupc: Spetnione zostaly wymogi dotygze efektow ksztatcenia,
w postaci umiegjtnosci i kompetencji w zakresie wiedzy w obszarze naylotecznych
w dziedzinie nauk prawnych, w dyscyplinie nauk omadstracji oraz wykazanych
pozostatych, rozumienia i postugiwania godstawowymi pajciami prawnymi, w tym
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prawa administracyjnego ustrojowego i procesow&gastytucyjnego, cywilnego i karnego,
rozumienia pajcia administracji, postugiwania ¢sipodstawowymi pajciami z zakresu
historii administracji, rozumienia koncepcji adnsinacji publicznej i jej funkcji, rozumienia
systemu organizacji administracji publicznej ijefi w organizacji pastwa i wspotczesnego
spoteczéstwa, roli instytucji ustrojowych w patwie oraz zasad i procedur ich
funkcjonowania, struktury i zasad funkcjonowanigpdlszesnych organizacji w kontale
historycznym, docenienia roli wiedzy z zakresu aorgacji i zaradzania, zasad
funkcjonowania gospodarki, prowadzenia dziatétmo gospodarczej, rozumienia
instytucjonalnych podstaw funkcjonowania UE i sgégyrawa wspolnotowego oraz relacji
migdzy prawem wspélnotowym a prawem krajowym, pozyskii& danych, planowania
i analizowania bada statystycznych, znajomdd i rozumienia pgjcia z zakresu ochrony
wlasndci przemystowej i prawa autorskiego, jak rowniaterpretacji zjawisk spotecznych
i znajomdci jezyka obcego na wiaiwym poziomie. Wadl (fatwg do skorygowania) jest to,
ze efekty kierunkowe przewidziane do realizacji wneeh poszczegdélnych przedmiotow
zostaty wpisane do sylabuséw w brzmieniu identyaznjak w tabeli efektow ksztatcenia, co
w czesci przedmiotow powodujeze nie odzwierciedlgj one rzeczywistych zaktadanych
celow i specyfiki przedmiotu.

Reasumupc: nalezy stwierdzg, ze:

1) caté¢ dokumentaciji zostata wdeiwie opracowana od strony formalnej;

2) cele i efekty ksztalcenia, zarowno na poziongéloym (szeroko zdefiniowanych
efektéw ksztalcenia), jak i na poziomie szczegoimyprzypisanych do wskazanego obszaru,
dziedziny i dyscyplin nie zawierag merytorycznego punktu widzenia znacznych uchiybie
poza wyej wskazanym ,mechanicznym” powtorzeniem efektowerkinkowych do
sylabusow, w brzmieniu identycznym, jak w tabeék¢bw;

3) mazna uznd, ze zdefiniowane specyficzne i szczegotowe efektytadtsenia
w odniesieniu do tkei przewidzianych dla poszczegdlnych przedmiotow wezystkich
zakresach (wiedza, umitposci i kompetencje spoteczne) w ¢kszacci odpowiadag
wymaganiom okrdonym w Standardach ksztatcenigak rowniez w rozporadzeniu MNiSW
z 2.11.2011 r. w sprawie KRK (oprocz wskazanego/ligalowo wyej wyjatku). S one
skorelowane z odpowiednio skonstruowanym planendi®y jak rownie pozostaj
w zgodzie z wymienionymi dyscyplinami naukowymianr zakresem przedmiotowym

kierunku studiow, a tade prawidtowo powjzane z migj i strategy Uczelni.



- Ocena spojngci kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektésztatcenia.
W odniesieniu do profilu ogélno akademickiego ocemdejmuje stopigé uwzgkdnienia
wymagai formutowanych dla obszaru nauki, z ktérego kierunsie wywodzi

Majac na uwadzeze kierunekadministracjana studiach | stopnia przypadkowany

zostat do obszaru ksztalcenia w zakresie nauk spoyeh oraz do wskazanych wéniej
dziedzin i dyscyplin nauki, natg stwierdzé, iz zgodnie z zaktadankoncepcy ksztalcenia,
zdefiniowane specyficzne i szczegbétowe efekty Keetda we wszystkich zakresach
(wiedza, umiegjtnosci i kompetencje spoteczne) odpowiadayymaganiom okrdonym

w Standardach ksztatcenigak réwniez w rozporadzeniu MNISW z 2.11.2011 r. w sprawie
KRK. Sg zasadniczo spoéjne i pozostay zgodzie z obszarem i wskazanych dziedzin

i dyscyplinami nauki oraz kierunkiem studi@sministracja

- Ocena mdliwosci osiggniecia kierunkowych i przedmiotowych/modutowychefektow
ksztalcenia poprzez realizacjceléow i szczegotowych efektow ksztalcenia dla
modutéw ksztalcenia (poszczeg6lnych przedmiotowupgrprzedmiotéw) oraz
praktyk zawodowych.

ZO pozytywnie ocenia potencjalnmaozliwos¢ oshgniecia. okrdlonych przez

wizytowary jednostk kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztatlcenpoprzez
realizacg wskazanych celow i efektow szczegétowych, ktorazewidziano w ramach
poszczegdlnych przedmiotow i ich grup, jak # zaktadanych celach praktyk zawodowych,
a przez to zrealizowanie zakladanej sylwetki absoba kierunku

i specjalnéci okreslonej w Standardach ksztalcenigak rownie w kontelécie wymaga
przewidzianych w KRK

- Ocena dosipnasci opisu zatdonych efektow ksztalcenia, czy i w jaki sposob opis
efektow ksztatcenia jest publikowany.
Wedtug informacji zawartych w dokumentacji oraz uzyskanych w czasie wizytacji, zaktadane

efekty ksztatcenia opisane w tabeli i sylabusach (kartach przedmiotu) oraz kryteriach i
metodach ich weryfikacji sg dostepne na stronie internetowej Uczelni, po zarejestrowaniu
sie na niej przez studenta, a takze w wersji drukowanej w Dziale Jakosci Ksztatcenia i
Dziekanacie Wydziatu, jak rdwniez informuje o nich osoba prowadzgca zajecia na pierwszych
z nich (lll. 1.3'i 2.1 Procedury P-10). Powyzsze potwierdzono na spotkaniach ze studentami i
pracownikami, a takze w czasie hospitacji. Tak wiec, w Uczelni spetniono wymagania
odnosnie zapewnienia dostepu do informacji o efektach ksztatcenia i ich ewaluacji, co

dotyczy zarowno studentéw, jak i pracownikow.
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2) Ocena czy efekty ksztatcenia sformutowane w sposéb zrozumiaty i sprawdzalny.
Analiza dokumentacji (tabele efektéw ksztalceniaraav z tabelami pokrycia

obszarowych efektow przez kierunkowe, opis efekfnaewidzianych dla poszczegdlnych
przedmiotow w sylabusach) pozwala na stwierdzeimgezostaly one opracowane wedtug

jasnych, precyzyjnych zasad i w sposétykowo zrozumiaty.

3) Ocena systemu weryfikacji efektéw ksztatceniaym:
- objecia tym systemem wszystkich kategorii efektow Keetda (wiedza, umigtnosci,
kompetencje spoteczne), oraz wszystkich etapovakstiia,;
- mcgliwosci zmierzenia i oceny efektow ksztatcenia na posgéinych jego etapach,
prawidtowaci ustalonych procedur, metod (dob6r do oceniane@oyterium) i ocen,
ze szczegolnym uwzglnieniem procesu dyplomowania;

System weryfikacji efektow ksztalcenia obgwmujacy na Wydziale Nauk

Spotecznych i Humanistycznych oki@ Regulamin studiowjak réwniez Procedura P-10,
Weryfikacja i ocena efektow ksztatcenfaahcznik do Wydziatowego systemu zadzania
jakascig ksztatcenia przyjety Uchwalh RW NSIiH z 30.09.2013 r.). Zasady weryfikacji
efektéw ksztatcenia w ramach poszczegoinych przetiwi § ustalane przez pracownikow
odpowiedzialnych za ich realizacj przedstawiane w kartach przedmiotow (sylabusach)
ktore zatwierdza bezpredni przetaony i Dziekan (lll. 1.1. P-10). Po zaktzeniu realizacji
zaj¢ i zaliczeniu, Dziekan na podstawie dokumentaciydmcej weryfikacji efektéw oraz
danych statystycznych dokonuje analizy weryfikaogiggnictych efektow ksztalcenia
i przedstawia wnioski Petnomocnikowi Rektora dskoda Ksztalcenia i Komisji
Programowej. Na tej podstawie Petnomocnik formutmjgoski, o ktorych informuje Rektora
i Senat. Oprécz powgzego, Zespot ds. Kontroli Efektow Ksztalceniaatgicy w ramach
wydziatowej Komisji Programowej, dokonuje losowggaeghdu okrglonych w sylabusach
form weryfikacji efektow (10%), a tak prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych i na jej
podstawie przygotowuje raport, wraz z wnioskamzeplistawiany Komisji i Radzie Wydziatu
(1. 3. Procedury P-10).

Forme sprawdzianu — jak wcgeiej wspomniano - okétaja sylabusy. Wskazano
w nich, ktory z elementéw odnosiesilo weryfikacji konkretnego efektu ksztatcenia oraz
wymiar czasu niezjfainego do przygotowania. Na przykfad, w sylabuspgzedmiotuPrawo
konstytucyjneokreslono formg sprawdzianu kiecowego w postaci egzaminu testowego (test
wielokrotnego wyboru), zaliczeniaviczen — kolokwium pisemne, praca pisemna, do ktérego
przygotowanie wymaga 10 godzin na studiach staopea | niestacjonarnych,

a opracowanie eseju — 15 godz..
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W czasie wizytacji oraz na podstawie dostarczor@fuchentacji stwierdzono,
ze sprawdzianami stopnia opanowania przez studenta matialu z obowjzujacych
przedmiotow § przede wszystkimzaliczenia i egzaminy zdawane zgodnie z planem
studiow. O warunkach zaliczenia przedmiotu — jakzeéwiej wspomniano — informuje
prowadacy zagcia na pierwszych z nich, a ponadgoone zawarte w zasadach ctoaych
przez prowadgego zawartych w kartach przedmiotéw (sylabusaet® 9 p. 31 8 10 p. 3
Regulaminu studiowPrzygtymi formami weryfikacji osignie¢ studenta po zakwazeniu
poszczegolnych etapdéw ksztalcenia (Zedamniu zaj¢ z danego przedmiotu), zatee od
formy prowadzenia ze§ oraz od przytego sposobu zaliczenia przedmiotu ustalonych
w planie studiow, & egzaminy pisemne: pytania otwarte (ffmdstawy prawoznawstya
testowe jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru (Rpawo konstytucyjnielub testowe
i otwarte Prawo podatkoweStatystyka z demografi zaliczenia kacowe i ocena pracy
W czasie semestru: spgdzanie projektéw (np. przygotowanie projektu pisnnazwigzania
casusu -Warsztaty z prawa pragyprace pisemne na zadany temat (mpgika prawniczg
kolokwia pisemne (npEtyka, testy + praca pisemna na zadany temat (pdstawy
prawoznawstwg realizacja zadania praktycznego w sali laboggej (np. Technologia
informacyjng, aktywnad¢ w czasie zag (np. Prawo stosunku pragy Zaliczenia praktyki
dokonuje opiekun, nie gaiej niz 14 dni po ztaeniu przez studenta wymaganej dokumentac;ji
z jej odbycia po weryfikacji osgnictych przez studenta efektéw ksztalcenia na podstawi
opinii o studencie zawartych w dzienniku praktylpisanych przez reprezentanta podmiotu,
w ktérym byta ona realizowana oraz dokumentacjiepregu praktyki prowadzonej w nim
przez studenta.

Okresem zaliczeniowym jest semestr lub rok stud{@wl8 Regulaminu Studidyy
przy czym na wizytowanym kierunku jest nim seme¥fymagane jest uzyskanie zaliaze
i egzaminOw z wszystkich okdlenych planem przedmiotéw oraz praktyk (8§ R9, a take
osiggniccie zaktadanych efektow ksztatcenia i uzyskaniepwidzianej liczby punktéw ECTS
(8 25). Czas trwania sesji egzaminacyjnych ustBkktor (8§ 8RS, a harmonogram sesji —
Dziekan, po zasgnieciu opinii wydziatowego organu sama@du studenckiego (8 ®RS.
Liczba egzaminéw nie powinna byvyzsza nk osiem w roku akademickim. Nie oklteno
maksymalnej ich liczby w sesji. Nie mpgic odbywa podczas wyktadow, natomiast
zaliczenie przeprowadzane jest na ostatnicbcigh, a tylko w szczegodlnie uzasadnionych
przypadkach — za zgedDziekana — w sesji egzaminacyjnej (8 20 RS). Nadiath

stacjonarnych sesja egzaminacyjna przewidzianajestoch ostatnich tygodniach semestru,

12



a na niestacjonarnych na ostatnimzdmge (8 7 RS. To ostatnie rozwgzanie mae
powodowa nadmierg kumulacg egzaminow.

W sesji egzaminacyjnej student ma prawo dwukrotnaggstpienia do egzaminu
(termin zasadniczy i 1 poprawka). Zaliczenie wyktad ¢wiczen z danego przedmiotu
odbywa s¢ oddzielnie. W uzasadnionych przypadkach (nie d&m® jakich) za zgog
Dziekana na wniosek studentazay w terminie 7 dni od ogtoszenia wynikow neoon
przystpi¢ do drugiego poprawkowego zaliczenia lub egzamd g p. 13 i 14 RS). Nie
unormowano, po jakim czasie od ogtoszenia wynikémninu zasadniczego m® odby sie
egzamin poprawkowy. Wyniki egzamindéw lub zalitzey ogtaszane przez egzaminatora
najp&niej 14 dnia od zaliczenia. W terminie 7 dni egzsetdr na wniosek studenta jest
zobowhgzany do udosgpnienia mu pracydulacej podstaw oceny (8 18 p. 12).

W przypadku nieusprawiedliwionej nieobeéoiow wyznaczonym terminie, student
otrzymuje oce@ niedostateczn (8 18 pkt 9RS. W przypadku, ,gdy zgtasza uzasadnione
zastrzeenia co do bezstronkd, formy, trybu ladz przebiegu” zaliczenia lub egzaminu, ma
on prawo wysipic do Dziekana, w @qgu 7 dni od ogtoszenia wynikow,
o zaliczenie lub egzamin komisyjny, ktérych proaedjest okrélona w § 26Regulaminu
Studiow Odbywaj sie one przed komigj ztozong z Dziekana lub osoby przez niego
upowanionej (jako przewodnicrego) i jednego specjalisty z danego lub pokrewnego
przedmiotu, natomiast dotychczasowy egzaminatorzemaczestniczy w charakterze
obserwatora. Na wniosek studenta, obserwatorerenbg¢ rowniez inna osoba, opiekun
roku lub przedstawiciel samayau studenckiego.

Zaliczenia semestru dokonuje Dziekan. Ostateczregminhem zaliczenia semestru
zimowego jest 30 marca, a letniego 30 wmza W wyptkowych (wskazanych
w Regulaminieprzypadkach), Dziekan na wniosek studentazengo przedhay¢, jednak —
odpowiednio — nie pdniej niz do 30 kwietnia i 30 palziernika (8 22 RS).

Na egzaminach i zaliczeniach stosuje siwedtlug § 20Regulaminu Studiow-
powszechnie przyja w tradycji i praktyce akademickiej skabcen: bardzo dobry (5,0),
dobry plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus)3jostateczny (3,0), niedostateczny (2,0).

W toku studiow | stopnia, na ktérych jest realizowaglan obowidzujacy od roku
akademickiego 2011/12 (lll rok), przewidziano wuolbormach ksztalcenia ogotem 23
egzaminy (I rok — 7: semestr | — 3, Il — 4 egzamihrok — 8: sem. Il i IV — po 4; Il rok —
8: sem. V i VI po 4). Wedtug planéw obaujacych na | i Il roku, liczba egzamindw

wynosi hcznie 22 (I rok — 8: semestr i 1l — po 4; 1l rel8: sem. lll — 3, IV =5; lll rok — 6:
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sem. V — 4, VI - 2). W ocenie ZO, liczba oraz #erkegzamindw w poszczegolnych
semestrach oraz latach nie budzi zas@ze

Podczas wizytacji zapoznanog¢ sz dokumentagj dotyczca weryfikacji/oceny
efektow ksztatcenia (protokoty egzaminacyjne, kaxdiresowych oggnig¢ studenta,
dyplomy wraz z suplementami), ktéra jest przechoawya w teczkach studentow
i absolwentow. Stwierdzonag jest ona spogeizana zgodnie z obogdujgcymi przepisami
rozporzdzeniaMNiSW z 2.11.2006 r. w sprawie dokumentacji przghietudiéw (Dz. U.
Nr 224, poz. 1634 z @d. zm.) oraz rozpogdzenia MNISW z 19 grudnia 2008 r.
w sprawie rodzajow tytutbw zawodowych nadawanyclsodleentom studiow i wzoréw
dyploméw orazwiadectw wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 22009 r., poz. 61).

W wizytowanej jednostce, na podstawie przepisowc&tary P-11 (lll. 2.5),
pisemne prace egzaminacyjne i zaliczenioweachiwizowane przez okres jednego roku
akademickiego, co stwierdzono podczas wizytacji.

Szczeg6lowe dane dotyre wynikbw egzamindbw i sposobu oceniania
zanalizowano na podstawie danych zawartych wzsarj tabeli, jak réwniedostarczonych
przez ocenian jednostk w czasie wizytacji dokumentow, zawieggeych tabelaryczne
zestawienie wynikOw egzamindw i zaligze wszystkich przedmiotow w sesji zimowej
i letniej r. akad. 2012/13 i — przede wszystkimo-gmalizie prac zaliczeniowych dokonane]
przez ZO w czasie wizytaciji.

STRUKTURA OCEN Z OSTATNIEJ SESJI EGZAMINACYJNEJ

(sesja zimowa 2012/2013)

Suma
Ocena 2 3 3,5 4 4,5 5 )
korncowa
Liczba ocen 89 686 356 925 460 1154 3670
% 2,43% 18,69% 9,70% 25,20% 12,53% 31,44% | 100,00%

Analiza prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych, ariini zapoznano giw czasie
wizytacji pozwala na stwierdzenige tre&¢ pytan jest odpowiednia do wymafyakreslonych
w efektach ksztatcenia dla #dego przedmiotu, a sSposOb oceniania jest gy,

Watpliwosci maze budzt nie w petni w typowy ,rozrzut ocen”, gdylominup oceny bardzo
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dobre, dobre plus i dobreg¢znie 69,2%), a stosunkowo mniej (lub we&d przypadkow
brak) jest dostatecznych i niedostatecznych, ¢clamaliza wybranych losowo prac
zaliczeniowych nie wskazuje na zawapie sposobu ich oceniania lub zbyt tatwe pytania.
Wiladze Wydzialu dostrzegaj omawiany problem, czego dowodzi Ste protokotow

z posiedzé Komisji Programowej. Poddano w nich to zjawiskaczegotowe] analizie,
w wyniku ktorej zalecono dalsze monitorowanie stk ocen i zobowizano Kierownika
Katedry do przeprowadzenia rozmow z pracownikariMaidzcymi przedmioty, w ktérych
zaobserwowano zbyt jednolite oceny lub zby#ydodsetek ocen bardzo dobrych. ¢d4)

0 tym wZalgcznikunr 4 niniejszego raportu.

Nalezy docené szczegoOtow (wrecz drobiazgow) analiz weryfikacji realizacji
efektéw ksztatlcenia dokonarw ocenianej jednostce, czego dowodzidrdostarczonego
W czasie wizytacji raportu, opracowanego na podstagbowpzujgcego Wydziatowego
Systemu Zapewnienia Jakd Ksztatcenia Procedura weryfikacji i oceny efektow

ksztatceniq

Reasumupc: Weryfikacja efektéw ksztalcenia obejmuje wszystkiategorie
efektow ksztalcenia (wiedza, umiBjosci, kompetencje spoteczne) i dotyczyz#ago
z etapoéw ksztalcenia. W sylabusach (kartach przetww) wskazano, ktore efekty
ksztatcenia podlegajweryfikacji oraz jakie $ zasady i formy oceniania. Przig procedury
z formalnego punktu widzeniag sprawidiowe i zarazem pozwadae na przejrzyste
formutowanie ocen w odniesieniu do weryfikacji efek ksztatcenia. \Btpliwosci budzi
nietypowy ,rozrzut ocen”, z uwagi na domincg liczbe ocen bardzo dobrych i dobrych, ¢ho
analiza wybranych losowo prac zaliczeniowych nikagsije na nieuzasadnione zaamgie
ocen. Naley jednak docemi ze wtadze ocenianej jednostki dostrzegan problem, usitaj
go wyjani¢ i podejmug stosowne dziatania, analizaj szczegétowo wyniki egzaminow
i zaliczen.

W wizytowanej jednostceprocedura dyplomowania stosowana na kierunku
administracjajest unormowana viRegulaminie studiovBAN z 2.04.2012 r. (Rozdziat 13)
oraz Uchwal; Rady Wydzialu NSiHZasady dyplomowania na kierunku: ,administracja”
z 30.09.2013 r., w ktérych zostata ona szczegotokieslona wraz z zasadami wyboru
seminarium, wyznaczania promotorow i recenzentéwninami ztaenia pracy dyplomowej
I przebiegu egzaminu oraz zetnikami zawieracymi wymogi formalne pracy, a ta&
wzorami wszystkich dokumentéw d@iadczenia, protokoty egzaminacyjne, wzory recenzji

itp.).
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Studia kdicza sie egzaminem dyplomowym (licencjackim), ktéry odbywa si
w ramach realizacji planu studiéw i programu nan&@alego zasady okitaja szczegbtowo
wyzej wskazane podstawy prawne.

Prag¢ dyplomows student przygotowuje pod kierunkiem wyznaczonegeep
Dziekana promotora, ktorym me by nauczyciel akademicki posiaday tytut naukowy lub
stopier doktora habilitowanego, ktérego dziedzina i dokobhaukowy powinny b§ zgodne
z kierunkiem dyplomowania (8 2 pktZasad. ,Dziekan po zaggnigciu opinii rady wydziatu
maze upowani¢ do kierowania prag dyplomow adiunkta lub starszego wyktadadg 2
pkt 4 Zasadi 8§ 43 pkt 1RS. Promotorzy s wyznaczani przez Kierownika Katedry i
zatwierdzani na jego wniosek przez Dziekana (8 26pk 7 Zasad. Tematy prac, ktérych
propozycje powinny hy podane do wiadomndoi studentdéw na spotkaniach informacyjnych i
zamieszczone na tablicach ogloszeniowych, ustalane wspollnie przez promotora i
dyplomanta oraz musgzby¢ zgodne z kierunkiem studiow i specjalolm. Po ich
zaakceptowaniu przez Kierownika Katedry, promotredstawia je Dziekanowi i Komisji
Programowej do zaopiniowana, a rasie § one zatwierdzane przez Rad/ydziatu (8 4).
Praca dyplomowa musi spetaia okreslone
w Regulaminie Studibwwymagania formalne oraz bywykonana z poszanowaniem
wiasndci intelektualnej, praw autorskich i pokrewnych.r®gz promotora, jest ona oceniana
przez wyznaczonego przez Dziekana recenzenta ajomnie] stopniem naukowym doktora
habilitowanego Mée by nim rowniez upowaniony przez Dziekana adiunkt lub starszy
wyktadowca (8 8 pkt Zasad.

Warunkiem przysipienia do egzaminu jest zaliczenie wszystkich prdeianych
programem studiow przedmiotow, praktyk zawodowyasizgniecie wszystkich zatmonych
w programie ksztatcenia efektow, uzyskanie wymapheeby punktow ECTS oraz zienie
pozytywnie ocenionej przez promotora i recenzeraaypdyplomowej (nie pniej niz 14 dni
przed planowanym terminem obrony), spetnienie wybwogokrelonych w systemie
antyplagiatowym i wywjzanie s¢ ze zobowizan finansowych wobec Uczelni (8 1 1 7
Zasag. Powinien s} on odby nie p&niej niz miesgc od zi@enia pracy. Zdawany jest
w Katedrze, w ktorej odbywato esseminarium, w terminie wyznaczonym przez Dziekana
(nie p&niej niz w ciagu miesjca od ziagenia pracy - 8 46 p. B w formie ustnej i jna
charakter niejawn¥y (8 8 pkt 4 Zasad, co jest wad regulacji, ché 8 46 p. 4 przewiduje
mozliwos¢ przeprowadzenia egzaminu otwartego na wniosekestad Odbywa gion przed

komisjg ztozong z co najmniej trzech oséb: przewodniczgo (Dziekana lub upovmionego
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przez niego nauczyciela akademickiego z co najmstiepniem doktora habilitowanego),
promotora i recenzenta (8 8 pkzasad.

Podczas egzaminu przeprowadzanego w formie ussbegient prezentuje e
pracy dyplomowej (przez okoto 10 minut) i odpowaath dwa pytania: jedno z listy 20 pyta
z zakresu tri kierunkowych i jedno spood 60 przygotowanych oddzielnie dlazkaj
specjalizacji (8 8 pkt &asad. W czasie wizytacji dostarczono ZO zestawy ustath przez
Rad: Wydzialu pyta przewidzianych na egzaminie licencjackim, podaveanydo
wiadomdaci studentow pa pocztku ostatniego semestruktorych tre¢ jest odpowiednia do
wymaga przewidzianych dla ocenianego kierunku studiow.

Po egzaminie dyplomowym, komisja egzaminacyjnalasiatateczny wynik studiow
wpisywany na dyplomie (8 Basad, ktory stanowi sugt

O 60%sredniej arytmetycznej wszystkich ocen uzyskanydhnakcie studiow;

0 10% oceny pracy dyplomowej wystawionej przez praragt

0 10% oceny pracy dyplomowej wystawionej przez reeete,

0 20% oceny z egzaminu dyplomowego.
Ostateczny wynik studiow wyrownujegsdo jednej z podanych ocen, zgodnie z zasad

0 do 3,5 -dostateczny (3,0);

0 3,51 -4,5-dobry (4,0);

0 4,51 -5,0 - bardzo dobry (5,0).

W wyjatkowych przypadkach (8 8 pkt 13 i hasad, Komisja mae podwyszy
0 jeden stopie ocer, jezeli student, ktéry z egzaminu dyplomowego otrzyrmet¢re 5,0,
W Ciggu ostatniego roku studiow uzyskaédnig ocen nie nisz niz 4,8 oraz otrzymat oceny
z pracy i egzaminu 5,0 (8 8 p. Isad. Rektor, na wniosek Komisji, mie réwnie
przyzna& wyréznienie studentowi, ktory — oprocz poisgego — oagmngt srednig z toku
studiow powyej 4,9. Uprawnienie to przystuguje takDziekanowi, w przypadku agjniecia
sredniej ocen od 4,70 do 4,90, co jest regalaggspdjm z odnédnym uprawnieniem Rektora
w tej kwestii. Naley zaznaczy, ze postanowienie dotygeze decyzji Rektora zostato
powtorzone w p. 14 i 17 § 8, co dowodzi braku kémsanciji legislacyjnej.

W celu zapobiegania zjawiskom patologicznymgaanym z procesem ksztatcenia,
a w szczegoln@i plagiatom, Uczelnia wprowadzidarzzdzeniemRektora z 18.03.2008 r.
System weryfikacji jakoi prac dyplomowych uzupetniony Uchwalp RW NSIH z
30.09.2013 r. Rrocedura P-12Weryfikacja jakéci prac dyplomowych Na ich podstawie,

kazda praca podlega sprawdzeniu w systeRlagiat.pl Dodatkowej weryfikacji pracy nmie
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dokona Sekcja ds. Weryfikacji Jakoi Prac Dyplomowych, istniggej w Ramach WSZJK.
Ponadto, w celu zapobiegania wszelkiemu kopiowapiac lub ich c&ici, studenci

zobowhgzani g to ztazenia gwiadczenia 0 samodzielnym napisaniu pracy.

STRUKTURA OCEN Z EGZAMINU DYPLOMOWEGO

(rok akademicki 2012/2013)

Suma
Ocena 3 3,5 4 4,5 5 i
koncowa
Liczba ocen 1 0 13 2 108 124
% 0,81% 0% 10,48% 1,62% 87,09% 100%

Reasumupc: Sposob dyplomowania na | stopniu studiéw nie budmadniczych
zastrzeen. Wady jest jednak maiwos¢ promowania i recenzowania prac przez nauczycieli
ze stopniem magistra, co — zdaniem ZO — nie powinm& miejsca. Nalgy natomiast
szczegOlnie docei bardzo szczegdtay regulacg wymaga dotyczcych procedury
egzaminu i wymagaformalnych przewidzianych dla prac dyplomowychdjtm réwniez
odpowiednie starania, m@ge zapobiegapatologiom zwizanym z  przygotowaniem prac
licencjackich.

Na tle analizowanych prac dyplomowych oraz protokok ich obron ZO sformutowat

nastpujace uwagi:

1) SposoOb recenzowania jest poprawny. Zaggmm mana mie€ jedynie, do nieco
zawyzonych ocen. Oceny przygotowane przez recenzentpmwmotorow g, poza
jednym przypadkiem, identyczne.

2) Tematy pracsdobierane wigciwie i powigzane z kierunkiem ksztatcenia.

3) Protokoty z egzaminu dyplomowego potwierdzage uzyskiwane oceny z egzaminu
dyplomowego s praktycznie zawsze na poziomie bardzo dobrym (wowm
wybranych pracach tylko w jednym wypadku ta ocengnasita 4,5). Poza
nielicznymi wygtkami, zadawane pytania na egzaminach dyplomowgtycd; tresci
pracy (2), a (1) z zakresu dziedziny wiedzy.

Konkluzja: Mozna uzng, ze sposéb weryfikacji efektow ksztatcenia na wszghtk
jego etapach jest wdaiwy, poza wye] wskazanymi uwagami. ¥tpliwosci moze budzé
struktura ,rozrzutu ocen”, clécanaliza wybranych losowo prac zaliczeniowych ngkazuje
na zawyanie sposobu ich oceniania. Zdecydowanie znacwmady jest maliwosé

promowania i recenzowania prac dyplomowych przegist@w.
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- Ocena standaryzacji wymagazapewnienia przejrzyséoi i obiektywizmu formutowania
ocen.
Standaryzagj objcto skat ocen (zaréwno w przypadku egzaminow i zaliczek

tez prac i egzamindow dyplomowych oraz zaliczania prekzawodowych — w tym
dokumentacji ich przebiegu), procedury oraz krgtemceniania egzaminéw (w tym
dyplomowego) i zalicag procedury dyplomowania oraz zasady punktacji ECTS

Wprowadzono tejednolite wzory sylabusow.

- W przypadku prowadzenia ksztalcenia na odlggiaczy weryfikacja uzyskanych efektow
ksztatcenia prowadzona jest na Béeo tj. co najmniej z réwg czstotliwascig jak na
studiach prowadzonych w uczelni w sposéb tradycyjmy pozwala na ich porownanie
z zakladanymi efektami ksztatcenia, oraz czy zadiwa i egzaminy kéczgce zagcia
dydaktyczne z przedmiotug prowadzone w siedzibie uczelni.

W ocenianej jednostce nie jest prowadzone ksztecea odlegté¢ jako tryb

studiow. Stosowane jest jako metoda pomocnicza ew@dzeniu zac. Na platformie
e — learningowej, w oparciu o oprogramowanie MOODIZamieszczanegsmateriaty
zrédtowe i pomocnicze do z#j, ktérych wykorzystanie potwierdzono w czasie htzspi.

- Analiza skali i przyczyn odsiewu.
W Raporcie samoocenyak rownieg w czasie wizytacji, dostarczono ZO dane

dotyczce przyczyn odsiewu studentow na kierurddministracja Przedstawiono w nich
analiz statystycza zjawiska wedtug kryterium przyczyn. Catkowity oelsi, obliczany
z uwzgkdnieniem liczby absolwentow i liczby studentéw eserowanych na semestrze | dla
tego samego cyklu ksztalcenia dla studiow | stopwignosi prawie 30%. W roku
akademickim 2012/13 przyczyn 50% skrélen byto niezaliczenie semestru
w regulaminowym terminie, 40% z powoddw finansowyofewniesienie optat zwzanych

z odbywaniem studiow), a 10% zrezygnowato z powashbiste] sytuacji losowe;j.

4) Ocena monitorowania karier absolwentéw na rynkwacy i wykorzystania uzyskanych
wynikow w doskonaleniu jak€i procesu ksztalcenia oraz dostosowanie efektértdésenia
do oczekiwa absolwentéw ocenianego kierunku studiow i otoczenspoteczno-
gospodarczego (w tym rynku pracy), a fak stopnia zaangwmwania (wptywu)
przedstawicieli tych interesariuszy na ksztalttowarstruktury efektow ksztatcenia. Analiza
efektywndgci dziatalngsci prowadzonej przez uczeltiednostle w tym zakresie.

Zasady monitorowania karier zawodowych absolwentdostaty wprowadzone

Uchwaly Rady Wydzialu NSiH z 30.09.2013 ANydzialowy system zadzania jakdécig
ksztalcenia (Procedura P-13) Zadanie to realizuje Biuro KariStudenckich, a za

monitorowanie rynku pracy odpowiada Petnomocnik tBek ds. pracodawcow (Il p. 1.1
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i 1.2.) Badaniem obgi s3 absolwenci ktérzy ukarzyli studia pierwszego stopnia i wyrazili
zgock na uczestnictwo w badaniach loséw absolwentow.

Celem bada jest dostosowanie rozpoznanie sytuacji zawodowsplaventéw oraz
dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb pracaedan rynku pracy.

Badanie przebiega trojetapowo: po roku, trzech ecipi latach od ukfczenia
studidbw. W | etapie badania absolwent otrzymujegginmailong kwestionariusz dotyezy
okreslenia jego sytuacji zawodowej, pozycji na rynku gyaplanéw zawodowych itp.
Analogiczne pytania zawarte & kwestionariuszach na Il i Il etapie ankietowani

Na podstawie wynikOw analizy statystycznej formuém& § wnioski, kedace
przestankami do okétania zalec# dotyczcych realizacji strategii rozwoju Uczelni, a przede
wszystkim dostosowywania oferty edukacyjnej, progba i procesu ksztalcenia do
zmieniapcego s¢ rynku pracy. Wyniki opracowuje Biuro Karier Stud&ith wspolnie
z Dzialem Jakéci Ksztalcenia (lll p. 2.7 Procedury) i w formiep@tu dostarcza je
~Wiadzom Uczelni” Radzie Wydziatu, Komisji Programej i ,innym zainteresowanym
jednostkorhi(lll p. 3.2).

Monitorowanie rynku pracy natg do kompetencji Petnomocnika Rektora ds.
Pracodawcoéw, ktory w kalym roku akademickim na pierwszym posiedzeniu RAggziatu
lub Komisji Programowe] przedstawia wnioski z amalii rekomendacje shice
doskonaleniu programow ksztatcenia, wynikaj z przeprowadzonych baddll p. 4).

Wplyw ineresariuszy wewitrznych i zewwtrznych na ksztaltowanie efektow
ksztatlcenia omowiono w p. 2.1. niniejszego Raportu.

Konkluzja: Mozna uznd, ze wdraany system monitorowania loséw i karier
absolwentéw mze speitné oczekiwane rezultatgdnanie dostosowania efektow ksztalcenia
do oczekiwa absolwentéw kierunkiadministracjai otoczenia spoteczno-gospodarczego
(w tym rynku pracy), a take stopnia wptywu przedstawicieli tych interesanusaa

ksztattowanie struktury efektow ksztatcenia.

- W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna @cgakasci ksztalcenia na danym
kierunku studiéw naléy ocené dokonane zmiany, odn§é sie do stopnia realizacji
zaleca, jesli poprzednio byly sformutowane, lub efektow dziatamaprawczych, a taje
oceni¢ proces rozwoju kierunku.

Nie dotyczy.
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Zatacznik nr 4: ocena losowo wybranych prac etapowychraz dyplomowych

Ocena kaicowa 2kryterium ogoélnegow peni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Zalazone kierunkowe i specjaldciowe efekty ksztalcenia 3s zgodne
z celami i efektami ksztatcenia przewidzianymBtandardach ksztatcen@az w KRK. Nie
zawieraj z merytorycznego punktu widzenia istotnych uchfbierzewidziane wymagania
stawiane studentomy ggodne z celami, efektami i poziomem ksztatceng @okrywag Sie

z warunkami zalicze przedmiotéw, zdefiniowanymi w sylabusach oraz dasa

i warunkami dyplomowania. Wad(tatwg do skorygowania) jest tae efekty kierunkowe
przewidziane do realizacji w ramach poszczegolnpchedmiotow zostaly wpisane do
sylabus6w w brzmieniu identycznym, jak w tabeli kédsv ksztalcenia, co
w czesci przedmiotow powodujeze nie odzwierciedlgj one rzeczywistych zaktadanych
celow i specyfiki przedmiotu.

2) Sposoéb sformutowania efektéw ksztatcenia va@ainej tabeli i sylabusach, najeocent
pozytywnie: zawarte w nich efekty g s przedstawione w sposéb zrozumialy
i okreslajacy ich sprawdzalng. S tez w zadawalajcym stopniu dospne.

3) Formy sprawdzania wiedzy w ocenie studentéw réwnisg sprawiedliwe

i obiektywne. Wydziat stosuje przejrzysty systenemg efektow ksztatcenia oraz miavosci
weryfikacji zakladanych celéw, a przy tym system jest powszechnie desiny. Mazna
uzn&, ze sposob weryfikacji efektow ksztalcenia na wszgbthego etapach jest wieawy.
Watpliwosci  budzi ,rozrzut” ocen, lecz witadze Wydzialu dustgaj omawiany problem,
czego dowodzi tég  protokotdw z posiedze Komisji Programowej. Co do zasad
dyplomowania, ktére g wiasciwie unormowane i realizowane, wadest maliwosé
promowania i recenzowania prac przez nauczyciestagniem magistra.

4) Uczelnia w wystarczagym stopniu wspoOtpracuje z interesariuszami vwgvazmymi

i zewretrznymi w celu ich udziatlu w pracach nad planampragramami ksztatcenia. Moa
uzna, ze wdraany system monitorowania loséw i karier absolwengpeini oczekiwane
rezultatyodnanie dostosowania efektow ksztalcenia do oczekialasolwentow i otoczenia
spoteczno-gospodarczego (w tym rynku pracy), aeatopnia wptywu przedstawicieli tych

interesariuszy na ksztattowanie struktury efekt@atatcenia.
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3. Ocena, czy program studiow umidiwia osiggniecie zakladanych efektow
ksztatcenia

1) Ocena czy realizowany program studiéw wulwi osiggniecie kaidego z zaktadanych
celow i efektow ksztalcenia, a takuzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji absednta.

- Ocena czasu trwania ksztalcenia, prawidtofep doboru tréci ksztalcenia, form zag
dydaktycznych i metod ksztalcenia w celugggiigcia efektow ksztatcenia oksonych dla
kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotde wyboru, danego poziomu
kwalifikacji. W przypadku wykorzystywania metotechnik ksztatcenia na odlegfé ocena
czy ksztalcenie, ktdérego celem jest zdobycie wtmefci praktycznych, odbywa &iw
warunkach rzeczywistych, z bezpednim udziatem nauczycieli akademickich i studemté
Czas trwania studiéw na poziomie | stopnia wynosi 6 semestréow, jesfcwon

zgodny z wymaganiami przewidzianymi Standardach ksztalceniaobecnie obowjzujaca
regulacyi normatywn.

Ocena doboru tre&ci ksztalcenia zawartych w planach studiow.Na kierunku
administracja realizowane & obecnie réwnolegle dwa plany studiow: pierwszy,
obowigzujacy obecnie na Ill roku (uchwalony przé&ad: Wydziatu w dn. 15.06.2011 r.)
i drugi, dotycacy studentow I i 1l roku, zatwierdzony uchwd@W z dnia 25.06.2012 dest
to sprzeczne z regulagy zawarta w 8§ 6 p.1Regulaminu studiow wedtug ktorej uchwala
je Senat.

Pierwszy z nich opracowano wedlug wymagarzewidzianych wStandardach
ksztalcenigZalgczniknr 1 doRozporzdzeniaMinistra Nauki i Szkolnictwa Wiszego z dnia
12 lipca 2007 r.w sprawie standardow ksztatcenia dla poszczegoligiehunkéw oraz
poziomoOw ksztalcenia, a taktrybu tworzenia i warunkow, jakie musi spefnieczelnia, by
prowadzé studia mg¢dzykierunkowe oraz makrokierunkqwBz.U. Nr 164, poz.1166),
a dotycacy studentow | i Il roku, wedtug zasad KRK.

Obecnie w ocenianej jednostce studia odbywaje wytagcznie w formie
niestacjonarnej i w zwrku z tym w dalszej ¢£ci Raportuskupiono s3 przede wszystkim na
planach ich dotycgych. W tym miejscu naky zaznaczy, ze z analizy dostarczonej
dokumentacji wynika,zi w obu formach ksztalcenia dostarczone plany zajgi¢akie same
tresci ksztatcenia i uktad przedmiotow.

Plan pierwszyrealizowany jest na Ill roku studidow | stopnia. Navajacych
6 semestrow studiach niestacjonarnych przewidzi@mediug dostarczonych w czasie
wizytacji planow — wRaporcie samoocenya s. 12 podano inne liczby godzin) ogétem 1225
godzin (na stacjonarnych — 1875), co jest zgodnStaadardami ksztatcenidiczba godzin
realizowanych w ramachéwiczen, konwersatoriow, laboratoribw i seminariow na
niestacjonarnych to 505 (41,22%), a na stacjond&rny80 (30,93%). Spetniono ya
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okreslony w Standardachwymaog, aby co najmniej 30% z&jbyto prowadzonych w innych
niz wykiad formach. Stosunek procentowy godzin na iattld niestacjonarnych do
stacjonarnych to 65.33%, a @i zachowano zasadsformutowam w Rozporzdzeniu
MSWIN z 12 lipca 2007 rze liczba godzin na tych studiach nie zady mniejsza ni 60%
liczby godzin okrélonych wStandardach

Tresci podstawowe realizowang & ramach 9 obowizkowych przedmiotow (przy
czym Prawo administracyjngest wyktadane w dwoch egciach), ktorychdczny wymiar na
niestacjonarnych wynosi 365 godzin (na stacjondrm®0), a wc wigcej niz przewidziane
minimum 360 godzin vi6tandardach

W  przypadku przedmiotow kierunkowych, przewidzianeszystkie spéréd
12 wskazanych tandardach{a wiec wigcej nz minimum 6 nakazanych), w liczbie 230 na
niestacjonarnych i 420 na stacjonarnych, wobec vgangch 195.

Plan uwzgtdnia take przedmioty przewidziane ®tandardachw ramachinnych
wymaga (pod nazw zbiorcz Wyksztatcenia ogolneyjohumanizujce (ogika prawnicza
Etyka Filozofia, Podstawy psychologii Wykladane g réwniez w tej grupie:Organizacja
ochrony srodowiska oraz Ochrona wiasnéci intelektualnej i prawo autorskiePrawo
miedzynarodowePrzewidziano tezagcia z Technologii informacyjnejWszystkie z nichsg
wyktadane w odpowiednim wymiarze godzinowym.

Do grupy przedmiotow obieralnych zaliczono 8 przextdw oraz specjalriciowe,
w tacznej liczbie 280 godzin na niestacjonarnych (5d4Gstacjonarnych), do ktérych
doda& seminarium igzyk obcy, co stanowi 440 godzin na niestacjonarrn(@&i91%) i 780 na
stacjonarnych (41,6%), a g wiccej niz wymagane 30% ogoélnej liczby godzin.

Nauka gzyka obcego jest prowadzona w semestrach od | devé/iwtaciwym
wymiarze (120 godzin na niestacjonarnych i 180 tagjgnarnych), kficzac sk egzaminem
po zakdczeniu kursu.

Seminarium dyplomowe przewidziano w dwdch ostatrsiemestrach, w wymiarze
40 godzin na niestacjonarnych i 60 na stacjonarngatzdaniem ZO wystarcza do \idave]
opieki nad przygotowaniem pracy licencjackiej.

Program studiow uzupetnia praktyka zawodowa w wye@a3 tygodni, a wi
wskazanym wsStandardachminimum120 godzin. (Ocena praktyk zostala przedstaay
dalszej cegsci niniejszegdRaporty).

Sekwencja przedmiotéw jest wtwa: np. Poskpowanie administracyjngest

wyktadane pdPrawie administracyjnymiJstréj samorzdu terytorialneggo Konstytucyjnym
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systemie organow pgatwowych a Publiczne prawo gospodarczeimieszczono po
zakaczeniem kursu Prawa cywilnego z umowami w administracji

Reasumupc:  Zestawiggc  plany  studiow z  rygorami  zawartymi
w Standardach ksztatlcenimalezry stwierdzé, ze zostaly one zrealizowane i spelqiaj
wymagania przewidziane dla ocenianego kierunku.s@illa jest ogolna liczba godzin, jak
tez zestaw przedmiotéw podstawowych i kierunkowych.mgane w przepisach proporcje
procentowe zostaly zachowane. Sekwencja przedmigest prawidiowa. Poréwngg
zawart@¢ planéw z omowiog wczeniej Sylwetly absolwenta tresciami programowymi,

formami i metodami dydaktycznymi nalestwierdze, ze tworz one spojp calaic.

Nowy plan studiow, ktory oparty zostat o wymagamezewidziane w KRK
i realizowany jest na | i Il roku studidéw, rowai@rzewiduje trwajcy 3 lata (6 semestrow)
cykl ksztalcenia, a wc we widciwym wymiarze. W obu formach ksztatcenia plany
zawieraj takie same tiéei i uktad przedmiotéw (z wyikiem zagé z WF). Na studiach
stacjonarnych, ktére nieg obecnie prowadzone (s. Baportu samoocehy ogélna liczba
godzin z bezpoednim udziatem nauczyciela akademickiego wynaskdie 2280 godzin
w ciggu catego cyklu ksztatcenia (182 pkt. ECTS, w typr2Zewidziano dla ze§ WF i 6 dla
praktyki zawodowej), a doliczgg prag¢ wilasmy studenta — acznie 4560, w tym 855
.kontaktowych” w innych nt wykitad formach, a wic udziat tych ostatnich stanowi 37,5%,
a w ugciu punktacji ECTS — 25,27%,. Liczba godzingzajlydaktycznych realizowanych z
udziatem nauczyciela na studiach niestacjonarnygtosi 1345 (180 pkt. ECTS, w tym 6 dla
praktyki, nie maWF), a doliczajc prag¢ wiasry studenta —gcznie 4500, w tym 410
~kontaktowych” w innych ni wyktad formach, a wic udziat tych ostatnich stanowi 30,48%,
a W ugciu punktacji ECTS — 23,88%. Wedtug danych przegistaych w zaacznikach,
przedmiotom obieralnym (w tym specjabetowym) przypisanoagcznie 89 punktow ECTS
(48,5%) w obu formach ksztalcenia, takewviplany studiow spetniajwymog odnénie
proporcji co najmniej 30% punktow przedmiotéw obiaych do obowjzkowych, wedtug
zasady ich obliczania w skali ECTS.

Plan studiéw przewiduje realizgcjprogramu ksztatcenia w ramach czterech

modutéw: przedmioty og6lnouczelniane, podstawadeewyboru oraz specjaléciowe.

Dla modutu ogolnouczelnianego przewidziano 10 pmaetbw (m.in.Jezyk obcy
Filozofia, Logika prawniczaEtyka Podstawy psychologiiTechnologia informacyjnaNF),
w tacznej liczbie 301 godzin kontaktowych na niestaajogch i 666 na stacjonarnych.
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Tresci podstawowe realizowane & ramach 21 obowzkowych przedmiotow (przy
czym Prawo administracyjngest wyktadane w dwoéch egiach), ktorych 4czny wymiar
z bezpdrednim udziatem wyktadowcy na niestacjonarnych weyn®05 godzin (na
stacjonarnych 915).

Do grupy przedmiotow obieralnych zaliczono 8 premtéw (114 godz. na
niestacjonarnych i 234 godz. na stacjonarnych).

W ramach przewidzianych czterech specj&no Administracja porzdku
publicznegp Administracja samokgowa Prawo pracy i kadiorazPrawna obstuga biznesu
(w roku akad. 2013/14 realizowane tylko dwie ostatnie) wykazano po 10 przedmiotow

w kazdej z nich, wdcznej liczbie 276 godzin na niestacjonarnych i B86&tacjonarnych.

Zestaw przedmiotow we wszystkich modutach jest @dedni do kierunku
i poszczegoblnych specjalém.

Nauka gzyka obcego jest prowadzona w semestrach od | dowivymiarze
120 godzin na niestacjonarnych i 360 na stacjor@rnykaiczac Sk egzaminem po
zakaczeniu kursu.

Seminarium dyplomowe przewidziano w dwoch ostatrsemestrach, w wymiarze
40 godzin na niestacjonarnych i 60 na stacjonarngalzdaniem ZO wystarcza do ddavej
opieki nad przygotowaniem pracy licencjackiej.

Program studiow uzupetnia praktyka zawodowa w odedmim wymiarze 150
godzin (V semestr). Ocena praktyk zostata przedstendalszej agci niniejszegdraportu

Sekwencja przedmiotéw jest weawa: np. Poskpowanie administracyjngest

wyktadane pd’rawie administracyjnypiJstroj samorzdu terytorialneggo Konstytucyjnym
systemie organdéw pgatwowych a Publiczne prawo gospodarcze&mieszczono po
zakaiczeniem kursu Prawa cywilnego z umowami w administracji

Studia kaiczg sie egzaminem dyplomowym i obrgracy licencjackie;.

Reasumupc: Nowy plan studiéw | stopnia spetnia wymagania pligevane
w przepisach odrsmie liczby punktow ECTS, proporcji godzin wykladw dwiczea
(z wyjatkiem udziatu procentowego obliczanego wedtug pagkECTS) oraz relacji nadzy
przedmiotami obieralnymi a oboyzkowymi, jak te sekwencji przedmiotow.

Konkluduj ac: Majgc na uwadze powgze ustalenia mma uznd, ze zarOwno
wczesniejszy”, jak i ,nowy” plan studiow spetnigjw wiekszaci (mimo wskazanych

i tatwych do skorygowania wad) przewidziane wymagan
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W toku ksztatcenia przewajg formy tradycyjne, a wic wykitady i uzupetniajce

ich zawarté¢ programowy c¢wiczenia i seminaria, co jest powszechnie praktydew
i efektywrs metod dydaktyki na ocenianym kierunku studidw. Opréczchni
— CO oczywiste — @&¢ zag¢, stosownie do ich specyfiki, jest prowadzona wotaloriach
(np. informatyka i¢zyk obcy).

W zahczonych do Raportu samoocenysylabusach (kartach przedmiotu)

szczegotowo ok&ono metody i formy ksztalceniajakie s3 wykorzystywane przez

prowadacych w ramach ze¢ (np. rodzaj wyktadu oraz metody pobudzaj aktywnéé
studentow i rozwijajce ich samodzielr$é w zdobywaniu umiefnosci — szczegolnie na
zajciach typuéwiczeniowego).

W zaleznosci od tematyki, wyktad mee przybierd formeg wykladu tradycyjnego
informacyjnego (np.Prawo administracyjne )l lub konwersatoryjnegonp. Zamowienia
publiczng. W ramach wszystkich form z#j stosuje s takze metody aktywizujce, w tym
przede wszystkim: analizprzypadku (npPrawa i wolndci cztowieka i obywate)a metoc
sytuacyjr, analiz tekstu normatywnego i orzecznictwa, dyskusje, igzywanie casusow
(w tym takee w ramach pracy w grupach n@rawo pracy... Finanse publiczne)..
¢wiczenia warsztatowe (nfg.echnika mediacji i negocjagjiprace pisemne: opracowywanie
pism procesowych, uméw, referaty. W ocenie ZOyjpte metody dydaktyczne pozwajaj
na realizagj efektow ksztatcenia okénych w sylabusach.

W czasie zai wykorzystywane & srodki dydaktyczne pozwakge na tatwiejsze

przyswajanie wykladanych #®a. Studenci maj do dyspozycji w obiektach,
w ktérych odbywaj si¢ zagcia, laboratoria komputerowe z wystargzajiloscia stanowisk
I odpowiednim oprogramowaniem oraz dp&m do Internetu. W salach dydaktycznych
istniejg warunki do korzystania w nich z wadzern audiowizualnych i sprtu
multimedialnego. Wyktadowcy majzatem maliwos¢ stosowania nowoczesnych technik
multimedialnych.

Zdaniem ZO, odpowiednia liczba godzin ea) typu ¢éwiczeniowego
i laboratoryjnego umdiwia pobudzanie studentow do samodzielnego zdobhjavaviedzy,
analizy i rozwizywania problemow zawartych w §mach przedmiotéw, dokonywania ocen
i formutowania gdéw, a take rozwija umiejtnos¢ komunikatywn@ci z otoczeniem.

Istotna z punktu widzenia efektywdw dydaktyki jest liczebn@& grup,
w ktorych prowadzone as poszczegolne rodzaje z& Nie dostarczono wewitrznej

podstawy normatywnej reguligej &t kweste, lecz w czasie wizytacji stwierdzonze grupa
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¢wiczeniowa liczy od 15 do 20 oso6b, natomiast wyktgaowadzone s dla wszystkich
studentow danego roku.

W wizytowanej jednostce, jak wcgee] wspomniano, nieasprowadzonestudia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia naghik¢, lecz wykorzystywanegsone jako
pomocnicza metoda ksztatcenia.

Reasumupc: Czas trwania ksztatcenia oraz dobor metébdkow dydaktycznych
zapewniaj osihgnieccie zakladanych efektow ksztatlcenia. Formye¢&aja take metody
ksztalcenia $ odpowiednie do ocenianego kierunku. Stosowanie ocaesnych metod
i srodkéw dydaktycznych unitiwia wykorzystywanie zdobytej wiedzy w sposob fxaizny
oraz nabycie umiejnosci analitycznego rozwezywania przedstawianych problemow.

- Ocena zgodnsti przyptej punktacji ECTS z przepisami ustalggymi podstawowe
wymagania w tym zakresie, a w przypadku kierunkdalhg ktérych ustalono standardy
ksztatcenia — réwnigzgodngci z odpowiednimi standardami.

Plany studiow zawierajpunktacg ECTS (8§ 24Regulaminu studidyywprowadzon

na wizytowanym Wydziale od roku akademickiego 2087 \Wykazanog w obu obecnie
realizowanychplanach studiow i programach ksztalcenia na kiemua@éministracja We
wczeshiejszym planie, zasady przyznawania punkéw ECT&rmaowane zostatyJchwal
RW WNSIH z 14.06.2007 r., oboydujaca od 1.10.2007 r., a szczegolpwegulacg tej
kwestii w odniesieniu do planu ,nowego” normigehwataRW z 30.09.2013 r. Precyzyjnie
i wiasciwie uregulowano te zasady transferu punktéw uzyskanych w czasie &Gtudi
w innych uczelniach polskich i zagranicznych. (B. Regulaminu studiéyv

Punkty g przypisane wszystkim przedmiotom wy@tjacych w programie i planie
studiow, przy czym mag by¢ one przyporgdkowane catym przedmiotom, a fak
poszczegolnym formom zgj, takim jak np. wykladygwiczenia, zajcia laboratoryjne lub
projektowe, co utatwia wkgiwe oszacowanie obliczeniowego naktadu pracy stiade
w kazdej z form. Przedmioty prowadzone na studiach agsharnych majtaky sam liczbe
punktéw jak na stacjonarnych. Liczba punktow ECja&s student jest zobowzany uzyské
w toku studiéw, wynosi co najmniej 180, w roku a&atckim 60, a w kadym semestrze 30,
co jest zgodne z unormowaniami przewidzianymi weprzach obowzujacych obecnie
i poprzednio.

Liczba punktow przyporglkowanych kademu przedmiotowi odzwierciedla naktad
pracy studenta wymagany do gigiiccia efektow ksztatcenia, ktdry obejmuje zarownacpra
w czasie zai¢ dydaktycznych w Uczelni, jak i prasviasry. Jako miag sredniego naktadu

pracy niezbdnego do uzyskania zaktadanych efektow ksztalcgragicto wiasciwg zasad,

27



ze jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztalcentary&h uzyskanie wymaga od
przecttnego studentarednio 25 — 30 godzin pracy. Wycena poszczegllmyziedmiotow
uwzgkdnia obcizenie studenta zwtane z nakladem pracy w trakcie realizacjie&aj
dydaktycznych (w odniesieniu do liczby godzin ¢Zajkontaktowych) oraz praktyk
zawodowych okrdonych w planie studidw, nakladem pracy wiasnej,tym zwigzanej
z przygotowaniem gido zaliczé i egzamindéw oraz uczestnictwem w nich i opracowani
pracy dyplomowej, co szczegbétowo wykazano w sylabhs

W planie pierwszym, obowzujagcym na Il roku studiow, punkty ECTS przypisano

wszystkim przedmiotom przewidzianym w planie stwdio z wyjatkiem praktyk
zawodowych. Przewidziano w nim ogdétem 189 punktéw,jest zgodne z wymaganiami
okreslonymi w Standardachi wedtug obecnego stanu prawnego. Ich liczba vidisn

Z semestrow wynosi z reguty od 28 do 33.

Dzieskciu przedmiotom podstawowym przypisangznie 54 punkty ECTS (przy
minimalnej liczbie okréonej w Standardach- 49), 12 kierunkowym 38 (a @g wiecej niz
27 wymaganych). W ramadhnych wymaga Technologii informacyjne?, humanizujcym
(Etyka Filozofia, Podstawy psychologiiLogika prawnicza po 3, Jezykowi obcemusb,
Organizacji ochrony srodowiska 1, Ochronie wilasnéci intelektualnej... 1, Prawu
miedzynarodowemul, obieralnym 8, a specjalfmowym 54. Punktacja jest zgodna
z obowhzujacymi rygorami przewidzianymi tandardach

Prawidtowa — zdaniem ZO — jestterycena punktowa wkszaci przedmiotow: np.
Makro i mikroekonomiprzypisano 4 punktyrinansom publicznym i prawu finansowembl, —
Prawu administracyjnems tacznie 12 ,Posepowaniu administracyjnemuKonstytucyjnemu
systemowi organdw pgatwowychpo 6. Watpliwosci — zdaniem ZO — budzi liczba punktéw
ECTS w przypadku Etyki zawodu uranika paistwowego administracji (6),

a wiec taka sama jak np. wKonstytucyjnym systemie organow rg@vowych

I Poskpowaniu administracyjnyma wkksza nk w Prawie cywilnym z umowami
w administracjj ktére — jak si wydaje — wymagaj wickszego naktadu pracy (szczegoélnie
wiasnej). Podobnie — w odniesieniu doaeywskazanych przedmiotéw — nieédava jest
punktacja Dokumentacji kadrowo-ptacowej (7) i kilku innych przedmiotow
specjalnéciowych.

W nowym planie, ktory obowruje od roku akademickiego 2012/2013, liczba
punktow ECTS na studiach stacjonarnych wynosi ¥88/(n 2 punkty “WF i 6 —Praktyki),

a na niestacjonarnych 180 (w tym 6Praktyk), po 30 w kadym z semestréw i po 60
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w kazdym roku na niestacjonarnych i — z wigiem 1 i [l semestru stacjonarnych — na ktérych
jestich po 31 — z uwagi na zaja zWF.

taczna liczba punktéw, ktdrstudent musi uzyskana zagciach wymagajcych
bezpdredniego udziatu nauczycieli akademickich, to 1XOTE na studiach stacjonarnych
i 71 na niestacjonarnych.

W ramach zaj z zakresu nauk podstawowycitzna liczba punktéw ECTS wynosi
po 76 w obu formach ksztalcenia, a nacaach o charakterze praktycznym (w tym
laboratoryjnych i projektowych) w przypadku studiéstacjonarnych 46 punktéw ECTS,
i 33 na niestacjonarnych. Minimalticzbe punktow przewidziagdo realizacji dla modutow
z przedmiotéw ogolnouczelnianych lub na innym kidww studiéw okrdono w przypadku
studiéw stacjonarnych na 35 punkty ECTS i 33 nataigonarnychWychowaniu fizycznemu
(przedmiot obowgzkowy wylacznie na studiach stacjonarnych) przypisano 2 punkt

Przedmiotom obieralnym (w tym do wyboru, specjatmowve i Jezyk obcy
przypisano 50% ogolnej liczby punktéw ECTS dla &ud stacjonarnych i 51% dla
niestacjonarnych, liczonych bez punktow przewidgimnna Praktyki co stanowi 89 pkt
ECTS w obu formach ksztatcenia.

Wycena punktowa wkszaci poszczegoOlnych przedmiotow jest wdava,
odpowiadajca naktadowi pracy studenta przeznaczonej na opamewtréci w nich
zawartych.Makro i mikroekonomiiprzypisano 4 punktyFinansom publicznym i prawu
finansowemu 5, Prawu administracyjnemutacznie 9,Postpowaniu administracyjnemd
4 i Prawu Konstytucyjnemb. Zdaniem ZO, wtpliwosci budzi — podobnie jak w planie
wczesniejszym — liczba punktéw ECTS w przypadktyki zawodu uranika paistwowego
administracji (5), a wgc taka sama jak np. wPrawie konstytucyjnym
i Finansach publicznychoraz Prawie finansowym a wkksza ni w Posgpowaniu
administracyjnym Prawie cywilnym z umowami w administradjiore — jak si wydaje —
wymagag wickszego naktadu pracy (szczegolnie wlasnej). Po@obniw odniesieniu do
wyzej wskazanych przedmiotéw — nievdéwa jest punktacja kilku innych przedmiotow
specjalnéciowych (np.Prawo stosunku pradyBezpieczéstwo Publiczng

Konkluzja: Zaréwno we wczmiejszych, jak i nowym planie studidéw, punktacja
nie budzi wekszych zastrzeen (poza wskazanymi, tatwymi do skorygowania przymadk
w planach realizowanych na Il i lll roku). Jest ongodna z wymaganiami oktenymi
w Standardach i przepisach obecnie obmzujgcych. Sposéb wyliczenia punktacii

przewidzianej dla poszczegolnych przedmiotéw jeswigkszaci przypadkéw poprawny.

29



Przygty system pozwala na indywidualizacj procesu ksztalcenia i wymian

migdzyuczelnian, ktérg to kwest¢ unormowano w RozdzialeBegulaminu Studiow

- Ocena spojngci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminigh realizacji oraz
doboru miejsc, w ktorych giodbywag, z celami i efektami ksztatcenia olstenymi dla tych
praktyk. Ocena czy system kontroli i zaliczania kigk uwzgkdnia mcliwosé nabycia przez
studenta umiagtnosci praktycznych.

Obligatoryjne praktyki zawodowe, ktore stangwintegralm czg$¢ procesu
ksztatcenia (8 2Regulaminu studiéiwna kierunkuadministracja przewidziano zarowno we
wczesniej obownzujagcym, jak i nowym planie studiow | stopnia w oburf@ch ksztatcenia.

Zgodnie z zatgeniami planu wedtug ktérego studjugtudenci Il roku, zobowzani
sa oni do odbycia praktyk zawodowych wcgnym wymiarze trzech tygodni (bez oltemia
w planie, w ktérych semestrach i po ile godzin)je&st zgodne z wymaganiami okl@nymi
w Standardach odpowiednie dla zrealizowania zaktadanych efekksztalcenia. W planie
nowym szczegotowe zasady obywania praktyk regubf@wigzujgca w catej Uczelni
Procedura P-11,Realizacja praktyk studenckichzawarta w Wydzialowym systemie
zarmdzania jakdcig ksztatcenia wprowadzonym Uchwat Rady Wydziatu NSiH z 30
wrzesnia 2013 r. oraz Zalgcznik nr 1 do w/w uchwaty Regulamin zawodowych praktyk
studenckich dla kierunku Administracjrwajg one 150 godzin, realizowanych w sem. V, co
jest zgodne z obecnie oba&ujaca regulacy.

W RegulaminiePraktyk okreslono, ze ich ogélnym celem (§ 1) jest praktyczne
sprawdzenie i wykorzystanie przez studentow zdghytedzy i posiadanych umignosci
(w tym spotecznych). Celami szczego6towymi rzede wszystkim: poznanie zadaech,
form, organizacji, metod i wynikbw pracy wybranagzez studenta instytucjigdz firmy,
specyfiki pracy odpowiadagej profilowi kierunku i specjalizacji,srodowiskowych
uwarunkowa funkcjonowania danej organizacji, ksztattowanieiejginosci niezlednych
w przysztej pracy zawodowej, w tym analitycznych,rganizacyjnych, pracy
w zespole, nawizywania kontaktow z petentami, przygotowanie sttalelo samodzielrioi
I odpowiedzialnéci za powierzone zadanie, zastosowanie wiedzy egmpsci zdobytych
na studiach w praktyce oraz ksztattowanie odpowgddpostaw i motywacji niezinych do
podgcia pracy zawodowej poprzezgte doskonalenie kompetencji.

Program praktyk musi uwzglnia¢ zakltadane efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy,

umiegtnaosci i kompetencji spotecznych, ktére szczegotowordopzowuje sylabus.
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Odbywaj si¢ one ,na podstawie umowy zawieranejedry Uczelnj, instytucy
oraz studentein(8 4. pkt 6Regulaminy, ktorg student sktada w Biurze Karier, prowadym
ich rejestr.

Osoly odpowiedzialp merytorycznie za przygotowanie praktyki zawodoyest
powotany przez Kierownika Katedry lub Dziekana d&pie praktyk (8 4 pkt Regulamin,
do ktérego obowizkdéw naley akceptacja miejsca odbywania praktyk, zatwierdzaoh
programu, koordynowanie i rozliczenie realizacjanrdokonanie odpowiedniego wpisu do
dokumentacji przebiegu studiow (p. Ill 1. 4. P-1Za ich organizaej odpowiada Biuro
Karier Studenckich (§ Regulamind p. Il 1.5 P-11).

Warunkiem zaliczenia praktyki jest uzyskanie zaloych w programie studidéw
i sylabusie efektéw ksztalcenia oraz przedstawieskesilonej w Regulaminie praktyk
dokumentaciji. Zaliczenia dokonuje opiekun praktylpqzez wpis do indeksu (z vagkiem
studentow przytych w r. akad. 2012/13 i pdiej) i karty okresowych osgnie¢ studenta, po
uprzedniej weryfikacji osgnictych efektow ksztalcenia na podstawie dokumentacji
przebiegu praktyki prowadzonej przez studenta vemtzku praktyk, ktory zawiera opis jej
przebiegu, potwierdzony przez bezmaniego przelmonego nadzorggego studenta ze
strony instytucji w ktorej siodbywata (8 Regulaminu praktyk Z uwagi na fakize znaczna
cze$¢ stuchaczy studidw niestacjonarnych pracuje, pkaktynaze zosta zaliczona na
wniosek studenta bez obawku jej odbycia, j#i jej program odpowiada zakresowi
obowigzkow na wykonywanym stanowisku pracy i pozwala rsggmiecie zaktadanych
efektéw ksztatcenia. Decyzjv tej sprawie podejmuje — wedtug postanowieniec@dory P-
11 (p. 4.4) — opiekunco jest sprzeczne z regulagjzawarta w Regulaminie (8 5 p. 5),
wedtug ktérej decyduje o tym kierownik Biura Karier po konsultacji z opiekunem.

Praktyki realizowane przez studentéw kierunkadministracja podlegag
»wyrywkowej kontroli (np. telefoniczneje strony opiekuna praktykp. 3.4. P-1). Kontral
merytoryczm i organizacyjg wspomaga ankietyzowanie studentow i instytucjkt@rych sg¢
odbywaj.

Praktyki realizowanegsw podmiotach zewgirznych, ktore wybiera student. e on
tez skorzysté z przygotowanej przez Biuro Karier Studenckichrigf€p. 2.1 Procedury P-11)
wykazanych 7 jednostek, z ktorymi Uczelnia ma pedpée stale umowy. Analiza
dostarczonego ZO w czasie wizytacji wykazu instytfoprécz powyszych w czasie
wizytacji dostarczono ligt 76, ktére wybrali studenci), jak réwiiennej dokumentaciji,
z ktéry sie zapoznano dowodzize odbywag sic one we widciwych z punktu widzenia

kierunku studiow jednostkach, eilzy innymi takich, jak: urdy miast

31



i gmin, starostwa powiatowe, MOPS, e¢nly skarbowe, prokuratura, komendy Policji,
instytucje gospodarcze itp.

Zdaniem ZO, naley podkréli¢ rzetelne prowadzenie dokumentacji praktyk oraz
sposobu ich zaliczania, co stwierdzono na podstamiizy dziennikow praktyk, teczek
osobowych i zestawu innych dokumentow dostarczorwctzasie wizytacji (skierowania,
wzory porozumieé, potwierdzenia instytucji przyjmagych itp.).

Reasumupc: Program praktyk, ich wymiar czasowy i dobor ingtyt, w ktorych
sic odbywaj, jest spojny z okionymi dla nich celami i efektami ksztatcenia. ®yst
kontroli i zaliczania rownie nie budzi zastrzen i uwzgkdnia maliwos¢ nabycia przez
studenta umiefnosci praktycznych. Naley jednak skorygowa sprzecza regulac
dotyczca zaliczania praktyki na podstawie wykonywanej prazgwodowej. Mimo

powyzszego, ogolna ocena:. peni.

- Ocena organizacji procesu ksztalcenia realizowgaew ramach poszczegoinych form
ksztatcenia przewidzianych dla danego kierunku, jozu i profilu studiéw w kontekcie
mazliwosci osiggniecia zakladanych celéw i efektow ksztatcenia.

W Raporcie samoocenyprzedstawiono tylko &&¢ istotnych informacji

merytorycznych dotyexych tej kwestii, a ocen oparto przede wszystkim o angliz
dokumentacji zawartej w jego aaknikach oraz dostarczonej na i Z0O czasie wizytacji.

Organizaag} roku akademickiego, trw@gego od 1 padziernika do 30 wrzZmia
nastpnego roku kalendarzowego, a w szczegd@noterminy prowadzenia zgj, sesji
egzaminacyjnej oraz przerw w gajach (nie okrélono wymiaru czasowego wakaciji letnich
i ferii zimowych) ustala Rektor i ogtasza na stromanternetowych Uczelni w terminie do
1 wrzénia roku poprzedzagego nowy rok akademicki (8 ®&Regulaminu Studidw
Harmonogram zaf i sesji egzaminacyjnej ustala Dziekan, po e@seciu opinii
wydzialowego organu samaadu studenckiego. Podawany jest on do wiadminstudentow
na stronach internetowych Uczelni i tablicach ogésowych nie pgniej niz 7 dni przed
rozpoczciem semestru (8 BS.

Plany studiow i programy ksztatcenia schwalane przez Senat po zgsieciu
opinii samoradu studenckiego (8§ 6 pktRegulaminu studidyy Jak wczéniej wspomniano,
plan nowy uchwalita Rada Wydziatu, co jest sprzeczpowysz regulacy.

Rok akademicki podzielony jest na dwa semestry &7 przy czym czy jednosik
rozliczeniowy jest semestr. Na studiach stacjonarnych trwa aiydadni, w tym dwa ostatnie

to sesja egzaminacyjna (B,
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Uczestniczenie studentéw w geipch nie jest obowzkowe, a obowizek ten mae
nakazé Rada Wydziatu (8 1RRS. Wydaje s¢, ze powinno zostawyraznie stwierdzone,
ze w przypadku za¢ prowadzonych w innych aiwykiad formach jest ono wymagane. Na
podstawie § 25tatutu, Wyktady w uczelni majcharakter zamkaty” i tylko ,, Rektor mee
dopucic do nich osoby nigllgce studentami uczelpi co jest sprzeczne
z wielowiekow tradycp akademich.

W wizytowanej jednostce realizowana jest aktualtyigo forma niestacjonarna.
W harmonogramach uwzglniono wec fakt, ze wigksza¢ studiupcych pracuje zawodowo,
i w zwigzku z tym, zajcia przewidziano w soboty i niedziele, co dwa tygjed(z uwagi na
Swicta pastwowe lub religijne — wyjtkowo co trzy), w ramach 10 zjazdow w semestiest
to sprzeczne z postanowieniem 8§ RS, wedlug ktérego powinno by ich po 7 do 8.
Zajecia w soboty rozpoczyngjsic o godz. 8.00 i trwagj do 20.15 lub 16.45, natomiast
w niedziele od 8.00 (wgtkowo od 9.45) do 16.45, 18.30 lub 20.15, w bldkacwymiarze
2 x 45 minut (wygtkowo po 3 x 45), co nie przekracza dopuszczaltiegtu.

W dniach zjazdoéw praca dziekanatu i bibliotekk j@wniez dyzury i konsultacje
pracownikow naukowych gdostosowane do rozkladu zaj

Informacje o rozkladach zgj s3 dostpne na stronach internetowych i tablicach
ogtoszeniowych.

Jak wye] wspomniano, terminy sesji egzaminacyjnych ustRkektor, a ich
harmonogram Dziekan. Nie okteno, ile spéréd nich mae st odbywa w jednym dniu, co
wymaga uzupetnienia w wewtnznej regulacji normatywne.

Reasumupc: Organizacja procesu ksztalcenia jest prawidtowa,poawala na
osiggniccie zaktadanych celow i efektow ksztalcenia. Wgdst brak szczegdtowego

unormowania wskazanych wgj kwestii.

- Ocena prawidtowsx organizacji ksztatcenia w ZOD, jeli taki osrodek funkcjonuje
w ramach jednostki. Ocena prawidtow@ doboru form realizacji zaj¢ dydaktycznych
z przedmiotéw twogych modut praktyczny (zegia praktyczne, w tym wsrodowisku
pracy) do zatéonych efektow ksztatcenia.
Nie dotyczy.

- Ocena mdliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia studentéwhitnie uzdolnionych,
studentéw niepetnosprawnych.
Rozwizania w zakresie indywidualizacji procesu ksztakwemeguluy 8 31 i 32

Regulaminu StudiowFormami indywidualnego trybu studiowanig: sndywidualny plan

studiow i program nauczania (IPSiPN) oraz indywldaarganizacja studiow (I0S).
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Wedtug postanowie § 31 oIPSiPN mog sie ubieg& szczegolnie uzdolnieni
studenci po ukiaczeniu przez nich pierwszego roku studiéw. Warumkjest uzyskanie przez
nich w toku dotychczasowych studidsedniej ocen wynoszej co najmniej 4,7. O jego
przyznaniu decyduje Dziekan Wydziatu, ktéry wyzreastudentowi opiekuna dydaktyczno-
naukowego, &dacego samodzielnym pracownikiem naukowym. Zatwiarda szczegétowe
warunki opracowanego przez studenta w porozumieropiekunem indywidualnego planu
i programu ksztalcenia oraz doborstiei form ksztatcenia. IPSiIPN polega na rozszemzeni
zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku Ipbcjgindci i udziale w pracach
naukowo-badawczych, a w szczegdlriona zamianie ¢&#ci przedmiotow na inne
i indywidualnym harmonogramie studiow, ewentualma skroceniu czasu ich trwania
(8 31 p. 5).

Indywidualrg organizacj studiéw (dalejOS) na podstawie § 32 me na wniosek
studenta przyzriaDziekan, z przyczyn zdrowotnych, losowych, spraania opieki nad
»bliskimi osobami niepetnosprawnyrhib w zwigzku z ,okresowym odbywaniem studiow na
innych kierunkach oraz poza Uczefhna czas trwania semestru lub roku, a w przypadku
studentow niepetnosprawnych (przy niepetnospraaingotwierdzonej z@viadczeniem
wiasciwych organdw opieki spotecznej) na caly okresdgtw. I0S polega na okékeniu
przez Dziekana, w porozumieniu z prowaazni poszczegdlne przedmioty, i po jego
zaopiniowaniu, indywidualnego sposobu realizacjiozliczania programu ksztatcenia w
danym roku akademickim, a w szczegdkio sposobu uczestnictwa w gzajach
dydaktycznych i formy ich zaliczenia.

Osoby_niepetnosprawne mpg jak wyzej wspomniano — z przyczyn zdrowotnych

studiowa& wedtug indywidualnej organizacji studiow. Oprdéozgd, na podstawie § 19
Regulaminu StudiovwRektor mae na wniosek studenta wyrédzgod: na przedhzenie czasu
trwania egzaminu, zmignmiejsca jego odbywania i formy, prawa do uczeggnia
asystenta, a tak zastosowania dodatkowydtodkéw dydaktycznych w czasie z&j
W Bibliotece i pracowniach komputerowych znaplugic stanowiska komputerowe
przeznaczone dla osOb niedowjdych i niedostyszrych, wyposaone w 24 monitory
z programem powkszapco-mowgcym oraz klawiatyy z dwymi kontrastowymi
klawiszami.

Odnanie infrastruktury majcej stworzy warunki dla umeliwienia uczestniczenia
w zagciach dydaktycznych tych os6b —gaej w p. 5 niniejszegRaportu

Indywidualizacji procesu ksztatcenia &utez inne przygte rozwizania. Opréocz

przedstawionych waej, naley wskazé mazliwos¢ — za zgod Dziekana — po ukixzeniu

34



| roku, studiowania na innym kierunku w Uczelni neszystej lub innej, w tym w ramach
wymiany studentow lub na wdej niz jednej specjalnii na danym kierunkug(33 34 i 35
Regulaminu Studidw jak réwnie zmiany formy stacjonarnej na niestacjormar@ 40).
Studenci mog réwniez korzysta z krotko- lub dtugoterminowych urlopéw (8 42).

Od obecnego roku akademickiego studenedabmieli roéwniez zapewnion
mozliwosé rozwijania indywidualnych zainteresoiwanv pracach dwoéch kot naukowych:
Prawa karnegoi Prawa pracy Ponadto, ma] mazliwos¢ korzystania z bezptatnych 40-
godzinnych kurséw mengerskich organizowanych przez Clark University i 8pory
Akademe Nauk w todzi, prowadzonych wzyku angielskim.

Reasumupc: W ocenianej jednostce istraej regulaminowe, organizacyjne
i infrastrukturalne maiwosci indywidualizacji ksztatcenia obu grup studentow.

W opinii studentow efekty ksztatcenia przypisanekagwunku oraz do poszczegdlnych
przedmiotow g osiggalne, a plan zeg¢ pozwala na zdobycie zaktadanej wiedzy. Ugtiegsci
praktyczne ksztalconeasw ramach zgg warsztatowych realizowanych na zkaj
specjalnéci, wprowadzonych zgodnie z oczekiwaniami studentinaz podczas praktyk

zawodowych.

2) Ocena czy zaktadane efekty ksztatcenias¢rgorogramowe, formy zef oraz stosowane
metody dydaktyczne twarzspojrg catasé.
Zaktadane cele i efekty ksztatcenia (mimo wad wakgzh w p. 2. 1Raporty s3

adekwatne do kierunkwadministracja Dostosowano do nich zgodny z wymaganiami
normatywnymi sz&iosemestralny czas trwania ksztatcenia, w ramagre§o realizowany
jest plan studiéw. Zaréwno wciaeejszy, jak i ,nowy” plan $ odpowiednio skorelowane
z okrglonymi efektami. Zawarte w nich &&@ programowe znajdgj sie w ramach
poszczegodlnych przedmiotéw, ktérych sekwencjagédgowiednio dostosowana do logicznie
kolejnego zdobywania przez studentow wiedzy i uetiegci, co potwierdza trg
sylabusow. (Szczegotapwanaliz tych kwestii przedstawiono w p. 3.1). Spojne Zdi@mi
programowymi g dostosowane do ich realizacji formy ksztatlceniazeRaaja w nich
powszechnie praktykowane i odpowiednie do oceniark@grunku formy tradycyjne, a wé
wyktady, ¢wiczenia i laboratoria. W ich ramach dobrano dsiae, spdjne z efektami
i dostosowane do ich agjniccia metody ksztatcenia stosowane przez wyktadowcdmocz
wyktadu g wsréd nich metody pobudzgje aktywnéé studentow i rozwijajce ich
samodzielng&¢ w zdobywaniu przewidzianych umggnosci. Wykorzystywane w czasie z4j
srodki dydaktyczne, w tym multimedialne, kt6rg edpowiednio dobrane do wyktadanych
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tresci (zob. p. 3.1 niniejszego Raportu). Realizacktadanych efektow shy tez wiasciwa
liczba godzin zaK typu ¢wiczeniowego, realizowanych w grupach, z odpowigditizba
uczestnicgcych w nich studentow. Réwriewtasciwe umieszczenie w planach studiow
praktyk  zawodowych jest prawidtowo skorelowane z esdiami  programu

i efektami ksztatcenia.

Majac powysze na uwadze mipa uzng, ze proces ksztatcenia w odniesieniu do
planéw studiow, programéw przedmiotow, form, metogtodkéw dydaktycznych, jak ze
punktacji ECTS i sekwencji przedmiotow, twergpojry i jednolita catas¢, pozwalagca na
realizacg zaktadanych efektéw ksztalcenia, zdefiniowanych paziomie ogoélnym

i szczegotowym.

- W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna @cegakasci ksztalcenia na danym
kierunku studiow naléy ocené dokonane zmiany i ich efekty, odsi€ sie do stopnia
realizacji sformutowanych poprzednio zaletdub efektow dziatd naprawczych, a taje
ocenié proces zmian programu studiow w aspekcie rozwagrunku.

Nie dotyczy.

Ocena kaicowa 3kryterium ogélnegow peni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Realizowany program ksztalcenia uttiia studentom oggniccie zaktadanych celow
i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zaktadanekstry kwalifikacji absolwenta.

2) Zakladane efekty ksztatcenia, ste programowe, formy ze§ oraz stosowane metody
ksztalcenia tworg spojry catas¢, a formy i metody dydaktycznez sdostosowane do

deklarowanych efektoéw ksztatcenia na ocenianymukileu.

4.Liczba i jakos¢ kadry dydaktycznej a mazliwosé zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow

1) Ocena czy liczba pracownikéw naukowo — dydaktych i struktura ich kwalifikacji
umozliwig osiggniecie zatgonych celow i efektow realizacji danego programu
Pracownicy wchodgy w skiad minimum kadrowego (12), a iek pozostali

nauczyciele akademiccy prowagdych zagcia na kierunkuadministracja(29) umaliwiaja
osiggniccie zaktadanych efektow ksztalcenia, aztakealizagi programu na powszym
kierunku studiow, poniewaich dorobek naukowy oraz kwalifikacjeg sadekwatne do
programu ksztatcenia, a takdo zaktadanych efektow ksztatcenia na kieruadkministracja

2) Po dokonanej analizie pod wegdgém formalnym akt oséb, ktére wchadw skiad
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minimum kadrowego na kierunkadministracja nalezy uzn&, iz zostaty spetnione warunki
okreslone w 8§ 14 ust. 1rozporadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 5
pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzeniadigiw na okrélonym kierunku

i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445p&n. zm.) —minimum kadrowe dla
studiow pierwszego stopnia na afomym kierunku studiébw stanowi co najmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co nignszéciu nauczycieli akademickich
posiadagcych stopié naukowy doktora,8 13 ust. 1 powyzszego rozporgzenia (o
minimum kadrowego studiow pierwszego stopnia whicza nauczyciele akademiccy
zatrudnieni w uczelni na podstawie mianowania &d23 ust. 3(hauczyciel akademicki
by¢ wliczony do minimum kadrowego w danym roku akackemi jeeli osobicie prowadzi
na danym kierunku studiow zaja dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzjac¢za
dydaktycznych, w przypadku samodzielnych nauczgkedlemickich i co najmniej 60 godzin
zaje¢ dydaktycznych w przypadku nauczycieli akademighasiadagcych stopié naukowy
doktora lub tytut zawodowy magistra).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegoiroswiadczeér o wyrazeniu zgody
na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzong, wszystkie osoby zgtoszone do
minimum kadrowego spetnigjvarunki okrglone wart. 112austawy z dn. 27 lipca 2005 r. —
Prawo o szkolnictwie wyszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z 00 zm.). Kwalifikacje
naukowe nauczycieli akademickich potwierdzadpowiednie dokumenty zawarte w ich
teczkach osobowych. Deklarowane s@@dczenie zawodowe nauczycieli akademickich
znajduje odzwierciedlenie w dokumentacfwiadectwach pracy.

Sparod 12 nauczycieli_akademickichzgtoszonych przez Uczelnido minimum

kadroweqgo zaliczono

- 4 z tytutem naukowy profesora lub stopniem naukowynuoktora habilitowanego

- 8 ze stopniem naukowym doktora.

(informacg na temat poszczegolnych nauczycieli zawayte gahczniku nr 5 do raportu).
Ocena spetnienia wymagadotyczcych relacji medzy liczlg nauczycieli akademickich

stanowgcymi minimum kadrowe a liczZpstudentéw ocenianego kierunku studiow
Stosunek liczby nauczycieli akademickich starggwch minimum kadrowe do liczby

studentow kierunkispetnia wymagania 8 17 ust. 1 pkt. 3 rozpgidzenia Ministra Nauki

i Szkolnictwa Wyszego z dn. 5 pdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr&4oz. 1445) i wynosi
1:19,5
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Ocena czy w minimum kadrowym g¢s reprezentanci ké&lego obszaru wiedzy,
odpowiadagcego obszarowi ksztatcenia, do ktérego przypdkowano oceniany kierunek
studiéw oraz czy obejmuje ono reprezentantéw dyleypaukowych lub artystycznych, do
ktorych odnosaz sie efekty ksztalcenia.

Zgodnie z8 12 ust. 3rozporzdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia

5 padziernika 2011 rw sprawie warunkéw prowadzenia studiow na dlr@ym kierunku
i poziomie ksztatceniéDz. U. Nr 243, poz. 1445, z pd. zm.), kady obszar ksztatcenia, do
ktérego przyporgzdkowano kierunek studiéw jest reprezentowany w mum kadrowym
przez co najmniej jednego nauczyciela akademickiegsiadagcego dorobek w obszarze

wiedzy odpowiadacym temu obszarowi ksztatcenia.

Ocena stabilngci minimum kadrowego (azstotliwasci zmian jego sktadu).
Na postawie przedstawionych przez Uczglmmformacji dotycacych minimum

kadrowego stwierdzonoz iminimum jest stabilne, poniewana przestrzeni ostatnich lat nie
nasgpity znacazce zmiany w jego sktadzie. Opinia pawgya zostata potwierdzona przez

pracownikow dydaktycznych podczas spotkania z ZO.

Ocena prawidtowgci obsady za¢ dydaktycznych z poszczegollnych przedmiotéw: ocena
zgodngci obszarow nauki, dziedzin i1 dyscyplin naukowycleprezentowanych przez
poszczegolnych nauczycieli akademickich (w przypadgrofilu praktycznego - ich
daswiadczenia zawodowego), ze szczegotowymi efektasnmiakenia dla poszczegolnych
przedmiotow/modutow.

Na podstawie przedionych informacji o dorobku naukowym nauczycieli

akademickich prowadeych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiéw
stwierdzono zgodrié dyscyplin naukowych ze szczegodtowymi efektami &sznia dla

poszczegolnych przedmiotéw.

3) Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spéjico z zaldeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiow
Wydzial Nauk Spotecznych i Humanistycznych prowagaiityke kadrows, ktora

sprzyja podnoszeniu kwalifikacji pracownikdbw Wydzia take stwarza dobre warunki
rozwoju naukowego i dydaktycznego. Podczas ocenzedstawiono ZO wyeg z
Wydzialowego Systemu Zadzania Jakeria Ksztatcenia, a w szczegokwod Procedury P-04
oraz P-05 dotyegce polityki kadrowe.

Przedmiotem Procedury P-04 gasady i sposoby pegbwania przy uzyskiwaniu
stopni naukowych, opracowywaniu publikacji naukotyeiczestnictwie w konferencjach
naukowych, prowadzeniu projektéw badawczych, udzikbdry w szkoleniach oraz

dostarczaniu danych dotygz/ch dorobku naukowego i jego dokumentowaniu. &daca P-
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05 dotyczy oceniania agjnie¢ zawodowych nauczycieli akademickich, nagradzamez o

oceniania rozwoju jednostek naukowo-dydaktycznych.

W przypadku prowadzenia ksztalcenia na odlggioocena przygotowania nauczycieli
akademickich do realizacji za§ dydaktycznych w tej formie.
Uczelnia nie realizuje zgj dydaktycznych przyzyciu technik i metod ksztatcenia na

odlegtaic.

Zatacznik_nr_5 Nauczyciele akademiccy realizacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz.
Il. pozostali nauczyciele akademiccy .

Ocena kaicowa 4kryterium ogélnegow peni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry adekwatne do realizowanego
programu i zakladanych efektow ksztatcenia.

2) Wszystkie osoby zgtoszone do minimum kadrowegaoukiken zostaty zaliczone.

3) Jednostka prowadzi stahilpolityke kadrows.

5.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktéra dysponuje jednostka a maliwosé
realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz pravadzonych bada naukowych
Baza dydaktyczna Uczelnia sktada sikilku budynkéw/érodkow, zlokalizowanych

w samym centrum miasta. Budynki przy ul. Kdkiego 98 i 109 stanowigtowny kompleks
laboratoryjno—dydaktyczny. Budynek dydaktyczny putyKilinskiego 98, potgony jest na
dziatce o pow. 10 aréw i ma 1250 m2 powierzchran®ti wtasné¢ Uczelni od 1999 roku.
Budynek dydaktyczny przy ul. Kilskiego 109, potzony jest na dzialce o pow. 16 aréw i ma
1662 m?2 powierzchni. Stanowi wiasioUczelni od 2003 r. Budynek dydaktyczny przy
ul. Tokarzewskiego 2, patony jest na dzialce o pow. 13 aréw i ma 1245 m2ipmehni.
Stanowi wiasn& Uczelni od 2010 roku.

Ponadto, Uczelnia jest wieicielem budynkoéw przy ul. Sienkiewicza 9 i Gdaiej
121. W budynku przy ul. Sienkiewicza mieszcsie rektorat, dziekanaty, katedry,
administracja oraz pomieszczenia samduwzstudenckiego. W budynku przy ul. Gdkiej,
akademiki, Instytut Badanad Przedsbiorczccig, sitownia. W oparciu o przedstawione

dokumenty potwierdzono prawo wlagaowymienionych obiektow.
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Dla budynkéw prowadzone ksigzki obiektu budowlanego, ktéra zawiegaktualne
wpisy z okresowych kontroli stanu technicznego Imkdy kontroli kominiarskiej,
przeciwpaarowej i instalacji elektrycznej. Budynki dydaktyez spetnigg przewidziane
przepisami prawa warunki do prowadzenia dziakadndydaktycznej.

Studentom zapewnia ¢siksztatcenie w specjalistycznych salach wyktadowy6h
przestronnych aulach wyktadowych, 14 laboratorid@dmputerowych, multimedialnych
pracowniachgzykowych oraz 32 salach dydaktycznych.

Sale dydaktycznegswyposaone w sprzt audio-wizualny wykorzystywany przy
prowadzeniu zgf. W trakcie wizytacji i przegdu sal dydaktycznych wkszas¢ zagé, ktore
tam s¢ odbywaly, byto prowadzonych przy wykorzystaniezgpr audio-wizualnego.

Biblioteka znajduje s w budynku dydaktycznym przy ul. Kiiskiego 98,
dostosowanym dla os6b niepetnosprawnych. Pomiesiechgblioteki to czs¢ magazynowa,
udostpniania zbiorow oraz odbne pomieszczenie czytelni z kilkudzigsoma
stanowiskami. Biblioteka dziata w ramach SystemhbliBieczno-Informacyjnegcwiadczy
swe ustugi w 2 podstawowych zakresach: gromadzénislostpniania zbioréw oraz
udostpniania informaciji.

Czytelnia wyposzona w stanowiska do pracy otwarta jest codziennigya@bziny 18
(takze w weekendy), co zapewnia dgstdo zbioréw wszystkim studentom, fakstudiow
niestacjonarnych oraz sprzyjeg warunki do nauki. Stanowiska komputerowe umiesze
w czytelni zapewniajswobodny dosp do baz internetowych i petnotekstowych zbioréw on
line. Wykwalifikowana kadra biblioteczna (magistiew bibliotekoznawstwa) shy
studentom pomacw lokalizacji potrzebnych pozycji kgikowych, a take organizuje i
monitoruje sprowadzanie zamowionych przez studemptdikacii.

Ze zbioréw Biblioteki wyodgbniony jest ksigozbior Czytelni, ktory zawiera przede
wszystkim wydawnictwa typu informacyjnego: encylddpe, stowniki, a take pozycje
szczegOlnie poszukiwane, zwlaszcza niektére quadiki akademickie. W zbiorach czytelni
instytucji.

W ciggu pktnastu lat istnienia Biblioteki Gtéwnej SAN w todzgromadzono
kilkadziespt tysigcy wolumindéw, prenumeruje ¢i72 fachowe czasopisma. Do obstugi
procesow bibliotecznych, katalogow, kartotek orgpezyczania ksizek wdrazono program
Libra 2000. Czytelnikom zapewniono dgston-line do biblioteki Clark University, gdzie
studenci maj mazliwos¢ przeghdania zardwno czasopism, jak rownierac zwartych

dostpnych w Clark University.
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Biblioteka Gtdwna w todzi zapewnia staly dgstdo swoich zbiorow wszystkim
studentom szkoty na terenie catej Polskickizidostpowi on-line. Dz¢ki dostpowi do
petnotekstowych baz tematycznych EBSCO studenci magym nieograniczony dagt do
materiatdbw tematycznych zgromadzonych na platforonidine.

Zasoby biblioteki w zakresie kierunku studi@administracjaobejmug 672 tytuty
(1890 woluminéw). $ uzupetnione publikacjami z zakresu prawa — 1886ty (9370
woluminéw), finansoéw (finanse publiczne + finansegqulsébiorstw) — 839 tytutdw (4630
wolumindéw), ekonomii — 393 tytuty (1860 woluminowdocjologii — 1042 tytuty (5340
wolumindw), zargdzania 5101 tytutow (25125 woluminow).

W zakresie literatury w obszarze nauk prawnych miadtracyjnych Uczelnia
realizuje prenumeratlicznych wydawnictw ggtych. Do najwaniejszych nalgy zaliczy:
Paistwo i Prawo, Samogd Terytorialny, Finanse Komunalne, PrzghSejmowy, Przegtl
Prawa Handlowego, Przedl Prawa Pracy i Zabezpieczenie Spoteczne, Moniaw&® Pracy
(wersja internetowa), Prokuratura i Prawo (wersjarnetowa). Ponadto biblioteka prowadzi
prenumerat dziennikéw, np. Gazeta Prawna, Rzeczpospolita.

Poza tym, biblioteka unitiwia korzystanie z elektronicznych baz danych vaybych
tytutdbw czasopism zwranych z kierunkiemadministracja (na Platformie EBSCO
i Wirtualnej Biblioteki Nauki) na terenie bibliotek poza bibliotels. Ponadto istotnym
zrodiem jest baza Lex Omega, ktora jest ¢lmsa tylko w bibliotece na miejscu.

Uzytkownicy biblioteki mag dostp do informacji naukowo-technicznej i catej wiedzy
zgromadzonej] w sieci ,Internet” i uczelnianej sid@mputerowej. W celu zapewnienia
studentom i pracownikom degtu do r@norodnych zbioréw on-line, Uczelnia przysita do
projektu elFL Direc{Electronic Information for Libraries Directijuk (Wirtualna Biblioteka
PWN), WBN - Wirtualna Biblioteka Nauki.

W czasie wizytacji zweryfikowano zasoby biblioteeznsprawdzag dostpnasé
wskazywanej w sylabusach przez wyktadowcow litasatpodstawowej i uzupemniggej.
Sprawdzono literatgr wskazap dla realizacji nasgpujacych, losowo wybranych,
przedmiotow: Prawo konstytucyjn€3 pozycje z literatury podstawowej i 12 z litengt
uzupetniagcej), Prawo administracyjnd3 pozycje z literatury podstawowej i 7 z litengtu
uzupetniagcej), Prawo gospodarcze publicznd pozycje z literatury podstawowej i 6 z
literatury uzupetniajcej), Postpowanie administracyjn& pozycje z literatury podstawowej
i 3 z literatury uzupetniggej), Organizacja i zarzdzanie w administracji publiczn€]3
pozycje z literatury podstawowej i 1 z literaturgupetniajcej), Finanse publiczne i prawo

finansowe(3 pozycje z literatury podstawowej i 1 z litergtunzupetniagcej). Wszystkie
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wskazane, w sylabusach wybranych przedmiotéw pezyderatury podstawowej i
uzupetniagcej, byty dost¢pne w bibliotece.

W Dbibliotece oraz w pracowniach komputerowych zopjdsie stanowiska
komputerowe przeznaczone dla o0s6b niedoyageh i niedostysgcych. Komputery
wyposaone § w 24" monitory, program ZoomText MagReader — jést program
powiekszajco—mowacy oraz klawiatuy Zoomtext — z diymi kontrastowymi klawiszami.

Jaka¢ bazy dydaktycznej Uczelni wzbogaca rozbudowaneastfuktura obiektow
przy ul. Gdaskiej 121, gdzie w ramach Instytutu Technologiiohmhatycznych znajdujsie
wyspecjalizowane pracownie przedmiotow sieciowycAkgdemia Cisco”, ,Akademia
Microsoft” oraz Centrum Certyfikacji Linux SAN, cenm konferencyjno-szkoleniowe, sale
gimnastyczne oraz akademik studencki. Przy ul. Takaskiego 2 znajdgj sic dwie
pracownie komputerowe, wyspecjalizowane laboratqiastyczne oraz sale wyktadowe
i ¢wiczeniowe.

Uczelnia zakupita oprogramowanie z ugtygpgrade”, umaliwiajaca ksztatcenie na
najnowszych dogpnych wersjach. Kale z laboratoribw standardowo wyposae jest w
system operacyjny Windows XP lub Windows 7, pakitg Office oraz posiada wysokiej
klasy infrastruktug sieciows z dos¢pem do szerokopasmowego Internetu, jak i do
wykorzystywanych do celéw laboratoryjnych wyspédeg@aivanych serweréw dydaktycznych.
Kazdy ze studentow ma degt do legalnego oprogramowania firmy Microsoft efzi
wspotpracy Uczelni w ramach MSDN Academic Alliarer@z ma meliwos¢ ukonczenia na
preferencyjnych warunkach finansowych specjalistych kurséw z zakresu certyfikatow
Microsoft.

Studenci i pracownicy naukowo-dydaktyczni majostp do Internetu poprzez
aktualnie modernizowan struktug sieci LAN i si€ Intranetow obejmugca swoim
zastgiem rownie wydziaty zamiejscowe. Siew swojej docelowej konfiguracji, umlwi
w dowolnym miejscu uczelni przdzenie s¢ studentow i pracownikow do odpowiedniego
segmentu systemu informatycznego, uglmsiajgc tym samym wszystkie istnigje zasoby
sieciowe spoteczrici akademickiej.

W centrach dydaktycznych Uczelni przy ul. K8kiego i Tokarzewskiego studenci
majy dostp do komputerow znajdagych s¢ w czytelni oraz do kioskow informatycznych
rozmieszczonych w ogolnodephych miejscach. 4cznie 40 urzdzen, w tym kioskéw
informatycznych 9. Z przekazanej przez Wiadze Uuzéhformacji na temat spem

audiowizualnego wynika, ze Uczelnia dysponuje 268 kuterami i 42 rzutnikami.
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W uzupetnieniu przedstawionej charakterystyki isfraktury dydaktycznej wskaga
nalezy na funkcjonujce platformy e-learningowe, a przede wszystkim:

- materialydydaktyczne.spoleczna.pl — do ktérejgmlgstp wszyscy studenci uczelni.
Na tej platformie dogpne g materiaty dydaktyczne w postaci skryptow darmych
przedmiotow w wersjach unaliwiajacych ich pobranie w uniwersalnym formacie
obiegu dokumentéw PDF, ich czytanie oraz drukowaBlaypty opracowywanegs
przez kad¢ dydaktyczlg Uczelni, trafiaj do dziatu informatyki, gdzieagspoddawane
obrobce edytorskiej oraz w celu uatrakcyjnienia mggladu i funkcjonalnéci
przerabiane do aplikacji flashowej. Taka aplikag@asiada wbudowane testy
samosprawdzage, dzéki ktorym student mie sprawdzi swop wiedz oraz
przygotowanie do zaliczenia. Na platformie umiesnez § réwniez ogloszenia
dotyczce funkcjonowania Uczelni. Nauka na platformie odlyst bez udziatu
prowadzcych.

- lingua.spoleczna.pl/moodle — platforma wspomagmpauczanieczykdéw obcych. Za
jej posrednictwem udospniane g skrypty do nauki gzyka, opisy gramatyki,
¢wiczenia do rozwjzania, nagrania lektorow z dialogami, filmiki z pprowadzonych
dialogbw. Na platformie umieszczaneg sogtoszenia dotyere lektoratow
prowadzonych w Uczelni.

Z kazdej z wyej wymienionych platform mama przej¢ do wykupionych przez
szkok bibliotek internetowych.

Zaplecze socjalne jest dobrze zorganizowane. W myawbudynku dydaktycznym
znajduje s} serwujcy gomce positki bufet/stotdwka z kilkudziegsioma miejscami, a na
korytarzach ustawioneg fautomaty z napojami.

Dobdr instytucji, w ktérych prowadzoneg praktyki oraz baza tych miejsc praktyk nie
budzi zastrzzen.

Z wskazanych wczaiej obiektow dydaktycznych, jedynie budynek dygakny przy
ul Kilinskiego 98 jest w pelni dostosowany do potrzeb osipetnosprawnych. Jest
wyposaony w dos¢png dla nich platformg schodow i windy wewretrzne o gabarytach
przystosowanych dla wozkow inwalidzkich. Wedtugoimhacji przekazanych przez Wiadze
Wydziatu, w sytuacji przyjcia studentow niepetnosprawnych z ogranigzomozliwoscia
poruszania si istnieje maliwos¢ takiego ut@genia harmonogramu i organizacji gajna
kierunku administracja aby odbywaty s one w budynku dostosowanym do potrzeb os6b

niepetnosprawnych.
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Budynki dydaktyczne g komunikacyjnie dogodnie patone. Na terenie Uczelni
(ul. Kilinskiego 109) znajdujesptatny parking na okoto 150 stanowisk.

Istotna uwaga, jaka nasuwag sprzy charakterystyce podlegegj ocenie bazy
dydaktycznej Uczelni, dotyczy podeja jej Witadz do dbakei o zaplecze materialne. Prawo
wilasndgci do budynkow dydaktycznych, sprawige Uczenia ma bezpiecznbaz
dydaktyczm, gwarantugca mazliwosc realizacji zada nawet w trudniejszym okresie. Nie
mozna mie€ zastrzeen do wystroju i estetyki zaréwno budynkéw, poszciegch
pomieszczeé dydaktycznych i zaplecza sanitarnego. Utrzymaroezgolku i czystéci na

terenie obiektu jest na wysokim poziomie.

Ocena kaicowa 5kryterium ogolnegow petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryiem szczegotowego:
Baza materialna nie zosté oceniona bardzo dobrze. Budynki wykorzystywane na

cele dydaktyczne spetnigyvymagane standardy. Z punktu widzenia realizaaierzonych
celow dydaktycznych na ocenianym kierunku studiibdvastruktura materialna w postaci sal
dydaktycznych i ich wypogania, biblioteki i jej wyposaenia, infrastruktury technicznej,
dostpu do Internetu, specjalistycznych baz danych, ptaye realizowaw petni. Stosunki
wilasndgciowe nieruchomgi gwarantyy stabilngé bazy materialnej. Infrastruktura
dydaktyczna jest przystosowana (z nielicznymi zagémiami) do potrzeb studentéw

niepetnosprawnych.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednosék w zakresie obszaru/obszarow
ksztatcenia, do ktérego zostat przyporgdkowany oceniany kierunek studiow

Nie dotyczy — studia prowadzoneg 13a | stopniu

7.Wsparcie studentdw w procesie uczeniagskapewniane przez Uczelwi

1) Zasady i procedury rekrutacji studentoéwy grzejrzyste, uwzgtiniajg zasa¢ rownych
szans i zapewnigjwiasciwg selekcg kandydatdéw na dany kierunek studiow
Uchwata Senatu z dnia 12 grudnia 2012 r. w spraxeisad rekrutacji na studia

stacjonarne i niestacjonarne oraz studia podyploenow roku akademickim 2013/2014
przewiduje posipowanie kwalifikacyjne o charakterze konkursowym {8 ust. 2).
Zasadniczym elementem pgsbwania w przypadku studibw | stopnia jest ocena

dokumentow, bez przeprowadzania egzaminowepvsich (8 2). Powssze zasady uztha
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3)

4)

naleey za przejrzyste oraz zapewnieg zasa¢l rownych szans. Sytuacja ta jest jednak
uregulowana w przytoczonej uchwale, ktéra przevechg studia niestacjonarne prowadzone

w jezyku polskim nabdr wolny, co réwrigest zgodne z zasadoéwnych szans.

2) system oceny agjnigé¢ studentdéw jest zorientowany na proces uczenig szawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzyétoraz obiektywizm formutowania ocen
Zasady oceny osgni¢¢ studentéw zostaly przejragie i zrozumiale uregulowane na

poziomie ogolnym wRegulaminie StudiowSs one przejrzyste i zrozumiate dla studentow.
Studenci wyrazili opird, ze stosowany system oceny ichagsiie¢ zapewnia obiektywizm
formutowanych ocen. W terminach przewidzianych oaddltacg z prowadzcymi zagcia
majs oni mazliwos¢ wgladu do swoich prac egzaminacyjnych, co potwierdzsastanie
powyzsze] zasady, gaypozwala studentowi zapoznaic ze sposobem oceny jego pracy.
Formy egzaminu lub zaliczenia zostaty ckoee dla kadego przedmiotu w sylabusach. Ich
dobor do tréci przedmiotu studenci ocerdajako wiaciwy i pozwalajcy na miarodajg

ocere osgganych przez nich efektow ksztatcenia.

struktura i organizacja programu ocenianego kieruok studiow sprzyja krajowej
i miedzynarodowej mobiln€ci studentéw
Struktura i organizacja programu studiow na kieruatministracjadzieki systemowi

transferu punktow ECTS sprzyja krajowej i ealerynarodowej mobilniei studentow.
Uczelnia wspotpracuje ponadto z Clark Universitigrojagc studentom mgdzy innymi udziat
w otwartych wyktadach gainnych prowadzonych przez wyktadowcéw tej Uczeligzelnia
umazliwia swoim studentom wyjazdy na wymiany zagrangzoraz praktyki w ramach
programu Erasmus, nie posiada jednakdnych podpisanych umoéw bilateralnych
dedykowanych dla studentow wizytowanego kierunksz@kich niezbdnych informacji na
temat programu oraz pomocy w zatatwieniu formétnadziela studentom Dziat Wspotpracy
z Zagranig, co potwierdzili studenci obecni na spotkaniu z Bystem informacyjny shacy
rozpowszechnianiu wiedzy o programach wymiasyod studentow wizytowanego kierunku
funkcjonuje prawidtowo.

SAN w todzi nie uczestniczy w programie wymianyjkweej MOST.

W trakcie spotkania z ZO studenci deklarowali nedlie zainteresowanie

programami wymiany, jako przyczympodajc zobowjzania rodzinne i zawodowe.

system pomocy naukowej, dydaktycznej i materials@rzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw oraz skutecznesmgganiu zatgonych efektow
ksztatcenia
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Opieka naukowa

Studenci ocenianego kierunku mpanazliwos¢ wyboru specjalnii, a tym samym
promotora pracy dyplomowej. Studenci gnayvobod wyboru tematu, a dokonywanaznie]
nastpcza kontrola i zatwierdzanie wybranych tematowwadzone jest tylko pod akem
tego, czy wiedza i zainteresowania naukowe proracépadekwatne do tematu i §@ pracy
dyplomowej, kt6g ma kierowdé. Studenci bardzo pozytywnie wyraziligsb przygtych
rozwigzaniach w zakresie procedury dyplomowania.

Uczelnia deklaruje wsparcie dla ruchu naukowegdesitow, czyrigc z niego jeden ze
strategicznych celéw swojej dziatakod Na ocenianym kierunku funkcjorujdwa kota
naukowe — Prawa Pracy oraz Prawa Karnego. Zostae/ zataone jednak dopiero w
biezacym roku akademickim i nie pagly jeszczezadnych dziath o charakterze naukowym.

Kazde z nich ma swojego opiekuna naukowego, jednakpriecyzowano zasad jego wyboru.

Pomoc dydaktyczna

W ramach Systemu Zadzania Jakéia Ksztalcenia opracowano procedury
zapewniania jakii ksztalcenia &dace czsécia Wydzialowego Systemu Doskonalenia
Jakaci Ksztatcenia. Procedura P-03 dotyca opracowania materiatow dydaktycznych
przewiduje wystandaryzowane zasady projektowanizeghdu i weryfikacji, dopuszczania
materiatdw dydaktycznych do stosowania oraz ichkdoalenie i aktualizagj W mysl
powyzszego dokumentu, autorami materiatdbw mdgc oprocz pracownikOw naukowo-
dydaktycznych, rownie interesariusze zewtrzni. Procedura zaktada nadzér Kierownika
Katedry/Instytutu/Zaktadu nad kdym etapem pracy nad materiatami dydaktycznym — od
projektowania po aktualizagcj Materialy g udostpnianie studentom przez prowadych
zajcia lub na platformie edukacyjnej. Uregulowaniekepstii w formie odgbnej procedury
swiadczy o tym, = jednostka stara gizapewnd swoim studentom powszechny dgstdo
materiatow dydaktycznych. Ponadto studenciandgpstp do bazy danych Lex, I-buk (w
pewnym zakresie), EBSCO, Wirtualnej Biblioteki NauKa pomog platformy, w sposob
zdalny mog zrealizow& lektorat z ¢zyka obcego (jest to alternatywna forma wezgim
kontaktowych zaj¢ lektoratowych prowadzonych metpdstandardoy). Do dyspozycji
studentow jest rownieBiblioteka SAN. Mimo, & znajduje s ona w innym budynku #i
prowadzone @ zagcia dla kierunku administracja studenci pozytywnie ocenili jej
funkcjonowanie. Warto odnotowa pozytywnie ocerd, ze w zakresie dogbu do materiatéw
dydaktycznych Uczelnia stara;seagowad na potrzeby studentow. Z protokotu z posiedzenia

Komisji Programowej kierunkuiadministracjaw dniu 29 listopada 2013 r. wynikaz i
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spetniono préby studentow o dopoganie Biblioteki SAN oraz dogp do baz Lex-a oraz w
pewnym zakresie do I-buka.

Indywidualizacja programu ksztatcenia w ramach uaéu administracjaprzejawia
sic na dwoéch poziomach. Pierwszy z nich dotyczyzimmsci ksztalttowania programu
ksztalcenia przez korzystanie z oferty przedmiotobieralnych i realizowany jest na
ocenianym kierunku dwojako. Po pierwsze, poprzebawyspecjalnéci spardéd czterech
oferowanych. Studenci dokomujego poprzez zapisy na stronie internetowej, wrykid
wybierap trzy interesujce ich specjalrii i zaznaczaj swoje preferencje od 1 do 3.
Rejestracja odbywa ¢i metody ,kto pierwszy ten lepszy”. Przewidziano miavosc
odwotania do dziekana, w sytuacji, gdy studentowwi udato s} zapisé do wybranej przez
siebie specjalnwi. Po dokonaniu wyboru student musi zaliczwszystkie przedmioty
specjalnéciowe na ostatnim semestrze studiow | stopnia. ©prtego na ocenianym
kierunku przewidziano pelprzedmiotéw pogrupowanych w pary. Zzkaj pary realizowany
w danym semestrze jest tylko jeden kurs. Studeakbdup wyboru jednego przedmiotu z
kazdej pary i ten wybrany stajecsbbligatoryjnym. Wyboru dokongjgremialnie w obecriui
opiekuna kierunku, ktéry wczeiej informuje ich,zeby s¢ zastanowili bo na jednym z
przysztych zjazddéw dmla musieli dokona takiego wyboru. Rozwkeanie to ma stabe strony w
postaci ograniczenia wyboru tylko do dwéch przedéviopoprzez pogrupowanie ich w pary
i prowadzi do sytuacji, w ktérej mniejs&o pozbawiona jest niiwosci wyboru, gdy
decyduje wola wikszaci. By¢ maze wianie z uwagi na te specyficzne zasady studenci
zapytani na spotkaniu o przedmioty do wyboru odgo\zieli,ze poza wyborem specjalit
nie ma innych madiwosci wyboru przedmiotéw, gdyprogram jest im narzucony odgornie.
Podsumowujc nalery stwierdzé, ze minimalne warunki obieraldoi przedmiotéw zostaty
spetnione, ale wskazane bytoby rozszerzenie ofgrgdmiotow do wyboru.

Kazdy z pracownikdw naukowo-dydaktycznych zobligowa@gt do odbywania
dyzuréw, w czasie ktdrych studenci mpprzyjs¢ na konsultacje. Terminy dyréw w czasie
zjazdow wyznaczyt te Dziekan wydziatu. Studenci stwierdzilie nie maj problemow z
kontaktem z prowadzymi zagcia. § oni dos¢pni na dyurach, studenci magsie z nimi
komunikowa rowniez za pomog poczty elektronicznej i telefonu, a pracownicyragasie w
miare mazliwosci dostosowa do ich potrzeb. Ponadto, zgodnie z §mp studentéw
(wyrazong podczas spotkania Komisji Programowej dla kieruaéministracja), do budynku,
w ktorym odbywaj si¢ zagcia na kierunkuadministracja przeniesiono Katedr Nauk

Prawnych, by utatwi studentom madiwo$¢ korzystania z konsultacji z jej pracownikami.
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Godziny dosfpnacsci pracownikéw dziekanatu dla studentéw zostatynomee przez
studentow wizytowanego kierunku za dostosowanekli@otrzeb. Podczas spotkania zgtosili
jednak oni zastrzenia do merytorycznej obstugi spraw studenckicheprpracownikow.
Zdarzaly st bowiem sytuacje, w ktérych #ai pracownicy na te same pytania odpowiadali
odmiennie wprowadzag studentow w lald lub nie wyj&niajac ich watpliwosci.

Strona internetowa Uczelni nie spetnia ag@e funkcji informacyjnych. Nie zawiera
wielu potrzebnych informacji, dagi do wielu z nich mdiwy jest po zalogowaniu, uktad
tresci na stronie jest nieintuicyjny i skomplikowanyod2czegdélne jednostki administracyjne
majg swoje osobne strony, co rowaieitrudnia poruszanie ¢ipo serwisie. Studenci nie
korzystaj ze strony internetowej Uczelni jako z odstawowegmlta informaciji.

Elementem wsparcia dydaktycznego dla studentpmwniez funkcje opiekuna roku,
kierunku, a take specjalnéci. Studenci najbardziej identyfikufunkcje opiekuna roku. Jest
to pierwsza osoba, do ktérej zgtagzg@roblemy z tokiem studiow — za gpednictwem
starosty grupy lub osofmie. W Regulaminie Studiébwuregulowana jest tylko funkcja
opiekuna roku — powotywanego przez Dziekana w paroeniu z Rektorem. Nie
przewidziano udziatu studentow w wytonieniu kandgdaa ¢ funkcije, co bytoby wskazane z
uwagi na zadania, jakiRegulaminnaktada na opiekuna roku. Najedo nich zapoznanie
studentow ZRegulaminem Studidwraz udzielanie pomocy i rad w sprawach gaanych z
ich problemami dydaktycznymi i opiniowanie, na {ixo studenta lub wniosek Dziekana,
indywidualnych spraw zwranych z tokiem studidw. Dziekan sprawuje nadzéd na
dziatalnGciag opiekunow. Ze spotkaze studentami i opiekunem kierunlkgdministracja
wynika, ze osoba sprawaga t funkcje czesto kontaktuje si ze studentami bezp@dnio w
czasie trwania zjazdéw. Przekazuje im w ten sposine informacje dotycxe toku
studiow, m.in. zasady wyboru specjalao czy promotora. Studenci bardzo pozytywnie
oceniaj rozwigzania w tym zakresie.

W ramach Systemu Zadzania Jak&cia opracowano i wdrmno procedur P-16
zatytutowan Przeprowadzanie pagiowania w sprawie skarg i wnioskéw zgtaszanychzrze
studentow Przewiduje ona,zi kazdy student ma prawo do skfadania skarg i wnioskéw d
Rzecznika Praw Studentow lub do Prorektora ds. kA&g w formie pisemnej, poczt
elektroniczi lub ustnie do protokotu. Ponadto przewiduje prowadzenie rejestru skarg
i wnioskéw, nie doprecyzowano jednak czy ma té ksjestr wspdiny dla obu organéw. Co
do zasady skargi anonimowe pozostawianebaz rozpoznania, chybae Rzecznik Praw
studentow lub Prorektor ds. Miodziepostanawia inaczej. Procedura zawiera rownasady

gromadzenia i przechowywania materialu w sprawlementy, jakie powinna zawiera
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odpowied, terminy zatatwienia sprawy. Fakt opracowania piseg] procedury naky
ocent pozytywnie, niemniej jednak procedura ta nie @shna studentom. Rzecznik Praw
Studenta jako najezciej wykorzystywane przez studentéw metody zgtaszg@noblemow
wskazywat poczi elektroniczig lub media spoteczioiowe. RoOwnie w jednym z
Protokotéw z posiedzeKomisji Programowej kierunkadministracjawskazanoze studenci
rzadko korzystaj z instytucji skarg i wnioskow. Z powgzego wyptywa wniosekze
wskazane byloby jej upowszechnienie | rozpropagasyartak, aby byla realnie

wykorzystywana w celach, dla ktérychgtworzono.

Pomoc materialna

Regulamin pomocy materialnej, zasady obliczaniahdda, szczego6towe zasady
przyznawania stypendium Rektora dla najlepszyctesttow, jak rownig wzory wnioskow
i oswiadczeé sktadanych przez studentow ubieggch s¢ o przyznanigwiadczé pomocy
materialnej zamieszczoneg sa stronie internetowej Uczelni w zaktadce Strstiadenta..
Regulamin Pomocy Materialnej dla Studentgest zgodny z przepisami powszechnie
obowigzujacymi. Powotanie Wydziatlowych Komisji Stypendialnycprzez Rektora w
Zarzgdzeniu nr 26 Rektora Spotecznej Akademii z sigdeibodzi z dnia 27 wrZeia 2013 r.
w sprawie powotania komisji stypendialnyattokonane zostato z naruszeniem przepisow
art. 177 ust. 1 ustawy — Prawo o szkolnictwiezsaym oraz opartego na nich art. 31 ust. 1i 2
Regulaminu Pomocy Materialnepposéb sformutowania kryteriow przyznania stypemd
rektora dla najlepszych studentow oraz przypisameliczby punktéw wskazygj na cleé
przyznania go nie tylko za aghiecia stricte naukowe, ale tak za popularno-naukowe,
prag w kole naukowym, tworzenie tekstow dziennikarskigt jednostce, w ktérej udziat
studentow w badaniach naukowych jest w zasadzigishoezny, studenci nie twogzani nie
wspottworz publikacji naukowych, naly ocent taks sytuacg jako uksztattowas na
korzys¢ studentdw. Jednak w diwzszej perspektywie nie@ ona doprowad&ido obnkenia
motywacji studentéw do podejmowania dziatakticmaukowo-badawczej. Zastiamia mae
budzi rowniez okreslenie jednolitej stawki zapomogi bez wedl na przyczya
uzasadniajca jej przyznanie. Studenci nie kwestiogujtakiego rozwizania, gdy

ustanowiona kwota ich satysfakcjonuje.

Dzialalno§é wspierajaca rozwoj zawodowy, spoteczny i kulturalny studenté@
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Na Uczelni funkcjonuje Samad Studentow, ktérego przedstawiciele bardzo
pozytywnie ocenili wspotprgc z wladzami. Podstayjego dziatalnéci jest Regulamin
Samorzdu Studentéw Spotecznej Akademii Nauk w tpdzijety Uchwah Senatu nr 52 z
dnia 13 czerwca 2012 r. Akt ten przewiduje istreemiganow kolegialnych i indywidualnych
opierapc sk przede wszystkim na funkcji starosty grupy, rokukierunku. Organem
uchwatodawczym jest Zgromadzenie Samdwz Naley jednak zauwayé¢, ze mimo, ¥
Samorad wyraza swoj opinig w sprawach, w ktorych jest ona wymagana przezwgsta
Prawo o szkolnictwie wyszym, nie czyni tego w sposob formalnie prawidto@pinie nie
wskazuj bowiem, w jakim trybie i przez jaki organ zostgdpdite. Nie sporzdza s¢
protokotdw z posiedze organdéw kolegialnych Samadu. Struktura Samogdu jest
rozmyta, w praktyce nie funkcjonuje jasny podziahipetencji i zada Praca prowadzona
jest metod projektowy, a ludzie potrzebni do ich realizacji angwani % ad hoc.
Nieformalnym koordynatorem dziatalfw jest Rzecznik Praw Studentgdacy studentem
studiéw Il stopnia i prowadgy zagcia na Uczelni. Samogd Studentow nie dysponuje
przekazanym mu przez wiadze oflemym budetem. Srodki finansowe pozyskuje po
przedstawieniu na pogtku roku akademickiego planu dziataCzionkowie Samogdu na
spotkaniu ocenili to jako rozgzanie korzystne dla nich i zaznaczyle Wiadze Uczelni
nigdy nie odmoéwity imsrodkdéw finansowych na planowane inicjatywy. Studesiabo
identyfikuja dziatalng¢ Samoradu. Doskonale zngjnatomiast funkej starosty, ktéry w ich
imieniu zatatwia sprawy studenckie z pracownikaraukowo-dydaktycznymi i Wiadzami
Uczelni.

W Uczelni dziatla Biuro Karier Studenckich. W ramadbradztwa zawodowego
jednostka ta wspétpracuje z pracodawcami z regmoryskujc i udosgpniagc studentom
oferty praktyk, stay i pracy. Obstuguje administracyjnie program pyktawodowych — od
wyszukiwania ofert, przez przygotowywanie i zawmreeaumow, po rozliczanie odbytych
praktyk. Dziatalné¢ Biura Karier nie jest jednak znana studentom veasnego kierunku.
Na pozytywrn ocerg w zakresie dziatalrsai Biura Karier zastuguje wd#enie i prowadzenie
programu monitorowania kompetencji studentow w esys¢ Minerva edu. Pozwala to na
poréwnanie kompetencji studentow, ktére zdobyli @nitrakcie procesu ksztalcenia na
kierunku administracja oraz podczas ewentualnych kurséw doksztgdyah z
zapotrzebowaniem rynku pracy. Wnioski pdga z tych obserwacji i analiz wykorzystywane
Sa w prowadzeniu doradztwa zawodowego i udzielanim@oy studentom w znalezieniu
zatrudnienia. System ten pozwala rownmrientowé si¢ w sytuacji absolwentow Uczelni

na rynku pracy i jest ogromnyntrodiem wiedzy na temat programu ksztalcenia,
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wykorzystywanym — wg deklaracji Kierownika Biurade ich systematycznego doskonalenia.
Ponadto jednostka prowadzi szkolenia z poszukiwame rynku pracy tzw. umignosci
migkkich.

Jako okoliczné&¢ wyrdzniajacg pozytywnie Uczelni na polu wsparcia studentow w
procesie uczenia sie najeuzna stworzenie studentom movosci zdobycia dodatkowego
dyplomu uczelni amerykakiej Clark University.

Ogdblna ocena studentéw z poziomu opieki naukowgpalitycznej, materialnej
i socjalnej jest wysoka. Studenci obecni na spotkaeklarowali,ze wybrali £ Uczelng,
poniewa ma ona doly marlke i opinie te potwierdza ich wilasne dwiadczenie. %
zadowoleni z poziomu ksztatcenia i wspoipracy zwadzcymi zagcia. Nie wskazuy
problemdéw administracyjnych ani zyganych z wnoszeniem opfat za studia.

Ocena kaicowa 7kryterium ogoélnego: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriéw szczegdétowych:

1) Kryteria rekrutacji nie naruszgagasady réownych szans.

2) System weryfikacji efektow ksztatcenia jest zortewmany na proces uczeniagsi
Wymagania i obiektywne zasady oceniania zostatyrnsfitowane dla wszystkich
przedmiotéw w sylabusach orRegulaminie Studiéw

3) Struktura programu ksztatcenia sprzyja mohithostudentow. Studenci nie wykazuj
jednak zainteresowania programami wymiany krajaweiigdzynarodowej.

4) Wsparcie studentow w procesie uczeniarsilezy ocent wysoko. Opieka dydaktyczna
rozwinieta jest w taki sposolig studencigzadowoleni z organizacji procesu ksztatcenia.

Na poziomie formalnym kwestie te zostaty uregulogvarawidtowo.

8.Jednostka rozwija wewrtrzny system zapewniania jakdéci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow
1) Jednostka wypracowata przejrzysstrukture zarzdzania kierunkiem studiéw oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efeltémtatcenia; wyniki tej oceny
stanowy podstaw rewizji programu studiow oraz metod jego realizaprientowanej
na doskonalenie jaksri jego kaicowych efektow,
Ocere wewretrznego systemu zapewnienia j&Bio ksztalcenia na kierunku

administracjadokonano w oparciu o materiaty przekazane przedyéaJczelni i informacje
przedstawione w Raporcie samooceny, ktore zostalgdgne weryfikacji przez ZO.
Zaznaczy naley, ze wszystkie materialy dotygze zarzdzania kierunkiem

i zorganizowania Wewtrznego Systemu Zapewnienia JatioKsztatcenia (dalej WSZJK),
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zostaly przygotowane w sposob kompleksowy i prysjsz co bardzo utatwito dokonanie
oceny. Zespo6t przygotowanych materiatdbw, kompetenajauczycieli akademickich
odpowiedzialnych za przygotowanie i realizaySZJK zaréwno na poziomie Uczelni jak
i Wydziatu, potwierdzaze Witadze Uczelni podchoglzz naleyta staranngcia do spraw
zarzmdzania kierunkiem i budowy efektywnego systemu wgrznej kontroli jakdci
ksztatcenia.

W strukturze zarglzania kierunkiem studiow decydag rol¢ odgrywa Senat, ktéry
przedstawia wytyczne do formutowania misji i stgatéJczelni, wskazuje kierunki zmian w
programach ksztalcenia, okle efekty ksztalcenia na poszczegélnych kierunkstadiow, a
takze formutuje wnioski dotyce funkcjonowania ogolnouczelnianego Wetrmnego
Systemu Zarmzania Jakeria Ksztatcenia.

Kolejnym organem podejmagym decyzje odnogze s¢ do tworzenia i prowadzenia
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest Redalziatu. Realizacja jej zadaw
ramach WSZJK odbywa ipoprzez: wyznaczenie misji i strategii Wydziatustalanie
ogolnych kierunkéw dziatalrsoi Wydziatu, wspieranie Dziekana i Prodziekanéw &gl
we wdraaniu procedur w ramach WSZJK, uchwalanie, pocgagiciu opinii wiasciwego
organu Samogdu Studenckiego, zgodnie z wytycznymi ustalonyndegr Senat, planéw
studiéw i programéw ksztatcenia. Rada Wydzialu apenrowniez coroczne sprawozdanie
Dziekana Wydziatu z dziatania Wydzialowego SysteAanzdzania Jakéria Ksztatcenia.
Réwnie istotna jest take rola Komisji Programowej, ktéra proponuje kierumknian w
programach ksztatcenia. Poigga Komisjascisle wspotpracuje z Samaggdem Studenckim
oraz interesariuszami zegtrenymi i wewrgtrznymi zbieragc ich opinie, propozycje i uwagi,
ktére w pé@niejszym czasie gsuwzgkdniane przy tworzeniu lub zmianach w programach
ksztatcenia.

W ramach zargzania kierunkiem na Wydziale NSiH znaecg rol¢ w zapewnieniu
odpowiedniej jakéci ksztatcenia odgrywaj Kierownicy Instytutéw/Katedr/Zaktaddw.
Odpowiedzialni $ m.in. za: nadzor nad przygotowaniem odpowiednieimdow i programow
ksztalcenia uwzglbniajgcych zataenia wynikagce z Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyszego, nadzér nad materiatami dydaktycznymigghyumi do prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych, ocerkwalifikacji zawodowych podlegtych im pracownikavaukowo-
dydaktycznych oraz obsadzagé¢ dydaktycznych, nadzér nad procesem Kksztatcenia
realizowanym w ramach zgj dydaktycznych. Kierownicy Instytutéw/Katedr/Zakéad
wspomagaj rowniez pracownikéw naukowo-dydaktycznych w rozwoju naulow a take

studentow danego kierunku organgmukota zainteresowa wyktady gacinne. Kierownikéw
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Instytutéw/Katedr/Zaktaddéw wspiera tak powotany w ramach struktury organizacyjnej
Uczelni Dziat Nauki, ktérego gtdwnym zadaniem jewbnitoring rozwoju naukowego
pracownikow naukowo-dydaktycznych.

Niezaleznie od statutowych organdéw Uczelni i Wydziatu zajgeych s¢ organizacj
ksztalcenia, wprowadzono dodatkowe ragania instytucjonalne i wewtrzne regulacje,
ktore pozwolity na uksztalttowanie Wewtrenego Systemu Zapewnienia JédidKsztatcenia.
Struktura WSZJK jest zimna i obejmuje dwa uzupetniae s¢ systemy zargdzania jakécia
ksztatcenia:

1. Ogolnouczelniany Wewirzny System Zakglzania Jakecia Ksztalcenia
wprowadzony na mocy uchwaty Senatu nr 5 z dnia 26cen2012 roku w sprawie przgja
zmodyfikowanego Wewtrznego Systemu Zagdzania Jak&ria Ksztatcenia oraz okékenia
zakresu obowizkow Dziatu Jakéci Ksztatcenia (DJK),

2. Wydziatowy System Zagdzania Jakéria Ksztalcenia wprowadzony na mocy
uchwaty Rady Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanigtych Spotecznej Akademii Nauk
w todzi z dnia 30 wrzania 2013 roku w sprawie przyia i wdrazenia zaktualizowanego
Wydzialowego Systemu Zajdzania Jakéria Ksztatcenia (WSZJK) na Wydziale Nauk
Spotecznych i Humanistycznych Spotecznej AkadenailNw todzi.

Za ogolnouczelniany Wewtrzny System Zakglzania Jakéria Ksztalcenia odpowiada
w Uczelni Petnomocnik Rektora ds. Jé&&io Ksztatcenia, ktéry przewodniczy pracom
Uczelnianej Komisji ds. Jakoi Ksztatcenia. Zakres kompetencji Komisji obejmuje

[0 opiniowanie stama o uzyskanie uprawnie do prowadzenia nowych kierunkéw
studiow;
inicjowanie i koordynowanie dziaigorojakaciowych realizowanych w Uczelni;

O tworzenie projektéw regulacji wdranych w ramach WSZJK;
doradztwo w zakresie dzi@apodejmowanych przez jednostki Uczelni w celu
zapewniania i doskonalenia jakb ksztatlcenia oraz weryfikacji oboyadujacego w
Uczelni WSZJK;

[J wspieranie i monitorowanie dzid&aWydzialowych Komisji ds. Programowych i
Jakaci Ksztatcenia;

[0 przedstawianie Rektorowi propozycji dziatenapcych na celu doskonalenie jako
ksztatcenia;

[0 upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie WSZJK;
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O

przygotowywanie rekomendacji w zakresie dzataprojakagciowych dla
Wydziatowych Komisji ds. Programowych i JdkoKsztatcenia;

Dodatkowo, na mocy uchwaty Senatu z dnia 13 cze2@d2® roku powotano w sktad

Komisji interesariuszy zewtrznych, ktorych zakres kompetencji obejmuje:

O

0]
0]
0]

udziat w opracowaniu programow ksztatcenia i skueiu efektow ksztatcenia,
monitorowanie i doskonalenia procedur zapewniaaiasgi ksztatcenia w Uczelni,
udziat w monitorowaniu rynku pracyledzeniu karier absolwentéw,

udziat w doskonaleniu strategii Uczelni oraz sijatepodstawowych jednostek
organizacyjnych.

Istotg role zarébwno w ogollnouczelnianym Wewgtrenym Systemie Zagzlzania

Jakdcig Ksztatcenia, jak i Wydzialowym Systemie Zgaizania Jakeria Ksztatcenia petni

Dziat Jakdci Ksztatcenia, ktérego zakres kompetencji obejmuje

0
0

przeprowadzanie ewaluacji zajdydaktycznych;

przeprowadzanie badania bazy dydaktycznej, orgejnipaocesu dydaktycznego i
zadowolenia ze studiowania;

przygotowywanie i przeprowadzanie innych hadstuzacych pomiarowi jakeéci
ksztatcenia;

opracowywanie natzzi oceny kadry dydaktycznej oraz innych raz badania
stanu faktycznego;

analiza i publikowanie wynikow oceny jada ksztatcenia;

0 formutowanie rekomendacji kesowych opartych na badaniu stanu aktualnego;

rozpowszechnianie informacji dotyrzch zagadnie zwigzanych z jakécia
ksztatcenia;

przedstawianie Peinomocnikowi Rektora ds. §ako ksztalcenia corocznych
sprawozda z zakresu podejmowanych przez DJK dzialaprojektéw shiacych
podnoszeniu jakai ksztatcenia;

koordynowanie dziata realizowanych w ramach ogdélnouczelnianego WSZJ&z or
wydziatowych systeméw zagdzania jakécia ksztatcenia,

gromadzenie dokumentacji zyganej z WSZJK;

[0 wsparcie Uczelnianej Komisji ds. jal@ ksztalcenia oraz wydzialowych komisji ds.

programow i jakéci ksztatcenia w zakresie planowania i wdnaia dziatda w ramach
WSZJK;

biezagca obstuga administracyjna zwana z WSZJK;
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[0 realizacja lub koordynowanie innych dziataealizowanych w ramach WSZJK

(zleconych przez Petnomocnika ds. jatdksztatcenia, Wiadze Uczelni, itd.);

Za Wydzialowy System Zagdzania Jakéria Ksztatcenia odpowiada Dziekan

Wydziatu,

ktory przewodniczy Wydzialowej Komisji .dsProgramowych i Jakoi

Ksztatcenia. Zakres kompetencji Komisji obejmuje:

O

akceptowanie programéw ksztatcenia i zaktadanyobktéfv ksztatcenia dla
obszarow zgodnie z KRK;

kontrola i weryfikacja jakéci prac dyplomowych;

0 opracowanie procedur dostosowywania programoéw k&ate do pozioméw oraz

efektow ksztatcenia dla danego obszaru lub obszaématcenia opisanych
w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa \kszego;

inicjowanie dziatd prowadacych do zapewniania i1 podnoszenia jaHo
ksztatcenia;

opracowywanie i przedkfadanie projektéw dopymzh wydziatowych WSZJK
uwzgkdniagcych rekomendacje i zalecenia Uczelnianej Komisi dakéci
Ksztatcenia;

wspieranie i monitorowanie dziata&komisji Programowych dla poszczegdélnych

kierunkéw;

[0 analizowanie wynikow oceny jaka ksztalcenia na wydziale;

udziat w przygotowaniu materiatdbw koniecznych doogasu akredytaci
paastwowej;

wnioskowanie o dokonanie zmian w programach kseted; sposobach
prowadzenia zaf dydaktycznych oraz w zakresie infrastruktury w ekspe

osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia (na bazygskanych wynikoéw bada

stuzgcych pomiarowi jakéci ksztatcenia;

opracowywanie rekomendacji dotycych doskonalenia jakoi ksztalcenia na

wydziale;

Znaczcy wptyw na jaké¢ ksztalcenia na kierunku ma fak Komisja Programowa

kierunku, ktérej zakres kompetenciji oklgesi nastpujaco:

O

opracowywanie i modyfikowanie programéw ksztatcerg@dnie ze standardami
jakosci obowhzujagcymi w ramach WSZJK oraz obayzujacymi regulacjami

prawnymi,
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O wspéipraca z Samagdem Studenckim i interesariuszami zetwpnymi —
zbieranie ich opinii, propozycji i uwag, ktérg swzgkdniane przy tworzeniu lub
zmianach w programach ksztatcenia;

[0 proponowanie kierunkdw zmian w programach ksztaécera podstawie uwag

zgtaszanych przez przedstawicieli studentow i ptae@dw,

okreslanie efektow ksztatcenia dla poszczegolnych progna ksztatcenia,

monitoring zaktadanych i aglanych przez studentow efektow ksztalcenia,

wyznaczanie rénic programowych,

analiza zgodnei kierunku i profilu studiow z Migji Strategy Wydziatu.

O O o o d

identyfikowanie problemow pojawigych s¢ w toku studiow i proponowanie
rozwigzah w tym zakresie;

prace nad wdreeniem KRK;

monitoring zaktadanych i aglanych przez studentow efektow ksztalcenia
(analiza procesu weryfikacji efektow ksztatcenia);

Dziatania zmierzace do zapewnienia wysokiej jala ksztalcenia zostaly oparte na
szczegoOtowo uregulowanych procedurach zawartych aldczniku do uchwaty Rady
Wydziatu z dnia 30 wrzmia 2013 roku w sprawie przyia i wdrazenia zaktualizowanego
Wydzialowego Systemu Zadzania Jakéria Ksztatcenia (WSZJK) na Wydziale Nauk
Spotecznych i Humanistycznych Spotecznej Akademaul w todzi. Wprowadzono
17 procedur, szczegotowo opisanych, w tym takiek: jprocedura ewaluacji zgj
dydaktycznych, procedura hospitacji gajdydaktycznych, procedura weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia, procedura weryfikacji i mo#égitji WSZJK, a wgc mapcych kluczowe
znaczenie dla funkcjonowania systemu.

Biorgc pod uwag przedstawione rozwzania organizacyjne, powotanie wymienionych
wyzej struktur oraz przyje regulacje, stwierdzinalery, ze § one kompleksowe i efektywne.
Pozwalag na dokonanie rzetelnej oceny i analizy gganych efektéw ksztatcenia,
doskonalenie programu ksztatcenia i metod jegazagl. Struktura zamgzania procesem
dydaktycznym jest rozbudowana, ale rowndoie przejrzysta.

Ocena pracownikOw wymagana przepisami prawa paksie obowdzujacego (art.
132 ustawy — Prawo o szkolnictwie #szym) ma charakter cykliczny. Nauczyciele
akademiccy podlegajokresowej ocenie dokonywanej przez Rektora nidaieg niz raz na
dwa lata lub na wniosek Dziekana. Ocena dotyczgskd ostatnich lat i jest dokonywana na

koniec roku akademickiego. Podlegajej samodzielni pracownicy naukowi (doktorzy
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habilitowani), adiunkci, asystenci, starsi wyktadiywwyktadowcy i lektorzy zatrudnieni na
peinym etacie. Ocenie nie podlegajRektor, Prorektorzy, Dziekani, Kierownicy
Katedr/Instytutdbw — co ZO ocenia negatywnie. Ocehkaesowa 0agnie¢ zawodowych
nauczycieli akademickich dotyczy ngstijgcych obszarow ich dziataldo: naukowo-
badawczej, dydaktyczno-wychowawczej i organizagyjimokonywana jest na podstawie
nastpujacych ocen cgstkowych:

— oceny dorobku naukowego i dydaktycznego oraz zaamgmia w Ssprawy
organizacyjne Uczelni (przedstawianej w postaci eWgipnego przygotowanego
wczeniej arkusza oceny pracownika),

— arkusza hospitacji,

- oceny dokonywanej przez studentéw.

Na podstawie wypetnionego przez pracownika arkesaa dodatkowych dokumentow
(wyniki oceny studentéw, arkusz hospitacji) KierokviKatedry/Instytutu/Zaktadu dokonuje
oceny pracownika i przedstawia swqyropozycg w zakresie jego dalszego zatrudnienia.
Ocere opiniuje Komisja ds. Etyki i Oceniania Pracownik6@cer Komisji i Kierownika
Katedry/Instytutu/Zaktadu zatwierdza Rektor. Ocenest dogczana nauczycielowi
akademickiemu na fnie wraz z uzasadnieniem. Pracownik zecst od niej odwotda w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. W przypadsdwotania od oceny, Rektor zega
opinii Dziekana Wydziatu i bezgredniego przetgonego (Kierownika
Katedry/Instytutu/Zaktadu) i na tej podstawie rozgtja wynik odwotania.

Cyklicznie dokonywana jest rowri@cena jakéci prowadzonych za§ dydaktycznych
i pracy wyktadowcow. Badanie dotyg® jakaéci prowadzonych za¢ dydaktycznych oraz
pracy wyktadowcédw jest realizowane pod koniezdego semestru przez Dziat Jéio
Ksztalcenia, we wspotpracy z Samgdem Studenckim. Badanie ue by realizowane w
formie elektronicznej lub tradycyjnej (w wersji papwej). Za opracowanie nadzi,
gromadzenie opinii studentéw i opracowanie wynikddpowiada Dziat Jakoi Ksztatcenia.
Wyniki ewaluacji @ wykorzystywane do doskonalenia jakbzag¢ dydaktycznych i pracy
kadry akademickiej. Znajdyjodzwierciedlenie w indywidualnych dziataniach nayweli
akademickich prowadeych zagcia, decyzjach Kierownikdw Katedr/Zaktadow/Instytwt
oraz decyzjach o charakterze ogolnym, podejmowanygctez Peinomocnika Rektora
ds. Jakéci Ksztatcenia.

Wyniki ewaluacji zag¢ dydaktycznych w formie raportow gstkowych przesytaness
droga mailovg Kierownikom Katedr/Zaktadow/Instytutébw oraz ocemyan wyktadowcom.

Natomiast wyniki ewaluacji ze¢ dydaktycznych w formie raportu koowego przekazywane
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s3 Whadzom Uczelni (w tym przede wszystkim Petnomkomii Rektora ds. Jalkoi
Ksztalcenia). Petnomocnik Rektora ds. JakoKsztalcenia raz w roku akademickim
przedstawia na posiedzeniu Rady Wydziatu oraz Seav@hk o jakaci prowadzonych zaf
dydaktycznych na podstawie otrzymanych raportowckavych oraz ptygce z nich wnioski

i rekomendacje. Podobna prezentacja (przygotowerez fPetnomocnika Rektora ds. Jako
Ksztalcenia lub reprezentanta Dzialu JakoKsztalcenia) ma miejsce na corocznej
konferencji dydaktycznej. Wyniki baflaewaluacyjnych, jak i opracowywane na ich
podstawie rekomendacjeg sakze przedmiotem dyskusji na spotkaniach Rad Wydziatu
i innych jednostek funkcjonggych w ramach Wewtrznego Systemu Zagdzania Jak€cia
Ksztatcenia. Na bazie tych dyskusji zapaddgcyzje o wprowadzeniu oktenych dziata
majacych na celu podnoszenie jd&kod prowadzonych za§ i pracy wykiadowcéw. Dla
studentow wyniki badaniagsudostpniane w Dziale Jakoi Ksztatcenia lub w wers;ji
elektronicznej na platformie wewinznej Uczelni. Informacja podsumovgap wyniki
ewaluacji jest take zamieszczana na stronie internetowej Dziatustaksztalcenia.

Realizowane g zadania w zakresie hospitacji @&ajdydaktycznych. Kierownik
Katedry/Zaktadu/Instytutu, plamag hospitacje zef na dany rok akademicki, me
wykorzyst& "Plan hospitacji zef dydaktycznych". Planuje przynajmniej jedhospitacg
zaje¢ dydaktycznych nauczyciela wagu dwéch lat akademickich, dokonajwyboru typu
zag¢ (wyktady, ¢wiczenia). Dodatkowo odbywajsie hospitacje nieplanowane, realizowane
w wypadku, kiedy zgtaszanea snieprawidtowdci w toku realizacji zagc lub kiedy
niekorzystnie wypadajwyniki oceny studenckiej. Kierownik Katedry /ZagtdInstytutu lub
wyznaczona przez niego osoba przeprowadza i dokweerodby hospitacg zagé
dydaktycznych postugag sk ,,Arkuszem hospitacji”. Kierownik Katedry/Zaktadua8tytutu
odbywa rozmow pohospitacyjn, w czasie ktdrej zapoznaje prowadego zajcia z wpisem
dokonanym w ,Arkuszu hospitacji’. Co najmniej raza nsemestr Kierownik
Katedry/Zaktadu/Instytutu organizuje spotkanie pragcikow Katedry/Zaktadu/Instytutu,
majgce charakter podsumowdgly przeprowadzone hospitacje i &oe nieustannemu
doskonaleniu procesu ksztatcenia.

Zaktadane i oggane przez studenta efekty ksztatcenip k®ntrolowane przez
dziatapcy w ramach Komisji Programowej Zespot ds. Kontilektow Ksztatcenia. Ocena
Zespolu polega na weryfikacji zakladanych i agasnych przez studentow efektéw
ksztatcenia, form prowadzenia gaji metod dydaktycznych, formy zaliczenia przedmjotu
przeghdzie prac zaliczeniowych i/lub egzaminacyjnych. xeokonywana jest poditiem

wiasciwego doboru wszystkich tych elementow do zakigdarw danym sylabusie efektéw
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ksztalcenia. Na podstawie dokonanej kontroli Zegpalygotowuje krotki raport dotygey
oceny sytuacji i rekomendacji na kolejny rok akaddin W raporcie Zespét uwzelinia
takze:

—  zestawienie iléciowe wynikow (oceny z zalichei egzamindw) uzyskanych w
czasie danej sesji egzaminacyjnej (przygotowanezpziekanat),

- zestawienia zaktadanych i gghictych przez studentéw efektow ksztalcenia w
postaci raportu wygenerowanego z systemu Minerva.

Dziekan Wydziatu dokonuje analizy przedstawionyal wynikow weryfikacji i oceny
osiggnictych przez studentow efektow ksztalcenia za damest i przekazuje wynikaje w
niej wnioski Petnomocnikowi Rektora ds. Jé&BioKsztatcenia oraz Sekcji ds. Wdemia
KRK. Petnomocnik Rektora ds. Jako Ksztalcenia zapoznaje Rektora i Senat z wnioskam
wynikajacymi z przeprowadzonej weryfikacji oraz oceny zdilaych i osiganych przez
studentow efektow ksztatcenia. Opiera sa analizach oraz raportach od Dziekana i Sekcji
ds. Wdraania KRK oraz na danych wygenerowanych z systeraktreinicznego Minerva
oraz otrzymanych z Dziekanatu.

W trakcie wizytacji, w oparciu o przedstawione dolanty (Protokoty z posiedie
Komisji Programowej kierunku ,administracja”), sewmizono,ze Komisja Programowa,
uwzgkdniajgc analizy dotycgce efektow ksztalcenia wprowadza istotne zmianyaskl
doskonalenie programu ksztalcenia. Przyktadowo,pasiedzeniu w dniu 05.06 2012 r.,
Komisja Programowa zaproponowata zmiany w nowyngramie ksztatcenia na kierunku
administracja uwzgkdniajgce niemal wszystkie postulaty zarowno studentowk ja
i pracodawcow, za wyjkiem wniosku studentéw o usgnie z programu studiéw przedmiotu
Filozofia. Komisja Programowa zdecydowatg siprowadz¢ w programie studiow m.in.
nastpujagce zmiany:

[0 zwiekszenie liczby godzin praktyk zawodowych ze 12058,

[0 zredukowanie liczby godzin z# w kontakcie z nauczycielem akademickim z
Filozofii z 30 na 18 na studiach stacjonarnych om20 na 13 na studiach
niestacjonarnych,

[0 zwiekszenie liczby godzin z& z jezyka obcego ze 180 na 381 na studiach
stacjonarnych oraz ze 120 na 141 na studiach njestanych,

[0 zmiana proporcji wyktadow déwiczen, np. w przypadku przedmiotéw, jak nauka o

administracji i historia o administracji,
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0 wprowadzenie do programu studidw przedmiotu o ditarae warsztatowym dla
przedmiotow: Warsztaty z prawa pragy Analiza orzecznictwagdow w sprawach
samorzdowych, Zatrudnianie pracownikbw w przedbiorstwie Podstawy
kryminologii.
zwickszenie ildci zag¢ specjalnéciowych z 4 na 5,
poszerzenie oferty specjakud do wyboru przez studentow kierunku ,administaécj

Analiza weryfikacji osiganych przez studentéw efektow ksztalcenia jest
sformalizowana. Skfada ¢sina ng szereg dziata Po zakdaczonej sesji egzaminacyjnej
pracownik Dziekanatu dokonuje zestawieniasdlowego wynikow (oceny z zalicae
i egzamindw) uzyskanych w czasie danej sesji egzargjnej. Po zakzone) ses;ji
egzaminacyjnej dokonuje ¢sizestawienia zakltadanych i egnigtych przez studentow
efektow ksztalcenia na platformie Minerva. Podstaea@alaenia tej analizy opartegana
przyjeciu wspotczynnika wagowego dla gganych ocen z zalicdei egzaminOw oraz
opracowania specyficznego algorytmu, pozwaglago stwierdd, w jakim stopniu
realizowany przedmiot wptywa na aghiecie kierunkowego efektu ksztatcenia. Dziekan
Wydziatu dokonuje analizy przedstawionych mu wymik@eryfikacji i oceny osjgnigtych
przez studentow efektow ksztatcenia za dany sempstekazuje wynikajce w niej wnioski
Petnomocnikowi Rektora ds. Jako Ksztalcenia oraz Komisji Programowej. Komisja
Programowa przygotowuje podsumowanie dokonanej rébnt Peinomocnik Rektora
ds. Jakéci Ksztalcenia zapoznaje Rektora i Senat z wnioskamynikajacymi z
przeprowadzonej weryfikacji oraz oceny zaktadanyokigganych przez studentow efektow
ksztalcenia. Opieragha analizach i raportach od Dziekana, Sekcji ddrafnia KRK oraz
na danych wygenerowanych z systemu elektronicziigerva. ZO przedstawiono obszerny
.Raport z bada integralndgci i spéjnaci programu studiéw” dla studiéw | stopnia kierunku
administracja w ktorym zawarte zostaty wyniki wskazanychasyanaliz.

Z przedstawionych materiatow wynikaze WSZJK jest w petni przydatny do badania
zgodngci programu z zatonymi efektami ksztalcenia oraz efektywny w zal@esi
doskonalenia programu ksztatcenia.

W uzupetnieniu charakterystyki funkcjonowania WSZ¥skaz& nalezy, ze, nie
rzadziej nk raz na 2 lata, realizowane jest przez Dziat dakKsztalcenia we wspotpracy
z Samorzdem Studenckim, badanie bazy dydaktycznej, admamsti organizacji procesu
dydaktycznego. Badanie m® by realizowane w formie elektronicznej lub tradycyjiie
wersji papierowej). Za opracowanie ngizi, gromadzenie opinii studentéw i opracowanie

wynikéw odpowiada Dziat Jakoi Ksztalcenia. Wyniki badaniag swykorzystywane do
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doskonalenia funkcjonowania Uczelni i Wydzialu wkzsie bazy dydaktycznej, obstugi
administracyjnej i organizacji procesu dydaktycamegWyniki oceny warunkow
technodydaktycznych w formie raportunkmwego przekazywane $Vtadzom Uczelni (w
tym przede wszystkim Petnomocnikowi Rektora ds.odak Ksztatcenia). Petnomocnik
Rektora ds. Jakei Ksztalcenia raz w roku akademickim przedstavaaposiedzeniu Rady
Wydzialu oraz Senatu opinio wynikach badania warunkéw technodydaktycznych na
podstawie otrzymanych raportéw dapwych. Petnomocnik Rektora ds. J&tioKsztatcenia
lub reprezentant Dzialu Jal® Ksztalcenia przedstawia wyniki badania warunkow
technodydaktycznych oraz rekomendacje na kolejkyakademicki na corocznej konferencji
dydaktycznej. Informacja podsumowo@ wyniki badania warunkéw technodydaktycznych
jest zamieszczana na stronie internetowej DzidtosgéaKsztatcenia.

Procedury stigce zapewnieniu jakoi ksztalcenia i realizowane w ramach wignaia
Wydzialowego Systemu Zadzania Jakéria Ksztalcenia $ dostpne do wgidu dla
wszystkich zainteresowanych w Dziale Jakd<sztatcenia, a tale w Dziekanacie WNSIH.
Podobnie jest z raportami ewaluacyjnymizgttymi doskonaleniu jakei ksztalcenia, ktére
s3 dodatkowo dogpne w wersji elektronicznej na stronie www DJK (atdéci lub w formie
streszcze, badz podsumowa). Opis efektéw ksztalcenia oraz sylabusy przedomwosy
dostpne w wersji elektronicznej na stronie Uczelni/Wigdiz oraz do wgldu w postaci
drukowanej w Dziekanacie Wydziatu NSiH oraz w D#Kvestie zwjyzane z udogpnianiem
opisu efektéw ksztatcenia, systemu ich oceny oragyfikacji oraz raportow ewaluacyjnych
i innej dokumentacji zwgzanej z procesem ksztatcenia regulowagepizez procedury w
ramach WSZJK.

Funkcjonugcy w Uczelni System Zagdzania Jakéria Ksztatcenia ma charakter
kompleksowy i obejmuje take procedury dotyege naboru kandydatow na studia, obsady
zaj¢ dydaktycznych, rozwoju zawodowego pracownikow akaitkich, realizacji praktyk
studenckich, przeprowadzania pgsiwaa konkursowych na stanowiska nauczycieli
akademickich. Wprowadzenie w ramach WSZJK procedegy weryfikacji, modyfikaciji
i doskonalenia pozwolito bowiem w perspektywie Uilstatnich lat znacznie go rozbuddwa
oraz usprawrd. W chwili obecnej mgna wskazé, ze sposob budowy WSZJK i kierunek
podejmowanych dziatgjest prawidtowy.

Zastrzeenia ZO budzi jednak upowszechnienie informacji i§w monitorowania
jakosci procesu ksztatcenia. W ocenie ZO, kwestia upeaisaienia informacji wynikow
monitorowania jakéci procesu ksztalcenia wymaga jeszcze dopracowamnistrony Wiadz

Uczelni, poniewa studenci zgtaszali zastrania do merytorycznej obstugi spraw
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studenckich przez pracownikéw (wedtug studentéslgrzaty s¢ sytuacje, w ktorych rini
pracownicy na te same pytania odpowiadali odmienwigrowadzagc studentow w latd lub
nie wyjasniajgc ich wgtpliwosci).

2) Udziat pracownikéw, studentow, absolwentéw oraz yoh interesariuszy
zewrgtrznych w procesie zapewniania jas® i budowy kultury jakdgci.
Do wigczania interesariuszy zewtrznych w tworzenie i doskonalenie programoéw

studiébw oraz w okrdanie i ocer efektow ksztalcenia, Wiadze Wydziatu przykiaddjrza
wage. Doceniagc, jak wane w procesie podnoszenia jakioksztatcenia na Wydziale jest
wigczanie w tworzenie koncepcji ksztatcenia interesaly zewntrznych (przedstawicieli
firm, urzedéw, r&nego rodzaju organizacji), czyli zegajc ich opinii w kwestii doboru
tresci programowych, form i efektéw ksztatcenia w pramiach studiow, podejmyjrozne
dziatania. Pracodawcy i inni przedstawiciele otoiae spoteczno-gospodarczego
wspotpracuicy z Uczelny proszeni § 0 wyrazanie opinii ha temat wiedzy, umgeposci
i kompetencji zawodowych posiadanych przez naszgtisolwentow oraz na temat
realizowanych przez nich programow ksztatcenia émtwalnej potrzebie ich uzupetniania o
tresci 1 efekty ksztatcenia niezdne, ich zdaniem, na rynku pracy. W tym celu jest
wykorzystywana np. platforma Minerva, zaspadnictwem ktOrej interesariusze zexmani
mog uczestnicz§ w badaniu dotyccym wyze] wymienionych kwestii. Whnioski z
wyrazonych na platformie opinii g obok danych i raportbw generowanych przez inne
jednostki, podstawtworzenia rekomendacji do doskonalenia programéztaicenia. Wptyw
przedstawicieli podmiotow gospodarczych na ksztedttie programéw ksztalcenia zapewnia
si¢c takze poprzez udziat ich przedstawicieli twgcgch Rad Biznesu w pracach Komisiji
Programowej. Przyktadowe dziatania realizowane ppracodawcow w ramach WSZJK:
[0 zgtaszanie wnioskow dotygzych zmian w programie ksztatcenia (np. na spodani
Komisji Programowej),
[0 opiniowanie programow ksztalcenia.

Formalnie status interesariuszy zetvnnych zostat uregulowany Uchwebenatu
nr 51 z dnia 13 czerwca 2012 rokwusprawie powotania interesariuszy zetvanych w sktad
Uczelnianej Komisji ds. Jako Ksztalcenia oraz okgéenia ich zakresu kompetencji.

Zakres kompetencji interesariuszy zetwnnych obejmuje:

udziat w opracowaniu programow ksztatcenia i ékneiu efektow ksztatcenia,

monitorowanie i doskonalenia procedur zapewniaaasgi ksztatcenia w Uczelni,

udziat w monitorowaniu rynku pracyliedzeniu karier absolwentow,
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[0 udziat w doskonaleniu strategii Uczelni oraz sgatepodstawowych jednostek
organizacyjnych.

Studenci uczestnigav spotkaniach m.in.:

Senatu

Rady Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych

Uczelnianej Komisji ds. Jakoi Ksztalcenia

Wydziatowej Komisji ds. Programowych i JakoKsztatcenia,

Komisji Programowej dla kierunku ,administracja”

O oo oo d

Komisji ds. Etyki i Oceniania Pracownikow
Przyktadowe dziatania realizowane przez studentGameach WSZJK:

[0 zgtaszanie wnioskow dotygzych zmian w programie ksztalcenia (na spotkaniach
Komisji Programowej, Rady Wydziatu, itd.),

0 opiniowanie programéw i planow ksztatcenia,

[0 opiniowanie regulamindw (np. Regulamin Studiow, athsDyplomowania, itd.),

[0 zgtaszanie wnioskéw dotygzych bazy dydaktycznej, procesu ksztatcenia i ihnyc
elementow skladagych s¢ na proces ksztalcenia (na spotkaniach Rady Wygdziat
Komisji Programowej),

0 wspdlna realizacja badawaluacyjnych z Dziatem Jad@ Ksztatcenia.

Komisja Programowa kierunku wspéipracuje z Samuem Studenckim oraz
interesariuszami zewtrznymi i wewrgtrznymi zbieragc ich opinie, propozycje i uwadgi,
ktére w p@niejszym czasie gsuwzgkdniane przy tworzeniu lub zmianach w programach
ksztatcenia.

W ramach zargzania kierunkiem na Wydziale NSiH zngez rolg w zapewnieniu
odpowiedniej jakéci ksztalcenia odgrywaj Kierownicy Instytutow/Katedr/Zaktadow.
Odpowiedzialni 8 m.in. za: nadzor nad przygotowaniem odpowiedniem@w i programow
ksztalcenia uwzgbniagcych zatlgenia wynikagce z Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyszego, nadz6r nad materiatami dydaktycznymiagsiymi do prowadzenia zgj
dydaktycznych, ocen kwalifikacji zawodowych podlegtych im pracownikéwaukowo-
dydaktycznych oraz obsadajg¢ dydaktycznych, nadzor nad procesem ksztatceniiaoe@anym
w ramach zagg dydaktycznych.

Za wartgciowy element budowania jak@o ksztatcenia naley uzna& prowadzenie
badania z wykorzystaniem opinii absolwentow kiemunkZa monitorowanie losow

absolwentow odpowiada Biuro Karier Studenckich. b sk ono dwutorowo — za pomgc
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platformy Minerva oraz poprzez tradycyjne badawnsdiv absolwentow. Na badanie loséw
absolwentow sktadajsic 3 etapy (na kadym z nich student wypetnia kwestionariusz) zéya
absolwent w momencie wypetniania tzw. karty obiegpw Biurze Karier otrzymuje
zaproszenie do wgtia udzialu w Badaniu Loséw Absolwentow i jest imimwany o jego
potencjalnym przebiegu. Przgje tego zaproszenia e st z koniecznécia wyrazenia
przez studenta zgody na przetwarzanie danych osgatowPierwszy etap badania
realizowany jest po roku od momentu gkpenia studiow. Student otrzymuje dgagailowg
kwestionariusz dotygzry okrelenia swojej sytuacji zawodowej i pozycji na rynkuacy,
planéw zawodowych. Drugi etap badeealizowany jest po 3, a trzeci — po 5 latach od
momentu ukaczenia studiéw. Student ponownie otrzymuje drogrilong kwestionariusz
dotyczicy okr&lenia swojej sytuacji zawodowej i pozycji na rynkpracy, planéw
zawodowych. Wyniki badaopracowywane g przez Biuro Karier Studenckich. Raporty z
bada dostarczanegsWiadzom Uczelni, Radzie Wydziatu, Komisji Program&p i innym
zainteresowanym jednostkom. Reprezentant BiuraeKa®tudenckich przedstawia wyniki
bada na corocznej konferencji dydaktycznej. Informagg@sumowujca wyniki bada jest
zamieszczana na stronie internetowej Uczelni. Wzealiu WSZJK wyniki i wnioski ptyace
Zz monitorowania losow absolwentow siezwykle wane dla tworzenia oraz doskonalenia
programéw ksztalcenia na poszczegoélnych kierunkdvlgniki badan s3, obok danych
generowanych z platformy Minerva oraz danych i r&p generowanych przez inne
jednostki, podstaw do tworzenia rekomendacji do doskonalenia progrank§ztatcenia
i wprowadzania w nich zmian zmiergaych do dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb
oraz oczekiwa rynku pracy.

Z przedstawionych materiatdbw, a zwilaszcza z dostergch protokotdw Komisiji
Programowej wynikaze udziatl interesariuszy zewtrenych i wewntrznych w procesie
zapewnienia jakii ksztalcenia jest znagzy, a formy aktywizacji uczestnikbw procesu

ksztatceniagdobre i skuteczne.
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Tabela nr 1 Ocena midwvosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane | Program| Kadra| Infrastruktura| Dziatalngé Dziatalnas¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/| naukowa miedzynarodowa| ksztatcenia

ksztalcenia | studiow Biblioteka
Wiedza + + + + +
umiejtnaosci + + + + +
kompetencje + + + + +
spoteczne

+ - pozwala na petne ogigniecie zakltadanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzgéenia - pozwala na czsciowe osigniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

- - nie pozwala na oggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia

Ocena kaicowa 8kryterium ogélnego w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryiéw szczegbétowych:

1) Jednostka opracowata przejraystruktue zarzdzania kierunkiem studiow oraz dokonuje

systematycznej oceny efektow ksztatcenia; wyniki deeny stanowi podstaw rewizji

programu studiow oraz metod jego realizacji zooerne] na doskonalenie jadm jego

koncowych efektow, ale jeszcze poigga weryfikacja nie jest w peini skuteczna, gay

czasie wizytacji

ZO stwierdzit uchybienia zwane z wyborem z&, procedury

dyplomowania oraz jakai informowania studentéw przez pracownikéw adnimaisyjnych.

2) Udziat pracownikow, studentéw i interesariuszgweetrznych jest petlny. Przybiera

zroznicowane formy i przyczyniagido budowy jakéci procesu ksztatcenia.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny @ogwej

L.p.

Kryterium

Stopien spetnienia kryterium

wyrdzniajaco

w
peni

ZnacAaco

czeSCiowo

niedostatecznie

koncepcja
rozwoju
kierunku

X

cele i efekty
ksztatcenia oraz

system ich

weryfikacji

program studiéw

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

system wsparcia
studentéw w
procesie uczenia
Sie

wewnetrzny
system

zapewnienia
jakosci

Wydziat posiada jasno i precyzyjnie okana misje, ktdra ma realizowd Mozna

mowi¢ o0 silnym powjzaniu koncepcji ksztalcenia na kierunladministracja z misp

i strategy catej Uczelni.Koncepcja ksztalcenia oraz program ksztatceniaanylstudidow

realizowane

na kierunkuadministracja odpowiadaj wymogom wynikagcym z

obowigzujacych unormowa prawnych. Efekty ksztatcenia zostaty sformutowaneposob

zgodny z wymogami prawa oraz ughiwviajaCy opracowanie przejrzystego systemu ich

weryfikacji. System weryfikacji efektéw ksztalcenianazliwia objecie wszystkich efektow

ksztatcenia na etapie zalidzgprzedmiotowych, zalicze etapowych (semestralnych) oraz

egzaminow dyplomowych. Program studiow zostal pdéaswo opracowany. Przgfa

sekwencja przedmiotow jest logiczna i pozwala stimlei najpierw zapozréasic z ogolnymi

zagadnieniami zwizanymi z funkcjonowaniem patwa i jego administracji, a naphie
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pozn& zagadnienia szczegotowe, ktérych znajéénpozwoli na osjgniccie szczegotowych

i ogélnych efektow ksztatcenia oraz nabycie usptigsci i kompetencji potrzebnych do
znalezienia pracy w administracji publicznej i patwej. Spetnione zostaly wymagania
zZwigzane z obsad minimum kadrowego kierunku oraz wymagania dojgez obsady
przedmiotow przez nauczycieli zaliczonych do minimaraz spoza minimum kadrowego. W
Uczelni wdraany jest system, ktérego elementegdzie monitorowanie loséw absolwentow.
Wizytowana jednostka w bardzo wysokim stopniu sSpetigc kryteria whzace s¢ z
uzyskiwaniem zaktadanych efektow ksztalcenia orazwpjem ocenianego kierunku
administracja Z punktu widzenia oceny systemu j&&ioksztatcenia, nafy stwierdze, ze
jednostka opracowata przejrzysstruktue zarzdzania wizytowanym kierunkiem studiow
oraz dokonuje systematycznej oceny efektow ksat@cewyniki tej oceny stanowi
podstaw rewizji programu studiow oraz metod jego realizaoyientowanej na doskonalenie
jakosci jego kacowych efektdow, ale jeszcze poisga weryfikacja nie jest w pelni
skuteczna, gdy w czasie wizytacji ZO stwierdzit uchybienia zwane z wyborem zgj,
procedury dyplomowania oraz jadad informowania studentow przez pracownikdw
administracyjnych. Zastrzenia budzi take upowszechnienie informacji wynikow
monitorowania jakéci procesu ksztatcenia. Kwestia upowszechnieniarinécji wynikow
monitorowania jakéci procesu ksztatlcenia wymaga jeszcze dopracowamistrony Wiadz
Uczelni, poniewa studenci zgtaszali w tym zakresie zastezea do merytorycznej obstugi

spraw studenckich przez pracownikdéw administraagtny

Raport sporgdzit na podstawie raportow gztkowych

Prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek
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