RAPORT Z WIZYTACJI

dokonanej w dniach 16-17 listopada 2013 r. na Kierunku zarzgdzanie prowadzonym
w ramach obszaru nauk spotecznych na poziomie studiéow | stopnia o profilu
ogoélnoakademickim realizowanych w formie studiow niestacjonarnych w Wydziale
Zamiejscowym Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Tychach

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy: Mieczystaw Socha - czlonek PKA

czlonkowie:

Bogustaw Plawgo — cztonek PKA

Magdalena Osinska — ekspert PKA

Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA

Tomasz Stach — ekspert PKA, przedstawiciel PSRP

Krodtka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku ,,zarzadzanie” a w jej ramach wizytacja
przeprowadzone zostaly z inicjatywy PKA, zgodnie z planem prac zatwierdzonym przez
Prezydium na rok 2013. Poprzednie oceny jako$ci na w/w kierunku miaty miejsce w 2004 r.
i 2010 i zakonczyty si¢ oceng pozytywna (ta ostatnia po uwzglednieniu odwotania Uczelni od
oceny warunkowej). Nalezy jednak podkresli¢, iz w br. zmienit si¢ wiasciciel uczelni a takze
status formalny Wydziatu. Poprzednio studia prowadzone byty na Wydziale Nauk Spoteczno-
Ekonomicznych, Wyzszej Szkoty Zarzadzania im. ks. Emila Szramka w Tychach. Od maja
br. Uczelnia wlaczona zostala do Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza-
Modrzewskiego, ktora nadata jej status Wydziatu Zamiejscowego.

Ocena przeprowadzona zostala zgodnie z obowigzujacymi w PKA procedurami.
Wizytacja poprzedzona zostala analiza Raportu Samooceny a takze dodatkowych materiatow,
ktore na prosbe Przewodniczacego ZO przygotowaly wiladze wydzialu. ZO spotkat sig
z licznym gronem interesariuszy a wsrod nich z wiceprezydentem miasta Tychy, prorektorem
i kanclerzem KAFM, kierownictwem Wydziatu, kadrg naukowo-dydaktyczng, studentami,
administracja, przedstawicielami pracodawcoéw wspotpracujacych z Wydziatem (dyrektor
kopalni, kierownik PUP, przedstawiciele firm prywatnych). W trakcie wizytacji
przedstawiono dodatkowe dokumenty i informacje wzbogacajace obraz funkcjonowania
kierunku np. Strategic Wydzialu, wyniki ocen pracy dziekanatu, opis efektow ksztatcenia dla
praktyk zawodowych, prace etapowe, dyplomowe itp. ZO podzielit si¢ takze spostrzezeniami
dotyczacymi sposobu przygotowywania raportu samooceny.

Zespot Oceniajacy sklada podzigkowania przedstawicielom Wydziatu za bardzo dobra
wspotprace przed i w trakcie wizytacji.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji
Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji.
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1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.
1)

Misja Uczelni nawigzujac do programu naprawy Rzeczpospolitej Andrzeja Frycza
Modrzewskiego kresli wielostronny i ambitny profil sylwetki absolwenta. Wtadze Wydziatu
Zamiejscowego W Tychach sformutowaly zar6wno Misje¢ jak i ,,Strategi¢ rozwoju Wydziatu
Zamiejscowego na lata 2013 — 2015 (ten ostatni dokument okazano w trakcie wizytacji). W
Misji Wydziatu akcentuje sie ,,ksztalcenie studentdéw na najwyzszym poziomie”. W Strategii
wymieniono 3 cele dydaktyczne i 16 szczegdtowych. Generalnym celem jest zbudowanie
wysokiej pozycji dydaktycznej oraz naukowej w $laskim, polskim, i mi¢dzynarodowym
srodowisku naukowym oraz zbudowanie dobrych relacji z otoczeniem zewnetrznym. Wydziat
zaktada podnoszenie jakosci ksztatcenia, dopasowywanie oferty edukacyjnej do potrzeb
rynku pracy i preferencji kandydatow na studia oraz uatrakcyjnienie oferty ksztalcenia.
Kierunek zarzgdzanie uznaje si¢ za strategiczny w ofercie edukacyjne;j.

Deklarowana koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie dobrze wpisuje si¢
zarowno w misj¢ Uczelni jak i Strategic Wydzialu Zamiejscowego. Przedstawiony profil
absolwenta zaktada uzyskanie interdyscyplinarnej wiedzy teoretycznej a takze umiejetnosci
praktycznych 1 kompetencji spotecznych umozliwiajacych wykonywanie pracy zawodowe;j
(takze na stanowiskach kierowniczych) w rozmaitych organizacjach gospodarczych i
instytucjach publicznych. Maja by¢ przygotowani do zakladania i prowadzenia wtiasnej
dziatalnosci gospodarczej. Zgodnie z Misja 1 Strategia absolwent Wydziatu Zamiejscowego
KAAFM w swoich dzialaniach ma by¢ przedsigbiorczym, kreatywnym, innowacyjnym,
wrazliwym na warto$ci etyczne i spoteczne, aktywnie reagujagcym na wyzwania a takze
umiejgcym pokierowaé rozwojem swojej kariery zawodowej i cigglego ksztatcenia.

Naczelnym wyzwaniem w realizacji tych ambitnych celow jest brak studentow na I
roku studidéw. Mozna tez mie¢ pewne watpliwosci, czy tak bogato zarysowany profil
absolwenta nie jest zbyt ambitny jak na studia pierwszego stopnia.

2)

Raport Samooceny dosy¢ lakonicznie (jedno zdanie na s. 4) prezentuje rolg
interesariuszy w ksztattowaniu koncepcji ksztalcenia 1 rozwoju kierunku zarzgdzanie, a takze
btednie —zapewne przez przeoczenie? - odnosi ten opis do kierunku administracja. Z
przeprowadzonych w trakcie wizytacji rozmoéw z rozmaitymi interesariuszami wynika, ze
najwickszy wpltyw na koncepcje, ksztalcenia, cele i zakladane efekty maja nauczyciele
akademiccy oraz przedstawiciele pracodawcoéw. Niektorzy nauczyciele dosy¢ krytycznie
oceniali przydatno$¢ badan rynku pracy oraz ankiet studenckich jako podstawy zmian w
programie ksztalcenia. Wptyw studentow na ksztalt koncepcji ksztalcenia wydaje si¢
mniejszy. Nie uczestniczyli np. w przygotowaniu Raportu Samooceny chociaz deklaruja, iz
znaja jego tres¢. Na wydziale traktowani sg jako partnerzy, ale nie majg takiego poczucia w
relacjach z uczelnig krakowska. Wedlug wyrazanych na spotkaniu z ZO opinii, mala
liczebnos¢ grup studenckich i otwartos¢ nauczycieli akademickich, pozwalajg na drobne
modyfikacje programu zajg¢ dopasowywane do biezacych potrzeb i ich mozliwos$ci. Studenci
moga poprzez wypeklianie ankiet oceni¢ zakladane efekty ksztalcenia, forme i tresci
prowadzonych zaje¢ oraz system ich oceny.

Kontakty interesariuszy zewnetrznych z wydzialem w sprawach kierunku zarzgdzanie
sg dosy¢ intensywne aczkolwiek majg w zasadzie charakter nieformalny. W poprzedniej
uczelni funkcjonowala Rada Powiernicza skupiajgca przedstawicieli rynku pracy. Niektorzy



pracodawcy w sposob bezposredni uczestniczag w ksztattowaniu celéw, efektéw i programu
ksztalcenia jako wykltadowcy. Na spotkaniu z ekspertami pracodawcy wskazywali na
konieczno$¢ rozwijania ksztalcenia silniej powigzanego z potrzebami lokalnego rynku pracy
wymieniajac takie obszary jak zarzadzanie jakoscig, procesami produkcyjnymi, logistyka.
Przedstawicielka Powiatowego Urzedu Pracy potwierdzita, iz PUP opiniowal powstawanie
kierunkéw 1 specjalno$ci a nawet treSci ksztalcenia na poziomie poszczegdlnych
przedmiotow. PUP prowadzi monitoring absolwentow szkot wyzszych bedacych w jego
rejestrach a wyniki przekazuje wtadzom wydziatu. Wiceprezydent miasta Tychy podkreslata
duze =znaczenie kulturotwoércze Wydzialu Zamiejscowego 1 istotng role studentow
absolwentow kierunku zarzgdzanie w rozwoju lokalnej gospodarki i zyciu spotecznym.
Zespot ekspertow PKA podziela opinie pracodawcéw o koniecznosci $cislejszego
dopasowywania oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy 1 widzi koniecznos$¢ zacie$nienia
wspotpracy Wydziatu z lokalnym biznesem. Za pozyteczne uznaje rOwniez stworzenie
formalnej platformy wspotpracy interesariuszy zewnetrznych z przedstawicielami kierunku
zarzqdzanie. Potrzebg taka sygnalizowali rowniez obecni na spotkaniu z ZO pracodawcy.

Ocena koncowa 1 kryterium ogélnego W peini

1) Nalezy z zadowoleniem podkresli¢ Sprawne opracowanie misji i strategii wydziatu
dopasowanych do analogicznych dokumentéw uczelnianych. Przygotowana koncepcja
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest zgodna z celami zawartymi w w/w dokumentach.

2) Zesp6t Oceniajacy odnotowal pewne formy wspoltpracy z interesariuszami zewngtrznymi.
Za konieczne, zwlaszcza w kontekscie obecnego kryzysu rekrutacyjnego, uznaje peina
identyfikacje strategicznych interesariuszy oraz ich szersze wiaczenie w prace nad koncepcja
ksztatcenia i oferta edukacyjng (specjalnosci, kierunki) zwigzang z naukami o zarzadzaniu. W
szczegolnosci chodzi o aktywny udzial studentow, przedstawicieli pracodawcow i
absolwentow.

2.Spéjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celow
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

1)

W obecnym roku akademickim efekty ksztatcenia realizowane sa dwutorowo.
Ksztatcenie na kierunku zarzqdzanie odbywa si¢ na podstawie Krajowych Ram Kwalifikacji,
przy czym ostatni — trzeci rok studiéw I stopnia jest realizowany w oparciu o standardy
ksztatcenia MNiSW. Ocena Zespotu PKA przebiegata zatem w obu tych obszarach.

I. Ocena efektow ksztatcenia realizowanych wedtug standardow.

Ksztalcenie na kierunku zarzqdzanie obejmuje dwie specjalnosci tj. przedsiebiorczosé
oraz rachunkowos¢ i zarzqdzanie finansami. Sylwetka absolwenta kierunku oraz
poszczegolnych specjalnosci na I stopniu studidw realizowana wedlug standardow zostata
przedstawiona Zespotowi Oceniajgcemu w formie opisowej. Dotyczy ona juz tylko studentow
immatrykulowanych w roku akademickim 2011/12. Wynika z niej, ze celem nadrzednym
ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie jest przekazanie studentom konkretnych umiejetnosci
umozliwiajacych prowadzenie wilasnej firmy lub osiagniecie sukcesu na $rednich szczeblach
kierowniczych w przedsigbiorstwach krajowych i zagranicznych. Stad bierze si¢ wysoki
udzial prac dyplomowych, stanowigcych biznes plan konkretnych przedsiewziec
gospodarczych.



Na podstawie powyzszych informacji oraz oceny tematow prac dyplomowych Zespot
oceniajacy stwierdzit, iz ksztalcenie na kierunku zarzqdzanie prowadzonym przez Wydziat
Zamiejscowy w Tychach KAFM spetnia wymagane standardy, okre$lone w Zataczniku nr 39
do Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie w sprawie standardow
ksztalcenia dla poszczegolnych kierunkow oraz poziomoéw ksztatcenia, a takze trybu
tworzenia i warunkow, jakie musi spetnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe
oraz makrokierunki.

II. Ocena efektow ksztalcenia zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji.

W opisie kierunku zarzgdzanie na studiach | stopnia prowadzonych w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym WZ KAFM w Tychach zadeklarowal umiejscowienie
ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie jako studiow o profilu ogolnoakademickim w obszarze
nauk spoltecznych. W opisie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji absolwenta kierunku za
pomoca efektow ksztalcenia zadeklarowano, ze efekty te umiejscowione zostalty w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu. Zwazywszy jednak na znaczny udzial przedmiotow
ekonomicznych w strukturze programu studidw oraz udziat specjalistow z dorobkiem z
zakresu ekonomii w minimum kadrowym Zespot oceniajacy zwrdcit uwage na potrzebe
okreslenia dyscypliny gtéwnej 1 dodatkowej. W wyniku dyskusji z wladzami Wydziatu
dokonano korekty polegajacej na wskazaniu jako dyscypliny podstawowej nauk o
zarzqdzaniu za$ jako dyscypliny dodatkowej ekonomii. Decyzja ta nie skutkuje zmiang
zadnego efektu ksztatcenia, stad w dalszym ciggu ocena Zespotu PKA bedzie przebiegata
zgodnie z przedstawiong korekta.

Na Kkierunku zarzgdzanie realizowane sg studia na dwoch specjalnosciach, tj.
przedsigbiorczos¢ oraz rachunkowosé i zarzqdzanie finansami. Dla analizowanego kierunku
studiow zdefiniowano 17 efektow ksztalcenia w obszarze wiedzy, 20 w zakresie umiejgtnosci
i 11 w zakresie kompetencji spolecznych. Przygotowane zostaly ponadto matryce
przyporzadkowujace efekty ksztatcenia do poszczegdlnych przedmiotéw. Przyporzadkowania
te dokonane zostaly w sposdb merytorycznie poprawny. Wydziat przygotowat takze efekty
dla praktyk, ktore na studiach niestacjonarnych maja wymiar 3 tygodni.

W opinii ekspertow Zespotu oceniajacego zaktadane efekty ksztalcenia na kierunku
zarzgdzanie obejmuja swoim zakresem wszystkie efekty z obszaru nauk spotecznych na
profilu og6lnoakademickim, co zostalo uwzglednione w tabeli efektow ksztalcenia. W takim
kontekscie sformulowane efekty mozna uzna¢ za prawidlowe. Dotyczy to zaréwno efektéw
kierunkowych jak i efektow modutowych (przedmiotowych). Przedstawione efekty
ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie stanowig spojny system 1 zostaly umieszczone we
wlasciwym obszarze, dziedzinie 1 dyscyplinie. Na I stopniu studiow przyporzadkowana
dyscyplina nauki o zarzqgdzaniu zostala uzupetniona przez ekonomie. Efekty przedmiotowe sa
w pelni zgodne z wymienionymi dyscyplinami a takze zgodne z efektami kierunkowymi i
specjalnosciowymi. Niektore efekty ksztalcenia np. KW11, KW13, KW16 KU04, KUOS,
KUO07, KU14 1 inne s3 w opinii zespotu zbyt ambitne dla realizacji na I stopniu studiow
licencjackich na kierunku zarzqdzanie.

Zespot sugeruje ponowng analize¢ koncepcji ksztatcenia z punktu widzenia piramidy:
strategia-potrzeby rynku pracy-zaktadane efekty ksztalcenia-specjalnosci i program
ksztatcenia-kadra-tytut i zawarto§¢ prac dyplomowych i zastosowanie jej w nowym cyklu
ksztalcenia. By¢ moze warto tez sformutowac efekty specjalnosciowe. Nie jest to konieczne z
punktu widzenia formalnego jednak moze utatwi¢ zarzadzanie kierunkiem. Zaktadane
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szczegolowe efekty ksztalcenia przedstawiane sa studentom na poczatku kazdych zajec i
publikowane na stronie Internetowej wydziatlu. Sformutowane cele 1 efekty ksztatcenia dla
poszczego6lnych modutéw/przedmiotéw jak rowniez dla praktyki zawodowej na I stopniu
studiow umozliwiajg osiggniecie kierunkowych efektéw ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie.
Brakuje odrgbnych efektéw ksztatcenia dla seminarium dyplomowego. Weryfikacja tych
zaje¢ nastgpuje wprawdzie poprzez prace dyplomowe, jednak warto zastanowi¢ si¢ jakie
efekty w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji maja naby¢ studenci III roku
studiow, zwlaszcza, ze realizacja tego przedmiotu wedlug nowego programu studidw
rozpocznie si¢ w przysztym roku akademickim

2)

Po analizie zakladanych efektow ksztalcenia ZO uznaje, ze w wigkszosci sg one
sformulowane w sposob zrozumialy i s3 sprawdzalne (zob. nast¢gpny punkt Raportu).
Potwierdzajg to rowniez studenci uwazajgc, ze wykladowcy konsekwentnie przestrzegaja
ustalonych przez siebie zasad oraz wymagan dotyczacych osigganych efektow ksztatcenia.

3)

W toku analizy sylabusow poszczegolnych przedmiotow stwierdzono, ze do
weryfikacji efektow ksztalcenia najczesciej wykorzystuje si¢ standardowe metody, takie jak:
egzamin pisemny, kolokwium, tym niemniej znalez¢ moze takze i takie formy jak projekt
indywidualny, analiza case study, ocena pracy na zajgciach czy prezentacja. Formy te sg
przejrzyste 1 odpowiadaja sposobom weryfikacji efektow ksztalcenia na kierunku
zarzqdzanie. Metody te sa odpowiednie dla weryfikacji osiggniecia efektow we wszystkich
wymaganych obszarach: wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

W ostatniej wersji informatycznej aplikacji ,,Sylabus” (wersja 2.0, zostala wdrozona
na Wydziale w maju 2013 r.) szczegblny nacisk potozono na precyzyjne okreslenie sposobow
weryfikacji efektow ksztalcenia, zalozonych dla przedmiotéw/modutéw. W wyniku tego
dziatania juz na etapie analizy kart przedmiotow (sylabuséw) mozna dokonaé wstgpnej oceny,
na ile zastosowane formy weryfikacji efektow umozliwiaja skuteczne osiggnigcie celow
przedmiotu.

Prace etapowe sa przechowywane na Wydziale chociaz brak jest procedury dotyczace;j
archiwizacji prac. Prace zawierajg zar6wno pytania otwarte jak 1 zamknigte. Zestawy pytan sg
zgodne z sylabusami, cho¢ sg raczej fatwe. W opinii ZO w zbyt duzym stopniu stosowane sg
testy jako forma sprawdzania osigganych efektow. Prace sa sprawdzone. Nie zawsze
pojawiata si¢ skala ocen informujaca studenta o zakresie materiatu, jaki musi umie¢ na
okreslong oceng. Zaleca si¢ bardziej powszechng standaryzacje wymagan z poszczegolnych
przedmiotow. Prace dyplomowe przewazajacej wigkszosci majg charakter opisowo-
analityczny i spetniaja minimalne wymogi jakosciowe. Zespot Oceniajacy zwraca jednak
uwagg, iz aplikacyjnos¢ prac licencjackich jest niewielka mimo, ze wiele z nich odnosi si¢ do
konkretnych instytucji 1 przedsigbiorstw. Poziom metodyczny prac budzi roéwniez
zastrzezenia, bowiem nie zawsze prawidtowo formulowane jest pytanie badawcze a hipotez z
reguly brak. Oceny promotora i recenzenta majg czgsto charakter opisowy, niekiedy sg
Zawyzone.

Sylabusy sa dostepne dla studentow na stronie http://wszins.tychy.pl/139-
mapa_strony.html Obecnie na Wydziale Zamiejscowym w Tychach wdrazany jest system
Sylabus, co wynika z integracji Wydziatu z Krakowska Akademia Frycza Modrzewskiego. W
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programie Sylabus tworzone s3 nowe karty przedmiotéw, odpowiadajace standardom
wymaganym przez KAAFM. Zawarte tam informacje bedg takze dostepne po pelnym
wdrozeniu bez zadnych ograniczen dla studentow (na spotkaniu z ZO studenci sygnalizowali
brak dostepu do wszystkich sylabuséw) oraz kandydatow na studia. Zatem zrealizowane
zostanie zalecenie sformulowane w poprzedniej ocenie tego kierunku a dotyczace niepeinej
dostepnosci sylabusow dla studentow.

Po zapoznaniu si¢ z dokumentacjg efektow ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie,
Zespot Oceniajacy stwierdzil, ze jednostka stosuje przejrzysty I wystandaryzowany system
oceny efektow ksztatcenia i mozliwosci weryfikacji zaktadanych celow. Wszystkie kategorie
efektow ksztalcenia podlegajg ocenie wedtug wlasciwych dla nich form weryfikacji. W starej
wersji sylabusa nie w kazdym przypadku wymagania sg wystandaryzowane dla
poszczegblnych przedmiotow, ale standaryzacja odbywa si¢ w ramach nowych kart
przedmiotu. Studenci posiadajg wiedz¢ na temat stosowanego systemu oraz skali ocen na
zajeciach 1 podczas spotkania potwierdzili te spostrzezenia. Proces dyplomowania
zostat opisany w rozdziatach 6 i 7 regulaminu studiow. Egzamin dyplomowy obejmuje
obrong¢ pracy dyplomowej oraz zagadnienia wchodzace w zakres przedmiotu dyplomowania.
W przypadku Kierunku zarzgdzanie realizowanego na Wydziale Zamiejscowym w Tychach
egzamin ten obejmuje 2 pytania z zakresu objetego kierunkiem studiow i jedno zwigzane z
tematem pracy licencjackiej. Egzamin w obecnej formie spetnia standardy egzaminu
koncowego. W regulaminie studiow podane s3 przejrzyste informacje na temat stosowanego
systemu oceny. Informacje dotyczace sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia sg dostepne
w sylabusach przedmiotow. Jednostka nie prowadzi ksztatcenia w systemie e-learningu.

W historii obecnego Wydziatlu Zamiejscowego nie dokonano jeszcze analizy odsiewu.
W poprzednich latach odsiew na Kierunku zarzgdzanie byt analizowany przez Uczelnie. W
roku akademickim 2011/12 skala odsiewu byta zréznicowana w zalezno$ci od roku studiow.
Na I stopniu studiow najwyzszy odsiew odnotowano na I roku (okoto 25,0%). Na drugim
roku wskaznik ten wynosi okoto 14,0%, na III roku wynosi 12,0%. Najczestszym powodem
skreslen studentow (poza rezygnacja ze studidw) jest nie uzyskanie zaliczenia semestru. Na
studiach niestacjonarnych dodatkowo istotne sg problemy finansowe studentow.

4)

Jednostka prowadzita monitoring losow zawodowych absolwentow w latach ubiegtych
(przed przejeciem przez KAAFM) z ktorych raporty sa dostgpne od 2005. Dla przyktadu,
wyniki badania za rok akademicki 2009/10 wskazuja, ze z kierunku zarzgdzanie zbadano 34
absolwentow na 51 ogdétem. Pytania zawarte w ankiecie sa typowe dla badania loséw
absolwentow. Ksztalcenie na kierunku zarzgdzanie jest zgodne z oczekiwaniami
absolwentow, ktorzy realizujg w praktyce zasady przedsigbiorczo$ci otwierajac bardzo czesto
wlasng dziatalno$¢ gospodarczg. Zatrudniani sg takze na Wydziale. Absolwenci pozytywnie
ocenieni zostali przez pracodawcow. Wydzial Zamiejscowy w Tychach w nowej formule
jeszcze takich badan nie przeprowadzit, cho¢ jak zapewniali cztonkowie Wydzialowej komisji
ds. jakosci ksztalcenia, takie badanie, wedlug metodyki stosowanej w KAAFM, jest
planowane w grupie przysztorocznych absolwentow.

Realizacja rekomendacji zawartych w raporcie z poprzedniej wizytacji.

e Prace dyplomowe charakteryzuje bardzo staby poziom.



Dziatania naprawcze: Prace dyplomowe sa wlasciwie nadzorowane, tematyka prac
powigzana jest z problemami zarzadzania, aczkolwiek zdarzajg si¢ nadal pracy typowe dla
ekonomii. Poziom analizowanych prac licencjackich nie odbiega od analogicznego w innych
uczelniach na kierunku zarzgdzanie. W analizowanej przez ekspertow probce w zasadzie nie
bylo bardzo stabych prac.

e Egzamin dyplomowy nie weryfikuje wiedzy z zakresu programu studiow.

Dziatania naprawcze: Na egzaminie zadawane sg trzy pytania z zakresu objetego programem
studiow. Zakres zadawanych pytan pozwala na weryfikacje wiedzy z zakresu objetego
programem studiow.

e W protokole egzaminu dyplomowego brak jest miejsca na zapisanie wyniku studiow
(wynik koncowy wpisuje si¢ w protokole w rubryce zlozyt egzamin dyplomowy z
wynikiem)

Dziatania naprawcze: Wyeliminowano

e Zbyt staba jest dostepnos¢ sylabusow dla studentow.

Dziatania naprawcze: Sylabusy w starej wersji sa dostepne na stronie http://wszins.tychy.pl/
po zalogowaniu. Obecnie wdrazany jest nowy program informatyczny, w ktérym sylabusy
beda dostepne dla studentéw bez koniecznos$ci logowania si¢

Ocena: Wydzial Zamiejscowy w Tychach usunal usterki wskazane podczas poprzedniej
wizytacji.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena koncowa 2 kryterium ogélnego®: w pehni

1) 1. Ocena efektow ksztalcenia realizowanych wedlug standardéw: Ksztalcenie na
kierunku zarzgdzanie prowadzonym przez Wydziat Zamiejscowy w Tychach KAFM spetnia
wymagane standardy, okre§lone w Zataczniku nr 39 do Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 12
lipca 2007 r. w sprawie w sprawie standardow ksztalcenia dla poszczegdlnych kierunkow
oraz poziomow ksztalcenia, a takze trybu tworzenia 1 warunkow, jakie musi spetnia¢ uczelnia,
by prowadzi¢ studia mi¢dzykierunkowe oraz makrokierunki.

Il. Ocena efektow ksztalcenia zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji: Efekty
ksztalcenia na I stopniu studiow zostaly sformulowane w sposdb wlasciwy 1 obejmuja swoim
zakresem wszystkie efekty z obszaru nauk spotecznych na profilu ogdlnoakademickim.
Zaktadane efekty ksztalcenia zawieraja wszystkie elementy tj. wiedz¢, umiej¢tnosci i
kompetencje i sa spojne. Zostaty sformutowane w sposob zrozumiaty oraz sg sprawdzalne.
Zaleca si¢ jak najszybsze wdrozenie systemu informatycznego pozwalajacego na peten dostep
studentow do zakladanych efektow ksztalcenia. Efekty ksztalcenia przyporzadkowano do
dziedziny nauk ekonomicznych oraz dyscypliny podstawowej nauki o zarzadzaniu oraz
dyscypliny dodatkowej ekonomia. Takie przyporzadkowanie gwarantuje realizacje efektow
wynikajacych z kanonu kierunku studidw, a z drugiej strony umozliwia bardziej elastyczne
ksztaltowanie oferty edukacyjnej Wydziatu. ZO zaleca formalne uregulowanie (uchwata rady
Wydziatu, Senatu) w/w przyporzadkowania. Efekty ksztalcenia obejmuja wszystkie elementy
tj. wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje, odnosza si¢ do dziedziny nauk ekonomicznych sg
spojne. Zaleca si¢ jak najszybsze wdrozenie systemu informatycznego pozwalajacego na
peten dostep studentow do zaktadanych efektow ksztatcenia.


http://wszins.tychy.pl/

2) Sformulowane efekty ksztalcenia sg one jasne i zrozumiate. Potwierdzajg to takze opinie
studentow, ktorzy stwierdzili, iz efekty ksztalcenia sg sformutowane w sposob dla nich
zrozumiaty oraz sg sprawdzalne. Sg takze dostgpne na stronie Internetowej wydziatu.

3) Wydzial stosuje system weryfikacji efektow ksztalcenia na kazdym etapie procesu
ksztalcenia tacznie z procesem zaliczania praktyk oraz procesem dyplomowania. System ten
jest powszechnie dostgpny. Zdaniem studentéw system jest przejrzysty, a oceny formutowane
sa obiektywnie. Zaleca si¢ standaryzacj¢ wymagan w odniesieniu do poszczegdlnych
przedmiotow, aktywniejsze wilaczenie pracodawcoOw w proces oceny efektow praktyk,
korzystanie z recenzji prac dyplomowych przygotowywanych przez nauczycieli
akademickich z KAAFM w Krakowie, a nie tylko zatrudnionych na Wydziale Zamiejscowym
w Tychach. Nalezy poprawi¢ jakos¢ recenzji prac licencjackich.

4) Jednostka monitorowata losy zawodowe absolwentow w latach ubieglych (przed
przejeciem przez KAAFM). W chwili obecnej z uwagi na zmiang wiasciciela Uczelni i
przystosowywanie si¢ do przepisow ogolnouczelnianych, Wydziat Zamiejscowy w Tychach
KAFM przygotowuje si¢ do badania losow absolwentdw w przysztym roku.

3. Program studiéw umozliwia osiagniecie zakladanych efektéw ksztalcenia
1)
I. Ocena zapewnienia standardow ksztalcenia.

W zakresie standardow ksztalcenia mozna stwierdzi¢, Ze zapewniaja one uzyskanie
spodziewanych efektow kierunkowych realizowanych za pomoca przedmiotow
podstawowych i kierunkowych. Dotyczy to wygasajacego ksztatcenia na III roku I stopnia
studiow. Absolwenci specjalnosci ,,Przedsigbiorczo$¢” otrzymuja w ramach procesu
dydaktycznego i uzupehiajacych form edukacji zestaw wiedzy, metod, technik, narze¢dzi,
ktére pozwalaja im stawac si¢ przedsigbiorca lub wzmacniaé przedsigbiorczo$¢ organizacji, w
ktérych pracuja. Sa oni tym samym przygotowywani do pracy kierowniczej w firmach 1
instytucjach oraz do prowadzenia wtasnej dzialalnosci gospodarczej. Absolwenci specjalnosci
Rachunkowos¢ i zarzgdzanie finansami uzyskuja nowoczesng wiedz¢ 1 umiejetnosci z zakresu
finansOw (przedsigbiorstwa 1 instytucji-rowniez samorzagdowych) oraz rachunkowosci.
Ponadto zdobywaja wiedze z zakresu: otoczenia finansowego, sektora bankowego, rynku
finansowego, ekonomii 1 zarzadzania.

Na podstawie powyzszych informacji oraz oceny tematéw prac dyplomowych Zespot
oceniajacy stwierdzil, 1z ksztatcenie na kierunku zarzgdzanie prowadzonym przez Wydziat
Zamiejscowy w Tychach KAAFM spetnia wymagane standardy, okreslone w Zataczniku nr
39 do Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie w sprawie standardow
ksztalcenia dla poszczegdlnych kierunkoéw oraz poziomoé6w ksztalcenia, a takze trybu
tworzenia 1 warunkow, jakie musi speinia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe
oraz makrokierunki oraz jest prowadzone w zgodzie z zatozona sylwetka absolwenta kierunku
zarzgdzanie.

I1. Ocena zgodnosci programu z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji.
Na Kierunku zarzgdzanie na 1 stopniu studiow stacjonarnych i niestacjonarnych

realizowane jest ksztalcenie o profilu ogdlnoakademickim. Ksztatcenie na I stopniu trwa 6
semestrow 1 konczy si¢ uzyskaniem tytutu zawodowego - licencjata. Formy dydaktyczne sg



na ogot tradycyjne, tj. zajecia prowadzone sa w postaci wyktadow, ¢wiczen, seminariow i
laboratoriow.

Wszystkie efekty ksztatcenia zadeklarowane przez Wydziat Zamiejscowy w Tychach
dla kierunku zarzqdzanie zawieraja przyporzadkowania do poszczegdlnych przedmiotow. Jest
to widoczne w macierzy przyporzadkowania przedstawionej przez Uczelni¢. Zespot
Oceniajacy stwierdzit zgodno$¢ tresci przedmiotéw z zaktadanymi efektami ksztalcenia.
Pozwala to stwierdzi¢, ze realizowany program ksztatcenia umozliwia osiggni¢cie kazdego z
zakladanych celow i efektow ksztalcenia, a takze uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji
absolwenta. W programach ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie mozna wyrozni¢ kilka
etapow szczegdlowosci przekazywanej wiedzy. Na I stopniu ksztatcenia 1 etap obejmuje
przedmioty podstawowe, w 2 etapie nastepuje ksztatcenie kierunkowe, natomiast w ostatnim
zaplanowane s3 przedmioty przygotowujace studentow do szczegdlowych dziatan
zawodowych. Tre$ci podstawowe obejmujg tgcznie 315 godzin na studiach stacjonarnych i
300 godzin na studiach niestacjonarnych, co odpowiada 21,4% catej puli pkt. ECTS.
Przedmioty kierunkowe obejmuja 420 godzin na studiach stacjonarnych i 300 godzin na
studiach niestacjonarnych, co odpowiada 21,9% puli pkt. ECTS. Celem przedmiotow
kierunkowych jest przygotowanie studenta do wyboru specjalnosci i tematyki pracy
licencjackiej. TreSci uzupelniajace obejmuja przedmioty stluzace nabyciu umiejetnosci
budowania strategii przedsi¢biorstwa, treSci zwigzane z planowaniem i zarzgdzaniem
procesami zachodzacymi w przedsi¢biorstwie jak i przedmioty majace na celu przekazanie
wiedzy 1 umiejetno$ci z zakresu behawioralnych aspektow zarzadzania. Odrebng grupe
przedmiotéw zwigzang bezposrednio z kierunkowymi efektami ksztalcenia stanowig zajecia
¢wiczeniowe z jezykéw obcych, ktorych celem jest przygotowanie absolwenta do
swobodnego postugiwania si¢ nimi w mowie i1 pismie. Do tresci uzupetniajacych zaliczono
réwniez seminarium dyplomowe, konczace si¢ obrong pracy licencjackiej po 6-ym semestrze
studiow. Tresciom uzupetlniajagcym przypisano 28% pkt ECTS. Przedmioty do wyboru
obejmuja 690 godzin na studiach stacjonarnych i 520 godzin na studiach niestacjonarnych, co
stanowi 34% pkt. ECTS. Stanowig je przedmioty zardéwno o charakterze specjalistycznym jak
1 tresci uzupelniajace. Podczas ostatnich dwoéch semestrow studiow realizowane sa
przedmioty specjalnosciowe. Ich tresci zalezne sa od rodzaju wybranej przez studenta
specjalnosci. Tresci specjalno$ciowe obejmuja 615 godzin na studiach stacjonarnych i 510
godzin na studiach niestacjonarnych, a odpowiada im 28,5% pkt. ECTS. Praktyki stanowig
integralng cze$¢ programu studiéw i zostaly wycenione na 2 pkt ECTS. W $wietle przyjetego
wymiaru godzinowego (160 godz.) praktyk taka wycena wydaje si¢ zanizona. ZO sugeruje
ponowne rozwazenie przyporzadkowanie punktow ECTS dla tej formy ksztalcenia. Przyjete
w programie studiow nastepstwo przedmiotéw (tresci podstawowe — tresci kierunkowe —
tresci specjalnosciowe) pozwala studentowi na sukcesywna specjalizacj¢ 1 uszczegdlawianie
swoich kwalifikacji 1 kompetencji w miar¢ postgpu ksztalcenia. W opinii Zespotu
oceniajacego taka struktura programu ksztatlcenia w peini pozwala zrealizowa¢ zaktadane
efekty ksztalcenia. Podczas spotkania z ZO studenci ocenili punktacje ECTS za dobrze
okreslona, a sekwencje¢ przedmiotow w planie studiow za prawidlowa i logiczng. Kwalifikacje
absolwenta kierunku sg zgodne z zalozeniami proponowanymi przez Wydziat Zamiejscowy w
Tychach KAAFM. Wachlarz tre$ci wybieralnych pozwala elastycznie ksztattowaé program
ksztalcenia, 1 biorgc pod uwagg specjalnosci ktore student wybiera stanowi on znaczng czes$¢
programu studiow. Dobor tresci ksztalcenia jest prawidlowy, daje solidne podstawy dla
wyksztalcenia specjalisty ds. zarzadzania ze znacznym zakresem kompetencji z zakresu
ekonomii, jest znacznie bogatszy anizeli wynika to z wymogoéw minimalnych. Z tego punktu
widzenia mozna uzna¢ oferowany program studiow za ambitny.



Program studiow obejmuje ogotem 2010 godzin na studiach stacjonarnych i 1666 na
studiach niestacjonarnych, ktore podzielono na 6 semestrow. Liczba godzin realizowanych na
studiach niestacjonarnych stanowi 82,8% zaje¢ na studiach stacjonarnych. Tej liczbie godzin
odpowiadajg 182 punkty ECTS. Jeden pkt. ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta.
Jest to zgodne z obowigzujagcymi przepisami dotyczacymi przenoszenia i zaliczania zajeé
studentom, w przypadku skorzystania przez nich z mozliwo$ci studiowania w innych
osrodkach akademickich w kraju i zagranicg.

Sekwencja przedmiotéw i moduldéw jest na ogot prawidlowa i pozwala na opanowanie
tresci poszczegolnych przedmiotéw bez zbgdnych problemoéw. Program studiow jest ambitny
i wykracza poza standardowy program studiéw na kierunku zarzqdzanie. Tak okre$lony
program studiow moze sta¢ si¢ wyrdznikiem uczelni, jednak istnieje zagrozenie, ze okaze si¢
za trudny dla stabszych studentow. Nalezy dokona¢ analizy kandydatéw przychodzacych na
studia z tego wtasnie punktu widzenia, zwlaszcza, ze na I roku studiow w roku akademickim
2013/14 nabdr jest zerowy a odsiew w trakcie studiow znaczny.

Studia na kierunku zarzadzanie sa prowadzone wg planow studidow i programéw
ksztatcenia uchwalonych przez Rade Wydzialu. Studia niestacjonarne prowadzone sa w
ramach piatkowo — niedzielnych zjazdow. Na studiach I stopnia odbywa si¢ 9 zjazdow w
semestrze, co jest liczba wystarczajaca dla osiagnigcia zaktadanych efektéw ksztatcenia. W
procesie ksztatcenia stosowane sg nastepujace metody dydaktyczne: wyklady, ¢wiczenia
(audytoryjne i laboratoryjne) oraz seminaria. Wyktady i seminaria prowadza nauczyciele
akademiccy z tytulem naukowym profesora, stopniem naukowym doktora habilitowanego
oraz posiadajacy odpowiednig zgode Rady Wydzialu nauczyciele ze stopniem naukowym
doktora. Cwiczenia s prowadzone przez nauczycieli akademickich ze wszystkich grup.

Wydziat przygotowal obszerne opisy zaktadanych efektow dla praktyk. Celem
praktyki zawodowej jest poszerzenie kompetencji zawodowych studenta i rozwoj jego
umiejetnosci praktycznych zwigzanych z kierunkiem i specjalnos$cia studiow. Praktyka ma za
zadanie silniejsze zwigzanie wiedzy 1 umiejetnosci nabytych w czasie zaje¢ dydaktycznych z
kompetencjami niezbgdnymi podczas wykonywania pracy zawodowej w tym w kontaktach z
potencjalnym pracodawcg i wspotpracownikami. Program praktyk, ich wymiar oraz czas
odbywania uwzglednia mozliwosci uzyskania zatozonych efektow ksztatcenia na profilu
ogolnoakademickim. Praktyka jest zaliczana na podstawie potwierdzonego przez pracodawce
dzienniczka praktyk. Zespot sugeruje potozenie wigkszego nacisku na praktyki zawodowe
zaliczane na podstawie opisu pracy zawodowej studentow pracujacych 1 kontrolg ich
zgodnosci z zatozonymi efektami ksztatcenia dla praktyk oraz programem praktyki.
Dyskutowano takze mozliwosci zorganizowania nowej formuty zaliczania praktyk w postaci
prezentacji osiaggni¢¢ nabytych przez studenta na praktyce przed wspolng komisja
przedstawiciela Wydziatu i pracodawcy. Pracodawcy na spotkaniu z ZO PKA wskazywali na
potrzebg zwigkszenia wymiaru praktyk dla studentéw kierunku zarzgdzanie.

Sformutowane cele 1 efekty ksztatcenia dla poszczegdlnych modulow/przedmiotow
jak rowniez dla praktyki zawodowej na I stopniu studiow umozliwiajag osiggnigcie
kierunkowych efektow ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. Brakuje odrebnych efektow
ksztatcenia dla seminarium dyplomowego. Ostateczna weryfikacja tych zaje¢ nastepuje
wprawdzie poprzez prace dyplomowe, jednak warto zastanowi¢ si¢ jakie efekty w zakresie
wiedzy, umieje¢tnosci oraz kompetencji maja naby¢ studenci III roku studiow, zwlaszcza, ze
realizacja tego przedmiotu wedtug nowego programu studidw rozpocznie si¢ w przysztym
roku akademickim.
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Regulamin studiow na Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego
daje mozliwos¢ indywidualizacji planu i programu studiow dla studentow wybitnie
uzdolnionych oraz z niepelnosprawnosciami. Studenci majg takze mozliwos¢ studiowania
wedlug indywidualnej organizacji studiow. Studenci sygnalizowali, ze nie zawsze sa
poinformowani o mozliwo$ciach indywidualizacji, jakie daje im regulamin studiow. Jednak
wyrazili bardzo duze zadowolenie z aktualnie prowadzonego programu ksztalcenia i nie
wykazali duzego zainteresowania wigksza indywidualizacja zaje¢ Fakt matej liczebnosci grup
studentow pozwala na to, ze programy zaje¢ sg w pewnym stopniu dostosowywane do
potrzeb 1 mozliwosci studentow. Na Wydziale nie sg prowadzone zajecia w jezyku obcym.
Wydziat nie prowadzi ksztatcenia na odleglo$¢, cho¢ w rozmowie z Zespotem oceniajagcym
wskazano na potrzebe wykorzystania nowoczesnych technik nauczania w procesie
dydaktycznym. Ze wzgledu na prowadzenie studiow niestacjonarnych, zajgcia prowadzone sa
w weekendy. ZO PKA pozytywnie ocenia organizacje¢ procesu ksztalcenia. Nie budzita ona
tez zastrzezen studentow.

2)

Zakladane efekty ksztalcenia oraz treSci programowe, a takze formy i metody
dydaktyczne sa zgodne z dziedzing nauk ekonomicznych. Analiza dokumentacji, w tym
sylabuséw przedmiotoéw, prac przejSciowych i prac dyplomowych wskazuje, ze stanowig one
w swej koncepcji spdjng catos¢. Analizujac karty przedmiotdw nie dopatrzono si¢
nieprawidlowosci, cho¢ niekiedy zdarzaty si¢ pomylki. Dla przyktadu sylabusy przedmiotow
Podstawy ekonometrii  (fakultatywny) i Modelowanie i prognozowanie zjawisk
gospodarczych (fakultatywny) zawieraja te same tresci. Nalezy zatem dokonaé analizy i
zsynchronizowa¢ sylabusy nawet jesli przedmioty majg charakter wybieralny, w przeciwnym
razie student niec ma zadnego wyboru. Z kolei w sylabusie z makroekonomii zawarto sporo
tresci majgcych posredni zwigzek z dyscypling makroekonomia, ale z drugiej strony
omawiane sg zaawansowane koncepcje (np. shortageinflation Kotodki) wymagajace
znajomosci €O najmniej podstaw makroekonomii. Pewne watpliwo$ci Zespotu Oceniajgcego
wzbudzita dosy¢ powszechna praktyka wskazywania kilku podrecznikow — tematycznie
zblizonych - jako zestawu literatury obowigzkowej. Nauczyciele ttumaczyli to potrzeba
zmniejszenia kosztow ich zakupu przez studentow (zrdéznicowane ceny podrecznikow).

Realizacja rekomendacji zawartych w raporcie z poprzedniej wizytacji.

e Program studiow nie przewiduje 3 tygodniowej praktyki zawodowe;.
Dziatania naprawcze: W obecnym programie studiow znajduje si¢ 4 tygodniowa praktyka
zawodowa. Nadal brakuje Scislej procedury zwalniania z obowigzku odbywania praktyki
przez studentéw majacych doswiadczenie zawodowe zgodne z kierunkiem studiow. Praktyka
taka jest zaliczana przez pelnomocnika dziekana ds. praktyk na podstawie zakresu
obowigzkow stuzbowych studenta.
e Program studiow nie przewiduje wyodrebnionych zaje¢ laboratoryjnych
w pracowniach komputerowych organizowanych dla niewielkich
kilkunastoosobowych grup studenckich
Dziatania naprawcze: Przedmiot Technologie informacyjne jest realizowany w laboratorium
komputerowym.

Ocena: Wydzial Zamiejscowy w Tychach poprawil defekty wskazane podczas
poprzedniej wizytacji.
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Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego: w peti

1) Wszystkie efekty ksztalcenia zadeklarowane przez Wydzial Zamiejscowy w Tychach dla
kierunku zarzgdzanie zawieraja przyporzadkowania do poszczegdlnych przedmiotow. Jest to
widoczne w macierzy przyporzadkowania, przedstawionej przez Uczelnie. Realizowany
program ksztalcenia umozliwia osiggnigcie kazdego z zakladanych celow 1 efektow
ksztalcenia, a takze uzyskaniec zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta. Studenci
pozytywnie oceniajg go oceniajg. Regulamin studidow umozliwia im indywidualizacj¢ procesu
ksztalcenia, ale nie wykazuja zainteresowania tymi mozliwosciami. Organizacja procesu
ksztatcenia nie budzi zastrzezen.

2) Zaktadane efekty ksztalcenia oraz tresci programowe, a takze formy i metody dydaktyczne
sg zgodne z dziedzing nauk ekonomicznych. Analiza dokumentacji, w tym sylabusow
przedmiotow, prac przejsciowych i prac dyplomowych wskazuje, ze stanowig one w swej
koncepcji spojna catos¢.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow

1)

Struktura kwalifikacji kadry dydaktycznej zaangazowanej do prowadzenia zaj¢¢ na
kierunku zarzadzanie $cisle odpowiada potrzebom wynikajagcym z przyjetych celow i efektow
ksztalcenia. W skladzie minimum kadrowego znalezli si¢ pracownicy posiadajacy
kwalifikacje zwigzane z dyscypling nauki o zarzadzaniu oraz w odniesieniu do jednego
pracownika zwigzanych z dyscypling ekonomia. W grupie pozostatych nauczycieli
akademickich uwzgledniono dodatkowo specjalistoéw z zakresu prawa, filologii angielskiej i
germanskiej. Takze zakres szczegdtowych specjalizacji poszczegdlnych nauczycieli
zwigzanych z dominujaca dyscypling nauki o zarzadzaniu wilasciwie rozktada si¢ w
odniesieniu do przyjetych efektow ksztalcenia. Nieprawidlowosci w zakresie struktury
kwalifikacji osob prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow oraz ich
liczby nie stwierdzono.

2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
zarzgdzanie, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i1 tytuly naukowe
oraz dorobek w obszarze wiedzy, odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia, wskazanemu dla
tego kierunku studiow w zakresie jednej z dyscyplin naukowych do ktorych odnosza si¢
efekty ksztatcenia dla tego kierunku — zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 12 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studidéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia Dz.
U. Nr 243, poz. 1445, z pdzn. zm.), w jakim wymiarze realizujg pensum dydaktyczne, a takze
czy zlozyt nie pdzniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki
oswiadczenie o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego na studiach
pierwszego stopnia w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego — w
Wydziale Zamiejscowym w Tychach zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 112a ust. 3
ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572 i
742). W Uczelni wszystkie o$wiadczenia zostaly podpisane w terminie zgodnym z
wymaganiami okreslonymi W przepisach ustawy, tj. w dniu 5 czerwca 2013 r.
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Zgodnie z informacjami zawartymi w tych o$wiadczeniach wszystkie wskazane do minimum
kadrowego osoby stanowiag minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie, a takze s3
zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od poczatku semestru studidw, a wigc zgodnie z wymaganiami okreslonym w § 13
ust. 1 wymienionego wyzej rozporzadzenia. W teczkach osobowych znajduje si¢ réwniez
dokumentacja zwigzana z realizacja zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w
Uczelni polityki kadrowej.

Wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadzg osobiscie na kierunku zarzgdzanie,
co najmniej 30 godzin zaje¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy) oraz co
najmniej 60 godzin (doktorzy), co spelnia wymagania okreslone w § 13 ust. 3 wymienionego
wyzej rozporzadzenia.

Analiza spelnienia wymagan zwigzanych z posiadaniem minimum kadrowego
uwzglednia weryfikacj¢ zgodno$ci kwalifikacji nauczycieli akademickich z dyscyplinami
naukowymi do ktorych przypisano efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku. W trakcie
wizytacji na spotkaniu wstepnym z Wiadzami Uczelni 1 Wydziatu Zespdt Oceniajacy zwrdcit
uwage na niejednoznaczno$¢ sformulowan zawartych w Raporcie samooceny odno$nie
przypisania kierunku studiow do dziedzin i dyscyplin naukowych. W nawigzaniu do tego
Dziekan Wydzialu oraz Kierownik Katedry Ekonomii i Zarzadzania skierowali pismo z dnia
16.11.2013 r. do Przewodniczacego ZO precyzujace przyporzadkowanie kierunku do
dziedzin i dyscyplin naukowych. W jego tresci kierunek przyporzadkowano do dziedziny
nauk ekonomicznych i1 podstawowej dyscypliny nauki o zarzadzaniu oraz dyscypliny
dodatkowej ekonomia. Biorac jednoczesnie pod uwage tres¢ efektow ksztatcenia nalezy
uznaé, iz nauczyciele akademiccy, ktérzy moga by¢ zaliczeni do minimum kadrowego
ocenianego kierunku muszg posiada¢ dorobek naukowy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
lub ekonomia.

Analiza dorobku naukowego 0sob zgloszonych do minimum kadrowego pozwolila
stwierdzi¢, iz do minimum kadrowego studiéow I stopnia ocenianego kierunku zarzgdzanie
mozna zaliczy¢ lacznie 9 nauczycieli akademickich, w tym 6 samodzielnych pracownikéw
naukowych oraz 3 pracownikéw naukowych ze stopniem doktora. 5 osob ze stopniem
doktora habilitowanego lub tytutem profesora posiada dorobek naukowy w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu; 1 osoba ze stopniem doktora habilitowanego posiada dorobek naukowy w
dyscyplinie ekonomia; 3 osoby ze stopniem doktora posiadaja dorobek naukowy w
dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu. Poniewaz Kierunek zarzgdzanie przyporzadkowano do
jednego obszaru ksztatcenia, nauk spotecznych, w skladzie minimum kadrowego
uwzgledniono przedstawicieli tego obszaru wiedzy.

Zatem spelnione s3 wymagania prawne zwigzane z minimum kadrowym niezbednym
do prowadzenia kierunku studiéw na poziomie I stopnia.

Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzqdzanie prowadzonego w Wydziale
Zamiejscowym w Tychach byt w miare stabilny. W stosunku do roku 2010, w ktorym odbyta
si¢ druga ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie, nie nastapity zadne zmiany w
skladzie tego minimum, bowiem wszystkie osoby (6 samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 3 doktorow), to nauczyciele akademiccy, ktérzy tworzyli to minimum w
roku 2010. Obecnie wszystkie wskazane do minimum kadrowego osoby zatrudnione zostaty
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na czas okres$lony, tj. do 30.09.2014 r. Ich dalsze zatrudnienie uwarunkowane bedzie
wynikami najblizszej rekrutacji.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku zarzgdzanie, do liczby studentéw na tym kierunku jest
spelniony. Wynosi on 1:7, co spetnia wymagania okre$lone w § 17 ust. 1 punkt 3 cytowanego
wyzej rozporzadzenia.

Obsada zaje¢ dydaktycznych nie budzi watpliwosci. Osoby wchodzace w sktad minimum
kadrowego posiadaja dorobek w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu oraz ekonomia, a
powierzane im do prowadzenia przedmioty mozna jednoznacznie przypisa¢ do tych
dyscyplin. Przedmioty spoza kanonu dyscyplin nauki o zarzadzaniu i ekonomia sg powierzane
do prowadzenia nauczycielom nie wchodzacym w sktad minimum kadrowego. Przykladem sg
zaje¢cia z prawa czy jezykoéw obcych. Generalnie, biorge pod uwage specjalno$ci naukowe
pracownikow 1 przypisane im przedmioty nalezy stwierdzi¢, iz w prawie wszystkich
przypadkach obsada jest prawidlowa. Mozna wskaza¢ jeden przypadek budzacy pewne
watpliwosci. Mianowicie zajecia z przedmiotow: Rachunkowos¢ finansowa, Rachunkowos¢
zarzqdcza oraz Analiza finansowa powierzane sa do prowadzenia nauczycielowi
akademickiemu posiadajagcemu dorobek publikacyjny w zakresie logistyki. Przy obsadzie
seminariow dyplomowych moze tez dziwi¢, iz pomimo posiadania w skladzie minimum
kadrowego az 6 samodzielnych pracownikow naukowych ich prowadzenie powierzano
stosunkowo czesto takze nauczycielom ze stopniem doktora.

Hospitowane zaj¢cia dydaktyczne byly prowadzone na wysokim merytorycznym i
metodycznym poziomie, z wykorzystaniem pomocy dydaktycznych i w sposdb angazujacy
studentéw. Prowadzenie zaje¢¢ nalezy generalnie oceni¢ bardzo wysoko.

3)

Istotnym elementem wewngtrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia jest
prowadzenie wiasciwej polityki kadrowej, w tym wiasciwy dobor nauczycieli akademickich
prowadzacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiow. Prawidtowos¢ polityki kadrowe;j
mozna jednak oceni¢ takze na podstawie struktury aktualnej kadry dydaktycznej, szczegdlnie
wchodzacej w sktad minimum kadrowego. Z tej perspektywy mozna jednoznacznie
pozytywnie oceni¢ dotychczasowa polityke kadrowa. W stosunku do roku 2010, w ktérym
odbyta si¢ druga ocena jakosci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie, nie nastapity zadne
zmiany w skladzie tego minimum, bowiem wszystkie osoby (6 samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 3 doktoréw), to nauczyciele akademiccy, ktorzy tworzyli to minimum w
roku 2010. Dla wszystkich os6b wskazanych do minimum kadrowego uczelnia jest
dodatkowym miejscem pracy. Nalezy podkresli¢, iz brak istotnych zmian w skladzie
minimum kadrowego i ograniczenie liczby zaangazowanych nauczycieli akademickich
wynika ze zmniejszajacych si¢ potrzeb dydaktycznych zwigzanych z niewielkimi naborami
studentéw na oceniany kierunek. Stad trudno oceni¢ procedury naboru nowych pracownikow.
Zgodnie z informacjami przekazanymi w trakcie spotkania z kadra wynika, iz wszyscy
nauczyciele akademiccy zostali ocenieni w trakcie przejmowania uczelni przez nowego
wiasciciela.

Zgodnie z Raportem samooceny rozwd¢j kadry odbywa si¢ poprzez wykorzystanie
wielu instrumentow, takich jak: fundowanie stypendiow doktoranckich i habilitacyjnych,
wspieranie dziatalnosci naukowej pracownikow naukowo — dydaktycznych (udzial w
konferencjach, kongresach, dzialalno§¢ wydawnicza), stypendia i1 staze zagraniczne dla
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miodych pracownikéw nauki, organizowanie ro6znego rodzaju kursow 1 szkolen,
wprowadzanie elastycznych systeméw wynagradzania nauczycieli akademickich.

Praktyczne stosowanie tych form wsparcia rozwoju pracownikow bylo przedmiotem
dyskusji w trakcie spotkania ZO z kadra. Uczestnicy potwierdzili stosowanie w przesztosci
wszystkich form wymienionych w Raporcie samooceny. Watpliwosci budzi jedynie brak
wspieranie mtodej kadry w obecnej sytuacji Wydzialu poniewaz w strukturze kadry naukowo-
dydaktycznej niewielu jest zatrudnionych ludzi mtodych. Konkluzjg bylo stwierdzenie, iz
kiedy zwigkszy si¢ rekrutacja i przybedzie zaj¢¢ oraz pracownikdéw, wowczas bedzie mozna
wroci¢ do instrumentow wspierania mtodej kadry.

Na spotkanie z ekspertami PKA przybylo 8 przedstawicieli kadry. W trakcie
interesujacej dyskusji podniesiono takie problemy jak: powody upadku poprzedniej Uczelni,
motywacje do pracy na Wydziale Zamiejscowym, wsparcie uczelni dla kadr naukowo-
dydaktycznej, efekty ksztalcenia dla kierunku zarzadzanie, perspektywy rozwoju badan
naukowych. Uznano, ze poprzednia uczelnia przegrata z innymi uczestnikami rynku
edukacyjnego realizujac zbyt ambitny program studiow majacy na celu przygotowanie
absolwentow do studiow magisterskich w innych uczelniach. Nie uruchomiono studiéw
magisterskich, aby pozosta¢ w dobrych relacjach z uczelniami, ktére sg podstawowym
miejscem pracy kadry wuczacej na Wydziale Zamiejscowym. Dyskutanci wyrazali
zainteresowanie pracg na wydziale wskazujagc na dlugoletnie zwigzki z uczelnig, dobre
warunki pracy, Sciste zwigzki wydziatu z miastem i lokalnym srodowiskiem. Poinformowano,
iz jednym ze skutkow klopotow finansowych poprzedniej uczelni bylo ograniczanie naktadow
na badania. Inny uczestnik zauwazyl, iz nowy wiasciciel zapewne bedzie prowadzit
odpowiednig polityke w tym zakresie oraz dodat, iz dotychczas watek wspierania naszej
dziatalno$ci naukowej na Wydziale nie zostal jeszcze rozstrzygniety. Wyrazit jednak
przekonanie, iz wladze Akademii obejma Wydzial swoja polityka wspierania badan.
Opracowywane sg zindywidualizowane $ciezki karier zawodowych dla wszystkich studentow.
Zauwazono, ze w S$wietle dotychczasowych doswiadczen rodzi si¢ triada pozadanych
kompetencji absolwentow kierunku: menedzer niskiego szczebla, przedsigbiorca, pracownik
korporacji. Nauczyciele wysoko ocenili system oceny osigganych efektow ksztalcenia. Maja
wplyw na ksztattowanie programow ksztalcenia. Wymieniono takze uwagi dotyczace oceny
kadry nauczajacej i form jej wsparcia przez uczelnie.

Zalacznik nr S - Nauczyciele akademiccy realizujacy zaje¢cia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, w tym stanowiacy minimum kadrowe.

Ocena koncowa 4 kryterium ogo'lnego3 w petni

1) Liczba i struktura kwalifikacji kadry dydaktycznej zaangazowanej do prowadzenia zajgé
na kierunku zarzadzanie $ci§le odpowiada potrzebom wynikajacym z przyjetych celow i
efektow ksztalcenia. Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidlowa. Stwierdzono tylko jedno
uchybienie w tym zakresie.

2) Do minimum kadrowego studiow I stopnia ocenianego kierunku zarzgdzanie mozna
zaliczy¢ lacznie 9 nauczycieli akademickich, w tym 6 samodzielnych pracownikow
naukowych oraz 3 pracownikéw naukowych ze stopniem doktora. Nauczyciele wykazuja
wysoka aktywnos$¢ publikacyjng 1 badawczg. Biorgc pod uwage prawne wymogi zwigzane z
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posiadaniem minimum kadrowego niezbgednego do prowadzenia kierunku studidéw na
poziomie I stopnia nalezy stwierdzi¢, iz sg one speinione.

3) Mozna oceni¢, iz wczesniej na uczelni stosowano stosunkowo szerokie dziatania
nakierowane na rozwoj kadry, przyszto$¢ tych dzialan uzalezniona jest jednak silnie od
zainteresowania kandydatow studiami na Kierunku zarzgdzanie.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktorg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Swoja baze dydaktyczng wykorzystywang do prowadzenia zaje¢ na Wydziale
Zamiejscowym w Tychach uczelnia (Krakowska Akademia) dzierzawi na mocy uméw najmu od
Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Nauk Spotecznych im. Ks. Emila Szramka w Tychach (w
likwidacji) na preferencyjnych niekomercyjnych warunkach. Jednoczesnie uczelnia dysponuje
umowami przedwstepnymi na korzystanie z nieruchomosci ze spotka ,,Srodmiescie” dziatajaca w
imieniu miasta Tychy, ktora stanie si¢ dysponentem obecnie zajmowanych nieruchomosci z
chwilg likwidacji Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Nauk Spotecznych. Umowy te zapewniaja
udostepnienie nieruchomosci oraz rzeczy ruchomych, w tym ksiggozbioru w nieodptatne
uzyczenie na okres 10 lat. W $wietle caloksztaltu przedstawionej dokumentacji mozna
stwierdzi¢, iz uczelnia dysponuje stabilnymi warunkami do dysponowania zajmowanymi
nieruchomos$ciami.

Baze dydaktyczng Wydziatu Zamiejscowego w Tychach stanowia dwa budynki: budynek
N Wydzialu, bedacy zarazem jego siedzibg, mieszczacy si¢ w Tychach przy al. Niepodleglosci
32 o powierzchni uzytkowej 2.322,7 m2, oraz budynek administracyjno-dydaktyczny ,,C”
Wydzialu przy ul. Ciasnej 3, znajdujacy si¢ w bezposrednim sagsiedztwie siedziby szkoty. W
pierwszym z wymienionych budynkow znajdujg si¢ nastepujgce pomieszczenia: aula audytoryjna
mieszczaca 330 osob, jedna sala dziewigcdziesigcioosobowa, trzy sale szescdziesigcioosobowe,
jedna sala informatyczna na 15 stanowisk, jedna sala pigtnastoosobowa, jedna sala
trzydziestoosobowa. W budynku przy ulicy Ciasnej 3 na potrzeby procesu dydaktycznego
udostepniono dwie aule na 120 osob, jedng klimatyzowang sale informatyczng z 29 stanowiskami
komputerowymi, cztery trzydziestoosobowe sale dydaktyczne. Wigkszo$¢ wyzej wymienionych
sal posiada pelne wyposazenie dydaktyczne, w tym projektory multimedialne, komputery,
rzutniki pisma, magnetofony z odtwarzaczami CD, tablice, a w przypadku auli naglo$nienie.

Przewidziano wtasciwe warunki do pracy dziekanatu (ponad 80 m2), zapewniono pokdj
dla wyktadowcow. Studenci moga korzysta¢ z bufetu.

Na terenie uczelni zostal zapewniony takze podstawowy dostep do infrastruktury
informatycznej. Uczelnia posiada dwie pracownie komputerowe, w ktorych znajduja si¢ tacznie
44 stanowiska. Kazda z pracowni wyposazona w tablice i rzutnik multimedialny. Wszystkie
stanowiska komputerowe pracuja w sieci i maja dostep do Internetu. Na potrzeby procesu
dydaktycznego zostalo zainstalowane nast¢pujace oprogramowanie: Windows 7 Professional,
Fedora Core 15, MS Office 2007, MS Office Project 2007. Staboscia wyposazenia w
oprogramowanie jest brak oprogramowania do analiz statystycznych czy programow
symulacyjnych na przyktad gier strategicznych. Studenci moga korzysta¢ z dostgpu do
komputerdéw i Internetu takze poza zajeciami dydaktycznymi. W budynku ,,N” studenci majg do
dyspozycji 5 stanowisk z dostgpem do Internetu w budynku ,,C” — 1 takie stanowisko, a w
bibliotece — 4 stanowiska.

Biblioteka Wydziatu dysponuje zbiorem 18 tys. woluminow. W okoto jednej trzeciej
mozna je przypisa¢ do potrzeb ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. W zasobach biblioteki

znajduja si¢ liczne zbiory czasopism. Obecnie sg takze prenumerowane wazne czasopisma z
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punktu widzenia kierunku zarzadzanie. Biblioteka zapewnia mozliwo$¢ przeszukiwania bazy
danych oraz zamawiania literatury poprzez katalog OPAC dostepny on-line. W czytelni do
dyspozycji studentéw przeznaczonych jest 12 miejsc, w tym 4 stanowiska komputerowe z
dostepem do Internetu oraz 2 stanowiska komputerowe bez dostepu do Internetu. W trakcie
wizytacji potwierdzono, iz uzupehienie ksiggozbioru odbywa si¢ zgodnie ze wskazéwkami
pracownikow dydaktycznych. W ramach dziatania biblioteki zapewniono dostep do nastepujacych
elektronicznych baz danych: EMIS, System Informacji Prawnej Lex Omega, EBSCO, Science
Direct, Scopus, SpringerLink, Web of Knowledge, Wiley Online Library. Do czterech z
powyzszych baz danych studenci moga uzyskiwa¢ dostep nie tylko na komputerze w czytelni, ale
takze z komputerow domowych.

Biblioteka podpisata porozumienia o wspotpracy z innymi licznymi bibliotekami na
terenie kraju. Szczegodlnie wazne s3a porozumienia z Biblioteka Miejskg oraz Biblioteka
Pedagogiczng w Tychach, w ktérych studenci majg zapewniony peten dostep do zasobow
bibliotecznych.

Wiekszos¢ miejsc odbywania praktyk mozna oceni¢ pozytywnie. ZO zwrécit uwage na
niewielkg liczb¢ instytucji i przedsi¢biorstw w ktorych studenci odbywajg praktyki. Nalezy jednak
zauwazy¢, iz miejsca odbywania praktyk w znacznej mierze dobierane sg zgodnie z wnioskami
samych studentow i nalezy w ramach systemu zapewnienia jakosci dopracowac tryb weryfikacji
tych miejsc z punktu widzenia zapewnienia realizacji efektow ksztalcenia przewidzianych dla
modutu praktyka. Znaczna czg$¢ studentow jest bowiem zwalniana z odbywania praktyk na
podstawie pracy zawodowej. Nie ma wowczas pewnosci co do adekwatnosci danego podmiotu,
w ramach ktérego zaliczana jest praktyka z punktu widzenia osiagnigcia efektow ksztalcenia
zaktadanych dla modutu praktyki zawodowe;.

Infrastruktura dydaktyczna generalnie zostala przystosowana do potrzeb studentow
niepetnosprawnych. W szczegolnosci zapewniono windy, podjazdy oraz toalety przystosowane do
potrzeb 0s6b niepelnoprawnych.

Studenci pozytywnie oceniaja baze dydaktyczng. Z ich opinii wynika, iz biblioteka
posiada wszystkie pozycje podstawowej literatury potrzebnej do osiagnigcia zaktadanych
efektow ksztatcenia, w wystarczajacej liczbie egzemplarzy.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego w pehni

Infrastruktura dydaktyczna, ktérg dysponuje uczelnia tworzy wilasciwe warunki
umozliwiajace osiggniecie zaktadanych efektéw ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie. DO
mocnych stron infrastruktury nalezy zaliczy¢ liczbe 1 jako$¢ wyposazenia sal dydaktycznych,
warunki korzystania z komputerow i Internetu oraz zapewnienie miejsca do odpoczynku dla
studentow. Nalezy doceni¢ podstawowe dostosowanie infrastruktury dydaktycznej do potrzeb
studentéw niepetnosprawnych. Niezbedne potrzeby ksztatcenia zaspokaja takze Biblioteka, w
tym umozliwiajac dostep do elektronicznych baz danych. Pewng staboscia w zakresie
infrastruktury dydaktycznej jest niedostateczny dostep do specjalistycznego oprogramowania,
ktore mogloby by¢ wykorzystywane podczas zajec.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Wydziat jako jednostka nie prowadzi badan naukowych. Nie funkcjonuja tez zadne kota
naukowe. Jednak kadra dydaktyczna tworzgca minimum kadrowe jest aktywna naukowo
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potwierdzajagc to bogatym dorobkiem publikacyjnym. Zatem istnieja warunki dla
przekazywania najnowszej wiedzy na zajeciach.

Ocena koncowa 6 kryterium o‘.g{o'lne‘.g{o4 odstapiono od oceny

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

1)

Kandydat na studia | stopnia na Kierunku zarzgdzanie na Wydziale Zamiejscowym
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Tychach musi posiada¢
poswiadczenie pozytywnie zdanego egzaminu maturalnego, ztozy¢ komplet wymaganych
dokumentoéw oraz wnie$¢ stosowng optate rekrutacyjng. Zasady rekrutacji sa przejrzyste i nie
dyskryminujg jakiejkolwiek grupy kandydatow. Male zainteresowanie studiami na ocenianym
kierunku powoduje, iz nie stosuje si¢ mechanizmu selekcji kandydatow na studia.

2)

System oceny osiagni¢¢ studentéw jest zorientowany na proces uczenia si¢ a takze
zapewnia przejrzysto$¢ 1 obiektywizm formutowania ocen. Standaryzacja wymagan odbywa
si¢ wraz z wdrazaniem przez Wydziat Zamiejscowy w Tychach wzoru sylabusa Krakowskiej
Akademii Frycza Modrzewskiego. Dla kazdego kierunku zostal powotany weryfikator, ktory
sprawdzi poprawnos¢ wprowadzonych danych. Dotychczasowy wzdr sylabusa takze zawiera
metody weryfikacji efektow ksztatcenia, jednak stopien standaryzacji tam zawarty jest nizszy.

Studenci pozytywnie oceniaja sposob formulowania ocen. Zgodnie z ich opinig
warunki 1 forma zaliczenia koncowego sa powszechnie znane i obowigzujg wszystkich
studentéw jednakowo. Wpykladowcy sa konsekwentni w stawianych przez siebie
wymaganiach. Wedtug studentéw proces uczenia si¢, w matych grupach prowadzony przez
bardzo dobrze oceniang kadre dydaktyczna, zorientowany jest na opanowanie umiej¢tnosci
potrzebnych w pracy zawodowej. Zespot Oceniajacy PKA uznal, ze system oceny osiggnigé
studentéw zapewnia ich wtasciwg weryfikacje.

3)

Plan studiow 1 system ECTS stwarzaja warunki dla mobilnosci studentow zarowno
przyjezdzajacych jak 1 wyjezdzajacych. Studenci Wydzialu Zamiejscowego KAAFM w
Tychach maja opiekuna wyznaczonego przez dziekana. Do obowigzkow opiekuna nalezy
m.in. wspieranie inicjatyw studenckich, pomoc w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych
i socjalnych, doradzanie w sprawach kariery zawodowej oraz informowanie o mozliwosciach
kontynuacji nauki 1 wspieranie mobilnosci krajowej 1 zagranicznej, zawodowej i edukacyjne;
studentow. Wydzial nie oferuje aktualnie Zadnych programéw wymian krajowych badz
mi¢dzynarodowych. Zgodnie z Raportem samooceny jednostka stwierdza, iz okres istnienia
Wydzialu Zamiejscowego Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego w
Tychach jest zbyt krotki, aby mozliwa byla wymiana studentow i nauczycieli akademickich z
osrodkami zagranicznymi. Jednoczesnie deklaruje, ze w przysztosci przewiduje sie
wspotprace migdzynarodowa. ZO poinformowano o prowadzeniu wstepnych rozmoéow z
uczelniami w Nitrze, Opawie 1 Rownem.

Studenci posiadali podstawowa wiedze na temat systemu ECTS oraz o mozliwosciach
jakie im to daje. Jednak z uwagi na taczenie studiow z praca zawodowa a takze niezbyt
wysokie kompetencje jezykowe nie sg zainteresowani zagranicznymi lub krajowymi
programami wymiany. Niektorzy wyrazili che¢ uczestniczenia w wykladach prowadzonych
przez zagranicznych specjalistow na wydziale. Cenig sobie mozliwos$¢ uczenia si¢ jezykow
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obcych, poniewaz poprawi to ich szanse na uzyskanie zatrudnienia zgodnego z wyuczonym
zawodem.

4)

Kazdy nauczyciel akademicki ma wyznaczone godziny dyzuréw, w czasie ktorych
pozostaje do dyspozycji studentow. W tym czasie kazdy student moze zwrdci¢ si¢ do
prowadzacego z prosba o dodatkowe wyjasnienie badz pomoc przy przyswojeniu materiatu.
Studenci studiujg wybrane przez siebie specjalnosci. Zdaniem studentow uczestniczacych w
spotkaniu z Zespotem Oceniajacym liczba specjalnosci do wyboru jest wystarczajaca.
Studentom na pierwszych zajeciach przedstawiane sg tresci sylabusoOw oraz potrzebna
literatura. ZO pozytywnie ocenia kompletno§¢ informacji zawartych w sylabusach
przedmiotow. Znajdujg si¢ tam miedzy innymi wystandaryzowane informacje
charakteryzujace cele i1 efekty ksztalcenia, podstawowe tresci nauczania, zasady, formy i
metody sprawdzania zakladanych efektow ksztalcenia, obcigzenia pracg studenta (bilans
ECTS) a takze przydatna dla osiggniecia zakladanych efektow i zaliczenia przedmiotu
obowigzkowa 1 zalecana literatura. Studenci uwazaja, ze literatura podstawowa zalecana w
sylabusach jest wystarczajagca do opanowania tresci przedmiotu oraz do osiggnigcia
zakladanych efektow ksztalcenia. Po zmianie dotychczasowej Uczelni na Wydzial
Zamiejscowy izmianie strony internetowej, karty opisu przedmiotow nie zawsze byly
publicznie dostgpne dla studentéw. Z opinii studentdow wynika, ze obsluga dziekanatu jest
bardzo zyczliwa, jednak godziny pracy nie sg przystosowane do potrzeb studentow studiow
niestacjonarnych, ktorzy w tygodniu pracuja zawodowo. Preferowaliby gdyby dziekanat jeden
dzien w tygodniu otwarty byl w godzinach pdzniejszych. Z wyjasnien przedstawionych na
spotkaniu z administracja Wydzialu wynika, ze podjeto proby dopasowania czasu pracy
dziekanatu do zgtaszanych przez studentow godzin, ale nie korzystali z uslug dziekanatu w
tym czasie.

Przyznawanie $wiadczen pomocy materialnej odbywa si¢ na podstawie Regulaminu
ustalania wysokos$ci, przyznawania i wyplacania $wiadczen pomocy materialnej dla
studentow Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego, ktory zapewnia
mozliwo$¢ ubiegania si¢ o wszystkie rodzaje swiadczen pomocy materialnej przewidziane w
ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym. Wydzial Zamiejscowy nie posiada domow
studenckich. Z racji najedynie niestacjonarng forme¢ prowadzonych studidow nie ma
zainteresowania ze strony studentow domami studenckimi. Jednak ogranicza to mozliwosci
rozwoju ksztalcenia z udzialem studentéw zagranicznych. KAAFM dynamicznie rozwija
rekrutacje studentow w innych, gtownie wschodnich krajach 1 ich obecno$¢ w Wydziale
Zamiejscowym mogtaby zapobiec wygaszeniu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

Zgodnie z regulaminem ustalania wysokoS$ci, przyznawania i wyplacania $wiadczen
pomocy materialnej dla studentow Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego, istnieje mozliwo$¢ ubiegania si¢ o stypendium Rektora dla najlepszych
studentow, ktore moze by¢ przyznane studentom w liczbie nie przekraczajacej 10%
studentow danego kierunku, co jest zgodne z art. 174 ust.4 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Najlepsi studenci wybierani sa na podstawie listy rankingowej sporzadzonej
zgodnie z powyzszym regulaminem, ktory przewiduje osiggniecia naukowe, artystyczne oraz
sportowe. Po sporzadzeniu listy rankingowej s3 one podawane do wiadomosci studentom.
Wraz z listami dziekan podaje do wiadomos$ci studentow S$rednig ocen uprawniajaca do
ztozenia wniosku o stypendium rektora dla najlepszych studentéw. Na wydziale
zamiejscowym nie dziata zadne koto naukowe. Sami studenci podczas spotkania z Zespotem
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Oceniajagcym z uwagi na prace zawodowa nie wyrazili zainteresowania uczestnictwem w
pracach jakiegokolwiek kota naukowego.

Studenci oczekuja, ze Wydzial zapewni im wigkszg liczbe miejsc parkingowych
W bezposrednim otoczeniu Wydziatu, oraz miejsc przeznaczonych na postd] rowerdw.
Studenci bardzo pozytywnie ocenili kadr¢ dydaktyczng wizytowanego Wydziatu. Uznali to za
najmocniejszg stron¢ ocenianego kierunku. Na podstawie opinii studentdéw wyrazanych
podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym, nalezy stwierdzi¢, ze studenci sg zadowoleni z
systemu opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej. Studenci nie zgtosili zadnych istotnych
zastrzezen w zakresie procesu ksztalcenia. Ocenili wysokos¢ optat zastudia jako
zadowalajaca i adekwatng do poziomu ksztatcenia. Jednak nie sg pewni czy z uwagi na brak
studentow na I roku Wydziat bedzie istniat 1 czy ukoncza na nim studia. Byli tez
rozczarowani brakiem $cislejszej integracji ze sSrodowiskiem krakowskim KAAFM

Ocena koncowa 7 kryterium ogélnego” : W peni

1) Zasady rekrutacji na studia sg przejrzyste i nie dyskryminujg jakiejkolwiek grupy
kandydatow.

2) ZO PKA pozytywnie ocenia system oceny ich osiggni¢¢. Studenci pozytywnie oceniaja
sposob formutowania ocen. System oceny osiggni¢¢ jest im znany oraz uznaja go za

obiektywny.

3) Studenci nie przejawiaja  zainteresowania  uczestniczeniem w  wymianach
miedzynarodowych badz miedzyuczelnianych wewnatrz kraju. Wydziat nie oferuje takich
mozliwo$ci studentom. W opinii ZO wydziat powinien przedsiewzig¢ wilasciwe dzialania
nakierowane na podniesienie stopnia internacjonalizacji studiow.

4) System pomocy materialnej, naukowej oraz dydaktycznej na ocenianym kierunku nalezy
oceni¢ pozytywnie. Studenci bardzo wysoko ocenili kadre naukowa oraz poziom nauczania
I przygotowania ich do przysztego zawodu.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakoSci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

1)

Akademia Krakowska przygotowala w miarg¢ bogata infrastrukture formalng dla
funkcjonowania wewngtrznego systemu zapewniania jakosci. W zarzadzeniu Rektora nr
41/2012 z dnia 6 listopada opisano cele, zadania, oraz podstawowe instrumenty polityki
jakos$ciowej. Zarzadzenie Rektora nr 1/2013 z dnia 20 marca br. naktada obowigzek corocznej
analizy efektow ksztatcenia wedtug szczegdtowo opisanej procedury. Zarzadzenie Rektora nr
30/2012 z dnia 1 pazdziernika 2012 r. precyzuje zadania i sktady uczelnianej i wydziatowych
komisji ds. jakosci. System zarzadzania jako$cig jest zatem scentralizowany. Dla Wydziatu
oznaczato to konieczno$¢ budowy nowych struktur zarzadzania jakos$cia i podporzadkowania
dotychczasowych rozwigzan w sferze zapewniania jako$ci nowym ramom uczelnianym.

W nowych warunkach wtasnosciowych na Wydziale Zamiejscowym proces
dopasowywania wydzialowego systemu zapewniania jakosci do wymogoéw uczelnianego
systemu oceni¢ nalezy pozytywnie. W opinii czlonkéw wydziatlowej komisji ds. jako$ci
system zapewniania jako$ci stosowany w Akademii Krakowskiej jest podobny do juz
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stosowanego w dawnej Szkole im. ksigdza Schramka, zatem nie byto wigkszych problemow z
jego adaptacjg do lokalnych warunkéw. Miedzy innymi dokonywano ocen kadry uczacej, w
tym takze w formie ankiet studenckich, przeprowadzano hospitacje, badano losy
absolwentéw, po kazdym semestrze analizowano rozklady ocen z poszczegodlnych zajec.
Wdrozono skuteczne rozwigzania eliminujagce mankamenty wskazane przez ZO PKA w
trakcie ostatniej oceny.

Wydziatlowa komisja ds. jakos$ci ksztalcenia powotana zostata w dniu 20 wrze$nia
2013r. W jej sktad wchodzi troje nauczycieli akademickich reprezentujacych trzy kierunki
studiow (zarzgdzanie, pedagogika, administracja) oraz przedstawiciel studentow. Struktura
decyzyjna jest dosy¢ przejrzysta a zadania komisji wydziatowej opisane w rozporzadzeniu
Rektora Akademii Krakowskiej nr. 30/2012 z dnia 1 pazdziernika 2012 r. (zatgcznik nr 2).
Warto zauwazyé¢, ze rola komisji wydzialowej jest wazniejsza niz w innych uczelniach
poniewaz na wydziale nie dziala komisja dydaktyczna zwigzana z kierunkiem zarzgdzanie,
zatem jej zadania sg niezwykle szerokie. Zgodnie z tre$cig zarzadzenia Rektora nr 30/2012
komisja ds. jakosci ma si¢ tworzy¢ system podnoszenia jako$ci dydaktyki na poszczegdlnych
kierunkach studiéow, doskonali¢ plany studiow i1 zapewni¢ wysoki poziom merytoryczny
sylabusow, przeprowadza¢ kompleksowa i systematyczng analiz¢ osigganych efektow
ksztatcenia, analiz¢ prac dyplomowych, opracowywaé zasady, formy i procedury udziatu
interesariuszy zewngtrznych w procesie podnoszenia jakosci ksztalcenia, przygotowywac
dokumentacje¢ analiz i1 dziatlan projakosciowych. W sumie w/w zarzadzenie wymienia az 27
szczegdtowych zadan. Jest zatem rzecza zrozumiala, iz ich wdrozenie wymaga czasu i nie
wszystkie zostaly podjete w krotkim okresie jaki uptyngt od zmiany wiasciciela uczelni.
Mozna si¢ nawet zastanawiaé, czy komisja wydziatowa dzialajagca w skromnym skladzie
osobowym bedzie w stanie podota¢ tym ambitnym zadaniom.

Z informacji przedstawicieli wydziatowej komisji ds. jakosci wynika, ze wdrazany
system zarzadzania jako$cig ma utatwi¢ $ledzenie postepow w jakos$ci ksztatcenia. Z okazanej
dokumentacji (protokét z posiedzenia komisji w dniu 25 pazdziernika 2013 r.) oraz ztozonych
wyjasnien przez jej przewodniczacego wynika, ze dziatania komisji ds. jakos$ci ksztatcenia
koncentrowaly si¢ na przeprowadzeniu oceny zaje¢ prowadzonych w ostatnim semestrze,
oceny pracy dziekanatu dokonanej przez studentow, formy studenckiej ankiety oceniajacej
efekty ksztalcenia z poszczegdlnych przedmiotéw, badaniu realizacji osigganych efektow
uczenia si¢ zaktadanych w sylabusach. Wyniki tych ocen i ankiet wskazuja na stosunkowo
dobra skuteczno$¢ w osigganiu celow i efektow uczenia si¢, potwierdzona wysokim
poziomem satysfakcji studentdéw 1 pracodawcow. Przy okazji zmian wlasnosciowych i
zawierania umoéw o prace dokonano oceny wynikow pracy dydaktycznej nauczycieli
akademickich. Zajecia nie sga hospitowane z uwagi na brak mtodej kadry i prowadzenie
¢wiczen przez doswiadczonych wyktadowcow. Obecnos¢ kadry z renomowanych uczelni
krakowskich (np. UJ) i $laskich sprzyja utrzymaniu wilasciwego poziomu jakosciowego
ksztalcenia. Na posiedzeniu grudniowym komisji planuje si¢ dokonanie bardziej
kompleksowej oceny stopnia dostosowania wydzialowego systemu jako$ciowego do zatozen i
wymog6éw sformutowanych w dokumentach Akademii Krakowskiej. Przedstawiciele komisji
wydzialowej uczestnicza w spotkaniach Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia.
Zapoczatkowano tez monitorowanie skutkow wdrazanego systemu jako$ciowego, na
Wyadziale.

Z0O zapoznatl si¢ z formularzem ankiety oraz wynikami ankiet studenckich.

Ankietyzacja dotyczaca zajec i stopnia osiggania efektow ksztatcenia prowadzona jest przez
komisj¢ ds. jakosci ksztalcenia, w formie papierowych ankiet, z poszanowaniem
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anonimowos$ci. Arkusz oceny sklada si¢ pytan zamknigtych pozwalajacych na do$¢
szczegblowe ocenienie przez studentow poszczegdlnych zaje¢. Pozytywnie nalezy ocenié
ankiety, ktore zawierajg pytania dotyczace opanowania zakladanych efektow ksztatcenia
przez studentéw. Mankamentem formularza jest brak mozliwosci sformulowania swobodne;j
opinii, poniewaz odpowiedzi s3 wystandaryzowane. Zastrzezenia ZO wzbudzita tez
proponowana skala ocen w ankiecie oceniajacej realizacje efektow ksztalcenia: brak wiedzy,
dostateczna wiedza, bardzo dobry poziom wiedzy. ZO sugerowat przeanalizowanie przyczyn
wysokich odsetek opanowania wiedzy w stopniu najwyzszym wskazanych w odpowiedziach
studentow, w tym takze dla niektorych ,,trudnych” przedmiotow. Studenci bardzo pozytywnie
ocenili takze prace dziekanatu, poza czasem jego dostepnosci dla nich.

Z przeprowadzonych ze studentami rozméw wynikalo, ze nie majg dostgpu do
wynikow ankiet, chociaz chcieliby je poznaé. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z Zespotem
Oceniajagcym nie potrafili tez wskaza¢ wymiernych efektow procesu ankietyzacji. Wtadze
Wydziatu poinformowaly ZO, iz wyniki ankiet omawiane byly na posiedzeniu Rady
Wydzialu, ale zaangazowanie studentoéw w prace tego ciala akademickiego jest raczej stabe.
Pracownicy poinformowali, Zze negatywne oceny studentow w poprzednich latach skutkowaty
zwolnieniami pracownikéw. Jak wynika z informacji przekazanych przez komisje ds. jakosci
ksztalcenia, Wydzial planuje przeprowadzi¢ ankietyzacj¢ tegorocznych absolwentow tuz
przed odebraniem dyplomu ukonczenia studiow.

Z0 PKA uznal, iz jak na tak krotki okres budowy wydzialowego systemu zapewniania
jakosci jego dopasowywanie do wymogow systemu uczelnianego przebiega nader sprawnie.
Zaprojektowane i wdrazane rozwigzania pozwalaja na ocen¢ zakladanych i osigganych
efektow ksztalcenia na roéznych jego etapach, monitorowanie i programu studiow z réznych
perspektyw, w tym takze oczekiwan reprezentantow rynku pracy. W konkluzji ZO
pozytywnie ocenia dziatania Wydzialu zamiejscowego w budowie i stopniu zaawansowania
nowego systemu. Pewnym potwierdzeniem jego skuteczno$ci moze takze by¢ pozytywna
ocena siedmiu wyzej analizowanych kryteriow jako$ciowych. ZO zdaje sobie jednak sprawe z
tego, 1z niezle wyniki w osigganiu zamierzonych celéw 1 efektdw uczenia si¢ moga czgsciowo
wynika¢ z oddzialywania innych, niz system zapewniania jakosci czynnikow takich jak
wysoki poziom kadry nauczycielskiej i przenoszenie dobrych praktyk z ich macierzystych
uczelni na teren Wydziatu Zamiejscowego, kameralne warunki ksztalcenia (korzystna relacja
liczby studentow przypadajacych na jednego nauczyciela) itp. WSszyscy interesariusze z
ktorymi rozmawiali eksperci PKA deklarowali pelne przywigzanie do utrzymania wysokiego
poziomu ksztalcenia, aczkolwiek w grupie nauczycieli akademickich wystapity roéznice w
ocenie przydatnosci poszczegolnych instrumentdéw zapewniania jakosci (np. ankiet
studenckich). Jednak z uwagi na zbyt krotki okres funkcjonowania w nowej strukturze
wlasnos$ciowej nie sposodb oceni¢ wiarygodnie jego skutecznos$ci w diagnozowaniu stabych
stron i jego przydatnosci dla kierunku zarzgdzanie.

Udziat interesariuszy w budowie systemu jakosciowego jest ograniczony gtownie do
pracownikow 1 studentéw. Wedlug informacji petnomocnika ds. jakosci zadaniem studenta
zasiadajagcego w  wydzialowej komisji jest wskazywanie rozwigzanh usuwajacych
zidentyfikowane stabosci w systemie poprawy jakosci ksztalcenia. Studenci informowali ZO,
iz traktowani sg jako partnerzy. Wdrazanie nowych procedur, w opinii przedstawicieli komisji
wydziatowej, sktania wszystkich nauczycieli do refleksji nad efektami ksztatcenia, metodami
nauczania i oceny oraz programem studiow. Niektorzy przedstawiciele pracodawcow
zatrudnieni jako nauczyciele akademiccy maja bezposredni wplyw na ksztalt efektow,
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programu studiow 1 jako$ci uczenia si¢. Opinie innych gromadzone sg raczej w systemie
intensywnych ale raczej nieformalnych kontaktow. W biezacym roku akademickim
przewiduje si¢ przeprowadzenie badania loséw absolwentéw cO stworzy szanse na
uwzglednienie opinii tego interesariusza dotyczacych jakosci ksztalcenia. ZO zaleca
poszerzenie sktadu komisji o interesariuszy zewnetrznych. Taka mozliwo$¢ daje zarzadzenie
Rektora KAAFM nr 30/2012 zgodnie z ktorym w sktad komisji wydziatowej wchodza
zaproszeni goscie.

Przedstawiciele studentow Wydzialu Zamiejscowego w Tychach nie s3 jeszcze
czynnie wilaczani w prace struktur centralnych Uczelni w Krakowie. Nie majg swoich
przedstawicieli w Uczelnianej komisji ds. jakosci ksztalcenia. Zgodnie z przedtozong
dokumentacjg, studenci majg zapewniony udzial, jako petloprawnych cztonkoéw, swoich
przedstawicieli w Radzie Wydzialu. Na podstawie przedstawionego sktadu cztonkow Rady
Wydziatu stwierdzono, ze niespetniony jest wymog art. 67 ust.4 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Udzial przedstawicieli studentow w Radzie Wydziatu stanowi mniej niz 20%.
Zaleca si¢ uzupehienie sktadu Rady Wydziatu o przedstawicieli studentow w tym organie.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane Program | Kadra Infrastruktura Dziatalno$¢ Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzynarodowa ksztalcenia
ksztalcenia studiow biblioteka
wiedza + + + Nie dotyczy - +
umiejetnosci + + + - +
kompetencje + + + - +
spoteczne
+ - pozwala na pelne osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na cze$ciowe osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
- -nie pozwala na osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogo'lneg03: w pelni

1) W konkluzji ZO uznat, iz w tak krotkim okresie, jaki uptynat od zmiany wilasciciela
szkoty Wydzial Zamiejscowy sprawnie dopasowuje wydziatowy system zapewniania
jakosci do wymogoéw systemu uczelnianego. Przyjety kierunek dziatan (i stosowane
instrumenty) majacych na celu poprawe jako$ci ksztatcenia uznaé nalezy za wlasciwy.
Na wydziale docenia si¢ konieczno$¢ oceny ksztalcenia z perspektywy osigganych
efektow ksztalcenia, modyfikowany jest program studidw. Zapoczatkowano procesy
monitorowania skutkoéw wdrazanego systemu jakosciowego. W opinii ZO Wydziatowi
nalezy da¢ wigcej czasu dla pelnego wdrozenia wszystkich wymienionych w
zarzadzeniu nr 30/2012 Rektora KAAFM zadan i instrumentow. Poprawy wymaga
system zbierania opinii studenckich. ZO zwraca tez uwagg na potrzebe opracowania
wiarygodnego dla interesariuszy, systemu monitorowania i oceny skutkow
wydziatlowego systemu zapewniania jako$ci na kierunku zarzgdzanie.

2) Studenci, pracownicy naukowo-dydaktyczni a takze w pewnym zakresie pracodawcy
uczestnicza w budowie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci. W ocenie
ekspertow PKA w prace wydziatlowej komisji jakosciowej nalezy wlaczy¢
przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych. Niespetniony jest wymog art. 67 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Realizacja rekomendacji zawartych w raporcie z poprzedniej wizytacji.
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e system zapewniania jakos$ci znajduje si¢ w stanie tworzenia; niektére jego elementy
funkcjonuja poprawnie, niektore (szczegdlnie dotyczace prac dyplomowych)
praktycznie nie funkcjonuja.

Podjeto szereg dziatan majacych na celu eliminacj¢ wskazanych uchybien, w szczegdlnos$ci
dotyczacych poprawy jakosci prac dyplomowych 1 metod weryfikacji efektow ksztalcenia na
egzaminie koncowym. Zmiana wilasciciela uczelni wymusza konieczno$¢ dostosowania
wydzialowego systemu zapewniania jako$ci do wymogow systemu nowej Uczelni. Zatem
zmienila si¢ perspektywa oceny dotychczasowych rozwigzan sktadajacych si¢ na system
jakosciowy. Po analizie dokumentacji, przeprowadzonych rozméw z interesariuszami a takze
podjetych decyzji ZO PKA uwaza, ze Wydzial Zamiejscowy dysponuje wystarczajacym
potencjatem dla zbudowania skutecznego systemu jako$ciowego.

Konkluzja: Uwzgledniajgc opisany wczesniej kontekst nalezy uznaé, ze w stosunku do
poprzedniej oceny PKA nastgpil znaczacy postep a pelne wdrozenie nowego systemu
jako$ciowego nie bylo mozliwe z uwagi na bardzo krotki okres jego funkcjonowania.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriow oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L.p Kryterium
wyrozniajac w pelni Znaczaco czesciowo niedostatecz
0 nie
koncepcja rozwoju X
1 )
kierunku
2 cele i efekty ksztalcenia X
oraz system ich weryfikacji
3 | program studiow X
4 | zasoby kadrowe X
5 infrastruktura X
dydaktyczna
6 prowadzenie badan Nie dotyczy
naukowych
7 system wsparcia studentow X
W procesie uczenia si¢
8 wewnetrzny system X
zapewnienia jako$ci

Wydziat znajduje si¢ w okresie przejsciowym w ktorym nastepuje, dosy¢ szybkie
dopasowywanie si¢ do ram regulacyjnych KAAFM. ZO PKA uwzglednit ten szczegdlny
kontekst w ocenie poszczegdlnych kryteriow jakosciowych. Z rozméw z wewnetrznymi i
zewngetrznymi interesariuszami wynika, ze zalezy im na utrzymaniu ksztalcenia na wysokim
poziomie jakosciowym w nowoutworzonym Wydziale Zamiejscowym. Podkres$lano tez
kulturotworczg funkcje tej jednostki, jej oddzialywanie na rozwoj miasta oraz znaczenie
dynamicznie rozwijajacego si¢ uniwersytetu I11-go wieku. Niewatpliwie najwigkszym atutem
Wydziatu jest silna naukowo 1 do§wiadczona w procesie dydaktycznym kadra nauczycieli
akademickim. Niewielka liczba studentow przypadajaca na jednego nauczyciela sprzyja
indywidualizacji procesu ksztalcenia. Wydzial sprawnie przygotowal opis zakladanych
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efektow ksztalcenia zgodnych z wymogami Krajowej Ramy Kwalifikacyjnej. Realizowany
jest poprawny i ambitny program studidw zapewniajacy wybor zaje¢. Poprawnie funkcjonuje
system weryfikacji efektow uczenia si¢ osigganych w trakcie 1 na koniec studiow. Sporo prac
dyplomowych powigzanych jest z analizag konkretnych przypadkow biznesowych lub
instytucji sektora publicznego. Doceniajac te zmiany ZO sugeruje wyeliminowanie
wystepujacych jeszcze uchybien (nietrafne tematy niektorych prac, zdawkowos$¢ recenzji i
zawyzanie niekiedy ocen pracy dyplomowych). Sugerujemy zapraszanie recenzentdw z
Krakowa, ocen¢ efektow praktycznych uzyskiwanych w trakcie praktyk z udziatem
przedstawicieli instytucji w ktorej odbywana byta praktyka, ograniczenie prostych testow w
sprawdzaniu efektow uczenia si¢. Wydziatl dysponuje dobrg bazg materialng i1 oferuje dobre
wsparcie w procesie uczenia si¢. Osiggane efekty ksztatcenia i ich jako$¢ pozytywnie
oceniane s3 przez studentéw i pracodawcow. ZO z zadowoleniem odnotowat skuteczne
dziatania majace na celu wyeliminowanie usterek wskazanych przez ekspertow PKA w
trakcie poprzedniej oceny tego kierunku.

Najwigksza stabos$cia jednostki jest brak studentow na I roku. Niezaleznie od przyczyn (zbyt
p6zno rozpoczety proces rekrutacji, nieufno$¢ kandydatow wobec nowego Wydziatu,
problemy ze sfinansowaniem studiéw ptatnych przez kandydatow, procesy demograficzne
itp.) grozi to likwidacja kierunku i wprowadza stan niepewnosci. Swiadomo$é tego
zagrozenia jest powszechna wsrdd interesariuszy wewnetrznych. Studenci na spotkaniu z ZO
wyrazali obawy czy uda im si¢ dokonczy¢ studia na tym Wydziale. ZO zacheca do
przeprowadzenia jak najszybciej analizy SWOT dla ocenianego kierunku i silniejsze
powigzanie go z potrzebami lokalnego rynku pracy. W Tychach rozbudowany jest sektor
przemystu przetworczego, obecne sa firmy =zagraniczne. By¢ moze zaoferowanie
wskazywanego przez pracodawcoéOw ksztalcenia o profilu praktycznym zwigzanego z
zarzadzaniem jako$cia, procesami i produkcja, logistyka sprzyjatoby odbudowaniu poziomu
rekrutacji, takze na studiach stacjonarnych, zapewniajgcej ekonomiczng efektywnosé
funkcjonowania Wydziatu. W ksztatceniu mozna by wykorzysta¢ nieczynng baze materialng
pozostajaca w dyspozycji szkét Srednich i zawodowych. Tego typu dzialania wymagaja
jednak zintensyfikowania wspotpracy z pracodawcami. Potrzebna bylaby formalizacja tej
wspolpracy, zaproszenie przedstawicieli pracodawcow do rady kierunku, a takze ich
uczestnictwa w realizacji procesu ksztalcenia. Inne propozycje ozywienia wspolpracy z
pracodawcami ZO przedstawil w trakcie spotkan z wiladzami Wydzialu. Planowane
wdrozenie badania losow absolwentéw bedzie cennym zrodtem rozpoznania potrzeb rynku
pracy a takze koniecznych zmian w formutowaniu efektéw i programie ksztalcenia. Za
niezb¢edne uznajemy konieczno$¢ podniesienia stopnia internacjonalizacji ksztalcenia,
aktywowania programéw wymiany studentow i kadry, wprowadzenia zaje¢ w jezykach
obcych. Umigdzynarodowienie studiow bedzie sprzyja¢ podniesieniu ich jakosci i, jak sig
wydaje, zwigkszy zainteresowanie studiowaniem na kierunku zarzadzanie wsrdd kandydatow.
W zakresie wydzialowego systemu zapewniania jako$ci potrzebna jest systematyczna i
kompleksowa analiza jego skutkow. Pozwoli to na trafne rozpoznanie silnych i stabych stron
w tym obszarze, bardziej precyzyjnego formutowania celéw polityki jakosciowej 1 doboru
adekwatnych narzedzi jej realizacji, w tym ankiet studenckich. W celu zwigkszenia jakoS$ci
uczenia i nauczania na kierunku zarzgdzanie potrzebne jest pelne wdrozenie zadan i narzgdzi
wymienionych w zalaczniku nr 2 zarzadzenia nr 30/2012 Rektora KAAFM. W szczeg6lno$ci
wazne jest opracowanie Systemu analizy skutkow dzialania wewnetrznego systemu
zapewniania jako$ci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie. Konieczne jest uzupetnienie sktadu
Rady Wydzialu o przedstawicieli studentdéw zgodnie z wymogami ustawy Prawo o0
szkolnictwie wyzszym.
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Sprawozdanie z realizacji w/w rekomendacji (opracowanie planu wspolpracy z
interesariuszami i formalne wlaczenie ich w procesy formulowania efektow ksztalcenia,
realizacje programu nauczania i system zapewniania jakoSci; wdrozenie badan losow
absolwentow; podniesienie stopnia umiedzynarodowienia ksztalcenia; dokonczenie
budowy systemu zapewniania i doskonalenia jakosci; uzupelnienie skladu Rady
Wydzialu o przedstawicieli studentéw, zgodnie z wymogami ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym). Sprawozdanie z realizacji w/w wymienionych a takze
wskazanych w tekscie niniejszego Raportu rekomendacji Wydzial powinien przedstawic¢
nie pozniej niz do konca roku akademickiego 2015/2016.

70 zwraca takze uwage na potrzebe opracowania dlugofalowej strategii rozwoju
Wydziatu, w tym zwlaszcza polityki budowy wlasnej kadry naukowo-dydaktycznej.
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