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Kroétka informacja o wizytacji

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania (WZ) Wyzszej Szkoty Zarzadzania (WSZ)
»Edukacja” we Wroctawiu na kierunku zarzqdzanie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okre$lonych przez Komisje na rok akademicki
2013/2014. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta si¢ po raz trzeci.

Pierwsza ocena jakosci ksztatcenia na tym kierunku studiow odbyta si¢ w roku 2003 1
zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata Nr 398/2003 Prezydium Panstwowe;j
Komisji Akredytacyjnej z dnia 10 lipca 2003 r.). Kolejna ocena jakosci ksztalcenia na tym
kierunku studiéw odbyta si¢ w roku 2008 1 zakonczyta rowniez wydaniem oceny pozytywnej
(Uchwata Nr 521/2008 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 4 wrze$nia
2008 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespolu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie.
Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny,
a takze dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji

Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1.1).



Wyzsza Szkota Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu rozpoczeta dziatalno$¢ od
prowadzenia ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie i marketing na mocy decyzji Ministra
Edukacji Narodowej nr DNS-3-0145-125/TBM/97 z dnia 16 czerwca 1997 r. nadajacej
uprawnienia do prowadzenia wyzszych studiow zawodowych. Na mocy decyzji Ministra
Edukacji Narodowej nr DSW-2-0145-477/TBM/01 z dnia 11 pazdziernika 2001 r. Uczelnia
otrzymata zgode na uruchomienie ksztalcenia poziomie studidow drugiego stopnia na
ocenianym kierunku studiow.

Uczelnia otrzymata zgode ministra wiasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego na
prowadzenie ksztalcenia na ocenianym kierunku na poziomie studiéw pierwszego stopnia w
Wydziale Zamiejscowym w Kepnie (decyzja nr DSW-2-0145-81/IW/Rej.122/01 z dnia 13
grudnia 2001 r.). W wyniku zmian w strukturze organizacyjnej Uczelni (Uchwala Senatu Nr
23/2009 z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie zmian organizacyjnych dotyczacych Wydziatu
Ekonomii w Kepnie) ksztatcenie na ocenianym kierunku studiow w Wydziale Zamiejscowym
w Kepnie zostato zastgpione prowadzeniem przez Wydziat Zarzadzania Wyzszej Szkotly
Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu dwoch trzecich zaje¢ dydaktycznych na tym kierunku
w Zamiejscowym Osrodku Dydaktycznym (ZOD) w Kepnie, co zostalo potwierdzone w
decyzji Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nr DNS-WUN-6021-5098-3/EK/10 z dnia 22
lipca 2010 .

Na mocy decyzji Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nr DNS-WUN-6021-13089-
5/EK/10 z dnia 4 lipca 2011 r. Wydziat Zarzadzania Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja”
we Wroctawiu otrzymal zgode na prowadzenie dwoch trzecich zaje¢ dydaktycznych na
poziomie studiow pierwszego na kierunku zarzgdzanie w Zamiejscowym Os$rodku
Dydaktycznym w Pardubicach w Republice Czeskiej.

Zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym, W
terminie roku od wejscia w zycie ustawy, ksztalcenie w zamiejscowych osrodkach
dydaktycznych powinno zosta¢ dostosowane do wymagan okreslonych w tej ustawie.
Ksztatcenie to powinno zakonczy¢ si¢ w roku akademickim 2013/2014.

Uczelnia Uchwatg Senatu nr 5a/2012 z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie wstrzymania
rekrutacji od roku akademickiego 2012/2013 na pierwszy rok studiow w Zamiejscowych
Osrodkach Dydaktycznych w Kepnie i Pardubicach wypetnita formalny obowigzek
wynikajacy z przepisow ustawy. Tym samym od roku akademickiego 2012/2013 ksztatcenie
na I roku na ocenianym kierunku studiow w tych osrodkach powinno zosta¢ wstrzymane. Z
analizy dostepnych Zespotowi Oceniajacemu informacji wynika jednak, ze Uczelnia dalej
rekrutowata studentow w ZOD w Pardubicach. W tym ZOD w roku 2013/14 na studiach |
stopnia byto: rok I — 6 studentow, rok II — 59 studentow, rok I1I — 49 studentéw, na studiach II
stopnia: rok | — 4 studentéw, rok II — 18 studentow (liczby studentow na I i II roku
niestacjonarnych studiéow 1 stopnia nie potwierdzone przez Uczelni¢ tylko uzyskane z
systemu POL-on, a na drugim stopniu wynikaja z protokotow egzaminacyjnych i systemu
POL-on). Ksztalcenie w ramach ZOD dotyczy tylko studiow I stopnia, a ksztatcenie w ZOD
na studiach II stopnia nalezy traktowac jako ksztalcenie poza siedzibg Uczelni, co jest
niezgodne z przepisami prawa.

Strategia Uczelni zostata zatwierdzona — zgodnie z przepisami Statutu Uczelni —
Uchwatg Senatu nr 8/2013 z dnia 10 kwietnia 2013 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju
Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu (pigcioletnia strategia Uczelni
uwzgledniajgca zasade cigglosci planowania, ktora stanowi zatgcznik do tej uchwaty). W
dokumencie tym zatwierdzona zostata rowniez misja Uczelni.

Natomiast na Wydziale Zarzadzania strategia rozwoju Wydzialu zostata zatwierdzona
Uchwala nr 3C/2013 Rady Wydzialu z dnia 13 marca 2013 r. w sprawie zatwierdzenia
strategii Wydzialu Zarzadzania Wyzszej Szkoly Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu.
Zwraca sig uwage na fakt, iz tres¢ uchwaly nie zawiera tej strategii Wydziatu, a takze nie
zawiera informacji, iz Strategia ta Stanowi zatqcznik do niniejszej uchwaty.



W czasie wizytacji przedstawiono protokoly z posiedzen Senatu oraz Rady Wydziatu
wraz z listami obecnosci w powyzszych sprawach. W posiedzeniach oraz procedurze
tworzenia tych dokumentow nie uczestniczyli interesariusze zewnetrzni.

Procedury zwigzane z utworzeniem kierunku zostaty zachowane, tj. odbywaly si¢
zgodnie z zapisami w Statucie, po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentow przez Senat oraz
skierowaniu przez Rektora Uczelni stosownego wniosku do ministra wiasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego.

Po zakonczeniu wizytacji wladze Uczelni przestaty Zespotowi Oceniajagcemu Uchwale
Senatu Nr 15/2014 Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 04.07.2014
roku, w sprawie przyjecia Strategii rozwoju Wyzszej szkoly Zarzadzania ,,Edukacja” we
Wroctawiu. Dotyczy ona pigcioletniego horyzontu planowania i uwzglednia, podobnie jak
strategia z roku 2013, zasade ciaglosci planowania. Zalgcznikiem Nr 1 do tej Uchwaty jest
tekst strategii Szkoty.

Immanentnym sktadnikiem strategii Uczelni jest misja WSZ. W misji Szkota
deklaruje, ze kieruje si¢ ideg Uczelni otwartej, w ktorej kazdy znajdzie dla siebie warunki do
rozwoju i tworczej pracy. Jako szczegélny powod swego funkcjonowania WSZ wskazuje na
wyposazenie absolwentow w kluczowe kompetencje, umozliwiajagce osigganie sukcesow w
spoteczenstwie 1 gospodarce opartej na wiedzy oraz dazenie do bycia wiodacym osrodkiem
naukowo dydaktycznym wsrod niepublicznych szkot wyzszych Polsce.

Analiza i ocena tak okre$lonej misji upowaznia do stwierdzenia, ze Uczelnia w zbyt
matym stopniu eksponuje adresata swoich ustug edukacyjnych, pomija obszary ksztatcenia, w
ramach, ktorych zamierza realizowaé przyszte kierunki ksztatcenia oraz nie wskazuje na
warto$ci, ktore zamierza respektowaé realizujac proces ksztatcenia.

Strategia WSZ obejmuje wskazanie czterech strategicznych kierunkéw rozwoju,
kazdy z nich uszczegotawiajac zestawem celow strategicznych.

Strategicznymi kierunkami rozwoju Szkoty sa:

e Rozwdj i utrzymanie wysokiej pozycji naukowej Uczelni oraz funkcjonujacych w niej
jednostek,

e Permanentne podnoszenia jakosci ksztatcenia i wychowania studentow,

e Rozwijanie rdéznorodnych form wspolpracy =z otoczeniem spolecznym i
gospodarczym,

e Optymalizacja proceséw zwigzanych z zarzadzaniem Uczelnia.

Przedmiotem naszego zainteresowania bgdzie drugi strategiczny kierunek rozwoju
Szkoty dotyczacy jakosci ksztalcenia odniesionej do koncepcji ksztalcenia. Obejmuje on
nastepujace cele strategiczne:

1. Stworzenie oferty edukacyjnej w jezyku angielskim i czeskim, na co najmniej dwoch
poziomach ksztalcenia 1 jednym kierunku studiéw (zarzadzanie),

2. Utrzymania i rozwdj mobilno$ci studentow w ramach mi¢dzynarodowych programow
wymiany 1 umow dwustronnych (program Erasmus i inne),

3. Modernizacja planow i1 programow studiow na podstawie stale diagnozowanych i
aktualizowanych opiséw efektow ksztatcenia 1 kwalifikacji absolwentow,

4. Zapewnienie indywidualnych warunkéw rozwoju studentom ze szczegdlnymi
potrzebami edukacyjnymi oraz osobom szczego6lnie uzdolnionym,

5. Tworzenie i rozwoj niestandardowych form edukacji uwzgledniajgcych
niestandardowe potrzeby 1 dostrzegane tendencje W otoczeniu spoteczno-
gospodarczym (studia podyplomowe, Uniwersytet Trzeciego Wieku, kursy
kwalifikacyjne, szkolenia, e-learning, Szkoly i Warsztaty Letnie, ksztalcenia oséb z
niepelnosprawnoscig i inne),



6. Stworzenia ,kultury jakos$ci” systemu ksztalcenia i wychowania poprzez state
diagnozowanie, analizowanie i ocenianie efektow edukacyjnych (hospitacje, badanie
opinii studentéw 1 absolwentow, wspotpraca z pracodawcami itp.), wyrazajacej si¢ w
dziataniu wszystkich jej podmiotow,

7. Przestrzeganie wysokich standardow etycznych w dziataniach edukacyjnych i
naukowych opartych na uniwersalnych wartosciach uwzgledniajacych zasady
zréwnowazonego rozwoju.

Oceniajgc koncepcje ksztatcenia na Kierunku zarzgdzanie w konteks$cie misji i strategii
rozwoju WSZ nalezy stwierdzi¢, ze jest ona opisana w sposob zbyt ogolny. Brak w niej, cho¢
ogolnego okreslenia tozsamos$ci tego kierunku studiow, cech wyrdzniajacych go na
edukacyjny rynku Wroctawia i Dolnego Slaska.

Ocena spojnosci koncepcji ksztatcenia opisanej w strategii Uczelni z celami
strategicznymi obu Wydzialow nie jest mozliwa. Wynika to z faktu, ze Uczelnia nie
przedstawila ani strategii Wydzialu Zarzadzania, ani strategii Wydziatu Turystyki w Ktodzku,
cho¢ cytowana wyzej Uchwata Rady Wydzialu Zarzadzania nr 3C/2013 z dnia 13 marca
2013 r. takg Uchwale przyjeta.

Powyzszg konstatacje Zespotu Oceniajgcego potwierdza stwierdzenie znajdujace si¢ w
koncowej czgsci Strategii WSZ, w ktorej Uczelnia zauwaza, ze ,,Misja, wizja, kierunki oraz
cele strategiczne rozwoju Wyzszej Szkoly Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu sa
punktami wyj$cia do budowy, realizacji i modernizacji programdéw operacyjnych, systemu
zarzadzania, monitoringu i aktualizacji Strategii na poziomie Wydziatow Uczelni”. Wynika
stad, ze taki proces jest w toku. Na ten moment nie mozna, zatem oceni¢ catego dendrogramu
celow WSZ, obejmujacego cele strategiczne, cele operacyjne oraz dziatania w kontekscie
Uczelni i jej Wydziatdéw. Nie jest takze mozliwa ocena przyjetej przez obie jednostki
podstawowe WSZ ich koncepcji ksztalcenia, takze z punktu widzenia ich zgodnosci z
przyjetymi strategicznymi celami rozwoju Uczelni

Analiza i ocena koncepcji ksztalcenia na Kierunku zarzqdzanie, opisana jedynie w
sposOb ogdlny w misji i strategii Uczelni nie pozwala na stwierdzenie, ze jest ona spdjna ze
strategia obu jej Wydziatow. Nie mozna takze stwierdzié, czy i w jakim stopniu koncepcja
ksztalcenia odpowiada celom okreslonym w strategiach obu Wydziatow.

W Raporcie Samooceny mozna wskaza¢ informacje dotyczace roznorodnosci,
innowacyjnosci czy elastycznosci oferty ksztalcenia.

Zidentyfikowane cechy oferty ksztalcenia sg skutkiem udziatu interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnetrznych w opracowaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie.
Oceniajac ich udziat, co potwierdza tres¢ raportu Samooceny (str. 2 1 3) oraz analiza i ocena
informacji uzyskanych w toku wizytacji mozna stwierdzié, ze jest on satysfakcjonujacy.

Kierunek studiow zarzgdzanie umiejscowiony jest w dziedzinie nauk ekonomicznych
w ramach obszaru wiedzy nauk spotecznych. Od absolwentow studidow z obszaru nauk
spolecznych, w tym absolwentow kierunku zarzqdzanie, oczekuje si¢ okreSlonych
kompetencji ogolnych i specjalistycznych oraz spotecznie akceptowanych postaw. Studia na
tym Kierunku zapewniaja wszechstronng wiedz¢ i umiejetnosci niezbedne do pracy na
réznych stanowiskach w strukturach wielkich, $rednich i matych przedsigbiorstw oraz
instytucji, a takze w charakterze wtascicieli wtasnych przedsigbiorstw. Pozwalajg na nabycie
kompetencji spotecznych umozliwiajacych znalezienie zatrudnienia niemal w kazdej
instytucji 1 sferze zycia gospodarczo-spotecznego.

W ramach kierunku zarzgdzanie na studiach | stopnia realizowana jest Sciezka
ksztatcenia w trakcie, ktorej pierwsze trzy semestry majg charakter ogdlny. Ukierunkowane sg
na ksztattowanie krytycznego rozumienia podstaw teoretycznych wiedzy o zjawiskach i
procesach ekonomicznych, psychospotecznych, organizacyjnych. Po zakonczeniu trzech
semestrow student moze wybiera¢ jedng z oferowanych specjalnos$ci. Istotne akcenty w toku
studiow potozono rowniez na intensywne ksztalcenie umiejetnosci postugiwania si¢ jezykami
obcymi.



Na studiach Il stopnia realizowana jest od drugiego semestru specjalistyczna $ciezka
ksztalcenia w trakcie, ktérej student moze wybra¢ jedng z oferowanych specjalnosci.
W trakcie studiow II stopnia student, w zaleznos$ci od specjalnosci, ma mozliwo$¢ nabycia
wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych m.in. w zakresie: zarzadzania
przedsigbiorstwem, dokonywania analizy przedsigbiorstwa i jego otoczenia, zarzadzania
strategicznego, ewaluacji oraz wdrozenia strategii firmy, dzialania przedsi¢biorstw i
organizacji w konkurencyjnych warunkach rynkowych, koncepcji w dziedzinie zarzadzania
zasobami ludzkimi, realizacji funkcji personalnej w przedsigbiorstwie, psychologicznych i
spotecznych przyczyn zachowan ludzi w organizacjach oraz metod ksztaltowania tych
zachowan, strategicznego spojrzenia na firme/organizacje itp.

Studia drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie pozwalaja na zdobycie
zaawansowanej wiedzy teoretycznej na temat zjawisk i problemow gospodarowania w skali
mikroekonomicznej i makroekonomicznej w odniesieniu do gospodarki narodowej,
europejskiej i globalnej.

Pelng charakterystyke wiedzy, umiej¢tnosci, postaw, a takze mozliwosci dalszego
rozwoju absolwenta zawiera opis sylwetki absolwenta wraz opisem poszczegdlnych
specjalnosci realizowanych na kierunku zarzgdzanie. Sylwetki te stanowia element koncepcji
ksztatcenia i zostaty przygotowane dla kazdej specjalnos$ci przez Rad¢ Programowa Kierunku.
Konsultacji poddawane sa rowniez plany studiow, przedmioty nauczania, formy nauczania i
kluczowe tresci merytoryczne wchodzace w pakiet przedmiotéw na kazdej ze specjalnosci, co
umozliwia uwzglednienie w koncepcji nauczania postulatéw srodowisk gospodarczych.

Zajecia dydaktyczne w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja” realizowane sg w
formie wyktadow, ¢wiczen, seminaridw, lektoratow, praktyk oraz samoksztalcenia
kierowanego (blended-learningu). Prowadzg je oprocz etatowych pracownikow Uczelni takze
przedstawiciele praktyki gospodarczej. Zmiany w procesie ksztalcenia, majace na celu
uwzglednienie postulatow 1 propozycji interesariuszy zewngtrznych i1 wewngtrznych,
zmierzaja nie tylko w kierunku zmian tresci ksztalcenia, ale takze Szerszego zastosowana
samoksztatcenia kierowanego, e-lerningu uzupeilnionego dostepem do szerokiej bazy
literatury (skrypty, monografie, materialy konferencyjne, czasopisma fachowe, bazy
internetowe). Formy zaje¢ dostosowane sg do treSci przedmiotowych oraz charakteru
przekazywanej wiedzy i umiejgtnosci.

Z analizy struktury programu i procesu ksztalcenia a takze informacji opisujacych
oferte ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie wynika rowniez, ze jest ona stale aktualizowana i
to w stosunku do catego kierunku. Zapewnia to mozliwo$¢ uzyskania przez studentow takich
kwalifikacji, ktore zwigkszaja szans¢ na ich sukces na wspotczesnym rynku pracy.

Oceniajgc oferte ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie, nalezy stwierdzié, ze
charakteryzuje si¢ ona innowacyjnoscig 1 roznorodnoscig. To ma rowniez konsekwencje dla
elastycznosci programu ksztatcenia.

Ocena tego kryterium oceny jakosci ksztalcenia wypada pozytywnie.

1.2).

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie powstata na skutek dyskusji, ktora
objeta zardwno interesariuszy zewngtrznych jak 1 wewnetrznych.

Interesariuszami zewnetrznymi w procesie ksztattowania koncepcji ksztalcenia byli
przede wszystkim przedstawicieli praktyki gospodarczej wchodzacy w sktad funkcjonujacej
przy Uczelni Rady Programowo-Dydaktycznej. W Radzie Programowo-Dydaktycznej
uczestniczg przedstawiciele organizacji reprezentujacych pracodawcow, organizacje
spoteczne oraz osoby prowadzace dziatalno$é gospodarcza na terenie Dolnego Slaska.

Rola przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego polegata przede wszystkim
na konsultowaniu celow i efektow ksztatcenia, przygotowywaniu programoéw ksztalcenia,
proponowania nowych form ksztatcenia, konsultowania oferty edukacyjnej i prowadzenia
wyktadow dla studentow. Przedmiotem dyskusji oraz opinii interesariuszy zewnetrznych byty
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réwniez tresci ksztalcenia realizowane na specjalnosciach w ramach tego kierunku studiow, a
takze ich dostosowanie do potrzeb rynku pracy.

Drugim zrodlem informacji o koncepcji ksztalcenia sa opinie interesariuszy
wewnetrznych przede wszystkim pracownikoéw naukowo-dydaktycznych oraz studentow.

Udzial pracownikéw Uczelni sprowadzal si¢ do etapowego tworzenia koncepcji
ksztalcenia przez udzial w pracach zespotow i organéw kolegialnych zajmujacych sie jej
opracowaniem.

W procesie definiowania efektow ksztalcenia 1 dostosowywania do nich programow
ksztalcenia poza pracownikami naukowo-dydaktycznymi brali udzial réwniez studenci,
ktorzy uczestniczg w pracach Rady Programowej Kierunku, Rady Wydziatu i Senatu WSZ.
W kazdym z tych organd6w wyrazaja swoje opinie.

Koncepcja ksztalcenia wspottworzona przez interesariuszy wewnetrznych byta, jak
wczesniej wspomniano, formutowana w sposob etapowy. Projekt koncepcji ksztatcenia zostat
przygotowany przez Rad¢ Programowa Kierunku sktadajacg sie¢ z pracownikow Katedry
sprawujacej nadzor merytorycznym nad kierunkiem zarzqdzanie, przedstawicieli wiadz
Uczelni i zatozyciela, przedstawicieli studentow i pracodawcow. W dyskusji nad koncepcja
ksztalcenia uczestniczyli takze cztonkowie Rady Programowo-Dydaktycznej. Program
opracowany przez Rade Programowsg Kierunku byt nastgpnie opiniowany przez Uczelniany
Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia i zatwierdzony przez Rade Wydziatu, a kierunkowe efekty
ksztalcenia zostaly przyjete przez Senat Uczelni. Mozna, zatem stwierdzié, ze w procesie
ustalania koncepcji ksztalcenia uczestniczyly wszystkie niezbedne grupy interesariuszy
wewnetrznych 1 zewngtrznych.

Z przedtozonej Zespotowi Oceniajagcemu dokumentacji wynika, ze w 2013r. odbyly
si¢ dwa spotkania Rady Programowo-Dydaktycznej w trakcie, ktorych cztonkowie Rady
wypowiedzieli si¢ na temat umiejetnosci, kompetencji i postaw szczegdlnie przydatnych z
punktu widzenia pracodawcoéw. Wskazywali na znaczenie etyki zawodowej, umiejetnosc
dziatania w sytuacjach kryzysowych, kreatywnos¢, komunikatywnos¢, potrzebe nieustannego
uczenia si¢ oraz istotng role w biznesie kompetencji spotecznych. Dyskutowano takze o
potrzebie wigkszej obecnosci absolwentow w zyciu Uczelni i o mozliwosciach wlaczania
cztonkéw Rady lub wskazanych przez nich oséb do prowadzenia wybranych zajeé
dydaktycznych. Inicjatywe te zrealizowano w roku akademickim 2012/2013 organizujac na
terenie Uczelni konferencje Zwigzku Pracodawcow Dolnego Slaska, w ktérej uczestniczyli
pracownicy i studenci WSZ.

W opinii Zespolu Oceniajacego koncepcja ksztatcenia uwzglednia opinie studentow,
uzyskane na podstawie procesu ankietyzacji bedacego elementem Uczelnianego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz w wyniku wywiadéw indywidualnych.

Informacje pozyskane na spotkaniu Zespotlu Oceniajgcego ze studentami upowazniajg
do stwierdzenia, ze model ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie jest tworzony we wspotpracy
z samorzadem studenckim, ktéry opiniuje calosciowe plany studiow, jak tez biezace
modyfikacje planow studiow dotyczacych wprowadzania nowych przedmiotow.
Przedstawiciele samorzadu sami tez zglaszaja zmiany, ktére sygnalizujg im studenci.
Propozycje te sa omawiane na komisji dydaktycznej 1 jezeli nie ma zadnych przeciwwskazan
to sg akceptowane.

Oceniajac to kryterium nalezy stwierdzi¢, ze Wydzial Zarzadzania prowadzi
sformalizowane, ale nie w kazdym obszarze systematyczne dzialania dotyczace udzialu
interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu koncepcji ksztalcenia. Ich udzial w okreslaniu
celow 1 efektow ksztalcenia oraz perspektyw rozwoju kierunku uznac nalezy za zadowalajacy.
Wykorzystanie interesariuszy wewngtrznych, takze studentéw, co stwierdzono powyzej,
oceni¢ mozna jako w petni. Kadra akademicka uczestniczy w budowaniu programowej
koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzqgdzanie.

Ocena koncowa 1 kryterium ogdélnego ocena: znaczgco



Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1.1) Analiza i ocena koncepcji ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie, opisana jedynie w
sposéb ogolny w misji i strategii Uczelni nie pozwala na stwierdzenie, Ze jest ona spojna
ze strategia Wydzialu Zarzadzania. Nie mozna takze stwierdzié, czy i w jakim stopniu
koncepcja ksztalcenia odpowiada celom okreslonym w strategii tego Wydzialu.
Powodem tego jest brak strategii Wydzialu Zarzadzania WSZ ,,Edukacja”.

Oceniajac oferte ksztalcenia na Kkierunku zarzgdzanie, nalezy stwierdzié, ze
charakteryzuje si¢ ona innowacyjnoscia i roznorodnoscia. To ma réwniez konsekwencje
dla elastycznoS$ci programu ksztalcenia.

1.2) Oceniajac udzial interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie okreslania
koncepcji  ksztalcenia nalezy stwierdzi¢, ze Wydzial Zarzadzania prowadzi
sformalizowane, ale nie w kazdym obszarze systematyczne dzialania dotyczace udzialu
interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu koncepcji ksztalcenia. Ich udzial w okreslaniu
celow i efektow ksztalcenia oraz perspektyw rozwoju Kierunku uznaé nalezy za
zadowalajacy. Wykorzystanie interesariuszy wewnetrznych, takze studentow, co
stwierdzono powyzej, oceni¢ mozna jako w pelni. Kadra akademicka uczestniczy w
budowaniu programowej koncepcji ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie.

Kryterium 2. Spdjno$¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

2.1)

Uchwatg nr 5/2012 z dnia 14 marca 2012 r. Senat okreslit - zgodne z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji — efekty ksztalcenia na studiach I i II stopnia dla kierunkow studiow
prowadzonych w Uczelni od roku akademickiego 2012/2013, w tym dla ocenianego kierunku
studiow.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie zaktada przygotowanie absolwentéw o
kompetencjach ogdlnych i specjalistycznych umozliwiajgcym im odgrywanie aktywnej roli w
zyciu spolecznych, a w szczegdlnosci w zyciu gospodarczym. Zmierza si¢ do wyposazenia
absolwentow w wiedz¢ 1 umiej¢tnosci o charakterze wysoce aplikacyjnym. Powinny one
pozwoli¢ absolwentom na podejmowanie pracy w roznych zawodach i dziedzinach zycia, nie
tylko zwigzanego z zarzadzaniem. Koncepcja ksztalcenia zaktada przygotowanie absolwenta
do podejmowania pracy rowniez na rynku europejskim. Uczelnia podchodzi do koncepcji
ksztatcenia opartego na Krajowych Ramach Kwalifikacyjnych w sposdb dynamiczny, widzac
mozliwo$¢ oferowang przez ten system w odniesieniu do modyfikacji programow i1 planow
studiow w celu dostosowywania ich do zmieniajacych si¢ warunkoéw otoczenia, a w
szczegoOlnosci rynku pracy.

Studia na ocenianym kierunku studiow prowadzone s3a na poziomie studiow
pierwszego 1 drugiego stopnia. Studia pierwszego stopnia sg prowadzone w ramach profilu
praktycznego, a studia drugiego stopnia w ramach profilu ogdlnoakademickiego. Na obydwu
poziomach ksztalcenia studia sg prowadzone wytgcznie w formie studidéw niestacjonarnych.
Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiéw zostaly przyporzadkowane do obszaru
nauk spotecznych i dziedzin nauk ekonomicznych i spotecznych. Jako dyscypliny naukowe
wskazano nauki o zarzadzaniu, przyjmujac je jako dyscypling podstawowa, oraz ekonomig,
finanse, socjologie, psychologie 1 prawo, jako dyscypliny pokrewne. Nalezy jednak wskazac,
ze udziat efektow z zakresu socjologii, psychologii i prawa jest bardzo niski.



Kierunkowe efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiéw zostaty okreslone w
cytowanej wyzej Uchwale Senatu nr 5/2012 WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia
14.03.2012 r.

Dla studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym przyjeto 21 efektow z zakresu
wiedzy przyporzadkowujac kazdy z nich do od jednego do trzech efektow obszarowych
okreslonych dla obszaru nauk spotecznych o profilu praktycznym. W zakresie umiejetnosci
sformutowano 17 efektow, takze odnoszac je do od jednego do trzech efektow obszarowych.
W zakresie kompetencji spotecznych Uczelnia przyjeta 8 efektow stosujac odpowiednie
odniesienia do jednego, dwoch badz trzech efektow obszarowych. Odniesienia te we
wszystkich przypadkach sg prawidtowe.

Dla studiow drugiego stopnia prowadzonych w ramach profilu ogélnoakademickiego
przyjeto 19 efektow kierunkowych w zakresie wiedzy, 18 w zakresie umiejetnosci oraz 7 w
zakresie kompetencji. Kazdy z efektow kierunkowych zostat odniesiony do od jednego do
trzech efektow obszarowych w zakresie nauk spotecznych opracowanych dla profilu
ogolnoakademickiego. Odniesienia te sg prawidlowe.

Dla kazdego przedmiotu w opracowanym dla niego sylabusie podano cele i zadania
przedmiotu. W sylabusach sg takze ujete przedmiotowe efekty ksztalcenia. Przedmiotowe
efekty ksztalcenia sformutowano w trzech kategoriach, okreslonych przez Uczelnig, jako:
wiedza teoretyczna i praktyczna, umiejetnosci oraz doswiadczenia spoleczne. W ramach
kazdej kategorii przyjeto po kilka efektow przedmiotowych. Brak jest jednak efektow
ksztatcenia dla praktyki zawodowe;.

Kierunkowe, specjalnosciowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly opracowane
zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. Odpowiadaja one
poziomowi kwalifikacji 1 profilowi ksztatcenia przyjetymi w ramach ocenianego kierunku
studiow oraz koncepcji rozwoju kierunku opracowanej przez Uczelnie.

Uczelnia opracowata dla ocenianego kierunku studiow matryce efektow ksztatcenia.
Okres$laja one przyporzadkowanie efektéw do przedmiotdw oraz powigzania wystgpujace
pomiedzy efektami obszarowymi, kierunkowymi i1 przedmiotowymi. Matryce efektow
ksztatcenia wskazuja takze na formy zaje¢ (wyklad, éwiczenia/laboratorium) stuzace do
realizacji efektow okreslonych dla poszczegélnych przedmiotow. Przyporzadkowanie
kierunkowych efektow ksztatcenia w matrycach nastgpito bez okreslania sity do formy zajeé
przewidziane] dla danego przedmiotu. Matryce dla studiow pierwszego stopnia nie
uwzgledniajg jezyka obcego, seminarium dyplomowego oraz praktyki zawodowej. Takze dla
studiow drugiego stopnia nie ujeto w matrycy seminarium dyplomowego.

Plany studiéw okreslajg strukture programu ksztalcenia majaca zapewnic realizacje
przyjetych efektow ksztalcenia. Plany te w szczegolno$ci okreslaja tresci programowe i formy
realizacji poszczegdlnych przedmiotow. Uzupelnieniem planow studidow sg karty
przedmiotdéw (sylabusy), ktore zawieraja przedmiotowe efekty ksztatcenia oraz podajg tresci
programowe 1 formy prowadzonych zaje¢ stosowane w realizacji zatozonych dla przedmiotu
efektow ksztatcenia. Przedmiotowe efekty ksztalcenia sformutowane w sylabusach nie sa
podane w jednolitej formie.

Jedna z oferowanych specjalnos$ci (Rachunkowos¢ i zarzadzanie finansami) zawiera
efekty ksztalcenia, ktore nie sg zgodne z ocenianym kierunkiem studiow.

Tresci efektow ksztalcenia nie zawsze odpowiadaja kategoriom, do ktorych je
zakwalifikowano. Na przyktad w przedmiocie ,,Finanse przedsiebiorstw” jako efekt zaliczony
do wiedzy okre$lono ,,Student umie analizowaé¢ sprawozdania finansowe, rozpoznawac
sytuacje finansowg przedsigbiorstwa oraz stosowac instrumenty ...”. Sg to typowe okreslenia
dla kategorii umiejetnosci.

Zdarzaja si¢ doslowne powtdrzenia efektow w zakresie wiedzy i1 umiejetnosci w
ramach tego samego przedmiotu — np. ,,Zarzadzanie innowacjami”.

Dla niektorych przedmiotow w ramach kazdej kategorii nastgpilo ponumerowanie
efektow, co je czyni odpowiednio przejrzystymi. Natomiast dla czes$ci przedmiotow efekt w
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ramach danej kategorii sktada si¢ z wielu sformutowan, bez odpowiedniego rozdzielania ich
numeracja.

Takze przyporzadkowanie efektow przedmiotowych do efektow kierunkowych nie jest
ujete w jednolitej, przejrzystej formie. Np. dla przedmiotu ,,Zarzadzanie produkcja” przyjeto
trzy efekty przedmiotowe w zakresie wiedzy kolejno je numerujac, a jako odniesienia do
efektow kierunkowych podano bez powigzania z poszczegdlnymi efektami przedmiotowymi
trzy efekty kierunkowe, w tym dwa identyczne. W zakresie umiejetnosci sformutowano takze
trzy efekty przedmiotowe i wskazano ich zbiorcze odniesienie do czterech efektow
kierunkowych.

Przyjmujac praktyczny profil ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia Uczelnia nie
wskazata, w jaki sposob uwzglednia w programie ksztalcenia wymagania rynku pracy i
organizacji zawodowych.

W formulowaniu efektow ksztalcenia brali udziat przedstawiciele pracodawcow.
Odbywalo si¢ to poprzez ich udziat w pracach Rady Programowej Kierunku oraz Rady
Programowo-Dydaktycznej. Udziat przedstawicieli absolwentow w tych pracach byl zbyt
niski 1 w ramach tych gremiow zwracano uwage na potrzebg wigkszej obecnosci absolwentow
w zyciu Uczelni.

Nalezy stwierdzi¢, ze kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia przyjete dla
ocenianego kierunku studiow nie we wszystkich przypadkach wykazuja niezbedng spojnosc.
W programie ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia o profilu praktycznym nie
uwzgledniono w niezbednym stopniu wymagan rynku pracy i organizacji zawodowych.

Wydzial opracowat sylabusy, w ktorych okre§lone sa cele i efekty ksztatcenia dla
kazdego przedmiotu z planu studiow, w tym réwniez dla seminarium dyplomowego, jezykow
obcych. Dla praktyki zawodowej nie okreslono sylabusa przedmiotu. W kazdym sylabusie
sformutowany jest cel przedmiotu oraz po klika efektow w zakresie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spolecznych. Poszczegdlne efekty przedmiotowe przypisane sg do efektow
kierunkowych i efektow ksztatcenia z obszaru nauk spotecznych. W sylabusach wskazano
rowniez, ktore treSci programowe przedmiotu realizuja konkretny efekt przedmiotowy.
Przyjete w tym zakresie rozwigzanie umozliwia ocen¢ mozliwo$ci osiagnigcia celow i
efektow kierunkowych poprzez realizacje poszczegdlnych przedmiotow.

Dla ocenianego kierunku, zarowno dla studiéw pierwszego, jak 1 drugiego stopnia,
zostaly opracowane matryce efektow ksztatcenia. Dokument ten wskazuje, w ramach jakich
przedmiotow realizowane sg kierunkowe efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejgtnosci 1
kompetencji spotecznych. Kazdy z kierunkowych efektow ksztalcenia w jednym z tych
zakresow jest realizowany w ramach od kilku do kilkunastu przedmiotow. Uczelnia przy
wskazaniu powigzan efektéw ksztalcenia nie okreslita przy tym ich sity, chociaz zakres
realizacji poszczeg6lnych efektow w ramach danych przedmiotow jest niewatpliwie rozny. Z
kolei sylabusy przedmiotow wprowadzajace przedmiotowe efekty ksztalcenia wskazuja, jakie
treSci programowe stuzag ich realizacji. Tre$ci programowe s3 z reguly odpowiednio
rozwinigte 1 dostosowane merytorycznie do efektow ksztalcenia. Dla studiéw pierwszego
stopnia brak jest sylabusa praktyki zawodowej, a tym samym nie okreslono dla niej efektow
ksztalcenia. Sama praktyka trwa krotko i1 realizacja zatozonych dla niej celow w aspekcie
przyjecia profilu praktycznego dla studidw pierwszego stopnia nie moze by¢ pelna.

Analiza matrycy efektow ksztalcenia oraz sylabuséw przedmiotdow pozwala na
stwierdzenie, ze w odniesieniu do studiow drugiego stopnia istnieje mozliwo$¢ osiggniecia
zatozonych ogolnych 1 specyficznych efektow ksztalcenia poprzez realizacje celow i1
przedmiotowych efektow dla poszczegdlnych przedmiotow. Natomiast dla studiow
pierwszego stopnia osiagnig¢cie zatozonych celéw i efektow ksztatcenia jest watpliwe, gdyz
program ksztalcenia nie zawiera odpowiednich elementéw ksztatcenia praktycznego, np.
modutu praktycznego.



Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym ocenili spdjnosé¢
poszczegbdlnych efektow bardzo pozytywnie. W ocenie studentow osiaggnigcie zatozonych
efektow umozliwi podjecie studiow II stopnia.

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow dostepne s3a do
wgladu w sekretariacie Rektoratu. Natomiast przedmiotowe efekty ksztatcenia zawarte sa w
sylabusach. Sylabusy opublikowane sa w Wirtualnym Dziekanacie. Na tej podstawnie nalezy
stwierdzi¢, ze Uczelnia zapewnia dostgp do zatozonych efektow ksztalcenia, chociaz w
odniesieniu do efektéw kierunkowych jest on ograniczony.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym stwierdzili, ze zrealizowanie
szczegdtowych celow i efektow przypisanych do danych przedmiotéw umozliwi im finalnie
osiggnigcie kierunkowych efektow ksztalcenia zarowno w obszarze wiedzy, jak i umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych.

2.2)

Kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly w odniesieniu do ocenianego
kierunku studiow sformulowane w sposdb zrozumiaty. Ich tresci zostaly ujete z
zastosowaniem terminologii przyjetej przy formulowaniu wzorcowych efektow ksztatcenia
dla obszaru nauk spotecznych. Kierunkowe efekty ksztalcenia przyjete przez Uczelni¢ ujete
zostalty w formie zestawien tabelarycznych systematyzujacych efekty w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Realizacja kierunkowych efektow ksztatcenia w
ramach programu studiéw zostata wskazana w matrycy odniesienia efektow kierunkowych
poszczegbdlnych przedmiotow. Istotne znaczenie dla opracowania systemu weryfikacji
efektow ksztalcenia majg sylabusy. Wskazano w nich za pomoca, jakich tresci programowych
i form zajg¢ realizowane sg przyjete dla danego przedmiotu cele i efekty ksztalcenia.
Okreslono w oparciu, 0 jakie warunki i formy nastgpuje zaliczenie zaje¢ 1 przedmiotéw. Na
tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztalcenia zostaly okre$lone dla kierunku
zarzqdzanie W sposob zrozumiaty dla odbiorcéw informacji i pozwalaja na stworzenia
przejrzystego systemu ich weryfikacji.

Jednakze brak mozliwosci oceny spojnosci kierunkowych i przedmiotowych efektow
ksztalcenia w odniesieniu do czgsci ksztatcenia odbywajacego sie w jezyku czeskim. Uczelnia
w Raporcie Samooceny, a takze w czasie wizytacji, nie przedstawita kierunkowych efektow
oraz sylabusow w jezyku czeskim, co nie pozwolito oceni¢ spdjnosci programowej w tej
czesci ksztatcenia. Dotyczy to zarowno ksztatcenia na I 1 11 stopniu.

Po przytoczeniu kilku przyktadowych efektow zaczerpnigtych z sylabuséw studenci
wyrazili opini¢, ze uczestnictwo w zajeciach umozliwia im zdobycie tychze efektow. Po
przeanalizowaniu wraz ze studentami przykltadowego sylabusa studenci stwierdzili, ze
umieszczone w nim efekty ksztalcenia sformulowane s3 w sposob zrozumialy. Uznali
réwniez, ze sposoby zaliczenia pozwalajg na ich weryfikacje.

2.3)

Podstawowe regulacje odnoszace si¢ do oceny efektow ksztalcenia zawarte sg w
Regulaminie Studiow. Regulamin Studiéw zostal przyjety Uchwata Senatu nr 1/2012
Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroclawiu z dnia 14.03.2012 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu studidw w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja” we
Wroctawiu. Regulamin ten zawiera regulacje, ktore nie stanowig wilasciwej podstawy do
stworzenia systemu oceny efektow ksztalcenia opartych na Krajowych Ramach Kwalifikacji.
W § 10 przyjeto, bowiem, ze ksztatcenie studentow odbywa si¢ wedtug plandéw i programow
nauczania zgodnie z obowigzujacymi standardami ksztalcenia dla danego kierunku studiow.
Program nauczania, to zgodnie z Regulaminem, tre$ci nauczania poszczegdlnych
przedmiotow, dla ktérych podstawe stanowig standardy ksztalcenia.
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Obowiazujacy w Uczelni system oceny osiggnig¢ studenta jest przejrzysty a
informacje na jego temat sa dostepne dla studentow. Regulamin nie stosuje jednak
terminologii zwigzanej z efektami ksztatcenia, lecz odwotuje si¢ do standardéw ksztatcenia.

Stosowany w Uczelni prowadzacej oceniany kierunek studiow system oceny postepow
studentow w nauce przewiduje, ze zajecia konczg si¢ zaliczeniem na ocen¢ badz inng forma
kontroli wiadomosci, a wyktady egzaminami badZ inng formg kontroli wiadomosci (§ 11).
Regulamin nie operuje, zatem kategorig efektow ksztatcenia i weryfikacje osiagnietych
efektow ogranicza do ,,wiadomosci”.

Szczegdtowe warunki i formy zaliczania zaje¢ i1 przedmiotow ustalaja zgodnie z
Regulaminem studiow prowadzacy poszczeg6élne przedmioty. Informacje na ten temat sg
zawarte w sylabusach przedmiotow.

Wydzial stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia 1 mozliwosci
weryfikacji zaktadanych celow. System ten ma swoje odzwierciedlenie w sylabusach, gdzie
studenci znajdujg najpotrzebniejsze informacje: m.in., jakie tresci przedmiotu na dany efekt
si¢ sktadaja i jakie sa warunki zaliczenia. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem
Oceniajagcym bardzo przychylnie wypowiadali na temat dziatania tego systemu. System ten
jest powszechnie dostepny zar6wno w formie papierowej w tablicach ogloszen i Dziekanacie
jak i elektronicznej na stronie internetowe;j.

Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zakladanych efektow ksztatcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoty egzaminacyjne, karty
okresowych osiggnie¢ studenta prowadzona jest prawidlowo.

Natomiast w suplementach do dyplomu wskazane jest:.

— W pkt. Il - Informacje o dyplomie ust. 4 i 5 — Nazwa i status Uczelni — uzupetnienie zapisu
,,Uczelnia niepubliczna” o ,, niepubliczna Uczelnia zawodowa ™.

— W pkt. IV — Informacje o tresci studiow i osiggnigtych wynikach - uzupetnienie wpisow, .
ocene pracy dyplomowej.

Przechowywanie efektéw ksztalcenia. W Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja”
we Wroctawiu obowigzuje Zarzadzenie nr 13e/2013 Rektora z dnia 23 wrze$nia 2013 r. w
sprawie wprowadzenia nowego tekstu instrukcji kancelaryjnej i jednolitego rzeczowego
wykazu akt oraz Zarzadzanie nr 13f/2013 z dnia 23 wrze$nia 2013 r. w sprawie
wprowadzenia Instrukcji archiwalnej dotyczacej organizacji oraz zasad postepowania z
dokumentacja w Archiwum Wyzszej Szkoly Zarzadzania ,,Edukacja”, ktérych celem jest
ustalenie zasad postepowania, majacych zapewnic¢ sprawne i szybkie wykonywane czynnosci
kancelaryjnych. W instrukcji tej okreslono zasady przechowywania i postgpowania z aktami
w toku biezacej pracy w komorkach organizacyjnych oraz tryb przekazywania do Archiwum
Uczelni.

Po uplywie okresu przechowywania, akta przekazywanie sa do archiwum
Uczelnianego na podstawie spisu zdawczo-odbiorczego

Efekty ksztatcenia sa przechowywane u prowadzacych poszczegodlne przedmioty
nauczycieli akademickich. Wskazane jest okreslenie zasad archiwizowania dokumentacji
potwierdzajacej uzyskanie przez studentéw zaktadanych efektéw ksztalcenia oraz ustalenie
okresu ich przechowywania.

System weryfikacji osiagni¢¢ studenta stosowany w Uczelni prowadzacej oceniany
kierunek studidow obejmuje wszystkie etapy procesu ksztalcenia, do ktorych naleza
poszczegolne przedmioty, semestry i cate studia. Okresem zaliczeniowym zgodnie z
Regulaminem studiéw jest semestr. Dla uzyskania jego zaliczenia niezbgdne jest zaliczenie
ujetych w planie studiow przedmiotdw i uzyskanie wymaganej liczby punktéw ECTS.

Student przystepuje do zaliczen i egzamindéw zgodnie z harmonogramem sesji, ktory
podawany jest do wiadomosci na tablicach ogloszen i w Internecie. Zaliczenia i egzaminy
odbywajg si¢ w trybie zwyklym i poprawkowym. W przypadku zastrzezen, co do
obiektywizmu przeprowadzenia zaliczenia badz egzaminu student ma prawo wystapi¢ z
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wnioskiem o zaliczenie badZz egzamin w trybie komisyjnym. W uzasadnionych wypadkach
student moze uzyskac¢ wpis warunkowy na kolejny semestr.

Warunki 1 formy zaliczenia poszczegdlnych przedmiotoéw okreslone zostalty w
sylabusach. Jako warunki zaliczenia zaje¢ podawane sg najczesciej: frekwencja na zajeciach,
aktywno$¢ w dyskusji, wykonanie projektu indywidualnego badz zbiorowego, sprawdzian
praktyczny, analiza przypadkéw. Natomiast jako formy zaliczenia przedmiotow stosuje si¢:
zaliczenie pisemne, egzamin pisemny bez najczesciej blizszego okreslenia ich rodzajow.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze wystepujg pewne braki i bledy w tym zakresie — np. dla
przedmiotu ,,Zarzadzanie produkcja” skladajacego si¢ z wykladu i ¢wiczen w sylabusie
przedmiotu podano jedynie warunki i formy zaliczenia wyktadu. Jako warunki zaliczenia
wyktadu podano przy tym, frekwencj¢ na nich a jako form¢ zaliczenia pozytywna odpowiedz
na dwa pytania. Rodzaje stosowanych form =zaliczania przedmiotow sg raczej malo
zréznicowane, ale z reguly odpowiednio dobrane do ich charakteru. Pozwalaja one na
wlasciwg weryfikacje wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych okreslonych w
przedmiotowych efektach ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotow.

Proces dyplomowania jest przedmiotem regulacji zawartych w Regulaminie studiéw.
Obowigzek przygotowania pracy dyplomowej na studiach pierwszego i drugiego stopnia
zostat wprowadzony przez Zarzadzenie Nr 1/2013 Dziekana Wydziatu Zarzadzania i
Wydziatu Turystyki w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 27
czerwca 2013 r. w sprawie egzaminéw dyplomowych na studiach pierwszego i drugiego
stopnia i wszedt w zycie od roku akademickiego 2013/2014. Regulacje zawarte w
Regulaminie studiéw przewiduja, ze praca dyplomowa jest przygotowywana pod kierunkiem
promotora. Promotorem i recenzentem moze by¢ nauczyciel akademicki z tytutem naukowym
badZ stopniem naukowym. Oceny pracy dyplomowej dokonuje jej promotor oraz recenzent.
Regulamin nie okresla, kto powotuje recenzenta i jakie kryteria merytoryczne musi on
spetiac.

Studia koncza si¢ ztozeniem egzaminu dyplomowego. Dopuszczenie do tego
egzaminu wymaga w szczegbdlnosci uzyskania zaliczen wszystkich przedmiotow i praktyk
oraz zlozenia wszystkich egzaminéw przewidzianych planem studiow, uzyskania wymaganej
liczby punktéw ECTS, uzyskania pozytywnej oceny pracy dyplomowej. Egzamin dyplomowy
odbywa si¢ przed komisjg powotywang przez Dziekana Wydzialu prowadzacego kierunek
studiow. W skfad tej komisji wchodza: przewodniczacy, promotor i recenzent. Egzamin
dyplomowy jest egzaminem ustnym. Ostateczna ocena ze studiow obliczana jest jako suma
srednich ocen ze studiow z waga 0,6, z egzaminu dyplomowego (waga 0,2) oraz z pracy
dyplomowej (waga 0,2).

Podstawowe regulacje dotyczace procesu dyplomowania zawarte sa w Regulaminie
studiow. Regulamin odsyla w tym zakresie do szczegoétowych wytycznych okreslanych
zarzadzeniem Dziekana. Zarzadzenie Nr 1/2013 Dziekana Wydzialu Zarzadzania i Wydzialu
Turystyki w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 27 czerwca 2013
r. w sprawie egzaminéw dyplomowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia.
Zarzadzenie to okresla nie tylko kwestie zwigzane egzaminem dyplomowym, ale takze
procesu dyplomowania. Zalaczniki do Zarzadzenia zawieraja wymagania formalne dotyczace
prac i wzory ich dotyczace. Regulacje te sa szczegotowe i1 prawidlowo okreslajg zasady i
przebieg procesu dyplomowania.

Nalezy stwierdzi¢, ze stosowany na Wydziale Zarzadzania system weryfikacji efektow
ksztalcenia stwarza mozliwo$¢ zmierzenia i oceny tych efektow na wszystkich jego etapach.
Oparty jest on na prawidtowych zasadach i procedurach.

System obejmuje wszystkie kategorie efektow ksztalcenia i przewiduje dla nich
sposoby weryfikacji. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym réwniez
potwierdzili, ze system oceny efektow ksztalcenia uwzglednia w ich ocenia mozliwo$¢
zmierzenia stopnia osiggni¢cia efektow we wszystkich trzech obszarach.
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Zasady oceny osiggni¢¢ studentow okreslone zostalty w Regulaminie Studiow oraz w
sylabusach przedmiotéw. Zapewnia to niezb¢dng standaryzacj¢ wymagan stosowanych w
odniesieniu do wszystkich studentow. Zgodnie z Regulaminem studiow w Uczelni stosowana
jest poszerzona skala ocen od 2,0 do 5,5. Ta ostatnia ocena (celujgca) wystawiana jest dla
podkreslenia szczegolnie wysokiej wiedzy studenta. Oceny z kazdego zaliczenia i egzaminu
wpisywane sg do karty osiggnie¢ studenta. Prowadzacy zajecia zobowigzany jest poda¢ wynik
kolokwium w ciggu 14 dni od jego przeprowadzenia. Student ma prawo uzyska¢ od osoby
wystawiajgcej ocene ustne jej uzasadnienie. W przypadku pracy pisemnej prowadzacy
przedmiot na prosbe studenta ma obowigzek udostepni¢ ja do wgladu. Sylabusy przedmiotow
okreslaja warunki zaliczenia zaj¢¢ oraz formy zaliczenia przedmiotu. Mozna, zatem
stwierdzi¢, ze stosowane w Uczelni rozwigzania pozwalajg na odpowiednig standaryzacje
wymagan oraz zapewnienie przejrzystosci i obiektywizmu formutowania ocen.

Odsiew studentéw ewidencjonowany jest w Uczelni w podziale na dwie jego
przyczyny: rezygnacje oraz skreslenia. W obydwu przypadkach stosunkowo najwyzszy byt
odsiew na pierwszym roku studiow. W roku akademickim 2012/2013 ze studidw pierwszego
stopnia na pierwszym roku na Kierunku zarzgdzanie prowadzonych na Wydziale Zarzadzania
zrezygnowato 13,45% studentow, a skreslonych zostato 15,79%. Na wyzszych latach odsiew
wynosit od 0 do 4,5%. Na studiach drugiego stopnia na pierwszym roku rezygnacj¢ ztozyto
5,13% studentow, a skreslonych zostato 3,99%. Nieco wigkszy byl udzial skreslen z drugiego
roku, gdyz wyniost 7,09%. W ZOD w Kepnie i Pardubicach odsiew byt takze relatywnie
najwiekszy na pierwszym roku studiéw i wynosit w pierwszym z osrodkow 12,5%, a w
drugim 16,1%. Jako przyczyny odsiewu Uczelnia wskazuje trudno$ci finansowe studentow,
brak postepdéw w nauce, a w szczegolnosci trudnosci z zaliczaniem przedmiotow $cistych.

Odsiew na pierwszym roku studiow tlumaczyé nalezy przede wszystkim brakiem
zdecydowania ze strony samych studentdw. Obowigzujace rozwigzania, umozliwiajace
sktadanie dokumentow przez maturzystow na kilku Uczelniach, skutkuja pewnym
opoznieniem decyzji z ich strony, ktora czgsto nie jest podejmowana przed rozpoczeciem
roku akademickiego, ale dopiero w pierwszych jego miesigcach; osoby takie s3
zaewidencjonowane jako studenci. Kolejnym powodem s3g problemy z przestawieniem si¢
pewnej grupy osOb ze sposobu uczenia si¢ charakterystycznego dla nizszych szczebli
ksztalcenia, na system studiowania. W przypadku wyzszych lat studiow najczestsze powody
skreslen to: niezaliczenie semestru z uwagi na niezdane egzaminy, jak tez rozne zdarzenia
losowe (przewlekle choroby, rehabilitacja, kalectwo, zmiana miejsca zamieszkania itp.).
Jeszcze inne przyczyny odsiewu wystepuja na ostatnim semestrze. Z reguly sa one zwigzane z
faktem nie zlozenia w obowigzujgcym terminie pracy dyplomowej. Nierzadko powodem
bywa tez niemozno$¢ pogodzenia przygotowania pracy dyplomowej z zatrudnieniem, ktore
na tym etapie staje si¢ wrecz regula. W wigkszosci powyzszych przypadkow istnieje
mozliwos$¢ przywrocenia na studia w oparciu o zloZzone stosowne podanie, bedace podstawa
do podjecia decyzji przez Dziekana badz Rektora. Moze si¢ to wigzaé z uzupetnieniem rdznic
programowych i dodatkowymi optatami.

Zasady dotyczace oceniania studentow sg okreSlane formalnie w kartach
poszczegodlnych przedmiotow oraz zaje¢ przygotowywanych przez nauczycieli akademickich.
Warunkiem zaliczenia jest spelnienie wszystkich wymagan okre§lonych w regulaminie, tj. m.
in.: zaliczenie zaje¢, zdanie egzaminow.

Ogolna skala ocen umieszczona jest w Regulaminie Studiéw, a wykladowcy sg
uprawnieni do tego, aby przyja¢ szczegdlowe formy weryfikacji efektow. Wyktadowcy
informujg studentow o formie weryfikacji efektow oraz zasady te sg umieszczone w sylabusie
1 nastgpnie konsekwentnie realizuja zatozone =zadania. Studenci czuja si¢ oceniani
obiektywnie oraz jednakowo, w ramach przyjetych i podanych wczesniej do ich wiadomosci
zasad.

Informacje o systemie oceny efektow ksztalcenia okreslone w Regulaminie Studiow
oraz w sylabusach przedmiotéw dostepne s3 dla studentéw poprzez Wirtualny Dziekanat.
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Studenci dodatkowo informowani sa przez pracownikow prowadzacych zajecia 0
szczegdtowych wymaganiach zwigzanych z danym przedmiotem i sposobach ich realizacji.
Wyniki zaliczen 1 egzamindéw podawane sa do wiadomosci studentéw w formie
zamieszczenia ich na indywidualnym koncie internetowym studenta. Dokumentowanie
przebiegu studidéw dokonywane jest w kartach osiggni¢¢ studentdéw, indeksach i protokole.
Rozwigzania takie zapewniajg studentom ocenianego kierunku studiow dostep do informacji
na temat wymogow zwigzanych z oceng realizacji przez nich efektow ksztatcenia oraz ich
osiggnie¢ w procesie ksztalcenia.

Jednostka nie prowadzi ksztalcenia na odleglos¢. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespolem Oceniajagcym nie sg zainteresowani ta forma, gdyz doceniajg mozliwos¢
bezposredniego kontaktu z nauczycielami akademickimi.

2.4)

W Uczelni podjete zostaty badania losow absolwentow. W 2014 r. przeprowadzone
zostaty badania pilotazowe dla rocznika 2010/2011. Badania prowadzone byly w oparciu o
metode CAWI przy wsparciu stworzonej dla potrzeb badania losow absolwentéw platformy
informatycznej. Przedmiotem badan sa w szczegolnosci warunki ksztatcenia w Uczelni, ocena
jakosci ksztalcenia, analiza luk w zakresie oczekiwan pracodawcoéOw i mozliwosci nabycia
kompetencji w trakcie studiowania, kariery zawodowe absolwentow. WartoSciowym
elementem jest mozliwo$¢ porownania swojej pozycji przez ankietowanego na tle innych
0sOb oddzielajacych odpowiedzi. Przygotowany zostal obszerny raport z badan, ale ze
wzgledow metodycznych niezbedne jest ponowne przeprowadzenie badan dla potwierdzenie
ich wiarygodno$ci. Obecnie, zatem nie mozna jeszcze mowi¢ o szerszym wykorzystaniu
badan losow absolwentéw do doskonalenia procesu ksztatcenia.

Biuro Karier WSZ ,,Edukacja” w 2013 roku podjeto badanie loséw absolwentow. Jest
to dziatanie pilotazowe, ktorego gldownym zatozeniem jest lepsze dopasowanie oferty Uczelni
do potrzeb studentéw oraz pracodawcoOw. Obejmuje ono przeprowadzenie badan ankietowych
wsrod absolwentow WSZ w dwoch okresach. Pierwsze badanie odbywa si¢ bezposrednio po
zakonczeniu studiow, drugie za$ odbedzie si¢ w okresie ok. 1-2 lat od ich ukonczenia. W
ankiecie przestanej zaraz po zakonczeniu studidéw absolwenci sg pytani w gtownej mierze o
oczekiwania wzgledem przysziej pracy, ocene jakosci ksztalcenia, aktywno$§¢ w trakcie
studiow oraz o wsparcie, jakie uzyskali w ich trakcie. Druga ankieta dotyczy realizowanych
przez absolwentow obowigzkéw zawodowych, zajmowanego stanowiska, zgodnosci rozwoju
kariery zawodowej z oczekiwaniami oraz oceny ksztatcenia z punktu widzenia osoby, ktora
posiada juz doswiadczenia zawodowe. Pozyskane informacje zdaniem wtadz Szkoty pozwola
na okreslenie, jakie dzialania podejmowane przez studentéw s3a najbardziej efektywne z
punktu widzenia rozwoju kariery zawodowe] oraz jakiego wsparcia powinna udzielaé
Uczelnia, zardwno podczas studiéow, jak i po ich zakonczeniu, by lepiej przygotowad
absolwentow do podjecia pracy, gtéwnych kierunkow rozwoju kariery zawodowej osob, ktore
wybraly podobng $ciezke ksztalcenia. W oparciu o badania wstgpne Rada Wydziatu
Zarzadzania otrzymata syntetyczng informacj¢ o losach absolwentow jednak badanie to
zostanie powtorzone, aby lepiej dopasowac narzedzie do potrzeb.

W zakresie niniejszego kryterium w ramach poprzedniej oceny dokonanej przez PKA
nie zostaty sformutowane zalecenia i uwagi.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych
Ocena prac etapowych wskazuje, ze dalej zakres tematyczny zagadnien w szeregu
pracach nie pozwala na weryfikacje przedmiotowych efektow ksztalcenia.
Uwagi ogdlne dotyczace prac dyplomowych:
1. Bardzo duza czg$¢ tematdw prac dyplomowych nie jest zgodna z kierunkiem studiow.
Takg sytuacj¢ stwierdzono w siedmiu na dziewig¢ sprawdzonych prac. Prace
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niezgodne z ocenianym kierunkiem studiow dotycza przede wszystkim kierunku
zarzqdzanie.

2. ldentyfikuje si¢ tematy prac dyplomowych, ktore sg sformulowane zbyt ogdlnie badz
obszernie — np. Pomocnicze narzedzie analityczne jako narz¢dzie zapewniajgce
informacje do cel6w monitorowania i zarzadzania finansami publicznymi.

3. Poziom prac jest zroznicowany, identyfikuje si¢ prace o stanowczo zbyt niskim
poziomie merytorycznym i metodologicznym, maja charakter opisowy, w pracach
brak wnioskow czy zalecen praktycznych wynikajacych z przeprowadzonych badan.

4. Recenzje prac najczgéciej sprowadzaja si¢ do ogélnych uwag, rzadko do oceny
merytorycznej. Identyfikuje si¢ niepokojaco duza ilos¢ prac o zawyzonych ocenach.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

2.1) Kierunkowe, specjalnosciowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly opracowane
zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. Odpowiadajg
one poziomowi kwalifikacji i profilowi ksztalcenia przyjetymi w ramach ocenianego
kierunku studiow oraz koncepcji rozwoju kierunku opracowanej przez Uczelnie.
Jedynie w odniesieniu do studiow pierwszego stopnia zgodnos$¢ ta jest ograniczona ze
wzgledu na zbyt niski stopien ,,upraktycznienia” (brak w programie studiow efektow
ksztalcenia i sylabusa praktyki zawodowej, czas trwania praktyki to 90 godzin, brak
modulu praktycznego). Realizacja programu ksztalcenia umozliwia osiagniecie
zalozonych ogolnych i przedmiotowych efektow ksztalcenia poprzez realizacje celow i
przedmiotowych efektow dla poszczegélnych przedmiotéow, ale nie w aspekcie
praktycznym, co przewidziano dla pierwszego stopnia studiow.

Uczelnia nie przedstawila kierunkowych efektow oraz sylabuséw w jezyku czeskim, nie
jest, zatem mozliwa ocena ich zgodnosci z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego.

2.2) Efekty ksztalcenia zostaly okreslone dla ocenianego kierunku w sposéb zrozumialy
dla odbiorcow informacji i pozwalaja na stworzenia przejrzystego systemu ich
weryfikacji, ale brak mozliwosci oceny dla cze¢sci programowej realizowanej w jezyku
czeskim.

2.3) Stosowany w Uczelni system oceny osiagnieé¢ studenta jest przejrzysty a informacje
na jego temat sa dost¢pne dla studentow. Regulamin nie stosuje jednak terminologii
zwigzanej z efektami ksztalcenia, lecz odwoluje si¢ do standardéow ksztalcenia, co
prowadzi do braku spdjnosci systemu weryfikacji efektow ksztalcenia z programem
ksztalcenia. Uczelnia zapewnia studentom niezbedny dostep do informacji na temat
wymogow zwigzanych z oceng realizacji przez nich efektow ksztalcenia oraz ich
osiggnie¢ w procesie ksztalcenia. Stosowane w Uczelni rozwigzania pozwalaja na
odpowiednia standaryzacj¢ wymagan oraz zapewnienie przejrzystosci i obiektywizmu
formulowania ocen.

2.4) Uczelnia rozpoczela monitorowanie loséw absolwentow, ale wstepny etap
prowadzonych dzialan nie pozwala jeszcze na ich szersze wykorzystywanie do
doskonalenia jakos$ci ksztalcenia.

Ocena prac dyplomowych wskazuje, ze bardzo duza ich cze$S¢ nie jest zgodna z
ocenianym kierunkiem studiow. Identyfikuje si¢ takze prace o stanowczo zbyt niskim
poziomie merytorycznym i metodologicznym.

15



Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia
3.1)

Na mocy Uchwaly nr 3/2012 z dnia 3 wrzesnia 2012 r. Rada Wydziatu zatwierdzita
plany studiow (od semestru zimowego) w roku akademickim 2012/2013, w tym dla
ocenianego kierunku zarzgdzanie. Zwraca si¢ uwage na fakt, iz uchwata ta dotyczy catego
roku akademickiego, nie tylko semestru zimowego jak to wynika z tytutu uchwaty.

Natomiast Uchwatg nr 3A/2013 z dnia 13 marca 2013 r. Rada Wydzialu Zarzadzania
zatwierdzita plany studiow i programy ksztalcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia
realizowane od roku akademickiego 2013/2014 dla ocenianego kierunku studiow.

Plany studiéw 1 programy ksztalcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydziatu
Zarzadzania, w ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studiow i
programach ksztatlcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie
planow 1 programéw do obowigzujacych standardow ksztalcenia, utworzenie nowych
specjalnosci), a takze doskonalenia procesu ksztalcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb
wewnetrznych odbywajg si¢ zgodnie z przyjeta w Uczelni procedurs, tj. przez Rade
Wydziatu.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Senatu oraz Rady Wydziatu
w czasie, ktorych byly zatwierdzone zostaly wymienione wyzej dokumenty. W posiedzeniach
nie uczestniczyli interesariuszy zewngtrzni.

Plan 1 program ksztalcenia dla studiow realizowanych od roku akademickiego
2013/2014 przyjety, cytowana powyzej, Uchwata nr 3A/2013 Rady Wydziatu Zarzadzania
dotyczacy programu ksztalcenia dla studidow pierwszego stopnia posiada strukturg
przedmiotéw i1 zawarto§¢ treSci typowa dla programéw o profilu ogoélnoakademickim.
Jedynym jego elementem zwigzanym z praktyka jest praktyka zawodowa w wymiarze 3
tygodni. Uczelnia nie okreslita sylabusa dla tego przedmiotu. Dominujagcymi formami
realizacji zaje¢ sg wyklady. W zwigzku z tym nie jest mozliwe osiggnigcie celow 1 efektow
ksztatcenia przyjetych dla profilu praktycznego. Natomiast program studiéw drugiego stopnia
zakwalifikowany do profilu ogdlnoakademickiego pozwala na realizacj¢ zaktadanych celow i
efektow ksztalcenia.

Plany studiow na kierunku zarzgdzanie prowadzonych na Wydziale Zarzadzania
Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu przyjmowane byly 1 sg realizowane
w ramach tzw. ciggow dla studidow rozpoczynajacych si¢ w kolejnych latach. Pomiedzy
poszczegdlnymi planami zachodza niewielkie rdéznice dotyczace godzin zajec.

Niestacjonarne studia pierwszego stopnia realizowane wedtug planow obowiazujacych
w latach 2011-2014 (ciag ZMP) prowadzone byly w ramach 6 semestrow i obejmowaty
faczng liczbe 1217 godzin zaje¢ dydaktycznych. Ujete w nich byly wszystkie przedmioty
ksztatcenia ogolnego, podstawowego 1 kierunkowego przewidziane w standardach
ksztalcenia. Realizowany byl wymiar godzin dla grup przedmiotéw oraz poszczegdlnych
przedmiotow okre§lony w standardach ksztatcenia. Oferowanych bylo 5 specjalnosci
(Psychologia w zarzadzaniu, Rachunkowo$¢ i =zarzadzanie finansami, Logistyka w
zarzadzaniu, Zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz Zarzadzanie przedsigbiorstwem), kazda w
wymiarze 144 godzin zaje¢¢. Na zajgcia w formie ¢wiczen (w tym jezyk obcy i1 praktyke
zawodowg) przeznaczone bylo 45% ogo6lnej liczby godzin. Praktyka specjalizacyjna
realizowana byla w wymiarze 90 godzin. Studenci uzyskiwali 180 punktoéw ECTS. Program
ten spelnial wymagania okreslone w standardach ksztalcenia.

Niestacjonarne studia pierwszego stopnia realizowane wedtug planow obowiazujacych
w latach 2011-2014 (ciag ZMR) prowadzone w ZOD w Kepnie posiadaja identyczng
strukture przedmiotowa i godzinowg jak cigg ZMP.

Podobnie, niestacjonarne studia pierwszego stopnia realizowane wedlug planow
obowigzujacych w latach 2011-2014 (ciag ZMS) prowadzone w ZOD w Pardubicach
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posiadaja identyczng struktur¢ przedmiotowa i godzinowa jak ciag ZMP. Dla zajgé
realizowanych w ZOD Pardubicach wskazano 19 wyktadowcéw czeskich (brak
samodzielnych pracownikow), ktoérzy prowadzg wszystkie przedmioty z tego programu.

Plan studiow niestacjonarnych drugiego stopnia (tzw. ciagg MUA) prowadzonych w
latach 2011-2013 realizowany byt dla studiéw trwajacych 4 semestry. Realizowany byt on w
wymiarze 564 godzin 1 obejmowal wszystkie tresci programowe ujete w standardach
ksztatcenia. Na poszczegdlne grupy przedmiotow i przedmioty przypadata liczba godzin nie
mniejsza od okre$lonej w standardach. Zdecydowana wigkszo$¢ zaje¢, bo az 73% byta
realizowana w formie wyktadow. Studenci w wyniku realizacji programu ksztalcenia
uzyskiwali tacznie 120 punktow ECTS.

Studia pierwszego stopnia prowadzone wedlug planow obowigzujacych od roku
akademickiego 2012/2013 do 2014/2015 (ciag ZMT) trwaja 6 semestréw. Ogdlna liczba
godzin realizowanych z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego realizowana na
studiach niestacjonarnych wynosi 1211. Obejmujg one niezbedne przedmioty ksztalcenia
ogolnego, jak jezyk obcy (120 godzin), Technologie informacyjne (30), Psychologi¢ i
Socjologie (po 30), przedmioty ksztalcenia podstawowego w odpowiednim wymiarze
czasowym: Matematyka (45), Mikroekonomia (45), Podstawy zarzadzania (60), Nauki o
organizacji (45), Finanse (30), Prawo (30), Statystyka opisowa (45). Program ksztalcenia
ujmuje takze wszystkie przyjete dla ocenianego kierunku ksztalcenia tresci kierunkowe w
odpowiednim wymiarze czasowym. Przedmioty do wyboru realizowane sg w wymiarze 150
godzin. Sg to w wiekszosci przedmioty z zakresu zarzadzania, a wybor dotyczy jednego z
pary dwoch przedmiotow. Praktyka zawodowa realizowana jest w wymiarze 90 godzin. Jest
to zbyt mato biorgc pod uwage praktyczny profil ksztatcenia. Na seminarium dyplomowe
przewidzianych jest 15 godzin, co nalezy uzna¢ za zbyt niski wymiar.

Na studiach pierwszego stopnia oferowanych jest pi¢¢ specjalnosci: Psychologia w
zarzadzaniu, Rachunkowo$¢ 1 zarzadzanie finansami, Logistyka w zarzadzaniu, Zarzadzanie
zasobami ludzkimi oraz Zarzadzanie przedsigbiorstwem. Wymiar godzin wynosi dla kazdej
specjalnosci 144. Kazda sktada si¢ z 6 przedmiotow, z ktorych na kazdy przeznaczone sg 24
godziny zaje¢, po 9 na wyklad i 15 na ¢wiczenia. Poza specjalnoscia Rachunkowos¢ i
zarzadzanie finansami, ktdra obejmuje typowe przedmioty z zakresu finansoOw, pozostale sg
zgodne z kierunkiem studidow zarzgdzanie.

Na studiach pierwszego stopnia realizowanych w ramach ciaggu ZMT 55% zajeé
przypada na wyktady, a pozostate 45%, w tym jezyk obcy 1 praktyka zawodowa,
prowadzonych jest w formie ¢wiczen. Odliczajac te dwa elementy procesu ksztalcenia w
sposOb oczywisty wykazane jako ¢wiczenia, na wyklady przypada az 66,5% ogdlnego
wymiaru godzin. Wyktad jest jedyna forma zaje¢ w szczegolnosci z takich przedmiotow, jak:
Prawo, Marketing, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Finanse, Zarzadzanie jakoscia,
Zachowania organizacyjne. Dla kilku przedmiotéw udziat wyktadow w strukturze godzin jest
przewazajacy, jak np. Nauka o organizacji, Mikroekonomia, Badania marketingowe. Nasuwa
to powazne watpliwosci, co do mozliwosci realizacji efektow ksztalcenia w zakresie
umiejetnosci zatozonych dla tych przedmiotéw, bioragc pod uwage, ze dla ocenianego
kierunku studiéw przyjeto praktyczny profil ksztatcenia.

Metody dydaktyczne stuzace do realizacji zalozonych celow i1 efektéw ksztalcenia nie
zostaly okreslone.

Na studiach pierwszego stopnia przedmioty do wyboru obejmujace jezyk obcy,
wyktady do wyboru, przedmioty specjalnosciowe oraz seminarium dyplomowe przypada 60
punktow, ECTS, tj. 33% ogdlnej ich sumy. Oznacza to spelnienie wymagan w tym zakresie.

Studia drugiego stopnia wedlug planu realizowanego od roku akademickiego
2012/2013 (tzw. ciggi MUF) trwajg cztery semestry. Program studiéw niestacjonarnych
obejmuje taczng liczbe 567 godzin zaje¢ realizowanych z bezposrednim udziatem nauczyciela
akademickiego. Ujete s3 w nim przedmioty przekazujace tresci podstawowe 1 kierunkowe z
zakresu narzadzania w odpowiednim wymiarze czasowym. Na zajecia prowadzone w formie
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wyktadu przypada przy tym az 70% ich ogdélnego wymiaru. Dziewie¢ z czternastu
wymienionych imiennie przedmiotow jest realizowanych wylacznie w formie wykladu.
Wyktad jest takze jedyng forma przedmiotow do wyboru. Ogranicza to w znacznym stopniu
mozliwos¢ ksztattowania efektow w zakresie umiejetnosci przewidzianych dla tych
przedmiotow. Od roku akademickiego 2013/2014 (ciagi MUG, MUH, MUI) faczna liczba
godzin zostata obnizona do 549, a udziat zaje¢ prowadzonych w formie wyktadow wzrést do
74%.

W sylabusach przedmiotow nie podano metod dydaktycznych stosowanych w ramach
zajec.

Na studiach drugiego stopnia przedmioty do wyboru obejmujgce wyktady do wyboru,
przedmioty specjalno$ciowe oraz seminarium magisterskie przypada 46 punktow ECTS, tj.
38% ich tgcznej liczby, co oznacza spetnienie wymagan w tym zakresie.

Na studiach drugiego stopnia (ciag MUF) oferowanych jest pie¢ specjalnosci o takich
samych nazwach jak na studiach pierwszego stopnia. Od roku akademickiego 2013/2014
(ciagi MUG, MUH, MUI) wprowadzona zostala dodatkowa specjalno$¢ Zarzadzanie
jednostkami samorzadu terytorialnego. Kazda specjalno$¢ obejmuje 108 godzin zajeé
podzielonych dla wszystkich specjalno$ci w identyczny sposéb — 6 przedmiotow, 18 godzin
na przedmiot, w tym 9 na wyklad i 9 na ¢wiczenia. Taki wymiar godzin dla petnej realizacji
tresci programowych jest do$¢ niski. Jedna ze specjalnosci (,,Rachunkowos$¢ i1 zarzadzanie
finansami”) obejmuje w przewazajacej mierze tre$ci z zakresu finanséw, a specjalnosc¢
,Logistyka w zarzadzaniu” z zakresu logistyki. W tym drugim przypadku mozna jg uznaé za
specjalnos¢ przekazujaca wiedze 1 umiejetnosci zwigzane z kierunkiem zarzgdzanie.
Pozostate specjalnosci sg w petni zgodne z kanonem kierunku zarzgdzanie.

Na ocenianym kierunku studiéw nie jest prowadzone ksztalcenie na odlegtos¢. Czas
trwania studidow pierwszego stopnia i wymiar godzin, zaréwno taczny, jak 1 dla
poszczegbdlnych przedmiotow i ich grup nalezy uznaé¢ za prawidlowy, poza praktyka
zawodowa. Natomiast udzial zaje¢ realizowanych w ramach wyktadéw jest zdecydowania
zbyt duzy z punktu widzenia mozliwosci osiagni¢cia efektow ksztalcenia z zakresie
umigjetnosci. Jedna z oferowanych specjalnosci (,,Rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami”),
bioragc pod uwage treSci programowe, nie jest zgodna z kierunkiem studiéw. Brak jest
okreslenia metod dydaktycznych stosowanych w ramach zaje¢. Wymiar praktyki zawodowej
jest zbyt niski dla profilu praktycznego. Nie ma przestanek do zaliczenia go do programu o
profilu praktycznym.

Czas trwania studiow drugiego stopnia, faczny wymiar godzin oraz tresci ksztatcenia
sg prawidlowe. Natomiast zbyt duzy, nawet biorgc pod uwage ogolnoakademicki profil
ksztalcenia, jest udzial zaje¢ realizowanych w formie wyktadow. Sposrod oferowanych
specjalnosci jedna ma wyrazne nachylenie do nauk o finansach. Brak jest okreslenia metod
dydaktycznych stosowanych w ramach zajec.

System punktacji ECTS obowigzujacy w WSZ ,Edukacja” zostal wprowadzony
Zarzadzeniem Rektora nr 29/2012 z dnia 3 grudnia 2012 r. Oparty on jest na podstawowe;j
zasadzie ustalenia liczby punktow dla poszczegodlnych przedmiotéw na podstawie nakladu
pracy studenta niezbgdnego do osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia. Przyjeto, ze
jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztatcenia, ktéorych uzyskanie wymaga od
przecietnego studenta 25-30 godzin pracy.

Program ksztatcenia dla studiow pierwszego stopnia przewiduje, ze wymagana do
ukonczenia studiow liczba punktéw ECTS wynosi 180 a dla studiéw drugiego stopnia 120
punktow. Liczba punktéw ECTS niezbedna do osiggniecia w roku akademickim wynosi 60, a
w semestrze 30. Przypisywanie punktéw ECTS do poszczegodlnych przedmiotéw oparte jest
na nastgpujacych zasadach:

- za przedmiot konczacy si¢ zaliczeniem przyznawany jest, co najmniej 1 punkt ECTS, a
za przedmiot konczacy si¢ egzaminem, co najmniej 2 punkty,
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- za lektoraty prowadzace do uzyskania poziomu bieglosci z jezyka obcego B2 przyznaje
si¢ 5-7 punktow, a za uzyskanie biegtosci B2+ dodatkowo 3 punkty,

- za 30-godzinne zaj¢cia seminaryjne przyznawane jest 10 punktow,

- za przygotowanie do egzaminu dyplomowego i przygotowanie pracy dyplomowej na
studiach pierwszego stopnia student otrzymuje 10 punktow, a za przygotowanie do egzaminu
dyplomowego i przygotowanie pracy dyplomowej na studiach drugiego stopnia 20 punktow,

- za 25-30 godzin praktyki zawodowej lub stazu student otrzymuje 1 punkt ECTS.

System ten nie jest jednak w pelni stosowany w odniesieniu do ocenianego kierunku
studiow. Np. plan studiéw przewiduje za praktyke zawodowa 5 punktdéw, a za 15 godzinne
seminarium dyplomowe - 1 punkt ECTS.

Szkota nie przedstawita ponadto kalkulacji naktadu pracy i czasu niezbednego do
osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia. W sylabusach przedmiotow jako obcigzenia
praca studenta ujete sa jedynie godziny zaje¢ realizowanych z bezposrednim udziatem
nauczyciela.

Nalezy stwierdzi¢, ze system punktacji ECTS stosowany w WSZ , Edukacja” jest
zgodny z przepisami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 14.09.2011 r. w sprawie warunkow i trybu przenoszenia zaj¢¢ realizowanych przez
studenta. Jego analiza wskazuje jednak, ze nie jest w pelni stosowany w odniesieniu do
ocenianego kierunku studiow.

Na studiach pierwszego stopnia w trakcie trzech pierwszych semestrow realizowane sa
przedmioty podstawowe i kierunkowe, z przewagag tych pierwszych na pierwszym roku
studiow. Nauka jezyka obcego prowadzona jest w semestrach 2-5. Technologia informacyjna
realizowana jest w semestrze pierwszym. Przedmioty do wyboru rozpoczynaja si¢ od
semestru czwartego i realizowane sg do konca studiow. Od czwartego semestru rozpoczyna
si¢ ksztalcenie w ramach specjalnosci. Seminarium dyplomowe trwa przez ostatnie dwa
semestry. Praktyka zawodowa przewidziana jest na semestr szosty, a wiec stosunkowo pdzno
z punktu widzenia mozliwosci wykorzystania wiedzy praktycznej w trakcie studiow.
Nastepstwo poszczegdlnych przedmiotow powigzanych ze sobg podane w planach studiéw
jest wlasciwe.

Na studiach drugiego stopnia w ramach pierwszego semestru realizowane sg wszystkie
przedmioty przekazujace tresci podstawowe z zakresu zarzadzania 1 ekonomii oraz statystyka
matematyczna. W kolejnych semestrach ujete sa przedmioty kierunkowe oraz z zakresu
prawa. Od semestru trzeciego prowadzone jest ksztalcenie w ramach wybranej Sciezki
specjalnosciowej z tym, ze wickszo$¢ przedmiotow z tego zakresu jest realizowana w
ostatnich dwdch semestrach. Nastepstwo poszczegdlnych przedmiotow, z punktu widzenia
powigzania pomie¢dzy nimi, jest prawidlowe. Seminarium magisterskie prowadzone jest od
drugiego semestru, a poprzedza je metodologia badan naukowych.

Harmonogramy zaj¢¢ przedlozone w trakcie wizytacji zespolu oceniajacego oraz
przeprowadzone hospitacje zaje¢ wskazuja, ze zarowno na studiach pierwszego stopnia, jak i
studiach drugiego stopnia, sa prowadzone z wigkszosci przedmiotow wspdlnie dla studentow
dwoch, a nawet trzech semestrow, a wigc 1 roznych lat studiow. Oznacza to, ze podana w
planach studiow sekwencja zaj¢¢ nie jest zachowana.

Mozna, zatem stwierdzi¢, ze sekwencja przedmiotow w ramach studiow pierwszego 1
drugiego stopnia jedynie formalnie jest prawidlowa, w rzeczywistosci nie jest jednak
zachowana.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym stwierdzili, ze sekwencja
danych przedmiotow, a co za tym idzie modutdow jest prawidiowa, gdyz na poczatku
ksztatcenia uczg si¢ podstaw danej dziedziny, a w miar¢ zaliczen nastgpnych semestréw ich
wiedza jest rozbudowywana o nowe zagadnienia.

Program studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzqdzanie uwzglednia praktyke
zawodowa w wymiarze 3 tygodni (90 godzin). Student moze uda¢ si¢ na praktyke po
czwartym semestrze, a musi j3 rozliczy¢ do konca 6 semestru. Zasady odbywania praktyk
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zostaly okre§lone w Regulaminie Studenckich Praktyk Zawodowych wprowadzonym
Zarzadzeniem nr 13a/2013 Rektora WSZ ,Edukacja” z dnia 23.09.2013 r. w sprawie
Szczegolowego Regulaminu Studenckich Praktyk Zawodowych. Dodatkowo dla kierunku
zarzgdzanie przyjety zostal Zarzadzeniem nr 14a/2013 Rektora Ramowy 1 Szczegdtowy
Program Praktyk okreslajacy jej cele ogolne i szczegotowe.

Regulamin Praktyk jako cele praktyk okre$la: przygotowanie do pelnienia roli
zawodowej, potwierdzenie i rozwdj kompetencji zawodowych, zapoznanie si¢ z organizacja
pracy w podmiocie przyjmujacym na praktyke, nabycie 1 rozwoj umiejetnosci zwigzanych z
kierunkiem studidow, ksztaltowanie kompetencji etycznych, zawodowych i spotecznych. Tak
okreslone cele praktyk sg prawidtowe 1 dostosowane do kierunku studiow.

Za organizacj¢ praktyk zawodowych na wydziale odpowiada Dziekan. Natomiast
nadzor dydaktyczny nad praktykami sprawuje powotany przez niego opiekun praktyk.
Studenci moga samodzielnie poszukiwac¢ miejsca praktyki badz skorzysta¢ z pomocy Uczelni
w tym zakresie. Student odbywa praktyke na podstawie umowy zawieranej przez Uczelnie z
podmiotem przyjmujacym go na praktyke. Praktyki moga odbywa¢ si¢ w okresie
wakacyjnym badz w trakcie semestru, jezeli nie koliduja z realizacja zaje¢ dydaktycznych.
Mozliwos¢ odbywania praktyk w trakcie semestru odnosi si¢ w szczego6lnosci do studentéw
studiow niestacjonarnych. Studenci mogg ubiegac si¢ o zaliczenie wykonywanej pracy jako
praktyki zawodowej pod warunkiem zgodnosci pracy z programem praktyk. Student sktada
sprawozdanie z odbytej praktyki i opini¢ opiekuna praktyki na formularzu opracowanym
przez Uczelni¢ w formie Karty Oceny Praktykanta.

Dokumentacja praktyk wskazuje, ze w roku akademickim 2012/2013 praktyki odbyto
19% studentow ocenianego kierunku studiow. Pozostali uzyskali zaliczenie praktyki na
podstawie wykonywanej pracy zawodowej. Zaliczenie praktyki w tym przypadku
dokonywane jest w oparciu o dokumentacj¢ po$wiadczajgce charakter wykonywanej pracy
zawodowej. Nawet w przypadku zaliczenia praktyki na takich zasadach student przygotowuje
sprawozdanie, w ktorym opisuje zaktad i rodzaj wykonywanych czynnosci.

Na podstawie powyzszej analizy mozna stwierdzi¢, ze praktyki zawodowe na studiach
pierwszego stopnia zostaly wlaczone do programu ksztalcenia na ocenianym kierunku
studiow. Ich wymiar jest jednak zbyt maty dla przyjetego praktycznego profilu ksztatcenia 1
tym samym nie gwarantuje petnej realizacji zatozonych efektow ksztatcenia. Termin realizacji
oraz dobor miejsc, w ktorych si¢ odbywaja praktyki nie budzi zastrzezen. System kontroli i
zaliczania praktyk uwzglednia mozliwo$¢ nabycia przez studenta umiejetnosci praktycznych.

Praktyki zawodowe sg obowigzkowym elementem programu ksztalcenia studentow
studiow I stopnia studidw na kierunku zarzgdzanie. Maja one stuzy¢ poszerzaniu zdobytej w
trakcie studiow wiedzy studenta i umiejetnosci jej wykorzystania w praktyce. Celem ich jest
rowniez wyksztatcenie okreslonych postaw spotecznych, takich jak rzetelno$¢, umiejgtnose
pracy w zespole, §wiadomo$¢ obowigzkéw wynikajacych z powierzonych mu zadan. Student
moze odbywacé praktyke w kraju lub za granica. Jest on zobowigzany do sporzadzenia
Raportu z przebiegu praktyki i przedstawienia go nauczycielowi akademickiemu,
wyznaczonemu przez Kierownika Katedry, bedacego opiekunem praktyki na danej
specjalnosci, odpowiedzialnym za jej zaliczenie. Na wniosek studenta zaliczenie praktyki
moze nastgpi¢ na podstawie udokumentowania przez niego pracy zawodowej. Miejsce
odbywania praktyki moze zosta¢ przez studenta znalezione samodzielnie lub tez moze on
skorzysta¢ z ofert udostgpnianych przez Biuro Karier WSZ ,,Edukacja”.

Zgodnie z Regulaminem Praktyk Studenckich praktyka moze by¢ odbywana w
wybranym przez studenta podmiocie gospodarczym lub instytucji, w kraju lub za granica,
ktorej profil dziatania umozliwia studentowi zrealizowanie efektow kierunkowych.
Merytoryczny nadzor ze strony Uczelni nad odbywanymi praktykami przez studentow
Kierunku zarzqdzanie sprawuje opiekun praktyk, ktorym jest wyznaczony przez Kierownika
Katedry nauczyciel akademicki. Do obowigzkéw opiekuna praktyki nalezy: akceptacja
wybranego przez studenta podmiotu gospodarczego lub instytucji - miejsca praktyki,
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zatwierdzenie programu praktyki, uzgodnionego pomi¢dzy stronami umowy o organizacj¢
praktyki studenckiej, rozliczenie studenta z realizacji programu praktyki oraz dokonanie
odpowiedniego wpisu do indeksu — po dostarczeniu przez studenta stosownego raportu z
przebiegu praktyki. Praktyka zawodowa odbywana jest na podstawie umowy zawieranej
pomiedzy Uczelnia, organizatorem praktyki oraz studentem. Warunkiem zaliczenia praktyki
jest ztozenie przez studenta Raportu opisujacego przebieg praktyki i realizowane zadania.
Raport powinien by¢ potwierdzony przez bezposredniego przetozonego nadzorujacego
praktyke ze strony organizatora praktyki.

Wpis do indeksu, oznaczajacy zaliczenie praktyki, jest rownoznaczny z osiggni¢ciem
przez Studenta efektow ksztatcenia okreslonych w karcie przedmiotu (opracowanej dla kazde;j
specjalizacji), w stopniu, co najmniej dostatecznym. Zgodnie z obowigzujagcymi warunkami,
zaliczenie praktyki zawodowej, podobnie jak seminarium dyplomowego, nie wymaga
uzyskania wpisu na oceng.

Zgodnie z § 4 Regulaminu Praktyk na roéwni z odbyciem praktyki moze by¢
potraktowana praca zawodowa studenta. Rozumie si¢ przez nig zatrudnienie na podstawie
umowy o prac¢ lub umowy zlecenia na okres gwarantujacy przepracowanie, co najmniej 120
godzin. Studenci studiow zaocznych obecnych na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym
potwierdzita taka mozliwo$¢. Prawie wszyscy studenci obecni na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym skorzystato z tego rozwigzania.

Organizacja roku akademickiego ustalana jest przez Rektora. W Uczelni obowigzuje
semestralny system rozliczania przedmiotéw konczacych si¢ zaliczeniem badz egzaminem.

Na ocenianym kierunku studiow prowadzone sa wylacznie studia w formie
niestacjonarnej. Zajecia realizowane sg w ramach zjazdow sobotnio-niedzielnych. W
semestrze z zaleznosci od rocznika studiow organizowanych jest 7-9 zjazdow. Trakcie zjazdu
organizowanych jest okoto 21 godzin lekcyjnych zaje¢ dydaktycznych. Wickszos¢ zajeé
odbywa si¢ w blokach obejmujacych 3 godziny lekcyjne. Pomiedzy blokami stosowane sa
przerwy wynoszace 10 minut.

Liczebno$¢ grup w ramach, ktérych prowadzone s3 zajecia dydaktyczne ustalane sa
zarzadzeniem Rektora. Na studiach pierwszego stopnia zaje¢cia organizowane s3 w grupach
wyktadowych liczacych 30-120 o0séb, ¢wiczeniowych liczacych 25-35 os6b  oraz
laboratoryjnych liczacych 15-20 os6b. Na studiach drugiego stopnia wystepuja zblizone
liczebnosci grup z poszczegdlnych form zajgc.

Uczelnia prowadzi, jak wczesniej stwierdzono, dwa ZOD-y — w Kepnie i w
Pardubicach. W pierwszym z nich ksztalcito si¢ wedlug stanu na dzien 1.03.2014 r. 40
studentow trzeciego roku studidw pierwszego stopnia, a w drugim 49 studentéw trzeciego
roku.

Wedlug udostepnionego harmonogramu zaj¢¢ realizowanych dla ciggu ZMR czg$¢ z
nich odbywata si¢ na Wydziale Zarzadzania we Wroclawiu oraz na Wydziale Ekonomii w
Kepnie (petny podglad harmonogramoéw zaje¢ udostgpniony jest dla studentow w systemie
Dziekanat), co realizuje zalecenia dla ksztalcenia z Zamiejscowych Osrodkach
Dydaktycznych.

Zespol wizytujacy, pomimo wielokrotnych prosb, nie otrzymat harmonogramu zajeé
odbywajacych si¢ w ZOD Pardubicach (powinno by¢ 2/3 w ZOD) oraz w siedzibie Uczelni
we Wroctawiu (1/3 zajec¢). Brak harmonograméw zaje¢ oznacza takze brak mozliwos$ci oceny
czy zrealizowane zostaly planowane wymiary godzinowe zaje¢ dla tej grupy studentow.
Wszystkie inne harmonogramy zostaty udostgpnione z wyjatkiem prowadzonych zaje¢ dla
grup studentow czeskich, to jest nie tylko w ramach ZOD w Pardubicach (III rok — I st.), a
takze dla I i IT roku — studia | stopnia oraz | i Il rok — studia Il stopnia.

W ZOD w Pardubicach, w roku 2013/14 na studiach I stopnia byto na roku I — 6
studentéw, na roku II — 57 studentéw, na roku III — 49 studentow, na studiach II stopnia na
roku I — 4 studentow, na roku II — 18 studentéw (liczby studentow na I i II roku
niestacjonarnych studiow I stopnia potwierdzone przez Uczelni¢ i uzyskane z systemu POL-
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on, a na drugim stopniu wynikaja z protokotow egzaminacyjnych i systemu POL-on). Zaj¢cia
dydaktyczne dla I i IT roku studiéw I stopnia byty taczone razem w jedng grupe oraz podobnie
byto dla I i II roku studiow II stopnia, nie jest wigc mozliwe stwierdzenie, jakie czesci
programow zostaly zrealizowane.

Na studiach pierwszego stopnia realizowanych w ramach profilu praktycznego, nie
wyodrebniono modutu praktycznego.

W oparciu o przedstawione powyzej rozwigzania nalezy stwierdzi¢, ze organizacja
procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw w kontekscie liczebnosci grup i
organizacji zaj¢¢ stwarza mozliwosci osiagnigcia zakladanych celow i efektow ksztalcenia.

Zasady indywidualizacji procesu ksztatcenia okreslone sg w Regulaminie Studiéw
oraz zarzadzeniu Rektora nr 13d/2013 z dnia 23.09.2013 r. W Uczelni stosowane sa dwie
formy indywidualizacji procesu ksztatcenia.

Indywidualny Plan Studiow i Program Nauczania (IPSiPN) przewidziany jest dla
studentéw wybitnie uzdolnionych i osiggajacych wyrozniajagce wyniki w nauce. Umozliwia
on wybor przez studenta w uzgodnieniu z opiekunem naukowym przedmiotow sktadajacych
si¢ na wymagang przez program ksztatcenia liczbe punktow ECTS. Dobor przedmiotéw musi
zapewnia¢ realizacje efektow ksztalcenia okreslonych dla kierunku studiéow. Indywidualny
program studiéw jest zatwierdzany przez Dziekana.

Decyzj¢ o rozpoczgciu przez studenta studiow wedtug Indywidualnego Planu Studiow
i Programu Ksztalcenia podejmuje Dziekan, wyznaczajac, na wniosek studenta, opiekuna
sposrod pracownikow posiadajacych tytul naukowy profesora lub stopien naukowy doktora
habilitowanego. Opiekun opiniuje i zatwierdza plan studiéw 1 program ksztalcenia, obowiazki
studenta w zakresie uczestnictwa w wyktadach, ¢wiczeniach i innych zajgciach, terminy ich
zaliczania, a takze terminy sktadania egzaminow.

Studiujacy wedlug IPSIPN uzyskuje prawo do wpisania w dokumentach przez
egzaminatora lub Dziekana ocen uzyskanych ze zlozonych egzamindéw i zaliczen z
dodatkowych przedmiotow lub do informacji o ukonczonych specjalno$ciach, a takze prawo
do wpisania na dyplomie dodatkowej specjalnosci, jesli taka ukonczyt. Obecnie zaden student
ocenianego kierunku studiow nie korzysta z indywidualnego planu studiow.

Indywidualna Organizacja Studiéow (IOS) polega na indywidualnym ustalaniu
terminéw realizacji obowigzkow dydaktycznych. Proponowany przez studenta harmonogram
egzamindéw 1 zaliczen, po uzgodnieniu z prowadzacymi dane przedmioty, zatwierdzany jest
przez Dziekana. Z 10S moga w szczeg6lnosci skorzystac studenci:

- uczestniczacy w wymianie migdzyuczelnianej i migdzynarodowej;

- studiujgcy rownolegle na dwoch kierunkach;

- niepelnosprawni, dotknieci przewleklta choroba uniemozliwiajaca systematyczne
uczestnictwo w zajeciach;

- opiekujacy si¢ obloznie chorym czlonkiem najblizszej rodziny;

- zakwalifikowani na praktyki zagraniczne w ramach wewnatrz Uczelnianych procedur.

O IOS moze ubiega¢ si¢ student, ktéry ma ukonczony 1 zaliczony pierwszy rok
odbywanych studiow. Student niepelnosprawny moze ubiega¢ si¢, o IOS w dowolnym
terminie, przy czym wniosek opiniuje jednostka wlasciwa do spraw opieki nad
niepetnosprawnymi. Zezwolenia na I0S udziela Dziekan na okres jednego semestru. Brak
zaliczenia semestru jest podstawg odmowy przedtuzenia na kolejny semestr mozliwosci
studiowania wg 10S. Studenci, ktorzy ukonczyli drugi semestr studidéw i1 wyrdzniaja si¢
postepami w nauce (Srednia ocen uzyskana w trakcie dotychczasowego przebiegu studidw, co
najmniej 4,5) a takze zakwalifikowani na wyjazdy zagraniczne oraz semestralne lub roczne
programy w jezyku obcym realizowane w Uczelni moga studiowa¢ wg Indywidualnych Planu
Studiow i Programu Ksztalcenia. Studia wg tej mozliwosci polegaja na poszerzeniu
obowigzujacego wszystkich studentéw programu ksztatcenia o dodatkowe przedmioty, o
wybrang specjalno$¢ prowadzong w Uczelni lub innych szkotach wyzszych, badz przyjeciu
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odrgbnego programu ksztalcenia, a takze na mozliwosci realizowania planu studidw
obowigzujacego na okreslonym kierunku lub specjalno$ci w innej niz przyjeta kolejnosci
chronologicznej oraz mozliwosci uzyskiwania zaliczen i zdawania egzamindw w terminach
ustalonych indywidualnie z prowadzacymi zajecia.

Z Indywidualnej Organizacji Studiow korzysta obecnie 7 studentow pierwszego
stopnia ocenianego kierunku studiow.

3.2)

Analiza efektéw ksztalcenia, tresci programowych oraz stosowanych metod
dydaktycznych upowaznia do stwierdzenia, ze nie tworzg one spojnej catosci.

Na przyktad dla przedmiotu ,,Rynek kapitalowy i pieni¢zny” jako cele wskazano:
zapoznanie z funkcjonowaniem rynku kapitalowego, poznanie instytucji finansowych i
wyceng papierow wartosciowych. Cele te sa spdjne z przyjetymi efektami w zakresie wiedzy i
umiejetnosci. Natomiast tresci ksztalcenia realizowane w formie 9 godzin wyktadu 1 15
¢wiczen obejmuja wylacznie prezentacje miar, wskaznikdéw, rodzajow analiz, modeli, metod
wyceny. Zadne z zagadnien nie odnosi sie do instytucjonalnych aspektéow rynku i
mechanizméw jego funkcjonowania. Powazng watpliwos¢ budzi mozliwo$¢ realizacji
efektow w zakresie umiejetno$ci w odniesieniu do wskazanego zakresu tresci programowych
w ramach zaje¢ prowadzonych jedynie w formie wyktadu.

Jako formy realizacji zaj¢¢, jak wskazano powyzej, przewazaja w ujeciu godzinowym
wyktady, co utrudnia ksztaltowanie praktycznych umiejetnosci absolwentéw zgodnie z
przyjetym praktycznym profilem kierunku.

W sylabusach przedmiotow nie okreslono stosowanych metod dydaktycznych. Nie
ma, zatem mozliwosci dokonania oceny, w jaki sposob majg by¢ realizowane zatozone cele i
efekty ksztalcenia.

Uwagi te wskazuja, Zze nie zapewniono pelnej spdjnosci efektow ksztatcenia, tresci
programowych, form i metod dydaktycznych.

W ramach poprzedniej oceny ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie przeprowadzonej przez
PKA w 2008 r. w ramach niniejszego kryterium sformutowano dwa zalecenia:
1. Poprawienie sylabusow pod katem aktualnej literatury, uszczegodlowienia tresci
programowych.
2. Zmniejszenie zbyt duzego obcigzenia godzinowego na studiach niestacjonarnych.

Uczelnia podjeta dziatania naprawcze, ktore mozna oceni¢ jako nieskuteczne.
Ustalono, bowiem, ze:
Ad. 1. Czgs¢ literatury podawanej w sylabusach jest nadal przestarzala, nie uwzglednia si¢
nowszych wydan — np. z przedmiotu Finanse.
Ad. 2. Liczba godzin zajg¢ w trakcie dnia jest nadal zbyt duza. Niektore grupy maja zajecia w
trakcie catego dnia (np. od 9.00 do 18.50) z 10-minutowymi przerwami pomiedzy blokami.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego ocena: czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

3.1) Czas trwania studiow pierwszego oraz wymiar godzin, zaréowno laczny, jak i dla
poszczegolnych przedmiotéow i ich grup nalezy uznaé¢ za prawidlowy, poza praktyka
zawodowa. Udzial zaje¢ realizowanych w ramach wykladow jest zdecydowanie zbyt
duzy z punktu widzenia mozliwosci osiagnigcia efektow ksztalcenia z zakresie
umiejetnosci. Jedna z oferowanych specjalnosci (,,Rachunkowo$¢ i zarzadzanie
finansami”) nie jest zgodna z Kierunkiem studiéow. Wymiar praktyki zawodowej jest
zbyt niski dla profilu praktycznego. Obecnie realizowany program ksztalcenia nie
zawiera wiekszych réznic w stosunku do programéw opartych na standardach. Nie ma
przeslanek do zaliczenia go do programu o profilu praktycznym.
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System punktacji ECTS nie jest w pelni stosowany w odniesieniu do ocenianego
Kierunku studiow. Sekwencja przedmiotéw okreslona w planach studiow nie jest w
praktyce realizowana — laczenie grup wykladowych z réznych semestrow. Brak
mozliwos$ci oceny realizacji cyklu ksztalcenia realizowanego w ZOD w Pardubicach (I1I
rok studia | stopnia), a takze dla grup pozostalych rocznikéw, lacznie z cyklem studiéw
IT stopnia. Zdaniem studentow realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom
osiagniecie kazdego z zakladanych celow i efektow ksztalcenia. Uczelnia wprowadzila
rowniez caly wachlarz mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia.

3.2) Nie zapewniono pelnej spojnosci efektow ksztalcenia, treSci programowych, form i
metod dydaktycznych.

Kryterium 4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zagwarantowania
realizacji celéw edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajecia dydaktyczne na studiach I i Il stopnia prowadzi 97 nauczycieli (Raport
Samooceny, str. 21), wedlug wlasnych analiz zajecia prowadzi 110 nauczycieli, to jest 18
zgloszonych do minimum kadrowego, 63 nauczycieli (Zatacznik nr 15) oraz 19 nauczycieli
czeskich niewskazanych w minimum kadrowym (tylko 1 nauczyciel) oraz w Zataczniku 15
(tylko dwodch nauczycieli czeskich). Dla 22 nauczycieli czeskich brak jest mozliwosci
ustalenia, czy ich struktura kwalifikacji umozliwi osiggni¢cie zalozonych efektow ksztalcenia.

Wsrod wszystkich prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie (110 nauczycieli)
dominuje grupa ze stopniem naukowym doktora w liczbie 63 nauczycieli, 40 magistrow, a
tylko 7 profesoréw i doktoréw habilitowanych. Tak duza dominacja doktoréw, a bardzo niski
udzial samodzielnych pracownikéw nauki bylby wiasciwy, gdyby Uczelnia prowadzita
ksztatcenie w ramach profilu praktycznego, a nie ogélnoakademickiego (II stopien). W tej
grupie kadry tylko dla 16 z nich (5 pracownikéw z tytutem profesora i stopniem naukowym
doktora habilitowanego i 11 adiunktéw) Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy, co nie
jest sprzyjajace dla rozwoju badan naukowych zwigzanych z ksztalceniem na kierunku
zarzgdzanie.

Wsrod kadry nauczajacej ze stopniami naukowymi dominuje kadra z dorobkiem w
dziedzinie nauk ekonomicznych, a tylko wsrdd osob ze tytulem zawodowym magistra
znajdujg si¢ reprezentanci: informatyki, matematyki, filologii.

Obsada zaje¢¢ dydaktycznych jest na ogdt prawidtowa, z wyjatkiem osob wskazanych
w zalgczniku do raportu, ktorzy w latach 2011-2014 nie opublikowali zadnego artykutu, co
utrudnia ocen¢ zgodno$ci prowadzonego przedmiotu z ich dorobkiem naukowym. Podobna
sytuacja dotyczy takze wszystkich 22 wyktadowcow czeskich, dla ktorych nie przedstawiono
zadnych informacji o ich dorobku naukowym, z wyjatkiem jednej osoby, ktora jest w
minimum kadrowym.

W pozostatych przypadkach poszczegélne przedmioty prowadza specjalici, ktdrych
wiedza poparta jest stopniem naukowym i dorobkiem publikacyjnym. Liczba przedmiotow
prowadzonych przez poszczegélnych nauczycieli i ich obcigzen nie budzi zastrzezen, ale
szkoda, ze promotorami prac licencjackich 1 magisterskich w tak matym stopniu sg
samodzielni pracownicy nauki, tylko osoby zatrudnione na umowg zlecenie (10 0sob).

4.2)

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajagce na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do =zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku
zarzqdzanie, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i tytuly naukowe
oraz dorobek lub posiada do$wiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnia, zwigzane z
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umieje¢tnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow
— zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w § 12 ust. 2 rozporzadzania Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia Dz. U. z 2014 r. poz. 131), w jakim
wymiarze realizujg pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyl nie pdzniej niz do dnia 30
czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki oswiadczenie o wyrazeniu zgody na wliczenie
do minimum kadrowego na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzqdzanie
w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroclawiu — Wydziat Zarzadzania we
Wroctawiu, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca
2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.). Wszystkie
o$wiadczenia zostalty podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami okre$lonymi w
przepisach ustawy, tj. w maju i czerwcu 2013 r., za wyjatkiem jednej osoby, ktora zostata
zatrudniona w Uczelni od poczatku semestru letniego 2014 r., tj. od dnia 22.02.2014 r.

Zgodnie z informacjami zawartymi w tych o$wiadczeniach wszystkie wskazane do
minimum kadrowego osoby stanowig minimum kadrowe nie wigcej niz dwukrotnie, a takze
sg zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od poczatku semestru studiow, a wigc zgodnie z wymaganiami okreslonym w § 13
ust. 1 1 2 wymienionego wyzej rozporzadzenia.

Analiza tej dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okreslone w § 14
ust. 1 rozporzadzenia wymienionego powyzej sa spetnione, bowiem do minimum kadrowego
na ocenianym kierunku studiow Uczelnia wskazata 18 osob, z tego 6 samodzielnych
nauczycieli akademickich posiadajacych tytut naukowy lub stopien naukowy doktora
habilitowanego, oraz 12 0s6b ze stopniem naukowym doktora.

Uczelnia poinformowata Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (pismo Rektora z
dnia 27.01.2014) o zaprzestaniu spelniania przez Wydziat Zarzadzania Wyzszej Szkoty
Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu minimum kadrowego na studiach drugiego stopnia na
Kierunku zarzgdzanie od dnia 1 listopada 2013 r. Uczelnia powinna w terminie 12 miesigcy,
liczac od monumentu zaprzestania spetniania minimum kadrowego, tj. od 1 listopada 2013 r.
spetnia¢ wymagania dotyczace obsady kadrowej (pismo DKN.ZNU.6023.18.3.2014.LA z
dnia 11.03.2014 r.).

W s$wietle powyzszego nie jest obecnie mozliwe stwierdzenie spelnienia wymagan
okreslonych w § 15 ust. 1 wymienionego wyzej rozporzadzenia. Brak jest, bowiem jednej
osoby z tytutem naukowym profesora lub stopniem naukowym doktora habilitowanego
(zgloszono tylko 5 samodzielnych pracownikow naukowo-dydaktycznych). Ocena spetnienia
ilosciowego kryterium minimum kadrowego nie bedzie dotyczyla studidéw II stopnia.

W teczkach osobowych znajduje si¢ rowniez dokumentacja zwigzana z realizacja
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej.

Prawie wszystkie wyzej wymienione osoby przeprowadza osobiScie na kierunku
zarzgdzanie, €O najmniej 30 godzin zaje¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele
akademiccy) oraz co najmniej 60 godzin (doktorzy), co spetnia wymagania okreslone w § 13
ust. 3 wymienionego wyzej rozporzadzenia. Wymagan w tym zakresie nie spetniajg 4 osoby.

Minimum kadrowego dla studiéow I stopnia dla profilu praktycznego oraz dla studiéw
Il stopnia profilu ogdlnoakademickiego musi spelnia¢ warunki stawiane dla profilu
ogoblnoakademickiego dla obszaru nauk spotecznych dla kierunku zarzgdzanie. Do minimum
kadrowego Uczelnia zgtosita 18 0sob, z ktorych mozna zaliczy¢ 14 osob, w tym 12 0sob do
minimum dla studiéw I i II stopnia oraz dwie osoby tylko do studiéw I stopnia. Wsréd 12
zaliczonych oséb do studiow I i1 II stopnia jest 3 samodzielnych pracownikéw nauki 1 9
adiunktow, a w grupie osob stanowigcych minimum tylko dla I stopnia jest 1 samodzielny
pracownik i 1 adiunkt.

Nie mozna zaliczy¢ 4 oséb do minimum kadrowego, tj. 1 pracownik ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego oraz 3 osoby ze stopniem naukowych doktora z powodu
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nie wykonania wymaganej liczny godzin dydaktycznych, ale ich dorobek naukowy jest z
dyscyplin, do ktorych przypisano kierunkowe efekty ksztatcenia (szczegoty zob. Zatgcznik 5).
Z powyzszego wynika, ze w roku akademickim 2013/2014 na studiach I stopnia
Kierunku zarzgdzanie minimum kadrowe jest spelnione, dla speinienia tego warunku dla
studiow II stopnia brakuje 3 samodzielnych pracownikoéw nauki (nie wliczajac zwickszenia
liczbowego kadry w zwigzku z prowadzonymi dwoma zamiejscowymi osrodkami
dydaktycznymi), ale odstgpujemy od oceny dla studiow II stopnia, co podano powyzej.

Sktad minimum kadrowego na kierunku zarzgdzanie prowadzonego na Wydziale
Zarzadzania w perspektywie dlugookresowej jest w miare stabilny, bowiem 9 o0sdb
wskazanych do minimum kadrowego zatrudnionych zostato na czas nieokreslony, pozostate 9
0sOb na czas okre$lony, tj. do 30.09.2016 r. — 4 osoby, do30.09.2018 r. — 4 osoby oraz do
30.09.2019 r. — 1 osoba. Brak jest jednej osoby do spetnienia wymagan minimum kadrowego
na studiach drugiego stopnia na ocenianym kierunku studiow.

Dla 16 o0séb wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, za$ tylko dla 2 oséb — dodatkowym miejscem pracy. Wszystkie osoby
zostaly zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy.

Warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowiacych
minimum kadrowe dla studiow I stopnia dla kierunku zarzgdzanie (14 oséb) do liczby
studentow na tym kierunku (337 studentéw, bez ZOD) jest spetnione i wynosi 1: 24, co
spetnia wymagania okreslone w § 17 ust. 3 cytowanego wyzej rozporzadzenia.

Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

Ogolna ocena hospitowanych zaje¢ jest pozytywna. Byty to w wiekszosci przypadkow
poprawnie prowadzone zajecia (oczywiscie te zajecia, ktore si¢ odbyly) zarowno z punktu
widzenia doboru tresci, jak i metod opartych na prezentacji multimedialnej — (szczegdtowe
uwagi zob. Zatacznik nr 6).

W stosunku do roku 2008, w ktérym odbyla si¢ druga ocena jako$ci ksztatcenia na
Kierunku zarzgdzanie, nastapity zmiany w skladzie tego minimum, bowiem 8 o0séb (3
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 5 doktorow), to nauczyciele akademiccy,
ktorzy tworzyli to minimum w roku 2008.

4.3).

Istotnym elementem Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia jest
prowadzenie przez Uczelni¢ wlasciwej polityki kadrowej, w tym wlasciwy dobor nauczycieli
akademickich prowadzacych ksztalcenie na ocenianym kierunku studiow.

Zasady polityki kadrowej w WSZ ,,Edukacja” dotyczgca nauczycieli akademickich
zostaty wprowadzone w zycie Zarzadzeniem nr 10a/2013 Rektora WSZ Edukacja z dnia
15.07.2013r. w sprawie wprowadzenia Zasad prowadzenia polityki kadrowej dotyczacej
nauczycieli akademickich obowigzujace w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja" we
Wroctawiu (Zalgcznik nr 16). Dzialania w zakresie polityki kadrowej WSZ ,,Edukacja”
okreslone w zataczniku do powyzszego Zarzadzenia Retora obejmuja nastepujace obszary:

- cele polityki kadroweyj,

- strategia polityki kadrowej,

- planowanie zatrudnienia i nabor pracownikow,

- ocena pracownikow,

- rozwd] pracownikéw (podnoszenie kwalifikacji, udzial w badaniach naukowych,
pomoc w przygotowaniu publikacji naukowych),

- odpowiedzialnos$¢.

Planowanie zatrudnienia opiera si¢ na $ciSle okreSlonych podstawach np.
wynikajacych z obowigzkowego pensum dydaktycznego, uwarunkowan tzw. minimum
kadrowego dla kierunkow studiow, a takze liczby studentow. W kontek§cie minimum
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kadrowego zasadnicze znaczenie ma liczba profesorow oraz doktorow habilitowanych oraz
deklarowane przez nauczycieli zatrudnienie w WSZ ,,Edukacja”, jako podstawowym miejscu
pracy.

Zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Oceny Okresowej Nauczycieli
Akademickich Wyzszej Szkoly Zarzadzania ,,Edukacja”, system oceny kadr sktada si¢ z
nastepujacych elementow:

- biezacej oceny nauczycieli akademickich przez ich przetozonych,
- okresowej oceny nauczycieli akademickich (nie rzadziej niz raz na dwa lata).

Podstawa dokonania oceny nauczycieli akademickich sg opinie bezposredniego
przelozonego, rzetelno§¢ w realizowaniu obowiazkéw dydaktycznych, w tym przy
opracowaniu programow studiow, publikacje dydaktyczne, opieka naukowo-dydaktyczna nad
studentami, wyniki badan wilasnych i zespotowych, wilasny rozwoj naukowy. Jednym z
narzedzi w systemie oceniania okresowego jest ,,Arkusz oceny okresowej nauczycieli
akademickich”, w ktérym wystepuja nastepujace elementy:

- informacje o osiggni¢ciach naukowych, dydaktycznych i organizacyjnych, ktore
podaje oceniany w formie samooceny;

- opinie studentow dotyczace nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia —
gtownie na podstawie ewaluacji elektronicznej;

- opini¢ Kierownika Katedry (bezposredniego przetozonego);

- oceng¢ koncowa Uczelnianej Komisji Oceniajacej jako: pozytywna, pozytywna z
zaleceniem opiniowania za rok, pozytywna z zaleceniem zmiany stanowiska i
negatywna.

Studenci wyrazaja opini¢ poprzez dobrowolne i anonimowe wypetnianie ankiet
ewaluacyjnych w elektronicznym systemie po zakonczeniu kazdego cyklu zajec
dydaktycznych. Wyniki studenckich ocen pracy nauczycieli omawiane sg podczas posiedzen
Rad Wydziatéw, oraz Komisji ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

Wiadze WSZ ,Edukacja” przykladaja duza wage do rozwoju zawodowego
pracownikow, w szczegdlnosci mlodych pracownikow - zatrudnionych na stanowiskach
adiunkta. Uczelnia chetnie uczestniczy w procesie wspomagania pracownikow w
podnoszeniu kwalifikacji, uzyskiwaniu kolejnych stopni naukowych, bedac partnerem
merytorycznym i finansowym, miedzy innymi stwarzajagc dogodne warunki do prowadzenia
badan naukowych oraz przygotowywania publikacji naukowych. Polityke kadrowg WSZ
Edukacja prowadzi Rektor Uczelni w porozumieniu z Kanclerzem i Konwentem.

Zatozenia polityki kadrowej nie s3 w pelni realizowane, poniewaz nie spelnienie
warunku minimum kadrowego na Kierunku zarzgdzanie jest potwierdzeniem stabej
skuteczno$ci Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w tym zakresie.
Procedury: Proces PJ — 5 ZARZADZANIE PERSONELEM, Proces PJ — 8 PLANOWANIE |
ORGANIZACJA STUDIOW i KURSOW, Proces PJ — 15 PRACOWNICY DYDAKTYCZNI
oraz Proces PJ — 16 WERYFIKACJA PROCESU KSZTALCENIA I JEGO EFEKTOW w
okreslonych dziataniach przewidzianych w tych procesach nie przewiduja kontroli spelniania
warunku minimum kadrowego. Wsrod 18 zgtoszonych nauczycieli: dwoch nie prowadzito
zadnych zaje¢ dydaktycznych, a dla pozostatych dwoch warunek minimalnej liczby godzin
(30/60 godzin) nie zostal spetniony, co réwniez potwierdza niska skuteczno$¢ tego Systemu.

Na spotkaniu Zespolu Oceniajgcego z kadrg brali udzial pracownicy stanowigcy
minimum kadrowe oraz prowadzacy zaje¢cia na kierunkach studiow zarzgdzanie zarbwno w
Wydziale Zarzadzania we Wroctawiu, jak 1 w Wydziale Turystyki w Ktlodzku. Opinie
nauczycieli akademickich, ktérzy przybyli na spotkanie, koncentrowaly si¢ wokot zagadnien
zwigzanych z glownymi wyr6znikami tozsamosci kierunkow studiow na obu Wydziatach, ale
takze dotyczyly dalszego rozwoju kierunkéw oraz Uczelni. Uczestnicy spotkania podkreslali
przede wszystkim:
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— na motywy podjecia studiow w Uczelni, ktore wynikaja, migdzy innymi, z atrakcyjnego
programu ksztalcenia, duzych kompetencji oraz wysokiego poziomu naukowego kadry
dydaktycznej, dobrej atmosfery panujacej w Szkole czy sprzyjajacej procesowi
ksztalcenia infrastruktury dydaktycznej,

— specyficzny sposoéb promowania Uczelni, ktéora pozyskuje swych kandydatow, w
przewazajacej ilosci, poprzez tzw. marketing szeptany. Tylko okolo 8 % studentow
rozpoczyna nauke dowiadujac si¢ o Szkole z mediow,

— duze wykorzystanie w programie ksztatcenia metod aktywnych, takich jak np. case study,
projekty badawcze, czy narzedzi informatycznych,

— eksponowanie nowych tresci ksztalcenia uwzgledniajacych wspotczesne trendy w
zarzadzaniu wynikajacych z dorobku naukowego pracownikow,

— kontakty miedzynarodowe i stopien umi¢dzynarodowienia.

W czasie spotkania sygnalizowano roéwniez te obszary dotyczace funkcjonowania
Uczelni i Wydziatow, ktore wymagaja wigkszego niz dotychczas zdynamizowania. Do nich
pracownicy zaliczaja;

— brak interdyscyplinarnych zespotow naukowych i naukowo-badawczych,

— duze obciazenie zajeciami dydaktycznymi co wptywa na rozw6j naukowy pracownikow,
— zwiekszenie stopnia umiedzynarodowienia Uczelni,

— wprowadzenie zaje¢ w jezyku angielskim.

Zalacznik nr_5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe.

Ocena koncowa 4 kryterium ogélnego ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Zajecia dydaktyczne na studiach | i Il stopnia prowadzi 110 nauczycieli, w tym: 7
profesorow i doktoréw habilitowanych, 63 doktorow i 40 magistrow. Tak duza
dominacja doktorow i magistrow, a bardzo niski udzial samodzielnych pracownikow
nauki bylby wlasciwy gdyby Uczelnia prowadzila ksztalcenie w ramach profilu
praktycznego, a nie ogolnoakademickiego (II stopien). W tej grupie kadry tylko dla 16 z
nich (5 pracownikow z tytulem profesora i stopniem naukowym doktora habilitowanego
i 11 adiunktéw) Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy, co nie jest sprzyjajace dla
rozwoju badan naukowych zwiazanych z ksztalceniem na kierunku zarzqdzanie.

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest na ogél prawidlowa, z wyjatkiem 7 oséb, ktorzy w
latach 2011-2014 nie opublikowali Zadnego artykulu, co utrudnia ocen¢ mozliwosci
realizacji przez nich przedmiotowych efektow ksztalcenia. Podobna sytuacja dotyczy
takze wszystkich 22 wykladowcow czeskich, dla ktorych nie przedstawiono zadnych
informacji o ich dorobku naukowym, z wyjatkiem jednej osoby, ktéra jest w minimum
kadrowym. W pozostalych przypadkach poszczegolne przedmioty prowadza specjalisci,
ktorych wiedza poparta jest stopniem naukowym i dorobkiem publikacyjnym. Liczba
przedmiotow prowadzonych przez poszczegolnych nauczycieli i ich obciazen nie budzi
zastrzezen. Promotorami prac licencjackich i magisterskich w malym stopniu sa
samodzielni pracownicy nauki.

4.2) Warunek minimum kadrowego dla studiow I stopnia dla profilu praktycznego dla
obszaru nauk spolecznych dla kierunku zarzgdzanie jest spelniony, poniewaz mozna
zaliczy¢ do tej grupy tylko 14 osob sposrod wskazanych 18 osob. Wsrod niezliczonych
0s6b znajduje si¢ 1 samodzielny pracownik ze stopniem naukowym doktora
habilitowanego (wykonal 12 godzin na minimum 30 godzin) oraz 3 osoby ze stopniem
naukowych doktora. Dwie 0soby nie wykonaly w roku akademickim 2013/2014 zadnych
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zaje¢ dydaktycznych, a pozostala jedna osoba wykonala tylko 6 godzin na minimum 60
godzin. Odstapiono od oceny minimum kadrowego dla studiow II stopnia.

4.3) Zalozenia polityki kadrowej nie sa w pelni realizowane, poniewaz nie spelnienie
warunku minimum kadrowego na kierunku zarzgdzanie jest potwierdzeniem slabej
skutecznosci wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w tym zakresie.

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a
mozliwo$¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu zlokalizowana jest przy ul.
Krakowskiej 56-62, na dzialce o powierzchni ponad 1,2 ha. Pomieszczenia dydaktyczne
usytuowane sg w 4 budynkach (Budynek A — obiekt gldéwny, pomieszczenia administracyjne,
dydaktyczne, biblioteka i czytelnia; Budynek B — 2 aule, Budynek C — 2 sale wyktadowe,
Budynek M — 7 sal ¢wiczeniowych i1 seminaryjnych). Lgczna powierzchnia uzytkowa
obiektéw wynosi 8.5 tys.m.

Uczelnia posiada obecnie 65 sal dydaktycznych, w tym 7 auli mieszczgcych od 100 do
270 osob, 36 sal konwersatoryjnych 30 — 40 osobowych, 8 laboratoriow jezykowych, 12
laboratoriow komputerowych oraz pracowni¢ — laboratorium psychologii i komunikacji
spotecznej w biznesie, nawigzujace do podobnych placéwek funkcjonujacych w wyzszych
Uczelniach europejskich. Wysitki inwestycyjne Uczelni ukierunkowane na likwidacj¢ barier
architektonicznych, urbanistycznych i technicznych spowodowaty petne przystosowanie do
potrzeb 0sOb  niepelnosprawnych. Przystosowano wezly sanitarne (toalety) dla
niepelnosprawnych, wyznaczono miejsca parkingowe dla ich pojazdéw, zmodernizowano
dzwig osobowy, co stworzyto wszystkim niepetnosprawnym ruchowo mozliwo$¢ poruszania
si¢ po calym obiekcie bez barier architektonicznych i technicznych. Stworzono dobre warunki
dla odpoczynku studentow w czasie wolnym migdzy zajgciami na klatkach schodowych
gléwnego budynku.

Baze lokalowg dla ZOD Kepno stanowig obiekty nalezace do Zespotu Szkot
Ponadgimnazjalnych nr 1 w Kegpnie, przy ul. Sienkiewicza 25. Znajduje si¢ tutaj
wystarczajaca ilo$¢ sal wyktadowych i1 konwersatoryjnych, w ktérych istniejg dobre warunki
do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych. Pomieszczenia udostgpniane sa WSZ ,,Edukacja”, na
podstawie umowy najmu, ktora zawierana jest z ZSP nr 1 na poczatku kazdego roku
akademickiego.

Baze lokalowg Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” dla Zamiejscowego Osrodka
Dydaktycznego w Pardubicach (Republika Czeska) stanowi obiekt nalezacy do szkoty
sredniej o profilu zawodowym w Rybitvi, Sokolovska 148. Bazg szkoty stanowig sale
przystosowane do prowadzenia dydaktyki.

W chwili obecnej Wyzsza Szkota Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu dysponuje
tacznie 13 pracowniami komputerowymi, z czego 9 posiada Wydziat Zarzadzania w siedzibie
glownej Uczelni przy ul. Krakowskiej 56-62, kolejne 2 zlokalizowane sa w Wydziale
Turystyki w Ktodzku oraz 2 w Zamiejscowym Osrodku Dydaktycznym w Kepnie. Wszystkie
pracownie we Wroctawiu wyposazone sg od 17 do 20 komputeréw kazda i wykorzystywane
do zaje¢ dydaktycznych. Warto zaznaczy¢, iz dwie z wyzej wymienionych pracowni
przygotowane zostaty do prowadzenia zaje¢ w wiekszych grupach, w razie koniecznosci,
poprzez mozliwo$¢ taczenia dwoch pracowni w jedna.

Uczelnia uczestniczy w projekcie Microsoft DremSpark Premium, ktory daje dostep
do szerokiego wachlarza oprogramowania Microsoft do laboratoriéw, dla studentow i
wyktadowcow. Do dyspozycji sg m.in. systemy operacyjne - takze Serwerowe, serwery i
systemy bazodanowe, jezyki oprogramowania. Ponadto w laboratoriach dostepne sa Pakiety
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biurowe Microsoft Office, jezyki programowania Borland, oprogramowanie do sktadu Quark
Xppress, oprogramowanie graficzne Adobe i wiele innych programow. Wydzial Zarzadzania
posiada kilkanascie projektoréw multimedialnych wraz z laptopami do prowadzenia zaj¢c
pogladowych lub prezentacji.

W opinii studentdow baza dydaktyczna Wydzialu Zarzadzania jest bardzo dobra.
Liczba sal oraz wielko$¢ pomieszczen jest ich zdaniem odpowiednia. Zdaniem studentéw
wyposazenie sal jest odpowiednie, dzigki czemu maja okazj¢ do efektywnego zdobywania
wiedzy 1 umiejetnosci praktycznych. Studenci odbywajg zajecia w jednym budynku. Na
terenie budynku studenci majg zapewniony bezprzewodowy dostep do Internetu.

Biblioteka. Najdynamiczniej rozwijajaca si¢ jednostka Uczelni jest Biblioteka jako
najistotniejszy element systemu biblioteczno-informacyjnego  Uczelni. Na system
biblioteczny Uczelni sktada si¢ Biblioteka Gtéwna funkcjonujaca na Wydziale Zarzadzania
we Wroctawiu oraz punkty biblioteczne dzialajace przy Wydziale Turystyki w Ktodzku oraz
Zamiejscowym Osrodku Dydaktycznym w Ke¢pnie. Na gromadzony ksiggozbior sktadaja sie
pozycje z zakresu nauk ekonomicznych i spotecznych. Do dyspozycji czytelnikow sg rowniez
podstawowe wydawnictwa ogolne (encyklopedie, stowniki, leksykony, bibliografie). Zasoby
sg stale wzbogacane o najnowszg literatur¢ dla wszystkich kierunkow studiow. Biblioteka
dziala w oparciu o system komputerowy: MAK, ktorym posluguje si¢ w procesie
gromadzenia, opracowania i udostepniania ksiegozbioru. Ogolny stan biblioteki to ponad
23110 woluminéw i 14 tytuldw zaprenumerowanych czasopism, W tym czasopisma o
tematyce zarzadzania: ,,Ekonomia 1 organizacja przedsigbiorstwa”, ,Harvard Business
Review Polska”, ,,Marketing w praktyce”, ,,Przeglad organizacji”, ,,Zarzadzanie zasobami
ludzkimi”. Przy zakupach nowych pozycji Uczelnia takze uwzglednia propozycje zglaszane
na biezgco przez wyktadowcow oraz studentéw. Biblioteka posiada swojg strong internetowa,
na ktérej oprocz podstawowych informacji (godzin pracy, regulaminu, wykazu
prenumerowanych czasopism) znajduje si¢ Katalog on-line ksigzek oraz Wirtualny
Informator. Prowadzac dziatalno$¢ biblioteczno-informacyjng szczego6lny nacisk potozono na
mozliwo$¢ uzyskania przez czytelnikdw informacji zarowno o ksiggozbiorze biblioteki jak 1
innych gromadzonych materiatach bibliotecznych. W tym celu bibliotekarze prowadza m.in.
szkolenia biblioteczne (obligatoryjne dla studentow pierwszego roku studiow), pomocne przy
poszukiwaniu literatury oraz zapoznajace z dziatalnosciag Biblioteki Uczelni. Studenci
przygotowujacy prace licencjackie lub magisterskie odbywaja szkolenia w zakresie
prawidlowego sporzadzania bibliografii, przypisow oraz umiej¢tnego korzystania z baz
elektronicznych oraz zasobow Internetu.

Biblioteka gromadzi takze dorobek naukowy pracownikow WSZ ,,Edukacja”. W tym
celu zostala utworzona baza ,Bibliografia pracownikow Wyzszej Szkoly Zarzadzania
»EBdukacja”, ktéra zawiera informacje bibliograficzne zar6wno o wydawnictwa zwartych, jak
i cigglych pracownikow naukowych Uczelni.

W 2014r. Uczelnia przystapita do Wirtualnej Biblioteki Nauki. Dzigki temu uzyskano
dostep sieciowy do obcojezycznych baz danych. Umozliwiono korzystanie z baz: Elsevier,
Scopus, Springer, Web of Knowledge, Wiley, Nature i Science, Ebsco. Stanowi to istotne
wsparcie w prowadzonych pracach badawczych i rozwojowych pracownikéw naukowych i
studentow naszej Uczelni.

Studenci ocenianego kierunku korzystaja z punktu bibliotecznego znajdujacego si¢ w
budynku Uczelni. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym bardzo pozytywnie
wypowiadali si¢ o zbiorach bibliotecznych 1 dostepie do czasopism branzowych. Punkt
biblioteczny otwarty jest nie tylko w weekend, ale takze w ciggu tygodnia, co jest
dodatkowym plusem.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego
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Wydzial spelnia wymagania w zakresie bazy dydaktycznej. Liczba, powierzchnia i
wyposazenie sal dydaktycznych gwarantuje prawidlowa realizacje procesu
dydaktycznego. Biblioteka Uczelniana zapewnia studentom dostep do niezbednych
ksiazek, skryptow, czasopism potrzebnych do poszczegoélnych przedmiotow oraz
wykorzystywanych przy pisaniu prac licencjackich.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Badania naukowe prowadzone przez kadr¢ naukowo - dydaktyczng Wydziatu
Zarzadzania we Wroclawiu sg §cisle powigzane z badaniami naukowymi prowadzonymi na
Wydziale Turystyki w Klodzku. Prowadzone sg gléwnie przez pracownikow naukowo-
dydaktycznych zwigzanych z podstawowym miejscem pracy, na ktorym Wydziat Zarzadzania
juz od kilku lat ma prawo do prowadzenia studiow Il stopnia. Z posrod 15 oséb zgltoszonych
do minimum kadrowego kierunku na Wydziale Zarzadzania, az 9 0s6b stanowi minimum
kadrowe na studiach I stopnia na kierunku zarzadzanie na Wydziale Turystyki w Ktodzku.
Wyniki badan tej czesci kadry rozktadaja si¢ na dwa Wydziaty.

Badania naukowe prowadzone na Wydziale Zarzadzania w WSZ ,,Edukacja” uzyskaty
ocen¢ B w parametrycznej ocenie dokonanej przez MNiSzW (w 2006 — 3 kategoria
naukowa), co zaowocowato otrzymywaniem funduszy statutowych na badania.

Na podstawie oceny parametrycznej Wydziat Zarzadzania w kolejnych latach
otrzymatl dotacje na badania statutowe, na rok 2007 (102 tys. zt), 2008 (102 tys. zt), 2009 (76
tys. zt), 2010 (70 tys. zt), 2011 (111 tys. zt.), 2012 (102 tys. z1), 2013 (90 tys. z}), co tacznie
za lata 2007 — 2013 dato kwotg: 653 tys. ztotych, $redniorocznie w okresie 7 lat dotacja
ministerialna na badania wynosita okoto 93 tys. ztotych.

Ponadto w ocenie parametrycznej czasopism przeprowadzonej przez MNiSzW
Kwartalnik ,,Gospodarka Rynek Edukacja” wydawany przez WSZ ,,Edukacja” we Wroctawiu
uzyskat 6 punktow (pozycja 737 na liscie B z dnia 17-12-2014). Czasopismo to reprezentuje
dyscypliny naukowe: Nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej, Pedagogika, Ekonomia,
Nauki o zarzadzaniu, Nauki o mediach. Czasopismo wydawane jest od roku 2000, a od roku
2011 dostepne jest takze w wersji on-line.

Wiele badan, jak 1 konferencji jest organizowanych wspdlnie przez Wydzial
Zarzadzania we Wroctawiu i Wydzial Turystyki w Klodzku. Wydawane sg tez Uczelniane
publikacje, ktory maja charakter wspolny.

Dokumentacja dotyczaca wspolnych badan naukowych zwigzanych z Wydziatem
Zarzadzania we Wroctawiu, a dotyczacych badan w obszarze ksztalcenia na realizowanym
kierunku Zarzadzanie zawieraja Zataczniki nr 18 — 25 dotaczone do Raportu Samooceny.

W badaniach naukowych uczestnicza i duza aktywno$¢ wykazuja studenci kot
naukowych zwigzanych z ocenianym kierunkiem. Pod kierunkiem pracownikow naukowych
studenci przygotowuja referaty na konferencje kot naukowych organizowane w roéznych
osrodkach akademickich oraz publikacje. Rekrutacja do kot naukowych odbywa si¢ poprzez
informacje przekazywane przez opiekundw, jak i ogloszenia zamieszczone na tablicach
informacyjnych oraz stronie internetowej. Na spotkaniu zespotu oceniajagcego z kotami
naukowymi, wielu studentéw potwierdzito, ze bierze udziat w rdéznych projektach
naukowych. Czesto tez uczestnictwo 1 praca w danym zespole badawczym pozwala im na
stworzenie na tej podstawie pracy dyplomowej. Doswiadczenie naukowe zdobyte na Uczelni
wykorzystujg tez w publikacjach 1 podczas prelekcji na konferencjach naukowych.

Wydziat stwarza studentom mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych oraz
zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych w pracy naukowo-badawczej, ale ze wzgledu na
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realizacje tylko trybu niestacjonarnego brak wigkszego zainteresowania ze strony studentow
zdobycia tych umiejetnosci.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego ocena: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Rezultaty prowadzonych badan naukowych na Wydziale Zarzadzania we Wroclawiu sa
wykorzystywane w procesie ksztalcenia. Wydzial w ocenia parametrycznej uzyskal
ocen¢ B (2013). Wydawane czasopismo — kwartalnik ,,Gospodarka, Rynek, Edukacja” w
ocenie parametrycznej uzyskato 6 punktow. Od 2007 roku ministerialne dofinansowania
wspieraja Srednio w kwocie ponad 90 tys. zi. badania naukowe. Wydzial stwarza
studentom mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i
umiejetnosci przydatnych w pracy naukowo-badawczej, ale ze wzgledu na realizacje
tylko trybu nie stacjonarnego brak wiekszego zainteresowania ze strony studentéw
zdobycia tych umiejetnosci.

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

7.1)

Zasady rekrutacji na pierwszy rok studiéw pierwszego i drugiego stopnia okreslane sg
w uchwalach podejmowanych przez Senat. Zasady i tryb rekrutacji w roku akademickim
2013/2014 zostaly okreslone w Uchwale Senatu WSZ ,,Edukacja” nr 2/2012 z dnia 14 marca
2012 r. w sprawie zasad i trybu przyjmowania na pierwszy rok studiow pierwszego 1 drugiego
stopnia w roku akademickim 2013/2014. Wstep na studia jest wolny. Warunkiem przyjecia na
studia jest zlozenie w wyznaczonym przez Uczelni¢ terminie kompletu wymaganych
dokumentdéw, pozytywne przejscie procedury kwalifikacyjnej, podpisanie umowy o
swiadczenie ustug edukacyjnych oraz uiszczenie oplaty wpisowej. Kandydaci na studia
przyjmowani sg wedlug kolejnosci zgloszen, tj. zlozenia podania wraz z wymagang
dokumentacja i wniesienia oplaty. Od kandydatow na studia pierwszego stopnia wymagane
jest posiadanie §wiadectwa dojrzatosci, a od kandydatow na studia drugiego stopnia dyplomu
ukonczenia studidw, co najmniej pierwszego stopnia. Absolwenci szkol Srednich bedacy
laureatami badz finalistami olimpiad stopnia centralnego przyjmowani sa w pierwszej
kolejnosci. Kandydaci na studia pierwszego i drugiego stopnia bedacy cudzoziemcami
przyjmowani sg pod warunkiem spelnienia dodatkowych kryteriow wynikajacych z ustawy z
dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego w sprawie podejmowania i odbywania przez cudzoziemcow studiow i
szkolen oraz ich uczestnictwa w badaniach naukowych i pracach rozwojowych.

Rekrutacja odbywa si¢ dwa razy do roku. Limity przyje¢ okresla na wniosek Rektora
Konwent Uczelni w formie uchwaty. Na rok 2013/2014 wynosily one dla kierunku
zarzgdzanie dla studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia 200 0s6b na semestr zimowy 1 50
na semestr letni, dla studiow niestacjonarnych 600 na semestr zimowy i 100 na letni, dla
studiow stacjonarnych drugiego stopnia 200 oso6b na semestr zimowy i 50 na letni oraz 600 na
studia niestacjonarne w semestrze zimowym i 100 w semestrze letnim. Informacje o zasadach
rekrutacji dostepne sg W siedzibie Uczelni oraz na jej stronie internetowej. Osoby przyjete i
nie przyjete na studia otrzymuja pisemna decyzje Dziekana wraz z pouczeniem o trybie
odwotawczym. Od decyzji tej przystuguje odwotanie do Rektora.

Uchwata Senatu WSZ ,,.Edukacja” nr 2/2012 z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie zasad
1 trybu przyjmowania na pierwszy rok studiow pierwszego i1 drugiego stopnia w roku
akademickim 2013/2014 przewidywata prowadzenie rekrutacji na studia pierwszego stopnia
na oceniany kierunek studiow na Wydziale Zarzadzania we Wroctawiu, Wydziale Turystyki
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w Klodzku, Wydziale Ekonomii w K¢pnie, Wydziale Zamiejscowym w Pardubicach oraz na
studia drugiego stopnia na Wydziale Zarzadzania we Wroctawiu.

Rekrutacja na Wydziat w Kepnie i Pardubicach nie powinna by¢ prowadzone od roku
akademickiego 2012/2013. Na rok akademicki 2014/2015 prowadzona jest rekrutacja na
Wydziale Zarzadzania w Hradic Kralove (Czechy), nie zgodnie z przepisami prawa.

Zasady rekrutacji kandydatow na pierwszy rok studiow sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami. Ze wzgledu na oparcie rekrutacji na zasadzie kolejnosci zgtoszen nie umozliwiajg
one doboru kandydatow z punktu widzenia posiadanej przez nich wiedzy 1 umiejetnosci
niezbednych do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow ksztatcenia. Zasady
rekrutacji nie zawierajg regulacji dyskryminujacych okreslong grupe kandydatow.

Zasady rekrutacji zdaniem studentow obecnych na spotkaniu z Zespolem
Oceniajagcym umozliwiajg selekcje kandydatow posiadajacych wiedz¢ 1 umiejetnosci
kluczowe dla uzyskania w procesie ksztatcenia zaktadanych efektow ksztatcenia. Przyktadem
potwierdzajacym te teze jest kwalifikowanie w pierwszej kolejnosci na studia pierwszego
stopnia tych kandydatow, ktdrzy zostali zwolnieni z postgpowania kwalifikacyjnego z uwagi
na status laureatoéw badz finalistow olimpiad stopnia centralnego Dalsze kwalifikowanie
kandydatéw wedlug liczby uzyskanych punktéw wskazuje na fakt, iz zasady rekrutacji sa
ustalone w taki sposob, by realizacja zaktadanych efektow ksztalcenia byta mozliwa.

7.2)

Przyjety w Uczelni system punktow ECTS nie jest w petni stosowany w odniesieniu
do ocenianego kierunku studidéw. Szkota nie przedstawita kalkulacji naktadu pracy i czasu
niezbgdnego do osiagnigcia zakladanych efektow ksztatcenia. W sylabusach przedmiotow
jako obcigzenia pracg studenta ujete sg jedynie godziny zaje¢ realizowanych z bezposrednim
udziatem nauczyciela.

System oceny osiggni¢¢ studentow okreSlony w Regulaminie Studidw, innych
regulacjach wewnetrznych Uczelni dotyczacych procesu ksztalcenia oraz sylabusach
zapewnia niezbedng przejrzystos¢ ich formutowania. Przepisy te przewiduja mozliwo$¢
uzyskiwania wyjasnien odno$nie wystawionych ocen oraz procedury odwotawcze, co sprzyja
obiektywizmowi ich formutowania. Wymagania odnoszace si¢ do poszczegdlnych
przedmiotow sg okreslone w ich sylabusach.

Na studiach pierwszego stopnia studenci zdaja 14 egzamindw. Jest to liczba niewielka
przy studiach trwajacych 6 semestrow, gdyz na semestr przypada przecigtnie niewiele ponad
2 egzaminy. Sg one do$¢ nierdwnomiernie rozmieszczone w semestrach, gdyz ich liczba jest
kolejno nastepujaca (dla ciggu ZMT): 3, 3, 4, 1, 2, 1. Egzaminami objeta jest wigkszos¢
przedmiotow podstawowych 1 kierunkowych oraz jezyk obcy. Natomiast pozostale
przedmioty koncza si¢ zaliczeniem z oceng.

Studenci studiéw drugiego stopnia zdaja tacznie 10 egzamindéw. Objeta jest nimi,
zatem wiekszo$¢ przedmiotow przekazujacych tresci podstawowe 1 kierunkowe. Roztozone sg
one do$¢ nierdwnomiernie pomiedzy poszczegodlne semestry (dla ciggow MUG, MUH, MUI)
odpowiednio: 4, 2, 3, 1. Obcigzenie egzaminami nie jest, zatem zbyt duze.

Zdaniem studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym przydzial
punktow ECTS w pelni oddaje naktad pracy, jaki muszg wlozy¢, aby uzyskac zaliczenia z
danego przedmiotu.

Zdaniem studentow system oceny ich osiggni¢¢ jest obiektywny i przejrzysty. Na
spotkaniu zaznaczyli, ze od momentu rozpoczecia prowadzenia zaje¢ znaja zarOwno
wymagania stawiane przez nauczycieli akademickich odnosnie prowadzonych zajeé, jak i
wymagania egzaminacyjne, a ich realizacja w toku studiéw jest konsekwentna. Egzaminy i
zaliczenia sg przeprowadzane z poszanowaniem studenta i w petni odpowiadaja wymogom
przedstawionym na poczatku semestru. Studenci sa przez swoich egzaminatoréw
informowani o prawie do powtérzenia egzaminu oraz prawie skorzystania z mozliwosci
egzaminu komisyjnego. Studenci po napisanym egzaminie maja dostgp do swoich prac
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zaliczeniowych oraz uzyskania informacji zwrotnej o popelnionych bledach w czasie godzin
wyznaczonych przez wyktadowcoOw na konsultacje.

Trafno$¢ i skuteczno$¢ przyjetych rozwigzan nalezy oceni¢ pozytywnie z punktu
widzenia transparentnos$ci formutowania wymagan i ocen. Potwierdzeniem tego stanu rzeczy
moga by¢ wyniki wypelniane] przez studentow papierowej ankiety oceniajacej zajgcia.
Wyniki te sugerujg m.in., ze z kryteria oceny studentéw przedstawiane sg na zajeciach w
Sposob przejrzysty.

7.3)

System ECTS stuzy podnoszeniu mobilnosci studentow. Dzigki niemu zapewniona
jest uznawalno$¢ =zaliczen przedmiotow realizowanych poza Uczelnia macierzysta.
Popularyzacja wiedzy na temat systemu ECTS m.in. poprzez umieszczanie w sylabusach
liczby punktoéw przypisanych poszczegdlnym przedmiotom, takze przektada si¢ na sktonnos¢
studentow do podejmowania nauki poza podstawowa jednostka.

WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu ma podpisanych wiele umow z Uczelniami
zagranicznymi, m. in. w Niemczech, Czechach, Wegrzech.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym jednak nie sg zainteresowani
wymiang zagraniczng. Spotkania propagujace wyjazdy w ramach programu Erasmus
odbywaja si¢ na poczatku kazdego semestru. Jeszcze zaden student danej jednostki nie
uczestniczyt w wymianie. Powodami takiego stanu sa zobowigzania studentow na miejscu
zamieszkania i charakter studiow.

7.4)

Opieke naukowa nad studiujagcymi nalezy postrzegaé w powigzaniu z opieka
dydaktyczng. System opieki naukowo-dydaktycznej opiera si¢ na indywidualnym planie
studiow 1 programie ksztatcenia.

Na Wydziale Zarzadzania funkcjonuje system opieki dydaktycznej nad studentami
kierunkow i lat studidéw. Opiekunowie zaznajamiaja studentow z regulaminem studiow,
zatozeniami programowymi i mozliwosciami wyboru $ciezki ksztalcenia. Do zadan
opiekundéw nalezy takze wspolpraca z pracownikami administracyjnymi z obshlugi studenta 1
W razie potrzeby pomoc studentom w sprawach zwigzanych z tokiem studiéw, a takze w
sprawach socjalno-bytowych.

Studenci podkreslaja bardzo dobre relacje z kadra dydaktyczng. Ich zdaniem jest to
kadra wykwalifikowana, bardzo dobrze przygotowana merytorycznie i przyjazna studentom.
Przeptyw informacji miedzy studentem, a prowadzacym uwazaja za bardzo dobry.
Prowadzacy sa obecni na wyznaczonych przez siebie godzinach konsultacji, oraz nie
odmawiaja pomocy poza godzinami zajec.

Jezeli chodzi o wybdr seminarium dyplomowego, jest on dowolny i uzalezniony od
zainteresowania 1 osiggni¢¢ studenta. Wielko$¢ grup seminaryjnych jest zalezna od
mozliwo$ci wykladowcy, ale w opinii studentéw liczba studentow w grupach jest
odpowiednia. Studenci maja dowolno$¢ w wyborze tematu pracy dyplomowej i jak
podkreslaja, zawsze moga liczy¢ na pomoc swoich promotorow. Zajecia seminaryjne
pozwalaja studentowi na indywidualng - ale nadzorowang przez promotora - pracg
ukierunkowang na rozwigzanie problemu z zakresu teorii lub praktyki. Zwienczeniem
seminarium jest praca dyplomowa. Studenci jak sami podkreslajg bardzo duzo czasu spedzaja
na Uczelni.

Studentom zapewniana jest pomoc o charakterze informacyjnym. W szczego6lnosci jej
zapewnianiu shuzy struktura sylabuséw gwarantujaca studentom dostep do kompletnych
informacji o przedmiotach. W strukturze sylabusow zawarte s3 ogdlne informacje o
przedmiocie, jak i o danym cyklu ksztatcenia. Studenci maja, zatem ulatwiony dostep (m.in.
poprzez system internetowy) do informacji o m.in. kierunkowych i przedmiotowych efektach
ksztalcenia (w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji), treSci ksztalcenia czy tez
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literaturze przedmiotu. Bardzo istotne jest zwlaszcza wskazanie materiatow dydaktycznych —
studenci uzyskujg informacj¢ na temat podstawowej oraz rozszerzonej literatury
wyselekcjonowanej przez prowadzacych zajecia pod wzgledem przydatnosci w zakresie
realizacji celow 1 efektow ksztatcenia.

Wigkszo$¢ studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym wiedziato,
czym jest sylabus, jednak rzadko z nich korzystajg. Sg one ich zdaniem sformutowane w
przejrzysty sposob. Wszelkie informacje zawarte w sylabusach sg im podawane na
pierwszych zajeciach dydaktycznych z danego przedmiotu. Informacje o tym, jakie materiaty
beda im potrzebne w procesie ksztalcenia na danym przedmiocie podawane sg réwniez na
poczatku wyktadu. Sg one czgsto obok wiedzy przekazywanej na zajeciach, czy wyktadach
podstawowy zrédlem wiedzy, a na pewno niezbednym uzupetnieniem materii prezentowanej
przez nauczycieli akademickich.

Studenci Kkierunku zarzgdzanie sa motywowani do osiggania lepszych efektow
ksztalcenia. Podstawowym mechanizmem motywacyjnym sg w tym zakresie stypendia dla
najlepszych studentéw. Stypendia Rektora dla najlepszych studentow przyznawane sg dla
10% najlepszych studentow kazdego kierunku. Najnizsza mozliwa $rednia warunkujgca
uzyskanie stypendium to 4,0. Za wybitne osiggni¢gcia w nauce i sporcie student moze
otrzyma¢ stypendium ministra.

Zasady pomocy materialnej dla studentow zawarte s3 w Regulaminie Pomocy
Materialnej, ktory obejmuje wszystkie rodzaje §wiadczen pomocy materialnej przewidziane
w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Zgodnie z art. 174 ust. 2 ustawy,
podziatu dotacji ze $§rodkéw funduszu pomocy materialnej dokonuje Rektor w porozumieniu
Z przedstawicielami samorzadu uwzgledniajac proporcje migdzy stypendiami socjalnymi a
stypendiami rektora dla najlepszych studentdow w sposob zgodny z art. 174 ust. 4 ustawy.
Swiadczenia te sa przyznawane zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, w sposob
Uznany przez studentow wizytowanego kierunku za przejrzysty oraz sprawny.

Komisja Stypendialna oraz Odwotawcza Komisja Stypendialna sa powolywane z
poszanowaniem przestanek art. 177 ust. 3 ustawy. Zasady przyznawania pomocy materialnej
sg studentom znane, wszelkie potrzebne informacje zwigzane z funkcjonowaniem systemu
przyznawania pomocy materialnej mogg uzyskaé na stronie internetowej Uczelni oraz Dziale
Rekrutacji i Spraw Socjalnych Studenta.

Na Uczelni dziata Biuro Karier. Prowadzi ono wiele warsztatow, konsultacji,
organizuje targi pracy dla studentéw. Studenci maja do wyboru szeroka ofert¢ propozycji
pracy, stazy, czy szkolef. Studenci w swoich opiniach potwierdzaja aktywnos$¢ pracownikoéw
Biura Karier, jednak sami juz pracuja i nie byli zainteresowani ofertg Biura Karier.

Organizacja skupiajacg wszystkich studentéw jest Samorzad Studencki, ktéry dziata
na podstawie regulaminu. Czlonkowie Wydzialowe; Rady Samorzadu Studentéw aktywnie
wlaczaja sie w zycie Wydziatu. Na spotkaniu z zespotem oceniajagcym studenci podkreslali, iz
Uczelnia zapewnia im $rodki na ich prawidtowe funkcjonowanie, kontakt z wiadzami
Wydziatlu okreslili jako dobry.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym w wigkszosci byli zadowoleni
z systemu opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej zapewnianej im przez Uczelnie.
Swiadczyé¢ o tym moze fakt, ze wigkszo§¢ z nich ponownie wybrataby studiowanie na tym
kierunku witasnie na tej Uczelni.

Studenci pytani o relacje z wtadzami Uczelni w swoich wypowiedziach podkreslali
ich przychylnos¢. Godziny dyzuru Dziekana s3 ich zdaniem wystarczajace. Tak samo godziny
pracy Dziekanatu oraz punktu bibliotecznego sa odpowiednio dobrane do planu zajec.
Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym nie wnosili zadnych skarg, mieli za to
sytuacje konfliktowa zwigzang z wyborem specjalnoSci. Sprawa zostata jednak zatatwiona w
ciggu kilku dni polubownie poprzez Samorzad Studencki, ktory z Wiadzami Wydzialu
doszedt do porozumienia.

35



Studenci podczas spotkania jako mocne strony procesu ksztalcenia wskazali przede
wszystkim bardzo dobrag kadre dydaktyczng, o szerokiej wiedzy 1 wysokich kompetencjach.
Poza tym mocng strong jest réwniez bardzo dobra infrastruktura dydaktyczna, dzigki ktorej
proces zdobywania wiedzy jest efektywny. Czesto jako zalet¢ wskazywano tez kompetencije,
przychylno$¢ i elastyczno$¢ kadry dydaktycznej, zarbwno w aspekcie pomocy doraznie w
trakcie semestru, jak i1 przy ustalaniu terminow zaliczen czy egzaminOw oraz na dobra
wspotprace przy seminarium dyplomowy. Jedyng stabg strong, na jaka wskazywali studenci
to brak mozliwos$ci podjecia studiow II stopnia na danej Jednostce dydaktycznej.

Brak zalecen sformutowanych podczas ostatniej oceny.

Ocena koncowa 7 kryterium ogdlnego ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady rekrutacji kandydatéow na pierwszy rok studiow prowadzonych na
Wydziale Zarzadzania we Wroclawiu sa zgodne z obowiazujacymi przepisami. Nie
umozliwiajg one jednak doboru kandydatéow z punktu widzenia posiadanej przez nich
wiedzy i umiejetnosci niezbednych do uzyskania w procesie ksztalcenia zakladanych
efektow ksztalcenia. Zasady rekrutacji nie zawieraja regulacji dyskryminujacych
okreslona grupe kandydatow. Natomiast prowadzenie rekrutacji na Wydzialach w
Kepnie i Pardubicach po roku 2012 nie powinno by¢ prowadzone, a takZze na nowym
Wydziale Zarzadzania w Hradci Kralove (Czechy).

7.2) Liczba egzaminéw zarowno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia jest
relatywnie niewielka. System oceny osiagni¢¢ studentéw jest obiektywny i powszechnie
akceptowany przez studentow.

7.3) Studenci kierunku zarzgdzanie maja mozliwosci udzialu w miedzynarodowej
wymianie studentéow, jednak sami ze wzgledu na zobowiazania na miejscu nie sa ta
ofertg zainteresowani.

7.4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spolecznemu i zawodowemu studentow. Studenci wypowiadaja si¢ dobrze
o warunkach studiowania na ocenianym kierunku. Czuja si¢ odpowiednio traktowani
przez wladze i kadre¢ dydaktyczna.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiagni¢cie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

W Uczelni Wewngetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) zostat
ustalony w Zarzadzeniu nr 4a/2013 Rektora z dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie wewngtrznego
systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja” we
Wroctawiu.

W zalagczniku do tej Uchwaly okreslono podstawowe cele systemu oraz obszary objete
tym systemem, podmioty realizujace te zadania, Oraz instrumenty stuzgce do realizacji celow
Systemu. Struktur¢ Systemu tworza Rektor, Prorektor, Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Dziekani Wydziatow.

Zarzadzeniem nr 4b/2013 Rektor w dniu 28 lutego 2013 r. powotat Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Zarzadzeniem nr 4¢/2013 — Uczelniany Zespot ds.
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Jakosci Ksztalcenia. Ustalenie osobowego sktadu Zespotu nalezy do zadan Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia.

Po zakonczeniu wizytacji wiladze Uczelni przestaly Zespolowi Oceniajacemu
Zarzadzenie Rektora Nr 7/2014 Wyzszej Szkoly Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu z
dnia 04.07.2014 roku, w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu. Zatacznikiem do tego
Zarzadzania sg Zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu.

Z tresci niniejszego Zarzadzenia wynika takze, ze traci moc obowigzujaca Zarzadzenie
nr 4a/2013 Rektora z dnia 28 lutego 2013 r.

Jednocze$nie Zespol Oceniajacy otrzymal nowe opracowanie zatytulowane ,,Ksiega
Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia w WSZ Edukacja”.

Analizujac  tres¢  zalagcznika do Zarzadzenia Rektora opisujacego Zasady
funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia
(USZiDJK) w WSZ mozemy stwierdzi¢, ze system ten ma rozbudowang strukture. Obejmuje
ona nastepujace sktadniki:

e |. Przepisy ogolne,

- cele systemu,

- obszary dziatan systemu,

e Il Obszary dziatan w ramach systemu:

- zapewnienia i1 doskonalenia jakosci ksztaltcenia,

- ocena procesu ksztalcenia,

- ocena warunkow ksztalcenia,

- ocena skutecznosci Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci

Ksztalcenia,

e |Il. Struktura systemu:

- Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia,

- Pelnomocnik Rektora ds. Jako$ci Ksztalcenia,

- sprawozdania Pelnomocnika,

- Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia,

e |V. Instrumenty sluzace realizacji zadan systemu:

- ankiety i hospitacje,

- programy wspierajace studentow,

- Ksigga Zapewnienia 1 Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia,

- informacje o ofercie dydaktycznej i programach ksztalcenia

Zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci
Ksztalcenia w Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu, jako zalacznik
Zarzadzenia Rektora WSZ, zawieraja dwa zalgczniki. Pierwszym jest zawiera jest ,,Polityka
Jakoséci Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu. Nauka — Praca — Rodzina —
Ojczyzna. Drugim ,Ksiega Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w WSZ
Edukacja”.

Oceniajgc Zasady funkcjonowania USZIDJK nalezy stwierdzi¢, ze nie posiada on
przejrzystej struktury. Ging w niej kluczowe dla kazdego Wewngtrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia takie sktadniki jak jego cele, czy procedury ich realizacji,
ujete dopiero na drugim poziomie klasyfikacji.

Najsilniejszg strona tego dokumentu jest jego aspekt strukturalny. Okre$la on
podstawowe organy kolegialne i stanowiska kierownicze Uczelni odpowiedzialne za budowe
kultury jakoS$ci ksztatcenia oraz ustala podmioty odpowiedzialne za dziatania dotyczace oceny
i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia. Sg nimi: Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia
oraz Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. Zasady funkcjonowania USZiDZJ
wyznaczaja nie tylko podstawowe zadania tych podmiotow, ale takze zakres ich kompetencji 1
odpowiedzialnosci.
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Zdecydowanie stabszymi stronami USZiDZJ s3 jego aspekty funkcjonalny,
czynnosciowy 1 instrumentalny.

Zbiodr celow systemu, ustalony, jak wczesniej to wskazano, dopiero na drugim
poziomie klasyfikacyjnym struktury budowy Systemu, ujmuje tylko niektére z jego celow
natozonych na taki system przepisami prawa, w tym ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym,
rozporzadzeniem MNiSW z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okre$lonym kierunku i poziomie ksztalcenia oraz Statutem i zalacznikami do
statutu PKA z dnia 10 listopada 2011 r. Identyfikuje si¢ tu brak kluczowych dla budowy
kultury jakosci ksztalcenia takich celow jak: analiza, ocena i doskonalenie efektow
ksztalcenia w programach ksztalcenia na studiach I, II stopnia oraz studiach podyplomowych,
wykorzystania interesariuszy do okreslania, oceny i wspottworzenia efektow ksztalcenia,
identyfikowania efektow ksztatcenia na rynku pracy, badania spojnosci osiggnie¢ naukowych
naukowo-badawczych Wydzialu z realizowang oferta ksztalcenia, oceny zasobow
osobowych, materialnych i finansowych w kontekScie zapewnienia wysokiej jakoSci
ksztalcenia, oceny systemu informacyjnego czy badania efektywnos$ci weryfikacji i oceny
dziatan korygujacych, naprawczych i1 doskonalagcych USZiDZJ WSZ ,Edukacja”. Z
powyzszego wynika, ze ocena celdéw Systemu nie wypada satysfakcjonujaco.

Ocena aspektu czynnoSciowego, sprowadzanego zazwyczaj do procedur
umozliwiajacych realizacj¢ celow Systemu nie jest takze zadowalajaca. Cho¢ podstawowe
procedury ujeto w drugim zalaczniku do Zasad — Ksigdze Zapewnienia i Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia, to ich powigzanie z celami Systemu nie jest identyfikowane. Procedury
dotycza szerokiego spektrum zadan, ktorych nie wskazano w celach systemu. Ujete na stronie
27 Ksiegi 1 uszczegdtowione w przedtozonych Zespotowi Oceniajacemu procesach (od P -1
do P-18) stanowig warto$ciowy materiat do analizy, oceny i doskonalenia jakosci ksztalcenia.
Trudno w tym momencie okresli¢ stopien skutecznosci realizacji poszczegdlnych procedur,
jesli zostaly one przyjete Zarzadzeniem Rektora 4 lipca 2014 roku.

Aspekt instrumentalny, utozsamiany z reguly z metodami i technikami
wykorzystywanymi w toku realizacji procedur administracyjnych zostal opracowany w
sposob bardzo skrotowy. W Zasadach wskazano tylko ankiety i hospitacje. Za takie nie
mozna uznaé proponowane przez Uczelnig, programy wspierajace studentéw, ani informacje
o ofercie dydaktycznej i programach ksztalcenia. Nie sg takze nimi przedstawione w Ksigdze
Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia, rozstrzygnigcia dotyczace catego USZiDZJ.

Z powyzszego wynika, ze ocena czterech podstawowych aspektow USZiDZ w WSZ
»Edukacja” nie pozwala na jego pozytywna ocen¢. Brak w niej istotnych i wskazanych wyzej
elementoéw, ktore nie pozwalajg na podjecie dzialan zmierzajacych do oceny 1 doskonalenia
jakosci ksztalcenia.

Oceniajagc podstawowe dokumenty dotyczace budowy kultury jakosci, w WSZ
»Edukacja”, a wigc przede wszystkim Zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewnienia 1 Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia oraz Ksiege Zapewnienia 1 Doskonalenia
Jakos$ci Ksztatcenia, z punktu widzenia zawartych w nich rozwigzan dotyczacych oceny i
doskonalenia jakosci ksztalcenia, odnosi si¢ wrazenie o braku spdjnosci pomig¢dzy tymi
kluczowymi wewngtrznymi aktami normatywnymi. Spostrzezenie takie oparte jest nie tylko
na merytorycznej ocenie zawartosci informacyjnej obu dokumentow, przede wszystkim opisie
przedstawionej wyzej struktury USZiDZJ, ale takze na stwierdzeniu zamieszczonym na str.
11 Ksiegi, ktore stanowi, ze Ksigga ,Jest dokumentem nadrzegdnym w SZiDJK
funkcjonujacym w Uczelni i zawiera jego zwiezly opis (identyfikacja i charakterystyka
procesOéw, misje, wizje, polityke jakosci; powotanie si¢ na procedury itd.)”. Wynika stad, ze
pojawia si¢ uzasadnione pytanie, jaki jest zwigzek pomiedzy cytowanymi wyzej
dokumentami.

Powyzsze upowaznia do stwierdzenia, ze, mimo, iz Uczelniany System Zapewnienia i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w WSZ ,,Edukacja” zostal formalnie zbudowany, to nie
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mozna uznac¢, ze tworzy on ramy dla podejmowania skutecznych dziatan zwigzanych z oceng
i doskonaleniem jakosci ksztatcenia.

Oceniajagc dziatania podejmowane przez wiadze Uczelni i Wydziatu zmierzajace do
zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studidéw naszg uwage
skupimy na analizie i ocenie struktury zarzadzania procesem dydaktycznym, a takze na
systematycznos$ci i kompleksowosci przeprowadzanych ocen i1 analiz dotyczacych osigganych
efektow ksztalcenia.

Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym, sprowadzona do jego opisu, zostata
przedstawiona na str. 41 i nastgpnych Raportu Samooceny. Analiza tego tekstu nie daje
jednoznacznych podstaw do stwierdzenia, jak wyglada taka struktura. Wynika to z
poréwnania, z jednej strony, przedstawionych wyzej informacji o relacjach migdzy Zasadami
funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia oraz
trescig Ksiegi Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia, a ujetym na stronie 41
Raportu opisem procesu decyzyjnego odnoszacego si¢ do tworzenia 1 prowadzenia
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Z tresci Raportu wynika (ostatni akapit str. 41),
ze proces ten jest okreslony w przedstawionych opisach proceséw Systemu Zapewniania
Jakos$ci Ksztalcenia oraz opisach procesoOw Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
Uczelni. Pojawia si¢ tu, zatem nowa kategoria zwigzana z jakoscig, jaka jest System
Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia Uczelni. Nie sg znane relacje pomigdzy tymi dwoma
rozwigzaniami.

Opis struktury zarzadzania procesem dydaktycznym zawarty w Raporcie Samooceny
na str.42 i nastepnych nie daje, zatem jednoznacznych podstaw do formutowania opinii czy
wnioskow.

Innym elementem oceny jest systematyczno$¢ i kompleksowos¢ przeprowadzanych
ocen i analiz dotyczacych osigganych efektow ksztalcenia. Majac na uwadze fakt, ze WSZJK
w WSZ ,,Edukacja” zostat po raz pierwszy przyjety Zarzadzeniem Rektora 28 lutego 2013 r.,
a zastgpiono go rozwigzaniem okre$lonym w Zarzadzaniu Rektora z dnia 04.07.2014 roku,
mozemy stwierdzi¢, ze uptynagt stosunkowo krotki okres od jego aktualizacji. Zespotowi
Oceniajagcemu nie udostgpniono jednak dokumentéw, ktore moglyby potwierdzi¢
podejmowane w ostatnich latach dzialania majace na celu analizy 1 oceny dotyczace
osigganych efektow ksztatcenia.

Majac jednak na uwadze stwierdzone wczesniej niesprawnosci mozna zauwazyc, ze
skuteczno$¢ WSZJK jest bardzo mata.

Ocena efektywnosci funkcjonujagcego w WSZ ,Edukacja” USZiDZJ w zakresie
analizy efektow ksztalcenia i mechanizméw stuzagcych monitorowaniu i doskonaleniu
programu ksztatcenia jest zdecydowanie niesatysfakcjonujaca. Wtadze Uczelni nie
przedstawity Zespotowi Oceniajgcemu informacji na podstawie, ktorych mozna by
stwierdzi¢, ze takie dziatania byty prowadzone. Trzeba jednak doda¢, Ze analiza tresci Ksiggi
Zapewnienia 1 Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia, prowadzi do stwierdzenia, ze takie
mechanizmy sg w niej okres$lone. Nie sposob na ten moment stwierdzi¢, na ile efektywne
bedzie ich praktyczne wykorzystanie. Takie oceny nie mogg by¢ formulowane rowniez,
dlatego, ze nie byto praktycznych mozliwosci weryfikacji przyjetych mechanizmow
monitorowania i doskonalenia programu ksztalcenia z powodu przyjecia tych rozwigzan
formalnych dopiero na poczatku lipca 2014 roku.

To, co bez spornie mozna stwierdzi¢, a co wynika ze wszystkich zidentyfikowanych w
toku oceny jako$ci ksztalcenia niesprawno$ci, to fakt bardzo malej skutecznosci tego
Systemu.

W przedstawionych wyzej Zasadach funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewnienia 1 Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, w jego czesci IV znajduje si¢ paragraf
dotyczacy informacji o ofercie dydaktycznej i programach ksztatcenia. W nim okresla sie, ze
informacje takie sa dostgpne na stronie internetowej Uczelni. Oferta dydaktyczna tam
zmieszczona obejmuje informacje o zasadach rekrutacji, profilach i poziomach ksztalcenia,
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formach studiow i sylwetce absolwenta, studiach podyplomowych i innych mozliwosciach
ksztalcenia. Za upowszechnianie informacji o ofercie dydaktycznej, programach 1 jakos$ci
ksztalcenia oraz za promowanie Uczelni odpowiada Pelnomocnik Rektora ds. promocji.

Zespot Oceniajacy potwierdza, ze kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego
kierunku studiow dostgpne sa do wgladu w sekretariacie Rektoratu. Natomiast przedmiotowe
efekty ksztatcenia zawarte sg w sylabusach. Sylabusy opublikowane sg3 w Wirtualnym
Dziekanacie. Na tej podstawnie nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia zapewnia dostep do
zatozonych efektow ksztalcenia, chociaz w odniesieniu do efektow kierunkowych jest on
ograniczony.

8.2).

Udziatl interesariuszy wewngtrznych 1 zewnetrznych w procesie zapewnienia jakosci
ksztatcenia jest znaczacy. Biorg oni udzial w procesie zapewniania jako$ci i budowy kultury
jakosci w Uczelni.

Istotne problemy jakosci ksztalcenia byly konsultowane przede wszystkim z
pracownikami Wydziatu, jako interesariuszami wewnetrznymi.

Udziat studentéw w procesie zapewniania jakos$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku
studiow odbywa si¢ gtownie poprzez formalny udzial ich przedstawicieli w pracach Rady
Wydziatu oraz Senatu. Z analizy Ksiegi Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia,
wynika, ze studenci nie sg cztonkami Uczelnianej Komisji ds. Jakoséci Ksztatcenia. Jedynie
Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia wspodtpracuje z Samorzadem Studenckim w
zakresie jakoS$ci ksztalcenia.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym studenci wykazali niewielkie
zainteresowanie kwestig jako$ci ksztalcenia. Nie wiedza, jakie organy na Uczelni zajmujg si¢
tworzeniem programu studiow oraz do kogo mieliby si¢ uda¢, zeby zglosi¢ ewentualne uwagi
zwigzane z procesem ksztatcenia. Studenci sg zadowoleni z poziomu jakosci ksztalcenia i1 nie
widza potrzeby zmian.

Obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym studenci nie posiadaja informacji na
temat realnego wptywu ankiet na efektywne zmiany w procesie budowania kultury jako$ci
ksztatcenia, jednak nie wyrazaja oni jednocze$nie zainteresowania tg kwestig.

Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego podkreslali, ze kwestie zwigzane z jakoscia
ksztalcenia sga poruszane na posiedzeniach Rady Wydzialu oraz Senatu, w ktorych biora
udzial, nie widzg potrzeby uczestniczenia w innych gremiach zajmujacych si¢ jakoscia
ksztalcenia.

O wiele wigkszy, cho¢ nie w pelni satysfakcjonujacy jest udzial interesariuszy
zewngtrznych w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia.

Sag to przede wszystkim przedstawiciele otoczenia spoleczno-gospodarczego
wchodzacy w sktad funkcjonujacej przy Uczelni Rady Programowo-Dydaktycznej. Ich rola
sprowadza si¢ do konsultowania, podejmowanych przez Uczelni¢ dzialan dotyczacych
doskonalenia jakosci ksztalcenia. Konsultacje te sa jednak mato skuteczne, co potwierdza
skala zidentyfikowanych btedow wplywajacych na jakos¢ ksztalcenia.

Praktyczny udzial interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych mozna oceni¢ jako
znaczacy. Zdecydowanie najskromniejszy jest udziat studentow, ktérzy nawet nie sg
formalnie cztonkami Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Stad z pewnoscia ich tak
niewielka znajomos$¢ problematyki jakosci ksztatcenia. Udzial interesariuszy zarowno
wewnetrznych jak i zewngtrznych w procesie zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia
powinien by¢ zdecydowanie zdynamizowany. Trzeba réwniez dziataniom dotad
prowadzonym nada¢ cechy kompleksowosci i systematycznosci.

W ramach poprzedniej oceny ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie przeprowadzonej przez
PKA w 2008 r. w ramach niniejszego kryterium sformutowano jedno zalecenie dotyczace
doskonalenia Wewngetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Przedstawiona wyzej
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analiza 1 ocena USZiDZJ w WSZ ,Edukacja” dowodzi, ze takie dziatania okazaly si¢
dziataniami nieskutecznymi.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program Kadra Infrastruktura Dziatalno$¢ Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa migdzy- ksztatcenia
ksztatcenia studidow biblioteka narodowa
wiedza +- - + + + +-
umiejetnosci +- - + + + +/-
kompetencje +/- - + + + +/-
spoteczne
+ - pozwala na pelne osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czg$ciowe osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

8.1) Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia w WSZ
»Edukacja” zostal formalnie zbudowany, ale jego ocena upowaznia do stwierdzenia, ze
nie pozwala on na podjecie kompleksowych dzialan zwigzanych z doskonaleniem jakos$ci
ksztalcenia. Trzeba rowniez zauwazy¢, zZe jego skutecznos¢ jest bardzo mala.

8.2) Praktyczny udzial interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych mozna oceni¢ jako
znaczacy. Zdecydowanie najskromniejszy jest udzial studentow, ktérzy nawet nie sa
formalnie czlonkami Uczelnianej Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia. Stad z pewnoscig ich
tak niewielka znajomo$¢ problematyki jakoSci ksztalcenia. Udzial interesariuszy
zarowno wewnetrznych jak i zewnetrznych w procesie zapewniania i doskonalenia
jakos$ci ksztalcenia powinien by¢é zdecydowanie zdynamizowany. Trzeba rowniez
dzialaniom dotad prowadzonym nada¢ cechy kompleksowosci i systematycznoSci.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetienia kryteriow oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
L.p. Kryterium : :
Wyrozniajagco | W pelni | Znaczaco | CzeSciowo | Niedostatecznie
(6) () (4) ©) )
Koncepcja
1 L X
rozwoju Kierunku
Cele i efekty
2 ksztalcenu_l oraz X
system ich
weryfikacji
3 Program studiéw X
4 Zasoby kadrowe X
(tylko I stopien)
5 Infrastruktura X
dydaktyczna
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Prowadzenie
badan naukowych

System wsparcia
7 studentow w X
procesie uczenia sie
Wewnetrzny
system
zapewnienia
jakosci

1. Analiza i ocena koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie, opisana w sposéb ogolny w
misji i strategii Uczelni nie pozwala na stwierdzenie, ze jest ona spOjna ze strategia Wydziatu
Zarzadzania. Nie mozna takze stwierdzi¢, czy 1 w jakim stopniu koncepcja ksztalcenia
odpowiada celom okreslonym w strategii Wydziatu Zarzadzania we Wroctawiu. Powodem
tego jest brak strategii tego Wydziatu.

Zalecenia:
Zaleca si¢ opracowanie strategii Wydzialu Zarzadzania we Wroctawiu.

2. Efekty ksztalcenia opracowane dla studidow pierwszego stopnia charakteryzuje zbyt niski
stopien ,,upraktycznienia” (brak efektow ksztalcenia i sylabusa dla praktyki zawodowe;j).
Realizacja tego programu ksztalcenia uniemozliwia osiggni¢cie zatozonych ogoélnych i
przedmiotowych efektow ksztatcenia przewidzianych do realizacji na profilu praktycznym.

Zalecenia:

Konieczne jest przeprofilowanie efektow ksztalcenia w ramach programu ksztalcenia na I
stopniu Kierunku zarzgdzanie w taki sposob by spetnialy one wymagania dotyczace profilu
praktycznego, ale rowniez by umozliwialy realizacj¢ deklarowanych efektow ksztatcenia.

3. Uczelnia nie przedstawita kierunkowych efektow oraz sylabusow w jezyku czeskim, nie
jest, zatem mozliwa ocena ich zgodnosci z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego.

Zalecenia:

Konieczne jest przedstawienie kierunkowych efektow ksztatcenia w jezyku czeskim, tak by
mozna bylo stwierdzi¢, ze sg zgodne z Krajowymi Ramami Kwalifikacji (KRK) dla
Szkolnictwa Wyzszego.

4. Regulamin Studiow nie stosuje jednak terminologii zwigzanej z efektami ksztalcenia, lecz
odwotuje si¢ do standardow ksztalcenia, co prowadzi do braku spojnosci systemu weryfikacji
efektow ksztalcenia z programem ksztatcenia.

Zalecenia:

Nieodzowne jest przepracowanie Regulaminu Studiow, w taki sposob by uwzgledniat obecnie
obowiazujace stownictwo zwigzanej z efektami ksztalcenia a wynikajagce z KRK, a nie
postugiwat si¢ pojeciem standardow ksztatcenia. Pozwali to na ocen¢ spdjnosci systemu
weryfikacji efektow ksztatcenia z programem ksztatcenia.

5. Ocena prac dyplomowych wskazuje, ze bardzo duza ich cze$¢ nie jest zgodna z ocenianym
kierunkiem studiow. Prace charakteryzuje ponadto niski poziom merytoryczny i
metodologiczny.

Zalecenia:
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Konieczne jest wprowadzenie skutecznych instrumentéw, ktore by eliminowaty zjawisko
pisania prac dyplomowych nie zgodnych z kierunkiem studiow. Nicodzowne jest rowniez
podniesienie jakoS$ci tych prac.

6. Uczelnia rozpoczgta monitorowanie losow absolwentow, ale wstepny etap prowadzonych
dziatan nie pozwala jeszcze na ich szersze wykorzystywanie do doskonalenia jakosci
ksztatcenia.

Zalecenia
Nieodzowne jest zakonczenie prac nad monitorowaniem loséw absolwentéw 1 wykorzystanie
wynikéw prowadzonych badan do doskonalenia jako$ci ksztalcenia.

7. Realizowana w toku studiow specjalnos¢ (,,Rachunkowos¢ i zarzadzanie finansami”) nie
jest zgodna z kierunkiem studiow. Ponadto udziat zaje¢ realizowanych w ramach wyktadow
jest zdecydowanie zbyt duzy z punktu widzenia mozliwos$ci osiggnigcia efektow ksztalcenia z
zakresie umiejetnosci. Wymiar praktyki zawodowej jest zbyt niski dla profilu praktycznego.
Nie ma przestanek do zaliczenia go do programu o profilu praktycznym. Nie zapewniono
petnej spojnosci efektow ksztalcenia, tresci programowych, form i metod dydaktycznych.
Brak mozliwosci oceny realizacji cyklu ksztatcenia realizowanego w ZOD w Pardubicach (111
rok studia I stopnia), a takze dla grup pozostatych rocznikéw, tacznie z cyklem studiow II
stopnia.

Zalecenia:

Konieczne jest zdecydowane wyeliminowanie wszystkich wskazanych powyzej
niesprawno$ci dotyczacych programu studiow, a przede wszystkim dokonanie zmiany
specjalnosci ,,Rachunkowo$¢ i zarzadzanie finansami”, jako niezgodnej z kierunkiem studiow
zarzgdzanie, ograniczenia wyktadow na rzecz zaje¢ praktycznych tak, aby na studiach |
stopnia o profilu praktycznym mozna byto osiaggna¢ deklarowane efekty ksztalcenia w
zakresie umiejetnosci oraz zapewnienie petnej spojnosci efektow ksztatcenia, tresci
programowych, form i metod dydaktycznych.

Priorytetem jest ostateczne rozwigzanie ksztatcenia poza siedziba Uczelni w ZOD-ach, ktore
prowadzi Szkota, a ktore nie jest zgodne z obowigzujacymi przepisami.

8. Oceniajac minimum kadrowe odstapiono od jego oceny na studiach II stopnia.

Zalecenia:
Konieczne jest w ustawowym terminie zgloszenie minimum kadrowego na Il stopniu
Kierunku zarzqdzanie.

9. Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w WSZ , Edukacja”
zostal formalnie zbudowany, ale jego ocena nie upowaznia do stwierdzenia, ze pozwala on na
podjecie kompleksowych dziatan zwigzanych z doskonaleniem jako$ci ksztatcenia. Trzeba
roOwniez zauwazy¢, ze jego skutecznos¢ jest bardzo mata.

Zalecenia:

Niezbedne jest zdecydowane przepracowanie USZiDJK w taki sposob, aby wyeliminowaé
wskazane niesprawnos$ci dotyczace funkcji, procedur oraz metod o uczynienie z niego
skutecznego instrumentu analizy, oceny i doskonalenia jakosci ksztatcenia.

10. Praktyczny udzial interesariuszy wewnetrznych i1 zewngtrznych mozna oceni¢ jako
znaczacy. Zdecydowanie najskromniejszy jest udziat studentéw, ktorzy nawet nie sg
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formalnie cztonkami Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. Stad z pewnoscia ich tak
niewielka znajomos$¢ problematyki jakosci ksztatcenia.

Zalecenia:

Udziat interesariuszy zardbwno wewngtrznych jak i zewnetrznych w procesie zapewniania i
doskonalenia jako$ci ksztalcenia powinien by¢ zdecydowanie zdynamizowany. Trzeba
rowniez dzialaniom dotad prowadzonym nada¢ cechy kompleksowosci i systematycznosci

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia odniosta si¢ do wszystkich zarzutow

sformutowanych w tym raporcie.

1. Poinformowata, ze przestata Zespotowi Wizytujacemu strategic Wydzialu Zarzadzania
WSZ ,,Edukacja”. Jej analiza upowaznia do stwierdzenia, ze koncepcja ksztalcenia jest
spdjna z opracowana strategia, co pozwala na podniesienie oceny na w petni.

2. W trakcie wizytacji stwierdzono, ze udzial zaj¢¢ realizowanych formie wyktadow jest
zdecydowanie zbyt duzy z punktu widzenia mozliwos$ci osiagniecia efektow ksztalcenia 2
w zakresie umiejetnosci. Ponadto stwierdzono zbyt niski wymiar praktyk zawodowych,
ktéry ogranicza nabycie umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych w praktycznym profilu
ksztatcenia, a takze zbyt niski wymiar zaj¢¢ z przedmiotu seminarium dyplomowe.
Ustosunkowujac si¢ do pierwszej uwagi, iz zbyt duzy udzial wyktadéw nie pozwala na
nabycie zaktadanych umieje¢tnosci, Uczelnia wyjasnia, ze opinia taka ,, ... oparta zostata o
przekonania Komisji, nie zawsze wynikajace z faktow zawartych w przedstawionych
przez nas dokumentach” (str.12 odpowiedzi). Wiadze Uczelni przekonuja, iz ponad 45%
zaj¢¢ stanowig ¢wiczenia, konwersatoria i inne zajgcia o charakterze praktycznym, a takze
nie zgadzaja si¢ z opinig Zespolu, ze wyklad jest nieskuteczng forma nabywania,
umiejetnosci, bo majg one charakter problemowy i wymagajg od studenta interakcji.
Informacja Uczelni nie pozwala na zmiang¢ stanowiska sformulowanego w czasie
wizytacji, bowiem wyktady nie zapewniaja ani odpowiedniej aktywnosci wszystkich
studentow, ani biezacej weryfikacji nabywania przez nich zaktadanych umiejetnosci.
Informacja Uczelni nie pozwala na zmiang¢ stanowiska sformutowanego w czasie
wizytacji, bowiem wyklady nie zapewniaja odpowiedniej aktywnosci wszystkich
studentow, jak 1 biezacej weryfikacji nabywanych umiejetnosci.

Kolejng uwage dotyczaca zbyt niskiego wymiaru praktyk zawodowych, Wiadze Uczelni
traktujg jako ,, ... subiektywng opini¢, gdyz do 5 wrzes$nia 2014 roku nie bylo Zadnego
formalnego przepisu regulujacego wymiar godzinowy praktyk na kierunku studidéw o
profilu praktycznym” (str.12 odpowiedzi). Uczelnia deklaruje jednak zwigkszenie
wymiaru tych praktyk, ale nie przedstawita uchwaty stosownego organu kolegialnego,
potwierdzajacej wprowadzenie tej zmiany.

W podobny sposéb Wiadze Uczelni kontestujg stwierdzenie Zespotu Oceniajgcego ze 15
godzinny wymiar zaje¢ z przedmiotu Seminarium dyplomowe jest zbyt niski, bo ,, ...
student moze si¢ kontaktowac ze swoim promotorem w ramach wyznaczonych konsultacji
promotora, planowych zaje¢ oraz z posrednictwem Elektronicznego Systemu Obstugi
Studenta” (str. 13 odpowiedzi). Nalezy dodaé, ze za takie seminarium plan studiow
przewiduje tylko, 1 pkt ECTS. Zbyt maly wymiar seminarium dyplomowego wiaze si¢ z
pewnoscig z powaznymi zastrzezeniami do jakos$ci prac dyplomowych.

Przedstawione powyzej informacje upowazniaja do zmiany 0Ceny z czesciowo na
znaczgco, a zadeklarowane dziatania wymagaja weryfikacji podczas powtdrnej oceny.
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3. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia nadestata informacje na temat dorobku

naukowego obcokrajowcoéw prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym Kierunku,
co upowaznia do zmiany tego kryterium na w pefni.

. W czasie wizytacji kryterium dotyczace zasobow kadrowych zostato ocenione tylko w
odniesieniu do studiéw I stopnia, bowiem Uczelnia 19 stycznia 2014 r. poinformowata
Ministra Nauk i Szkolnictwa Wyzszego o zaprzestaniu speiniania przez Wydziat
Zarzadzania warunkéw do prowadzenia studiow drugiego stopnia na ocenianym kierunku
w zwigzku z brakiem minimum kadrowego. Zgodnie z trescig pisma Ministerstwa Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego nr DKN.ZNU.6023.18.2.2014.LA z dnia 11 marca 2014 r.
Wydziat Zarzadzania powinien spelnia¢ wymagania dotyczace obsady kadrowej po
uptywie 12 miesiecy od momentu zaprzestania spetniania minimum kadrowego, tj. od 1
listopada 2013 r.

Polska Komisja Akredytacyjna zwrocita si¢ do Rektora Wyzszej Szkoty Zarzadzania
,Edukacja” we Wroctawiu z prosbg o przedstawienie wykazu nauczycieli stanowigcych
minimum kadrowe na tych studiach wraz z okresleniem ich stopni i1 tytutow naukowych,
informacji o dacie i formie zatrudnienia tych osob w Uczelni, wykazu prowadzonych
przez te osoby zaje¢ dydaktycznych, w tym rodzaju tych zajec¢ i ich wymiaru, dorobku
naukowego (aktualny wykaz publikacji) oraz aktualnych oswiadczen zawierajacych zgode
na zaliczenie do wspomnianego minimum oraz informacje o jednostkach, kierunkach
studiow 1 poziomach ksztalcenia, na ktéorych dany nauczyciel akademicki stanowi
minimum kadrowe.

Analiza nadestanych dokumentéw wskazuje, iz minimum kadrowe dla studiow II stopnia
jest spetnione od semestru letniego 2014/2015. Przedstawiono wykaz 3 nowych osob
uzupetniajacych minimum kadrowe (samodzielni nauczyciele akademiccy). Jedna z tych
0s0b zostala zatrudniona od 1.10.2014 r., druga — od 2.01.2015 r. trzecia — od 15.02.2015
r. Osoby te posiadaja dorobek naukowy zwigzany z dyscypling naukowa ekonomia, w
ktorej zostaty okreslone efekty ksztalcenia.

Zatem kryterium 4 zostato rowniez ocenione dla studiow II stopnia na w pefni.

Tabela nr 2 Ocena spehienia kryteribw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Lp. | Kryterium Wyrézniajaco p:;;i Znaczaco | Czesciowo | Niedostatecznie
(6) (5) (4) @) )
Koncepcja
1 rozwoju X
kierunku
Program
3 studiow 2
Zasoby
kadrowe
4 (studia I'i 11 2
stopnia)
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