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Krodtka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku ,,filologia” prowadzonym na Wydziale Studiow
Stosowanych Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy zostala przeprowadzona z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2013/2014. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta si¢ po raz
pierwszy.

Wizytacje czltonkowie Zespolu poprzedzili zapoznaniem si¢ z Raportem Samooceny
przekazanym przez wladze Uczelni, ustaleniem podziatu kompetencji w trakcie wizytacji oraz
sformulowaniem wstepnie dostrzezonych problemow. W toku wizytacji Zespot spotkat si¢ z
wiladzami Uczelni 1 Wydziatu prowadzacego oceniany kierunek, analizowal dokumenty
zgromadzone wczesniej na potrzeby wizytacji przez wiadze Uczelni, otrzymat od wladz
Uczelni dodatkowo zamowione dokumenty, przeprowadzil hospitacje i spotkania ze
studentami oraz spotkanie z pracownikami realizujacymi zaj¢cia na ocenianym kierunku,
przeanalizowat prace dyplomowe pod wzglegdem miedzy innymi podobienstwa do zrddet
internetowych, dokonat analizy prac etapowych.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji
Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke’.

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy (WSG) ma bardzo zréznicowana strukturg, wg
strony internetowej 1 prezentacji JM Rektora WSG ma sze$¢ wydziatow w szesciu miastach

! Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjne;.
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Polski, na ktorych prowadzi 20 kierunkow studiow. Kierunek ,,filologia” prowadzony jest na
Wydziale Studiow Spotecznych w Bydgoszczy, w tym miescie znajduje si¢ takze siedziba i
wladze WSG. Na kierunku ,,filologia” prowadzone sg od roku 2008 studia pierwszego stopnia
o praktycznym profilu ksztalcenia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym. W strukturze
Wydziatu kierunek ,,filologia” prowadzony jest w Katedrze Lingwistyki Stosowanej, ktéra
formalnie nalezy do Instytutu Kulturoznawstwa. Przedstawiciele WSG nie poinformowali
Zespot Oceniajacy (ZO) o liczbie studentéw ogdtem na uczelni, pracownicy Katedry podali
szacunkowg liczbe 5000 studentéw. Poniewaz na kierunku ,filologia” wedlug raportu
samooceny studiuje 70 studentow, ich liczb¢ w stosunku do catej uczelni nalezy okresli¢ jako
bardzo mala. W Katedrze pracuje, wg tegoz raportu, 12 oso6b w minimum kadrowym, a
ogoélem 17 pracownikéw, przy czym 148 na calej uczelni. Wynika z tego, ze cho¢ na kierunku
»filologia” studiuje ok. 1,5% wszystkich studentow, pracuje na nim ok. 11,5% pracownikow.
1) Koncepcja ksztalcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym w
strategii jednostki,

Kolegium Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy Uchwata z dnia 25 wrzesnia 2012 r.
przyjelo ,,Strategie¢ Rozwoju Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy na lata 2012-2016”.
Dokument ten zawiera m. in. misj¢ Uczelni, wizjg, cele strategiczne i sposob ich realizacji.

Gltowne obszary objete Misja Uczelni stanowia:

- upowszechnienie wyksztatcenia wyzszego 1 dzialalno$¢ wychowawcza — w sposob
zapewniajacy rowne szanse obywatelom polskim 1 niepolskim, przy jednoczesnym
prowadzeniu ksztalcenia w sposdb formujacy tworcze 1 krytyczne osobowosci, $wiadomosé
wagi nieustannego podnoszenia kompetencji oraz postawy przedsigbiorczos$ci i
Zaangazowania;

- prowadzenie ksztatcenia ustawicznego w formach elastycznych 1 najpetniej dostosowanych
do indywidualnych cech i oczekiwan stuchaczy;

- prowadzenie dzialalno$ci naukowej przede wszystkim w obszarze nauk spotecznych i
technicznych, ze szczegdlnym naciskiem na badania stosowane.

Priorytetowym celem strategicznym jest uzyskanie statusu uczelni akademickiej oraz
ustabilizowanie liczby studentow (ok. 6-7 000), z ktorych wigkszo$¢ podejmowataby studia w
systemie stacjonarnym. Z tego gtoéwnego celu wynika pie¢ celéw strategicznych, ktore tu nie
beda w szczegole omawiane. Koncentruja si¢ one wokot problemu uzyskania statusu uczelni
akademickiej.

Pracownicy katedry znaja misje i strategi¢ Uczelni, proszeni byli o konsultacje na etapie jej
ksztaltowania. Nie potrafig nic powiedzie¢ na temat misji 1 strategii wydziatu, instytutu czy
katedry.

Cho¢ Wydzial Studiow Spotecznych jest podstawowa jednostka uczelni, nie opracowano dla
niego opisu misji i strategii, co stoi w sprzecznosci z zapisami Ustawy o Szkolnictwie
Wyzszym. Odpowiednie dokumenty istniejg dla Instytutu Kulturoznawstwa, opracowane dla
lat 2012-2014. Cho¢ Katedra Lingwistyki Stosowanej wchodzi formalnie w sktad Instytutu,
opis misji 1 strategii Instytutu nie uwzglednia kierunku ,.filologia”. Poniewaz za$§ nie ma
opracowanej misji i strategii osobno dla Katedry (taka jednostka niec ma obowigzku
formulowania tego typu dokumentdéw, lecz prowadzone przez nig ksztalcenie powinno
znalez¢ swoje miejsce w misji 1 strategii podstawowej jednostki organizacyjnej), z wyjatkiem
nieformalnych zapiskow Kierownika Pracowni Jezykoznawstwa Ogolnego, nalezy stwierdzic,
ze uczelnia nie opracowala pelnej koncepcji rozwoju kierunku ,,filologia”. Pewne uwagi nt.
przysztosci kierunku filologia w WSG z Raportu Samooceny mozna w pewnej mierze
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traktowa¢ jako okreslenie jego misji i strategii. Z dokumentow oraz rozméw z pracownikami
wynika jednak, Ze najwyrazniej te uwagi zostaly sformutowane dla celow Raportu
Samooceny, poniewaz nie s3 one wyrazem oficjalnych pogladow wtadz Uczelni, nie sg takze
znane pracownikom. Deklarowanym w Raporcie Samooceny celem ksztalcenia na kierunku
»filologia” jest wyposazenie absolwenta w zestaw wiedzy humanistycznej oraz umiejetnosci
w zakresie jezyka obcego (lub dwoch) takich, ze ,,absolwent ,filologii” umie budowac
wypowiedzi i1 teksty o charakterze perswazyjnym, ulatwiajace realizacj¢ wyznaczonych
celow.”

Istniejaca koncepcj¢ ksztalcenia mozna okresli¢ jako zachowawcza, dos¢ wiernie oddaje ona
standardy nauczania, obowigzujace do wprowadzenia KRK. Trudno wiec stwierdzi¢, ze w
toku ksztalcenia ma by¢ realizowany 6w cel, sformutowany jako umiejetnos¢ budowania
wypowiedzi i tekstow o charakterze perswazyjnym. Komponent ,,przedsi¢biorczo$¢” majg
realizowa¢ tzw. przedmioty kanoniczne, ktére sa wprowadzeniem w do$¢ luzno rozumiang
problematyke ekonomiczno-prawno-spoteczng, zapewne w duzym stopniu uzyteczne dla
kazdego studenta. Jednak te przedmioty nie uwzgledniaja, jak wynika z ich opisu, specyfiki
kierunku ,,filologia”, sg takie same dla wszystkich studentow.

W zakresie opanowania umiejetnosci jezykowych, ksztalconych na zajeciach z praktycznej
nauki jezyka angielskiego, zwraca uwage nie tyle ich zachowawczo$¢, co archaicznosc.
Programy nauczania (np. dla gramatyki) sg formutowane na poziomie lat siedemdziesigtych
wieku XX, zwraca si¢ przede wszystkim na opanowanie tzw. czasow rozumianych formalnie.
Korzysta si¢ takze z rownie archaicznych podrgcznikéw. Nie widaé nastawienia na
umiejetno$¢ komunikowania si¢. Brak widocznej progresji umiejetnosci, na kazdym roku
uczy si¢ takich samych zagadnien.

Ze wzgledu na zachowawczo$¢ koncepcji ksztalcenia brak takze elastycznosci ukladania
wlasnej §ciezki nauczania przez studenta. Jedyna mozliwos¢ ksztattowania takiej Sciezki to
wybor specjalizacji.

Tak rozpoznana koncepcja ksztatcenia na kierunku filologia tylko w czgdci jest tozsama z
misja 1 strategig Uczelni, szczego6lnie w kontekscie uelastyczniania ksztalcenia 1 wychodzenia
naprzeciw indywidualnym potrzebom studentow.

1) wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestnicza w procesie okreslania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celow, efektow oraz
perspektyw rozwoju.

Uchwatg Nr 17/2011/2012 Senatu wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 26
czerwca 2012 r. zostaly zatwierdzone opisy efektéw ksztalcenia obowigzujace studentow
rozpoczynajacych ksztatcenie w roku akademickim 2012/2013. Efekty ksztalcenia zostaty
sformutowane z uwzglednieniem opinii interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych.
Interesariuszami  wewngetrznymi  sg  studenci, pracownicy naukowo-dydaktyczni oraz
Zatozyciele Uczelni. Koncepcja byla konsultowana z przedstawicielami studentow na
poszczegdlnych latach studiow i przedstawicielami organéw Uczelni, a takze absolwentami,
przedstawicielami stowarzyszen i organizacji (IATEFL, TELC), instytucjami o$wiatowymi
(Zespot Szkot nr 4 w Bydgoszezy). Przeprowadzone konsultacje znalazty odzwierciedlenie w
zmienionych planach studiow na lata 2013-2016, szczegdlnie wptynely na zwiekszenie liczby
godzin zaje¢ dydaktycznych z przedmiotéw specjalistycznych. Pracownicy na biezaco maja
mozliwos¢ przedstawiania swoich propozycji dotyczacych programu ksztalcenia,



wprowadzania nowych metod i formutowania efektow ksztatcenia. Zostato to potwierdzone
na spotkaniu ZO PKA z pracownikami.

Komentarz:

e Ocena powiqgzania zatozonej koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku z misjq
Uczelni oraz ze strategiq jednostki.

o Ocena udziatu zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy w procesie ustalania
koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku, poziomie i profilu studiow, w tym
okreslenia celow i efektow ksztatcenia oraz perspektyw rozwoju.

e Ocena stopnia roznorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztalcenia oraz mozliwosci jej
elastycznego ksztattowania.

Ocena koncowa 1 kryterium ogo'lnego2 znaczqco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) wydzial, ktory prowadzi ksztalcenie na kierunku filologia nie ma opracowanej misji i
strategii. Koncepcja ksztalcenia na kierunku jest zachowawcza, brak jej elastycznosci,
co nie koresponduje w pelni z misjq i strategia Uczelni..

2) Interesariusze zewnetrzni oraz studenci uczestniczyli w ksztaltowaniu koncepcji
ksztalcenia w formie konsultacji. Kadra dydaktyczna natomiast ma staly wplyw na
ksztaltowanie koncepcji ksztalcenia i programéw studiow.

2.Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celéw
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztalcenia odnoszace si¢ do danego programu
studiéw, stopnia 1 profilu, ksztalcenia sg zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja
rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztalcenia na kierunkach o profilu
praktycznym uwzgledniajg oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji
zawodowych, umozliwiajace uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na
kierunkach o profilu ogélnoakademickim wymagania formulowane dla danego
obszaru nauki, z ktérej kierunek sie¢ wywodzi; opis efektow jest publikowany.

Uchwatg Senatu Nr 13/2011/2012 z dnia 6 marca 2012 r. Uczelnia okreslita wytyczne do
opracowania 1 wprowadzania programow ksztalcenia zgodnych z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa WyzZszego. Nastepnie zostaly one zatwierdzone Uchwata Senatu
Nr 17/2011/2012 z dn. 26 czerwca 2012 r. w sprawie zatwierdzenia opisu efektow ksztalcenia
na danym kierunku, poziomie oraz profilu ksztalcenia.

W powyzszych uchwatach zostaty okreslone efekty kierunkowe oraz przyporzadkowane do
efektow obszarowych okre§lonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego
(Dz. U. Nr 253, poz. 1520). Przyporzadkowanie to nalezy oceni¢ jako prawidlowe. ZO PKA
stwierdza, ze efekty ksztalcenia sformulowane zostaly w konsultacji z przedstawicielami
pracodawcow, tak wigc uzna¢ mozna, ze uwzglednia on wymogi rynku pracy.

Poniewaz jednak wtasciwie nie istnieje koncepcja rozwoju Kierunku, nie sposob sprawdzi¢
ich zgodnos$ci z takg koncepcjg. Perspektywy rozwoju kierunku, sformutowane w Raporcie

2 wedlug przyjetej skali ocen: wyrézniajaco, w pelni, znaczaco, czesciowo, niedostatecznie;
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Samooceny, odnosza si¢ bardzo ogdlnie przede wszystkim do przysztosci istnienia kierunku
,.filologia” na Uczelni.

2) efekty ksztalcenia danego programu zostaty sformulowane w sposob zrozumiaty
i sg sprawdzalne,

Efekty ksztalcenia opisane sg w matrycy w sposob dos¢ nieczytelny, jednak znacznie
czytelniej sformutowane sg, w opisach poszczegdlnych zaj¢c, gdzie opisane sg takze sposoby
ich weryfikacji. To sprawia, ze studenci deklarujg, iz efekty ksztalcenia sg dla nich
zrozumiate. Opisy te nalezy uzna¢ w opinii ZO za przejrzyste. Pracownicy oraz studenci
stwierdzajg, ze opisy poszczegdlnych zaje¢ sg omawiane na zajeciach, a same opisy
umieszczone w wewngtrznej sieci Uczelni (czego ZO nie byt w stanie zweryfikowac), wobec
tego nalezy stwierdzi¢, ze opisy efektow ksztalcenia 1 ich weryfikacji sa dostgpne dla
studentow. Efekty ksztatcenia zasadniczo sformulowane sa w sposob, ktory pozwala na
stworzenie systemu ich weryfikacji, cho¢ pojawiajg si¢ elementy, ktore na danych typach
zaje¢ trudno podda¢ weryfikacji. Chodzi tu przede wszystkim o czesto dodawang fraze:
wiedza, etc. ,,zorientowana na jej zastosowania praktyczne”. Jest ona uzywana np. w K_WO01,
ktory to efekt ma by¢ osiggany na zajeciach czysto teoretycznych, w ich opisie brak
elementow pozwalajacych wprowadzaé zastosowania praktyczne, brak takze sposobow
weryfikacji takiego komponentu. Efekty ksztalcenia sg opisane w sposéb systemowy dla
wszystkich ich kategorii, przewidziane sg wtasciwe sposoby weryfikacji. System pozwala na
zmierzenie i ocene efektow ksztatcenia, wymagania sg zestandaryzowane, cho¢ pojawiajg si¢
obszary, w ktorych najwyrazniej brak standaryzacji (patrz opis procesu dyplomowania
ponizej).

3) jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia, umozliwiajacy
weryfikacje zaktadanych celow i1 oceng osiggania efektow ksztatcenia na kazdym
etapie ksztalcenia; system ten jest powszechnie dostgpny.

Decyzja Kolegium Migdzywydziatlowego z dn. 12 stycznia 2012 r. zostala zatwierdzona
instrukcja w sprawie sprawdzania dokumentacji efektow ksztatcenia. Jest to dokument
ogoblny, zatytutowany system weryfikacji efektow ksztatcenia na kierunku studiow. Dokument
ten nie jest opatrzony datg, brakuje mu znamion dokumentu formalnego (podpisu, pieczeci),
trudno wigc przyjmowac go jako wyktadni¢ stanowiska Uczelni. Wiele z zapisow w nim jest
szablonowe i nie zgadza si¢ z praktyka. Przyktadowo, dla kierunkow o profilu praktycznym,
jak filologia, przewidziano umowy z partnerami branzowymi, przy czym, co potwierdzajg
takze rozmowy z pracownikami oraz osobami odpowiedzialnymi za praktyki, szereg
kluczowych punktow nie jest dla kierunku filologia spetniana, mianowicie brak partnera
strategicznego. Wsérod przedstawionych ZO dokumentéw nie byto takze umowy o
partnerstwie strategicznym. Dokument ten przedstawia szereg czynnosci, ktore maja stuzy¢
weryfikacji efektow ksztalcenia, jak szkolenia pracownikow, hospitacja zajeé, oceny
pracownikow przez studentow czy badanie losow absolwentow. Trudno oceni¢ ten system na
biezacym stopniu zaawansowania za przejrzysty, ZO traktuje go jako system bedacy na etapie
wdrazania. Wedlug ZO sposoby weryfikacji, z zastrzezeniami powyzej i ponizej, umozliwiaja
W znacznej mierze osiagniecie kazdego rodzaju efektu.

Jednostka potrafi precyzyjnie i prawidtowo okresli¢ przyczyny odsiewu studentow, nie podaje
jednak jego skali.



Program ksztalcenia obejmuje obowigzkowe praktyki zawodowe. Szczegdtowe zasady
realizacji praktyk i weryfikacji zatozonych dla niej efektow okre$laja: ,,Regulamin studiow”
w § 25 oraz Regulamin Praktyk. Rozmowy z pracownikami odpowiadajacymi za przebieg
praktyk i ogledziny dokumentéw wskazuja, ze efekty praktyk nie byly — i nie mogty by¢ --
prawidtowo weryfikowane, poniewaz ocena praktyk dokonywana byla wylacznie formalnie,
przez urzednikéw centralnego biura Uczelni, Biuro ksztalcenia praktycznego, w oparciu o
dokumenty, w ktorych instytucja, w ktorej prowadzona jest praktyka, stwierdza, ze praktyka
si¢ odbyta; Weryfikacja efektow praktyk nie byla prowadzona przez merytorycznych
pracownikow, specjalistow w danej dziedzinie. Wedtug stow tychze pracownikow ten system
ma si¢ zmieni¢ w najblizszej przysztosci.

Bardzo przejrzysty jest proces weryfikowania efektow ksztatcenia na poziomie procesu
dyplomowania, zostat on ustalony w ,,Regulaminie studiow” w § 37-42 oraz w Uchwale
Kolegium WSG w Bydgoszczy z dn. 22 listopada 2012 r. w sprawie procesu dyplomowania.
Niepokoi to, ze na dzien 29.08.2013 zaden ze studentow niestacjonarnych (w liczbie 17) nie
zakonczyt catego toku studiow, uzyskujac dyplom.

Skrypt ,,Zasady pisania prac dyplomowych”, opracowany przez pracownikéw Uczelni
stanowigcy wytyczne, jakie powinna spetniac¢ praca dyplomowa, jest dostepny dla studentéw
na platformie ,,e-WSG”. Prace dyplomowg student wykonuje pod kierunkiem uprawnionego
nauczyciela akademickiego. Tematyka pracy musi by¢ zgodna z kierunkiem studiow. Oceny
pracy dyplomowej dokonuje promotor oraz jeden recenzent wyznaczony przez dziekana.
Tematyka prac licencjackich podawana jest do zatwierdzenia Kierunkowej Komisji ds.
Procesu Dyplomowania do konca listopada. Prace licencjacka na kierunku ,.filologia” student
przygotowuje przez dwa semestry — V i VI na III roku studiow pierwszego stopnia. Egzamin
dyplomowy jest przeprowadzany zgodnie z Uchwata Kolegium Wyzszej Szkoty Gospodarki z
dnia 20.11.2012 r. w sprawie procesu dyplomowania. Na kierunku ,,filologia” egzamin sktada
si¢ z nastgpujacych czesci: prezentacja pracy licencjackiej, odpowiedz na dwa losowane
pytania kierunkowe, odpowiedz na jedno losowane pytanie obszarowe (specjalno$ciowe).

Ogladowi poddano losowo wybrane karty okresowych osiggnie¢ studenta oraz protokoty
zaliczenia przedmiotu. Dokumenty te s3a sporzadzane zgodnie wymogami rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie dokumentacji
przebiegu studiow (Dz. U. Nr 201, poz. 1188).

Podobnie w wybranych losowo teczkach absolwentéw znajduja si¢ wymagane dokumenty
zwigzane ze ztozeniem egzaminu dyplomowego.

4) jednostka monitoruje kariery absolwentow na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztalcenia.

W Uczelni od 2008 roku funkcjonuje program ,,Absolwent WSG”. Od 2011 roku w zwiazku z
obowigzkiem ustawowym zdecydowano o wprowadzeniu ankietowania poprzez system
informatyczny ISAPS gwarantujacy anonimowos$¢. Uczelnia wprowadzita obowigzkowy
udziat studentow konczacych nauke w badaniach. Badanie losow absolwentoéw prowadzone
jest na wszystkich prowadzonych kierunkach w formie ankietyzacji. Koordynacja systemu
zajmuje si¢ Biuro Karier i Promocji Absolwentow WSG oraz Pracownia Analiz Spotecznych
i Rynkowych Instytutu Nauk Spotecznych WSG. W oparciu o uzyskane dane przygotowuje
si¢ raporty, ktore umozliwiaja dostosowanie oferty ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.



Komentarz:

Ocena zgodnosci zatoZonych kierunkowych i specjalnosciowych oraz przedmiotowych/
modutowych efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku, poziomu kwalifikacji i
profilu ksztatcenia z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego
(wzorcowymi efektami ksztatcenia albo celami i efektami ksztatcenia wskazanymi w
standardach ksztatcenia, w tym standardach ksztatcenia nauczycieli, okreslonych
przez ministra wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego), a takze z koncepcjg
rozwoju kierunku;

Ocena spojnosci Kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow ksztatcenia. W
przypadku profilu praktycznego ocena obejmuje stopien uwzglednienia wymagan
rynku pracy i organizacji zawodowych umozliwiajgcych nabycie uprawnien do
wykonywania zawodu oraz  zakres wplywu absolwentow i przedstawicieli
pracodawcow w formutowaniu efektow ksztatcenia, a w odniesieniu do profilu
ogolnoakademickiego — wymagari formulowanych dla obszaru wiedzy®, z ktorego
kierunek sie wywodzi;

Ocena mozliwosci osiggniecia Kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow
ksztalcenia poprzez realizacje celow i szczegotowych efektow ksztatcenia dla modutow
ksztalcenia (poszczegolnych przedmiotow, grup przedmiotow) oraz  praktyk
zawodowych (o ile sq przewidziane w programie studiow).

Ocena dostgpnosci opisu zatozonych efektow ksztatcenia (czy i w jaki sposob opis
efektow ksztalcenia jest publikowany).

Ocena czy efekty ksztalcenia sq sformutowane w sposob zrozumialy i sprawdzalny.
Ocena czy jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia | mozliwosci
weryfikacji zaktadanych celow i czy system ten jest powszechnie dostgpny, Ocena czy
system obejmuje wszystkie Kkategorie efektow ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne) 1 przewiduje wiasciwe dla nich sposoby weryfikacji oraz
umozliwia zmierzenie i ocene efektow ksztatcenia na poszczegolnych jego etapach ze
szczegolnym uwzglednieniem procesu dyplomowania, a takZe czy wymagania sq
wystandaryzowane.  Ocena uwzglednia rowniez przyczyny i skale odsiewu oraz
stopien dostepnosci informacji na temat stosowanego systemu oceny. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odleglos¢ ocena czy weryfikacja uzyskanych efektow
ksztatcenia prowadzona jest na biezgco tj. co najmniej z rowng czestotliwosciq jak na
studiach prowadzonych w uczelni w sposob tradycyjny i pozwala na ich porownanie Z
zaktadanymi efektami ksztalcenia, oraz czy zaliczenia i egzaminy konczgce zajecia
dydaktyczne z przedmiotu sq prowadzone w siedzibie uczelni .

Ocena monitorowania przez jednostke karier absolwentow na rynku pracy oraz
wykorzystania uzyskanych wynikow w doskonaleniu jakosci procesu ksztaicenia.
procedur i mechanizmow umozliwiajgcych badanie losow (karier) absolwentow oraz
dostosowanie efektow ksztatcenia do oczekiwan absolwentow ocenianego kierunku
studiow i otoczenia spoleczno-gospodarczego (w tym rynku pracy), a takze stopnia
zaangazowania (wplywu) przedstawicieli tych interesariuszy na ksztaltowanie
struktury efektow ksztatcenia. Analiza efektywnosci dzialalnosci prowadzonej przez
uczelnig/jednostke w tym zakresie.

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztalcenia na danym
kierunku studiow nalezy oceni¢ dokonane zmiany, odnies¢ sie do stopnia realizacji
zalecen, jesli poprzednio byly sformutowane, lub efektow dziatan naprawczych,
a takze oceni¢ proces rozwoju kierunku.

3 uzyte okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, stopien i tytul naukowy, dziatalno$é naukowo-
badawcza, dorobek naukowy, oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki, dyscypliny artystyczne, stopien i tytut
w zakresie sztuki, oraz dziatalno$¢ artystyczng i dorobek artystyczny.
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. Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Prace dyplomowe prowadzone sa w odpowiedni sposob, doboér obsady seminariéw oraz
tematyki jest wlasciwy, odpowiedni jest takze sposob oceniania. Tematyka prac zgodna jest z
programem kierunku, specjalnoscig 1 efektami ksztatcenia. Zakres prac tez jest poprawnie
ustawiony. Prace licencjackie sa w wigkszosci kompilacyjne, opieraja si¢ na analizach
czerpanych z literatury przedmiotu. Na ogét czgséci analityczne sg ubogie. Pod wzgledem
formalnym prace sg poprawne, nie budzg zastrzezefn. Poprawny jest tez formularz oceny prac
dyplomowych. Prace sg oceniane adekwatnie.

Ocena pracy licencjackiej ma forme¢ ankiety na 100 punktéw, przy uzasadnieniu oceny
koncowej pojawia si¢ jedyny punkt opisowy. W ankiecie wystepuja nast. czesci: Ocena
koncepcji pracy (40 pkt), Ocena materiatéw zrédtowych (25 pkt), Ocena formalna pracy (20
pkt), Aplikatywnos$¢ (15 pkt). Jesli chodzi o punkt ostatni, aplikatywnos$¢, najwyrazniej brak
jasnych kryteriow dotyczacych filologii, poniewaz sg ogromne rozbieznosci pomigdzy
osobami oceniajacymi prace, tej samej pracy stawia si¢ maksymalng lub minimalng ilos¢
punktow. Takie zjawisko nie zachodzi w przypadku innych punktow. Ogolnie nalezy jednak
pozytywnie oceni¢ ankietowy sposob oceny prac, jest bardziej szczegdlowy niz tradycyjne
formularze, pojawia si¢ takze ogdlny opis pracy, w ktérym oceniajacy moze uwzglednié
cechy nie ujete w ankiecie.

Na egzaminie dyplomowym pojawiaja si¢ pytania z filologii innych niz angielska (hiszpanska
lub niemiecka), w odroznieniu od pytan z filologii angielskiej, ktére, cho¢ stawiane po
angielsku, w protokole sg zapisywane po polsku, takie pytania pozostawiono w oryginale W
protokole. Powinny by¢ takze zapisane w jezyku polskim, z uwzglednieniem réznicy filologii
(jezyka). Wiekszos¢ pytan nieanglistycznych dotyczy jezykoznawstwa, pojawiaja si¢ jednak
takze pytania jak gdyby z egzaminu z wiedzy praktycznej. Takich pytah nie powinno si¢
stosowac.

Ocena koncowa 2 kryterium ogo’lngo4 znaczqco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Efekty ksztalcenia odpowiadaja wymogom KRK, sa wewnetrznie spéjne, lecz z
powodu braku jasno okreslonej koncepcji kierunku i jego rozwoju trudno stwierdzi¢ ich
adekwatnos$¢ w odniesieniu do owej koncepcji.

2) Efekty ksztalcenia zostaly sformulowane w sposob zrozumialy, sa, z zastrzezeniami, w
wiekszosci sprawdzalne. Sa dost¢pne dla studentow w kartach opisu przedmiotow.

3) Sposoby weryfikacji osiagania zakladanych efektow (poza procesem dyplomowania)
jest na obecnym poziomie zaawansowania elementem wdrazanym, ma obejmowac wiele
elementow, wobec tego nie jest jeszcze systemem w pelni uksztaltowanym. Trudno takze
obecnie stwierdzi¢ jego przejrzystosc.

4) Jednostka monitoruje losy absolwentow.

3. Program studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektéw ksztalcenia
1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiagniecie kazdego
z zaktadanych celow 1 efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej struktury
kwalifikacji absolwenta,

Oceniana jednostka prowadzi studia o profilu praktycznym, koncepcje ksztalcenia
konsultowala z pracodawcami, co jest dobra przestanka do stwierdzenia, Zze program
ksztalcenia na kierunku filologia moze spelnia¢ wymogi wspodtczesnego rynku pracy.
Program ksztalcenia sklada si¢ z dwoch gléwnych komponentéw: przedmioty
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ogblnouczelniane (zwane kanonicznymi), nie obejmujace zaje¢ filologicznych, ale zajecia,
ktore mozna nazwa¢ wdrozeniem do pracy zawodowej, a obejmujg one wprowadzenie do
ekonomii, przedsiebiorczosci, wiedzy o relacjach spotecznych, etyce, zajecia informatyczne.
Drugi komponent to zajecia filologiczne, ktore znéw mozna podzieli¢ na trzy grupy: zajecia
rozszerzajace znajomo$¢ jezyka angielskiego w ramach zajg¢ zwanych Praktyczng Nauka
Jezyka Angielskiego (PNJA) oraz zajecia, na ktérych student ma przyswoi¢ pewng wiedze i
umiejetnosci zwane umownie teoretycznymi, takie jak podstawy jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa, gramatyka opisowa jezyka angielskiego, etc. Ostatnig grupa sg zajecia
,zawodowe”, zwane w Raporcie specjalno$ciowymi lub obszarowymi. Réznicowane sa one
ze wzgledu na wybrang specjalno$¢. Sg dwie specjalnosci, zwane filologia angielska oraz
lingwistyka stosowana. Wickszo$¢ zaje¢ dla obu specjalnosci jest taka sama, réznig si¢ tym,
ze student filologii angielskiej uczestniczy w zaje¢ciach profilowych - zawodowych, przede
wszystkim z thumaczenia, a student lingwistyki stosowanej uczestniczy w zaj¢ciach z innych
jezykdéw nowozytnych. Jest to do$¢ mylna terminologia, poniewaz uwaza si¢ zwykle, ze to
uzawodowione studia, ttumaczeniowe czy nauczycielskie, sa studiami z zakresu lingwistyki
stosowanej. Jednak ksztalcenie na profilu praktycznym przede wszystkim przejawia si¢ w
realizowaniu zaje¢ tzw. kanonicznych, bedacych wprowadzeniem do, ogélnie rzecz ujmujac,
specyfiki pracy wlasnej czy tez poza sferg edukacji. Nalezy ten aspekt studiow uznaé za
wartosciowy, aczkolwiek mozna sformutowa¢ w stosunku do niego konkretne uwagi,
przedstawione w opisie niniejszego kryterium. Ogoélnie takze mozna stwierdzi¢, ze w opisach
przedmiotéw kanonicznych dominuje podejscie teoretyczno-ogélnikowe, nie praktyczne. Nie
mozna w nich znalez¢ np., wprowadzenia do konkretnych problemdéw organizacyjnych
podatkowych, prawnych, etc., niezb¢dnych osobie, ktéra by chciata podja¢ prace wiasna.
Dalej studenci mogag wybra¢ albo, ogélnie filologi¢ angielskg ze specjalizacja w wybranym
jezyku nowozytnym albo specjalizacja lingwistyka stosowana. Te dwie specjalizacje r6znig
si¢ naprawd¢e w minimalny sposob, wsrdd zaje¢ praktycznych przewage maja zajecia z
thumaczen. Brak w Polsce ogélnych standardow, jakie maja osiggnaé¢ tlumacze. Takie
standardy okreslono jedynie dla thumaczy przysiggtych, jednak w Raporcie Samooceny nie
wspomina si¢, by zajecia na Uczelni mialy przygotowa¢ do zawodu tlumacza przysigglego.
Poniewaz zajecia z wyspecjalizowanych rodzajow thumaczenia majg si¢ zacza¢ odbywaé w
roku akademickim 2014/14 (rok III studiow), nie przedstawiono Zespolowi opisoOw zaje¢ z
tego zakresu, nie sposob wiec ich oceniC. Zakres tresci zaje¢ Podstawy teorii thumaczenia jest
dos¢ niespdjny i archaiczny i daleko odbiega od tresci zajec¢ praktycznych. Aktualne wytyczne
dla programu spehliajacego potrzeby rynku lokalnego mogliby nadal formutowaé
interesariusze zewnetrzni, gdy jednak obecnie jako jedyny wyspecjalizowany interesariusz
zewnetrzny (profesjonalny tlumacz) jest podana osoba, ktora jest pracownikiem uczelni,
trudno jg traktowac jako takiego interesariusza. ZO widzi potrzebe biezacej konsultacji
programu ksztatcenia z szersza grupa interesariuszy zewngtrznych i to takich, ktdrzy nie s3
zwigzani instytucjonalnie z Uczelnig.

Stwierdzi¢ mozna, ze niewatpliwie dobrze, ze uczelnia wprowadzita przedmioty tzw.
ogoblnouczelniane, przy swoim silnym nastawieniu na praktyczno$¢ nauczania. Dziwi jedynie,
ze poza tym blokiem znalazly si¢ zajecia tresciowo silnie zwigzane z nimi, jak Wprowadzenie
do informacji naukowej, Rynek pracy, Specjalistyczne systemy informatyczne (ktore sg w
bloku Elastyczne ksztalcenie). Zajecia ogoélnouczelniane Edycja i prezentacja danych /
Podstawy procesu dyplomowania sa takze bardzo podobne do zaje¢ Komputerowa obrobka
tekstu z bloku Zajecia obszarowe. Mozna zadaé pytanie, czy te zajecia sa wihasciwie
skoordynowane, a struktura programu w tym zakresie dobrze przemyslana.

Program ksztatcenia powiela tresci standardow ksztatcenia, jakie do niedawna szkoly wyzsze
byty obowigzane realizowa¢, a takze strukture takich zajg¢. Niewielkim unowoczes$nieniem
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programu jest wprowadzenie zajg¢ Semantyka, pragmatyka i analiza dyskursu, ktory ma by¢
realizowany w semestrze VI. Z tego punktu widzenia mozna stwierdzi¢, ze program
ksztatcenia jest spojny, ale niezbyt nowoczesny. Poprawna jest takze sekwencja zajec¢ i
poszczego6lnych modutow.

Zespotowi Oceniajagcemu nie zostal przedstawiony dokument okreslajacy sylwetke
absolwenta, takiego dokumentu nie wida¢ takze na stronach internetowych uczelni
(publicznie dostgpnych). Pewne uwagi nt. zakladanych umiejg¢tnosci i wiedzy absolwenta
zawarte zostaty w Raporcie Samooceny, w ktorym stwierdza si¢, ze absolwent ,,Posiada
wiedze humanistyczng oraz umiejetnosci jej zastosowania pozyskane na zajeciach z
przedmiotow ksztatcenia ogdlnego, a takze wiedze o jezyku angielskim, literaturze i kulturze
krajow anglojezycznych. W zalezno$ci od wybranej specjalnosci zdobywa tez wiedze o
jezyku rosyjskim lub hiszpanskim i kulturze obszaru wybranego jezyka.” Te umiejgtnosci
program studiow pozwala osiggnaé, z malymi zastrzezeniami, o ktdrych nizej. Dalej,
stwierdza sie, ze ,,Absolwent ,,filologii” posiada praktyczng znajomos$¢ jezyka angielskiego na
poziomie C1 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy”. Z
opisOw przedmiotdw nie wynika pofaczenia wymogoéw znajomos$ci jezyka angielskiego z
wymaganiami zewngtrznymi (C1). Pracownicy na zebraniu nie potrafili takze powiedzie¢, czy
egzaminy skorelowane sg z wymaganiami opisanymi w raporcie samooceny. \Wreszcie, wg
Raportu ,,absolwent ,filologii” umie budowaé wypowiedzi i teksty o charakterze
perswazyjnym”, a ,nacisk [kladzie si¢] na opanowanie tresci zwigzanych z tematyka
ekonomiczna a takze kompetencje interpersonalno-retoryczne”. Z opisow przedmiotow
kierunkowych nie wynika, by ich celem byly takie umiejetnosci. Reasumujac, nie wszystkie
efekty ksztatcenia zostang osiagnigte.

Zastrzezenia budzi takze oferta przedmiotow do wyboru; wybdr dotyczy seminariow
(promotora pracy dyplomowej) oraz przedmiotéw z oferty dodatkowej. Natomiast trudno jest
si¢ doszuka¢ mozliwosci wyboru zaje¢ w ramach wybranej specjalizacji. Oferta do wyboru
jest wigc w glownej mierze ograniczona do wyboru specjalizacji.

Natomiast punktacja ECTS jest zgodna z obowigzujacymi przepisami. Przyjeta punktacja
systemu ECTS jest zgodna z obowiazujacymi przepisami w tym wzgledzie. Naktada pracy
studenta w ilosci 25 godzin odpowiada 1 punktowi, liczba punktow na semestr wynosi nie
mniej niz 30 punktdw, za$ na rok nie mniej niz 60 punktéw. Ogolna liczba punktow ECTS
potrzebna do ukonczenia studiow wynosi 184 punkty. Weryfikacja tych zalozef z zapisami w
programie 1 opisach poszczegdlnych przedmiotow. potwierdza, Zze sa one zgodne z
wymogami. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych udzial punktéw ECTS w grupie
przedmiotéw do wyboru wynosi 43,5%, czyli warunek spetnienia 30% punktow w tej grupie
przedmiotow zostat spetniony.

Nalezy oceni¢, ze takie cechy programu ksztalcenia, jak jego czas trwania, prawidlowosci
doboru tresci, formy zaje¢ dydaktycznych i metody ksztalcenia w celu osiaggnigcia efektéw
ksztalcenia okreslonych dla kazdego przedmiotu sg w gruncie rzeczy wiasciwe dla danego
poziomu kwalifikacji. Mozna Kkolejny raz podkresli¢, ze pod tym wzgledem zle wypada
modul zaje¢ thumaczeniowych.

Od 2012 roku zmienity si¢ zasady organizowania praktyk. Do tego roku praktyki byty
zarzadzane centralnie, przez Biuro ksztatcenia praktycznego, ktore wchodzi w sktad Centrum
przedsiebiorczosci studenckiej. Zarowno organizacja praktyk jak i sprawdzanie ich przebiegu
1 osiggniecia celu lezaty w gestii Biura. Od roku 2012 obowigzuja nowe zasady, nastgpita
decentralizacja, kazdy instytut ma koordynatora ds. ksztalcenia praktycznego . Oznacza to
jednak, ze nie kazdy kierunek ma swego koordynatora, wedtug rozmowy z przedstawicielami
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Biura, Centrum i koordynatorow, takie rozwigzanie ma by¢ dopiero wdrazane. Z tej samej
rozmowy wynika, ze pod koniec roku 2013 najwyrazniej nowe zasady jeszcze nie byly w
peini realizowane. Jest to do$¢ zastanawiajgca opieszato$¢ wdrazania nowych zasad.
Koordynatorzy ,,kierunkéw” nie wiedzieli o wielu rozwigzaniach. Koordynatorzy nie dostaja
wynagrodzenia (nie maja dostawac) w zadnej postaci, czy to gratyfikacji pieni¢znej, czy to
obnizenia pensum. Nie istniejg dzienniki praktyk, prowadzone byty karty praktyk, obecnie
jedynie w postaci elektronicznej.

Studenci obowigzani sg zaliczy¢ dwa typy praktyk, za obie praktyki studenci majg
otrzymywac do 10% punktow ECTC. Jeden typ to tzw. praktyka pracownicza — podstawowa,
w trakcie ktorej student wdraza si¢ do funkcjonowania w miejscu pracy; obowigzany jest ja
zaliczy¢ do konca 2 semestru w ilosci 160 godzin. Nie musi by¢ zwigzana z kierunkiem,
student moze wybra¢ dowolny zaktad pracy. Drugi typ praktyk to tzw. branzowa, realizowana
zgodnie z kierunkiem studiow, w wysokosci 320 godzin, do konca 4 semestru. Studenci moga
sami wybra¢ zaklad pracy, lub korzysta¢ z bazy danych Biura, lub poprosi¢ o pomoc
pracownikow Biura. Wg stoéw pracownikow Biura promowana jest samodzielno$¢ studentow.
W samej rzeczy wystepuje kilka typow praktyk branzowych, moze by¢ ona takze realizowana
w WSG. Uktad praktyk w ocenie ZO jest dobrze zaprojektowany, w toku praktyk realizuje si¢
umiejetnosci praktyczne, co jest zgodne z ogélnymi celami ksztatcenia studentow. Do tej pory
stabo funkcjonowato sprawdzanie tych umieje¢tnosci. Dla kazdego kierunku przewidziany jest
strategiczny partner systemowy, u ktorego realizowane sg praktyki; wg 0sob
odpowiedzialnych za praktyki dla kierunku ,,filologia” takiego partnera nie ma. Wspotpraca z
zaktadami pracy jest realizowana w sposob nieformalny, brak podpisywanych umow. Dobor
partnerow jak i miejsce odbywania praktyk nalezy oceni¢ jako prawidtowy.

Program ksztalcenia nie zaklada specjalnych Sciezek jego indywidualizacji dla studentow
bardzo uzdolnionych lub niepelnosprawnych, maja oni takie same mozliwo$ci jak inni
studenci.

Organizacja procesu ksztalcenia przewidzianych dla danego kierunku, poziomu i profilu
studiow w kontekscie mozliwosci osiggniecia zaktadanych celow i efektow ksztatcenia jest
prawidlowa.

2) Zaktadane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworzg spdjng catosc.

Na poziomie globalnym w wigkszosci wypadkéw efekty ksztalcenia sg odpowiednio
skorelowane z przedmiotami. Poziomem globalnym nazywam caty uktad programu, jak to
ujeto w matrycy oraz w programie nauczania. Jednak w wielu przypadkach odnosi si¢ silne
wrazenie, ze dany efekt zostal przypadkowo dobrany. Np. wg dokumentu ,,Matryca FIL
2012-2015” umiejetnos¢ K K02 Potrafi pracowac w zespole przyjmujgc rozne role i dziata¢
w sposob przedsigbiorczy przyjmujgc odpowiedzialnos¢é za efekty swojej pracy, ma by¢
realizowana przez nastepujace zajecia: Wstep do jezyvkoznawstwa, Gramatyka opisowa jezyka
angielskiego- morfologia i sktadnia, ale juz nie przez Gramatyka opisowa jezyka
angielskiego- fonetyka i fonologia, ani tez przez zadne z zaje¢ literackich czy historycznych.
Trudno stwierdzi¢, czym maja si¢ r6zni¢ w tym wzgledzie zajecia z fonetyki i fonologii od
zaje¢ z morfologii i sktadni. Wg w/w matrycy nie musi takiej umiejgtno$ci nabywacé osoba
uczaca si¢ przektadu, gdy dla wspotczesnych thumaczy jest to przy duzych projektach, np.
lokalizacyjnych, umiejetno$¢ kluczowa. Dla specjalnosci tlumaczenie w biznesie i
administracji jedynymi zajgciami, na ktorych majg nabywaé t¢ umiejetnos¢ to Stylistyka i
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Kultura jezyka, co takze jest dos¢ osobliwie. Thumacz takze nie musi posias¢ takiej - K_U03
Posiada podstawowe umiejetnosci organizacyjne pozwalajgce na planowanie i realizacje
zadan zwigzanych ze swojq dziatalnoscig zawodowg. Umiejetnosci organizacyjne ma posiasé
jedynie, wg rejestru przedmiotoéw, osoba interesujaca si¢ nauczaniem jezyka obcego czy tez
osoba, ktoéra ma si¢ poslugiwaé narzgdziami informatycznymi oraz uczgca si¢ morfologii i
sktadni oraz semantyki, pragmatyki i dyskursu. ZO nie znajduje odpowiedzi na pytanie, jaki
jest zwigzek morfologii 1 sktadni z planowaniem zadan zawodowych

Na poziomie szczegoétowym, opisu poszczegdlnych przedmiotéw, powigzanie efektow z
treSciami s3 wykonane znacznie gorzej, tu juz analizujacy nabiera pewnosci, ze do
istniejgcych opisow zaje¢ (realizujacych uprzednie standardy) dopisano najczesciej
mechanicznie efekty ksztalcenia, wobec tego tresci nauczania nie sg skorelowane z nimi.
Przyktadowo, Praktyczna nauka jezyka angielskiego- Konwersacje, rok l. Zestaw efektow
ksztalcenia, przypisany do tych zaje¢, mozna uzna¢ za prawidlowy. Poprawne sg takze
sposoby weryfikacji. Jednak w dziale Szczegdlowe tresci ksztatcenia z uwzglednieniem formy
zajec nie ma zadnego odniesienia do efektéw ksztalcenia, nie tylko brak jakiegokolwiek opisu
formy zaje¢ (co zaklada tytul), to takze zamiast opisu tresci ksztaltowania umiejetnosci
wchodzenia w werbalne interakcje ustne (takie sg zajecia) pojawiajg si¢ przyktady tematow w
postaci spisu punktoéw, takich jak Sfera zycia prywatnego. Umiejetnosci wypowiadania si¢
ustnego mozna posigs¢ poprzez wypowiadanie si¢ na dowolny temat, wigc spis tematéw do
omawiania nie jest opisem treSci zaje¢. Niepokoi takze to, ze w opisie wielu zaje¢ brak
progresji studenta, rozszerzania tresci, jakie bgda przyswajane. Tak opisane s3 zajecia z
PNJA, komponent gramatyka, gdzie w zasadzie zagadnienia dla roku I sg identyczne z
zagadnieniami dla roku II. By¢ moze wystepuja jakie$ elementy roznicujace, ale nie zostaty
ujete w opisie. Takimi zajeciami sg takze najwyrazniej zajecia z PNJA, pisanie. Zwraca takze
uwage, ze na zajeciach PNJA, gramatyka, korzysta si¢ z podrecznika z roku 1960
(wielokrotnie przedrukowywanego), ktory zawiera ¢wiczenia do opanowania bardzo
sztucznej odmiany jezyka angielskiego, zgodnych z 6wczesnymi pogladami dydaktycznymi.
Takie ¢wiczenia z pewnoscig nie stuza do opanowania tych umiejetnosci, o ktorych traktuje
raport samooceny. Dla kontrastu, poprawnie opisane sg zaj¢cia z PNJA, wymowa, wystepuje
w nich wyrazna progresja umiej¢tnosci studenta. Zwraca uwage takze to, ze w wielu opisach
zajec teoretycznych brak opisu efektow ksztalcenia 1 ich weryfikacji.

Komentarz:

e Ocena czy realizowany program ksztalcenia umozliwia osiggniecie kazdego z
zaktadanych celow i efektow ksztalcenia, a takze uzyskanie zakiadanej struktury
kwalifikacji absolwenta. W przypadku ksztalcenia nauczycieli oraz kierunkéw, dla
ktorych okreslone zostaly standardy ksztatcenia — rowniez ocena spetnienia wymagan
odpowiednich standardow,

o Ocena czy zakladane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody
dydaktyczne tworzq spéjng catosé;

o Ocena czasu trwania ksztatcenia, prawidtowosci doboru tresci ksztatcenia, form zajec
dydaktycznych i metod ksztatcenia w celu osiggniecia efektow ksztatcenia okreslonych
dla kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotow do wyboru, danego
poziomu kwalifikacji. W przypadku wykorzystywania metod i technik ksztatcenia na
odleglos¢ ocena czy ksztalcenie, ktorego celem jest zdobycie umiejetnosci
praktycznych, odbywa si¢ w warunkach rzeczywistych, z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich i studentow;,

e ocena zgodnosci przyjetej punktacji ECTS z przepisami ustalajgcymi podstawowe
wymagania w tym zakresie, w przypadku ksztatcenia nauczycieli i kierunkow, dla
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ktorych ustalono standardy ksztalcenia — rowniez zgodnosci z odpowiednimi
standardami;

o QOcena prawidtowosci sekwencji przedmiotow i modutow okreslonej w planie i
programie studiow;

o Ocena spojnosci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminu ich realizacji oraz
doboru miejsc, w ktorych sie odbywajq, z celami i efektami ksztatcenia okreslonymi
dla tych praktyk. Ocena czy system kontroli i zaliczania praktyk uwzglednia
mozliwos¢ nabycia przez studenta umiejetnosci praktycznych;

e Ocena organizacji procesu ksztalcenia realizowanego w ramach poszczegolnych form
ksztatcenia przewidzianych dla danego kierunku, poziomu i profilu studiow w
kontekscie mozliwosci osiggniecia zakladanych celow i efektow ksztalcenia.
Prawidtowos¢ organizacji ksztatcenia w ZOD, jezeli taki osrodek funkcjonuje w
ramach jednostki. Ocena prawidtowosci doboru form realizacji zajec dydaktycznych z
przedmiotow tworzgcych modut praktyczny (zajecia praktyczne, w tym w Srodowisku
pracy) do zatozonych efektow ksztatcenia,

o QOcena mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia studentow wybitnie
uzdolnionych, studentow niepelnosprawnych,

o W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztalcenia na danym
kierunku studiow nalezy oceni¢ dokonane zmiany i ich efekty, odnies¢ si¢ do stopnia
realizacji sformutowanych poprzednio zalecen, lub efektow dziatan naprawczych, a
takze ocenic¢ proces zmian programu studiow w aspekcie rozwoju kierunku.

Ocena koncowa 3 kryterium ogo'lnego4 czesciowo

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Brak opisu sylwetki absolwenta, dostepnej publicznie. Slaba korelacja tresci
nauczania z opisem absolwenta w raporcie. Realizowany program umozliwia studentom
osiagniecie wiekszosci celow i efektow ksztalcenia, tych, ktore oparte sa o poprzednie
standardy nauczania. Cele i efekty ksztalcenia odnoszace si¢ do umiejetnosci
praktycznych sa chaotyczne, w duzej mierze przypisane dos¢ przypadkowo do
poszczegolnych zajec.

2) Zakladane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zajeé¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworzg — mimo wielu bledow i niescistosci w opisie — w miare spojng calos¢.

4.Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow

1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiaja
osiggnigcie zalozonych celow ksztalcenia 1 efektow realizacji danego programu,

Stwierdzi¢ nalezy, ze proces dydaktyczny na kierunku filologia jest realizowany przez zespot
nauczycieli akademickich, przygotowanych pod wzgledem merytorycznym i praktycznym.
Kadra naukowo-dydaktyczna prowadzgca zaj¢cia na kierunku filologia liczy lgcznie 28
nauczycieli akademickich (w tym 12 deklarowanych do minimum kadrowego). Zaréwno
liczba jak 1 struktura kwalifikacji pracownikéw naukowo-dydaktycznych jest wystarczajaca i
odpowiednia do prowadzonych przedmiotow. Umozliwia osiggnigcie zalozonych celow
ksztalcenia i efektow realizacji programow studiow. Wsrdd nauczycieli filologow znajdujg si¢
specjalisci z jezykoznawstwa, kulturoznawstwa, literaturoznawstwa oraz translatoryki. Ze
wzgledu na profil praktyczny prowadzonego kierunku studiow wsrdd nauczycieli (zarbwno w
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minimum kadrowym jak i pozostalych nauczycieli akademickich) sa osoby, ktore maja
do$wiadczenia praktyczne, szczeg6lnie na polu dziatalnos$ci translatorskie;.

2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzgcej minimum
kadrowe, sa adekwatne do realizowanego programu i zakladanych efektow
ksztalcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztatcenia uczestnicza
nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym Kierunkiem
studiow,

Zgodnie z §14 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5
pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z p6zn. zm.) minimum kadrowe dla studiow
pierwszego stopnia na kierunku studiow zwigzanym z ksztalceniem w zakresie jezykow
obcych stanowi co najmniej sze$ciu nauczycieli akademickich posiadajacych dorobek
naukowy w zakresie dyscypliny naukowej zwigzanej z efektami ksztalcenia okre§lonymi dla
tego kierunku, w tym co najmniej dwdoch samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co
najmniej czterech nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora, z tym
ze sposrod tych osob co najmniej jeden samodzielny nauczyciel akademicki i co najmniej
dwoch nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora powinno
specjalizowac si¢ w zakresie jezyka obcego, ktory jest przedmiotem studidw.
Ponadto, do minimum kadrowego, wliczani s3:

1. nauczyciele akademiccy zatrudnieni w uczelni na podstawie umowy o prace, w

pelnym wymiarze czasu pracy, nie krocej niz od poczatku semestru (§ 13 ust. 2 ww.

rozporzadzenia);

2. nauczyciele akademiccy, dla ktoérych w biezagcym roku akademickim zaplanowano

osobi$cie prowadzone na kierunku studiow i poziomie ksztatcenia zajg¢cia dydaktyczne

w wymiarze przewidzianym przepisami (§ 13 ust. 3 ww. rozporzadzenia)

Zgodnie z § 12 ww. Rozporzadzenia nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do
minimum kadrowego okreslonego kierunku studiow o profilu praktycznym albo jezeli
posiada dorobek w obszarze wiedzy, odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych lub artystycznych, do
ktorych odnosza si¢ efekty ksztalcenia dla tego kierunku, albo posiada doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza uczelnia, zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow
ksztalcenia dla tego kierunku. Ponadto, kazdy obszar ksztalcenia, do ktorego
przyporzadkowano kierunek studiow, powinien by¢ reprezentowany w minimum kadrowym
przez co najmniej jednego nauczyciela akademickiego posiadajacego dorobek w obszarze
wiedzy odpowiadajagcym temu obszarowi ksztatcenia.

Uczelnia przedstawila do minimum kadrowego 12 oséb: w tym 2 z tytulem naukowym
profesora lub stopniem naukowym doktora habilitowanego, 6 ze stopniem naukowym doktora
oraz 4 z tytutem zawodowym magistra.

Wszystkie przedlozone oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego nie pozwalaja na stwierdzenie, iz spelnione sa warunki okreslone w art. 112a
ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., 572 i 742).
Os$wiadczenia te bowiem nie zostaly podpisane do konca czerwca 2013r. ZO PKA wskazuje
na ten uszczerbek formalno-prawny postanawia jednak nie uwzgledniaé tego braku przy
decyzji o zakwalifikowaniu poszczegdlnych pracownikéw do minimum kadrowego. Ponadto
nalezy zweryfikowaé stanowiska, na ktore sa zatrudniane osoby, aby byly zgodne z zapisami
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ustawy. Zgodnie ze Statutem Uczelni na stanowiska profesora zatrudniane sa osoby ze
stopniem naukowym doktora po stwierdzeniu posiadania przez nich wybitnego dorobku
naukowego. Jednak w przypadku wszystkich oso6b zatrudnionych na ocenianym kierunku, a
bedacych doktorami zatrudnionymi na stanowisku profesora, w teczce 0sobowej nie
znajdowata si¢ recenzja dorobku naukowego. Takze na prosbe ZO wiadze Uczelni takich
dokumentoéw nie przedstawito. ZO uznaje, ze w przypadku zatrudniania doktorow na
stanowisku profesora doszto do ztamania Statutu WSG.

W teczkach osobowych znajduja si¢ dokumenty pozwalajace na uznanie deklarowanych
tytutow 1 stopni naukowych. Kopie dyplomow znajdujace si¢ w teczkach zostaty
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem. Umowy o prace zawierajg wymagane prawem
elementy. Teczki zawierajg takze §wiadectwa pracy, dyplomy z konkurséw ogodlnopolskich i
mi¢dzynarodowych, bedace potwierdzeniem deklarowanego dorobku praktycznego.
Doswiadczenie praktyczne kadry dokumentowane jest takze w corocznych sprawozdaniach.

70 PKA zaliczyt do minimum kadrowego 1 samodzielnego pracownika naukowego z tytulem
naukowym profesora habilitowanego, 6 0osob za stopniem naukowym doktora oraz 4 osoby z
tytulem zawodowym magistra. Jedna z oséb ze stopniem naukowym doktora nauk
humanistycznych, ktorej wyksztatcenie i badania naukowe trudno uzna¢ za filologiczne, nie
zostata zaliczona przez ZO do minimum kadrowego. Jednak mimo tego zastrzezenia sktad
minimum zaproponowany przez Uczelnig zarowno ilosciowo jak i jakosciowo odpowiada
wymaganiom kadrowym zawartym w stosownych aktach prawnych. Prowadzony program ma
profil praktyczny, a kadra wchodzaca w sktad minimum kadrowego reprezentuje rozne
specjalizacje. Wigkszos¢ kadry wchodzacej do minimum kadrowego posiada dorobek
naukowy w obszarach odpowiadajacych programowi studidow. Dorobek ten obejmuje
dziedziny zainteresowan badawczych adekwatne do realizowanego programu, tzn.
jezykoznawstwo, kulturoznawstwo, translatoryke oraz dydaktyke jezykéw obcych. Kadra
spoza minimum kadrowego (oprocz jednej osoby) nie posiada dorobku naukowego. Warto
podkresli¢, ze wsrod kadry znajduja si¢ osoby posiadajace doswiadczenie praktyczne,
szczegblnie w zakresie ttumaczen, w tym tlumaczen przysieglych i1 biznesowych, co jest
zwigzane z kierunkiem studiow.

Relacja miedzy liczba nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe (11 osob) a
liczbg studentow (ogdtem 70) jest prawidtowa. Na jednego nauczyciela przypada 6.3
studenta.

Kadra jest stabilna (zarowno minimum kadrowe jak i pozostali nauczyciele); Wigkszos¢
pracownikow pracuje na Uczelni od kilku lat, niektorzy nawet od kilkunastu lat.

Obcigzenia dydaktyczne sg uzasadnione merytorycznie 1 stosowne do wyksztalcenia i
doswiadczenia kadry. Przedmioty o charakterze bardziej akademickim (seminaria, przedmioty
teoretyczne) powierzone sg nauczycielom z dhugoletnim doswiadczeniem 1 posiadajagcym
dorobek naukowy w danej dziedzinie. Nauczycielom miodszym, nieposiadajagcym stopnia
doktora, powierzone sg przedmioty z praktycznej nauki jezyka. Na zebraniu pracownicy
potwierdzili zgodno$¢ obcigzen z ich kompetencjami i preferencjami. W ocenie ZO PKA
obcigzenia sg prawidtowe.

Hospitowane zajecia potwierdzajg kompetencje jezykowe nauczycieli; postugujg sie oni
poprawna angielszczyzng; natomiast treSci jak 1 forma zaje¢ budza zastrzezenia co do
progresji przekazywanych tresci na poszczegolnych etapach studiow, zgodnos$ci z sylabusami
oraz zrdznicowania samych sylabuséw pomigdzy poszczegdlnymi etapami ksztalcenia.
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Zastrzezenia budzi takze dobor podrecznikow, czesto juz przestarzatych i1 mato
nowoczesnych. ZO PKA stwierdza, ze hospitowane zajecia nie odbiegajag razaco od
minimalnych standardowych oczekiwan, ale wymagaja dziatan podwyzszajacych jako$¢ zajec
w zakresie powyzszych zastrzezen.

3) jednostka prowadzi polityke kadrowg sprzyjajaca podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym takze przez
wymian¢ z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i1 za granica.

Nabor kadry przeprowadzany jest w trybie konkursu. Umowy z pracownikami naukowo-
dydaktycznymi zawierane sg po raz pierwszy na czas okreslony. Nauczyciele akademiccy
podlegaja okresowej ocenie dorobku dydaktycznego i naukowego, zgodnie z wytycznymi
zawartymi w Statucie Uczelni. Ocena kadry obejmuje trzy sfery dziatalnos$ci nauczyciela
akademickiego: dydaktyczna, naukowa oraz organizacyjng. Decyzje o kontynuacji
wspotpracy podejmowane sg tylko w przypadku pozytywnej oceny pracownika. Zajecia
dydaktyczne podlegaja ankietyzacji i hospitacji. Dziatalno§¢ naukowa mierzona jest liczbg
publikacji w czasopismach naukowych, ranga wydawnictw, udzialem w programach
badawczych i czynnym uczestnictwem w konferencjach i seminariach, a takze terminowoscia
w osigganiu tytulu i kolejnych stopni naukowych. Z kolei dzialalno$¢ organizacyjna oceniana
jest w sposob jakoSciowy poprzez zaangazowanie w funkcjonowanie Katedry, jak rowniez
calej Uczelni. Przed rozpoczgciem kazdego roku akademickiego, kierownik Katery podejmuje
rozmowy z nauczycielami akademickimi, majace na celu analiz¢ zgromadzonych wynikow
hospitacji 1 ankietyzacji zaje¢ dydaktycznych dziatalno$ci naukowej 1 organizacyjnej.
Omawiane sg rowniez plany realizacji zadan na kolejny rok akademicki. Wynik tych rozméw
jest podstawa do podejmowania decyzji dotyczacych kontynuacji wspotpracy. Pracownik
sktada coroczne sprawozdanie ze swojej dziatalnosci w systemie ISAPS.

Nauczyciele akademiccy majg mozliwos¢ uzyskania dofinansowania na podnoszenie swoich
kwalifikacji zawodowych, wyjazdy ma konferencje, szkolenia, kursy doksztatcajace 1
sympozja naukowych, organizowanych przez inne uczelnie lub instytucje w kraju i za
granicg. Kazdy pracownik WSG ma prawo ubiegania si¢ o pomoc zwigzang z podnoszeniem
kwalifikacji zawodowych i dydaktycznych w formie:

e grantdw naukowych na realizacj¢ projektoéw indywidualnych i zespotowych,
e stypendidow naukowych,

e platnych urlopéw naukowych,

e finansowania i wspotfinansowania wewngtrznych i zewngtrznych szkolen,

e wyjazdow w ramach programu Erasmus,

e finansowania przewodow na stopnie naukowe,

cho¢ — zgodnie z tym, co powiedzieli na spotkaniu z ZO korzystajag z tej oferty dosc
oszczednie.

Spotkanie z pracownikami potwierdzito matg aktywnos¢ pracownikéw. Tylko nieliczni
korzystaja z mozliwosci uzyskania wsparcia aktywnosci. Wtadze Uczelni powinny w bardziej
intensywny sposob motywowa¢ pracownikow do podejmowania pracy naukowej i innych
dzialan. Pracownicy tez byli oszczgdni w wypowiedziach dotyczacych rozwoju kierunku i
jego powigzan z misjg uczelni i strategig jednostki.

16



Komentarz:

Ocena czy liczba pracownikow naukowo — dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji
umozliwiq osiggniecie zatoZonych celow i efektow realizacji danego programu

(Zalacznik _nr_5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na
ocenianym Kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe. Cz. I.
Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe. Cz. Il. Pozostali
nauczyciele akademiccy);

ocena czy dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry zwlaszcza tworzqcej
minimum kadrowe sq adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow
ksztalcenia, oraz czy na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztatcenia
uczestniczqg nauczyciele z dosSwiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym
kierunkiem studiow. Jednoznaczna ocena spetnienia wymagan dotyczgcych minimum
kadrowego dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia;

Ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu),

ocena Spetnienia wymagan dotyczqcych relacji miedzy liczbg nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego
kierunku studiow;

ocena prawidlowosci obsady zaje¢ dydaktycznych z poszczegolnych przedmiotow:
ocena zgodnosci obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych
| artystycznych reprezentowanych przez poszczegolnych nauczycieli akademickich (w
przypadku profilu praktycznego - ich doswiadczenia zawodowego), ze szczegétowymi
efektami  ksztalcenia dla poszczegdlnych przedmiotow/modutow. W przypadku
prowadzenia  ksztalcenia na odleglos¢: ocena przygotowania nauczycieli
akademickich do realizacji zaje¢ dydaktycznych w tej formie;

Ogolna ocena hospitowanych zajec¢ dydaktycznych

(Zalacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena;)

Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spojnosci z zaloZeniami rozwoju
ocenianego kierunku studiow:

o procedur i kryteriow doboru oraz weryfikacCji nauczycieli akademickich
prowadzgcych zajecia dydaktyczne na  ocenianym kierunku studiow, ich
przejrzystosci i upowszechnienia;

o Systemu wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej, w tym poprzez
zapewnienie warunkow do rozwoju naukowego i umiejetnosci dydaktycznych
(urlopy naukowe, stypendia, staze, wymiane z uczelniami i jednostkami
naukowo-badawczymi w kraju i za granicg), oraz ocena jego efektywnosci;

o opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich podczas spotkania
Z zespotem oceniajgcym, perspektywy rozwoju kierunku i ograniczenia
W kontekscie misji i strategii;

o w przypadku kolejnej oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiow
nalezy ocenic¢ zmiany, ich wplyw na osiggane efekty i jakos¢ ksztalcenia,
odnies¢ si¢ do stopnia realizacji zalecen sformutowanych poprzednio lub
efektow dziatan naprawczych.
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Ocena koncowa 4 kryterium ogélnego® w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zarowna liczba jak i struktura kwalifikacji pracownikéw naukowo-dydaktycznych
jest wystarczajaca i odpowiednia do prowadzonych przedmiotéow. Umozliwia osiggniecie
zalozonych celow ksztalcenia i efektow realizacji programow studiow

2) Sklad minimum zaproponowany przez Uczelnia zarowno ilosciowo jak i jakosciowo
odpowiada wymaganiom kadrowym zawartym w stosownych aktach prawnych. Kadra
wchodzaca w sklad minimum kadrowego reprezentuje rézne specjalizacje i posiada
dorobek naukowy w obszarach odpowiadajacych programowi studiow. Dorobek
naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry sg adekwatne do realizowanego programu i
zakladanych efektow ksztalcenia. Obciazenia dydaktyczne sa uzasadnione
merytorycznie i stosowne do wyksztalcenia i doSwiadczenia kadry.

3) Kadra jest stabilna; nauczyciele akademiccy podnosza swoje kwalifikacje zawodowe,
niektorzy aktywnie uczestniczq w konferencjach, szkoleniach, kursach doksztalcajacych
I sympozjach naukowych, organizowanych przez inne uczelnie lub instytucje w kraju i
Za granicq.

S.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Uczelnia zapewnia bazg¢ materialng, niezbedna do osiagni¢cia koncowych efektow ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow, a takze uwzgledniajaca potrzeby osob niepetnosprawnych.

Uczelnia dysponuje dobra baza materialng. Teren Uczelni zajmuje powierzchni¢ 8 ha (z czego
4,3 ha to grunty wtasne), na ktorych usytuowanych jest 14 wolnostojacych budynkow o
lacznej powierzchni 13 187m?. Znajduja si¢ w nich sale dydaktyczne o tacznej powierzchni
5281,23 m?, w tym 3832,88 m? powierzchni wlasnych 1 1448,35 m? powierzchni wynajetych
(na podstawie dlugoterminowych umow najmu). Wsrdd pomieszczen dydaktycznych jest
osiemnascie sal wykladowych o zrdéznicowanej powierzchni. Sale te sa wyposazone w
nowoczesny sprzet audiowizualny oraz naglo$nienie. Katedra Lingwistyki Stosowanej
wykorzystuje gtéwnie sale wyktadowe w budynku ,,H”, w ktérym miesci si¢ siedziba
Katedry, sale ¢wiczeniowe oraz laboratorium jezykowe. Ponadto wykorzystywane sg sale
potozone w innych pobliskich budynkach kampusu Uczelni. Wszystkie sale sa3 wyposazone w
odpowiednie srodki audiowizualne, a niektore takze w tzw. tablice multimedialne. Zajecia
dydaktyczne w ramach kierunku ,,filologia” odbywaja si¢ wytacznie w budynkach nalezacych
do wiasnej bazy specjalistycznej Uczelni. Uczelnia dysponuje pracowniami komputerowymi
umozliwiajacymi prowadzenie zaj¢¢ laboratoryjnych. Trzy pracownie komputerowe zostaty
wyposazone w komputery klasy PC (15 stanowisk kazda), natomiast w jednej pracowni
zainstalowano 15 komputeréw Macintosh. W pracowniach zainstalowano réwniez projektory
multimedialne, a w jednej z nich znajduje si¢ tablica interaktywna. Na komputerach dostepne
jest bogate, wszechstronne nowoczesne oprogramowanie.

Zajecia praktyczne prowadzone w Uczelni maja wige dobre zabezpieczenie w infrastrukturze.

Wszystkie pomieszczenia administracyjne 1 sale dydaktyczne sprzezone sa lokalng siecig
komputerowa 1 wewnetrzng siecig telekomunikacyjng CENTREX. Kazdy z komputerow w
zaktadach naukowych 1 administracji Uczelni posiada dostep do sieci Internet — state
dostepowe tacze symetryczne 36 Mbit/s. Wszystkie komputery udost¢pnione studentom
pracuja w autonomicznej sieci komputerowej. Dodatkowo studentom zostata udostepniona
sie¢ bezprzewodowa majaca zasieg na catym kampusie WSG.
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Uczelnia dysponuje pracownig dla oséb z dysfunkcjami ruchu, wzroku i stuchu, w ktorej
znajduje si¢ 10 stanowisk komputerowych umozliwiajacych korzystanie z komputerow
osobom na wdzkach inwalidzkich. Na potrzeby prowadzenia zaj¢¢ zakupiono i zainstalowano
oprogramowanie i sprzet dla osob z réznego rodzaju dysfunkcjami.

Kadra dydaktyczna na kierunku ,,filologia” intensywnie korzysta z platformy ONTE (Os$rodek
Nowych Technologii Edukacyjnych), wspierajac prowadzone przez siebie zajgcia metodami i
technikami zdalnymi w ramach tzw. ,b-learningu” (blended learning). W trosce o rozwoj
kultury studenckiej Uczelnia zmodernizowata kompleks zabytkowych budynkéw o tacznej
powierzchni 650 m%, tworzac w ten sposob Akademicka Przestrzefi Kulturalna.

Biblioteka WSG jest jednostka migdzywydziatowa. Na literature z zakresu filologii sktada sig¢
ok. 2500 pozycji, z czego Scisle wedlug dziatu UKD z zakresu jezykoznawstwa to 2043
pozycje, a z zakresu nauk o literaturze 433 pozycje. Zbidér obejmuje przede wszystkim
podreczniki, nieliczne pozycje monograficzne oraz serie wydawnicze Liczba tytulow
czasopism znajdujacych si¢ w Bibliotece wynosi 120, w tym kilkanascie w zakresie
omawianego kierunku. Celem zapewnienia wielokierunkowego dostgpu do sprawdzonych
zrodel wiedzy utworzono obszar pod nazwg ,,e-Biblioteka” (http://onte.wsg.byd.pl/moodle),
gdzie m.in. zamieszcza si¢ linki do czasopism elektronicznych dostepnych w Open Access.
Biblioteka Glowna WSG posiada dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki. Wymiana
migdzybiblioteczna prowadzona jest na podstawie zawartych porozumien z ponad 25
uczelniami publicznymi i niepublicznymi z kraju i z zagranicy. W 2011 r. Biblioteka Gtowna
WSG przystapita do Kujawsko-Pomorskiej Biblioteki Cyfrowej (KPBC).

W ocenie ZO PKA baza dydaktyczna jest bardzo dobra. Baza ta pozwala na osiagnigcie
deklarowanych efektow ksztalcenia. Takze dobor instytucji, gdzie odbywaja si¢ praktyki jest
prawidtowy, bogaty, nie budzi zastrzezen.

Komentarz:

® ocena stopnia dostosowania bazy dydaktycznej stuzqcej realizacji procesu ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow do mozliwosci osiggniecia deklarowanych efektow
ksztalcenia, w szczegolnosci zapewniania dostepu do infrastruktury niezbednej z
uwagi na specyfike kierunku  (sale wykiadowe,  pracownie i laboratoria
specjalistyczne oraz ich wyposazenie, dostgp do komputerow, Internetu,
specjalistycznego oprogramowania, specjalistycznych baz danych, niezbednego
ksiegozbioru, w tym udostgpnionego przez inne biblioteki, takze wirtualnie).
W przypadku stwierdzenia brakow w tym zakresie nalezy wskazac¢ w jaki sposob braki
te majg wplyw na jakoS¢ ksztalcenia oraz jakie efekty ksztalcenia nie zostang
osiggniete;

e ocena bazy instytucji, w ktorych prowadzone sq zajecia praktyczne oraz
prawidtowosci doboru miejsc odbywania praktyk;

e ocena przystosowania infrastruktury dydaktycznej do potrzeb  studentow
niepetnosprawnych;

o w przypadku kolejnej oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiow nalezy
oceni¢ dokonane zmiany, odnies¢ sie do stopnia realizacji zalecen sformutowanych
poprzednio, efektow dziatan naprawczych, a takze oceni¢ wplyw zmian infrastruktury
na mozliwos¢ osiggniecia zatozonych efektow ksztatcenia i jego jakosc.

Ocena koncowa 5 kryterium ogélnego* w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego
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Baza materialna jest bardzo dobra, pozwala na realizacj¢ programu studiow i
zalozonych efektow ksztalcenia. Jest przystosowana do potrzeb studentéow
niepelnosprawnych.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszarow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kierunek studiow

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztalcenia; na
kierunkach o profilu ogoélnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwos¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiej¢tnosci przydatnych w
pracy naukowo-badawczej.

Czes¢ nauczycieli wchodzacych w sktad minimum kadrowego prowadzi badania naukowe w
obszarze nauk filologicznych. Dorobek ten spelnia standardowe oczekiwania rozwoju kadry
naukowej. Sg to badania dotyczace: jezykoznawstwa, kulturoznawstwa, translatoryki oraz
dydaktyki jezykow obcych. Dorobek publikacyjny i konferencyjny potwierdza zgodno$¢
badan naukowych z kierunkiem ksztatcenia. Imponujacy jest dorobek profesora bedacego w
minimum kadrowym.

Jednak nie mozna méwié o jakiejkolwiek spojnej koncepcji Uczelni prowadzenia badan
naukowych skorelowanych z ocenianym kierunkiem. Uczelnia bazuje przede wszystkim na
dorobku profesora (zatrudnionego na drugim etacie), ktérego prace w wiekszosci afiliowane
s3 na uniwersytecie bedacym jego podstawowym miejscem pracy. Oprocz profesora, dorobek
gromadzg tez doktorzy, szczegélnie w zakresie jezykoznawstwa i translatoryki, cho¢ jest on
skromny jako$ciowo.

Studenci maja mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w seminariach i kotach naukowych.
Poniewaz oceniany kierunek prowadzony jest na poziomie studiow 1. stopnia, ktoérego
prowadzenie w mysl obowigzujacych przepisow nie wymaga prowadzenia badan naukowych,
Z0 PKA odstepuje od wystawienia oceny w obrebie tego kryterium.

Komentarz:

e Ocena obligatoryjna jedynie dla studiow Il stopnia i jednolitych magisterskich,

e ocena wplywu prowadzonych w jednostce badan naukowych na realizowany proces
dydaktyczny, w tym na ksztattowanie programu ksztatcenia i indywidualizacje
nauczania, oraz ocena udzialu studentow w badaniach naukowych i w prezentacji /
publikacji ich wynikow,

e ocena wplywu wspélpracy naukowej i badawczej z innymi uczelniami lub instytucjami
z otoczenia gospodarczego i spotecznego na proces dydaktyczny,

o w przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym
kierunku studiow nalezy oceni¢ ewentualng zmiane stopnia oddzialywania
prowadzonych badan naukowych na proces rozwoju kierunku.

Ocena koficowa 6 kryterium ogélnego” nie dotyczy

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Dorobek publikacyjny i konferencyjny kadry (szczego6lnie kadry nalezacej do minimum
kadrowego) jest zgodny z kierunkiem ksztalcenia.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢
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1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sg przejrzyste, uwzgledniaja zasadg
rownych szans i zapewniajg wlasciwg selekcje kandydatow na dany kierunek
studiow;

70 PKA stwierdza, ze rekrutacja na studia na kierunku filologia nie budzi zadnych
zastrzezen, jest otwarta, oparta na wynikach egzaminu maturalnego. Nie tamie zasady
réwnych szans, oczywiscie jej mankamentem jest, jak w wielu uczelniach, to ze w dobie nizu
demograficznego jej otwarto$¢ nie moze w sposob pelny zagwarantowac wlasciwej selekc;ji
kandydatéw o dobrym przygotowaniu przede wszystkim jezykowym na potrzeby studiow
filologicznych.

2) system oceny osiggni¢¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia si¢, zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm formutowania
ocen,

Zdaniem studentéw ww. system jest zorientowany na proces uczenia si¢, jest przejrzysty
zapewniajac przy tym obiektywizm formutowanych ocen.

Studenci filologii wskazywali, iz kierunek umozliwi im szeroki wybor zawodow po
ukonczeniu studiow. Studenci zgodnie potwierdzili, iz warunki zaliczenia zajgé, wraz z
niezbedna literaturg oraz zakresem wymagan egzaminacyjnych, sg im przedstawiane przez
prowadzacego na pierwszych zajgciach, a nast¢pnie realizowane. Zaliczenia przeprowadzane
sa w roznej formie: egzamindéw, testow, zaliczen, ¢wiczen praktycznych, prezentacji itd.,
sprawdzajac zarowno wiedzg, umiejetnosci, natomiast kompetencje spoleczne studentow
sprawdzane sg przez formy pracy studentow na zajeciach. Prowadzacy okreslaja jasne
kryteria odpowiadajace tresciom przedmiotéw i sprawiedliwie oceniajg wiedze 1 umiej¢tnosci.
Znaja zasady postepowania okreslone w Regulaminie Studiow W subiektywnym odczuciu
studentéw wiekszos¢ ocen ma forme sprawiedliwg i1 obiektywna, a stawiane im wymagania sg
sprawdzeniem przekazywane] wiedzy. Studenci znaja swoje prawa dotyczace mozliwosci
podchodzenia do egzaminéw poprawkowych a takze do egzamindow komisyjnych. Brakuje
wlasciwych dziatan, ktére zwiekszatyby poziom wiedzy na temat systemu ECTS.
Wypowiedzi studentow w tym zakresie sa w zasadzie zgodne z poczynionymi przez
ekspertow PKA spostrzezeniami podczas wizytacji w Uczelni.

3) struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiéw sprzyja krajowej i
migdzynarodowej mobilnosci studentow;

Uczelnia oferuje mozliwosci wyjazdu na migdzynarodowe wymiany oraz praktyki, w ramach
programu Erasmus. Uczelnia podejmuje dziatania zwigzane z promocja i rekrutacja wyjazdow
w ramach podpisanych umoéw, jednocze$nie prowadzgc studia dla studentow
przyjezdzajacych z zagranicy. Studenci, glownie z krajow wschodnich takich jak Ukraina,
Rosja, w wigkszosci szybko si¢ aklimatyzuja, a takze osiagaja odpowiedni poziom jezyka,
ktory umozliwia im zaliczanie przedmiotéw, jednak uczelnia powinna ktas¢ wigkszy nacisk
na znajomos$¢ jezyka podczas procesu rekrutacji. Pomimo potwierdzanej przez studentow
dobrej promocji wyjazdow: poczta elektroniczng, poprzez plakaty, stron¢ internetowa Uczelni
studenci kierunku dotychczas brali udziat w wymianach miedzynarodowych w matej liczbie.
Najczestszymi argumentami, ktorymi studenci ttumacza tak mate zainteresowanie wyjazdami
zagranicznymi w ramach programu studiow jest aktywnos$¢ zawodowa, brak czasu, wzgledy
finansowe a takze rodzina.
Uczelnia podejmuje dziatania zwigzane z umi¢dzynarodowieniem jednostki (np. czes¢ zajec
prowadzona jest przez wyktadowcoéw z zagranicy). ZO uwaza, ze WSG w Bydgoszczy
przyktada duza wage do umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia, propaguje swoje
inicjatywy wsrod studentow. Troske ZO PKA budzi niewielkie zainteresowanie studentow ta
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ofertg, szczegodlnie, ze s to studenci neofilologii. Zaleca si¢ wtadzom Uczelni dokonanie
przegladu umoéw Erasmus pod wzgledem ich uzytecznos$ci dla studentéw kierunku filologia i
poszerzenie oferty miejsc studiowania filologii w uczelniach zagranicznych.

4) system pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdw oraz skutecznemu osigganiu
zatozonych efektow ksztatcenia.

System dziatalnosci dziekanatow jest w opinii ZO PKA i studentow skuteczny i dobrze
zorganizowany, godziny otwarcia sg dla studentéw przystepne, a jako$¢ obstugi jest oceniana
wysoko pod wzgledem merytorycznosci a takze uprzejmosci.

Poziom nauki jezykéw obcych studenci oceniajg dobrze, zaréwno dobor poziomu nauczania,
ktory ich zdaniem odpowiada ich umiejetno$ciom jak rowniez fakt, iz zajecia zapewniajg im
nauke stownictwa specjalistycznego w zakresie kierunku. Zdaniem studentow prowadzacy sg
w petni przygotowani do prowadzonych zajec.

Zapisy w Regulaminie Studiow stwarzaja mozliwos¢ indywidualizacji studiow, studenci
wskazuja znajomos¢ takiej mozliwosci, jednak z niej nie korzystaja, gdyz nie maja takiej
potrzeby.

Uczelnia posiada platforme internetowa stuzaca do obstugi procesu dydaktycznego, studenci
korzystaja z niej gldwnie w celu uzyskania informacji na temat ocen z zaliczen i egzamindow a
takze informacji na temat odbywajacych si¢ zajec .

Studenci Obecni na spotkaniu z ZO PKA posiadali informacj¢ na temat Biura Karier i jego
inicjatyw (dziatan promujacych wymiany migdzynarodowe, oferty stazy, praktyk itp.), jednak
jak twierdza, rzadko z nich korzystaja z uwagi na brak czasu, a takze na stalg aktywnos¢
zawodowa.

Pelne informacje na temat studidow, w tym rowniez sylabusy sa dostgpne w Dziekanacie
Wydziatu, a takze na platformie internetowej Uczelni.

Zdaniem studentow informacje zawarte w opisach programéw studiow sa przejrzyste i
zrozumiale. W sylabusach znajdujg si¢ m.in.: zasady zaliczania konkretnych przedmiotow,
materiaty dydaktyczne wymagane w ramach nauki poszczegdlnych przedmiotéw, zasady
zaliczenia przedmiotow, cele ksztalcenia itp.. Zalecane materialty dydaktyczne studenci
uwazajg za przydatne, wspomagajace osigganie zaktadanych celow i efektow ksztatcenia. Ich
zdanie nie jest tozsame z oceng ZO PKA sformulowang w tym zakresie w ramach kryterium 2
i 3. Eksperci PKA zglaszali zastrzezenia dotyczace spdjnosci programu ksztatcenia oraz
jakosci jego dokumentac;i.

Podziatu dotacji ze srodkéw funduszu pomocy materialnej zgodnie z art. 175 ust. 4 Ustawy,
dokonuje Komisja Stypendialna. Sklad komisji stypendialnej jest zgodny z obecnie
obowigzujacymi przepisami Ustawy. Regulamin FPM obejmuje wszystkie $§wiadczenia
pomocy materialnej wymagane w Ustawie (Art. 173 ust. 1).

Kwoty stypendium rektora dla najlepszych studentow sa zdaniem studentéw odpowiednio
wysokie do wkladu pracy wlozonego w osiggniecie danych wynikdéw. Wysokosci stypendiow
socjalnych oraz specjalnych i rektorskich sg zatwierdzane przy udziale i zgodzie
przedstawicieli studentow. Tre§¢ Regulaminu pomocy materialnej WSG , studenci moga
znalez¢ w dziekanacie Wydziatu oraz na stronie internetowe;.

Uczelnia nie posiada wilasnych funduszy stypendialnych, jednak stosuje rézne formy
motywujace studentow, dziatajacych na rzecz rozwoju Uczelni. Studenci maja mozliwos¢
obnizenia czesnego za dziatalno$¢ na rzecz WSG, a takze za rdznego rodzaju dziatania , w
tym angazowanie si¢ w promowanie Uczelni maja mozliwo$¢ otrzymywania ,,bonéw” ktore
mogg wykorzystywa¢ na organizowane przez Uczelni¢ platne szkolenia 1 studia
podyplomowe. Zarowno mozliwos$¢ obnizenia czesnego, jak rowniez
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Przedtozony podczas wizytacji wzorzec umowy uczelnia — student w sprawie odplatnosci za
studia jest sformutowany w sposob przystepny i1 zrozumiaty, rowniez studenci nie zglaszali
zastrzezen co do tresci i formy zawieranych umow. Podpisywany jest przez wszystkich
studentéw kierunku ekonomia.

Studenci wypowiadali si¢ o opiece naukowej, dydaktycznej i materialnej dobrze. Poziom
zadowolenia z oferowanej im oferty oceniajg jako wystarczajacy. Ww. opieke w wizytowanej
Uczelni uwazaja, w wigkszosci, za odpowiednig i zgodng z ich oczekiwaniami, a takze co
znaczna czg$¢ studentdw uznala za istotne, iz stosunek ceny studiow do ich jakosci jest bardzo
dobry.

Studenci znajg stanowisko opiekuna roku, ktory zostaje przypisany grupom rozpoczynajacym
studia (w celu wdrozenia ich w zasady dziatania Uczelni, udzielenia pomocy, rozwigzania
problemow itp.). Studenci korzystaja z jego pomocy, jednak gtownie w sprawach zwigzanych
z planem. W przypadku wystgpienia pewnych watpliwosci, zapytan dot. studiowania
kontaktujg si¢ przede wszystkim ze starostami grup, pdzniej z opiekunem roku.

Sytuacje konfliktowe na poziomie student — Uczelnia sg bardzo rzadkie, i w przypadku takich
zdarzen dotychczas rozwiazywane byly na poziomie administracyjnym Uczelni w sposob
satysfakcjonujacy studentow.

System rozpatrywania skarg studenckich polega na poinformowaniu o problemie najczgsciej
opiekuna, ktory ma za zadanie rozwigza¢ klopotliwag sytuacje. Studenci powyzszy proces
uwazajg za dobrze dziatajacy.

Studenci podczas spotkania z ZO PKA jako mocne strony procesu ksztalcenia w Uczelni
wskazali przede wszystkim dobry kontaktow z prowadzacymi, ktorzy traktujg ich partnersko.
Studenci podkreslali iz majag mozliwo$¢ wplywania na program studiéw, dzieki czemu
zapraszani sa praktycy, ktorzy prowadza zajgcia. Studenci podczas spotkania ocenili takze
pozytywnie kompletnos¢ zawartych w programach poszczegélnych przedmiotéw
(sylabusach) informacji. W ramach prowadzonych zaje¢ studenci otrzymujg na pierwszych
zajeciach wymagania a takze zakres obowigzujacego materialu, wymagania te s3
konsekwentnie przez prowadzacych zajecia realizowane. Zdaniem studentow wigkszo$¢
przekazywanych tresci jest, i bedzie im przydatna i wykorzystywana w przyszlej pracy
zawodowej. W ramach prowadzonych zaje¢ studenci otrzymujg na pierwszych zajeciach
wymagania a takze zakres obowigzujgcego materialu, wymagania te sg konsekwentnie przez
prowadzacych zajecia realizowane. Zdaniem studentdow wymagana literatura przez
prowadzacych jest wlasciwie powigzana z tresciami jakie sg im przekazywane na zajeciach.
Ich zdaniem prowadzacy sa odpowiednio przygotowani zaréwno merytorycznie, jak rowniez
pedagogicznie do prowadzenia zaj¢¢. Studenci powinni by¢ zachgcani przez pracownikow
naukowych 1 dydaktycznych do dziatalnosci 1 rozwijania studenckiego ruchu naukowego,
powinna istnie¢ mozliwos¢ publikowania prac studenckich, a takze w przypadku
zainteresowania uczestniczenia w zespotach/pracach badawczych pracownikow naukowych.
Takie stwierdzenia studentow ZO uwaza za potwierdzenie swej konstatacji, ze kontakty
dydaktyczne pomiedzy studentami a kadra sa dobre, ich wzajemne relacje wlasciwe i
sprzyjajace rozwojowi studentow.

Samorzad Studentow dysponuje wilasnym biurem, wyposazonym w odpowiedni sprzet
biurowy. Cztonkowie Samorzadu majag mozliwos¢ korzystania z telefonow i sprzetu
biurowego. W ocenie czlonkéw samorzadu fundusze sa wystarczajace do prowadzenia
aktywnej dziatalnosci na rzecz srodowiska studenckiego. Samorzad ocenia wspélprace z
wladzami Uczelni jako bardzo dobrg. Samorzad Studencki WSG jest bardzo zaangazowany w
zycie kulturalne Uczelni, a takze miasta Bydgoszczy.

Komentarz:
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Ocena czy zasady rekrutacji umozliwiajq dobor kandydatow posiadajgcych wiedze
| umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow
ksztatcenia. Ocena czy nie zawierajq regulacji dyskryminujgcych okreslong grupe
kandydatow. Ocena zasad ustalania wielkosci rekrutacji - uwzglednienie zwigzku
liczby rekrutowanych studentow z potencjatem dydaktycznym jednostki i jakoscig
ksztalcenia,

ocena prawidtowosci okreslenia naktadu pracy i czasu niezbednego do osiggniecia
zakladanych efektow ksztatcenia — ogolnych, specyficznych i szczegotowych (dla
kierunku, poziomu kwalifikacji i profilu, modutu ksztatcenia),

Ocena czy system oceny osiggniec studentow jest zorientowany na proces uczenia sie,
zapewnia przejrzystos¢ i obiektywizm formutowania ocen, a wymagania w nim
okreslone sq wystandaryzowane,

Ocena mozliwosci mobilnosci studentow stworzonych przez plan studiow i organizacje
procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku. Ocena dziatan wspierajgcych mobilnos¢
studentow, w tym zwiqzanych z popularyzacjq wiedzy na temat systemu ECTS, kraju
jak i za granicg,;

Ocena wphwu wspolpracy miedzynarodowej prowadzonej przez jednostke na
mozliwos¢ osiggniecia zakladanych efektow ksztatcenia (wymiana studentow, udzial
studentow w badaniach realizowanych w ramach tej wspolpracy);

ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej nad studentami ocenianego kierunku
studiow, w tym wspomagania studentow w procesie uczenia si¢: bez udziatu
nauczycieli akademickich oraz z wykorzystaniem technik i metod ksztalcenia na
odlegtosé¢,

Ocena kompletnosci informacji zawartych w programach poszczegolnych przedmiotow
(sylabusach) i ich przydatnosci studentom w procesie uczenia sig¢. Ocena przydatnosci
zalecanych materiatow dydaktycznych do realizacji zaktadanych celow i efektow
ksztalcenia;

Ocena mechanizmow motywujgcych studentow do osiggania lepszych efektow
ksztalcenia i ich skutecznosci;

ocena zakresu opieki materialnej i socjalnej oferowanej studentom ocenianego
kierunku studiow. Ocena dziatalnosci uczelni/jednostki wspierajgcej rozwdj
zawodowy, kulturowy i spoleczny studentow;

Opinie studentow prezentowane podczas spotkania z zespolem oceniajgcym,
wskazywane przez nich mocne i stabe strony procesu ksztatcenia, poziom zadowolenia
z systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej;

ocena poziomu zadowolenia z systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej
i socjalnej oraz sposobu rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zgtaszanych
przez studentow,

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym
kierunku studiow nalezy oceni¢ dokonane zmiany, efekty dziatan naprawczych,
odnies¢ sig¢ do stopnia realizacji zalecen sformutowanych poprzednio.

Ocena koncowa 7 kryterium og()lnego4 w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) Zasady rekrutacji sa standardowe, oparte na wynikach egzaminéw dojrzalosci i
nielamiace zasad rownej dostepnosci.

2) System oceny osiagnie¢ jest studentom znany, jest on dla nich zrozumialy i w ich
odczuciu sprawiedliwy, studenci maja dobry kontakt z prowadzacymi i oceniaja ich
wysoko
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3) Wspolpraca miedzynarodowa jest rozwijana przez Uczelni¢, co stwarza
mozliwosci wyjazdow dla studentéow, z ktorej to oferty jednak studenci korzystaja
bardzo rzadko. Oferta wyjazdowa dla studentéow jest dos¢ przypadkowa, nalezy ja
zweryfikowa¢ pod Kkatem potrzeb studentow filologii. Uczelnia umozliwia
studiowanie réwniez studentom z zagranicy

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej znaczaco sprzyja rozwojowi
naukowemu, spolecznemu i zawodowemu studentow.

8.Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakoSci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Jednostka wypracowala przejrzysta strukture zarzgdzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
stanowig podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowane;j
na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow,

Obecnie stosowany w Uczelni Wewngtrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia to:
dziatania o charakterze instytucjonalnym, merytorycznym (podnoszenie kompetencji kadry,
doskonalenie procesu przekazywania informacji ISAPS, ONTE), dzialania zw. z programem
ksztatcenia oraz dziatania legislacyjne. System ten zostat wdrozony Uchwalg Senatu nr
194/02 Senatu z dnia 30 wrze$nia 2008 r. w sprawie wprowadzenia w WSG wewngtrznego
systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia. W roku akademickim 2010/2011 zarzadzeniem
Rektora z dn. 26 pazdziernika powotano Zespot ds. Krajowych Ram Kwalifikacji oraz
Uchwatg Kolegium WSG (z p6zn. zm.) koordynatorow grup kierunkow. Ostanie modyfikacje
w funkcjonowaniu WSZJK zostaty wprowadzone Uchwala Senatu nr 20/2011/2012 z dn. 25
wrzesnia w sprawie wprowadzenia w WSG w Bydgoszczy Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Zgodnie z ww. Uchwalag WSZJK ma na celu dostarczenie
instrumentéw m.in.: doskonalenia jakos$ci ksztalcenia, ksztattowania postaw projakosciowych
wsrod nauczycieli akademickich, oceny jakosci procesu dydaktycznego, kontroli procesu
dydaktycznego, prowadzenia polityki kadrowej oraz uzyskania konkurencyjnosci oferty
edukacyjnej. WSZJK swoim dziataniem obejmuje: misj¢ 1 strategi¢ Uczelni, procedure
rekrutacji 1 kwalifikacji, programy ksztatcenia, organizacj¢ procesu ksztatcenia, zasady oceny
studentéw, ocen¢ nauczycieli akademickich, warunki studiowania, dokumentacj¢ procesu
dydaktycznego, ankietyzacje studentoéw, opiniowanie programow ksztalcenia przez
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, system ewidencji prac dyplomowych, system
antyplagiatowy, system informowania studentow o wynikach zaliczen, egzaminow itp.,
badanie loséw absolwenta oraz zarzadzanie jakoscig ksztatcenia.

Ocena organizacji procesu ksztalcenia dotyczy m.in.: realizacji plandéw studiow, organizacji
praktyk, warunkow realizacji procesu dydaktycznego, systemu informowania studentow o
rozktadach zaje¢. Ocena nauczycieli akademickich zawiera: prowadzenie badan naukowych,
hospitacje zaje¢ dydaktycznych, dziatalno$¢ organizacyjna i ankietyzacj¢ studentow.

Tak wigc stwierdzi¢ mozna, ze na uczelni dziala system zapewniania jakos$ci ksztatcenia.
Sktada si¢ on z wielu szczebli 1 procedur. Komisje i zespoty do spraw jakos$ci ksztalcenia
funkcjonujg na szczeblu uczelni i na szczeblu ocenianej jednostki. Gtownym elementem
oceny efektow ksztalcenia jest proces ankietyzacji, ktory obejmuje pracownikow i studentéw
a takze system hospitacji zaje¢. Ankiety udostepniono do wgladu. W wigkszosci ankiet
rozrzut ocen jest pomiedzy 4 — 5 (w skali 0 — 5) sg szczegdtowo opracowywane a ich analiza
jest podstawg dziatan interwencyjnych. System istnieje, gdyz posiada rozwigzania spisane w
dokumentach, natomiast na chwil¢ obecng trudno zdecydowanie pozytywnie ocenic¢
efektywnos¢ 1 skutecznos¢ jego dziatania. O jego brakach Swiadczg uwagi w powyzszych
czg$ciach raportu. ZO uwaza réwniez, ze struktura tego systemu jest zbyt skomplikowana 1
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nieprzejrzysta. Sami pracownicy zaangazowani w prace WSZJK na spotkaniu ZO mieli duze
problemy z identyfikacja poszczegolnych ciat (komisji, zespotéw), swego wiasnego w nich
uczestnictwa oraz zakresu dzialania poszczegdlnych elementow WSZJK. Eksperci PKA stoja
na stanowisku, iz nalezy niezwlocznie uprosci¢ struktur¢ sytemu, mocniej doprecyzowac
zakres dziatania poszczegolnych zespolow oraz w bardziej precyzyjny sposob ustali¢ zasady
ich wspolpracy pomiedzy soba.

2) w procesie zapewniania jako$ci i budowy kultury jako$ci uczestniczg pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

W dzialania WSZJK zaangazowane sa rozne grupy interesariuszy wewngtrznych i
zewngtrznych, jednak trudno mowi¢ o jednakowym lub podobny zaangazowaniu wszystkich
wymienionych grup. Najaktywniej dziataja w ramach WSZJK pracownicy dydaktyczni,
szczegblnie jednak funkcyjni, prorektor Wyzszej Szkoty Gospodarki, dyrektor instytutu,
kierownik katedry. Pozostali pracownicy orientuja si¢ w dziataniach WSZJK lecz nie zawsze
sa nim w sposOb bezposredni objeci. Wewngtrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia
tylko w niklym stopniu obejmuje interesariuszy zewnetrznych, pracodawcy byli proszeni o
konsultacje przy tworzeniu programéw ksztatcenia wedtug KRK. Nie sg jednak stalymi
cztonkami cial WSZJK, nie uczestnicza w sposob staly w jego pracach, nie ma takze ciata
doradczego zlozonego z pracodawcow, ktore wspomagatoby Uczelni¢ w jej dziataniach na
rzecz budowy kultury jako$ci. Podobnie rzecz si¢ ma w przypadkow absolwentow. Uczelnia
co prawda rozpocze¢ta monitorowanie losow absolwentow, jednak ma ono obecnie
ograniczony charakter i nie wnosi wiele do np. zmian programowych. Takze studenci jako
interesariusze wewnetrzni, cho¢ objeci dziataniami WSZJK, o czym ponizej, sa
reprezentowani nielicznie w wydzialowych gremiach systemu zapewnienia jako$ci
ksztalcenia (jednak studentka) i nie majg istotnego wplywu na dziatania WSZJK.

Natomiast wiele dziatan w obrebie WSZJK skierowanych na polepszenie jakosci procesu
dydaktycznego oraz komunikacji pomigdzy uczelnig (pracownikami) a studentami ocenié
nalezy pozytywnie.:

O metodach weryfikowania efektow ksztalcenia, ktore zaktadaja poszczegdlne przedmioty
studenci informowani sg podczas pierwszych zaje¢ (jest to obowigzek nauczyciela) oraz
poprzez sylabusy publikowane na platformie e-learningowe;j ,,e-WSG”. Uczelnia prowadzac
dziatania promujace uruchomita stron¢ internetowg — www.ksztalcenie.byd.pl, na ktorej
pojawiaja si¢ informacje na temat funkcjonowania systemu KRK, punktéw ECTS oraz
prezentuje si¢ tzw. ,,stownik ksztatcenia”. Wyniki badan prowadzonych w ramach dzialan
zwigzanych z doskonaleniem jakos$ci ksztalcenia sg przestawiane na spotkaniach ze
studentami, w ramach zebran Instytutu, w ramach bezposrednich spotkan z nauczycielami,
ktorych zajgcia podlegaty ocenie studenckiej oraz na posiedzeniach Senatu.

Opinie studentéw o jakos$ci ksztalcenia prowadzonego na Wydziale pozyskiwane sg gldwnie
za pomoca badan ankietowych. W Uczelni opracowano jednolity wzor kwestionariuszy
ankiet, co umozliwia i ulatwia porownywanie wynikow. Zebrane dane podlegaja analizie
statystycznej, a jej wyniki przekazywane sa do kierownikow jednostek organizacyjnych i sa
omawiane z poszczegdlnymi nauczycielami akademickimi.

Kierunek filologia to kierunek na ktorym liczba studentow nie jest duza, wiec Uczelnia ma
mozliwos¢ prowadzenia indywidualnych rozméw ze studentami na temat zadowolenia z
procesu ksztatcenia, rowniez studenci doceniaja tego typu dziatania, jednak jak podkreslaja
podstawowym wymogiem jest informacja zwrotna na temat wycigganych przez Uczelni¢
wnioskow z przeprowadzanych badan zadowolenia studentow z procesu ksztatcenia.
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Samorzad Studencki odgrywa znacznag role w polityce Uczelni, studenci maja mozliwos¢
wypowiadania si¢ w najwazniejszych sprawach, ktore dotycza studiow, a takze maja swoja
reprezentacj¢ w organach kolegialnych.

Komentarz:

Ocena dziatan zmierzajgcych do  zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiow. Ocena przejrzystosci struktury zarzgdzania procesem
dydaktycznym na ocenianym kierunku studiow, a takie systematycznosci i
kompleksowosci przeprowadzanych ocen i analiz osigganych efektow ksztatcenia,
stanowigcych podstawe doskonalenia programu ksztatcenia tj. efektow ksztatcenia,
programu studiow oraz metod jego realizacji;

ocena efektywnosci systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia w zakresie analizy
efektow ksztalcenia i mechanizméw  stuzgcych — monitorowaniu i doskonaleniu
programu ksztatcenia, Ocena przydatnosci tego systemu do badania zgodnosci
programu ksztalcenia na danym kierunku studiow i metod jego realizacji z
zatozonymi (lub wzorcowymi) efektami ksztalcenia albo ze standardami ksztatcenia a
takze oczekiwan rynku pracy. Ocena jego dotychczasowej skutecznosci w
diagnozowaniu stabych stron programu ksztalcenia,

ocena systemu upowszechniania informacji dotyczqcych wynikow monitorowania
Jjakosci procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektow ksztalcenia, oraz wprowadzanych
zmian;

Ocena udziatu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie zapewnienia
jakosci ksztalcenia i  dzialan  podejmowanych przez jednostke, majgcych
aktywizowaé uczestnikow i beneficjentow procesu ksztatcenia do podnoszenia jego
jakosci. Ocena stopnia zainteresowania studentow jakosciq ksztatcenia i ich wpltywu
na te jakos¢. Ocena roli przedstawicieli studentow w organach kolegialnych uczelni/
Jjednostki oraz przedstawicieli Parlamentu Studentow RP w procesie optymalizacji
osigganych efektow ksztatcenia i ich dostosowywanie do aktualnego poziomu wiedzy i
wymagan otoczenia spoleczno-gospodarczego, w tym rynku pracy;

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztalcenia na danym
kierunku studiow nalezy odnies¢ sie do stopnia realizacji zalecen, jezeli byly
sformutowane poprzednio, oceni¢ dokonane zmiany i ich efekty;

W przypadku dokonania oceny kierunku/akredytacji jednostki przez zagraniczng
instytucje akredytacyjng — nalezy przedstawié¢ stanowisko w sprawie Wykorzystania
wynikow tej oceny w podnoszeniu jakosci ksztatcenia.

Tabelanr 1 Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane | Progra | Kadr | Infrastruktur | Dziatalnos$ Dziatalno$¢ Organizacj
efekty m a a ¢ naukowa | miedzynarodow a
ksztatcenia | iplan dydaktyczna/ a ksztatcenia
studiow biblioteka
wiedza +/- + + + +
umiegjetnosc | +/- + + + +
i
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kompetencj | +/-
e spoteczne

+ - pozwala na pelne osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiggniecie zakladanych efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zakladanych efektéw ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium og(')lnego3 znaczqco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) WSZJK zostal ukonstytuowany zgodnie z obowigzujacymi w polskim szkolnictwie
wyzszym wymaganiami prawnymi. Struktura WSZJK jest zbyt skomplikowana i
nieprzejrzysta, co nie ulatwia dzialania WSZJK. System jest tylko w czesci efektywny,
o czym S$wiadcza braki w koncepcji ksztalcenia oraz w Kkonstrukeji programu
ksztalcenia.

2) WSZJK obejmuje zaréwno interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych.
Interesariusze zewnetrzni angazowani sa w dzialania WSZJK tylko sporadycznie.
Podstawowa grupa tworzaca WSZJK sg pracownicy dydaktyczni, przede wszystkim
osoby funkcyjne. Studenci sg stosunkowo waznym elementem informacji o jakosci
ksztalcenia dla Uczelni, zgodnie z wymogami ustawowym studenci sa czlonkami
organdéw Kkolegialnych uczelni oraz siadaja w komisjach zwigzanych z jakoScia
ksztalcenia.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Lp Kryterium _ _
A wyrozniajaco | W znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie
pelni
X
1 koncepcja
rozwoju
kierunku
cele i efekty X
ksztalcenia oraz
2 .
system ich
weryfikacji
X
3 .
program studiow
X
4
zasoby kadrowe
5 infrastruktura X
dydaktyczna
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prowadzenie Nie dotyczy
6 badan
naukowych’

system wsparcia X
studentow w
procesie uczenia

sie

wewnetrzny
system

zapewnienia
jakoSci

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia, a
takze wskazanie obszarow nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system
zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszaréw wymagajacych
podjecia okreslonych dzialan (uzasadnienie powinno odnosi¢ si¢ do Kkonstatacji
zawartych w raporcie, zawiera¢ zalecenia).

Istniejaca konstrukcja programu ksztalcenia nie do konca pozwala na osiaganie
zakladanych efektow ksztalcenia. Za szczegdélnie dotkliwy nalezy uznaé obszar
konstrukeji programu, spdéjnosci jego elementow, sposobu weryfikacji efektow
ksztalcenia (zastrzezenia sformulowane w kryterium 3). Ten obszar wymaga podjecia
zdecydowanych i pilnych dzialan naprawczych. ZO zalicza do obszaréw nie budzacych
zastrzezen infrastrukture dydaktyczna oraz system wsparcia studentow.

Uwaga: jezeli wyjasnienia przedstawione w odpowiedzi na raport lub we wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy z wizytacji beda uzasadnialy zmiane uprzednio
sformulowanych ocen raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy syntetycznie omowi¢
wyjasnienia, dokumenty i dodatkowe informacje, ktore spowodowaly zmiane oceny
(odnies$¢ si¢ do kazdego kryterium odre¢bnie, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w Tabeli nr 3).

Tabelanr 3
Stopien spelnienia kryterium
Kryterium
Wyrézniajaco | w pelni Znaczaco czeSciowo | niedostatecznie
X

program studiow

* Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.
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W nastegpstwie ztozonych przez Uczelni¢ wyjasnien w odpowiedzi na raport powizytacyjny
podniesiono ocen¢ kryterium dotyczgcego programu studiow z ,,czesciowo” na znaczaco’.
Wickszo$¢ ujetych w programie studiow efektow ksztatcenia jest odpowiednio skorelowana z
przedmiotami. Wcigz mozna jednak poda¢ przyktady przypadkowego przyporzadkowania
efektow ksztalcenia, np. wg dokumentu ,Matryca FIL 2012-2015” umiej¢tnos¢ K K02
Potrafi pracowa¢ w zespole przyjmujac rézne role i dziata¢ w sposob przedsigbiorczy
przyjmujac odpowiedzialno$¢ za efekty swojej pracy, ma byc¢ realizowana przez nastepujace
zajecia: Wstep do jezykoznawstwa, Gramatyka opisowa jezyka angielskiego- morfologia i
sktadnia, z pomini¢ciem zaje¢: Gramatyka opisowa jezyka angielskiego- fonetyka i fonologia
oraz zaj¢c literackich, czy historycznych. Wedlug przywotanej matrycy nabycia umiejetnosci
K K02 nie przewidziano dla oso6b uczacych si¢ przektadu, cho¢ dla wspoétczesnych thumaczy
jest to umiejetnos¢ kluczowa przy duzych projektach (np. lokalizacyjnych). Dla specjalnosci
thumaczenie w biznesie i administracji jedynymi zajeciami, na ktorych studenci moga naby¢
te umiejetnos¢ jest Stylistyka 1 Kultura jezyka. Dla ttumaczy nie zaplanowano takze zdobycia
umiejetnosci K U03 Posiada podstawowe umiejetno$ci organizacyjne pozwalajace na
planowanie i realizacj¢ zadan zwigzanych ze swoja dziatalno$ciag zawodows. UmiejetnoSci
organizacyjne, wg rejestru przedmiotow, zdobedzie jedynie osoba interesujgca si¢
nauczaniem j¢zyka obcego czy tez osoba, ktéra ma postugiwaé si¢ narzedziami
informatycznymi, uczaca si¢ morfologii i sktadni oraz semantyki, pragmatyki i dyskursu.
Program ksztalcenia obejmuje obowigzkowe praktyki zawodowe. Szczegotowe zasady
realizacji praktyk i weryfikacji zalozonych dla niej efektow okreslaja: ,,Regulamin studiow”
(w § 25) oraz Regulamin Praktyk. Do chwili obecnej efekty praktyk nie byly prawidlowo
weryfikowane, poniewaz ocena praktyk dokonywana byla wylacznie formalnie, przez
pracownikow administracyjnych Biura Ksztatcenia Praktycznego, w oparciu o dokumenty, w
ktorych instytucja prowadzaca praktyki, stwierdzata ich zrealizowanie. Weryfikacja efektow
praktyk nie byla prowadzona przez merytorycznych pracownikow, specjalistow w danej
dziedzinie. Uczelnia podj¢ta juz dzialania naprawcze, lecz nie zostaly one wdrozone
konsekwentnie (nie wszedzie np. powotano merytorycznych opiekundéw praktyk, brak jest
wystandaryzowanych procedur weryfikacyjnych). Nie mozna zatem jeszcze stwierdzi¢, w
jakim stopniu dzialania te zapewnia wlasciwa weryfikacj¢ efektow ksztalcenia
zaplanowanych dla modutu ,praktyki zawodowe”, bedacego podstawowym elementem
ksztalcenia na profilu praktycznym. Komponent ,przedsigbiorczo$¢”, ktéory ma
charakteryzowa¢ ksztatcenie na kierunku ,.filologia”, majg realizowa¢ tzw. przedmioty
kanoniczne, ktore sa wprowadzeniem w do$¢ luzno rozumiang problematyke ekonomiczno-
prawno-spoteczna, jednak te przedmioty nie uwzgledniaja, specyfiki kierunku ,,filologia”.

W odniesieniu do pozostatych kryteridéw podlegajacych ocenie w nie znaleziono argumentéw
pozwalajacych na zmiang uprzednio sformutowanych ocen. Dla kryterium dotyczacego celow
1 efektow ksztalcenia oraz systemu ich weryfikacji, a takze programu studiéw wcigz aktualny
pozostaje zarzut, iz mimo wlasciwie okreslonych zasad procesu dyplomowania, prace
dyplomowe nieodpowiadajace poziomem pracom licencjackim uzyskaly ocen¢ pozytywna.
Ponadto jednym z podstawowych deklarowanych celow ksztalcenia na kierunku ,.filologia”
jest umiejetnos¢ budowania wypowiedzi 1 tekstow o charakterze perswazyjnym, czy
wyposazanie studenta w umiejetnosci skutecznego poruszania si¢ na rynku pracy, jednak w
zatlozonych efektach ksztalcenia na kierunku filologia brak jest bezposrednich odniesien do
tych celow.W zakresie opanowania umiejetnosci jezykowych, ksztalconych na zajeciach z
praktycznej nauki jezyka angielskiego, nie wykorzystuje si¢ wspotczesnych osiggnieé
glottodydaktycznych. Programy nauczania (np. dla gramatyki) sa sformutowane na poziomie
lat siedemdziesigtych XX wieku, zwracajac uwage przede wszystkim na opanowanie tzw.
czasOw rozumianych formalnie. Korzysta si¢ takze z przestarzatych podrgcznikdéw. Nie widac¢
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nastawienia na umiej¢tno$¢ komunikowania si¢. Brak widocznej progresji umiejg¢tnosci,
bowiem na kazdym roku uczy si¢ takich samych zagadnien.

Ocena ,,znaczaco” dotyczaca Kryterium wewngtrznego systemu zapewnienia jako$ci pozostaje
bez zmian, bowiem wdrozony przez Uczelni¢ system zostat ukonstytuowany w sposéob przede
wszystkim formalny, co sprawia, ze jego funkcjonowanie jest wadliwe i tylko w czgséci
efektywne. Swiadcza o tym braki w koncepcji ksztalcenia oraz w konstrukcji programu
ksztatcenia, a takze btedy w opracowanej dokumentacji programu ksztatcenia. Poniewaz
jednostka nie sformutowata jasnej koncepcji ksztalcenia oraz koncepcji rozwoju kierunku
,filologia”, ocena Kryterium odnoszacego si¢ do koncepcji rozwoju kierunku pozostaje na
,znaczgco”. Dokumenty zawierajgce strategie rozwoju zawierajg rdzne, Wzajemnie
nietozsame okreslenia koncepcji ksztalcenia na kierunku ,,filologia” niepozwalajace na jej
jasne zidentyfikowanie. Sformutowania w nich zawarte sg zbyt ogélnikowe 1 nie odnoszg si¢
wprost do strategii rozwoju Wyzszej Szkoly Gospodarki, Wydzialu Nauk Stosowanych oraz
Instytutu Kulturoznawstwa.
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