RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 07-08.04.2014 r. na kierunku filologia

prowadzonym w ramach obszaru nauk humanistycznych na poziomie studiéw I stopnia

o profilu® ogéInoakademickim realizowanych w formie studiéw stacjonarnych
na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych
w Panstwowej Wyiszej Szkole Zawodowej im. Witelona w Legnicy

przez Zespo6t Oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczaca: dr hab. Ewa Chmielecka, cztonkini PKA
cztonkowie:

dr hab. Beata Mikotajczyk, cztonkini PKA

prof. dr hab. Tadeusz Piotrowski, cztonek PKA

Adrian Duleba, ekspert PKA ds. studenckich

mgr Grzegorz Kotodziej, ekspert PKA ds. formalno - prawnych

Krétka informacja o wizytacji

Nalezy wskazac przestanki wizytacji (wtasna inicjatywa PKA, wniosek ministra, wniosek
uczelni) oraz czy jest to pierwsza czy kolejna wizytacja (w tym przypadku informacje,
w ktdorym roku zostata przeprowadzona i jakie byty jej wyniki przedstawi¢ w Zatgczniku nr 3)

Wizytacja w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Witelona w Legnicy na kierunku
filologia odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu
prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2013/2014. Wizytacja tego kierunku
studiow odbyta sie po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca procedurg oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja zostata poprzedzona zapoznaniem
sie Zespotu Oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie. Natomiast
raport Zespotu Oceniajgcego zostat opracowany na podstawie przedstawionej w toku
wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan
i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami
ocenianego kierunku.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

! nie dotyczy ksztatcenia rozpoczetego w okresie poprzedzajacym wprowadzenie profili ksztatcenia;
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Zatacznik nr 2 Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy
podziat zadan pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajacego.

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostkez.

1.Koncepcja ksztatcenia nawiqgzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym w
strategii jednostki,

Panstwowa Wyizisza Szkota Zawodowa im. Witelona w Legnicy jest uczelnig publiczng
dziatajgcg na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.
U. Nr 164, poz. 1365, z pdzn. zm.), Statutu Uczelni przyjetego uchwatg Senatu nr 1V/187 z
dnia 20 marca 2012 r. z pdzn. zm. oraz Regulaminu studiéw przyjetego uchwaty Senatu nr
V/30 z dnia 16 kwietnia 2013 r.

Decyzjami Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nr MNiSW-DNS-WUP-6052-1471-3/BR/09
oraz MNiSW-DNS-WUP-6052-1472-3/BR/09 z dnia 20 marca 2009 r. utworzono w
Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Witelona w Legnicy Wydziat Humanistyczny,
ktoremu nadano uprawnienia do prowadzenia studidw pierwszego stopnia na kierunku
filologia. W roku akademickim 2012/13 zarzadzeniem nr 29/12 Rektora w sprawie potgczenia
podstawowych jednostek organizacyjnych powstat Wydziat Nauk Spotecznych i
Humanistycznych (potgczono Wydziat Pedagogiki, Turystyki i Rekreacji, Wydziat
Humanistyczny oraz Wydziat Administracji). Jednostka Wydziatu wtasciwg dla wizytowanego
kierunku jest Zaktad Neofilologii.

Studia filologiczne prowadzone sg w ramach ogdlnoakademickiego profilu ksztatcenia w
formie stacjonarnej (studiéw niestacjonarnych nie uruchomiono). Kierunek filologia zostat
przyporzadkowany do obszaru nauk humanistycznych, a efekty ksztatcenia odnoszg sie do
dziedziny nauk humanistycznych w zakresie jezykoznawstwa i literaturoznawstwa. Na
podstawie informacji uzyskanych w toku wizytacji nalezy stwierdzi¢, ze od roku
akademickiego 2011/12 proces ksztatcenia na wizytowanym kierunku uruchamiany jest
wytacznie w zakresie filologii angielskiej. Ostatni dotychczas cykl ksztatcenia w zakresie
filologii germanskiej obejmowat lata 2010-2013.

Program ksztatcenia dla studentéw, ktdrzy rozpoczeli nauke w roku akademickim 2011/2012
zostat opracowany na podstawie standardéw ksztatcenia dla kierunku filologia okre$lonych
w rozporzadzeniu Ministra Nauki Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie
standardéw ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkéw oraz poziomdéw ksztafcenia, a takze
trybu tworzenia i warunkéw, jakie musi spetnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia
miedzykierunkowe oraz makrokierunki (Dz. U. Nr 164, poz. 1166 z pdzn.zm.). Uchwatg nr
IV/180 Senatu z dnia 20 grudnia 2011 r. ustanowiono skierowane do rad wydziatow
wytyczne dotyczace projektowania planéw studiéw oraz programéw ksztatcenia w celu
dostosowania toku nauczania do wymogdéw wynikajgcych z Krajowych Ram Kwalifikacji.
Nastepnie uchwatg nr 1V/214 Senatu z dnia 29 maja 2012 r. z pdin. zm., na podstawie
uchwat rad wydziatdw przyjmujgcych programy ksztatcenia i plany studiéw, zatwierdzono
efekty ksztatcenia dla kierunku filologia.

2 Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjnej.
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Strategia Rozwoju Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Witelona w Legnicy na lata
2008-2013, uwzgledniajgca misje Uczelni, zostata zatwierdzona uchwatg nr IV/15 Senatu z
dnia 22 grudnia 2008 r. Nastepnie w grudniu 2011 r. uchwatg nr 1IV/179 Senatu
zatwierdzono kierunki modyfikacji strategii, majgc na celu przede wszystkim dostosowanie
dokumentéw wewnetrznych do zmian wynikajgcych z nowelizacji ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Aktualnie obowigzujgca strategia Uczelni na lata 2014-2020 zostata
przyjeta przez Senat uchwatg nr V/38 z dnia 28 maja 2013 r.

Pierwsza wersja strategii rozwoju PWSZ im. Witelona w Legnicy powstata w roku 2008 i
dotyczyta okresu pieciu lat (2008-2013). W roku 2013 wystgpita potrzeba stworzenia nowej
zaktualizowanej strategii rozwoju, ktdra obejmuje lata 2014-2020. Strategia uchwalona
zostata przez Senat PWSZ im. Witelona w dniu 20.05.2013. Misja Uczelni, ktéra stanowi
integralng cze$¢ strategii zaktada (por. str. 2 Raportu samooceny) , wzbogacanie wiedzy w
zakresie realizowanych kierunkow i specjalnosci, ksztatcenie zawodowe, akademickie i
ustawiczne”, ksztatcenie wysoko wykwalifikowanych, przedsiebiorczych fachowcéw na
potrzeby rejonu i kraju. Aby zrealizowac strategie Uczelnia rozwija sie w szkote wyiszg o
nastepujgcych atrybutach: nowoczesna, przedsiebiorcza, dynamiczna i wszechstronna,
uwzgledniajgca w swej ofercie prace badawcze, ekspertyzy i doradztwo, otwarta i elastyczna,
przyjazna i srodowiskowa. Na bazie strategii Uczelni opracowana zostata strategia rozwoju
Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych. W ten sposdb spetniony zostat wymoég
zapisu Ustawy o Szkolnictwie Wyzszym naktadajgcy na podstawowe jednostki organizacyjne
(wydziaty) obowigzek sformutowania strategii rozwoju. Autorzy Raportu Samooceny
deklarujg (str. 3 RS) petng zgodnos¢ ksztatcenia na kierunku filologia z misjg Uczelni oraz
strategig rozwoju wydziatu. Jednak w mysl RS (str. 3) ksztatcenie na kierunku filologia
wypetnia tylko jeden z zatozonych celéw, tj. zapewnienie wiekszego potencjatu Wydziatu w
zakresie edukacji.

Nowa wersja programu ksztatcenia na kierunku filologia zostata przygotowana w zgodzie z
ramowymi zatozeniami Krajowych Ram Kwalifikacji. Jednak Autorzy projektu nie wykorzystali
procesu ,przejscia” na KRK do wprowadzenia znaczacych zmian w proponowanym
programie ksztatcenia, ktore doprowadzitoby do tego, ze program éw w wiekszym stopniu
odpowiadatby strategii rozwoju Uczelni, a poprzez to w wiekszym stopniu wskazywatby na
jej specyfike. Obecny program jest bardzo zachowawczy i opiera sie w znacznej mierze na
wczesniejszych standardach ksztatcenia na kierunku filologia. Przetozyto sie to takze na
wybér ksztatcenia na profilu ogdélnoakademickim. Na ksztatt koncepcji ksztatcenia maja
niewatpliwie wptyw warunki, w jakich byta i jest ona ksztattowana i modyfikowana. Jak
wspomniano powyzej, dwa lata temu doszto do restrukturyzacji Uczelni: z oSmiu wydziatow
utworzono trzy obecnie istniejgce, a obecny wydziat spoteczno-humanistyczny powstat z
potgczenia dwdch wydziatdw, spotecznego i humanistycznego, co wigze sie oczywiscie z
koniecznoscia wypracowania nowych rozwigzan takze na polu dydaktycznym. Zaréwno w
Raporcie Samooceny (str. 5) jak i podczas spotkan z ZO PKA Wtadze Wydziatu deklarujg cheé
zmodyfikowania koncepcji ksztatcenia, zmiany profilu na profil praktyczny oraz wiekszg i
bardziej intensywng wspodtprace z interesariuszami zewnetrznymi. Deklarowano znaczgce
zwiekszenie wymiaru praktyk zawodowych. Niepokoi fakt, ze prace nad tym pomystem
przejat wytacznie Dziekan Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych, deklarujac, ze jest
to Jego autorski projekt. Niepokdj jest ten tym wiekszy, ze Dziekan nie jest osobg o
wyksztatceniu filologicznym, nie deklarowat takze doswiadczenia zawodowego w pracy z



filologami. ZO PKA uznaje sam pomyst przeksztatcenia istniejgcego programu ksztatcenia na
profil praktyczny za wielce zasadny. Uwaza jednak, ze prace nad nim powinna podjg¢ grupa
0sOb odpowiedzialna za ksztatcenie filologiczne skfadajace sie zardwno z nauczycieli
akademickich jak i studentéw oraz przedstawicieli pracodawcow. Taka grupa jeszcze na
Wydziale nie istnieje: nie ma w obrebie dziatania WSZJK gremium odpowiedzialnego za ten
zakres dziatalnosci Wydziatu, cho¢by w postaci Zespotu Programowego ds. ksztatcenia na
kierunku filologii, o czym mowa bedzie w punkcie dot. kryterium 8).

Poniewaz istniejgcy program ksztatcenia jest dos¢ wiernym odbiciem obowigzujgcych
wczesniej w szkolnictwie wyzszym standardéw ksztatcenia na kierunku filologia trudno
mowié o innowacyjnosci oferty ksztatcenia. Przejawem elastycznego podejécia do ksztatcenia
jest wprowadzenie — na postawie deklarowanego w Raporcie Samooceny (str. 3/4)
zainteresowania interesariusz zewnetrznych — modutu specjalnosciowego ,translatoryka”,
ktéry oferowany jest od roku akad. 2012/13. Oprdcz zadeklarowanych w wymiarze 68 pkt.
ECTS przedmiotow/modutéw do wyboru (37,8% programu ksztatcenia) nie istnieje
mozliwos¢ elastycznego ksztattowania ksztatcenia przez studentéw. Brak jest mozliwosci
wyboru specjalizacji, jedyng proponowang jest S$ciezka tzw. translatorska. W latach
poprzednich proponowano studentom specjalizacje nauczycielska, jednak od roku 2012/13
zaniechano jej. Celowe wydaje sie podjecie dyskusji na temat zasadnosci przywrdcenia jej
i/lub utworzenia innej, dodatkowej $ciezki ksztatcenia, tak aby student mdgt w sposdb
elastyczny realizowac swe zainteresowania. Za dodatkowg motywacje do takiej zbiorowej
refleksji ZO PKA uznaje sie, ze 1. zgodnie z wypowiedziami pracownikéw i wtadz wydziatu
wygaszana jest dziatalnos¢ kolegium nauczycielskiego w Legnicy; 2. na ocenianym kierunku
zatrudniona jest kadra przygotowana merytorycznie i dysponujgca doswiadczeniem do
ksztatcenia w ramach $ciezki dydaktycznej; 3. Podczas spotkan zaréwno z pracownikami jak i
studentami pojawiaty sie gtosy o potrzebie takiej oferty.

2.wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestniczg w procesie okreslania koncepcji
ksztafcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celéw, efektow oraz perspektyw
rozwoju.

Koncepcje ksztatcenia nalezy tworzy¢ zespotowo, przy udziale wszystkich znaczacych grup
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych, reprezentujacych kierunek filologia. Zgodnie z
zapisami z Raportu Samooceny koncepcje ksztatcenia na ocenianym kierunku ksztattowali
nauczyciele akademiccy, takze ci, ktérzy majg doswiadczenie praktyczne, gtéwnie w
zawodzie ttumacza. Odbylty sie konsultacje z przedstawicielami studentéw. Przy tworzeniu
programu ksztatcenia cyklu 2013-2016 uwzgledniono postulaty studentéw wynikajace z
przeprowadzonych ankiet oraz rozmow ze studentami. Raport Samooceny nie wspomina —
poza enigmatycznym zapisem na str. 3/4 - o udziale interesariuszy zewnetrznych w
ksztattowania koncepcji ksztatcenia ocenianego kierunku. Po spotkaniach w ramach wizytacji
eksperci PKA majg wrazenie, ze dominujgcg pozycje w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia
miaty i majg witadze Woydziatlu, w szczegdélnosci Dziekan Woydziatlu Spoteczno-
Humanistycznego. (Wedtug stow Dziekana, koncepcja byta przede wszystkim tworzona
jednoosobowo, przez niego i jest autorskg koncepcjg. Warto zaznaczyé, ze Dziekan nie ma
wyksztatcenia filologicznego, ani nie specjalistag w dziedzinie filologii.) Potwierdza to raport
samooceny, w ktérym stwierdza sie, ze dopiero gotowa - opracowana koncepcja ksztatcenia
byta konsultowana z poszczegdlnymi grupami interesariuszy. Co wiecej, nawet nauczyciele



akademiccy kierunku filologia nie uczestniczyli aktywnie w ustalaniu koncepcji ksztatcenia,
petnili wytgcznie role konsultacyjng. Taki tryb prac wptywa na koncepcje kierunku zaréwno
pozytywnie (np. z inicjatywy Dziekana podjeto prébe przeprowadzenia akcji ankietowania
przedsiebiorcow i pozyskania tg drogg informacji o umiejetnosciach i kompetencjach
oczekiwanych przez pracodawcéw od absolwentéw filologii, niestety otrzymano tyko jedna
odpowiedz, tak wiec nie mozna wykorzystaé¢ wynikéw tego badania w modelowaniu procesu
dydaktycznego), jak i niezadawalajgco, gdyz koncepcje ksztatcenia powinni wspoéttworzy¢
nauczyciele akademiccy-filologowie oraz inni zainteresowani interesariusze, np. studenci. W
rozmowach z nimi podczas wizytacji nie potwierdzono informacji ze str. 4 Raportu
Samooceny, iz studenci mieli wptyw na koncepcje ksztaftcenia. Wtadze doceniajg w swych
deklaracjach znaczenie wspdtpracy réinych grup interesariuszy (wewnetrznych i
zewnetrznych), jednak proces ich angazowania w ksztattowanie oferty dydaktycznej i
problemy z nig zwigzane, takze te nieformalne, pozostawia wiele do zyczenia.

Zarowno w Senacie Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Witelona w Legnicy jak i w
Radzie Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych, zgodnie z Art. 61 ust. 3 i Art. 67 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z 27 lipca 2005 roku, zasiada wymagana liczba
przedstawicieli studentéw. Listy obecnosci wskazujg na udziat przedstawicieli studentéw w
posiedzeniach. Samorzad studencki opiniuje programy ksztatcenia i plany studiéw w formie
pisemnej. Studenci ocenianego kierunku nie uczestniczg w pracach tych organéw.

Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych spetnia wymogi formalne dotyczgce udziatu
studentéw w procesie ustalania koncepcji ksztatcenia. Witadze stwarzajg studentom
mozliwos¢ udziatu w tym procesie. Zaréwno studenci w czasie spotkania z Zespotem
Oceniajacym jak i Wtadze Wydziatu potwierdzali mozliwos¢é dialogu. Niestety, zaden student
ocenianego kierunku nie uczestniczy w pracach gremidéw zwigzanych z ustalaniem koncepcji
ksztatcenia. W czasie wizytacji studenci i Wtadze nie byty w stanie wskazac ani jednej kwestii,
ktéra pojawita sie ze strony studenckiej i ktéra skutecznie spowodowata zmiany w tej
koncepcji. Ta sytuacja moze sie zmieni¢ - w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym
studenci wskazali na potrzebe wiekszej liczby zajeé z praktycznego postugiwania sie jezykiem
i to, ze taki postulat zgtaszali wczesniej wtadzom, ktére z kolei obiecaty im wprowadzenie
whnioskowanych zmian. W czasie wizytacji wtadze informowaty, ze odpowiednie dziatania
zostaty juz podjete.

Ocena koricowa 1 kryterium ogélnego® znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Procedury formalne zwigzane utworzeniem wizytowanego kierunku zostaty zachowane.
Jednakze obecng koncepcje ksztatcenia na kierunku filologia uzna¢ nalezy za bardzo
zachowawcza. Jej istotnym mankamentem jest brak elastycznosci uktfadania wtasnej
sciezki nauczania przez studenta, w tym brak mozliwosci wyboru specjalizacji. Koncepcja
ksztatcenia na kierunku filologia tylko w czesci jest tozsama z misjq i strategig Uczelni,
szczegdlnie w kontekscie uelastyczniania ksztatcenia i wychodzenia naprzeciw
indywidualnym potrzebom studentéw.

2) Niewielki jest wkiad interesariuszy zewnetrznych a takze wewnetrznych (nauczycieli
akademickich, studentow) na koncepcje ksztatcenia kierunku prowadzonego obecnie, a
takze na opracowywang obecnie modyfikacje dotychczasowej koncepcji. Niepokoi brak



aktywnego udziatu wyksztatconych filologéw w jej tworzeniu. Studenci majg takze nikty
udziat w procesie ustalania koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku - wsréd
studentéw zaangaiowanych w opracowujacych je gremiach brakuje studentéw
ocenianego kierunku.

Zalecenia
e Nalezy kontynuowac¢ prace modyfikujgce nad obecng koncepcjg ksztatcenia na
kierunku, w strone: zmiany profilu na profil praktyczny, zwiekszenia wymiaru
praktyk zawodowych, uelastycznienia - co najmniej poprzez umozliwienie wyboru
specjalizacji.
e Opracowywanie i opiniowanie koncepcji ksztalcenia powinno odbywaé¢ sie w
konsultacji z petng gamga interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakiadanych celow
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osigganie

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia odnoszgce sie do danego programu
studiow, stopnia i profilu, ksztatcenia sq zgodne z wymogami KRK oraz koncepcjq
rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztatcenia na kierunkach o profilu
praktycznym uwzgledniajq oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji
zawodowych, umozliwiajgce uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na
kierunkach o profilu ogdlnoakademickim wymagania formutowane dla danego
obszaru nauki, z ktdrej kierunek sie wywodzi; opis efektow jest publikowany.

Efekty ksztatcenia na kierunku filologia zostaty zatwierdzone Uchwatg Senatu Nr 1V/214,
zatacznik 4 z dn. 29 maja 2012 r. We wspomnianej uchwale zostaty okreslone efekty
kierunkowe oraz przyporzadkowane do efektéw obszarowych okreslonych w rozporzadzeniu
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. Nr 253, poz. 1520). Przyjete i realizowane przez
PWSZ im. Witelona w Legnicy efekty ksztatcenia dla kierunku filologia sg zgodne z opisem
efektéw ksztatcenia w obszarze ksztatcenia w zakresie nauk humanistycznych (zob. Zatgcznik
do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r.). Efekty
ksztatcenia dla kierunku filologia s3 do$¢ starannie, szczegdtowo i jasno sformutowane; ich
liczba jest stosunkowo duza (ogétem 41: 15 w zakresie wiedzy, 20 w zakresie umiejetnosci, 6
w zakresie kompetencji spotecznych); efekty ksztatcenia dla poszczegdlnych modutéw i
przedmiotéow okredlone sg w sylabusach opracowanych przez nauczycieli prowadzacych
zajecia z danego modutu/przedmiotu. Przed przystgpieniem do pisania sylabuséw
nauczyciele mieli niewielkie mozliwosci wziecia udziatu w szkoleniu na temat zasad
konstruowania sylabuséw zgodnie z zatozeniami Krajowych Ram Kwalifikacji. Monitorowanie
realizacji efektéw ksztatcenia przeprowadzane jest na biezgco przez nauczycieli
prowadzacych zajecia, jednak nie jest ono do korica wifasciwe, o czym bedzie mowa w
punkcie 3. ,Efekty ksztatcenia na kierunku byty konsultowane 1z interesariuszami
zewnetrznymi”.



Program i plan ksztatcenia na kierunku jest zmieniany co roku, po wejsciu KRK wtadze Uczelni
juz dwukrotnie ustalaty dwa rézne programy ksztatcenia, dla rocznika rozpoczynajgcego w
2012/13 oraz dla rocznika kolejnego 2013/14. Pociggato to za sobg nowe przypisywanie
efektow przedmiotowych/modutowych do efektéw ksztatcenia na kierunku oraz koniecznos$é
ustalanie nowej matrycy efektdw ksztatcenia. Jest to dziatanie dos¢ pochopne, utrudniajace
takze ocene spodjnosci kierunkowych i modutowych efektdw ksztatcenia. Oba programy
zawierajg efekty ksztatcenia zdefiniowane dla 1. Modufu ogdlnouczelnianego, 2. Modutu
kierunkowego, 3. Modutu ksztatcenia podstawowego, 4. Modutu specjalistycznego, 5.
Modutu zwigzanego z translatoryka. Analiza efektéw ksztatcenia poszczegdlnych modutow
nie pozwala na jednoznaczng odpowiedz na pytanie, czym rdzni sie modut kierunkowy od
modufu ksztatcenia podstawowego. Takzie przyporzadkowanie modutowych efektow
ksztatcenia do tych zatwierdzonych jako kierunkowe budzi zastrzezenia, w szczegdlnosci w
obrebie modutu ogdlnouczelnianego oraz kierunkowego. Zgodnie z przedstawionymi
matrycami efektéw ksztatcenia dla cyklu rozpoczynajacego nauke w roku ak. 2013/14 kazdy z
tych przedmiotéw odnosi sie tylko do jednego z kierunkowych efektéw ksztatcenia.
Szczegblng troske budzi w tym konteksécie modut zwany kierunkowym, ktdry powinien by¢
(zgodnie z nazwg) elementem podstawowym dla kierunku, co oznacza koniecznos¢ takiego
doboru przedmiotéw, ktére bytyby duzo silniej powigzane z celem ksztatcenia, tak wiec
powinny korespondowac z wiekszg liczba kierunkowych efektéw ksztatcenia i to w kazdej z
trzech grup kierunkowych efektéw ksztatcenia. Stawia to pod znakiem zapytania spdjnosc
efektéw ksztatcenia szczegétowych (przedmiotowych i modutowych) z kierunkowymi
efektami ksztatcenia i wymaga korekty ze strony uczelni. Problem praktyk zawodowych i
realizacji przypisanych im efektdw ksztatcenia zostanie opisany w rozdziale nastepnym.

Efekty ksztatcenia i programy studiéw wg starszego programu sg zgodne z obowigzujgcymi
standardami i nie budzg zastrzezern. Natomiast istotnym mankamentem nowych
przygotowanych efektédw ksztatcenia jest fakt, iz nie odzwierciedlajg one w petni misji i
strategii rozwoju Uczelni i wydziatu oraz deklarowanej przez wiadze dziekanskie koncepcji
rozwoju, tj. ksztatcenie w takim kierunku, aby absolwent pewnie poruszat sie po
wymagajacym rynku pracy, by byt wyposazony w jak najwiecej umiejetnosci i kompetencji
,praktycznych”. Witadze dziekanskie sg gotowe do przedefiniowania profilu ksztatcenia z
ogodlnoakademickiego na praktyczny.

Zatozone efekty ksztatcenia sg dostepne dla studentéw. Ich opis znajduje sie w sekretariacie
Wydziatu i udostepniany jest zainteresowanym. Modutowe/przedmiotowe efekty ksztatcenia
wskazywane sg i omawiane przez poszczegdlnych nauczycieli na pierwszych zajeciach.
Studenci potwierdzajg, iz sg zaznajamiani z efektami ksztatcenia.

Dostepnos¢ tego typu informacji nie budzi zastrzezen, dobrze funkcjonuje strona www
Uczelni, te i inne informacje dostepne sg na tablicach informacyjnych.

Struktura kwalifikacji absolwenta wraz ze wszystkimi uzyskiwanymi efektami ksztatcenia
znajduje sie na stronie Internetowej Uczelni. Studenci w czasie spotkania z Zespotem
Oceniajgcym potwierdzili, ze sg zapoznawani z efektami ksztatcenia w czasie pierwszych
zaje¢ w semestrze, karty modutéw sg przesytane studentom w formie elektronicznej przez
nauczycieli akademickich po pierwszych zajeciach. Kierunkowe efekty ksztatcenia sag



dostepne na stronie internetowej uczelni. Dzieki przesytaniu kart modutéw na indywidualne
konta pocztowe studentéw i omawianiu ich na pierwszych zajeciach w semestrze, kazdy
student ma do nich dostep. Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym
potwierdzili, ze zapoznajg sie z kartami modutéw. Sg one dla nich zrozumiate, w razie
watpliwosci studenci moga w dowolnej chwili zada¢ dodatkowe pytania nauczycielom.

Na stronie internetowej uczelni mozna umiescic¢ sylabusy dotyczace wszystkich przedmiotéw
z programu ksztatcenia. Sylabusy dostepne wylgcznie w semestrze odbywania zajec
sprawiajg, ze studenci nie mogg sie zapoznac¢ z tematyka ktérg beda sie zajmowaé w
przysztych semestrach. Wydziat przedstawia karty modutéw ktére zawierajg tematy zajec i
proponowang do nich literature podstawowa i uzupetniajgcy. Karty zawierajg réwniez
informacje o liczbie godzin przedmiotu, liczbie punktéw ECTS, metodach oceniania i celach
osigganych dzieki zrealizowaniu modutu.

2) efekty ksztafcenia danego programu zostaty sformutowane w sposdb zrozumiaty
i sq sprawdzalne,

Analiza sposobu zapisu efektéw ksztatcenia zawartych w kartach przedmiotéw
przeprowadzona przez Zespét Oceniajgcy potwierdza, ze efekty ksztatcenia sg sformutowane
zrozumiale dla studentéw, mimo pewnych brakéw w sylabusach (czesto brak jest podziatu
na ocene formujaca i ocene podsumowujacyg) i ze sg weryfikowalne. Sposdb sformutowania
kierunkowych efektdw ksztatcenia nie budzi zastrzezen, sg one zrozumiate choc
sformutowane dos¢ ogdlnie, co moze prowadzi¢ do tego, ze nie bedg mogty zosta¢ wiasciwie
zweryfikowane. Efekty ksztatcenia dla poszczegdlnych modutéw opisane s3 w matrycy w
sposéb nie w petni czytelny, jednak znacznie czytelniej sformutowane s3 w opisach
poszczegblnych zaje¢, gdzie podane sg takze sposoby ich weryfikacji (dla rocznika 2012/13
opisane bardzo skrétowo, dla rocznika 2013/14 opis ten jest juz petniejszy).

Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym potwierdzili, ze zapoznajg sie z kartami
modutéw, korzystajg z nich przy analizowaniu tresci omawianych w czasie zaje¢. W czasie
spotkania potwierdzili oni, ze efekty kierunkowe jak i przedmiotowe zawarte w kartach
modutéw s3 dla nich zrozumiate, pokrywajg sie z rzeczywistymi tresciami zajec i zdaniem
studentéw sg sprawdzalne.

3) jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajgcy
weryfikacje zaktadanych celdw i ocene osiggania efektow ksztafcenia na kazdym
etapie ksztatcenia,; system ten jest powszechnie dostepny.

Zgodnie z § 25 Regulaminu studidow okresem zaliczeniowym w Uczelni jest semestr.
Warunkiem terminowego zaliczenia semestru jest uzyskanie oceny co najmniej dostatecznej
ze wszystkich modutdw, ktére sg ujete w planie studiow oraz zfozenie, uzupetnionego o
wymagane wpisy, indeksu i karty okresowych osiggnie¢. 0Ogodlne zasady oceny stopnia
osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia, zostaty okreslone w Regulaminie studiéw (§ 17-
26) oraz procedurze wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia stanowigcej
zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 15/14 Rektora z dnia 3 kwietnia 2014 r. Zgodnie z trescig
tych dokumentéw szczegétowe zasady okreslane sg przez nauczycieli akademickich w
kartach modutéw/przedmiotéw. Na podstawie informacji umieszczonych w raporcie
samooceny oraz przedstawionej dokumentacji nalezy stwierdzi¢, iz kierunku filologia



zadeklarowano stosowanie dwdch gtéwnych formy oceny: oceny biezgcej dokonywanej w
trakcie realizacji modutu; oceny podsumowujgcej przeprowadzanej na zakonczenie modutu
np. egzamin koncowy z przedmiotu.

Jednostka stosuje do$¢ przejrzysty system oceny efektéw ksztatcenia, co przejawia sie,
miedzy innymi, w dos¢ czytelnych kryteriach oceny pracy studentéw na réznych etapach.
Metody weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia sg okreslone w sylabusach,
ich weryfikacja nastepuje na koniec poszczegdlnych etapow ksztatcenia. W opisach
przedmiotu (sylabusach) wskazano, jakie efekty kierunkowe realizuje dany przedmiot i w jaki
sposob podlegajg one weryfikacji. Tutaj nalezy dokonaé pewnego zastrzezenia: w kartach
przedmiotu dla cyklu rozpoczynajacego sie w roku akad. 2012/13 pojawiajg sie wzmianka o
,metodach oceniania studenta (sprawdzania osiggniecia efektdw ksztatcenia)”, sg one
sformutowane bardzo enigmatycznie, np. test zaliczeniowy. Brak zatem wtasciwego
okreslenia weryfikacji zatozonych efektéw ksztatcenia w danym module. Dokumentacja dla
cyklu od 2013/14 jest pod tym wzgledem duzo lepsza, w kartach przedmiotu pojawiajg sie
zapisy dotyczgce sposobu weryfikacji ksztatcenia. S3 one w zasadzie odpowiednie do
zatozonych modutowych efektéw ksztatcenia, jednak nie s3 w petni realizowane. Z jednej
strony stwierdzi¢ mozna, ze formalnie przyjete procedury kontroli osiggania efektéow
ksztatcenia nie odbiegajg od standardowych rozwigzan, przyjmowanych na humanistycznych
kierunkach studiow w Polsce. Z drugiej za$ lektura prac etapowych, z ktédrymi zapoznali sie
cztonkowie ZO PKA wykazywata, ze wiele z nich jest mocno niedoskonatych, w szczegdlnosci
brak im kryteriow oceny brak podanej punktacji (czesto brak informacji o maksymalnej
licznie punktéw oraz poszczegdlnych progdw punktowych dla ocen); zapisane w sylabusach
majg sie nijak do sprawdzonych prac, brak uwag sprawdzajgcego odnosnie pracy kontrolnej,
sg czesto pracami wyltgcznie sprawdzajgcymi zapamietanie informacji, brak jest w nich
probleméw do witasnej refleksji.

Zauwazalne sg duze dysproporcje w skali odsiewu na poszczegdlnych latach, podczas gdy w
roku 2011 rozpoczeto studia 107 studentédw, to pozostato 49, w roku 2012 z
rozpoczynajgcych 100 osdb pozostato 68, a roku 2013 przyjeto juz tylko 62 osoby, z ktdrych
nadal studiuje 53. Widoczna jest duza liczba rezygnacji ze studidw, co witadze Uczelni
interpretujg jako rezygnacje spowodowane niewtasciwym wyborem studiéw oraz wzgledami
osobistymi. Co roku ok. 20 osdb skreslanych jest z powodu braku postepdw w nauce.
Zastanawia duza liczba rezygnacji. Byé moze potrzebna jest akcja informacyjna kandydatéw o
rzeczywistych celach oraz specyfice studiéw neofilologicznych.

Regulamin studiéw definiuje mozliwe do uzyskania przez studenta oceny. Jest on dostepny
na stronie internetowej Uczelni. W ramach procedur Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia okreslono ogdlne zasady oceniania wraz z progami procentowymi na
poszczegblne oceny. W kazdym sylabusie zawarte jest odwotanie do ogdlnych metod
oceniania wynikajgcych z wyzej wymienionej procedury. Szczegétowe zasady oceny
modutéw okreslane sg przez nauczycieli akademickich w kartach przedmiotéw, a takze
przedstawiane studentom podczas pierwszych zaje¢ w semestrze. Studenci w czasie
spotkania z Zespotem Oceniajgcym potwierdzili, ze nie majg problemu z dostepem do
informacji o zasadach oceniania.

Podczas wizytacji oglagdowi poddano losowo wybrane karty okresowych osiggnie¢ studenta
oraz protokoty zaliczenia przedmiotu. Dokumenty te sg sporzadzane zgodnie wymogami
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rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie
dokumentacji przebiegu studiéw (Dz.U. 2011 nr 201 poz. 1188). Podobnie w wybranych
losowo teczkach absolwentéw znajdujg sie wymagane dokumenty zwigzane ze ztozeniem
egzaminu dyplomowego. Zaliczanie modutéw/przedmiotéw zostaje potwierdzone w
odpowiedniej dokumentacji tj. indeks, karta egzamindw i zaliczen, protokdt.

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia pozwala na uzycie réznych metod
oceny, w zaleznosci od specyfiki przedmiotu. W czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym
studenci podkredlili, ze informacje o metodach oceny otrzymujg od nauczycieli. Pokrywaja
sie one z ogblnymi zasadami zawartymi w WSZJK i kartach modutéw. Zdaniem studentéw
najczesciej stosowang formg oceniania jest sprawdzian pisemny. System oceny efektéw
ksztatcenia pozwala zdaniem studentéw na sprawdzenie wszystkich efektéw ksztatcenia,
jednak czes¢ nauczycieli nie korzysta z tej mozliwosci w wystarczajgcym zakresie. Sylabusy
nie precyzujg metod oceniania osiggniecia konkretnych efektéw.

Deklarowane w kartach przedmiotdw sposoby weryfikacji efektéw ksztatcenia sa
odpowiednie, wystepujg na wszystkich etapach ksztatcenia i obejmujg wszystkie kategorie
efektow ksztatcenia. Uczelnia dysponuje okreslong procedurg oceniania, zgodng ze
standardowymi procedurami stosowanymi w innych szkotach podobnego typu. Zasady
weryfikacji efektow ksztatcenia w formie zaliczenia i egzaminu zostaly szczegdtowe
ustanowione w Regulaminie Studidw PWSZ w Legnicy (par. 18-23). Formalnie nie budzg one
zastrzezen. Jednak ze wzgledu na mankamenty przejrzanych prac etapowych nie mozna
jeszcze mowi¢ o funkcjonowaniu rozwigzania systemowego w zakresie weryfikacji efektéow
ksztatcenia. Wtasciwe sg opisy w kartach przedmiotu, wadliwa jest ich realizacja.

Rozdziat VI Regulaminu Studiéw poswiecony jest procesowi dyplomowania. Opiekunem
pracy dyplomowej moze byé nauczyciel co najmniej ze stopniem doktora. Studenci filologii
zobowigzani sg (par. 36, punkt 9) do napisania pracy dyplomowej w jezyku specjalnosci.
Lektura losowo wybranych prac dyplomowych wskazata na przypadki, w ktérych Regulamin
studiow w tym wzgledzie jest famany. Recenzje sporzadza osoba z co najmniej stopniem
doktora. Zaréwno promotorzy jak i recenzenci powotywani byli zgodnie z Regulaminem.
Kolejne zapisy w Regulaminie studiéw ustalajg zasady odbywania egzaminu dyplomowego
oraz ustalania oceny koncowej ze studiéw. Sg one standardowe i nie odbiegajg od rozwigzan
powszechnie stosowanych w polskim szkolnictwie wyzszym. Aktualna wersja Regulaminu
Studidw uchwalona zostata 14.04.2012 r. Poza przypadkami pisania prac dyplomowych w
jezyku polskim zamiast angielskim (na specjalnosci jezyk niemiecki nie stwierdzono takiego
przypadku), trudnosci w ustaleniu w przypadku jednej pracy dyplomowej, kto byt
promotorem a kto recenzentem (patrz zatgcznik z oceng prac dyplomowych) stwierdzié
nalezy tendencje do zawyzania ocen zaréwno przez promotordw jak i recenzentdw, mimo
wykazywania mankamentdw prac w recenzjach. A takze skrotowo$é i powierzchownosé
recenzji.

Efekty ksztatcenia zrealizowane podczas praktyk zawodowych dokumentowane sg przez
opiekuna praktyk w: indeksie, karcie przebiegu praktyki zawodowej, karcie okresowych
osiggnie¢ studenta, i w protokole. Przy podejmowaniu decyzji dotyczgcej zaliczenia,
uwzglednia sie ogdlng ocene wystawiong w karcie przebiegu praktyki przez opiekuna z
ramienia instytucji przyjmujacej.
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Przebieg procesu dyplomowania, w tym egzaminu dyplomowego okreslony zostat w
Regulaminie studidow (§ 35-44) oraz w zarzadzeniu Nr 7/14 Rektora z dnia 5 lutego 2014 r. w
sprawie prac i egzamindéw dyplomowych. Zgodnie z § 6 zarzadzenia, egzamin dyplomowy
obejmuje : prezentacje tezy pracy dyplomowej, a takze odpowiedz na trzy pytania cztonkdéw
komisji egzaminacyjnej zwigzane z tematykg pracy dyplomowej oraz efektami ksztatcenia
przypisanymi do danego kierunku studiéw /specjalnosci. Prezentacja tez pracy dyplomowe;j
oraz kazde pytanie oceniane sg osobno.

Podsumowujgc: dokumentacja przebiegu studidow prowadzona jest zgodnie wymogami
wynikajgcymi z rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia
2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studidéw (Dz.U. 2011 nr 201 poz. 1188).

Na podstawie opinii wyrazonych przez studentéw podczas spotkania z Zespotem
Oceniajgcym, nalezy stwierdzi¢, ze zdarzajg sie sporadyczne przypadki zmiany
obowigzujgcych zasad zaliczenia w trakcie trwania semestru. Studenci podkreslili jednak, ze
zmiany te nie wptywajg znaczgco na sposob przygotowywania sie do oceny. Czes¢ nauczycieli
zalicza swoje moduty wytgcznie na podstawie jednej pracy pisemnej na koniec semestru.
Moze to w sposOb niewystarczajgcy weryfikowa¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne. Bardzo czesto brak jest podziatu na ocene formujacg i ocene podsumowujaca.

Informacja o Wewnetrznym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia dla Wydziatu Nauk
Spotecznych i Humanistycznych jest dostepna dla wszystkich uzytkownikéw na stronie
Internetowej Wydziatu. W kazdym sylabusie znajduje sie fragment systemu dotyczgcy metod
oceniania. Regulamin Studidw w ktérym znajduja sie zasady uzyskiwania ocen z modutow
jest dostepny na stronie Internetowej Uczelni. Zatem studenci majg dostep do systemu
zaréwno poprzez strone internetowa, jak i dzieki sylabusom wysytanym do nich na poczatku
semestru przez nauczycieli. Ponadto studenci otrzymali na poczatku studidow informatory
dotyczace miedzy innymi stosowanego na Wydziale systemu oceny.

Jesli idzie o ocene sposobu sprawdzania prac etapowych i weryfikacji efektéw ksztatcenia
wtasciwych dla nich, to Zespét ocenit tgcznie 6 zestawdw takich prac, dotyczacych gtdwnie
filologii niemieckiej. Wiekszej liczby egzaminacyjnych prac studenckich nie przedstawiono, w
jednostce wyraznie na ma zwyczaju ich przechowywania. Cze$¢ dostarczonych zestawdéw
prac zwierato szereg usterek, np. brak informacji na temat zasad wystawiania oceny, uwag
osoby sprawdzajgcej prace, itp. cze$é byta prowadzona bardzo dobrze.

tacznie oceniono 10 prac dyplomowych. Generalnie ich tres¢ odpowiada efektom
ksztatcenia na kierunku, zas poziom merytoryczny wiekszosci z nich odpowiada poziomem
wymaganiom stawianym w polskim szkolnictwie wyzszym pracom licencjackim. Stwierdzono
prace napisane w jezyku polskim, co stoi w sprzecznosci z zapisami w Regulaminie studiéw.
Eksperci stwierdzili 5 ocen zawyzonych w ich opinii oraz w 2 przypadkach braki formalne
(brak opinii promotora). Zdarzaja sie recenzje powierzchowne i mato wnikliwe.

Na ocenianym kierunku nie prowadzi sie zaje¢ metodami nauczania na odlegtos¢. W czasie
spotkania ze studentami nie wyrazili oni checi uczestniczenia w tak prowadzonych zajeciach.
Studenci cenig sobie osobisty kontakt z nauczycielami akademickimi, na studiach
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stacjonarnych studenci dysponujg wystarczajgcg iloscig czasu by bra¢ udziat we wszystkich
zajeciach na terenie kampusu.

4) jednostka monitoruje kariery absolwentéow na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztafcenia.

W Uczelni nadzér nad monitorowaniem loséw zawodowych absolwentéow sprawuje
Uczelniany Koordynator ds. Monitorowania Loséw Zawodowych Absolwentow we

wspoOtpracy z Biurem Karier i Wydziatowymi Zespotami ds. Jakosci Ksztafcenia.
Monitorowanie prowadzone ma by¢ przy pomocy ankiety wypetnianej przez studentéw po
trzech i pieciu latach od zakonczenia studidéw. Badania te nie zostaty jeszcze

przeprowadzone. Absolwenci przystepujacy do obrony rejestrujg sie w Biurze Karier. W ten
sposob zbierana jest baza danych na podstawie ktdrej studenci proszeni s3 o wypetnienie
elektronicznych ankiet. Uczelnia dysponuje wynikami ankiet przeprowadzonych
bezposrednio po zakonczeniu studiéw. Brak jest wynikow dla ankiet przeprowadzonych po 3
lub 5 latach od ukonczenia studidw. Zatem Uczelnia jest w poczatkowej fazie realizacji
badania losow zawodowych absolwentéw.

Absolwenci oprécz udziatu w ankietach przeprowadzanych bezposrednio po zakorczeniu
studidw nie biorg udziatu w ksztattowaniu struktury efektow ksztatcenia. Wtadze Wydziatu w
czasie wizytacji nie przedstawity zadnych informacji ktére swiadczytyby o zaangazowaniu
absolwentéw w proces ksztattowania struktury efektéw ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Wtadze nie przedstawity takze zadnych informacji ktére mogtyby swiadczy¢ o wptywie
prowadzonych badan loséw zawodowych absolwentéw na proces doskonalenia jakosci
ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Brak wptywu absolwentéw na strukture efektow
ksztatcenia nalezy oceni¢ negatywnie, jednak istnieje szansa na zwiekszenie tego
zaangazowania poprzez wypetnianie przez absolwentdw ankiet po 3 i 5 latach od ukonhczenia
studiow. Dziatania prowadzone przez Uczelnie w tym zakresie nie sg efektywne, poniewaz
Wydziat przy doskonaleniu jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku, nie uwzglednit
dotychczas wynikéw badan przeprowadzonych w zakresie monitorowania losdéw
zawodowych absolwentéw. Z przedstawionych Zespotowi Oceniajgcemu protokotow z
posiedzen Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wynika, ze do tej pory Zespdt nie
zajmowat sie problematyka monitorowania przez jednostke karier absolwentéw na rynku

pracy.

Konkludujac: Uczelnia w chwili obecnej wdraza system ankietowania absolwentéw. Jest na
etapie zbierania deklaracji uczestnictwa w takim badaniu. Ponadto istniejg nieformalne
kontakty pracownikdw dydaktycznych z absolwentami. Na podstawie nieformalnych rozméw
dokonuje sie (na razie do$¢ powierzchownej) analizy efektéw ksztatcenia, skutkiem takich
jest préba zmiany koncepcji ksztatcenia na bardziej przystajgce do miejscowego rynku pracy i
,upraktycznienie” go.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych
W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym kierunku

studiow nalezy oceni¢ dokonane zmiany, odnies¢ sie do stopnia realizacji zalecen, jesli
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poprzednio byty sformutowane, lub efektéw dziatan naprawczych, a takze oceni¢ proces
rozwoju kierunku.

Ocena koncowa 2 kryterium ogdlnego: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

(1) Efekty ksztatcenia odpowiadaja wymogom KRK, s3 wewnetrznie spdéjne w
dostatecznym stopniu. Efekty ksztatcenia s3 dostepne dla studentéw w kartach opisu
przedmiotdéw i innych Zrédtach. Dobrg praktyka jest udostepnianie przez Uczelnie na
stronie Internetowej opisu sylwetki absolwenta wraz ze wszystkimi uzyskiwanymi na
studiach efektami ksztatcenia oraz przesytanie im opisow zatozonych efektéw w
formie elektronicznej.

(2) Opis efektéw jest rozumiaty i przejrzysty, co potwierdzajg opinie studentéw. Efekty
ksztatcenia dla catego programu zostaly sformutowane w sposdéb ogdlny, ktéry, cho¢
zrozumialy, nie pozwala na ich efektywne sprawdzenie.

(3) Sposoby weryfikacji osiggania zaktadanych efektéw (poza procesem dyplomowania)
jest na obecnym poziomie zaawansowania elementem wdrazanym, ma wiele
mankamentow, wobec tego nie jest jeszcze systemem w petni uksztattowanym. Trudno
takze obecnie stwierdzi¢ jego przejrzystos¢. Studenci maja mozliwos¢ uzyskania
informacji za co sg oceniani i co stanowi sktadowg oceny; zarazem przeglad prac
etapowych wykazuje pobieznosc i niestandardowos¢ ocen, brak komentarzy
egzaminatordw i inne uchybienia. System oceny zaktadanych efektéw ksztatcenia jest
udostepniany na stronach Internetowych. Studenci s3 informowani o zasadach
zaliczenia na pierwszych zajeciach w semestrze. Prace dyplomowe w wiekszosci
odpowiadajg powszechnie przyjetym standardom dla prac licencjackich.

(4) Jednostka nieformalnie monitoruje losy absolwentéw, a w ostatnim czasie podjeta
prébe systemowego rozwigzania poprzez ankiete skierowang do absolwentéw
sledzacg ich kariery na rynku pracy. Zatem nie mozna jeszcze mowic o efektywnosci
rozwigzan w tym zakresie. Efekty wynikajgce z tego monitoringu nie sg widoczne na
ocenianym kierunku, zwtaszcza w odniesieniu do efektow ksztatcenia.

Zalecenia:
Ad. 2. Nalezy poprawi¢ opis efektéw ksztatcenia w taki sposéb, aby wyeliminowac ich
zbytnig ogdlnos¢ utrudniajgcy skuteczng ich weryfikacje oraz poprawic ich spéjnosc.

Ad. 3. Nalezy sprawowac sciSlejszy nadzér nad sposobem oceny prac etapowych.
Struktury WSZJK powinny przeszkoli¢ pracownikow we witasciwym sposobie weryfikacji
efektow ksztatcenia oraz monitorowac ten proces - bardzo wainy dla jako$ci ksztatcenia na
kierunku.

Ad. 4. Nalezy wypracowa¢ metode opracowanie danych pochodzacych z przysztych ankiet
absolwentdw oraz sposobu modyfikacji istniejgcego programu ksztatcenia na tej
podstawie czyli rozwija¢ system monitoringu losow absolwentow i wykorzystywac jego
wyniki dla doskonalenia efektdw ksztatcenia. Dodatkowg szansg na zaangazowanie
absolwentéw moze by¢ wykorzystanie Stowarzyszenia Absolwentow Panstwowej Wyiszej
Szkoty Zawodowej im. Witelona w Legnicy.

13



3. Program studiow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

1) Realizowany program ksztafcenia umozliwia studentom osiggniecie kazdego
z zaktadanych celdow i efektow ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta,
Analiza matrycy efektéw ksztatcenia, efektéw ksztatcenia dla kierunku oraz dla
poszczegdlnych modutéw pozwala na stwierdzenie, ze realizowany program, we wszystkich
swoich wariantach, umozliwia osiggniecie przedmiotowych oraz kierunkowych efektow
ksztatcenia. Odnotowana w cz. 2 pewna niespdjnos¢ efektéw ksztatcenia szczegdtowych
(przedmiotowych i modutowych) z kierunkowymi efektami ksztatcenia nie stwarza
zagrozenia dla ich osiggniecia. Takze program bazujgcy na standardach ksztatcenia na
kierunku filologia spetnia wszystkie wymagania rozporzadzenia Ministra.

Studia w PWSZ im. Witelona w Legnicy trwajg 6 semestrow. Dobodr tresci ksztatcenia jest
wtasciwy dla studidw filologicznych i korespondujacy z zatozonymi kierunkowymi efektami
ksztatcenia. Formy i metody zajec sg odpowiednie do ksztatcenia jezykowego i filologicznego.
Przewazajg formy tradycyjne, zajecia ,kontaktowe” nauczyciel — grupa studentéow. Takze
sekwencja przedmiotéw i modutdw nauczania nie budzi zastrzezen. W catosci organizacje
toku studidw na wizytowanym kierunku nalezy oceni¢ pozytywnie.

Podstawowe zasady, ktérymi kierowaty sie wtadze Uczelni, przy ustalaniu naktadu pracy
studenta w ramach poszczegdlnych modutéw sg zgodne z ogdlnie obowigzujgcymi. 1
punktowi ECTS przypisano $rednio 25-27 godzin pracy studenta. Zastanawia fakt, ze w
poszczegdblnych kartach przedmiotéw w naktadzie pracy studenta uwzgledniono obecnosé na
konsultacjach nauczyciela, np. 5 godzin w semestrze (np. przedmioty: Gramatyka
kontrastywna jezykow angielskiego i polskiego, Komunikacja jezykowa, tacina, PNJA —
gramatyka praktyczna lll itd.), 8 godz. konsultacji (Literatura amerykanska i inne), 10 godzin
(literatura brytyjska, PNJA — éwiczenia redakcyjne 1ll, PNJA — éwiczenia redakcyjne IV i inne )
a nawet 15 godzin (np. lektorat jezyka francuskiego, jezyka niemieckiego, jezyka rosyjskiego).

Zdaniem studentéw punkty ECTS byty przydzielane do modutéw umiarkowanie poprawnie.
Ich zdaniem, punkty zostaty prawidlowo podzielone pomiedzy godziny zajeé
zorganizowanych na Uczelni i godziny pracy wtasnej studenta (60% punktéw przyznawanych
jest za prace studenta w czasie zaje¢ zorganizowanych na Uczelni). Jednak opinie wyrazone
w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym wskazujg, ze liczba godzin zajec
zorganizowanych na Uczelni zostata prawidtowo przypisana do modutéw, jednak czes$é zajeé
ma zle przypisang liczbe punktéw ECTS. Punktéw jest za duzo lub za mato — wskazuje to na
problem z witasciwym okresleniem liczby godzin pracy witasnej studenta. Oprdécz tych
drobnych probleméw z dopasowaniem liczby godzin pracy wtasnej studenta, w czasie
spotkania z Zespotem Oceniajgcym nie zgtaszano innych uwag w tym zakresie.

Program nauczania cyklu ksztatcenia rozpoczety w roku ak. 2011/12 w petni odpowiada
standardom ksztatcenia na kierunku filologia ustalonym w rozporzadzeniu Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego, uktad przedmiotéow i modutdw jest poprawny. Takze liczba godzin
dydaktycznych i praktyk nie budzi zastrzezed. Programy skonstruowane wedfug Krajowych
Ram Kwalifikacji zbudowane sg zasadniczo z 4 gtéwnych modutéw: modutu ksztatcenia
ogdlnego, modutu ksztatcenia podstawowego, modutu ksztatcenia kierunkowego oraz
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modutu translatorycznego. Na modut ogdlnouczelniany sktadajg sie 4 przedmioty, z ktorych
trzy nalezy wybra¢, tak wiec mozliwos¢ wyboru jest mocno ograniczona. Juz w opisie
kryterium 2 wspomniano niezbyt staranne powigzanie (poprzez efekty ksztatcenia) tych
przedmiotéow z kierunkowymi efektami ksztatcenia. Za pozytywny uznaé nalezy fakt, ze
program ksztatcenia oferuje taki modut, zaleca sie jednak jego doprecyzowanie i
wypracowanie wiekszego zwigzku (poziom efektéw ksztatcenia, poziom tresci) z
ksztatceniem na kierunku filologia. Modut ksztatcenia podstawowego to modut ksztatcenia
jezykowego, zawiera on wszelkie nieodzowne elementy typowe dla filologicznego ksztatcenia
jezykowego. Takze ukfad sekwencyjny i zatozona progresja wiedzy i umiejetnosci sg
wiasciwe. Modut ksztatcenia kierunkowego podzielono na podmoduty, 1 tzw. modut
podstawowy obejmujacy przedmioty bedgce przede wszystkim wprowadzeniami do
literaturoznawstwa, jezykoznawstwa, translatoryki, akwizycji jezyka oraz wyktady
specjalistyczne. Zastawia fakt, ze nie adresowane s3 — co da sie zauwazy¢ w kolejnych
submodutach — do jednej specjalnosci (angielska, niemiecka), co oznacza, ze prowadzone sg
w jezyku polskim i nie omawiajg zjawisk filologicznych z powyzej wymienionego zakresu
tematycznego typowych dla danego jezyka. Istotnym brakiem jest to, ze wiekszos¢
przedmiotow tego modutu jest prowadzona w jezyku polskim. Zajecia te powinny odbywa¢é
sie w jezyku danej specjalnosci, co zwiekszyto by znacznie kontakt studentéow z jezykiem
docelowym. Kolejne podmoduty dedykowane s3 poszczegdlnym specjalnosciom i
prowadzone w jezyku danej specjalnosci, tj. modut jezykoznawczy (brak uzasadnienia dla
przedmiotu metodyka jezyka angielskiego / niemieckiego, wymiar godzinowy 24 godziny
¢wiczen, przedmiot nie w petni koresponduje z zatozonymi celami ksztatcenia oraz profilem
translatorycznym), literacko-krajoznawczy w obszarze jezyka angielskiego / niemieckiego,
Przygotowanie do egzaminu dyplomowego. Dodatkowym modutem ,specjalnosciowym” jest
modut D — translatoryczny. Jest to niestety tylko jeden modut specjalnosciowy, studenci nie
majg mozliwosci wyboru miedzy réznymi profilami. Zapewniona jednak zostata mozliwos$é
wyboru zaje¢ wymiarze co najmniej 30% punktéw ECTS.

Studenci w wiekszosci zadowalajgco oceniajg czas trwania i prawidtowos¢ doboru tresci
ksztatcenia. Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym wyrazili opinie, ze
oferowany przez Wydziat program ksztatcenia zawiera prawidtowo dobrane tresci. Zdaniem
studentdw podziat pomiedzy rézinymi formami zajeé¢ jest odpowiedni. Tresci zajeé
odpowiadajg ich zdaniem w wiekszosci przypadkow zatozonym kierunkowym efektom
ksztatcenia. Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym zwrdcili uwage na program
modutu z pierwszego semestru ,,Nauka o panstwie, prawie i Srodowisku” ktéry ich zdaniem
w czesci zwigzanej ze ,srodowiskiem” odbiega przedstawionym im kierunkowym efektom
ksztatcenia. Wtadze nie przedstawity karty modutu o takiej nazwie, modut ten znajduje sie w
harmonogramie zajeé na stronie internetowej Wydziatu.

Trudno uznaé program ksztatcenia rocznika rozpoczynajacego sie w roku akad. 2012/13 za
petny z powodu braku praktyk zawodowych, ktére uzupetniatyby i poszerzatyby ksztatcenie
modutu specjalnosciowego. Podobna oferta dydaktyczna proponowana jest studentom
rozpoczynajacym studia w roku akad. 2013/14, program ksztatcenia podzielony zostat na
nastepujgce moduty: modut ksztatcenia ogdlnego, moduty zwigzane z kierunkiem studiow
do wyboru, modut ksztatcenia z zakresu nauk podstawowych, modut ksztatcenia
specjalnosciowy, modut ksztatcenia specjalnosciowy do wyboru, modutu do wyboru na
innym kierunku studiow (w tym seminarium dyplomowe). Opis zarédwno w programie
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studiow jak i dokumencie pt. opis modutéw jest bardzo nieczytelny, nie pozwala na
stwierdzenie, ktdre przedmioty rzeczywiscie sg w ofercie przedmiotéw do wyboru, ile z nich
(i z jakiej) grupy trzeba wybraé. Taki dokument z pewnoscig nie jest pomocny dla studentéw.
Zaleca sie uproszczenie tej dokumentaciji.

W Raporcie samooceny (str. 7) znajdujemy stwierdzenie, ze praktyki zawodowe ,s3
integralng czescig procesu dydaktycznego”. Sytuacja zastana w Uczelni nie do kornca
potwierdza to zdanie. Poniewaz kazdy rocznik studiuje wedtug innego planu i programu
studidw (obecny rok 3 wedtug standardéw ksztatcenia na kierunku, rok 1.i 2. wedtug KRK,
ale programy sg definiowane rdznie) réznie przedstawia sie sytuacja praktyk zawodowych.
Na obecnym roku 3. studenci zobowigzani sg do odbycia praktyke pedagogiczng w tacznym
wymiarze 180 godzin. Zasady odbywania tej praktyki s jasno i szczegétowo opisane, s3
rowniez zgodne z rozporzgdzeniem ministra z 17.01.2012 w sprawie standardow ksztafcenia
nauczycieli. Praktyce tej przypisano réwniez witasciwg liczbe punktéw ECTS. Obecny rok 2.
realizujacy specjalnosciowy modut translatoryczny nie ma w planie i programie studiow
uwzglednionej praktyki zawodowej, co jest bardzo zastanawiajgce i nie sprzyja uzyskaniu
zaktadanych celdw ksztatcenia nawigzujagcych do misji uczelni mdéwigcej o  ksztatceniu
»wysoko wykwalifikowanych przedsiebiorczych kadr, zdolnych sprostaé wyzwaniom
gospodarczym i spotecznym” (str. 2 Raportu Samooceny). Stanowi to pewien mankament
oferty dydaktycznej dla cyklu ksztatcenia 2012-2015. Studenci, ktérzy rozpoczeli studia w
2013 znajdg w swym programie studidw obowigzkowy modut praktyki zawodowej w
wymiarze 160 godz. Przedmiot ten opisany jest w wilasciwie sporzgdzonym sylabusie,
znajdziemy w nim dwa cele ksztatcenia oraz 7 modutowych efektédw ksztatcenia
odwotujacych sie do grupy umiejetnosci (3 efekty) oraz cztery nawigzujgce do kompetencji
spotecznych. Praktykom przypisano 6 punktéw ECTS. Istotnym mankamentem tego
dokumentu sg niezwykle powierzchownie i skrotowo opisane sposoby weryfikacji efektow
ksztatcenia: ocena opiekuna praktyk z zakresu pozyskania przez studenta
umiejetnosci/kompetencji, na podstawie dokumentacji przebiegu praktyki. Tak
przeprowadzona weryfikacja nie daje pewnosci dotyczacej sprawdzenia osiggniecia
zatozonych efektéw ksztatcenia, cho¢ dobrg strong tej sytuacji ustanowienie 3 godzin
kontaktowych studenta z nauczycielem poswieconych procesowi weryfikacji efektow
ksztatcenia. Takze rozmowy toczone podczas wizytach ZO PKA w PWSZ w Legnicy Swiadczg o
tym, ze weryfikowano efekty ksztatcenia praktyk w sposéb nie w petni wiasciwy i
merytoryczny. Opiekun praktyk zawodowych nie jest jeszcze wtasciwie przygotowany do
weryfikacji praktyk zawodowych translatorskich.

Uczelnia deklaruje, iz to student powinien zaproponowaé miejsce odbywania praktyk, jednak
dla oséb, ktére majg z tym trudnosci osoby odpowiedzialne za praktyke pomogg w
znalezieniu wtfasciwego miejsca praktyk. Przedstawiono liste instytucji, w ktérych odbycie
takich praktyk jest mozliwe. Brak jest systemowych umoéw miedzy proponowanymi
instytucjami a Uczelnig, podpisywane sg jednostkowe umowy dotyczagce konkretnego
studenta.

Na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym nie byli obecni studenci, ktorzy juz odbywali praktyki.
Praktyki zaliczane sg na podstawie karty przebiegu praktyki. Regulamin praktyk zawodowych
opisuje szczegdtowe kompetencje opiekuna praktyk i inne kwestie zwigzane z odbywaniem
praktyki zawodowej. Ze wzgledu na brak udziatu w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym
studentdw, ktdrzy zrealizowali praktyki, nie byto mozliwe uzyskanie opinii studentéw w tym
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zakresie. Praktyki przeprowadzane wedtug nowego regulaminu majg szanse by¢ dla
studentéw wartosciowe. Dotychczasowe karty przebiegu praktyki nie pozwalatby na
sprawdzenie uzyskanych w czasie praktyki efektéw ksztatcenia. Do wizytacji Zespotu
Oceniajgcego na Woydziale obowigzywaty karty przebiegu praktyk ktdre nie zawieraty
informacji o efektach ksztatcenia uzyskiwanych w czasie praktyki. Wydziat zmienit karty
przebiegu praktyk, zostat takze zmieniony regulamin praktyk. Studenci dopiero w roku 2016
bedg odbywali obowigzkowe praktyki zawodowe.

Proces ksztatcenia dotyczacy najnowszego programu ksztatcenia zostat witasciwie
zorganizowany, sekwencja zaje¢ pozwala na osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia.
Moduty sg utozone w sposéb logiczny, wynikajg ,jeden z drugiego”. Umozliwia to osiggniecie
przez studentow progresji zarobwno w umiejetnosciach jezykowych jak i wiedzy
humanistycznej oraz umiejetnosciom praktycznym. Takze cele i tresci ksztatcenia w sposéb
wtasciwy determinujg forme zaje¢ (wyktaddéw i éwiczen).

W czasie spotkania studentdw z Zespotem Oceniajgcym studenci wyrazili opinie, ze
przedmioty zostaty utozone w planie studiow w sposéb przemyslany. Sekwencja modutéw
jest ich zdaniem logiczna. Nie zdarza sie, by tematyka jakiego$ modutu odwotywata sie w
petni do tematyki modutu z innych semestréw. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem
Oceniajgcym nie wskazali zadnych probleméw z kolejnoscig modutéw w planie studidw.

Raport Samooceny (str. 12) zawiera deklaracje jego autoréow dotyczagcg mozliwosci
indywidualizacji procesu ksztatcenia. Par. 15 Regulaminu studidw traktuje o mozliwosci
uzyskania przez studenta indywidualnej organizacji zajeé, w przypadku studiowania dwdch
kierunkdw, wychowywania dzieci, ktopotéw zdrowotnych lub niepetnosprawnosci oraz
podjecia pracy zarobkowej. Forma ta dotyczy jednak indywidualnego sposobu zaliczania
przedmiotéw wedtug obowigzujgcego planu studidw, trudno traktowaé jg jako
indywidualizacje procesu ksztatcenia. Inng forma przewidziang w Regulaminie studiéw jest
tzw. Indywidualny Plan i program ksztatcenia, ktdre zaktadajg wybdr indywidualnej Sciezki
ksztatcenia np. w innej uczelni, takze zagranicznej. Mozliwos¢ ta zarezerwowana jest dla
studentdw osiggajacych bardzo dobre wyniki w nauce, $rednia powyzej 4,5.

W spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym uczestniczyty dwie osoby korzystajgce z Indywidualnej
Organizacji Studidow. W spotkaniu nie brat udziatu zaden student studiujgcy wedtug
Indywidualnego Planu i Programu Ksztatcenia. Obecni na spotkaniu studenci nie wyrazili
zainteresowania korzystaniem z Indywidualnego Planu i Programu Ksztatcenia.

Zdaniem studentédw Uczelnia stwarza odpowiednie warunki indywidualizacji procesu
ksztatcenia dla studentéw wybitnie uzdolnionych i niepetnosprawnych. Studenci obecni na
spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym wskazali, ze z Indywidualnego Planu i Programu
Ksztatcenia korzystajg ich znajomi uczestniczagcy w wymianach miedzynarodowych. Osoby,
ktore korzystaty z Indywidualnej Organizacji Studiéw studiowaty réwnoczesnie na dwédch
kierunkach. Bardzo wysoko ocenity mozliwos¢ dostosowania swoich indywidualnych planow
zajec na obu kierunkach (oba kierunki studiowaty w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej
im. Witelona w Legnicy).

W czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci wskazali na, ich zdaniem, dobry podziat
modutéw na rézne formy zajec. Studenci pozytywnie odniesli sie do proporcji pomiedzy
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konwersatoriami, ¢wiczeniami a klasycznymi wyktadami i do stosowanych na nich metod
dydaktycznych. Studenci pozytywnie ocenili organizacje procesu ksztatcenia na
wizytowanym kierunku wskazujac, ze pozwala ona na harmonijne tgczenie tresci, form
metod. W ich ocenie podziat modutéw na rézne formy zajec jest odpowiedni.

Proces ksztatcenia na wizytowanym kierunku prowadzony jest w ramach profilu
ogdlnoakademickiego na poziomie studidw | stopnia w formie stacjonarnej. Uczelnia nie
prowadzi ksztatcenia w Zamiejscowych Osrodkach Dydaktycznych. Wydziat nie prowadzi na
ocenianym kierunku modutow, w ktérych wykorzystuje sie metody ksztatcenia na odlegtosé.

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy zajec oraz stosowane metody
dydaktyczne tworzq spojng cafosc.

Biorgc pod uwage omdwione powyzej elementy procesu ksztatcenia, takie jak sekwencja
przedmiotéow, formy zaje¢, wymagania, weryfikacja efektdw, uwzglednianie potrzeb
studentéw, mozna stwierdzié, ze proces ksztatcenia na kierunku filologia jest zorganizowany
w sposéb dostatecznie spdjny i jest w wystarczajgcym stopniu wtasciwie realizowany.

Praktyki pedagogiczne odbywajg sie w placowkach realizujgcych cele i podejmujacych
zadania w zakresie zgodnym z kierunkiem studiéw. Innych praktyk do tej pory nie
realizowano, dopiero rocznik, ktéry rozpoczat nauke w biezgcym roku ak. ma przewidziang
praktyke zawodowg, o niej na podstawie dokumentédw oraz rozméw wypowiedziano sie
wyzej. W takiej specyficznej sytuacji trudno odpowiedzie¢ na pytanie postawione w tym
punkcie. Brak praktyk na roku 2. obniza ocene, ten program ksztatcenia bez praktyk
zawodowych nie jest petny.

Ocena konncowa 3 kryterium ogdlnego: w petni.
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1)Realizowany program w zasadzie umozliwia studentom osiggniecie celéow i efektow
ksztatcenia. Tresci zaje¢ poszczegdlnych przedmiotéw korespondujg z efektami ksztatcenia
dla kierunku, przy czym sylabusy zawierajg szczegotowe efekty ksztatcenia dla
poszczegdlnych przedmiotéw. Niewystarczajagce s3 rozwigzania dotyczgce praktyk
zawodowych. Studenci wybitnie uzdolnieni i niepetnosprawni maja zapewnione
odpowiednie mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia.

(2) Formy zaje¢ oraz stosowane metody dydaktyczne s3 dostatecznie koherentne.
Sekwencja przedmiotéw w planie studiow i formy zaje¢ odpowiadajg oczekiwaniom
studentéw.

Zalecenia

Ad. 1.

Nalezy prowadzi¢ intensywne dziatania w celu pozyskania instytucji, ktére beda statymi
partnerami Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych w organizacji i

przeprowadzeniu praktyk zawodowych,:
e ktore zadeklarujg konkretng liczbe oséb, ktdre mogg zostaé na praktyke przyjete,
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e ktorych pracownicy bede zapoznani przez Uczelnie z efektami ksztatcenia praktyk
zawodowych
o ktore we wspétpracy z opiekunem praktyk z ramienia Uczelni beda czynnie
uczestniczy¢ w weryfikacji tychze efektow.
Nalezy dotozy¢ staran, aby wiekszos¢ przedmiotow modutu translatorycznego odbywato
sie w jezyku specjalnosci.
Zaleca sie uproszczenie dokumentacji zwigzanej z opisem modutéw i wyborem
przedmiotéw przez studentow.

4, Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celéw
edukacyjnych programu studiéw
1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiajq
osiggniecie zatozonych celdw ksztatcenia i efektow realizacji danego programu,
Ocena czy struktura kwalifikacji oséb prowadzgcych zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow oraz ich liczba umozliwiajg osiggniecie zaktadanych celdw i efektéow
ksztatcenia.

Analiza struktury kwalifikacji kadry dydaktycznej prowadzgcej zajecia na ocenianym
kierunku studidw (zaréwno tej w minimum kadrowym, jak i spoza minimum) pozwala
stwierdzi¢, iz od strony posiadanych kompetencji daje ona mozliwosci osiggniecia
zaktadanych celdw i efektéw ksztatcenia. Analiza dorobku naukowego i innych dokonan
pracownikdw prowadzacych zajecia na wizytowanym kierunku takze potwierdza, ze ich
kwalifikacje wystarczajg do osiggniecia efektow ksztatcenia na kierunku ,filologia”. W
kadrze wchodzgcej w sktad minimum programowego znajdujg sie specjalisci
literaturoznawcy, jezykoznawcy i translatorycy. Wszyscy oni prowadzg zajecia
odpowiadajace ich specjalnosciom. Wsrdd nauczycieli akademickich nie wchodzgcych w
sktad minimum znajdujg sie doswiadczeni lektorzy. Jednak udziat samodzielnych
pracownikédw nauki w prowadzeniu seminariow oraz prac dyplomowych jest
niedostateczny. Niektdrzy pracownicy samodzielni w ogdle nie prowadzg takich zajeé.

Zatacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz.
Il. pozostali nauczyciele akademiccy .

2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwtaszcza tworzgcej minimum
kadrowe, sq adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow
ksztafcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztafcenia uczestniczq
nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studidw,

Poniewaz wystepujq duze rozbieznosci miedzy danymi z raportu samooceny (tabele 1.1 11.3) a
zatgcznikiem 1, jezeli chodzi o liczbe nauczycieli zaliczanych do minimum kadrowego,
przyjeto, ze to zatgcznik nr 1 odzwierciedla sytuacje faktycznq. W tabeli Il1. pojawia sie liczba
6 nauczycieli, w tabeli 11.3 - 9 nauczycieli, tyle samo w zatgczniku nr 1. Zadeklarowano w nim
do minimum kadrowego dziewieciu nauczycieli akademickich, w tym: trzech z grupy
pracownikdw samodzielnych, tj. profesoréow i doktoréw habilitowanych oraz sze$¢ oséb ze
stopniem naukowym doktora.
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Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe 8 do liczby
studentéw kierunku (170) spetnia wymagania § 17 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445 z p6zn. zm.)
i wynosi ok. 1:20, przy wymaganym 1:50.

W teczkach osobowych znajdujg sie dokumenty pozwalajgce na uznanie deklarowanych
tytutéw i stopni naukowych. Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym,
na wizytowanym kierunku Wydziat zaliczyt do minimum kadrowego tylko nauczycieli
akademickich zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy, na podstawie ztozonych przez
nich oswiadczen, o ktérych mowa w art. 112a Ustawy. Nalezy zaznaczy¢, ze jedna z oséb
zadeklarowanych do minimum kadrowego w grupie pracownikow ze stopniem naukowym
doktora nie ztozyta ww. oswiadczenia przed rozpoczeciem roku akademickiego, nie pézniej
niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajgcego rok akademicki, zgodnie z art. 112a ust. 3
Ustawy (o$wiadczenie z dnia 18.09.2013 r.), wobec powyziszego nie zaliczono jej do
minimum_kadrowego, ktdére wobec tego wynosi 8 oséb. Wszystkie osoby zgtoszone do
minimum kadrowego spetniajg warunek zatrudnienia w Uczelni nie krécej niz od poczatku
semestru studiéw wynikajgcy z § 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.U. 2011 nr 243 poz. 1445, z pdin. zm.).
Wszystkim osobom zgtoszonym do minimum kadrowego na biezgcy rok akademicki
zaplanowano osobiscie prowadzone na kierunku studiéw i poziomie ksztatcenia zajecia
dydaktyczne w wymiarze przewidzianym przepisami, zgodnie z § 13 wust. 3 ww.
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Zadna z 0séb nie przekroczyta limitu
minimdéw kadrowych okreslonego w art. 112a ust. 1-2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.
W sktad minimum kadrowego kierunku filologia wchodzg specjalisci literaturoznawcy,
jezykoznawcy oraz translatorycy. Jest w nim takze jeden samodzielny nauczyciel akademicki
oraz wiecej niz dwu doktéréw reprezentujgcych jezyk angielski bedacy przedmiotem studiéw
na kierunku filologia. Na podstawie analizy sktadu minimum kadrowego z ostatnich czterech
lat, nalezy wskaza¢, ze od roku akademickiego 2010/11 do 2013/14, nieprzerwanie Wydziat
zalicza do minimum kadrowego te same trzy osoby z grupy pracownikdw samodzielnych.
Zmiany sktadu minimum kadrowego dokonane w zakresie pracownikdéw ze stopniem
naukowym doktora dotyczg 3 oséb, a zatem wynoszg 50%. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze
zmiany wprowadzane byty stopniowo tj. w kazdym kolejnym roku akademickim poczawszy
od 2010/11 dotyczyty jednej osoby. Sposrdd wszystkich pracownikéw zadeklarowanych do
minimum kadrowego, pie¢ oséb ze stopniem naukowym doktora oraz jedna ze stopniem
doktora habilitowanego, posiada zatrudnienie w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im.
Witelona w Legnicy, jako podstawowym miejscu pracy.

(Zatacznik _nr_5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studidw, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. Nauczyciele akademiccy
stanowigcy minimum kadrowe. Cz. Il. Pozostali nauczyciele akademiccy);

Zajecia dydaktyczne z poszczegdlnych przedmiotéw sg obsadzone prawidtowo, kompetencje
nauczycieli akademickich sg skorelowane zgodne pod wzgledem obszaréw wiedzy i dziedzin
nauki z prowadzonymi zajeciami oraz szczegdétowymi efektami ksztatcenia.
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Hospitacja zaje¢ przeprowadzona przez Zespdt Oceniajgcy potwierdza ich dobry poziom.
Znakomita wiekszos¢ zaje¢ przewidzianych planem sie odbyta, z wyjatkiem jednych.
Pracownicy sg przygotowani merytorycznie i jezykowo do prowadzenia zaje¢ na kierunku
filologia, aczkolwiek mozina by bardziej zréinicowa¢ metody dydaktyczne. Pewne
zaniepokojenie budzi zwtaszcza stosowanie metody gramatyczno-ttumaczeniowej. W kilku
przypadkach studenci nie umieli nazwa¢ podrecznika, z jakiego korzystajg, co sugeruje, ze
by¢ moze nie zapoznali sie z opisem przedmiotu. Studenci majg dobry poziom przygotowania
jezykowego, w wiekszosci z zaangazowaniem uczestniczg w zajeciach, ktore s na
odpowiednim poziomie jezykowym i intelektualnym. Kilka zaje¢ byto prowadzonych bardzo
dobrze, w dobrym tempie, studenci najwyrazniej duzo z nich korzystaja.

Zatacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena.

3) jednostka prowadzi polityke kadrowq sprzyjajgcq podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym takze przez
wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granicq.

Przedstawione w Raporcie samooceny oraz w toku wizytacji zasady polityki kadrowej,
polegajg na stopniowym rozwoju obecnej kadry nauczycieli akademickich badz na jej
utrzymaniu. Ze wzgledu na wielko$¢ naboru na pierwszy rok i niz demograficzny, nie dazy sie
do pozyskiwania nowej kadry np. przejmowania jej z uczelni niepublicznych — wzrost liczby
nauczycieli ma by¢ osiggany zatem poprzez rozwdj naukowy oséb z tytutem magistra lub
doktora. Istotnym elementem polityki kadrowej jest rowniez ,,stopniowe zwiekszanie udziatu
pracownikéw zatrudnionych na Wydziale na pierwszym etacie i wywodzacych sie z regionu
legnickiego oraz preferowanie umowy o prace jako formy zatrudnienia” (Raport samooceny,
s. 19).

Weryfikacja kadry dydaktycznej polega na prowadzonej obecnie nie rzadziej niz co dwa lata
okresowej ocenie dokonywanej przez Komisje ds. Nauczycieli Akademickich — procedura
ocen okresowych uregulowana jest w § 64-66 Statutu, oraz Uchwale Nr V/32 Senatu z dnia
16 kwietnia 2013 r. Kryteria oceny to m.in.: udziat w organizowaniu procesu dydaktycznego,
poziom prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, prace organizacyjne na rzecz Uczelni, autorstwo
podrecznikdw i innych pomocy dydaktycznych, podnoszenie wifasnych kwalifikacji.
Elementem procesu weryfikacji sg takze badania ankietowe przeprowadzane wsrdd
studentdw dotyczgce jakosci zajeé.

W zdecydowanej wiekszosci procedury dotyczace zaliczania nauczycieli akademickich do
minimum kadrowego zostaty zachowane. W teczkach osobowych znajdujg sie dokumenty
pozwalajgce na uznanie deklarowanych tytutéw i stopni naukowych. W przypadku jednej z
osOb zadeklarowanych do minimum kadrowego w grupie pracownikdw ze stopniem
naukowym doktora oswiadczenie o ktérym mowa art. 112a Ustawy, zostato ztozone po
terminie okreslonym przez ustawodawce.

Prowadzona polityka kadrowa oraz weryfikacja nauczycieli akademickich nie budza
zastrzezen o charakterze formalnym.
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Wiadze Uczelni zgtaszajg swoje zaniepokojenie w odniesieniu do przysztych mozliwosci
zatrudniania nauczycieli, dla ktérych uczelnia jest drugim miejscem pracy, zwtaszcza chodzi
tu o pracownikow samodzielnych. Wroctawskie uczelnie, pierwsze miejsce pracy dla
wskazanej grupy nauczycieli, administracyjnie ograniczaja swoim pracownikom mozliwosci
zatrudniania na drugim etacie. Sprawia to, ze przyszfa sytuacja kadrowa nie jest pewna.
Wedtug dokumentu Strategia rozwoju Paistwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Witelona
w Legnicy na lata 2014-2020 (maj 2013), a takze spotkania z wifadzami Uczelni,
dotychczasowa polityka kadrowa ulegta zatamaniu. W polityce tej koncentrowano sie na
pozyskiwaniu wykwalifikowanych pracownikéow z innych uczelni; byta to strategia o niskiej
kosztochtonnosci. Obecnie inne uczelnie stawiajg biurokratyczne bariery takiemu korzystaniu
z ,ich” zasobdéw kadrowych. PWSZ powinien wobec tego ksztafci¢ swoje kadry, do takiego
inwestowania nie zachecajg z kolei coraz mniejsze liczby studentédw przyjmowanych na
kierunek filologia. Powstaje pytanie, czy jednak PWSZ wspiera rozwdj naukowy
pracownikdéw? Raport samooceny opisuje sytuacje przy pomocy ogdlnikdw bez danych
empirycznych. Pracownicy na spotkaniu jednak stwierdzili, ze uczelnia pomaga im rozwijac
sie, poprzez udzielanie urlopéw, kupowanie publikacji potrzebnych do pracy naukowej.
Uczelnia przyznaje takze granty wewnetrzne. Z uzyskanych danych wynika, ze w latach 2010-
2014 pracownicy kierunku filologia uzyskali dwa granty. W ramach programu ERASMUS za
granice wyjechat jeden pracownik. Nauczyciele akademiccy majg postawy zachowawcze. Dla
wielu z nich uczelnia jest drugim miejscem pracy, wobec tego nauczyciele nie sg zywotnie
zainteresowani w tym, czy uczelnia bedzie istniafa.

W przypadku kolejnej oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiow nalezy ocenic
zmiany, ich wptyw na osiggane efekty i jakos¢ ksztatfcenia, odniesc sie do stopnia realizacji
zalecen sformufowanych poprzednio lub efektow dziatar naprawczych.

Nie dotyczy.

Ocena koncowa 4 kryterium ogdlnego: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych
1) Struktura kwalifikacji i liczba zatrudnionych pracownikéw gwarantuje realizacje
zatozonych efektow ksztatcenia.

2) W zdecydowanej wiekszosci procedury dotyczace zaliczania nauczycieli akademickich do
minimum kadrowego zostaly zachowane. W teczkach osobowych znajduja sie dokumenty
pozwalajgce na uznanie deklarowanych tytutéw i stopni naukowych. Niepokoi mate
zaangazowanie pracownikéw samodzielnych w prowadzenie seminariéow dyplomowych.

3) Prowadzona polityka kadrowa oraz weryfikacja nauczycieli akademickich nie budza
zastrzezen o charakterze formalnym. Uczelnia podejmuje dziatania wspomagajace
dziatalnos¢ naukowg pracownikéw, a tym samym prowadzi polityke kadrowa, jednak jej
dziatania mozna okresli¢ jako mato intensywne, szczegdlnie gdy sie weizmie pod uwage
niepewng sytuacje kadrowa w chwili obecnej.

Zalecenia:
Ad. 1.
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Nalezy zwiekszy¢ udziat samodzielnych pracownikéw nauki w prowadzeniu seminariow
oraz prac dyplomowych.

Ad. 2.

Nalezy zwrdci¢ uwage na konieczno$¢ dotrzymania terminu ztozenia oswiadczen, o ktérych
mowa w art. 112a Ustawy, w odniesieniu do kaidego nauczyciela akademickiego
zaliczanego do minimum kadrowego.

Ad. 3.

Nalezy zintensyfikowac dziatania w kierunku wyksztatcenia wtasnej kadry.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktéra dysponuje jednostka a mozliwos$¢
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbedng do osiggniecia koncowych efektéw
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takie uwzgledniajgcg potrzeby osdéb
niepetnosprawnych.

W raporcie samooceny bardzo szczegétowo opisano infrastrukture, opis ten zgadza sie ze
stanem faktycznym. Uczelnia ma bardzo dobrg, wrecz wyrdzniajgca, infrastrukture. Miesci
sie w budynkach bytych koszaréw niemieckich, zajmujac przede wszystkim trzy ogromne
budynki (fasada dwéch ok. 120 m dtugosci, trzeciego - 150 m), a takze inne, mniejsze
zabudowania. W razie potrzeby moze takze doprowadzi¢ do korica remont trzeciego, réwnie
wielkiego budynku. Budynki s3 wyremontowane, dostosowane do potrzeb dydaktycznych,
znajdujg sie w nich zaréwno bardzo duze, wielofunkcjonalne sale, jak i pomieszczenia
znacznie mniejsze. Sale s3 w duzej mierze wyposazone w sprzet multimedialny lub
audiowizualny (z ktérego prowadzacy korzystajg). Oczywiscie, to, ze Uczelnia miesci sie w
adaptowanych budynkach, ma takze aspekty negatywne, np. sale dydaktyczne sg stabo
oswietlone swiattem naturalnym, w wiekszosci z nich caty czas pali sie $wiatto. Sam czas
przejscia z sali w budynku A do sali w budynku B zabiera duzo czasu.

Studenci majg bardzo dobry dostep do komputerdw, czy to w laboratoriach komputerowych
czy to w czytelniach. Majg zapewniony dostep do Internetu, zaréwno poprzez sieé
bezprzewodowa jak i stanowiska komputerowe z dostepem do sieci znajdujace sie w czytelni
w bibliotece.

Biblioteka stanowi oddzielng jednostke ogdlnouczelniang. Biblioteka ma bardzo dobre
warunki lokalowe, dysponuje trzema czytelniami naukowymi jaki i czytelnig czasopism.
Sposréd 72000 woluminéw ogdétem 13000 wolumindw (2566 tytutéw) ksigzek moze by¢
stosowanych w procesie ksztatcenia na kierunku filologia. Bardzo bogata jest oferta
elektroniczna biblioteki. Biblioteka ma takze standardowy dostep do baz elektronicznych, do
ktérych subskrypcje wykupuje Ministerstwo Nauki. Biblioteka prenumeruje 11 czasopism,
ktére nazywa obcojezycznymi. Sg wsrdd nich czasopisma polskie, skierowane do nauczycieli,
Jezyki obce w szkole, a takie ogdlne czasopisma spoteczno-polityczne, jak Der Spiegel,
Wieczernaja Moskva. Trudno sie zorientowac, czy Newsweek to edycja polska czy angielska -
jezeli to pierwsze, wéwczas brak ogdlnego czasopisma anglojezycznego, a na kierunku
filologia studiujg studenci anglistyki.
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Z ogladu ksigzek najczesciej uzywanych na miejscu wynika, ze wiekszos$¢ ksiegozbioru
filologicznego to publikacje z zakresu nauczania jezyka, co jest zgodne z zawodowym
profilem uczelni. Jednakze wyrywkowa kontrola bibliografii w kartach opisu przedmiotéw z
zasobami biblioteki wskazuje, ze wielu pozycji z zakresu literatury podstawowej brak w
bibliotece. Nalezatoby skorelowa¢ spisy literatury podstawowej z zasobami biblioteki, lub
wskazaé, ze dostepne sg one na innych zasadach. Z kolei w opinii studentéw wyrazonej w
czasie spotkania z Zespotem Oceniajagcym, dostepne zbiory pokrywajg sie z literatura
polecang przez nauczycieli. Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym bardzo
wysoko ocenili infrastrukture dostepng na Uczelni. Potwierdzili, ze chetnie korzystajg z
elektronicznej oferty biblioteki.

Z uwagi na planowany rozwoj kierunku w strone translatoryki, Uczelnia ma zamiar kupic
wyspecjalizowany sprzet do nauki ttumaczenia ustnego (kabinowego), co niewatpliwie jest
celowa i potrzebng inwestycjg. Cho¢ uczelnia na kierunku filologia ma zamiar specjalizowac¢
sie w translatoryce, zwraca uwage to, ze dobdr literatury z tego zakresu w zasadzie ogranicza
sie do publikacji wydanych w Polsce. Katalog biblioteki podaje 4 pozycje, w ktérych tytule
wystepuje wyraz translation. Sg to pozycje wydane w Polsce, przez polskich autorow, dosé
przypadkowo dobrane.

Jedli idzie o dobdr miejsc praktyk, to wedtug raportu samooceny, praktyki przeprowadzane
sg w urzedach administracji publicznej, firmach, srodkach masowego przekazu, organizacjach
zwigzkowych, spotecznych, placdwkach kulturalnych, wydawnictwach, redakcjach, sektorze
ustug turystycznych. Wiadze przedstawity takze dokumenty wskazujgce dotychczasowe
miejsca odbywania praktyk. Wyrywkowe sprawdzenie kart praktyk potwierdza, ze wtasnie w
takich miejscach odbywajg sie. Wedtug opiekuna praktyk, uczelnia nie ma bazy instytucji, w
ktérych sg prowadzone zajecia praktyczne, studenci przede wszystkim maja sami znalezé
miejsce praktyk, jezeli majg trudnos$ci, mogg sie zwrdéci¢ do opiekuna, ktéry stara sie
kanatami prywatnymi znalezé miejsce studentowi. Wedtug opiekuna, dotychczasowy system
nastawiony byt na ksztatcenie nauczycieli, praktyki odbywaty sie w szkotach, zas obecnie
maja sie przede wszystkim odbywaé w biurach ttumaczen.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym nie uczestniczyli w praktykach
zawodowych. W zwigzku z czym nie byto mozliwe uzyskanie ich opinii w przedmiocie
prawidtowosci miejsc odbywania praktyk. Studenci obecni na spotkaniu nie odbywali praktyk
zawodowych ale gdyby mieli szuka¢ miejsc do odbycia praktyki wiedzg do jakiego rodzaju
placowek powinni sie zgtaszaé.

Uczelnia jest w petni przystosowana do potrzeb studentéw niepetnosprawnych. Budynki, w
ktorych odbywajg sie zajecia na wizytowanym kierunku sg przystosowane do ich potrzeb. W
budynkach tych znajdujg sie windy dostepne wytgcznie dla pracownikdow i studentéw z
niepetnosprawnosciami (weryfikacja przy pomocy kodu cyfrowego). Najwyzsze kondygnacje
ktore nie sg obstugiwane przez windy sg osiggalne poprzez podnosniki montowane na
klatkach schodowych. W bibliotece znajdujg sie specjalne stanowiska dla o0séb
niepetnosprawnych, wyposazone w oprogramowanie i sprzet dla oséb majgcych problemy z
obstugg standardowych urzadzen wskazujgcych. Uczelnia dysponuje domem studenckim
przystosowanym dla oséb niepetnosprawnych.
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W laboratoriach komputerowych i czytelniach komputery wyposazone sg w klawiatury dla
0s6b niedowidzacych, mozna z nich takze korzystaé dzieki odpowiedniemu wyposazeniu
akustycznemu. Uczelnia nie posiada oprogramowania dla oséb niewidomych, jednak na
podstawie informacji uzyskanych podczas wizytacji wiadomo, ze planowany jest jego zakup.

W przypadku kolejnej oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiow nalezy ocenic¢
dokonane zmiany, odnies¢ sie do stopnia realizacji zaleceri sformufowanych poprzednio,
efektow dziatarn naprawczych, a takze oceni¢ wptyw zmian infrastruktury na mozliwos¢
osiggniecia zatozonych efektdow ksztatcenia i jego jakosc.

Nie dotyczy.

Ocena koncowa 5 kryterium ogdlnego: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego:

Uczelnia dysponuje nowoczesng infrastrukturg przyjazng dla studentéw ocenianego
kierunku. llos¢ sal, ich wyposazenie, stan techniczny jest ponadprzecietny i stwarza
komfortowe warunki pracy. W ocenie studentow infrastruktura dydaktyczna umozliwia im
osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia. Sale w ktérych odbywaja sie zajecia na
wizytowanym kierunku s3 wyposazone w nowoczesny sprzet audiowizualny. Zasoby
biblioteki (w szczegdlnosci elektroniczne) odpowiadaja potrzebom studentéw ocenianego
kierunku, cho¢ Zespét Oceniajacy miat niewielkie zastrzezenia dotyczace zgodnosci
literatury zalecanej z zasobami bibliotecznymi.

Miejsca przeprowadzanych praktyk sa prawidtowe, ale uczelnia zbyt mate starania wktada
w pozyskanie miejsc praktyk.

Biblioteka jest zasobna jak na PWSZ, ale nie w petni dostosowana do potrzeb ksztatcenia
planowanych w przysztosci.

Bardzo dobre jest przystosowanie infrastruktury uczelni do potrzeb studentow
niepetnosprawnych — dotyczy to i biblioteki, i catego kampusu.

Zalecenia
¢ Nalezy uzupetni¢ zasoby biblioteczne o pozycje z literatury podstawowej, a takie o
literature z zakresu przektadoznawstwa.
e Uczelnia powinna aktywnie pozyskiwa¢ miejsca praktyk oraz stworzyé¢ baze ich
danych, z ktérej mogliby korzystac studenci.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Uczelnia nie ma obowigzku przeprowadzania badan naukowych. Pracownicy prowadzg taka
dziatalnos¢, choc jest ona zwigzana przede wszystkim z uczelniami, na ktérych sg zatrudnieni
na pierwszym etacie — poza PWSZ w Legnicy.

Jednostka stwierdza jednoznacznie w raporcie samooceny, ze brak naukowej wspodtpracy
miedzynarodowej. Nie wspomina sie takze o wspdtpracy z innymi osrodkami w kraju —

jednakze Jednostka nie ma obowigzku prowadzenia badan naukowych. Uczelnia podaje dwie
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prace naukowe pracownikéw kierunku filologia zatrudnionych na pierwszym etacie, a ich
autorzy podali jako afiliacje PWSZ w Legnicy za okres 2009-2014. Ta dziatalno$¢ naukowa
byta zwigzana z prowadzonymi zajeciami.

Jedli idzie o dziatalno$¢ naukowa studentéow, to w czasie gdy realizowany byt proces
ksztatcenia w zakresie filologii germanskiej (do roku 2013), studenci byli wtgczani w
dziatalnos¢ polegajacg na ttumaczeniu poezji niemieckich twoércéw. Podczas wizytacji
przedstawiciele Wydziatu nie przedstawity zadnych informacji, ktére s$wiadczytyby o
zaangazowaniu studentéw filologii angielskiej w dziatalnos¢ o charakterze naukowym —nie
istniejg studenckie kota naukowe.

Ocena koncowa 6 kryterium ogdlnego: nie dotyczy
Zalecenia: brak

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie

1) Zasady i procedury rekrutacji studentéow sq przejrzyste, uwzgledniajq zasade
rownych szans i zapewniajq wtfasciwq selekcje kandydatow na dany kierunek
studiow;

Rekrutacja na kierunek filologia odbywa sie co roku zgodnie z kolejnymi uchwatami Senatu
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Witelona w Legnicy. Ostatnia uchwata (IV/215 z
dnia 29 maja 2012 roku w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na studia stacjonarne i
niestacjonarne w roku akademickim 2013/2014) podobnie jak poprzednie, przyjecie na
kierunek filologia uzaleznia od wynikdw konkursu swiadectw maturalnych. Punkty przy
rekrutacji na filologie przyznawane sg za przedmioty: jezyk obcy (angielski lub niemiecki w
zaleznosci od wybranej specjalnosci), jezyk polski i jeden przedmiot dodatkowy (historia,
matematyka, wiedza o spoteczenstwie, geografia, biologia lub drugi jezyk obcy). Uchwata
uwzglednia kandydatow z maturg miedzynarodowg i z egzaminem dojrzatosci tzw. ,starg
maturg”.

Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym przedstawili opinie, ze warunki
przyjecia sg réowne dla wszystkich kandydatow, rekrutacja przeprowadzana jest w sposob
przejrzysty. Studenci otrzymujg pisemne decyzje o wyniku rekrutacji. Studenci wyrazili
rowniez zadowolenie z liczby oséb przyjmowanych na pierwszy rok. Wszystkie informacje dla
kandydatéw dostepne sg na stronie Internetowej Uczelni.

ZO PKA stwierdza, ze rekrutacja na studia na kierunku filologia nie budzi zadnych zastrzezen:
jest otwarta, nie famie zasady rdéwnych szans, jest oparta na wynikach egzaminu
maturalnego, a warunki przyjecia na oceniany kierunek nie dyskryminujg zadnej grupy
kandydatéw. Liczba przyjmowanych kandydatéw odpowiada potencjatowi dydaktycznemu
jednostki.

Nie znaleziono argumentéw, ze otwartos¢ zagraza witasciwej selekcji kandydatow ze wzgledu
na przygotowanie jezykowe stosowne do potrzeb studiow filologicznych. Jednakze Uchwata
regulujagca rekrutacje stwierdza, ze student posiadajagcy wynik 70-100% z egzaminu
maturalnego na poziomie rozszerzonym, otrzymuje tyle samo punktéw rekrutacyjnych co
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student zdajacy ten sam przedmiot na poziomie podstawowym z wynikiem 87-100%. W
czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci przyznali, ze dysproporcja procentowa
pomiedzy poziomem podstawowym a rozszerzonym mogtaby by¢ wieksza.

2) system oceny osiggniec studentdw jest zorientowany na proces uczenia sie, zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzystos¢ oraz obiektywizm formutowania
ocen;

Zorientowanie na proces uczenia sie rozpoczyna sie od okreslenia naktadu czasu pracy
przyporzadkowanego poszczegdlnym modutom. Podstawowe zasady, ktérymi kierowaty sie
wiadze Uczelni, przy ustalaniu naktadu pracy studenta w ramach poszczegdlnych modutéw
sg zgodne z ogdlnie obowigzujgcymi przepisami. 1 punktowi ECTS przypisano $rednio 25-27
godzin pracy studenta. Zastanawia fakt, ze w poszczegdlnych kartach przedmiotéw w
naktadzie pracy studenta uwzgledniono obecnos¢ na konsultacjach u nauczyciela, np. 5
godzin w semestrze (np. przedmioty: Gramatyka kontrastywna jezykdw angielskiego i
polskiego, Komunikacja jezykowa, tacina, PNJA —gramatyka praktyczna Il itd.), 8 godz.
konsultacji (Literatura amerykanska i inne), 10 godzin (literatura brytyjska, PNJA — éwiczenia
redakcyjne 1ll, PNJA — éwiczenia redakcyjne IV i inne ) a nawet 15 godzin (np. lektorat jezyka
francuskiego, jezyka niemieckiego, jezyka rosyjskiego). Z rozméw z pracownikami i
studentami wynikato, ze bytnos¢ studentéw na konsultacjach nie jest obowigzkowa, tak wiec
konsultacje nie powinny byty zosta¢ uwzglednione w obliczeniach naktadu pracy studenta.
Swiadczy to o niezbyt dobrej znajomosci zasad przypisywania punktéw ECTS. Podczas
spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci wyrazili opinie, ze cze$s¢ modutéw posiada
niewtasciwie okreslony naktad czasu i pracy niezbedny do osiggniecia zaktadanych efektéw
ksztatcenia. W ocenie studentéw, w zaleznosci od przedmiotu, mamy do czynienia z
przeszacowaniem lub niedoszacowaniem punktacji ECTS.

Liczba godzin poszczegdlnych zajeé zostata okreslona w planie studiéw. Studenci w czasie
spotkania z Zespotem Oceniajgcym wskazali na problem z za matg, ich zdaniem, liczbg godzin
praktycznej nauki jezyka. Problem ten zgtosili Wtadzom i zgodnie z zapewnieniami Wtadz ma
on zostaé rozwigzany.

Liczba godzin zaje¢ zorganizowanych na Uczelni w wiekszosci przypadkéw odpowiada
potrzebom studentédw. Studenci nie zgtaszali duzych probleméw z liczbg godzin
poswieconych na poszczegdlne moduty, z wyjgtkiem wspomnianego niepoprawnego
oszacowania nakfadéw pracy wtasnej studenta. Studenci wyrazili swojg pozytywng opinie
rowniez o harmonogramie zaje¢. Odpowiada on zatozeniom studiow stacjonarnych.

Juz podczas omawiania kryterium 3 wskazano na utomnosci rozwigzan dziatan weryfikujgcych
efekty ksztatcenia oraz oceniania postepdw w nauce studentow. ZO PKA uznaje system —
formalnie rzecz ujmujac - za standardowy i odpowiedni do stosowania w polskim szkolnictwie
wyzszym, jednak pozostaje on obecnie na etapie wdrazania i posiada utomnosci.

Studenci ocenili system ocen mniej kompleksowo formutujgc don niewiele zastrzezen.
Pomimo braku informacji o ocenach formujgcych w sylabusach, studenci wskazali na
istnienie takich ocen i na przekazywang im informacje o nich: podczas pierwszych zaje¢ w
semestrze z danego przedmiotu nauczyciele akademiccy informujg studentéw o
stosowanych metodach oceny. Ponadto informacje na ten temat zawarte sg w dodatkowych
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sylabusach udostepnianych studentom przez niektdrych wyktadowcow. Na podstawie
ogdlnej opinii uzyskanej od studentéw uczestniczacych w spotkaniach, nalezy stwierdzi¢, ze
okreslone przez nauczycieli akademickich podczas poczatkowych zaje¢ warunki zaliczenia,
nie zmieniajg sie zasadniczo.

Zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie studidéw, studenci majg mozliwosc
dwukrotnego podejscia do egzaminu, a takze mogg ubiegac sie o przeprowadzenie egzaminu
komisyjnego w przypadku wystgpienia jakichkolwiek watpliwosci. Pozytywnie nalezy oceni¢,
ze na kazdym etapie procesu zapewniona jest mozliwos¢ uzyskania od nauczycieli
akademickich informacji na temat popetnionych btedéw poprzez spotkania na konsultacjach
w czasie ktérych stuchacze maja wglad do ocenionej pracy. Nauczyciele sg zobowigzani do
przechowywania prac przez rok. Metody oceniania sg zdaniem studentéw adekwatne do
specyfiki zaje¢, a takze zapewniajg obiektywizm formutowania ocen.

Zatem w opinii studentdw Wydziat posiada dobrze ugruntowany system oceny osiggnieé
studentéw. Mimo brakéw formalnych (brak szczegdétowych metod oceniania w czesci
sylabuséw), studenci czujg sie oceniani sprawiedliwie i obiektywnie. Nauczyciele na
pierwszych zajeciach oprécz omdwienia karty modutu przypominaja o przystugujgcych
studentom prawach tj. mozliwosci dwukrotnego podchodzenia do egzaminu i prawie wgladu
do prac.

3) struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiow sprzyja krajowej i
miedzynarodowej mobilnosci studentow;

Struktura i organizacja programu na wizytowanym kierunku nie stwarza barier zwigzanych z
mobilnoscig krajowg i miedzynarodowgq. Studenci potwierdzili, ze Uczelnia pozwala na
zaliczenie do planu studidow kursow zrealizowanych za granicg oraz, ze promuje mozliwosc
takich wyjazdow.

PWSZ im. Witelona w Legnicy oferuje mozliwosci wyjazdu na miedzynarodowg wymiane
studencka oraz praktyke w ramach programu Erasmus. Studenci kierunku filologia
dotychczas niezbyt licznie brali udziat w wymianach miedzynarodowych, wyjatkiem jest rok
akademicki 2012/13, w ktérym 9 osdb odbyto praktyke zagraniczng, a 6 studiowato w uczelni
zagranicznej. W kolejnym roku akademickim zanotowano spadek zainteresowania, tylko 3
osoby wyjechaty do uczelni zagranicznej. Liczba o0s6b korzystajacych z wyjazdow
zagranicznych jest zatem niewielka w stosunku do wszystkich studiujgcych na wizytowanym
kierunku. Troske ZO PKA budzi niewielkie zainteresowanie studentow tg ofertg, szczegdlinie,
Ze sg to studenci neofilologii, dla ktorych kontakty zagraniczne sg nieodzowne. Oferta uczelni
zagranicznych, w ktérych mozna studiowac filologie jest dos¢ chaotyczna i niewielka.

Wydziat nie przedstawit zadnych dowoddow na istnienie wspotpracy poza studenckimi
wymianami w ramach programu Erasmus. Skala wyjazdow na ocenianym kierunku
zwiekszata sie w ciggu lat 2009-2014. Najwiecej studentow, tj. 6 uczestniczyto w wymianie w
2012/2013 roku. Oprécz tego w roku 2012/2013, 9 studentdw skorzystato z programu stazy
zagranicznych. Uczelnia oferuje studentom niekiedy wyktady profesoréw wizytujgcych w
ktérych moga braé udziat réwniez studenci ocenianego kierunku. Nie stwierdzono udziatu
studentédw w badaniach realizowanych w ramach wspétpracy miedzynarodowej.
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W Uczelni dziata Biuro Wspodtpracy z Zagranicg. Na stronie internetowej tej jednostki
znajdujg sie aktualne informacje dotyczace wymian miedzynarodowych. Mozna tam znalez¢
dane koordynatorow dla poszczegdlinych kierunkdw, takze liste uczelni z ktérymi
prowadzona jest wspotpraca. Uczelnia nie uczestniczy w zadnym krajowym programie
wymiany studentow, za$ studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajagcym
poinformowali, ze nie byliby zainteresowani ofertg wymiany krajowej.

Zatem, cho¢ Uczelnia stwarza studentom warunki do udziatu w programach wymiany
miedzynarodowej, to ich oferta nie jest zachecajgca dla studentéw, zas oni sami nie s3
dostatecznie zorientowani w tym, jakie pozytki mozna z niej wynies¢. W czasie spotkania
Zespotu Oceniajgcego ze studentami, potwierdzili oni, ze zdajg sobie sprawe ze stwarzanych
im przez Uczelnie mozliwosci. Nikt z obecnych na spotkaniu nie brat udziatu w wymianie
zagranicznej. Cze$¢ studentdw obecnych na spotkaniu planowata taki wyjazd w przysztosci.
Jako najwiekszg bariere w podejmowaniu decyzji o wyjezdzie, studenci wskazali mozliwe
problemy finansowe — czes¢ z nich jest aktywna zawodowo.

Zwazywszy na niewielkg skale wymiany, ocena wptywu wspoétpracy miedzynarodowej na
mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia nie jest mozliwa. Pozytywnym
elementem jest wiasciwe funkcjonowanie systemu ECTS, umozliwiajgce uznawanie osiggniec
uzyskanych za granicg oraz rzadkie wyktady goscinne zagranicznych gosci. Doswiadczenia
studentéw uczestniczagcych w  programach wymiany miedzynarodowej nie s3
wykorzystywane przez Wydziat.

4) system pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu
zatoZzonych efektow ksztatcenia.

Kazdy nauczyciel wyznacza godzine konsultacji tygodniowo. Sg one przeznaczone gtéwnie dla
studentédw ktérzy ,odrabiajg” opuszczone zajecia — w tym zakresie konsultacje s3
obowigzkowe dla studentéw. Nauczyciele oprdocz konsultacji sg dostepni réwniez przy
pomocy poczty elektronicznej, w ten sposdb komunikuje sie z nimi znaczna cze$¢ studentéw.
Uczelnia na ocenianym kierunku nie oferuje zaje¢ prowadzonych metodami nauczania na
odlegtosé. W czasie spotkania z Zespotem Oceniajagcym studenci wysoko ocenili jakos¢
kontaktu z nauczycielami. Podkreslali oni zyczliwos¢ prowadzacych ktérzy nie ograniczajg
swojego kontaktu wytgcznie do wyznaczonych godzin konsultacji, ale w razie potrzeby
potrafig poswiecié¢ studentom kazdg wolng chwile na Uczelni, zarazem jednak stwierdzali, ze
praktycznie nie korzystajg z konsultacji petnionych przez nauczycieli.

Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym takze wyrazili swoje zadowolenie z
poziomu obstugi administracyjnej. Godziny otwarcia dziekanatu sg dopasowane do
studentdw ocenianego kierunku (studia stacjonarne). Studenci dobrze oceniajg obstuge
administracyjng procesu ksztatcenia.

Poniewaz w spotkaniu ze studentami nie uczestniczyly osoby ktdére odbyly praktyki

zawodowe, nie byta mozliwa ocena wsparcia Uczelni przy wyszukiwaniu praktyk. Opiekunka
praktyk na ocenianym kierunku w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym stwierdzita, ze
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studenci majg dostep do listy dotychczasowych miejsc, w ktorych odbywaty sie praktyki
zawodowe.

O zapisach na seminaria dyplomowe, a co za tym idzie wyborze tematdéw prac dyplomowych,
decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Studenci w czasie spotkania powiedzieli jednak, ze istnieje
mozliwos$¢ zmiany grupy seminaryjnej i tematu pracy po zapisach. Mogga to zrobi¢ osoby
ktore wykazaty sie zaangazowaniem w dziedzinie, na ktérg nie udato im sie zapisac.

Zdaniem studentdw opieka dydaktyczna i naukowa jest dobrze prowadzona przez Uczelnie.
Proces dyplomowania przebiega zdaniem studentdéw dobrze, problemy pojawiaja sie jedynie
przy zapisach na seminaria.

Studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym pozytywnie odniesli sie do tresci
zawartych w sylabusach. Dzieki przesytaniu kart modutéw na skrzynke poczty elektronicznej
kazdego stuchacza, wiekszos¢ studentow sie z nimi zapoznaje. Studenci wskazali, ze w
sylabusach szukajg informacji o tematach poruszanych na zajeciach. Przyznali oni, ze czasami
trudno na podstawie karty modutu okresli¢, na ktérych zajeciach poruszany bedzie konkretny
temat. W sylabusach znajduja sie tez ogdélne informacje o metodach oceniania, ale w czesci
sylabuséw brakuje szczegdétowych metod oceniania. Studenci nie wskazali tego faktu jako
problemu — informacje o zasadach zaliczenia otrzymujg od nauczycieli na pierwszych
zajeciach w semestrze. Karty zawierajg rowniez informacje o liczbie punktéw ECTS
przypisanych do modutu, liczbie godzin odpowiadajgcym poszczegdlnym formom zajeé, cele
przedmiotu, wymagania wstepne, efekty ksztatcenia uzyskiwane w module. W kazdej karcie
mozna réwniez znalez¢ wykaz literatury podstawowej i uzupetniajgcej do modutu. Opinie
prezentowane w czasie spotkania studentdw z Zespotem Oceniajgcym wskazujg na
korzystanie przez nich z sylabuséw nie tylko w celu poznania tematéw kolejnych zaje¢, ale
rowniez w celu skorzystania z literatury podstawowej i dodatkowej. Studenci wskazali, ze
karty modutéw sg zgodne z rzeczywistoscia.

W opinii studentéw informacje zawarte w kartach modutdw sg przydatne w procesie uczenia
sie. Niestety nie wszystkie zawierajg informacje o zasadach zaliczenia kursu, te informacje
studenci otrzymujg na pierwszych zajeciach. Studenci bardzo dobrze ocenili przydatnosc
materiatdw dydaktycznych zawartych w kartach przedmiotéw.

Uczelnia przyznaje stypendium rektora dla najlepszych studentéw. Kryteria ktére musza
spetni¢ studenci by ubiegac¢ sie o to stypendium sg, ich zdaniem, przejrzyste. Najlepsi
studenci mogg wystgpi¢ o Indywidualny Plan i Program Ksztatcenia. Oprdcz stypendium
Rektora Wydziat nie oferuje bodzcéw moggcych motywowac studentdw do lepszej pracy.
Indywidualny Plan i Program Ksztatcenia nie stanowig motywacji do uzyskiwania lepszych
efektow, zas studenci nie zdajg sobie sprawy z mozliwosci takiej indywidualizacji i pozytkéw z
niej ptyngcych. W czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci odnotowywali, ze —
przy bardzo niewielkich grupach zajeciowych - pracownicy indywidualnie podchodzg do
kazdego studenta. Jednakze zaden z nich nie prowadzi badan naukowych w ktdre mogtby
angazowac studentéw stgd brak zainteresowania Indywidualnym Planem i Programem
Ksztatcenia. W czasie spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci podkreslili, ze zapisy na
przedmioty obieralne i seminaria dyplomowe odbywajg sie na zasadzie kolejnosci zgtoszen.
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Mozna ustali¢ kolejnos¢ zapisow i w pierwszej kolejnosci zapisywac studentow osiggajgcych
najlepsze wyniki. Mogtoby to stanowi¢ motywacje do uzyskiwania lepszych efektow.

Studenci majg mozliwos¢ ubiegania sie o wszystkie Swiadczenia przewidziane w art. 173 ust.
1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Jednakze Rada Uczelniana Samorzgdu Studenckiego
nie skorzystata z uprawnienia z art. 175 pkt. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym - nie
wystgpita do Dziekana o powotanie komisji stypendialnych. Dlatego pomoc materialna jest
rozdzielana bezposrednio przez Kierownika Podstawowej Jednostki Organizacyjne;.
Samorzad zdaje sobie sprawe z mozliwosci wystgpienia do Dziekana o powotanie komisji
stypendialnych, ale cztonkowie Rady Uczelnianej Samorzadu Studenckiego w czasie
spotkania z Zespotem Oceniajgcym wyrazili opinie, ze obecnie funkcjonujacy system jest
bardziej efektywny od komisji stypendialnych.

Zdaniem studentéw Uczelnia bardzo dobrze wspiera rozwdj zawodowy, kulturowy i
spoteczny studentédw - pomoc materialna i socjalna stojg na wysokim poziomie. W czasie
spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci bardzo dobrze ocenili funkcjonowanie systemu
pomocy materialnej. Studenci informacje o pomocy materialnej czerpig zaréwno ze strony
Internetowej Wydziatu jak i z gabloty umieszczonej przy dziekanacie. Regulamin Pomocy
Materialnej jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa. Stypendium Rektora dla
najlepszych studentéw otrzymato mniej niz 10% studentéw ocenianego kierunku. Studenci w
czasie spotkania podkreslili, ze rozumiejg system przyznawania stypendiéw, jest on dla nich
transparentny. Potwierdzili oni, ze otrzymujg pisemne decyzje o przyznaniu stypendium.
Wysokos¢ stypendidw jest zdaniem studentéw obecnych na spotkaniu wystarczajaca.
Studenci moga korzysta¢ z akademika potozonego w sasiedztwie obiektéw sportowych z
ktorych korzysta Uczelnia. Budynek domu studenckiego zostat wyremontowany i jest
dostosowany do obstugi 0sdb z niepetnosprawnosciami ruchowymi. Ceny pokoi sg zdaniem
studentéw atrakcyjne. Zadna z 0séb biorgcych udziat w spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym
nie zamieszkiwata w domu studenckim.

Przy Uczelni dziata Stowarzyszenie na rzecz rozwoju PWSZ im. Witelona w Legnicy w
dziatania ktérego angazujg sie studenci. Oprocz tego na Wydziale funkcjonujg kota naukowe.
Studenci zaangazowani w Stowarzyszeniu na rzecz rozwoju PWSZ im. Witelona w Legnicy
mogg uczestniczy¢ w programie wolontariatu. W ten sposéb studenci z
niepetnosprawnosciami trafig pod opieke wolontariuszy-asystentéw ktérzy pomagajg im
funkcjonowa¢ w ramach Uczelni. Dwie osoby obecne na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym
byty cztonkami két naukowych. Byto to koto Economicus, studenci maja nadzieje na
rozszerzenie dziatalnosci kota wtasnie na oceniany kierunek. Wazng role w zyciu kulturowym
studentdw petni Rada Uczelniana Samorzadu Studenckiego ktéra oprécz organizacji
Juwenalidw zajmuje sie animowaniem zycia studenckiego w ciggu catego roku
akademickiego. Studenci obecni na spotkaniu potwierdzili swoéj udziat w inicjatywach
przygotowywanych przez samorzad. Biuro Karier oferuje studentom konsultacje zawodowe,
posrednictwo w poszukiwaniu praktyk i szereg szkolen miedzy innymi z umiejetnosci
miekkich. Na uwage zastuguje mozliwos¢ uczestniczenia przez studentéw w dodatkowych
(darmowych) kursach jezyka japonskiego

W uczelni dziata Komisja ds. Studentéw Niepetnosprawnych, ktéra umocowana jest przy
rektorze zgodnie z Zarzadzeniami rektora PWSZ z dnia 18 wrzesnia 2013, ktére dotyczy
regulaminu przyznawania dotacji na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom
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niepetnosprawnym warunkéw do studiowania. Spotkanie z jej Przewodniczgcym pokazato
zakres pomocy udzielanej przez Uczelnie tej grupie studentéw. Przewodniczacy uczestniczy
w ogodlnopolskiej sieci petnomocnikow ds. niepetnosprawnych. W Uczelni przewazajg
studenci z niepetnosprawnoscig ruchowa, ale sg tez studenci z defektem sensorycznym i
niedowidzacy i niedostyszacy oraz z psychicznymi (takze psychiatrycznymi) defektami.
tacznie jest to 4-5% populacji studentdw. Wszyscy studenci z prawnie orzeczong
niepetnosprawnoscia otrzymujg stypendia. Ponadto otrzymujg wsparcie w postaci
dostosowania infrastruktury i usuwanie barier (np. windy zarezerwowane dla
niepetnosprawnych s3 w obydwu wizytowanych budynkach); udoskonalanie doméw
studenckich, gdzie Uczelnia lokuje studentéw niepetnosprawnych; wyposazenie — np.
stanowiska w bibliotece dla oséb niedowidzgcych — klawiatura, monitory, oprogramowanie;
sprzet do wypozyczenia do domu dla tych studentéw; uruchomienie od 2013 poradnictwa
pedagogicznego i psychologicznego dla studentéw (nieterapeutycznego); mogg by¢ takze
zajecia wyréwnawcze dla nich studentéw; informacje i rade studentéw niepetnosprawnych
w samorzadzie studenckim; dziatania edukacyjne - wyjazdy do osrodkéw akademickich o
rozwinietych systemach opieki nad niepetnosprawnymi (Zielona Géra, Krakdéw).

Dziekan Wydziatu rozstrzyga wszystkie zgtaszane do niego skargi. Wiadze zapewnity, ze
dotychczas nie wystgpit zaden problem zgtaszany przez studentéw. W czasie spotkania z
Zespotem Oceniajacym studenci potwierdzili, ze zdajg sobie sprawe z mozliwosci zgtaszania
swoich uwag do Prodziekanéw i Dziekana.

W czasie spotkania studentéw z Zespotem Oceniajgcym dominowaty pozytywne opinie.
Studenci jako mocne strony swoich studiéw wskazywali doswiadczong kadre pracujaca w
innych Uczelniach i przenoszaca na ich kierunek dobre modele nauczania. Studenci obecni na
spotkaniu jako najstabszg strone wskazali brak praktyk studenckich (dla rocznika 2012-2015).

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym kierunku
studiow nalezy oceni¢ dokonane zmiany, efekty dziatan naprawczych, odnies¢ sie do stopnia
realizacji zalecen sformutowanych poprzednio.

Nie dotyczy.

Ocena konncowa 7 kryterium ogdlnego: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Zasady rekrutacji sg standardowe, oparte na wynikach egzaminéw dojrzatosci i nie tamia
zasad rownej dostepnosci. Warunki rekrutacji zostaly okreslone przejrzyscie. Nie
dyskryminujg zadnej grupy kandydatow

2) System oceny osiggnie¢ jest dopiero wdrazany, jego strona formalna (zapisy w
dokumentac;ji) s poprawne, jednak sposéb dotychczasowej realizacji (patrz kryterium 3)
wykazuje na niedoskonatosci. System oceniania jest przejrzysty i dostepny dla studentow.
Czeste przypominanie i przekazywanie go studentom co semestr jest bardo dobrg
praktyka. Studenci czujg sie oceniani sprawiedliwie i obiektywnie.

3) Uczelnia stwarza mozliwosci wyjazdéw dla studentéw, z ktorej to oferty jednak studenci
korzystaja bardzo rzadko. Oferta ta dla studentéw jest dos¢ przypadkowa, naleiy ja
zweryfikowaé pod katem potrzeb studentéw filologii. Uczelnia stwarza studentom
mozliwos¢ uczestniczenia w wymianach miedzynarodowych w ramach programu Erasmus.
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Nie prowadzi innego rodzaju wspédtpracy, w tym wspoétpracy krajowej. Poprzez
odpowiednie dziatania Uczelni zmierzajace do popularyzacji udziatu w wymianie, studenci
s3 odpowiednio poinformowani o posiadanych w tym zakresie mozliwosciach.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej zapewnia mozliwo$é rozwoju
studentéw. Mogg oni liczy¢ na wsparcie Uczelni w czasie catych studiéw. Bardzo dobrze
nalezy oceni¢ mozliwosci stwarzane przez Uczelnie w zakresie uczestnictwa w
dodatkowych szkoleniach i kursach. Wysoko nalezy oceni¢ kontakt studentéw z
nauczycielami. Aspektem ktdry madgtby zosta¢ poprawiony sg zapisy na zajecia wybieralne
i seminaria dyplomowe. Kryterium kolejnosci zapiséw powoduje pewnga przypadkowosé w
zapisach na wybieralne zajecia. Wydziat w niewystarczajacy sposéb motywuje studentéw
do uzyskiwania lepszych efektéw ksztatcenia. Studenci sa oni zadowoleni z systemu opieki
naukowej, dydaktycznej i materialnej. Na ocenianym kierunku panuje zdaniem studentow
dobra atmosfera sprzyjajaca nauce.

Zalecenia

1. Zaleca sie skonsultowac zasady rekrutacji z samorzadem studenckim w kontekscie
uwzgledniania punktacji uzyskanej na egzaminie maturalnym.

2. Czes$¢ modutéw moze wymagacé zmiany liczby godzin samodzielnej pracy studenta,
co za tym idzie zmiany liczby punktow ECTS. Zaleca sie zaangazowanie studentow
wizytowanego kierunku w proces weryfikacji prawidtowosci okreslania naktadu
czasu i pracy niezbednego do osiaggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia.

3. Zaleca sie uzupetnienie kart modutéw o metody oceniania stosowane w czasie
semestru.

4. Zaleca sie wiadzom Uczelni dokonanie przegladu uméw Erasmus pod wzgledem ich
uzytecznosci dla studentéw kierunku filologia i poszerzenie oferty miejsc
studiowania filologii w uczelniach zagranicznych. Konieczne s3 takze dziatania
propagujace studiowanie na uczelniach zagranicznych.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Jednostka wypracowata przejrzystq strukture zarzqdzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztatfcenia; wyniki tej oceny
stanowiq podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej
na doskonalenie jakosci jego koricowych efektow,

Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym w Uczelni jest podporzadkowana jej
strukturze organizacyjnej i wynika gtéwnie ze Statutu Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. Witelona w Legnicy oraz zarzadzenia Rektora Nr 28/13 z dnia 14 maja 2013
r. w sprawie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Ponadto zakres
odpowiedzialnosci i kompetencji w obszarze realizacji dziatan zmierzajgcych do zapewniania
jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku okreslony zostat w zarzadzeniu nr 31/13
Rektora z dnia 27 maja 2013 r. z pdzniejszymi zmianami w sprawie wprowadzenia procedur
zapewniania jakosci ksztatcenia, a takie uchwale Rady Wydziatu Nauk Spotecznych i
Humanistycznych z dnia 28 maja 2013 r. Podstawowg jednostkg organizacyjng Uczelni jest
Wydziat, ktory prowadzi kierunki studidw. Wydziatem kieruje Dziekan, ktory jest
odpowiedzialny za nadzér nad jednostkami dydaktycznymi. Organem kolegialnym jest Rada
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Wydziatu. W ramach Wydziatu mogg tworzone zaktady, do ktéorych zadan nalezy
prowadzenie dziatalnosci dydaktycznej i naukowo badawcze;.

W zakresie struktury zarzadzania jakoscig nadzér nad prawidtowym wdrazaniem,
realizowaniem i ewaluacjg wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia zostat
powierzony gtdownie Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci ksztatcenia oraz Wydziatowym
Zespotom ds. Jakos$ci Ksztatcenia, a takie, w zakresie precyzyjnie okreslonych zadan,
Rektorowi, Prorektorowi ds. Dydaktyki i Studentdw, Zespotowi Rektorskiemu ds. Oceny i
Ewaluacji Wewnetrznego Systemu Jakosci Ksztatcenia, Uczelnianemu Koordynatorowi ds.
monitorowania loséw zawodowych absolwentéw oraz Dziekanom wydziatéw (dokument
»,Schemat WSZJK”, zarzgdzenie nr 31/13 Rektora z dnia 27 maja 2013 r.) Na podstawie
informacji uzyskanych podczas wizytacji oraz udostepnionej dokumentacji stwierdzono, ze
zintensyfikowanie prac na  Wydziale zmierzajgcych do petnego  wdrozenia
ogoblnouczelnianego zarzadzenia oraz uszczegdétowienia procedur projakosciowych z
uwzglednieniem charakterystyki prowadzonych kierunkéw studiéw nastgpito w 2013 r. W
efekcie podjetych woéweczas dziatan na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych
doprecyzowano wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia i zatwierdzono go
uchwatg Rady Wydziatu z dnia 28 maja 2013 r. Nalezy podkresli¢, ze cele WSZJK, a takze
zakres jego dziatania sg tozsame z wskazanymi w zarzgdzeniu ogdlnouczelnianym Rektora
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Witelona w Legnicy. Wsrdd dziatan
projakosciowych realizowanych w odniesieniu do wizytowanego kierunku mozna wskazaé¢:

e proces ankietyzacji majgcy na celu anonimowe badanie opinii wéréd studentéw na

temat oceny zaje¢ oraz zadowolenia ze studiowania,
e gromadzenie i analizowanie informacji zwigzanych weryfikacjg efektéw ksztatcenia,
e dokonywanie okresowej oceny nauczycieli akademickich zgodnie regulacjami
okreslonymi w Statucie Uczelni (§ 64-66).

W zakresie systematycznosci i kompleksowosci przeprowadzanych ocen i analiz osigganych
efektow ksztatcenia, stanowigcych podstawe doskonalenia programu ksztatcenia na kierunku
filologia, nalezy stwierdzi¢, ze okresSlone zostaty regulacje wewnetrzne umozliwiajgce
realizacje dziatan w tym zakresie. Analiza dokumentacji udostepnionej ZO, uniemozliwia
jednak sformutowanie rzetelnej oceny funkcjonowania tych zapiséw w odniesieniu do
wizytowanego kierunku. Wymagatoby to zapoznania sie z dokumentacjg prowadzong w
dtuzszym okresie czasu, co ze wzgledu na obecny stan wdrozenia opisywanego systemu nie
jest mozliwe.

Na podstawie udostepnionej dokumentacji mozna stwierdzi¢, ze zdefiniowane procedury
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia majg obejmowac:

e monitorowanie i ocene efektdw ksztatcenia osigganych przez studentéw,

e okresowag ocene nauczycieli akademickich,

e zasady archiwizacji prac studentéw dokumentujgcych osigganie zaktadanych efektéw

ksztatcenia,

e przebieg procesu dyplomowania,

e zapewnianie dostepu do informacji o programach i efektach ksztatcenia,

e warunki hospitacji zajec,

e analize jakosci prac dyplomowych,

e badania ankietowe przeprowadzane wsréd studentow.
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Odnoszac sie tylko i wytacznie do obowigzujgcych na Wydziale Nauk Spotfecznych i
Humanistycznych regulacji, nalezy stwierdzi¢, ze zaprojektowany wewnetrzny system
zapewniania jakosci ksztatcenia w ujeciu catosciowym umozliwia monitorowanie i
doskonalenie procesu ksztatcenia ze wzgledu na jego efekty. Jednak ocena dotychczasowego
funkcjonowania opisywanego systemu w zakresie korekt procesu ksztatcenia wymagataby
zapoznania sie z wynikami poszczegdlnych procedur sprawdzajacych i przedsiewzietymi
srodkami zaradczymi w diuzszym okresie czasu. Obecnie sformutowanie wnioskdw w tym
zakresie jest utrudnione ze wzgledu na stan wdrozenia systemu. Na podstawie analizy
protokotow i sprawozdan Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia (w okresie od 5 maja
2013 r.). nalezy wskaza¢, ze w odniesieniu do procesu ksztatcenia na kierunku filologia,
podczas zebran poruszane byly kwestie dotyczgce np. pytan obowigzujgcych podczas
egzaminu dyplomowego, tematéw prac licencjackich, oceny efektéw ksztatcenia, a takze
wynikéw ankietyzacji prowadzonej wsrdd studentow.

Zatem ocena wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia jest niemozliwa do
dokonania na podstawie dokumentacji przy obecnym etapie wdrazania jego procedur.
Ocena dotychczasowego funkcjonowania opisywanego systemu w zakresie korekt procesu
ksztatcenia, wymagataby zapoznania sie z wynikami poszczegdlnych procedur
sprawdzajacych i przedsiewzietymi srodkami zaradczymi w dtuzszym okresie czasu. Obecnie
sformutowanie wnioskédw w tym zakresie jest utrudnione, gdyz wiekszos¢ procedur
wprowadzono w 2013 r.

Wewnetrzne regulacje odnoszace sie do upowszechniania wynikéw monitorowania jakosci
procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektow ksztatcenia oraz wprowadzanych zmian,
skoncentrowane sg gtéwnie na mechanizmach sprawozdawczych pomiedzy poszczegdlnymi
ciatami funkcjonujgcymi w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci (zarzadzenie
nr 28/13 Rektora z dnia 14 maja 2013 r.). Na tej podstawie np. Wydziatowy Zespét ds.
Jakosci Ksztatcenia jest zobowigzany do przedstawiania po kazdym semestrze sprawozdania
z podjetych dziatan i wynikdw dokonanych analiz przewodniczagcemu Uczelnianego Zespotu
ds. Jakosci Ksztatcenia. Ponadto w § 15 ww. zarzadzenia wskazano, ze waznym elementem
podejmowanych dziataniach majacych na celu systematyczne podwyzszanie jakosci
ksztatcenia na Uczelni”. Dodatkowo w § 2 zarzadzenia nr 31/13 Rektora z dnia 27 maja
2013 r. zobowigzano dziekandw poszczegdlnych wydziatéw do zapoznania z procedurami
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztaftcenia pracownikéw i studentéw.
Szczegbétowe rozwigzania w zakresie udostepniania wynikdw poszczegdinych badan sg
zdefiniowane na poziomie procedur np. w zakresie hospitacji mozliwo$¢ zapoznania sie ich
rezultatem posiada podlegajgcy ocenie nauczyciel akademicki, a Wydziatowy Zespdt jest
zobowigzany do dokonania analizy uwag zawartych w arkuszu hospitacji zaje¢ i
przedstawienia ogdlnych wnioskéw Prorektorowi ds. Dydaktyki i Studentéw.

Podsumowujgc, nalezy stwierdzi¢, ze regulacje wewnetrzne na rdinym poziomie
szczegbtowosci odnoszg sie do kwestii upowszechniania wynikdw monitorowania jakosci
procesu ksztatcenia. Zwraca jednak uwage nieuwzglednienie mechanizmdw, ktore
zapewnityby dostepno$¢ dla studentdw np. wynikdw ankiet. Na podstawie analizy
dokumentacji, nalezy uznaé, ze dotychczas nie wypracowano rdéwniez rozwigzan,
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odnoszacych sie do upowszechniania informacji wsréd przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

W sktad Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wchodzg dziekan, prodziekani,
koordynator programu Erasmus, po 2 nauczycieli akademickich z kazdego realizowanego na
wydziale kierunku oraz przedstawiciel studentdéw. Zastanawia fakt, ze dwoje nauczycieli
akademickich reprezentujgcych oceniany kierunek jest wskazywana przez dziekana. Ktdci sie
to z zasadg demokratycznego wyboru oraz nie gwarantuje reprezentatywnosci oraz moze
by¢ przyczyng ztej komunikacji pomiedzy pracownikami danego kierunku. Rzeczywiscie w
Zespole jest reprezentacja studentow, jednak nie zostali oni zaproszenie na spotkanie
Zespotu z ZO PKA. Na prosbe eksperta PKA odbyto sie indywidualne spotkanie z
reprezentantky studentow w wydziatowym zespole, stwierdzono, ze studenci bardzo rzadko
uczestnicza w spotkaniach zespotu (terminy spotkan kolidujg z ich zajeciami) oraz nie
uczestniczyli czynnie w pracach nad kolejnymi rozwigzaniami. Sg jedynie gtosem opiniujgcym
zaproponowane, wiasciwie zawsze przez wtadze dziekanskie, rozwigzania.

Struktura WSZIK jest przejrzysta, pracuje on na poziomie i uczelnianym, i wydziatowym.
Jednak w ramach wydziatu pracuje jeden zespdl, co nie jest rozwigzaniem dobrym. Wyraznie
odczuwalny jest brak zespotéw roboczych koncentrujgcych sie na potrzebach jednego
kierunku, co prowadzi do rozproszenia danych dotyczgcych zapewniania jakosci na danym
kierunku (eksperci PKA zmuszeni byli do intensywnych poszukiwan dokumentéw
dotyczacych np. rekrutacji, praktyk zawodowych, zasad rozliczania pobytéw w ramach
programu Erasmus itd.). Prace WSZIJK koncentrujg sie w zasadzie przede wszystkim na
efektach ksztatcenia i ich udoskonalaniu. Inne elementy jak np. jakosé¢ kadry dydaktycznej
(proponowanie szkolen, kurséw, informowanie pracownikéw o wynikach ankiet studenckich,
mozliwosci nagradzania za dobrg prace dydaktyczng), internacjonalizacja, wtasciwe
wykorzystanie infrastruktury pozostajg wtasciwie poza dziataniami WSZJK, cho¢ sg opisane w
regulacjach wewnetrznych. Wazinym elementem jest ocena pracownika, ktéra jest
wykonywana prawidtowo.

Zastrzezenia budzg niektore narzedzia systemu, np. dokument ,zasady potwierdzania
osiggniecia efektow ksztatcenia zdefiniowanych programie ksztatcenia” — punkt IV.1. WSZ)
na kierunku filologia zawiera 7 punktéw dotyczgcych zasad wystawiania ocen, ale zadnej
uwagi czy wskazoéwki dotyczacej tego, ze metoda potwierdzania powinna by¢ adekwatna do
zatozonych efektéw ksztatcenia; ankiety studenckie nie s3 podsumowywane w skali uczelni i
kierunku, zatem oceniany nauczyciel nie ma moznosci rozpoznania swej oceny na tle sredniej
oceny uczelniane;j.

Regulacje wewnetrzne na rdéinym poziomie szczegdétowosci odnoszg sie do kwestii
upowszechniania wynikédw monitorowania jakosci procesu ksztatcenia, nie uwzgledniono
jednak mechanizmdw, ktére zapewnityby dostepnos¢ dla studentow np. wynikdw procesu
ankietyzacji. Nalezy uzna¢, ze udziat przedstawiciela tej grupy interesariuszy wewnetrznych
w ich opracowaniu, w ramach prac Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztafcenia, jest
niewystarczajagcy, poniewaz nie umozliwia dostepu do tych informacji wszystkim
zainteresowanym osobom. Na podstawie analizy dokumentacji, nalezy uzna¢, ze dotychczas
nie wypracowano rowniez rozwigzan, odnoszacych sie do upowszechniania informacji wéréd
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.
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Rozwigzania systemowe WSZJK wprowadzono dopiero pod koniec maja 2013, sg wiec one
dopiero wdrazane. System realizuje juz — zgodnie z zapisami Raportu Samooceny (str. 31) —
nastepujgce zadania: analize ankiet studenckich oraz stopnia satysfakcji ze studiowania na
kierunku. To zadanie jest obecnie realizowane, ale brak danych dotyczacych jego wynikéw
oraz przetozenia na doskonalenie programu ksztatcenia. Dokonywanie oceny zgodnosci
tematéw prac dyplomowych z kierunkiem studidow oceni¢ mozna jako witasciwa. Jesli idzie o
ocene poziomu nauczania poszczegdlnych modutdw, to brak jest informacji na temat
sposobu realizacji tego zadania na kierunku filologia, a zatem takze jego efektywnosci.
Analizowanie efektdw ksztatcenia i programdw ksztatcenia, zadanie realizowane na biezaco,
prowadzgce do zmian programowych, cho¢ jak wspomniano w punkcie dotyczagcym
kryterium 3 opis programu rozpoczynajgcego sie w 2013/14 jest zdecydowanie bardziej
skomplikowany i nieprzejrzysty od programu poprzedniego.

Jedli idzie o inicjowanie spotkan ze studentami, pracownikami i pracodawcami, ktérych
celem ma by¢ analiza jakosci i efektdw ksztatcenia, to brak jest informacji na temat realizacji
tego zadania na kierunku filologia i jego efektywnosci. Doda¢ nalezy, ze z inicjatywy Dziekana
Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych podjeto prébe przeprowadzenia ankiety
wsrod pracodawcow na temat pozgdanych dla nich umiejetnosci i kompetencji absolwenta
kierunku filologia. Jednak z powodu braku odpowiedzi ze strony pracodawcéw (zwrécono
jedng ankiete) akcja ta nie pozwolita na weryfikacje efektéw ksztatcenia w grupie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Nalezy jednak docenic¢ te inicjatywe i zacheci¢ do
ponowienia tej préby pozyskania informacji od interesariuszy zewnetrznych.

Zintensyfikowanie staran Wydziatu w celu petnego wdrozenia ogélnouczelnianych regulacji
oraz uszczegotowienia procedur projakosciowych z uwzglednieniem charakterystyki
prowadzonych kierunkéw studiéw nastgpito dopiero w 2013 r. Z uwagi na taki stan rzeczy
Wydziat dysponuje dos$¢ skromng dokumentacjg, na podstawie ktdrej nie jest mozliwa
rzetelna ocena systematycznosci i kompleksowosci przeprowadzanych ocen i analiz
osigganych efektéw ksztatcenia. Podobna sytuacja ma miejsce w odniesieniu do oceny
efektywnosci systemu. Na obecnym etapie nalezy podkredli¢, ze istniejg odpowiednie
unormowania, umozliwiajgce podejmowanie dziatan zmierzajgcych do doskonalenia jakosci
ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

Wewnetrzne regulacje odnoszace sie do upowszechniania wynikdw monitorowania jakosci
procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektdw ksztatcenia oraz wprowadzanych zmian,
skoncentrowane sg gtéwnie na mechanizmach sprawozdawczych pomiedzy poszczegdlnymi
ciatami funkcjonujgcymi w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci. Nie
uwzgledniono jednak mechanizméw, ktore zapewnityby dostepnos¢ dla studentéw np.
wynikéw procesu ankietyzacji. Na podstawie analizy dokumentacji nalezy rowniez uzna¢, ze
nie wypracowano dotychczas rozwigzan, odnoszgcych sie do upowszechniania informacji
wsrdd przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Dos¢ niski jest stopien upowszechnienia informacji na temat dziatan i wynikow dziatan
WSZJK. Pracownicy nie sg informowani o wynikach ankiet ich zaje¢ dydaktycznych. Takze
studenci nie byli informowani o tym, w jaki sposéb wyniki ich ankiet wptywajg na np. zmiane
programu ksztatcenia, zmiane obsady dydaktycznej itd. Do publicznej wiadomosci podawane
sg tylko zmiany dokonywane w samym programie ksztatcenia.
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2) w procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci uczestniczq pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji nalezy, ze stwierdzi¢, ze proces zapewniania
jakosci ksztatcenia, wedle obowigzujgcych wewnetrznych regulacji, wigczono przedstawicieli
interesariuszy wewnetrznych tj. Wtadze Uczelni, Wtadze Wydziatu, pracownikow
dydaktycznych kierunku, studentéw oraz osoby ktére na poziomie ogdlnouczelnianym
odpowiadajg za dziatania istotne dla systemu zapewniania jakosci np. Uczelnianego
Koordynatora ds. monitorowania losow zawodowych absolwentéw. Udziat studentéow w
procesie zapewniania jakosci ksztatcenia posiada zinstytucjonalizowany wymiar.
Przedstawiciele tej grupy wewnetrznych interesariuszy wchodzg w sktad Rady Wydziatu
zgodnie z art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dodatkowo przedstawiciele
studentdw posiadajg reprezentantéw w zespotach zwigzanych z procesami zapewniania
jakosci ksztatcenia zaréwno na poziomie Uczelni, jak i Wydziatu.

Mimo deklaracji wtadz Uczeni i Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych, ze w WSZJK
zaangazowane s3 rézne grupy interesariuszy stwierdzi¢ trzeba, Ze grupag czynnie
zaangazowang w prace wydziatowego zespotu s nauczyciele akademiccy, a przede
wszystkim wifadze dziekanskie. Dwie przedstawicielki pracownikéw kierunku filologia
uczestniczg w spotkaniach zespotu, biorg udziat w dyskusjach i opiniowaniu proponowanych
przez dziekana rozwigzan, jednak — jak wynika z rozmowy z nimi — nigdy nie zaproponowano
ich mozliwosci przedstawienia ich wtasnych rozwigzan dla poszczegdlnych elementéw
procesu dydaktycznego objetych dziataniem WSZJK, nigdy takze same nie wystepowaty z
takg inicjatywa. Takze reprezentant studentéw uczestniczy (jesli jest obecny z powodu kolizji
terminow spotkac zespotu z zajeciami dydaktycznymi) raczej biernie w pracach zespotu. Tak
wiec formalnie reprezentacja studentéw jest zagwarantowana, jednak nie stwarza im sie
mozliwosci i nie zacheca do intensywnego wtgczenia sie w dziatania WSZJK.

W sktad zespotu nie wchodzg przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych, nie sg takze
zapraszani jako goscie z gtosem doradczym na posiedzenia wydziatowego zespotu. W
dokumencie pt. Program ksztatcenia dla studentdw rozpoczynajgcych nauke w roku akad.
2013/14 w punkcie 7. ,Sposéb wspodtdziatania z interesariuszami zewnetrznymi i
wewnetrznymi przy projektowaniu programu ksztatcenia” brak wzmianki o wptywie
interesariuszy zewnetrznych na prowadzong wersje programu ksztatcenia. W analogicznym
dokumencie dotyczgcym programu rozpoczynajgcym sie w roku ak. 2012/14 w stosownym
punkcie czytamy: ,W pracach nad programem ksztatcenia na kierunku Filologia Dziekan i
Prodziekan Wydziatu Humanistycznego wspédtpracowali w formie spotkan roboczych i
konsultacji z wykorzystaniem s$rodkéw komunikacji elektronicznej i telefonicznej z nizej
wymienionymi interesariuszami zewnetrznymi:

a) Prorektorem ds. dydaktyki i studentow PWSZ w kwestii ogdlnej koncepcji
ksztatcenia na kierunku Filologia, modutu zaje¢ ogdlnouczelnianych,

b) Radcg Prawnym PWSZ w kwestii zgodnosci ogdlnej koncepcji programu
ksztatcenia na kierunku Filologia z aktualnymi przepisami,

c) Senatem PWSZ w kwestii Wytycznych dla rad wydziatéw w zakresie

planéw studidéw i programdw ksztatcenia,
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d) Dyrektorem Instytutu Filologii Angielskiej Uniwersytetu Wroctawskiego
w kwestii mozliwosci kontynuowania nauki przez absolwentéw Filologii na
studiach drugiego stopnia, tresci programowych zaje¢ z zakresu
jezykoznawstwa ogolnego, przektadu i jezykoznawstwa angielskiego,

e) Uczelnianym Koordynatorem ECTS w kwestii zawartosci formularza ,Karta
modutu ksztatcenia”, zawartosci modutéw i sposobdw przypisania
punktow ECTS do poszczegdlnych modutéw ksztatcenia,

f) Dziekanem Wydziatu Pedagogiki, Turystyki i Rekreacji w kwestii okres$lenia
efektow ksztatcenia i tresci programowych zajec¢ ,Wychowanie fizyczne” i
»Podstawy psychologii”,

g) Dziekanem Woydziatu Zarzadzania i Informatyki w kwestii okreslenia
efektow ksztatcenia i tresci programowych zajeé¢ ,Technologia
informacyjna” i ,,Podstawy socjologii”,

h) Dziekanem Wydziatu Administracji w kwestii okreslenia efektow

ksztatcenia i tresci programowych zaje¢ ,Podstawy nauk o panistwie
i prawie” i, Ochrona wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego”,

i) Studentami kierunku Filologia w kwestii ogdlnej koncepcji programu
ksztatcenia, wydziatowego systemu oceny efektéw ksztatcenia oraz
lektoratow drugiego jezyka obcego.

Wymienione osoby — poza dyrektorem IFA na Uniwersytecie Wroctawskim - trudno uznaé za
interesariuszy zewnetrznych. Brak informacji na temat konsultacji programu studiéw z
pracodawcami lub absolwentami. Powyzej wspominano o prébach pozyskiwania informacji
w postaci ankiety oraz nieformalnych konsultacji, trudno uzna¢ te rozwigzania za
systemowe. Stwierdzi¢ nalezy, ze w chwili obecnej WSZJK pracuje praktycznie bez udziatu
interesariuszy zewnetrznych — w minimalnym stopniu i na podstawie indywidualnych
kontaktéw wigczeni wen zostali absolwenci wizytowanego kierunku oraz przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dokumentacja wskazuje na wigczenie w proces
zapewniania jakosci ksztatcenia tylko przedstawicieli interesariuszy wewnetrznych.

Wptyw studentdw na jako$é ksztatcenia na ocenianym kierunku jest niewielki. Studenci nie
wykazujg zaangazowania w proces doskonalenia jakosci ksztatcenia, poniewaz nie widzg
wptywu wypetnianych przez nich ankiet na proces dydaktyczny. Przedstawione przez Wydziat
dokumenty wskazujg na faktyczny wptyw procesu ankietyzacji na doskonalenie jakosci
ksztatcenia. Niestety ze wzgledu na niewystarczajgce dziatania dotyczgce upowszechniania
informacji wsrdd studentow, nie posiadajg oni informacji w tym zakresie.

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym kierunku
studiow nalezy odnies¢ sie do stopnia realizacji zalecen, jezeli byty sformutowane poprzednio,
oceni¢ dokonane zmiany i ich efekty;

Nie dotyczy.

W przypadku dokonania oceny kierunku/akredytacji jednostki przez zagraniczng instytucje
akredytacyjng — nalezy przedstawic¢ stanowisko w sprawie wykorzystania wynikow tej oceny
w podnoszeniu jakosci ksztafcenia.

Nie przedstawiono informacji dotyczacej takiej oceny.
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Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia (odrebnie dla
kazdego poziomu kompetencji).

zaktadane program | kadra infrastruktur | dziatalnos¢ | dziatalno$¢ | organiza
efekty i plan a naukowa miedzynaro | cja
ksztatcenia studiow dydaktyczna dowa ksztatce
/ nia
biblioteka
wiedza + + + Nie dotyczy | +/- +
umiejetnosci +/- + + +/- +
Kompetencje + +/- + - +/-
spoteczne

+ - pozwala na petne osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czesSciowe osiggniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia

- -nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogdélnego: znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

(1)WSZJK zostat ukonstytuowany zgodnie z obowigzujagcymi w polskim szkolnictwie
wyiszym wymaganiami prawnymi, jednak w obecnym ksztaicie wprowadzony zostat
stosunkowo pdéino. Nie wyksztatcit struktury odpowiadajgcej bezposrednio za jakos¢
ksztatcenia na kierunku filologia.

e Wydziat dysponuje skromna dokumentacja, na podstawie ktorej nie jest mozliwa
ocena systematycznosci i kompleksowosci przeprowadzanych ocen i analiz
osigganych efektow ksztatcenia. Podobna sytuacja ma miejsce w odniesieniu do
oceny efektywnosci systemu.

e Wewnetrzne regulacje prawne odnoszace sie do upowszechniania wynikow
monitorowania jakosci procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektow ksztatcenia
oraz wprowadzanych zmian, skoncentrowane s3 giownie na mechanizmach
sprawozdawczych pomiedzy poszczegdlnymi ciatami funkcjonujgcymi w ramach
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci. Nie uwzgledniono jednak
mechanizméw, ktére zapewnityby dostepnos¢ dla studentéw np. wynikéw procesu
ankietyzacji. Na podstawie analizy dokumentacji nalezy rowniez uznaé, ze nie
wypracowano dotychczas rozwigzan, odnoszacych sie do upowszechniania
informacji wsrdd przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.

(2) WSZIK obejmuje w bardzo rdéinym stopniu interesariuszy zewnetrznych i
wewnetrznych. Interesariusze zewnetrzni angazowani s3 w dziatania w obrebie WSZJK
tylko bardzo sporadycznie i nieformalnie. Podstawowg grupa tworzacg WSZJK s3
pracownicy dydaktyczni, przede wszystkim osoby funkcyjne. Studenci s3 tylko formalnie
elementem informacji o jakosci ksztatcenia dla Uczelni. Zgodnie z wymogami ustawowym
studenci sg cztonkami organdw kolegialnych uczelni oraz siadajg w gremiach zwigzanych z
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jakoscig ksztatcenia, jednak ich udziat oceni¢ nalezy jako bierny. W ograniczony sposob
witaczono absolwentéw wizytowanego kierunku oraz przedstawicieli otoczenia spoteczno-

gospodarczego.

Zalecenia

Ad. 1.

e Nalezy aktywnie wdraza¢ zaprojektowany WSZJK i realizowaé dziatania okreslone
w wewnetrznych regulacjach Uczelni .

e W celu zaktywizowania studentéw nalezy zintensyfikowa¢ dziatania majace na celu
upowszechnienie informacji o wynikach ankiet i o realnych dziataniach
doskonalagcych podejmowanych na podstawie wynikow procesu ankietyzacji.

Ad. 2.

¢ Nalezy w petni i we wtasciwy sposob witaczyc interesariuszy zewnetrznych
(zwtaszcza absolwentow i przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego) do
projektowania, wdrazania i monitorowania dziatania WSZJK.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriow oceny programowe;j

Kryterium

Stopien spelnienia kryterium

wyrozniajaco

w pelni

Znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

koncepcja rozwoju
kierunku

X

cele i efekty
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

X

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie badan
naukowych

Nie dotyczy

system wsparcia
studentow w
procesie uczenia si¢
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wewnetrzny system X
zapewnienia jakosci

Oceniania Jednostka stwarza umiarkowanie dobre warunki dla realizacji zatozonych celéw
ksztatcenia. Przedstawiona w niniejszym raporcie ocena ,w petni” dotyczaca kryteridw
y,kadra”, ,infrastruktura” i ,wsparcie studentéw” trafnie odzwierciedla mocne strony
Wydziatu i Uczelni. Na szczegdlne uznanie zastugujg warunki lokalowe Uczelni, zasoby
pomocy dydaktycznych, wsparcie udzielane studentom niepetnosprawnym, dobrze
skomponowany i dobrze rozpowszechniany program studiéw i wreszcie, last but ot least,
wykwalifikowana i liczna kadra nauczajgca. Zespot oceniajgcy zdecydowat sie na ocene ,w
petni” takze w punkcie dotyczacym , programu ksztatcenia”, cho¢ sformutowat w stosunku
do niego pewne zalecenia.

Niestety kierunek i Wydziat majg takze stabe strony, ktére zagrazajg znaczaco osigganiu
zatozonych efektow ksztatcenia. Najwazniejszym z tych zagrozen jest brak dziatajgcego
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. System ten na Wydziale dopiero
powstaje ze wzgledu na przemiany strukturalne, jakie przeszta Uczelnia, ale nawet w
pierwszej fazie projektowania i wdrozenia pokazuje wiele utomnosci i nie rokuje dobrze dla
budowy kultury projakosciowej. Jego zasadnicze utomnosci to zaprojektowanie bardzo
zachowawcze] koncepcji ksztatcenia na kierunku filologia, ktorg cechuje brak elastycznosci
uktadania wtasnej $ciezki nauczania przez studenta, w tym brak mozliwosci wyboru
specjalizacji. Koncepcja ta jest tylko w czesci jest tozsama z misjg i strategig Uczelni. W jej
powstaniu niewielki byt wktad interesariuszy zewnetrznych a takie  wewnetrznych
(nauczycieli akademickich, studentdw) - niepokoi zwtaszcza brak aktywnego udziatu
wyksztatconych filologéw w jej tworzeniu i zupetny brak interesariuszy zewnetrznych.

Niedoskonata koncepcja ksztatcenia skutkuje wadami w sposobach weryfikacji osiggania
zaktadanych efektéw ksztatcenia. Opis tej weryfikacji w sylabusach jest nieprecyzyjny zas
przeglad prac etapowych wykazuje pobieznos¢ i niestandardowos¢ ocen, brak komentarzy
egzaminatordw i inne uchybienia. Wydziat przygotowuje sie dopiero do prowadzenia
monitoringu loséw absolwentéw, zatem nie moze wykorzystaé tego badania do
doskonalenia oferty ksztatcenia. W catym procesie projektowania i wdrazania programu
ksztatcenia opisanego w jezyku efektéw nie uczestniczyli przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego Uczelni. Niepokoi fakt, ze takze interesariusze wewnetrzni - kadra
nauczajgca i studenci mizernie wigczajg sie w ten proces. Kierunek sprawia wrazenie
opracowanego poza Wydziatem i przedtozonego do realizacji — nie stoi za nim zaangazowana
wspodlnota akademicka. Nie widzimy tu wspdlnych dziatan na rzecz Uczelni i kierunku a raczej
silne centrum zarzadzania proponujgce autorskie rozwigzania i szukajace dla nich
wykonawcow.

Proponowana przez wtadze Wydziatu reforma kierunku Filologia, jego upraktycznienie moze
sie powies¢, ale pod warunkiem opracowania jej dobrej koncepcji, twérczego wykorzystania
mozliwosci dawanych przez KRK oraz $wiadomosci kosztownosci studidow praktycznych —
umiejetnosciowych. Jednakze warunkiem najbardziej koniecznym jest tu zaangazowanie
interesariuszy, ktérego na razie nie ma. Jesli koncepcja i wdrozenie nowej ,filologii” jesli
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bedzie powstawata bez udziatu kadry, to jest ona skazana na niepowodzenie. Dobrze
wspotgra z tg konstatacjg zalecenie rozwijania wtasnej kadry przez Uczelnie.

Sposréd zalecen zawartych w niniejszym raporcie warto powtdrzy¢ najistotniejsze. Nalezg
do nich miedzy innymi:

e zalecenie dotyczgce kontynuacji prac nad modyfikacjg obecnej koncepcje ksztatcenia
wraz ze zmiang profilu na praktyczny, zwiekszenia wymiaru praktyk zawodowych oraz
uelastycznienia programu, przy czym opracowywanie i opiniowanie koncepcji
ksztatcenia powinno odbywa¢ sie w konsultacji z petng gamg interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych;

e poprawa opisu efektow ksztatcenia w taki sposdb, aby wyeliminowaé ich zbytnig
o0golnosc¢ utrudniajgcg skuteczng ich weryfikacje oraz poprawic ich spdjnos¢;

e poprawa nadzoru nad sposobem oceny prac etapowych;

e wypracowanie metody wykorzystania danych pochodzacych z przysztych ankiet
absolwentéw oraz sposobu modyfikacji istniejgcego programu ksztatcenia na tej
podstawie;

e intensywne dziatania w celu pozyskania instytucji, ktére bedg statymi partnerami w
organizacji i przeprowadzeniu praktyk zawodowych;

e starania aby wieksza czes¢ przedmiotdw specjalizacyjnych odbywata sie w jezyku
angielskim;

e zwiekszenie udziatu samodzielnych pracownikéw nauki w prowadzeniu seminaridéw
oraz prac dyplomowych;

e zwrdcenie uwagi do koniecznosci dotrzymania terminu zfozenia oswiadczen, o
ktorych mowa w art. 112a Ustawy, w odniesieniu do kazdego nauczyciela
akademickiego zaliczanego do minimum kadrowego;

e zintensyfikowanie dziatan w kierunku wyksztatcenia wtasnej kadry;

e uzupetnienie zasobdéw bibliotecznych o pozycje z literatury podstawowej, a takze o
literature z zakresu przektadoznawstwa;

e podniesienie udziatu studentéw w projektowaniu i ocenie programu ksztatcenia;

e aktywne wdrazanie zaprojektowanego WSZJK i realizowanie dziatan
projakosciowych okreslonych w wewnetrznych regulacjach Uczelni;

e wigczenie w petni i we wiasciwy sposob interesariuszy zewnetrznych (zwtaszcza
absolwentow i  przedstawicieli otoczenia  spoteczno-gospodarczego) do
projektowania, wdrazania i monitorowania dziatania WSZJK.

W odpowiedzi na Raport Oceniajgcy Uczelnia, nie kwestionujac zasadnosci ocen, przestata
dodatkowe informacje i komentarze dotyczace kryteriow 1,2 i 8, ktdre uzyskaty ocene
,Znaczgco”. Wyjasnienia te wskazujg, ze podjete zostaly — na razie gtéwnie w postaci
deklaracji i zamierzen - dziatania prowadzgce do usuniecia wskazanych przez Zespot
niedociggnieé. Nie zmienity one oceny tych kryteriéw zawartej w Raporcie Oceniajgcym.
Ponadto, poniewaz gtdwna czes¢ krytycznych ocen Zespotu dotyczyta wdrozenia
zaprojektowanych rozwigzan jest rzeczg rozsgdng, aby Jednostka, w skutek uzyskania oceny
warunkowej, zostata poddana ponownej ocenie za rok, kiedy bedzie mozna w petni ocenic
ich funkcjonowanie i efektywno$é. Dotyczy to w szczegdlnosci wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci.
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