RAPORT Z WIZYTACII

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 10-11 kwietnia 2014 r. na kierunku ,,filologia”
obejmujacego filologie angielskg, germanska i iberystyke
prowadzonym w ramach obszaru nauk humanistycznych
na poziomie studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym
w Instytucie Humanistycznym
Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. A. Silesiusa w Watbrzychu

przez zespot oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skfadzie:
przewodniczacy: dr hab. Ewa Chmielecka - cztonek PKA
cztonkowie:

dr hab. Beata Mikotajczyk — cztonek PKA

prof. dr hab. Tadeusz Piotrowski — ekspert PKA

Artur Gawryszewski — ekspert formalno-prawny

Adam Subotkowski — przedstawiciel PSRP.

Krétka informacja o wizytacji
Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jakos¢ ksztatcenia na kierunku filologia
obejmujacego filologie angielskg, germanska i iberystyke prowadzonym w Instytucie
Humanistycznym Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Angelusa Silesiusa w
Watbrzych na poziomie studiow pierwszego stopnia.

Szczegétowe informacje zawiera zatgcznik nr 3.

Wizytacja zostata przeprowadzona z inicjatywy PKA.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedura.
Raport ZO zostat opracowany na podstawie przediozonego przez Uczelnie Raportu
samooceny oraz przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zajec
dydaktycznych, oglgdu prac dyplomowych i etapowych, spotkan i rozmoéw
przeprowadzonych z wifadzami Uczelni oraz Woydziatu, pracownikami i studentami
ocenianego kierunku.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespotu Oceniajgcego
PKA.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji



Zatacznik nr 2  Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy

podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajacego.

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostkel.

1). Ocena powigzania zatozonej koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku z misjg Uczelni
oraz ze strategiq jednostki. Ocena stopnia réZznorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztatcenia
oraz mozliwosci jej elastycznego ksztattowania.

Koncepcja ksztaftcenia na ocenianym kierunku studiéw nawigzuje do misji Uczelni, ktora
zostata zawarta w Strategii Rozwoju Paristwowej WyzZszej Szkoty Zawodowej im. Angelusa
Silesiusa w Woatbrzychu na lata 2010 — 2015, przyjetej Uchwatg Senatu PWSZ AS w
Watbrzychu nr 7 z dnia 24 marca 2010 r. (zaktualizowana Uchwatg Senatu Nr 17/2012 z dnia
25 kwietnia 2012 r.). W tym dokumencie wiodacy cel dziatania uczelni jest okreslony
hastem: ,Edukacja na potrzeby otoczenia - praca po edukacji”.). Przewodnim przestaniem
misji jest: rozwijanie uzytecznych umiejetnosci oraz ogdlnych zdolnosci poznawczych i
intelektualnych interesariuszy. Te, w odniesieniu do ksztatcenia na kierunku filologia,
ilustrujg cechy sylwetki absolwenta, ktdéry wyposazony w wiedze, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne ma by¢ przygotowany do petnienia aktywnej roli zawodowej, przede
wszystkim w instytucjach edukacji formalnej (szkolnictwo) oraz pozaformalnej (jako
propagator kultury i jezyka specjalnosci w fundacjach, domach i osrodkach kultury,
wydawnictwach, biurach podrézy, itp.). Te ostatnig role uczelnia widzi dla absolwentow
przygotowanych jako ttumacze. Ponadto absolwent kierunku filologia, niezaleznie od
wybranej specjalnosci, ma byé tez przygotowany do wspdtpracy miedzynarodowe;j,
polegajgcej na praktycznym wykorzystaniu umiejetnosci jezykowych oraz zrozumienia innych
kultur i wynikajacych z nich réznic w wielu obszarach zycia zawodowego i spotecznego.

Zapisy w strategii sg sformutowane dos$¢ ogdlnikowo i nie jest trudne ich powigzanie z
koncepcjg ksztatcenia. W Strategii akcent jest jednak potozony na umiejetnosci uzyteczne,
za$ Uczelnia prowadzi studia na kierunku filologia w profilu praktycznym, czyli w tym
zakresie wystepuje jawne powigzanie koncepcji ksztatcenia z misjg i strategia Uczelni. Jak
wynika z lektury raportu samooceny, nowe i dogtebne powigzanie miedzy strategig Uczelni a
kierunkiem filologia dopiero zostanie wytworzone po gruntownej reorganizacji programu
studiow. Autorzy raportu sadzg, ze ksztatcenie na kierunku filologia odpowiada
zapotrzebowaniu lokalnego rynku pracy, przede wszystkim dla szkét, ale takze w innych
branzach, w ktdrych trzeba sie postugiwac jezykiem obcym. Jednakze brak strategii kierunku
filologia lub Instytutu Humanistycznego, ktére formutujgc koncepcje ksztatcenia odwotujg
sie wprost do strategii uczelnianej.

Obecnie koncepcja ksztatcenia w na kierunku filologia w PWSZ w Watbrzychu jest raczej
zachowawcza, odzwierciedla nadal sytuacje przed wprowadzeniem reformy zwigzanej z KRK
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trzymajac sie dos¢ wiernie struktury ksztatcenia uksztattowanej uprzednio. Ta koncepcja
ksztatcenia jest do$é tradycyjna, oddaje poglady na kwestie nauczania filologicznego z lat
siedemdziesigtych i osiemdziesigtych XX wieku. Oferta ksztatcenia wobec tego nie jest ani
réznorodna ani innowacyjna, brak takze mozliwosci jej elastycznego ksztattowania. Wedtug
autordéw raportu takimi cechami bedzie posiadata nowa koncepcja ksztatcenia, ktéra ma by¢
opracowana w blizej nieokreslonej przysztosci. Pracownicy kierunku filologia stwierdzali, ze
planuje sie np. uruchomi¢ filologie z komponentem turystycznym, lub tez wprowadzié
elementy ksztatcenia filologicznego (jezyk specjalistyczny) na studiach z pedagogiki (opieka
na starszymi ludzmi), kosmetyce, BHP. S3 to dziatania majgce na celu przede wszystkim
poszerzenie bazy potencjalnych studentéw, co w konsekwencji moze zréznicowad proces ich
ksztatcenia i sprawié, by byt bardziej innowacyjny. Uczelnia oferowata ksztatcenie w czterech
neofilologiach, obecnie trzy z nich sg juz wygaszone lub wygasaja.

2). Ocena udziatu zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy w procesie ustalania koncepcji
ksztafcenia na ocenianym kierunku.

Zewnetrzni oraz wewnetrzni interesariusze brali udziat w procesie ustalania koncepcji
ksztatcenia, przede wszystkim w ramach Kierunkowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia, w ktoérym biorg udziat zarédwno nauczyciele akademiccy i studenci, jak i
interesariusze zewnetrzni, przedstawiciele pracodawcéw. Pewien wptyw na ustalanie
koncepcji ma takze Konwent Uczelni, w ktérym jednak przedstawiciele kierunku filologia nie
majg udziatu. Nauczyciele na spotkaniu z ZO stwierdzili, ze w ramach KZZJK dziataty osoby
wyznaczone, przede wszystkim sposrod nauczycieli anglistow. Koncepcje ksztatcenia
opiniowali takze interesariusze zewnetrzni, przede wszystkim z sektora edukacyjnego,
publicznego i niepublicznego.

Wspomniany Konwent dziata od lat przy Uczelni. Zrzesza on przedstawicieli wtadz lokalnych i
pracodawcow, ktdry wspomagajg witadze Uczelni w kontaktach z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. W Konwencie nie ma cztonkdéw, ktdrzy w sposdb bezposredni mogliby
wspomagacé swym doswiadczeniem ksztattowanie koncepcji ksztatcenia na kierunku filologia.
Pod wptywem m.in. glosu tych interesariuszy zewnetrznych, w tym szczegdlnie Biura
Edukacji i Ksztatcenia Urzedu Miasta, przywrdcono po kilkuletniej przerwie specjalnos$é
nauczycielskg. Widac¢ intensywny kontakt pomiedzy wtadzami Instytutu Humanistycznego a
przedstawicielami sektora edukacyjnego (wspomniane juz biuro, poza tym dyrektorzy kilku
szkét z rejonu miasta). Mniej intensywna wydaje sie by¢ wspotpraca pomiedzy IH a
przedstawicielami biur ttumaczen, co bytoby niezwykle wskazane z powodu decyzji o
prowadzeniu S$ciezki translatorskiej. Intensyfikacja tych kontaktéw z pewnoscig
przyczynitaby sie do wiekszego zainteresowania nig studentéw. Zauwaza sie tutaj duig
dysproporcje pomiedzy kontaktami Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi w kontekscie
obu Sciezek ksztatcenia. Niepowodzenie uruchomienia programow ksztatcenia z filologii
rosyjskiej oraz stabngce zainteresowanie kandydatéw filologig hiszpanskag (w chwili obecnej



ksztatci sie studentéw tylko na roku trzecim) spowodowane jest brakiem dogtebnej analizy
potrzeb rynku pracy oraz kontaktow z potencjalnymi pracodawcami, a takze z uczniami
lokalnych szkoét. Niezwykle skromnie nalezy rowniez oceni¢ wptyw studentéw  jako
interesariuszy wewnetrznych na ksztatt aktualnego programu ksztatcenia oraz jego przysztej
ewolucji. Reasumujgc koncepcja zostata skonstruowana przede wszystkim na podstawie
wyobrazen wiasnych wiadz instytutu oraz oséb odpowiedzialnych za rozwdj kierunku.

Przedstawiciele studentow zasiadajg w Kierunkowym Zespole ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia oraz w Uczelnianym Zespole ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Studenci
aktywnie udzielajg sie w tych organach, czynnie uczestniczagc w comiesiecznych spotkaniach.
Przedstawiciele studentéw zgtaszajg na posiedzeniach tych organdéw wnioski w zakresie
organizacji studidw (godziny zajeé, przesuniecia w planach) oraz programu studiéw
(konsultacje co do zmian w programie, zaktadanych efektéw ksztatcenia). Na wizytowanym
kierunku to nie samorzad wskazat kandydata na cztonka komisji, ale sama Jednostka
zaproponowata te funkcje aktywnej spotecznie studentce. Jest to rozwigzanie nietypowe,
jednak satysfakcjonujgce wszystkie strony. Zaréwno fakt samodzielnego powotywania przez
Jednostke studenckiego cztonka komisji, jak i przedstawiona dokumentacja dowodzg, ze
wiadze nie tylko respektujg niezaleznos¢ przedstawicieli studentéw, ale i starajg sie, aby
przedstawiciele ci faktycznie czynnie reprezentowali grono studiujgcych. W przypadku
powtarzajgcych sie nieobecnosci student jest bowiem wykluczany z posiedzen, a Jednostka
podejmuje starania w celu wytonienia nowego przedstawiciela. Studenci potwierdzajg, ze ich
zdanie jest respektowane i brane pod uwage podczas posiedzen.

Wptyw na koncepcje kierunku i proces ksztatcenia majg wszyscy studenci, ktérzy swoje
opinie wyraza¢ mogg w anonimowych, cosemestralnych ankietach. W zakresie wptywu na
koncepcje ksztatcenia szczegdlng role petni ankieta, ktérej celem jest oszacowanie punktow
ECTS przypisanych zajeciom. Na podstawie tych wynikdw mozna ocenié, na ile faktyczny
przydziat punktow pokrywa sie z tym, jaki proponujg studenci na podstawie wtasnych
doswiadczen w zakresie iloSci czasu, jaki potrzebny jest na nauke przedmiotu. Jest to punkt
wyjscia do wielu - jak twierdzg wtadze Jednostki - trafnych spostrzezen. W innych ankietach
studenci mogg przekaza¢ swoje uwagi na temat zaktadanych efektéw oraz procesu
ksztatcenia. Studenci uwazajg, ze ich opinie wyrazane w ankietach sg brane pod uwage.
Ponadto studenci dosy¢ swobodnie wyrazajg swoje opinie bezposrednio nauczycielom
akademickim, co jest ich zdaniem formg najszybszg, najprostszg i najskuteczniejsza.

Uprzednia ocena z 2007 roku nie sformutowata zadnych zalecen w tym zakresie.

Ocena koncowa 1 kryterium ogdlnego: w petni.

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych



1) W jednostce istniejg powigzania miedzy koncepcjg ksztatcenia na ocenianym kierunku z
misjg i strategig Uczelni. Natomiast brak odrebnie opisanej strategii Instytutu
Humanistycznego, w sktad ktérego wchodzg studia kierunku filologia. Koncepcja ksztatcenia
jest zachowawcza, nie jest innowacyjna i réznorodna, brak tez jej uelastycznienia.

2) Szkota zadbata o zaczerpniecie opinii od interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
ktérzy uczestniczg w procesie okreslania koncepcji ksztatcenia na danym kierunku studiéw, w
tym jego profilu, celéw, efektéw oraz perspektyw rozwoju. Wyrazne zaangazowanie witadz
Uczelni i Instytutu w dialog z interesariuszami zewnetrznymi wida¢ w szczegdlnosci w
zakresie ksztatcenia nauczycieli. Natomiast rozwiniecia wymaga niewielka, jak dotad,
wspotpraca z przedstawicielami innych srodowisk (np. ttumaczeniowych).

Zalecenia:
1. przeprowadzanie sondazu potrzeb lokalnego rynku pracy dla filologa;
2. intensyfikacja kontaktéw z interesariuszy zewnetrznych z zakresu sektora
yttumaczeniowego” i innych dziedzin gospodarki;
3. intensywniejsze sondowanie potrzeb studentéw oraz uczniéw lokalnych szkoét.

2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych celéw
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osigganie.

1) Ocena zgodnosci zatoZzonych celdw oraz specyficznych i szczegétowych efektow
ksztafcenia dla ocenianego kierunku, poziomu kwalifikacji i profilu ksztatcenia z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa WyzZszego

Zatozone kierunkowe i specjalnosciowe oraz przedmiotowe/modutowe efekty ksztatcenia, a
takze poziom ksztatcenia i jego profil, sg dla ocenianego kierunku zgodne z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyiszego, a dokfadnie dla dziedziny nauki
humanistyczne; i  obejmujg  dyscypliny:  jezykoznawstwo, literaturoznawstwo,
kulturoznawstwo, historia, nauki o rodzinie.

Efekty ksztatcenia, czy to dla kierunku czy to dla modutu, tworzg spdjng catos¢ — program jest

dobrze skonstruowany i przejrzyscie odwotuje sie do kierunkowych efektéw ksztatcenia.
Mozna jednak odnotowac pewne wyjatki — np. zdziwienie budzi, ze efekt HIP_WO07 ,wie, jak
poszerzy¢ wiasne kompetencje i umiejetnosci jezykowe, w tym zaprojektowac okreslone
zadania z wykorzystaniem technologii informacyjnych” nie ma by¢ osiggany na zajeciach w
module Ill ,Jezyk i komunikacja jezykowa”. Jak sie wydaje, ujmuje sie tu kompetencje
jezykowe wytgcznie jako umiejetnosé postugiwania sie jezykiem, nie za$ jako umiejetnosci
metajezykowe — skoro jednak jest to efekt ksztatcenia odwotujgcy sie do wiedzy, to wiedza
metajezykowa powinna miec tu zastosowanie i by¢ witgczona do programu zajec. Te drobne
niekonsekwencje nie podwazajg jednak pozytywnej oceny konstrukcji programu.



W przypadku specjalizacji nauczycielskiej studia dajg studentowi uprawnienia do
wykonywania zawodu nauczyciela jezyka angielskiego/niemieckiego, zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17.01.2012 r. w sprawie
standardow ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.

W wyniku analizy koncepcji ksztatcenia, jego celéw, matrycy efektéw ksztatcenia oraz
indywidualnych kart przedmiotdw nalezy stwierdzi¢, ze mozliwe jest osiggniecie
kierunkowych i przedmiotowych efektéow ksztatcenia, w odniesieniu zaréwno do grup
przedmiotow (modutéw), poszczegdlnych przedmiotéw jak i praktyk zawodowych.

Opis efektow ksztatcenia jest publicznie dostepny na stronie internetowej Uczelni
(http://www.pwsz.com.pl/filologia), na ktorej jest komplet dokumentow odnoszacych sie do
punktow ECTS, w tym efekty ksztatcenia dla kierunku filologia, osobno dla kazdej
neofilologii, np. dla filologii angielskiej to bedzie dokument ttp://docs.google.com/
viewer?url=http://www.pwsz.com.pl/ects/pl/filologia_angielska/EfektyKsztalcenia.pdf. S3 to
te same dokumenty, ktére otrzymat ZO. Opis efektéw ksztatcenia jest sformutowany w
sposéb zrozumiaty dla wszystkich kategorii przygotowanych odbiorcow.

Program ksztatcenia opracowany w 2012 roku w zgodzie z wymaganiami Krajowych Ram
Kwalifikacji w znacznej mierze odpowiada programowi studiéw prowadzonym uprzednio.
Przy wprowadzeniu opisu w jezyku efektéw ksztatcenia zachowano sylwetke absolwenta,
gtéwne tresci i metody ksztatcenia programu poprzedniego. Wczes$niejszy program zawierat
opis sylwetki absolwenta oraz tresci ksztatcenia bedace w zgodzie ze standardami
(ramowymi tresciami ksztatcenia) obowigzujgcymi uprzednio. Potwierdzajg to wyniki
poprzedniej oceny PKA z 2007 roku.

2). Ocena czy efekty ksztatcenia sq sformutowane w sposéb zrozumiaty i pozwalajgcy na
opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikacji.

Opis efektow ksztatcenia jest sformutowany w sposéb zrozumiaty dla odbiorcdw. Sg one
takze opisane tak, ze mozina przeprowadzi¢ ich weryfikacje. Studenci uczestniczyli w
tworzeniu oraz stale uczestnicza w doskonaleniu efektéw ksztatcenia, a zatem sg one im
znane. Prowadzacy zajecia przedstawiajg efekty na poczatku kazdych zajeé¢, sg one tez
umieszczone w sylabusach; studenci uznajg je sformutowane w sposdb zrozumiaty. Sg one
takze, ich zdaniem, w petni weryfikowalne.

3). Analiza i ocena systemu weryfikacji efektow ksztatcenia.

Podczas programowej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku ,,filologia” poddano oglagdowi
dokumentacje dotyczacg weryfikacji oceny/efektéw ksztatcenia (protokoty egzaminacyjne,
karty okresowych osiggnie¢ studenta, dyplomy wraz z suplementami) ktéra jest



przechowywana w teczkach studentéw (absolwentéw), i jest sporzgdzana zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2
listopada 2006 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiéw (Dz. U. Nr 224, poz. 1634
z pdin. zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 19 grudnia
2008 r. oraz rozporzadzeniu z dnia 1 X 2011 r. w sprawie rodzajéw tytutéw zawodowych
nadawanych absolwentom studiéw i wzoréw dyplomoéw oraz swiadectw wydawanych przez
uczelnie (Dz. U. Nr 11 z 2009 r., poz. 61). Wtadze Uczelni przedstawity Zespotowi
Oceniajgcemu ,,Instrukcje Archiwum” dziatajgcego w Panstwowej Wyiszej Szkole
Zawodowej im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu. Prace dyplomowe wraz z teczkami
przechowuje sie zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14
wrzes$nia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studidw (Dz. U. Nr 201, poz. 1188) na
okres 50 lat.

System weryfikacji osigganych efektéw ksztatcenia w Panistwowej Wyiszej Szkole
Zawodowej im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu sktada sie z nastepujgcych elementéw:
e System oceny prac zaliczeniowych, projektowych oraz egzaminacyjnych,
e System weryfikacji efektow uzyskanych w wyniku odbycia praktyk,
e System sprawdzania koncowych efektéw ksztatcenia (proces dyplomowy), ktéry
wyrdznia sie na nastepujgce elementy:

- Opiekuna dyplomanta (promotora) — ocena bezposrednia,

- Recenzenta pracy dyplomowej — inzynierskiej — ocena bezposrednia,

- Osoby, bedace uczestnikami ,,otwartych” prezentacji prac dyplomowych —
studenci, wyktadowcy, pracownicy Uczelni — ocena posrednia,

- Komisje egzaminacyjng — ocena bezposrednia.

Opis elementdw systemu znajduje sie w kartach przedmiotéw, a takze catosciowo jest
pokazany w opisie efektéw ksztatcenia i strukturze programu; jest powszechnie dostepny na
wskazanej stronie internetowe]. Widaé zatem, ze Jednostka stosuje przejrzysty system oceny
efektéw ksztatcenia i mozliwosci weryfikacji zaktadanych celow.

System oceny efektéw ksztatcenia i mozliwosci weryfikacji zaktadanych celéw obejmuje
wszystkie kategorie efektdéw ksztatcenia, przewiduje wtasciwe dla nich sposoby weryfikacji, a
takze umozliwia zmierzenie i ocene efektédw ksztatcenia na poszczegdlnych etapach. Stuzg
temu zapisy w kartach przedmiotéw, gdzie metody weryfikacji trafnie odniesione zostaty do
efektow ksztatcenia. Dodatkowym gwarantem poprawnosci tej weryfikacji jest uzyskanie

przez uczelnie certyfikatu ,,ECTS Label”, ktéry wymaga duzej starannosci w zaprojektowaniu i
przeprowadzeniu procesu weryfikacji.

Proces dyplomowania opisany w regulaminie studidw jest zaprojektowany prawidtowo.

Jednostka prowadzi analize skali i przyczyn odsiewu studentéw. Redukcja liczby studentéw
na poszczegdlnych latach studidow wskazuje na prawidtowy tok nauczania, w ktérym
nastepuje najwieksza eliminacja studentéw na pierwszym roku studidw, a najmniejsza na



ostatnim. Podstawowe przyczyny odsiewu, to rezygnacja studentéw z dalszych studiow
spowodowana wzgledami losowymi, koniecznoscig podjecia pracy i innymi oraz niskie oceny
uzyskiwane w toku egzaminow i zaliczen. Odsiew w toku catych studidw jest znaczy i siega
50% studentéw. Ostatnie roczniki studidw sg nieliczne — prace dyplomowe przygotowuje
zaledwie kilku stuchaczy na kierunku iberystyka.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym ocenili metody weryfikacji nabytej
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych jako poprawne. Sposdb oceny, czy student
nabyt okresdlone efekty ksztatcenia, jest przedstawiany na samym poczatku kazdego kursu, a
formutowane na jego podstawie stopnie sg zdaniem studentéw sprawiedliwe i rzetelne.

Przeglad i ocena prac etapowych wykazata zréznicowane podejscie nauczycieli do sprawy
ocen: eksperci otrzymali teczki z pracami ocenianymi z zachowaniem podstawowych zasad
(podanie kryteriow, wpisanie uwag, $lady konsultacji ze studentami i inne) oraz teczki z
pracami w ktérych brak byto informacji o metodzie i zasadach weryfikacji przedmiotowych
efektéw ksztatcenia, kryteriach ocen etc. Z kolei przeglad i ocena 10 prac dyplomowych
wykazata dobry dobér tematyk, zgodnych z problematyka kierunku studiéw i generalnie,
niezty poziom prac. W 5 przypadkach eksperci stwardzili zawyzenie ocen, 3 prace okreslili
jako zbyt krétkie, w 2 pracach odnotowano braki formalne (np. brak oceny i podpisu
promotora).

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

4). Ocena procedur i mechanizmdw umozliwiajgcych badanie losow (karier) absolwentow.
Jednostka monitoruje kariery absolwentéw na wizytowanym kierunku. Przede wszystkim
absolwenci studidw | stopnia, odbierajac dyplom, wypetniajg ankiete, ktéra pozwala na
zorientowanie sie w ich zamierzeniach. Przedstawiciele wtadz sami jednak przyznaja, ze
zwrotno$é tych ankiet jest bardzo niska i w zaden sposdb nie pozwala uznaé, ze w badaniu
wzieta udziat reprezentatywna liczba studentéw. Gtéwng przyczyna niskiej zwrotnosci ankiet
wydaje sie by¢ brak ankietyzacji elektronicznej, co wtadze Jednostki uzasadniajg
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych. Przedstawiciele wfadz
przedstawili jednoczes$nie szereg dziatan, ktére zamierzajg podjgé w kierunku zwiekszenia
zwrotnosci ankiet (uzyskanie adreséw e-mail, akcja promocyjna, zintensyfikowanie prac
Stowarzyszenie Absolwentéw PWSZ utworzone w 2013 roku etc.), W 2013 roku
przeprowadzono ankiety wsrdd absolwentéw, ktére nastepnie opracowana w sposob
profesjonalny, przez osobe trzecig. Ankietowano absolwentéw po jednym, dwédch i trzech
latach od ukonczenia studiéw. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym
wyrazili zdecydowang chec¢ zapoznania sie z wynikami monitoringu loséow absolwentéw.

Na kierunku filologia znikoma liczba absolwentéw zamierza podja¢ prace po ukonczeniu
studiow | stopnia, wiekszo$¢ planuje dalsze studia. Uczelnia nie wskazata, w jakiej mierze
wykorzystywata dane z monitorowania loséw absolwentéw, jednak fakt, ze wiekszos¢
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zamierza nadal studiowaé, w dos¢ oczywisty sposob ksztattuje zamierzenia Uczelni. Z tego
punktu widzenia nieco zastanawiajgcy jest wybor profilu praktycznego na | stopniu studiéw.

Jednostka nie wykazata, ze wykorzystuje wiedze absolwentéw do ksztattowania struktury
efektéw ksztatcenia. Uczelnia nie pisze, czy badania loséw absolwentéw majg wptyw na
doskonalenie jakosci procesu ksztatcenia, a takze jaka jest ich efektywnos$é. Niska zwrotnos¢
ankiet usprawiedliwia tak niewielkie wykorzystanie ich wynikdw.

Uprzednia ocena z 2007 roku nie sformutowata zadnych =zalecen dotyczacych
monitorowania loséw absolwentow.

Ocena konncowa 2 kryterium ogdlnego: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Szczegotowe efekty ksztatcenie tworzg spojng catos¢ w postaci efektow kierunkowych,
ktorych osiggniecie jest moiliwe w toku studidw. Zakitadane przez jednostke efekty
ksztatcenia odnoszace sie do danego programu studiow, stopnia i profilu, ksztatcenia s3
zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztatcenia
spetniaja wymagania organizacji zawodowych, umozliwiajgce uzyskanie uprawnien do
wykonywania zawodu nauczyciela.

2) Efekty ksztatcenia danego programu zostaty sformutowane w sposéb zrozumiaty. Opis
efektow ksztatcenia jest publicznie dostepny.

3) Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajacy
weryfikacje zaktadanych celdw i ocene osiggania efektow ksztatcenia na kazdym etapie
ksztatcenia.

4) Jednostka monitoruje losy absolwentéw i ich kariery na rynku pracy, jednakze czyni to
obecnie w sposdéb nieefektywny. Uczelnia przedstawita szereg dziatan, jakie planuje w tym
obszarze wdrozy¢ w celu poprawy tej sytuacji. Zwazywszy na niska zwrotno$¢ obecnych
badan nie wykorzystuje sie ich wynikéw dla doskonalenia programu ksztatcenia.

Zalecenia:
1. Poprawa efektywnosci systemu sledzenia losow absolwentow i wykorzystanie
wynikéw do doskonalenia programoéw ksztatcenia
2. Lepszego nadzoru i usuniecia usterek wymaga proces weryfikacji efektow, zaréwno
w postaci egzamindw, jak i procesu dyplomowania.

3. Program studidw a mozliwosc¢ osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia
1). Ocena czy realizowany program studiow umozliwi osiggniecie kazdego z okreslonych
celow oraz ogdinych i szczegotowych efektow ksztatcenia, a takie uzyskanie zaktadanej
struktury kwalifikacji absolwenta.



Podczas oceny na kierunku ,,filologia” Wtadze Uczelni przedstawity Zespotowi Oceniajgcemu
Uchwate Senatu zatwierdzajgcg plan studiéw na kierunku ,,filologia” oraz Uchwate w sprawie
przyjecia efektdw ksztatcenia oraz programu ksztatcenia na powyzszym kierunku studiow.

Cele ksztatcenia okreslone jako wyksztatcenia umiejetnosci jezykowych do poziomu
minimum C1 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, wyposazenia w wiedze
teoretyczno-praktyczng z zakresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i historii krajow
jezyka specjalnosci, praktycznego przygotowania do realizacji celéw dydaktycznych i
wychowawczych w zakresie nauczania jezyka obcego na | i Il etapie edukacyjnym,
wyksztatcenia kompetencji spotecznych i interpersonalnych. Ich realizacji stuzg przedmioty
ujete w osmiu modutach:

e Modut I: Ogdlnouczelniany,

e Modut Il: Praktyczna nauka jezyka specjalnosci,

e Modut lll: Jezyki komunikacja jezykowa,

e Modut IV: Literatura i kultura jezyka specjalnosci,

e Modut V: Psychopedagogiczne aspekty rozwoju i wychowania,

e Modut VI: Ksztatcenie w teorii i praktyce edukacji jezykowej,

e Modut VII: Praca dyplomowa,

e Modut VIII: Praktyka zawodowa.

Realizowany program umozliwia osiggniecie zaktadanych celdw i efektéw ksztatcenia, a takze
uzyskania struktury kwalifikacji absolwenta opisanej w koncepcji ksztatcenia. Struktura
kwalifikacji absolwenta nie uwzglednia natomiast tego, ze w programie ksztatcenia bardzo
poczesne miejsce przyznano naukom o literaturze. Wiecej na ten temat w dalszym punkcie.

Prawidtowos$¢ doboru tresci ksztatcenia, form zajeé dydaktycznych i metod ksztatcenia nie
budzi zastrzezen. Sg one dostosowane do osiggniecia efektédw ksztatcenia okreslonych dla
kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotéw do wyboru i danego poziomu
kwalifikacji. Takze sekwencja przedmiotéw i modutéw okreslonej w planie i programie oraz
organizacja procesu ksztatcenia studiéw jest wtasciwa w kontekscie mozliwosci osiggniecia
zaktadanych celéw i efektow ksztatcenia.

Na kierunku ksztatci sie nauczycieli. Program ksztatcenia spetnia wymagania standardow,
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17.01.2012 r. w
sprawie standardow ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.
Czas trwania ksztatcenia, 6 semestrow, jest prawidtowy i umozliwia osiggniecie efektow
ksztatcenia.

Przyjeta punktacja ECTS jest zgodna z przepisami ogdélnymi. W semestrze student uzyskuje
30 pkt. ECTS, a w catym cyklu ksztatcenia 180 pkt. ECTS. Ta liczba obejmuje praktyki
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zawodowe 16 ECTS, przygotowanie pracy dyplomowej oraz przygotowanie do egzaminu
dyplomowego w ilosci 10 punktéw ECTS.

Na studiach o specjalnosci nauczycielskiej student ma odby¢ 360 godzin praktyki, za ktére
otrzymuje 16 punktéw ECTS. Praktyki majg odby¢ sie w semestrze 4, 5, 6. Praktykom
poswiecony jest osobny modut nauczania, VIIl. Modut ten obejmuje trzy typy praktyk:
obserwacyjng (30 godzin, 2 pkt.), asystencka (90 godzin, 3 pkt.), nauczycielsky (240 godz, 11
pkt.). Takie studia prowadzi sie na filologii angielskiej i niemieckiej. W programie studiéw na
filologii hiszpanskiej zamiast specjalnosci nauczycielskiej jest modut ttumaczeniowy, zatem
studenci powinni odby¢ takze praktyki o takim samym wymiarze co na innych neofilologiach,
tylko zamiast praktyki nauczycielskiej wystgpi¢ powinna praktyka ttumaczeniowa. Ze wzgledu
na wygaszanie studiéw na filologii hiszpanskiej trudno odnies¢ sie do praktyk. Uczelnia ma
nawigzane kontakty, w wiekszosci nieformalne, z 14 szkotami w Watbrzychu, a takie z
przedszkolami. Ma takze staty kontakt z biurem edukacji przy Urzedzie Miejskim, ktore
prowadzi byty pracownik PWSZ (kierunek polonistyka).

Uczelnia, wedtug dokumentacji, stosuje tradycyjne formy zaje¢ dydaktycznych, jak wyktad,
¢wiczenia, etc. Po analizie programu trzeba stwierdzié, ze formy stosowane w praktyce nie
sg w petni dostosowane do specyfiki przedmiotéw i do matej liczby studentéow. Na przyktad:
zajecia z konwersacji, w ramach praktycznych zaje¢ jezyka angielskiego, sg prowadzone
formalnie (wg zapisu w planie) w postaci wyktadu dla studentéw wszystkich lat. Taka forma
zajec nie pozwala osiggna¢ efektdw ksztatcenia, okreslonych dla nich w karcie przedmiotu. W
przypadku bardzo matej liczby studentdw na zajeciach teoretycznych, np. z gramatyki
opisowej czy historii literatury, nie ma zadnej potrzeby, by te zajecia miaty forme wykfadu.
Zajecia bardziej interaktywne bytyby znacznie uzyteczniejsze dla studentéw. Hospitacje
pokazaty, ze sami nauczyciele wprowadzajg wiele elementéw interaktywnych w trakcie
prowadzonych zajeé — pozostajg one zatem ,,wyktadami” tylko na papierze.

Nalezy uzna¢, ze program i wymiar praktyk jest spdjny z celami i efektami ksztatcenia dla
praktyk, jak i wiasciwy jest termin ich realizacji oraz dobdr miejsc. Student zalicza praktyki na
podstawie zaswiadczenia o ich odbyciu, arkusza praktyk oraz przyktadowych konspektéow —
zawierajg one opis umiejetnosci praktycznych nabytych w ich trakcie. Dla praktyk w module
ttumaczeniowym zaliczenie ma odbywac sie na podstawie pierwszych dwéch elementdw.
Organizacja procesu ksztatcenia jest prawidtowa, zajecia odbywajg sie w przewidzianych
terminach.

Indywidualizacja procesu ksztatcenia jest mozliwa w ramach indywidualnego toku studiéw, i
stosowana jest przede dla osodb, ktére ze wzgleddéw losowych lub rodzinnych nie bytyby w
stanie przechodzi¢ normalnego toku studidow. Jednostka przedstawita dokumentacje
potwierdzajgcg, ze instytucja ta faktycznie funkcjonuje. rowniez w odniesieniu do o0séb
niepetnosprawnych. Studia indywidualne moze podjgé¢ student wybitnie zdolny, ale na
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kierunku filologia zaden student nie korzystat z takiej mozliwosci. Zatem, pomimo istnienia
takiej mozliwosci w regulaminie studidw, nie wykorzystuje sie jej, a studenci nie s3 z nig
zaznajomieni. Rekomenduje sie popularyzacje tej formy indywidualizacji ksztatcenia.

Odmiennie sytuacja wyglada, gdy mowa jest o indywidualnym planie ksztatcenia. Studenci
nie majg mozliwosci wyboru przedmiotdw poza specjalnoscig, co oceniajg bardzo krytycznie,
nie mieli jednak wczesniej wiedzy odnos$nie potencjalnych rozwigzan w tym zakresie i nie
zgtaszali swoich uwag Uczelni.

Mozliwa jest indywidualizacja procesu ksztatcenia w przypadku studentéw
niepetnosprawnych, mogg ubiegaé sie oni o dostosowanie sposobu organizacji i wtasciwej
realizacji procesu dydaktycznego, rozstrzygniecia w tych sprawach podejmuje rektor.
Ponadto na wniosek studenta o stwierdzonej niepetnosprawnosci, prowadzacy zajecia moze
ustali¢ indywidualny termin i forme zaliczenia.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym pozytywnie wypowiedzieli sie na
temat programu ksztatcenia. Zgtosili jednak szereg uwag, w jaki sposéb program ten mdgtby
by¢ zmodyfikowany. Whnioski te dotyczyty przede wszystkim koniecznosci zwiekszenia
zakresu zajeé, ktéry obejmowatby ksztatcenie umiejetnosci praktycznych (konwersacje,
gramatyka). Uwagi te sg przekazywane wtadzom, ktére w pewnym stopniu realizujg zmiany
w programie (np. zwiekszenie wymiaru zaje¢ praktycznych, zmiana wyktadowcy), jednak
zdaniem studentéw zmiany te nastepujg zbyt wolno.

2.0cena czy zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne
tworzq spojng cafosc.

Zakfadane efekty ksztatcenie, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne zasadniczo
tworzg spdjng i dobrze zbilansowang catos¢. Uwagi krytyczne mogg dotyczyé spraw
szczegbtowych, np.: wystepuje pewien nadmiar przedmiotéow literaturoznawczych: w
module IV - Literatura i kultura anglosaskiego obszaru jezykowego, zaplanowano 510 godzin
zaje¢, zas w Module lll. Jezyk i komunikacja jezykowa, ma byé¢ 270. Itp. Wskazane usterki
wymagajg dyskusji i ewentualnej rewizji, ale nie obnizajg generalnie pozytywnej oceny
spojnosci programu.

Studenci sg zadowoleni z programu i form prowadzenia zaje¢, wskazujgc na mozliwosci
wyjazdéw studyjnych, podczas ktérych szkoli sie jezyk w praktyce. Studenci obecni na
spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym wyrazili opinie, ze aktualne tresci programowe pozwalajg
na realizacje zaktadanych efektdw ksztatcenia. W szczegdlnosci studenci wysoko cenig
praktyki zawodowe, ktdre sg zorganizowane w poprawny sposob i dajg mozliwosé
praktycznego sprawdzenia umiejetnosci nabytych w czasie nauki w PWSZ. Studenci jako
wade systemu praktyk wskazali matg ilos¢ miejsc w szkotach dla praktykantéw, jednak jest to
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okolicznos¢ niezalezna od Jednostki. Utrudnia to studentom elastyczne dysponowanie
czasem poswieconym na praktyke, jednak kazdy ze studentéw moze jg odby¢ bez przeszkdd.

Ocena z roku 2007 nie sformutowata zalecenn w tym zakresie.

Ocena konncowa 3 kryterium ogdlnego: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Realizowany program umozliwia osiggniecie zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia, a
takze uzyskania struktury kwalifikacji absolwenta opisanej w koncepcji ksztatcenia. Dobrze
zorganizowana indywidualizacja programu ksztatcenia nie jest w zadowalajagcym stopniu
wykorzystywana przez stuchaczy.

2) Zaktadane efekty ksztatcenie, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne zasadniczo
tworzg spdjng i dobrze zbilansowang catos¢, w ktorej wystepujg pewne niedostatki.

Zalecenia:

e Nalezy zredukowac liczbe zajec¢ literaturoznawczych, by doprowadzi¢c do wiekszej
symetrii w grupie zajec teoretyczno-akademickich.

e Nalezy systematycznie rewidowac strukture programu badajagc zwiaszcza jego
spojnos¢ i podporzagdkowanie celom ksztatcenia w kontekécie form i metod
nauczania.

e Nalezy lepiej rozpropagowaé wsérdd studentéw zasady i mozliwosci indywidualizacji
ksztatcenia.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zrealizowania celéw edukacyjnych
programu studiow

1). Ocena czy struktura kwalifikacji oséb prowadzqcych zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow oraz ich liczba umozliwiajg osiggniecie zakfadanych celdw i efektow
ksztatcenia.

Analiza struktury kwalifikacji kadry dydaktycznej prowadzgcej zajecia na ocenianym kierunku
studiéw (zaréwno tej w minimum kadrowym, jak i spoza minimum) pozwala stwierdzié, iz od
strony posiadanych kompetencji daje ona mozliwosci osiggniecia zaktadanych celéw i
efektow ksztatcenia. Uczelnia zatrudnia uznanych w srodowisku anglistke, germaniste oraz
hispaniste samodzielnych naukowo oraz nauczycieli akademickich ze stopniem doktora oraz
stopniem magistra, ktérych wyksztatcenie i dotychczasowa aktywnos¢ (naukowa lub na polu
zawodowym) pozwala na osiggniecie przez studentéw zatozonych efektdow ksztatcenia. Ich
wiedza i umiejetnosci z pewnoscig przyczyniajg sie do wtasciwego poziomu ksztatcenia na
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ocenianym kierunku. Dorobek naukowy osdb ze stopniami i tytutami naukowymi obejmuje
zaréwno literaturoznawstwo jak i jezykoznawstwo, czyli te dyscypliny nauki, ktére
korespondujg z kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Niestety, poniewaz prowadzone s3 wymienione trzy kierunki studidéw (anglistyka,
germanistyka i iberystyka), zatem wymagana przepisami liczba pracownikéw dydaktycznych
(dwdch doktorow na kazdy jezyk) nie jest spetniona, a liczba zatrudnionej kadry w tym
kontekscie wystarczajgca nie jest- patrz p. 2.

Stosunek — czysto liczbowy - nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do
liczby studentéw kierunku spetnia wymagania § 17 pkt. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studidw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz.1445 z pézn zm.).
Wynosi 1: 12,5 przy wymaganym 1:50. LICZBA STUDENTOW — 88

2). Ocena spetnienia przez nauczycieli akademickich wymienionych w minimum kadrowym
warunkdw okreslonych w przepisach prawa.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt oséb, ktére zostaty zgtoszone do
minimum kadrowego na kierunku filologia, nalezy uzna¢, iz zostaty spetnione warunki
okreslone w & 14 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5
pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okres$lonym kierunku
i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z pdin. zm.), § 13 ust. 1 powyzszego
rozporzadzenia (do minimum kadrowego studiow pierwszego stopnia wliczani sq nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w uczelni na podstawie mianowania oraz § 13 ust. 3 (nauczyciel
akademicki moze by¢ wliczony do minimum kadrowego w danym roku akademickim, jezeli
osobiscie prowadzi na danym kierunku studidw zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej
30 godzin zaje¢ dydaktycznych, w przypadku samodzielnych nauczycieli akademickich i co
najmniej 60 godzin zajec dydaktycznych w przypadku nauczycieli akademickich posiadajqgcych
stopien naukowy doktora lub tytut zawodowy magistra).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegdlnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgtoszone do minimum
kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. — Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pdin. zm.). Kwalifikacje naukowe
nauczycieli akademickich potwierdzajg odpowiednie dokumenty zawarte w ich teczkach
osobowych. Deklarowane doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich znajduje
odzwierciedlenie w dokumentacji — $wiadectwach pracy.

Zatagcznik _nr_5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym

kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe.

14



Zgodnie z wymaganie § 12 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkdéw prowadzenia studiow na okreslonym
kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445 z pdéin. zm.), , Nauczyciel
akademicki moze byc¢ zaliczony do minimum kadrowego okreslonego kierunku studiow o
profilu praktycznym, jezeli posiada dorobek w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi
ksztatfcenia, wskazanemu dla tego kierunku studidw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych
lub artystycznych, do ktdrych odnoszq sie efekty ksztafcenia dla tego kierunku lub posiada
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, zwiqgzane z umiejetnosciami wskazanymi w
opisie efektow ksztatcenia dla tego kierunku studiow.”

Zgodnie z § 14 ust. 2 powyiszego rozporzadzenia, tj.: ,Minimum kadrowe dla studiow
pierwszego stopnia na kierunku studiow zwiqzanym z ksztafceniem w zakresie jezykow
obcych stanowi co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych dorobek
naukowy w zakresie dyscypliny naukowej zwiqzanej z efektami ksztatcenia okreslonymi dla
tego kierunku, w tym co najmniej dwdch samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co
najmniej czterech nauczycieli akademickich posiadajgcych stopiern naukowy doktora, z tym
ze: jak wskazuje § 14 ust. 2 pkt 1 sposrdd tych osob co najmniej jeden samodzielny nauczyciel
akademicki i co najmniej dwdch nauczycieli akademickich posiadajgcych stopieri naukowy
doktora powinno specjalizowacé sie w zakresie jezyka obcego, ktory jest przedmiotem
studiow. Ten warunek w jednostce spetniony nie jest. Prowadzona jest w niej anglistyka,
germanistyka i iberystyka, co oznacza, ze zatrudnionych powinno by¢ po jednym pracowniku
samodzielnym z kazdej z tych filologii (i takie osoby sg zatrudnione) oraz po co najmniej 2
doktoréw zwigzanych z kazda prowadzong filologig (tgcznie 6 doktoréw). Tymczasem
zatrudnieni 2 doktorzy, to anglisci - zatem brakuje do minimum kadrowego 2 doktoréow
germanistéw i 2 doktoréw iberystow.

W Jednostce zostaty spetnione wymagania § 13 pkt. 1 wyzej wspomnianego rozporzadzenia,
tj.: ,Do minimum kadrowego, sq wliczani nauczyciele akademiccy zatrudnieni w uczelni na
podstawie mianowania albo umowy o prace, w petnym wymiarze czasu pracy, nie krocej niz
od poczgtku semestru studiow.” Do minimum kadrowego zakwalifikowano - po
dodatkowych wyjasnieniach wtadz Uczelni po wizytacji ZO PKA — siedem osdéb, dwie osoby z
tytutem profesora, jedng ze stopniem doktora habilitowanego, dwoje doktoréw oraz dwoje
magistrow, ktérzy wykazali sie wystarczajgcym doswiadczeniem praktycznym w zakresie
nauczania jezykdw obcych w szkotach innego typy niz szkota wyzsza. Nie zostat natomiast
spetniony wymadg mdwiacy o udziale w minimum nauczycieli akademickich reprezentujgcych
kazdga filologie (kazdy jezyk), ktéra jest przedmiotem ksztatcenia, na co wskazano powyzej.

Jednostka nie prowadzi studiow w trybie e-learningu.

Hospitacje zaje¢ przeprowadzone przez cztonkéw Zespotu oceniajgcego potwierdzajg dobre
przygotowanie kadry nauczajgcej do prowadzonych zajeé.
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Zatacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena.

3). Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spojnosci z zatozeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiow:

Kadra dydaktyczna jest w zasadzie stabilna, osoby z tytutem doktora i stopniem magistra to
pracownicy pierwszoetatowi, ktorzy pracujg na Uczelni od wielu lat (niektdrzy nieprzerwanie
od 1999 roku). W grupie oséb samodzielnych naukowo zauwazy¢ sie daje troche inna
tendencja, samodzielni pracownicy to osoby dla ktérych PWSZ w Watbrzychu to dodatkowe
miejsce pracy, pracujacy stosunkowo krétko, odpowiednio od 2011 i 2012 roku. Jest to
sytuacja bardzo typowa dla polskiego szkolnictwa wyzszego. Jednak nie ona jest przestankg
do uznania kadry za stabilng, zatrudnienie poszczegdlnych nauczycieli naukowo-
dydaktycznych wymaga bowiem corocznie zgody Rektora uczelni macierzyste;j.

Kadra prowadzgca zajecia na kierunku filologia jest nieliczna, spowodowane jest to znacznym
spadkiem kandydatéw na studia, ktéry uniemozliwia obecnie ksztatcenie wszystkich
rocznikdw na filologii germanskiej i hiszpanskiej oraz drastycznym zmniejszeniem ilosci grup
na filologii angielskiej. Zgodnie z Zarzgdzeniem Nr 16/2011 z dnia 11 maja 2011 grupy
¢wiczeniowe nie mogg by¢ mniejsze niz 25 osdb. Osoby ze stopniem naukowym doktora,
doktora habilitowanego oraz stopniem naukowym profesora przydzielane s3 zajecia przez
wiadze IH zgodnie z ich specjalnoscig i zainteresowaniami naukowymi. W wyjgtkowych
przypadkach, np. filologia hiszpaniska, z powodu skurczenia sie kadry do dwdch oséb,
profesor literaturoznawca przejat zajecia kulturoznawcze. Jednak sg to dziedziny pokrewne,
tak wiec ten zabieg jest akceptowalny i nie ma spowoduje obnizenia poziomu ksztatcenia.
Potwierdzajg to takze wyniki przeprowadzonej hospitacji oraz przeglad tematyki prac
dyplomowych (na styku literaturo- i kulturoznawstwa). Osoby z tytutem zawodowym
magistra majg duze pensum dydaktyczne i z tego wzgledu prowadzg rézne zajecia od zajec z
dydaktyki jezyka obcego, przez zajecia z gramatyki opisowej, gramatyki praktycznej po
¢wiczenia jezykowe. To zjawisko uznac nalezy za niepokojace. Zasady obsady dydaktycznej w
pozostatych przypadkach nie budzg watpliwosci.

Dobdr kadry dydaktycznej nastepuje przede wszystkim na podstawie dorobku naukowego i
doswiadczenia praktycznego. Podstawg doboru sg wiec kryteria merytoryczne. Weryfikacja
nauczycieli akademickich odbywa sie zgodnie z Ustawg o szkolnictwie wyzszym. Pracownicy
podlegajg okresowej ocenie. Arkusz oceny zawiera czeSci dotyczace umiejetnosci
dydaktycznych, oceny pracy na rzecz uczelni, pracy naukowej. W ankiecie uwzglednia sie
wyniki hospitacji oraz ankiet studenckich. Ankiety sg bardzo wnikliwie i rzetelnie wypetniane
przez zespdl oceniajacy, formutowane sg zalecenia. Wyniki ankiet studenckich oraz hospitacji
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sg dostepne dla zainteresowanych pracownikow. Takze studenci mogg zapoznaé sie z
wynikami ankiet studenckich oceniajgcych zajecia.

Pracownicy, ktorzy prowadza badania naukowe, majg poczucie, ze sg przez wtadze wspierani
w swym rozwoju naukowym. Trudno méwi¢ o catkowicie wtasciwej polityce kadrowej, gdy
na kierunku filologia praktycznie wszyscy profesorowie / doktorzy habilitowani zatrudnieni
sg na drugim etacie, ich podstawowym miejscem pracy przewaznie jest bliski geograficznie
Uniwersytet Wroctawski. Moze to w przysztosci prowadzi¢ do trudnosci w prowadzeniu
dalszej stabilnej polityki kadrowej. Wszyscy pracownicy bedacy zatrudnieniu na etacie
pierwszym, ktérzy aktywnie prowadzg badania naukowe, otrzymujg od wiadz Uczelni
stosowne do potrzeb wsparcie w formie m.in. opublikowania wynikéw ich badan w
wydawnictwie witasnym lub dofinansowanie publikacji w wydawnictwie zewnetrznych.
Pracownicy mogg ubiega¢ sie takze (i otrzymujg) dofinansowanie wystgpien
konferencyjnych. Stosunkowo skromna jest wspdtpraca naukowa z osrodkami naukowymi
krajowymi i zagranicznymi.

W trakcie oceny w roku 2007 nie sformutowano zadnych zalecen w tym zakresie.

Ocena koricowa 4 kryterium ogdlnego® czesciowo

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Kwalifikacje kadry dydaktycznej na ocenianym kierunku studiéw stwarzajg mozliwosci
do osiggniecie zaktadanych celéw i efektow ksztatcenia. Zastrzezenia budzi zbyt duza liczba
godzin prowadzonych przez nauczycieli posiadajgcych tylko stopien magistra.

2) Minimum kadrowe nie jest spetnione w odniesieniu do kierunkéw germanistyka i
iberystyka — brakuje zatrudnienia po 2 doktorow na kaidy kierunek. Minimum, w
odniesieniu do zatrudnionej kadry nie jest takzie w petni stabilne. W sktad minimum
wchodza doktorzy habilitowani i profesorowie, ktérzy s zatrudnieni jedynie na drugim
etacie.

3) Polityka kadrowa prowadzona jest podobnie jak w wielu uczelniach niepublicznych,
kilku pracownikéw deklaruje inng uczelnie jako podstawowe miejsce pracy. Uczelnia
zatrudnia sprawdzonych fachowcéw, w sposéb odpowiedni do ich profilu naukowego
powierza im prowadzenie zaje¢ dydaktycznych.

Zalecenie:
e Uzupetnienie minimum kadrowego do stanu przewidywanego przepisami prawa.
e zintensyfikowanie wspoétpracy badawczej i dydaktycznej z osrodkami polskim i
zagranicznymi, starania o pozyskanie kadry rekrutujacej sie z grupy oséb
samodzielnych naukowo na pierwszy etat.
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5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktéorg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu posiada baze
dydaktyczng, ktéra obecnie sktada sie z dwdch budynkdéw, ktdére sg zlokalizowane przy
ul. Zamkowej 4 oraz Piotra Skargi 14a. Budynki te znajdujg sie w bezposrednim sgsiedztwie
i sg wtasnoscig Uczelni. Budynek ktéry znajduje sie przy ul. Zamkowej 4 Uczelnia otrzymata
od Starostwa Powiatowego w Watbrzychu w 2004 r. w formie darowizny. Budynki sg dobrze
przystosowane do potrzeb dydaktycznych. Miesci sie w nich takze wystarczajgce zaplecze
socjalne dla studentow w postaci np. baru.

Infrastruktura dydaktyczna, z ktdrej korzystajg studenci i pracownicy kierunku filologia w
Panstwowej Woyiszej Szkole Zawodowej w Watbrzychu odpowiada potrzebom
dydaktycznym. Zajecia dydaktyczne na kierunku filologia odbywajg sie w budynku B.
Znajdujgce sie tam sale wyktadowe (5) sg wyposazone w sprzet nagtosnieniowy oraz
komputery, projektory, rzutniki pisma a takze tablice multimedialne, natomiast sale
¢wiczeniowe (13) wyposazone sg w sprzet audiowizualny typu TV, odtwarzacze video i DVD.
Dla studentéw filologii przeznaczono dwie pracownie glottodydaktyczne: edukacji
przedszkolnej i szkolnej. Ponadto do dyspozycji studentéw pozostajg dwie pracownie
komputerowe (47 stanowisk) z dostepem do Internetu.

Studenci mogg korzystac z biblioteki uczelnianej, ktéra jest dobrze wyposazona zaréwno w
ksiegozbior drukowany (ksigzki i abonowane czasopisma) jaki mozliwos¢ dostepu do zrodet
elektronicznych, w tym Wirtualnej Biblioteki Nauki jak i przygotowana do obstugi
studentdéw. Biblioteka posiada czytelnie, wraz z dostepem do Internetu, z ktérej studenci
mogg korzysta¢ w czasie, ktory odpowiada ich potrzebom. Pracownice biblioteki sg bardzo
zaangazowana w pozyskiwanie literatury przedmiotu dla czytelnikdw oraz pomoc studentéow
(czesto prowadzone sg szkolenia dla chetnych uzytkownikéw). Zasoby biblioteczne nalezy
oceni¢ jako odpowiadajgce wymogom ksztatcenia, w takze szczegdlnosci przygotowywania
prac dyplomowych.

Dla potrzeb prowadzenia zaje¢ praktycznych utworzono dwie dobrze wyposazone
pracownie: edukacji przedszkolnej i szkolnej. Studenci specjalizacji nauczycielskiej odbywaja
praktyke gtéwnie w przedszkolach, szkotach podstawowych i placéwkach dydaktycznych
Aglomeracji Watbrzyskiej, w ktorych realizowany jest program nauczania jezyka specjalnosci.
W kryterium 1 wspominani juz o bardzo intensywnej i efektywnej wspotpracy Uczelni z
sektorem edukacyjnym. Oferta miejsc odbywania praktyki zawodowej jest szeroka i w
sposob petny koresponduje z efektami i programem ksztatcenia.

Studenci wypowiadajg sie pozytywnie na temat sprzetu multimedialnego, ktéry jest
prawidtowo wykorzystywany i stanowi cenne wsparcie w czasie nauki jezyka. Do dyspozycji
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studentdw sg ponadto sale do nauki, czytelnia komputerowa oraz biblioteka, ktorej
ksiegozbidr studenci oceniajg jako bardzo dobry. Jednostka oferuje studentom sitownie i sale
fitness, z ktdrych studenci mogg korzysta¢ w wolnym czasie.

Studenci zgtosili krytyczne uwagi co do dostepnosci sieci bezprzewodowej wi-fi, odptatnego
parkingu oraz braku przystanku autobusowego obok uczelni. Negatywnie oceniono tez
wentylacje pomieszczen oraz ich ogrzewanie w starym budynku. Jednostka podjeta starania
w celu poprawienia tych niedostatkow.

Jednostka jest dostosowana w petni do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Czes¢ pomieszczen
miesci sie w budynku A, ktéry jest pozbawiony wind (wynika to z zabytkowego charakteru
budynku podlegajgcego ochronie). W tym budynku studenci poruszajacy sie na wozku moga
bez przeszkdd korzystaé z sal dydaktycznych, ktére sg na parterze (na pietrach funkcjonujg
pomieszczenia biurowe niedostepne dla studentéw filologii). Nowy budynek nie stwarza
zadnych barier osobom niepetnosprawnym.

W trakcie oceny w roku 2007 nie sformutowano zadnych zalecen w tym zakresie.

Ocena koricowa 5 kryterium ogdlnego® : w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegéfowego
Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbedna do osiggniecia koncowych efektow
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym uwzgledniajacg potrzeby osoéb
niepetnosprawnych.

Zalecenia: brak.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Uczelnia nie ma — i nie musi mie¢ z zakresie filologii (studia | stopnia, profil praktyczny)
uksztattowanej koncepcji prowadzenia badan naukowych oraz nie musi takich badan
prowadzi¢. Jednak poszczegdlni pracownicy dydaktyczni prowadzg witasng zwigzang z ich
zainteresowaniami dziatalno$¢ naukowg w obrebie literaturoznawstwa, jezykoznawstwa, a
takze badania aplikatywne — glottodydaktyczne. Tylko niewielka czes$¢ publikowanych prac
naukowych ma afiliacje PWSZ w Watbrzychu. Jedna z oséb zatrudnionych w gronie
pracujacych ze studentami filologii jest kierownikiem grantu NCN , Srodowiskowe, medialne i
edukacyjne uwarunkowania witalnosci jezyka kraju pochodzenia wsrod mfodziezy szkolnej w
warunkach rozproszonej emigracji na przyktadzie jezyka polskiego w Ratyzbonie”. Dwie
osoby ze stopniem doktora deklarujg prace nad projektem habilitacyjnym, a ich dorobek
publikatorski jest budowany w sposéb systematyczny i konsekwentny. Wszystkie podane
tematy badawcze zdecydowanie korespondujg problematyka podejmowang na studiach
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filologicznych. Majg spory wptyw na oferte dydaktyczng w ramach kierunku filologia. Jedno z
hospitowanych zajeé poswiecone byto projektowi ,Agent”, ktdry jest przedmiotem wysitkdw
glottodydaktycznych (w aspekcie naukowym) nauczyciela. Prowadzone badania przez
poszczegdlnych pracownikdw majg takie bezposrednie przetozenie na oferte seminaridow
dyplomowych i podejmowang w ich ramach tematyke.

Jak wspominano wyzej IH PWSZ w Watbrzychu nie charakteryzuje sie bardzo intensywng
wspotpracg naukowa z innymi osrodkami. Oczywiscie ,naturalnym” partnerem jest tutaj
Uniwersytet Wroctawski, na ktéorym jako podstawowym miejscu pracy pracujg dwaj
profesorowie. Dobrym tego przyktadem sg dwa projekty :,Kultura literacka Watbrzycha,
Swidnicy, Ktodzka, Jeleniej Gory iZgorzelca w XVIll, XIX i pierwszej potowie XX wieku” —
,Literarische Kultur in Waldenburg, Schweidnitz, Glatz, Hirschberg und Gérlitz im 18., 19. und
in der ersten Hdlfte des 20. Jahrhunderts oraz: “Polska recepcja twdrczosci Carla i Gerharta
Hauptmanndéw” prowadzone obecnie przez dwoje absolwentéw Uczelni na Uniwersytecie
Wroctawskim. S oni tam doktorantami profesora ,faczacego” PWSZ w Watbrzychu i
Uniwersytet Wroctawki. Jako przejaw umiedzynarodowienia badan prowadzonych w
wizytowanej Uczelni nalezy wskazaé wystepowanie jej pracownikédw na miedzynarodowych
konferencjach naukowych i publikowanie w publikacjach zagranicznych. Takze kontakty z
Braganca Polytechnic Institute, gdzie w mysl Raportu Samooceny (str. 42) ,, Cze$¢ zagadnien
badawczych zostata wigczona w umiedzynarodowiony proces ksztatcenia i stata sie
centralnym tematem zajeé¢ ze studentami”. Ponad to projekt: “Basnie i legendy regionu
watbrzyskiego w nauczaniu jezyka angielskiego w szkole podstawowej” zostat nagrodzony w
2009 roku grantem Prezydenta Miasta Watbrzych.

Z pewnoscig te wszystkie aktywnosci naukowe wptywajg korzystnie na proces dydaktyczny
na ocenianym kierunku.

Opinie studentow potwierdzajg, ze Jednostka stwarza im interesujgce mozliwosci rozwoju
naukowego, jednak studenci nie sg tym szczegdlnie zainteresowani. Studenci, to w
wiekszosci osoby dojezdzajgce lub pracujgce, skupione gtdwnie na podstawowym toku
ksztatcenia w celu uzyskania dyplomu ukonczenia studidow. Jednostka podejmuje jednak
dziatania majgce na celu zaangazowanie studentéw w zycie naukowe, proponujgc wyjazdy
studyjne i zwiedzanie krajéw, ktdrych dana specjalnos¢ dotyczy. Prowadzone sg takze kota
naukowe. Kotem naukowym, ktére jest najlepiej znane i najbardziej zblizone profilowo do
wizytowanego kierunku, jest KN Humanitas, ktérego celem jest szeroko pojeta dziatalnos¢ w
placéwkach opiekuniczo-wychowawczych, dziatalnos¢ charytatywna oraz prospotfeczna. Nie
mozna zatem uznac, aby obecnie czynnie funkcjonowato koto naukowe scisle powigzane z
kierunkiem, mimo iz - jak deklarujg wtadze Jednostki - podejmuje sie w tym celu starania.

W trakcie oceny w roku 2007 nie sformutowano zadnych zalecer w tym zakresie.
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Ocena koncowa 6 kryterium ogélnego: nie dotyczy
Zalecenia: brak

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie.

1). Ocena czy zasady rekrutacji umozliwiajg dobor kandydatéow posiadajgcych wiedze
i umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztafcenia zaktadanych efektow
ksztatcenia.

Zasady i procedury rekrutacji studentéw sg przejrzyste, uwzgledniajg zasade rownych szans i
zapewniajg witasciwg selekcje kandydatéw na dany kierunek studiéw. Zasady rekrutacji
normowane sg przez uchwate nr 7/2013 Senatu PWSZ AS w Watbrzychu z dnia 27 marca
2013 r. w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na studia wyzsze stacjonarne i niestacjonarne
w Panstwowej Wyiszej Szkole Zawodowej im. Angelusa Silesiusa w Watbrzychu w roku
akademickim 2013/2014 (jak i uchwaty wczesniejsze). Rekrutacja odbywa sie na warunkach
ogolnych, tj. po przeliczeniu wynikdw matury, starej lub nowej, na punkty rekrutacyjne, a
samo postepowanie rekrutacyjne ma charakter konkursowy.

Rekrutacja odbywa sie w sposdb otwarty, co oznacza, ze kazdy kandydat, ktéry spetnia
wymagania wstepne (czyli zdanie okreslonych przedmiotéw na maturze), dostaje sie na
oceniany kierunek. Studenci uwazajg, ze dobdr studentéow zorientowany na jak najwieksza
ich liczbe nie pozwala na wtasciwy dobdr kandydatéw, co obniza poziom ksztatcenia.
Szczegélnie krytycznie studenci oceniajg fakt, ze na filologie moge dostac sie osoby ze zdang
maturg na poziomie podstawowym, co w ich opinii nie gwarantuje adekwatnego poziomu
postugiwania sie jezykiem. Jednoczes$nie studenci oceniajg procedure rekrutacji jako
przejrzystg i sprawiedliwa.

Przyjeta punktacja ECTS jest zgodna z przepisami ogdlnymi. W semestrze student uzyskuje
30 pkt. ECTS, a w catym cyklu ksztatcenia 180 pkt. ECTS. Ta liczba obejmuje praktyki
zawodowe 16 ECTS, przygotowanie pracy dyplomowej oraz przygotowanie do egzaminu
dyplomowego w ilosci 10 punktéw ECTS. Ocena prawidfowosci przypisanego zajeciom
naktadu pracy studenta mozliwa jest dzieki systematycznym ankietom studenckim
zawierajgcym punkt poswiecony prawidtowej wycenie punktacji ECTS.

2). Ocena czy system oceny osiggniec¢ studentdow jest zorientowany na proces uczenia sie,
zapewnia przejrzystosc i obiektywizm formutowania ocen, a wymagania w nim okreslone sq

wystandaryzowane.

System oceny osiggnie¢ studentéw jest zorientowany na proces i na efekty uczenia sie,
zawiera standardowe wymagania i zapewnia przejrzysto$é oraz obiektywizm formutowania
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ocen. Studenci sg oceniani wedtug kryteridw, ktdre razem z sylabusem oraz literaturg
przedmiotu przedstawiane sg im na poczatku kazdego kursu. W opinii studentéw oceny
formutowane sg w sposéb sprawiedliwy i zrozumiaty, a prowadzacy zapewniajg dostep do
prac oraz informacji zwrotnej na temat popetnianych w nich btedéw. Osoby obecne na
spotkaniu z Zespotem Wizytujgcym zgtosili jedynie kilka krytycznych uwag na temat sposobu
sprawdzania prac (np. czasem sprawdzenie w bardzo krétkim czasie wielu prac pisemnych
wydaje sie studentom podejrzane a wrecz niemozliwe). Studenci majg dostep do egzaminéw
warunkowych oraz komisyjnych na sprawiedliwych zasadach z ewentualnym udziatem
przedstawiciela studentéw.

3). Ocena mozliwosci mobilnosci studentow stworzonych poprzez strukture i organizacje
programu ocenianego kierunku.

Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiéw sprzyja krajowej i
miedzynarodowej mobilnosci studentéw, jednak system wymian w ramach wizytowanego
kierunku funkcjonuje w bardzo ograniczonym zakresie. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajgcym przyznali, ze nie sg zbytnio zainteresowani wyjazdami na wymiany
zaréwno miedzynarodowe jak i krajowe. Jednostka popularyzuje co prawda wiedze na temat
wymian oraz promuje mozliwosci z nimi zwigzane, jednak brak zainteresowania wynika z
charakteru studiow, ktére wiele oséb realizuje rownolegle z pracg zawodowa, a takze faktem
zamieszkiwania w odlegtych od Watbrzycha miejscowosciach. Cze$¢ studentéw filologii
niemieckiej uwaza, ze nie interesujg ich wyjazdy do Turcji albo na Litwe (gdzie sg uczelnie
partnerskie), ale do Niemiec, jednakze uzyskali informacje, ze uruchomienie wymiany z
uczelnig partnerska oferujaca kierunek Deutsch als Fremdsprache jest bardzo trudne. Osoby,
ktére braty udziat w wymianach, a w ostatnich dwdch latach( byto ich kilkanascie), uwazaja,
ze s3 one dobrze zorganizowane, a studentom Uczelnia nie stwarzata trudnosci z
przepisywaniem uzyskanych na innej uczelni punktéw ECTS.

4). Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej nad studentami.

System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw oraz skutecznemu osigganiu zatozonych efektdéw
ksztatcenia. Studenci na ogdt wypowiadali sie pozytywnie na temat wsparcia dydaktycznego,
jakie oferuje im Jednostka. Studenci wyrazajg ogdlng opinie na temat bardzo dobrego
przygotowania do zaje¢ wiekszosci nauczycieli je prowadzacych. Jako rezultat nauczania
jezykdw przez native speakerdw wskazujg, ze poziom ksztatcenia jezykowego na ich Uczelni
czasami przekracza ten, ktdry prezentujg wieksze uczelnie we Wroctawiu.

Ogdlna opinia studentow na temat opieki sprawowanej przez nauczycieli prowadzgcych
zajecia jest bardzo dobra. Pracownicy sg dostepni w wyznaczonych godzinach konsultacji,
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mozna sie tez z nimi kontaktowa¢ drogg elektroniczng. Studenci uznali, ze mogg liczy¢ na
pomoc prowadzacych i ich wsparcie. Dane dotyczgce organizacji procesu ksztatcenia zwykle
sg im przedstawiane na witrynie internetowej Uczelni oraz w gablotach. Zdaniem studentow
otrzymujg oni w tym zakresie aktualne i rzetelne informacje z odpowiednim wyprzedzeniem
czasowym. Cennym zrdédtem informacji sg tez sylabusy, ktére zdaniem studentéw zawieraja
wyczerpujgce dane na temat materiatdw potrzebnych do nauki oraz stawianych wymagan.

W trakcie spotkania studenci zgtosili uwagi krytyczne dotyczgce niektérych nauczycieli
akademickich oraz sposobu prowadzenia przez nich zajeé. Krytyczne uwagi nie dotyczyty
poziomu merytorycznego prowadzacych, ale przede wszystkim, sposobu prowadzenia zajec,
ktéry zostat uznany za stresujgcy. Studenci uznali, ze niejednokrotnie zajecia odbywajg sie
atmosferze zastraszenia (powtarza sie wielokrotnie, ile oséb nie zdaje danego egzaminu),
sprawdzana jest obecnos¢ na nieobowigzkowych wyktadach, péttoragodzinne zajecia maja
tez czasem charakter ciggtego odpytywania, co zdaniem studentéw nie ma sensu
organizacyjnego ani pedagogicznego. Studenci zgtosili tez jedng uwage co do nierzetelnego
sprawdzania prac pisemnych.

Wydaje sie, ze pomimo realizowanego procesu ankietyzacji doskonalenie jakosci ksztatcenia
nastepuje zbyt wolno, choé jednocze$nie nie mozna dostrzec duzego zaangazowania wtadz
Jednostki w intensyfikowanie proceséw sktadajgcych sie na wewnetrzny system zapewniania
jakosci.

Studentom oferuje sie stypendia naukowe, ktére ich zdaniem sg dobrg motywacjg do nauki,
oraz stypendia socjalne. Przydziat stypendiow odbywa sie na sprawiedliwych zasadach, w
prostej i przejrzystej procedurze. Studenci czynnie uczestniczg zaréwno w podziale funduszu
pomocy materialnej, jak i samym przyznawaniu stypendiéw (poprzez komisje stypendialng).
Studiujgcy moga liczy¢ na wsparcie obstugi administracyjnej, ktérg oceniajg jako przyjazng i
kompetentng, podkreslajg, ze ich godziny pracy sg dostosowane do potrzeb studentéw.
Cennym wsparciem jest réwniez instytucja opiekuna roku, ktérego rolg jest nawigzanie
bliskiego kontaktu z dang grupa studentéw oraz reagowanie w obronie ich intereséw oraz
praw. Studenci wskazali konkretne sytuacje, kiedy opiekun bardzo dobrze wypetnit swoja
funkcje. Osoby studiujgce na PWSZ mogg korzysta¢ z domu studenckiego, sitowni i sali
fitness, do ich dyspozycji pozostaje réwniez bufet.

W Jednostce funkcjonuje Biuro Karier, ktdrego gtéwng rolg jest posrednictwo w zdobyciu
pracy oraz ksztatcenie w zakresie umiejetnosci miekkich oraz zawodowych (autoprezentacja,
przedsiebiorczos¢, pisanie CV etc.). Studenci znajg zakres dziatania Biura Karier i korzystajg z
niego, wysoko oceniajgc jakos¢ ofert pracy i warsztatow.

W Jednostce funkcjonuje samorzad studencki, ktory ma zapewnione do funkcjonowania
wilasciwe warunki materialne. Oprdcz aktywnosci w obszarze przedstawicielskim, gdzie
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bardzo czynnie reprezentuje interes studentdéw, samorzad organizuje szereg akcji i wydarzen
o charakterze kulturalno - rozrywkowym. Studenci wizytowanego kierunki nie znajg osdéb
zasiadajacych w samorzadzie, sami jednak przyznali, ze wynika to z ich braku
zainteresowania tym tematem.

W trakcie oceny w roku 2007 nie sformutowano zadnych zalecen w tym zakresie.

Ocena koricowa 7 kryterium ogélnego® znaczaco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow s3 przejrzyste, uwzgledniajg zasade
rownych szans.

2) System oceny osiggnie¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia sie,
zawiera standardowe wymagania i zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm
formutowania ocen. Krytyczne uwagi studentéw dotyczace nierzetelnosci
sprawdzania prac dotyczyly jednego takiego przypadku.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiow sprzyja krajowe;j i
miedzynarodowej mobilnosci studentéw, sami studenci s3 mato zainteresowani
udziatem w programach wymian, co wynika z niezaleznych od Jednostki
okolicznosci.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej generalnie sprzyja
rozwojowi naukowemu, spotecznhemu i zawodowemu studentéw oraz
skutecznemu osigganiu zatozonych efektéw ksztatcenia. Studenci zgtaszali jednak
uwagi krytyczne dotyczgce sposobu prowadzenia zaje¢ przez niektérych
pracownikdw oraz niewystarczajacej reakcji wtadz uczelni na zgtaszane w
ankietach uwagi krytyczne.

Zalecenia:

e Rekomenduje sie, aby Jednostka podjeta gtebsze starania majace na celu wykrycie
sytuacji, kiedy studenci nie sg zadowoleni z prowadzenia zaje¢, obnizajg one bowiem
0g0lng pozytywna ocene wsparcia dydaktycznego na wizytowanym kierunku.

e Rekomenduje sie bardziej efektywne wykorzystanie wynikéw ankiet studenckich w
tym celu.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

1). Ocena dziatan zmierzajgcych do zapewnienia wysokiej jakosci ksztafcenia na ocenianym
kierunku studiow.
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W Uczelni Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, wprowadzono Uchwatg
nr 23/2008 Senatu Panstwowej Wyiszej Szkoty Zawodowej im. Angelusa Silesiusa
w  Watbrzychu z dnia 22 pazdziernika 2008 r. W 2010 r. wprowadzono nowy
(zmodyfikowany) WSZJK w Uczelni (Uchwata nr 1/2010 Senatu Uczelni z dnia 20 stycznia
2010 r. ktory ewaluowat do formy ktdra obecnie funkcjonuje w Uczelni (Uchwata nr 9/2012
Senatu Uczelni z dnia 29 lutego 2012 r. w sprawie ewaluacji w Wewnetrznym Systemie
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Paristwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Angelusa
Silesiusa w Watbrzychu). Do gtéwny procedur Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia zalicza sie analize koncepcji programowych i wypracowania modelu kwalifikacji
absolwenta, projektowanie i nadzér nad realizacjg zaje¢ dydaktycznych, czyli przygotowanie
plandw studidow pod katem ich zgodnosci z zatozonymi celami nauczania okresowe oceny
(planéw studidw i programdéw nauczania, kadry nauczycielskiej oraz organizacji pracy,
jednostek organizacyjnych prowadzacych kierunki studiéw), badanie opinii nauczycieli
akademickich i studentéw o systemie nauczania oraz badanie opinii absolwentéw i
pracodawcow w zakresie umiejetnosci i kompetencji zawodowych uzyskanych w trakcie
studiow.

Powyzszy System realizowany jest przez Uczelniany Zesp6t Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
(UZZJK) oraz Kierunkowe Zespoty Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (KZZJK). Nadzor
merytoryczny na Systemem sprawuje Zaktad Dydaktyki wchodzacy w sktad Instytutu
Humanistycznego. Uczelniany Zespdt Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia zostat powotany
Zarzadzeniem Rektora nr 58/2008 z dnia 17 grudnia 2008 r., a nastepnie ewaluowat do
obecnej formy (Zarzadzenie nr 4/2011 Rektora Uczelni z dnia 25 stycznia 2011 r.). W sktad
UZZJK wchodzg: prorektor ds. nauki, dydaktyki i spraw studenckich, przewodniczacy
Kierunkowych Zespotéw Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, przedstawiciele studentéw,
kierownik Dziatu Nauczania i Spraw Studenckich oraz uczelniany koordynator programu
Erasmus. Powyzszy Zespét petni funkcje doradczg i rekomendacyjng dla prorektora.

Zarzgdzeniem nr 59/2008 r. Rektora Uczelni z dnia 17 grudnia 2008 r. powotano Instytutowe
Zespoty ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im.
Angelusa Silesiusa ktére w zwigzku z ewoluowaniem Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia przeksztafcity sie w Kierunkowe Zespoty Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.
KzzJK dla kierunku ,,filologia” zostat powotany wraz z innymi Zarzgdzeniem nr 47/2011 z dnia
28 wrzednia 2011 r. W sktad powyzszego zespotu wchodzg: nauczyciele akademiccy ktorzy
zostali wliczenia do minimum kadrowego kierunkow filologicznych oraz studenci tych
kierunkédw  studiébw. Do kompetencji Zespotu nalezy m.in. funkcjonowanie
w obrebie jednostki organizacyjnej (Instytutu), podejmowanie dziatania na rzecz
zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztatcenia, petnienie funkcji doradczej i
rekomendacyjnej wobec dyrektora Instytutu oraz przygotowanie Raportu samooceny na
podstawie wynikdw ankiet studenckich oraz wtasnej analizy (planu studidw i programu
nauczania, organizacji zaje¢ dydaktycznych, sposobdéw prowadzenia zajeé¢, komunikacji
interpersonalnej, dyspozycyjnosci nauczyciela akademickiego w czasie wyznaczonym na
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konsultacje, ogdlnej oceny zaje¢ dydaktycznych, dostepu do zasobdéw bibliotecznych i
informacji naukowej).

Do procedur szczegdétowych Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia nalezy:
e Okresowa ocena kadry (dokonywana jest w czteroletnich odstepach),
e Ocena prowadzonych zaje¢ dydaktycznych,
e Ewaluacja procesu ksztatcenia,
e Hospitacje zajeg,
e Ankietyzacja absolwentéw.

Podczas oceny kierunku ,,filologia” przedstawiono Zespotowi Oceniajgcemu wzory: ankiety
oceny zaje¢ dydaktycznych, ankiety ewaluacyjnej (w sktad ktérej wchodzi ocena kierunku
studiow, ocena infrastruktury dydaktycznej Uczelni, ocena dostepnosci informacji na stronie
internetowej Uczelni/Instytutu, ocena funkcjonowania Dziatu Nauczania i Spraw Studenckich
oraz sekretariatu Instytutu i ocena funkcjonowania Biblioteki), protokotu hospitacji zajec¢
dydaktycznych oraz ankiety absolwentéw. Dokumenty te przygotowane sg nalezycie i tworza
wtasciwa baze dla tworzenia kultury jakosci w jednostce.

Spotkania z nauczycielami akademickimi potwierdzity, ze system wewnetrzny zapewniania
jakosci jest im znany, przyjazny i dostarcza im cennych informacji o sposobie prowadzenia
zaje¢ — wiasnych i kolegéw. Uznali system za dobre narzedzie poprawy jakosci ksztatcenia.

Spotkania ze studentami przyniosty jednakze szereg uwag krytycznych wskazujgcych na
mniejszg skutecznos¢ WSZJ — dotyczy to w szczegdlnosci niewielkiej reakcji wtadz na uwagi
krytyczne w ankietach studenckich. Takze fakt, ze nie zauwazono brakéw w minimum
kadrowym dla filologii germanskiej i hiszpanskiej a takze w minimum dla profilu
praktycznego programu ksztatcenia pokazuje, ze zespoty ds. zapewniania jakosci ksztatcenia
nie dziatajg kompetentnie i skutecznie.

2). Ocena udziatu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie zapewnienia
jakosci ksztatcenia

Zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia i dziatan podejmowanych w Instytucie
Humanistycznym opiera sie m. in. na zaangazowaniu kadry dydaktycznej ocenianego
kierunku studiéw, pracownikéw administracyjnych oraz studentéw kierunku filologia. Udziat
tych interesariuszy wewnetrznych w procesie zapewnienia Jakosci Ksztatcenia uwzglednia
dziatania skierowane i skoncentrowane na studentach, majgc na uwadze fakt, iz stanowig oni
gtéwny podmiot dziatan uczelni. Udziat interesariuszy zewnetrznych skoncentrowany jest
gtdwnie na promowaniu Uczelni w blizszym i dalszym otoczeniu, rozwdj wspodtpracy
miedzynarodowej, pomoc w organizowaniu praktyk studenckich, wyrazaniu opinii w
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sprawach zwigzanych ze strategig rozwoju kierunku logistyka, plandw studiéw i programu
ksztatcenia.

Studenci sg cztonkami Uczelnianego oraz Kierunkowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia. W ramach funkcjonowania tego organu maja wptyw na szereg kwestii
zwigzanych z jakoscig ksztatcenia (programy i plany studiéw, efekty ksztatcenia, opracowanie
ankiet etc.). W proces zapewniania jakosci bardzo silnie wtgczany jest samorzad studencki,
ktéry zapraszany jest na wszystkie posiedzenia wtasciwych organdw, ma zapewniong
reprezentacje w Radzie Wydziatu (réwniez komisjach stypendialnych i dyscyplinarnych) i
opiniuje dokumenty zwigzane z jakoscig ksztatcenia (wzory ankiet, programy i plany studiéw)
oraz organizacjg Jednostki (regulaminy studiéw, sktady komisji etc.).

Studenci niebedacy cztonkami organdéw samorzadu réwniez majg mozliwos¢ wptywu na
proces ksztatcenia poprzez ankiety, w ktérych co semestr anonimowo mogg wypowiedzie¢
sie na temat infrastruktury, jakosci prowadzenia zaje¢, jakosci samych prowadzacych, obstugi
administracyjnej oraz programu ksztatcenia. Pytania otwarte pozwalajg na przekazanie
swoich uwag i sugestii. Studenci wykorzystujg tez bezposrednie kanaty, takie jak kontakt z
opiekunem roku, starostg, prowadzacym zajecia lub wiadzami, aby wyrazié¢ swoje opinie.
Studenci uwazajg, ze ich uwagi majg wptyw na proces ksztatcenia, infrastrukture i
zachowanie prowadzacych, oczekujg jednakze, aby zmiany te nastepowaty dynamiczniej i w
wiekszym zakresie, na co wskazywaty ich krytyczne uwagi przedstawione w cz. 7 raportu.

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym
kierunku studidw nalezy odnie$¢ sie do stopnia realizacji zalecen, jezeli byty sformutowane
uprzednio, oceni¢ dokonane zmiany i ich efekty.

W trakcie oceny w roku 2007 nie sformutowano zadnych zalecen w tym zakresie.

W przypadku dokonania oceny kierunku/akredytacji jednostki przez zagraniczng

instytucje akredytacyjng — stanowisko w sprawie wykorzystania wynikdw tej oceny
w podnoszeniu jakosci ksztatcenia.

Nie przeprowadzono takiej oceny.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia (odrebnie dla
kazdego poziomu kompetencji).

zaktadane program | kadra | infrastruktur | dziatalnos | dziatalnos¢ | organizacja
efekty i plan a ¢ miedzynaro | ksztatcenia
ksztatcenia studiow dydaktyczna | naukowa dowa
/
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biblioteka
wiedza + +/- + Nie +/- +
dotyczy
umiejetnosci + +/- + + +
kompetencje + +/- + +/- +/-
spoteczne

+ - pozwala na petne osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czesSciowe osiggniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia

- -nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogdélnego: znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Uczelnia zaprojektowata i prowadzi w ramach wewnetrznego sytemu zapewniania
jakosci dziania zapewniajace i podnoszace jakos$¢ ksztatcenia. Efektywnos¢ tych dziatan nie
jest wystarczajaca. Swiadcza o tym zaréwno krytyczne uwagi studentéw, jak i zaniedbania
dotyczace minimum kadrowego.

2) Uczelnia wtacza w wystarczajacym stopniu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
do dziatan zapewniajacych jakos¢, choé skutecznosé ich dziatania budzi watpliwosci — patrz

p. 1.
Zalecenia:

Nalezy poprawi¢ skutecznos¢ dziatania wewnetrznego sytemu zapewniania jakosci
ksztatcenia w Jednostce.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriéw oceny programowej

Kryterium

Stopien spetnienia kryterium

wyrodzniajaco

w petni

znaczaco

czesciowo

niedostatecz
nie

koncepcja rozwoju
kierunku

cele i efekty
ksztatcenia oraz
system ich weryfikacji

program studidow

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie badan
naukowych

Nie dotyczy

system wsparcia
studentow w
procesie uczenia sie

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci

Zaréwno Uczelnia, jak i oceniania Jednostka stwarzajg niezte warunki dla realizacji

zatozonych celdw ksztatcenia i uzyskania zatozonych efektéw ksztatcenia przez stuchaczy.

Przedstawiona w niniejszym raporcie ocena ,w petni” dotyczaca kryteridw 1, 2, 3 i 5 trafnie

odzwierciedla te mozliwosci oraz stan ich realizacji. Wdrozenie KRK w Uczelni, sposéb

wykorzystania opisu obszarowych efektéow ksztatcenia

dla projektowania programow

ksztatcenia i zajec jest wiecej niz poprawny. Uzyskaniu efektow ksztatcenia sprzyja takze

dobra infrastruktura materialna Uczelni i Jednostki. Na uznanie zastugujg niektére elementy

wewnetrznego systemu zapewniania jakosci, takie jak dobre zastosowanie punktacji ECTS

(uczelnia, jako jedna z niewielu w Polsce, posiada ,,ECTS Label”) oraz stworzenie wokét pracy
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dydaktycznej autentycznie zaangazowane] kadry nauczajgcej i administracyjnej, ktéra swymi
osiggnieciami stwarza dobre warunki dla tworzenia kultury projakosciowej w Uczelni.
Prawidtowo zaplanowany wewnetrzny system zapewniania jakosci oraz dobrze rozwinieta
wspotpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi stwarza dodatkowe sprzyjajace
jej warunki.

Jednakze skuteczno$¢ realizacji tak zaprojektowanych dziatan projakosciowych budzi juz
zastrzezenia. Dotyczy to w szczegdlnosci niezauwazania brakéw minimum kadrowym —
zarébwno zwigzanych z praktycznym profilem ksztatcenia, jak i z kadrg na filologii
germanskiej i hiszpanskiej. Takze opinie studentdw dotyczace reakcji wtadz jednostki na ich
krytyczne uwagi wskazujg na niedostatki WSZJK. Odnotowano to w postaci oceny
,czesciowo” dla kryterium 4 dotyczgcego zasobdéw kadrowych oraz ,znaczgco” dla kryteridéw
7 i 8 dotyczacych wsparcia studentéw oraz WSZJK.

Wymienione mocne strony Uczelni i Jednostki, w tym koncepcja kierunku studiéw i jego
program nie zakrywajg jednak problemow, z jakimi boryka sie uczelnia oraz oceny dziatan,
ktore podejmuje, aby im zaradzi¢. Uczelnia dziata w bardzo trudnym czasie i otoczeniu: niz
demograficzny oraz odptyw mtodych ludzi z Watbrzycha powodujg, ze i Uczelnia i Jednostka
majg coraz mniejszy naptyw kandydatéw na studia. Wida¢ to szczegdlnie dobrze na
przyktadzie filologii, gdzie liczba studentéw i kandydatéw zmniejszyta sie tak bardzo, ze
trzeba zamykaé nabdr na niektdre kierunki. Dziatania, jakie podejmujg witadze Uczelni i
Jednostki, aby utrzymac dotychczasowg liczebnos¢ studentédw i kontynuowac ksztatcenie
filologiczne, wedle opinii Zespotu Oceniajgcego, nie stwarzajg dostatecznych warunkdw dla
sukcesu w tej sprawie. Koncepcja ksztatcenia na filologii, cho¢ dobra, to jest jednak dos¢
konserwatywna i kontynuowana wedle dawnych wzorcédw. W tym zakresie nie wykorzystano
szansy na innowacyjne projektowanie programow stwarzane przez KRK — raczej ,,przepisano”
uprzednie programy w nowym jezyku. Z rozmdéw z kadra nauczajgcy i przedstawicielami
wtadz wynika, ze nie probuje sie wykorzystac szansy, ktdrg uczelniom stwarza proces uczenia
sie przez cate zycie (Lifelong learning): stworzenia oferty elastycznej, np. kursow
krétkotrwatych odpowiadajgcych na potrzeby rynku pracy i zintegrowanych z programami
dyplomowymi. Planowane faczenia edukacji filologicznej z innymi kierunkami (opieka nad
osobami starszymi, turystykg) nie przyjety jeszcze formy planéw i dziatan strategicznych,
cho¢ ten rodzaj ustug staje sie typowy dla rynku pracy Dolnego Slaska. Wedle opinii i
rekomendacji Zespotu Uczelnia powinna, wraz z interesariuszami, przeprowadzi¢ gteboka
analize potrzeb swego otoczenia i lepiej dostosowac swg oferte do nich, budujac, przy
okazji, grupe wsparcia wsrdd lokalnych pracodawcéw mogacych zatrudni¢ absolwentdéw
kierunku. Przy realizacji obecnej koncepcji ksztatcenia na kierunku filologia mozna sie,
niestety, spodziewaé, ze nie utrzyma sie on na rynku ustug edukacyjnych Watbrzycha, nie
wytrzyma konkurencji z filologiami realizowanymi przez konkurujgce uczenie — chocby
Uniwersytet Wroctawski. Uczelnia i jednostka obecnie stosujg swoistg strategie przetrwania
w trudnych czasach, a nie strategie rozwoju, co nie rokuje dobrze na przysztosé.
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Odpowiedz na Raport Oceniajgcy nadestana przez Uczelnie spowodowata zmiane oceny
dwu kluczowych kryteriow, a mianowicie kryterium ,zasoby kadrowe” oraz kryterium
Lwewnetrzny system zapewniania jakosci”.

Jedli idzie o zmiane oceny dotyczacg zasobdéw kadrowych (z ,czesciowo” na ,w petni”), to
spowodowana ona byta podjeciem przez Uczelnie dziatan, ktére naprawity wskazane w
Raporcie nieprawidtowosci. Zespdt Oceniajgcy wskazat, ze minimum kadrowe nie jest (dla
kierunkéw filologicznych) spetnione w odniesieniu do filologii niemieckiej i hiszpanskiej —
brakowato zatrudnienia po 2 doktoréow na kazdg z tych filologii, przy wystarczajacej liczbie
pracownikéw samodzielnych. Wprawdzie filologie te byty przez Uczelnie wygaszane (nie byto
naboru stuchaczy od 2 lub 3 lat), ale brakowato formalnej uchwaty wiadz Uczelni w tej
sprawie. W dniu 4 lipca 2014 roku Senat Uczelni podjat Uchwate wygaszajacg filologie
niemieckya i hiszpanskg, co pozwala uchyli¢ zarzut o niedopetnieniu minimum kadrowego.

Minimum kadrowe dla filologii angielskiej prowadzonej w Uczelni byto i jest spetnione.

Jesli idzie o ocene kryterium 8 dotyczacego wewnetrznego systemu zapewniania jakosci, to
Zespot Oceniajacy stwierdzit iz ,Uczelnia zaprojektowata i prowadzi w ramach wewnetrznego
sytemu zapewniania jakosci dziania zapewniajgce i podnoszace jako$¢ ksztatcenia.”
Zastrzezenia budzita jedynie efektywnos$¢ tych dziatan. Stwierdzono, ze nie jest ona
wystarczajgca, o czym S$wiadczy fakt niewychwycenia nieprawidtowosci  dotyczgcych
minimum kadrowego. Uznano takze, ze gtosy krytyczne studentédw zwigzane z organizacja
ksztatcenia nie jest wystarczajgco brane pod uwage. W odpowiedzi na te zarzuty Uczelnia
przedstawita projekt dziatan naprawczym, czesciowo juz wprowadzonych w zycie (nowe
kwestionariusze oceny studenckiej, uelastycznienie programu studiow na r. ak. 2014/15). Te
dziatania pozwalajg zmienié ocene kryterium 8 ze ,,znaczgco” na ,w petni”. Warto podkreslic,

III

ze Uczelnia jest posiadaczka ,,ECTS label”, co wskazuje na dobre zaprojektowanie programu

ksztatcenia i poprawne opracowanie sylabuséw.

Tabela nr 3 - zmiana ocen dwu kryteriow.

Kryterium Stopien spetnienia kryterium
L.p.

wyrézniajaco | w pelni | znaczaco | czeSciowo niedostatecznie
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zasoby kadrowe

wewnetrzny system
zapewnienia jakosci
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