Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr 462 /2012
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 25 pazdziernika 2012r.

RAPORT Z WIZYTACIJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 1 — 2 czerwca 2015 r. na kierunku ,,filologia germanska”
prowadzonym na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogdlnoakademickim realizowanych w formie stacjonarnej i niestacjonarnej
w obszarze nauk humanistycznych
na
Woyadziale Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego w Gdansku

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:

przewodniczacy:  prof. UAM dr hab. Beata Mikotajczyk — cztonek PKA
czlonkowie:
- prof. UL dr hab. Zenon Weigt — ekspert PKA,
- prof. UAM dr hab. Dominika Skrzypek — ekspert PKA,
- mgr Edyta Lasota - Betzek — ekspert PKA,
- Lukasz Pietrzykowski — ekspert PKA, przedstawiciel Parlamentu Studenckiego RP,
- dr inz. Maria Gabry$ova — ekspert mi¢dzynarodowy PKA.

Krotka informacja o wizytacji

Ocena jakos$ci ksztalcenia na kierunku ,,Filologia Germanska” prowadzonym na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego w Gdansku zostala przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje
na rok akademicki 2014/2015. Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi Oceniata jakos¢
ksztatcenia na ww. kierunku studiow.

Wizytacje cztonkowie Zespolu poprzedzili zapoznaniem si¢ z Raportem Samooceny
przekazanym przez wladze Uczelni, ustaleniem podziatu kompetencji w trakcie wizytacji oraz
sformulowaniem wstepnie dostrzezonych probleméw. W toku wizytacji Zespotl spotkat si¢ z
wiladzami Uczelni 1 Wydziatu prowadzacego oceniany kierunek, analizowal dokumenty
zgromadzone wczesniej na potrzeby wizytacji przez wiadze Uczelni, otrzymat od wiladz
Uczelni dodatkowo zamodwione dokumenty, przeprowadzil hospitacje 1 spotkania ze
studentami oraz spotkanie z pracownikami realizujacymi zaj¢cia na ocenianym kierunku,
przeanalizowat prace dyplomowe, dokonat analizy prac etapowych. Dokonano takze wizytacji
bazy dydaktycznej. Po wizycie ZO PKA, dnia 15 czerwca 2015 r., wltadze Wydzialu
przekazaty dodatkowe, przygotowane zgodnie z harmonogramem prac po 2 czerwca 2015,
dokumenty dotyczace sposoboéw zaliczania praktyk: Ocena przebiegu praktyki studenckiej
oraz Dzienniczek praktyki studenckiej.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego.

Zalacznik nr 3 Informacje o wynikach poprzedniej oceny programowej




1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke®
1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okre$lonym
w strategii jednostki,

Obecne brzmienie misji i strategii zostato ustalone Uchwalg Senatu UG nr 25S/10 z dnia 25
lutego 2010 (z p6zn. zm.). Strategia ta zostata opracowana na czas do roku 2020.

Kierunek filologia germanska jest jednym z 9 kierunkow prowadzonych na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego w Gdansku. Ksztalcenie na kierunku filologia
germanska realizowane jest na poziomie studidow 1 stopnia i II stopnia o profilu
ogolnoakademickim 1 wpisuje si¢ w misj¢ Uczelni oraz strategic Wydziatu, ktére sg
wzajemnie spojne, i1 ktore podkreslaja, ze misja Uczelni jest ‘ksztalcenie cenionych
absolwentow wyposazonych we wszechstronng wiedze, umiej¢tnosci i kompetencje
niezbedne w zyciu gospodarczo-spolecznym opartym na wiedzy oraz wnoszenie trwalego
wktadu w naukowe poznanie $wiata 1rozwigzywanie jego istotnych wspdlczesnych
probleméw’. Przyswiecajaca jej wizja ‘bedzie tworzenie nowej jakosci w ksztalceniu,
badaniach naukowych i wspotpracy z otoczeniem. Ksztalcenie obejmie szerszy wachlarz
kierunkow wzbogaconych o nowe wartosciowe i utylitarne tre$ci programowe przekazywane
innowacyjnymi metodami nauczania.” Strategia Wydziatu Filologicznego sformutowana na
lata 2012-2016 nawigzuje do misji uczelni wskazujac dodatkowo na cel jakim jest
‘Restrukturyzacja oferty ksztalcenia: dostosowywanie oferty ksztalcenia do potrzeb rynku
przy wykorzystaniu mozliwosci kadrowych Wydziatu’, a takze ‘Podnoszenie poziomu
ksztatcenia na wszystkich kierunkach studiow stacjonarnych, niestacjonarnych oraz studiach
podyplomowych poprzez m.in. (..) nawigzanie efektywnej wspolpracy z pracodawcami w
ramach tworzenia profilu praktycznego oraz organizowanie praktyk zawodowych’. W
Instytucie Filologii Germanskiej strategia ta realizowana jest poprzez przygotowanie na rynek
pracy (zwlaszcza Regionu Pomorskiego) absolwentow dobrze przygotowanych od strony
merytorycznej, wyposazonych w wysokie kompetencje jezykowe (réwniez w zakresie
jezykow specjalistycznych, np. ekonomii), kompetencje zawodowe thumacza lub nauczyciela
(w zakresie dwoch jezykow), a takze wiedze ogolno-humanistyczng 1 filologiczng.
Absolwenci studiow [ stopnia (stacjonarnych) przygotowani sg do pracy w charakterze
nauczyciela jezyka niemieckiego i angielskiego w przedszkolach i1 szkotach podstawowych
lub tlumacza, a absolwenci niestacjonarnych studiow I stopnia do zawodu tlumacza.
Absolwenci studiow II stopnia moga podja¢ zatrudnienie jako nauczyciele jezyka
niemieckiego we wszystkich typach szkot lub jako thumacze. Zar6wno kompetencje jezykowe
jak 1 pozostale kwalifikacje absolwentéw sprawiaja, ze znajduja oni ponadto zatrudnienie nie
tylko w biurach tlumaczen, $rodkach masowego przekazu, turystyce, transporcie,
instytucjach, przedsigbiorstwach, organizacjach polsko-niemieckich, lecz sa takze
poszukiwanymi pracownikami dla dynamicznie rozwijajacego si¢ w Regionie Pomorskim
sektora business process outsourcing (ksiggowos¢ korporacyjna i/lub obstuga klienta), jak
réwniez dla branzy IT (synteza mowy).

Podczas wizyty ZO PKA aspekt nawigzywania 1 podtrzymywania kontaktow ze
srodowiskiem zewn¢trznym oraz transfer wiedzy do praktyki, eksponowane w misji Uczelni,
znalazly potwierdzenie na poziomie Instytutu Filologii Germanskiej, ktory we wspotpracy z
Biurem Karier wspiera studentow w nawigzywaniu kontaktow ze srodowiskiem pomorskich
pracodawcow. Aspekt regionalny zostat wyraznie uwzgledniony w programach ksztalcenia
poprzez m.in. dziatalno$§¢ badawcza i wydawniczg, w tej ostatniej udzial biorg studenci.
Praktyki pedagogiczne prowadzone sa w wymiarze pozwalajacym na zrealizowanie

! Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.
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zaktadanych w ich opisie efektow ksztalcenia, a pozostate praktyki zawodowe réwniez
realizowane sg we wilasciwym wymiarze 1 stosownie dokumentowane. Oferta dydaktyczna
Instytutu Filologii Germanskiej miesci si¢ w ramach klasycznej filologii, dajac studentom
solidng wiedze z podstawowych dla filologii dziedzin literaturoznawstwa i jezykoznawstwa
oraz dobre przygotowanie jezykowe.

Oferta dydaktyczna jest roznorodna 1 bogata. Studenci w indywidualnych przypadkach moga
korzystac z jej elastycznego ksztattowania.

2) wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestnicza w procesie okreslania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celéw, efektow oraz
perspektyw rozwoju.

Przy opracowaniu koncepcji ksztalcenia uczestniczyli wewnetrzni i zewngtrzni interesariusze.

Do zewngetrznych interesariuszy, z ktérymi wspotpracuje obecnie Instytut Filologii
Germanskiej naleza m.in.: nauczyciele jezyka niemieckiego i1 angielskiego, glownie z
Regionu Pomorskiego, pod ktérych opieka studenci specjalnosci nauczycielskiej odbywaja
praktyki nauczycielskie, w tym takze nauczyciele przedszkolni, ktorzy wzieli udziat w
prowadzonych przez studentdw i opiekuna naukowego warsztatach; biura thumaczen i inne
instytucje, w ktorych realizowane sg praktyki translatorskie; Biblioteka Gdanska PAN oraz
centrum finansowo-ksiegowe firmy Bayer AG, Bayer Service Center Gdansk, ktore
przeprowadzito m.in. warsztaty dla studentow. Z dokumentdéw przedstawionych do oceny ZO
PKA nie wynika, w jakim zakresie interesariusze zewngtrzni maja wptyw na koncepcje
ksztalcenia i osiggane efekty ksztalcenia.

Wewnetrznymi interesariuszami, ktorzy mieli wptyw na koncepcje ksztalcenia sg studenci,
reprezentowani przez studenckiego cztonka Rady Instytutu IFG oraz przez cztonkow dwodch
kot naukowych, ktéore dziataja lub w omawianym okresie dziataty przy IFG: Kole
Translatorskim Studentéw Germanistyki UG oraz Studenckim Kole Naukowym Literacko-
Poetyckim ,,GerLit”. Sg oni m.in. inicjatorami wiaczenia do programu ¢wiczen PNJN metod
pracy nad wilasnym tekstem literackim (,,Kreatives Schreiben”) 1 wykorzystywania wiedzy
teoretycznej do praktyki ,,pisarskiej”.

Ocena koncowa 1 kryterium ogo'lnego2 w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Filologia germanska nawiazuje do misji Uczelni i strategii Wydzialu przede
wszystkim poprzez uwypuklanie w swoich programach ksztalcenia tradycyjnego
ksztalcenia filologicznego, z wyraznymi elementami wymiaru praktycznego
przekazywanej wiedzy i rozwijanych umiejetnosci a takze poprzez interdyscyplinarnosé¢
ksztalcenia i przekazywanie podstawowej wiedzy o charakterze uniwersalnym. Oferta
jest zroznicowana, dobrze przygotowujaca studentow do podjecia zatrudnienia na
pomorskim rynku pracy.

wedhlug przyjetej skali ocen: wyrdzniajaco, w petni, znaczaco, cze¢sciowo, niedostatecznie;
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2) Przy opracowaniu koncepcji ksztalcenia uczestniczyli wewnetrzni i zewnetrzni
interesariusze.

2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celéw
i efektéow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie

1) Zakladane przez jednostke efekty ksztalcenia odnoszace si¢ do danego programu
studiow, stopnia i profilu ksztatcenia s3 zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja
rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztalcenia na kierunkach o profilu praktycznym
uwzgledniaja oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji zawodowych,
umozliwiajace uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na kierunkach o profilu
ogo6lnoakademickim wymagania formutowane dla danego obszaru nauki, z ktorej
kierunek si¢ wywodzi; opis efektow jest publikowany.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego przez ZO PKA kierunku studiéw filologia germanska
(studia pierwszego i drugiego stopnia) zostaty zatwierdzone w drodze Uchwaty Senatu UG nr
16/12 z dnia 29 marca 2012 roku w sprawie okreslenia efektow ksztalcenia na kierunkach
studiow na Wydziale Filologicznym (§ 1, punkt 3) oraz zmienione Uchwalg nr 44/13 Senatu
UG z dnia 13 czerwca 2013 roku (§ 1, punkt 1).

Efekty ksztalcenia dla kierunku filologia germanska cechujg si¢ starannym i szczegbtowym
opracowaniem 1 sformutowaniem. Na ogolng liczbe efektow kierunkowych 34
wyszczegllnionych zostatlo 12 efektow w zakresie wiedzy, 12 efektow w zakresie
umiejetnosci oraz 10 efektow w zakresie kompetencji spotecznych. Wyszczegdlnienie
efektow ksztatcenia dla poszczegdlnych modutow/przedmiotéw zawarte jest w sylabusach
opracowanych przez nauczycieli prowadzacych zajecia z danego modutu/przedmiotu. Pisanie
sylabusow poprzedzit fakt uczestniczenia w szkoleniu na temat zasad konstruowania
sylabuséw zgodnie z zalozeniami Krajowych Ram Kwalifikacji. Nauczyciele prowadzacy
zajecia monitoruja ich realizacje na biezaco w trakcie procesu dydaktycznego.

Zawarte efekty ksztatcenia dla kierunku filologia germanska s3 zgodne z wymogami
bedacych konsekwencjg wprowadzenia Krajowych Ram Kwalifikacji oraz z przedstawiong w
raporcie samooceny koncepcja rozwoju kierunku. Sformutowane sg na odpowiednim stopniu
og6lnosci oraz odpowiadaja specyfice kierunku, uwzgledniajac profil ogodlnoakademicki.
Zestawienie efektow odpowiada specyfice kierunku, a poszczegdlne specjalnosci na kierunku
filologia germanska zawieraja w swoich programach czesci wspdlne, jak rowniez elementy
specyficzne dla danej specjalnosci, ktore w macierzach s3 obecne w ich obrebie. Nalezy
stwierdzi¢, ze programy sa spdjne | zgodne z wymogami bedacych konsekwencja
wprowadzenia KRK, oraz odpowiadaja efektom ksztalcenia w obszarze nauk
humanistycznych (literaturoznawstwo 1 jezykoznawstwo) zarbwno Ww specjalnosci
nauczycielskiej jak i translatorycznej. W sylabusach sg prawidlowe odniesienia do efektow
kierunkowych.

Na kierunku filologia germanska, specjalnosci nauczycielskiej, studenci realizuja praktyki
pedagogiczne w wymiarze 150 godzin na obu stopniach studiéw w zakresie jezyka
niemieckiego oraz w wymiarze 60 godzin na pierwszym stopniu w zakresie jezyka
angielskiego. Studenci | i Il stopnia, specjalnosci translatorycznej, realizuja zawodowe
praktyki translatoryczne w wymiarze 80 godzin (I stopien) oraz 45 godzin (II stopien) na



studiach stacjonarnych; na studiach niestacjonarnych 80 godzin dla I stopnia i 30 godzin dla Il
stopnia studiow. Praktyki te stanowig integralng cze$¢ procesu ksztatcenia. Dla praktyk
sformutowano efekty ksztalcenia o charakterze ramowym w sylabusach; sa one sformutowane
na odpowiednim stopniu ogolnosci, sa osiggalne, sprawdzalne i spojne z efektami
kierunkowymi.

Poza tym studenci kierunku filologia germanska odbywajg praktyki w zakresie przygotowania
psychologiczno-pedagogicznego na I i II stopniu studiow stacjonarnych i niestacjonarnych w
wymiarze 30 godzin (w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 17 stycznia 2012 r.), dla ktérych sformulowane zostaly odpowiednie sylabusy. Programy
praktyk i zasady ich odbywania umozliwiajg osiggni¢cie zaktadanych efektow zaréwno w
przypadku praktyk nauczycielskich jak i praktyk zawodowych - translatorskich. Wszystkie
rodzaje praktyk realizowane sg na podstawie odpowiednich Regulamindéw praktyk,
prowadzonych w ramach Instytutu Filologii Germanskiej UG (w powigzaniu z Regulaminem
Studiéw Uniwersytetu Gdanskiego - zalgcznik do uchwaty nr 12/12 Senatu UG z dnia 29
marca 2012 r.: rozdzial 3, § 16) i odbywaja si¢ w placowkach realizujagcych cele i
podejmujacych zadania w zakresie zgodnym z kierunkiem studiow.

Po wizycie ZO PKA, dnia 15 czerwca 2015 r., wladze Wydzialu przekazaly dodatkowe,
przygotowane zgodnie z harmonogramem prac po 2 czerwca 2015, dokumenty dotyczace
sposobow zaliczania praktyk. Sg nimi Ocena przebiegu praktyki studenckiej oraz Dzienniczek
praktyki studenckiej. W pierwszym dokumencie zawarto siedem efektow ksztatcenia, ktorych
realizacje potwierdza pracodawca poprzez wybor odpowiedzi tak/nie, w dokumencie jest
réwniez wskazane miejsce na krotkg opini¢ pracodawcy o studencie. Drugi z nich zawiera
tabelg z miejscem na wpisanie daty, wykonywanego zadania oraz podpis opiekuna
praktykanta potwierdzajacy wykonanie zadania. Dokumenty te z pewnoscig ulatwiag prace
opiekunom praktyk oraz pomoga pracodawcom, nalezy jednak zaznaczy¢, ze nadal brak w
nich sposobu weryfikacji efektow ksztatcenia.

Zaréwno kierunkowe efekty ksztalcenia jak 1 skorelowane z nimi szczegdtowe efekty
ksztalcenia sformutowane dla poszczegdlnych modutow/przedmiotow sa mozliwe do
osiagniecia. Takze efekty ksztalcenia sformulowane dla praktyk pedagogicznych i
zawodowych sa mozliwe do osiggni¢cia i skorelowane z kierunkowymi efektami ksztatcenia,
jednak efekty ksztatcenia w przypadku praktyk zawodowych wymagaja doprecyzowania w
zakresie ich weryfikowalnosci.

Realizacja celi modutow (przedmiotow) umozliwia osiggniecie kierunkowych efektow
ksztatcenia.

Opis efektow ksztalcenia dla wszystkich modutéw/przedmiotow w sylabusach dostepny jest
na portalu studenta oraz na stronie internetowej Wydziatu (zaktadka: kierunkowe efekty
ksztalcenia).

Wedlug deklaracji podanej w Raporcie Samooceny zadaniem, jaki stawia sobie Instytut
Filologii Germanskiej jest przygotowanie na rynek pracy (zwlaszcza Regionu Pomorskiego)
absolwentéw przygotowanych od strony merytorycznej, wyposazonych w wysokie
kompetencje jezykowe (rdwniez w zakresie jezykow specjalistycznych, np. ekonomii),
kompetencje zawodowe tlumacza lub nauczyciela (w zakresie dwoch jezykow), a takze
wiedz¢ ogolno-humanistyczng 1 filologiczng. Postanowiono tez dopasowaé programy
ksztalcenia do wymogéw rynkow pracy. Pomocniczg miala okaza¢ si¢ m.in.
internacjonalizacja ksztatcenia. Wspotpraca migdzynarodowa jest w miar¢ rozwinig¢ta a
doswiadczenia z niej plyngce wyktadowcy starajg si¢ przektada¢ na jako$¢ procesu



dydaktycznego. Jednak w badaniach i1 publikacjach brakuje jakichkolwiek akcentéw
ekonomicznych, ktore sg konieczne dla konkurencyjnos$ci na rynku pracy.

2) efekty ksztalcenia danego programu zostaly sformutowane w sposdb zrozumialy i sg
sprawdzalne,

Efekty ksztatcenia dla calego programu sg prawidlowo przypisane i mozliwe do osiagnigcia.
Sg one sformutowane w sposob zrozumiaty, adekwatny do kierunku, stopnia studiow i na
odpowiednim stopniu szczegotowosci. Pozwala to na ich sprawdzenie. Efekty ksztatcenia dla
poszczegbdlnych przedmiotow/modutow sg sformutowane w sposéb zrozumiaty.

3) jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia, umozliwiajacy
weryfikacje¢ zaktadanych celow i oceng osiggania efektow ksztalcenia na kazdym etapie
ksztatcenia; system ten jest powszechnie dostepny.

Oceniana jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia, co przejawia sie,
miedzy innymi, w czytelnych kryteriach oceny pracy studentow na réznych etapach nauki.
Metody weryfikacji osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia sg okreslone wstepnie W
sylabusach, a ich weryfikacja nastepuje na koniec poszczegdlnych etapéw ksztatcenia. W
sylabusach okreslono, jakie efekty kierunkowe realizuje dany przedmiot i w jaki sposob
podlegaja one weryfikacji. Uwzgledniono wszystkie trzy grupy efektow ksztalcenia; z
kazdym efektem ksztalcenia powigzana jest metoda osiggniecia go oraz w jaki sposob nalezy
go mierzyé. W zaleznos$ci od specyfiki przedmiotu, zaliczenia przyjmuja forme¢ ustng (w tym
réwniez prezentacje — rowniez grupowe; na specjalnosci translatorycznej w interakcji
thumaczeniowej istnieje mozliwo$¢ zaliczania osiagnigcia W parze thumaczeniowej) badz
pisemng. Zgodnie z przedtozona dokumentacjg przewazaja zaliczenia w formie pisemnej, do
ktorych nalezg m.in. testy wyboru lub diuzsza wypowiedZz pisemna na zaproponowany/e
temat/y. Warunki, forma i kryteria przeprowadzanych zaliczen oraz egzaminoéw podawane sg
w ramach pierwszych zaje¢ w semestrze i odpowiadaja tresciom przekazywanym podczas
zajec. W trakcie cyklu dydaktycznego warunki 1 forma zaliczenia zaje¢ nie zmieniajg sig.

Analiza sylabusow pozwala stwierdzi¢, ze przygotowane i formutowane sg prawidtowo; ich
ramowy wzglednie szczegdtowy charakter wynika ze specyfiki przedmiotu. Szczegotowe
zasady odbywania i zaliczania praktyk pedagogicznych, praktyk w zakresie przygotowania
psychologiczno-pedagogicznego oraz zawodowych zostaly opisane kazdorazowo W
regulaminie odnosnych praktyk. Okreslono w nim cele praktyk, wymiar godzin, przypisanie
do okreslonego stopnia oraz trybu studiow, ich organizacje jak i sposoby ich zaliczania.
Zasady odbywania praktyk nauczycielskich sg zgodne ze standardami ksztalcenia nauczycieli.
Zaliczenie praktyki studenckiej, w zaleznosci od jej rodzaju, odbywa si¢ na podstawie
pisemnej opinii opiekuna praktyk lub przedstawiciela instytucji, tzn. szkoty, placowki
o$wiatowo-wychowawczej, przedsigbiorstwa, biura tlumaczen, mig¢dzynarodowej agencji
transportowej, wydawnictwa, instytucji administracji publicznej, itp., w ktorej odbyta sie
praktyka. Formutujac opini¢ z praktyk, jej opiekun wzglednie przedstawiciel instytucji
przyjmujacej studenta ocenia jego wiedzg, kompetencje 1 umiejetnosci, co pozwala na
dodatkowa weryfikacje¢ efektow ksztalcenia osiggnigtych przez studenta. Efekty uzyskane w
przypadku praktyki pedagogicznej weryfikowane sa przez opiekuna praktyk z ramienia
Instytutu Filologii Germanskiej UG poprzez hospitacje/omowienie przeprowadzonej



lekcji/rozmowe  zaliczeniowa, prowadzenie dziennika praktyk i sprawozdanie z
prowadzonych praktyk, ocen¢ studenta przez nauczyciela szkoly wzglednie placoéwki
opickunczo-wychowawczej; w przypadku praktyki zawodowej uzyskane efekty
weryfikowane sg przez opini¢ opiekuna praktyk z ramienia firmy/instytucji, itp.,
zaswiadczenia o ukonczeniu praktyki, sprawozdania z praktyki oraz karty ewaluacyjnej
praktyki. Weryfikacja efektow ksztalcenia praktyk jest rzetelnie dokonywana przez opiekuna
praktyk.

Ocena na podstawie dostarczonej dokumentacji jest dodatkowo weryfikowana podczas
indywidualnych rozméw opiekuna praktyk ze studentami. Opinie z praktyk sa przedmiotem
szczegblowe] analizy instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéra stuzy
formutowaniu wnioskéw odno$nie do programow ksztatcenia, stuzgcych ich doskonaleniu.
Wtladze Wydziatu, po wizycie ZO PKA, dnia 15 czerwca 2015 r., przekazaty dodatkowe,
przygotowane zgodnie z harmonogramem prac po 2 czerwca 2015, dokumenty dotyczace
sposobow zaliczania praktyk. Sa nimi Ocena przebiegu praktyki studenckiej oraz Dzienniczek
praktyki studenckiej. W pierwszym dokumencie zawarto siedem efektow ksztalcenia, ktorych
realizacje potwierdza pracodawca poprzez wybor odpowiedzi tak/nie, w dokumencie jest
réwniez wskazane miejsce na krétka opini¢ pracodawcy o studencie.

70 PKA zwrdécil uwage podczas wizytacji na fakt, ze efekty ksztalcenia po zakonczeniu
praktyk zawodowych translatorycznych weryfikowane sa przez opiekunow w
przedsiebiorstwie lub instytucji organizujacej praktyki, jednak nikt z opiekunéw praktyk ze
strony Instytutu Filologii Germanskiej nie weryfikuje thumaczen, ktorych dokonali studenci
podczas praktyk. Otrzymuja jedynie informacje zwrotng o tym, jakich czynnosci
thumaczeniowych dokonywali studenci, ale nie sprawdzajg de facto, czy zatozone efekty
ksztatcenia w przypadku tych praktyk zostaly osiagnicte.

Koncowym elementem weryfikacji osiagnietych efektow ksztalcenia na danym kierunku
studiow jest praca dyplomowa oraz egzamin dyplomowy. Wymagania niezbedne do
przystapienia do egzaminu dyplomowego zostaly okreSlone w Regulaminie studiow
(zatacznik do uchwaty nr 12/12 Senatu UG z dnia 29 marca 2012 r.: rozdziat 5, §§ 27-31),
pozostate uszczegdlowiajace informacje (zakres egzaminu i1 jego forme, ustanawianie i
zmiang kierujacego praca dyplomowa) zostaly opisane w oddzielnych dokumentach. Prace
dyplomowa student wykonuje pod kierunkiem promotora. Student ma prawo wyboru
promotora w ramach kierunku studidow 1 zgodnie z organizacja studidw. Przy ustalaniu tematu
pracy dyplomowej bierze si¢ pod uwage zainteresowania naukowe studenta, a temat pracy
musi pozostawa¢ w okreSlonym zwiazku z kierunkiem studiéw. Oceny pracy dyplomowe;j
dokonujg promotor i recenzent. Egzamin dyplomowy stanowi sprawdzian wiedzy studenta z
zakresu dyscypliny, z ktorej student przygotowat prace dyplomowa. Egzamin dyplomowy jest
egzaminem ustnym, podczas ktorego student odpowiada na pytania z zakresu toku studiow i
pracy dyplomowej. Egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed komisja powotang przez
dziekana. W sktad komisji wchodza: przewodniczacy — dziekan albo prodziekan badz inny
nauczyciel akademicki wyznaczony przez dziekana oraz co najmniej dwoch czlonkéw
(Regulamin studiow UG, § 29), ktorzy petnig funkcje promotora pracy oraz recenzenta. Na
podstawie analizy przedtozonych dokumentow nalezy stwierdzi¢, ze egzaminy dyplomowe sa
wlasciwie udokumentowane w protokotach i odbywaja si¢ zgodnie z opracowanym
szczegdtowo regulaminem. Efekty ksztatcenia, sylabusy, tresci ksztatcenia oraz szczegdlowe
zasady dyplomowania opublikowane sg na stronie internetowej Wydzialu. Opisy efektow
ksztatcenia, a takze opis systemu ich oceny i weryfikacji jest upubliczniony. Wizytowana
jednostka zapewnia swoim studentom dostep do baz danych, ktore zawierajg dane odnoszgce



si¢ do koncepcji ksztatcenia, procesu ksztalcenia, planu zaj¢é, informacji dotyczacych zmian
w organizacji toku studiow, harmonogramoéw sesji egzaminacyjnych, nazwisk 0sob
prowadzacych poszczegdlne przedmioty, informacji o terminach konsultacji, ofercie
dydaktycznej uczelni, itp. (strona www Uczelni oraz Wydziatu i Instytutu Filologii
Germanskiej).

W ciggu ostatnich trzech lat nastgpit widoczny spadek liczby studentow (obecnie: 324, w
semestrze letnim 2013/14: 351, w semestrze letnim 2012/13: 425), spowodowany obnizeniem
liczby kandydatéw na studia II stopnia oraz osob faktycznie decydujacych si¢ na podjecie
studiow I stopnia. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych gléwny odsiew studentdow ma
miejsce po pierwszym semestrze. Wynika on z faktu, ze studenci sami rezygnujg ze studiow,
widzac niski poziom wlasnych umiejetnosci jezykowych, nie sa w stanie sprostaé
wymaganiom w ramach praktycznej znajomosci jezyka niemieckiego, poza tym nie zaliczaja
kolejnej sesji, nie wykazuja motywacji do zglebiania wiedzy w zakresie przedmiotow
filologicznych, dokonali ztego wyboru studiow.

4) jednostka monitoruje Kariery absolwentow na rynku pracy, a uzyskane wyniKi
wykorzystuje w celu doskonalenia jako$ci procesu ksztalcenia.

Monitorowanie karier absolwentow prowadzi Biuro Karier UG i realizowane jest poprzez
przeprowadzanie regularnych badan ankietowych (zgodnie z Zarzadzeniem Rektora UG nr
6/R/15 z dnia 20 stycznia 2015 r. w sprawie badania losow zawodowych absolwentow UG).
Przewiduje si¢ badanie w ciggu 6 miesigcy, 3 1 5 lat od ukonczenia studiow. Ankieta zawiera
pytania o aktualng sytuacj¢ zawodowa absolwenta, plany dalszego ksztalcenia, jak réwniez o
poziom satysfakcji z ksztatcenia na UG. Jednostka nie posiada jeszcze opracowania wynikow
ankietyzacji.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Podczas wizyty ZO PKA udost¢pnione zostaly prace etapowe, testy oraz prace dyplomowe.
Wszystkie one sg dowodem na istnienie na kierunku filologia germanska systemu etapowej
weryfikacji efektow ksztalcenia, ktory zarazem odzwierciedla precyzyjnos¢ i klarowno$¢
stawianych ocen na wszystkich etapach ksztalcenia. Prace etapowe sg skonstruowane
wlasciwie 1 umozliwiaja weryfikacje zatézonych efektow ksztatcenia.

Analiza prac dyplomowych przeprowadzona podczas wizyty ZO PKA wykazata, ze proces
osiggania efektow ksztatcenia przez ich przygotowanie i obrong¢ na egzaminie dyplomowym
przebiega prawidlowo, zgodnie z przepisami. Nalezy stwierdzi¢, ze dobor obsady seminariow
oraz tematyki jest w wigkszosci prac wlasciwy; wigze si¢ to rowniez z odpowiednim ich
prowadzeniem od strony warsztatowej. Tematyka prac zgodna jest z programem kierunku i
efektami ksztatcenia, ale nie zawsze ze specjalnoscig (W sprawdzanych pracach stwierdzono
dwa przypadki). Prace maja wtasciwg konstrukcje, zachowana jest ich dwudzielnos¢ struktury
na cze$¢ teoretyczng, wykorzystujacg dobrze literature przedmiotu i cze$¢ praktyczng. Pod
wzgledem formalnym prace sa poprawne, nie budza zastrzezen. Rowniez ich ocenianie przez



promotora i recenzenta jest poprawne. Nalezy podkresli¢, ze wykorzystywana bibliografia
odpowiada ich tresci. Nalezaloby wigcej uwagi przywigzywaé do tego, aby w spisach
bibliografii znajdowaly si¢ roéwniez publikacje pracownikéw kierunku jak 1 polskich
germanistow. Zakres prac odpowiada przyjetym efektom ksztalcenia. Na wyroznienie
zashuguja prace odwotujace si¢ w swojej tresci do aspektu kulturowego i1 jezykowego z
najblizszego regionu. Sposob oceniania prac na jednolitym, dobrze opracowanym wzorcu, jest
odpowiedni, recenzje w wigkszosci prac S3 wyczerpujace (w sprawdzanych pracach
napotkano na jeden przypadek powierzchownej recenzji). Nalezatoby dokonaé¢ pewnej
modyfikacji przyjetego standardowego formularza recenzji prac dyplomowych na wersje
elektroniczng ze wzgledu na trudnos$ci w odczytaniu recenzji, pisanej nieczytelnym pismem
odrecznym. Stawiane pytania na egzaminie dyplomowym miescily si¢ w reprezentowanych
przez kierunek dziedzinach. Obj¢tos¢ prac, ich streszczenia zarowno w jezyku niemieckim jak
1 polskim nie budzg zastrzezen w kontekscie ich tresci.

Ocena koncowa 2 kryterium ogélnego® w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Na kierunku filologia germanska opracowano i wdrozono efekty ksztalcenia zgodnie z
wymogami polskiego prawa o szkolnictwie wyzszym oraz koncepcja rozwoju kierunku.
Zakladane efekty ksztalcenia zostaly sformulowane dla Kkierunku o profilu
ogolnoakademickim w obszarze nauk humanistycznych (dyscypliny jezykoznawatwo i
literaturoznawstwo). Zgodne sa takze ze standardami ksztalcenia nauczycieli.
Realizowany program ksztalcenia odpowiada specyfice kierunku, w dwoéch
specjalnosciach. Umozliwia on zdobycie wiedzy oraz umiej¢tnosci poszukiwanych na
rynku pracy.

2) Efekty ksztalcenia zostaly sformulowane w sposéb zrozumialy dla studentéw oraz
umozlwiajacy ich sprawdzenie i weryfikacje. Ich realizacja jest mozliwa.

3) Zaleca si¢ w przypadku praktyk zawodowych wprowadzenie weryfikacji efektow
ksztalcenia przez opiekundéw praktyk z ramienia Instytutu.

System weryfikacji efektow ksztalcenia jest obiektywny i powszechnie znany studentom.
Formy weryfikacji sq dostosowane do rodzaju zaje¢ oraz zakladanych efektow
ksztalcenia.

4) Monitorowanie loséw absolwentéw odbywa sie¢ poprzez Biuro Karier UG.

3. Program studiéw umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiagniecie kazdego =z
zakladanych celow 1 efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji
absolwenta,

Struktura kwalifikacji absolwenta studiow stacjonarnych i niestacjonarnych I stopnia zaktada,
ze ma on wyksztalcony nawyk cigglego samoksztatcenia i jest przygotowany do podjecia
studiow II stopnia, do kontynuacji nauki na studiach 111 stopnia lub pracy zawodowej.

Z analizy raportu samooceny, przygotowanego przez Instytut Filologii Germanskiej struktura
kwalifikacji absolwenta kierunku filologia germanska cechuje wyposazenie w wysokie
kompetencje jezykowe (rowniez w zakresie jezykow specjalistycznych), kompetencje
zawodowe ttumacza lub nauczyciela, a takze wiedze ogdélnohumanistyczng i filologiczng. Jest
on przygotowany do pracy w szkole, w biurach ttumaczen, srodkach masowego przekazu,
turystyce, transporcie, instytucjach, przedsiebiorstwach/korporacjach oraz w organizacjach
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polsko-niemieckich. Odbywajac praktyki zawodowe sprawdza mozliwosci wykorzystywania
zdobytej wiedzy.

W opinii ZO PKA programy ksztatcenia na poszczegdlnych specjalnosciach umozliwiaja
osiggniecie kazdego z zakladanych celow i1 efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zaktadanej
struktury kwalifikacji absolwenta. Wszystkie elementy struktury kwalifikacji absolwenta
znajduja si¢ w ofercie dydaktycznej, a interdyscyplinarno$¢ programow zapewnia przysziym
absolwentom skuteczniejsze reagowanie na zmieniajace si¢ wymogi rynku pracy. Strategia
ksztalcenia i rozwoju na Wydziale Filologicznym UG skierowana jest na otwartosc,
interdyscyplinarno$¢ 1 zrozumienie wielokulturowosci oraz wykorzystanie najnowszych
technologii w zdobywaniu wiedzy i jej zastosowaniu (operowanie najnowszymi bazami
danych, techniki multimedialne, profesjonalne wyposazenie i oprogramowanie bazy
ttumaczeniowej). Realizowany program ksztatcenia umozliwia studentom osiggniecie celow i
efektow ksztalcenia i jest zacheta dla kandydatéw wybierajacych studia na kierunku filologia
germanska ze wzgledu na oferte programowg oraz potencjalne mozliwosci zatrudnienia na
obecnym rynku pracy (wzrost liczby kandydatbw na miejsce, np. na | stopniu
stacjonarnym/niestacjonarnym w roku akademickim 2014/2015 — 1.75/1.23 w poroéwnaniu z
latami ubieglymi: 2013/2014 - 1.48/0.96, 2012/2013 - 1.68/1.0). Zaproponowane
specjalnosci mieszczg si¢ w solidnym, tradycyjnym modelu profilu ogélnoakademickiego z
wysokim przygotowaniem merytorycznym, kompetencjami z jezyka niemieckiego (rowniez
specjalistycznego) i przygotowaniem do wspoétdziatania i pracy w teamie wielokulturowym
na umie¢dzynarodowionym rynku pracy. Wedtlug oceny ZO PKA sekwencja przedmiotow jak
i podzial na poszczegdlne specjalnosci jest prawidtowy. Na pierwszych semestrach studiow
dominujg przedmioty ksztalcenia ogolnego, a na kolejnych przedmioty fakultatywne,
umozliwiajace studentom rozwijanie indywidualnych zainteresowan teoretycznych lub
zawodowych 1 stopniowe wlaczanie przedmiotéw specjalizacyjnych, majacych umozliwic¢
ksztatcenie umieje¢tnosci zawodowych przysztych absolwentow oraz przedmioty konczace si¢
napisaniem pracy dyplomowej i ztozeniem egzaminu dyplomowego. Punkty ECTS sg dobrze
przypisane do przedmiotow, ustala si¢ je w zaleznosci od czasu poswigcanego przez
studentdw na zaliczenie danego przedmiotu. W programach i sylabusach uwzglednione sa
réwniez kompetencje spoteczne, sprawdzane na ogot poprzez obserwacje prac zespolowych w
grupie, monitorowanie dyskusji i rejestrowanie aktywno$ci studentow na zajgciach, ich
kreatywnosci i otwarto§ci na nowosci oraz zorientowanie na wypracowanie wspolnego
stanowiska. Program studiow na kierunku filologia germanska uwzglednia minimum 30%
punktow uzyskanych z zaliczenia zaj¢¢ do wyboru.

Nalezy pozytywnie oceni¢ stosunek wltadz Wydzialu oraz pracownikoéw Instytutu Filologii
Germanskiej do uznawania punktow ECTS zdobytych przez studentdéw na uczelniach
zagranicznych. Punkty uzyskane zgodnie z przygotowanym przed wyjazdem planem zaje¢ na
uczelniach zagranicznych, sa uznawane automatycznie. W przypadku braku mozliwosci
zrealizowania catego zaktadanego planu na uczelni zagranicznej, studenci majg mozliwo$¢
uzupetienia brakujacych punktow ECTS po powrocie na uczelni¢ macierzysta. Pomoc
wyktadowcow w tym zakresie studenci oceniali pozytywnie.

Proces ksztalcenia umozliwia studentom odbywanie zaje¢ dydaktycznych w formie
wyktadow, ¢wiczen, zaje¢ o charakterze warsztatowym, seminaridw oraz praktyk
zawodowych i nauczycielskich. Nalezy podkresli¢, ze w Instytucie Filologii Germanskiej w
ramach Rady Programowej systematycznie dba si¢ o0 modyfikowanie systemu ksztalcenia tak,
aby byl on w stanie sprosta¢ zmieniajgcym si¢ realiom rynku pracy oraz prowadzil do
nieustannego podnoszenia jakosci ksztatcenia.
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Rozwigzania w zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia, z ktorych korzystaja studenci
na kierunku filologia germanska, przyj¢te zostaly w Regulaminie Studidow UG (z dnia 29
marca 2012 r.: rozdzial 6: Indywidualne plany studiéw i programy ksztalcenia oraz studia
miedzyobszarowe) i odnoszg si¢ w § 33 do mozliwosci zaliczania eksternistycznego przez
studentow bedacych w trudnej sytuacji zyciowej jak i zaliczania awansem i przeniesienia na
kolejny semestr studiow. Studenci sg uprawnieni rowniez do realizacji procesu ksztalcenia w
ramach Indywidualnego planu studiow w szerokiej formule § 34, ktory dotyczy studentow z
orzeczong niepetnosprawnoscig, samodzielnie wychowujacych dzieci, studiujgcych na dwoch
lub wiecej kierunkach studiow, studiujacych wybrane przedmioty na innych kierunkach
studiéow lub specjalnosciach, odbywajacych cze$¢ studidow w uczelniach zagranicznych oraz
wychodzi naprzeciw studentom, znajdujacym si¢ w innych szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach losowych.

Poza tym wiele mozliwosci daje Indywidualny program ksztatcenia (§ 35). Ta forma
ksztatcenia adresowana jest w pierwszej kolejnosci do studentow i polega ,,na rozszerzeniu
zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku lub specjalnosci albo na zmianie profilu
ksztatcenia, faczeniu dwoch lub wiecej specjalnosci w obrgbie jednego lub wigcej kierunkéw,
a takze na udziale studenta w pracach badawczych”. Na wniosek studenta dziekan wyznacza
opiekuna naukowego, ktory ustala ze studentem projekt programu indywidualnego programu
ksztatcenia i monitoruje osiggnigte efekty ksztalcenia. Opiekunem naukowym moze by¢
nauczyciel akademicki posiadajacy tytul naukowy profesora albo stopien naukowy doktora
habilitowanego lub za zgoda Rady Wydzialu nauczyciel akademicki posiadajacy stopien
naukowy doktora.

Uczelnia podejmuje dzialania majagce na celu stworzenie warunkdéw sprzyjajacych
wyrownywaniu szans osob niepelnosprawnych przez stworzenie warunkow do ksztalcenia
dostosowujacych forme zaliczen 1 egzamindw do ich mozliwo$ci. Wskazuje si¢ na to juz w
Rozdziale 1 (Przepisy ogo6lne) Regulaminu Studiow UG w §4, p. 4: ,Dziekan jest
upowazniony do takiego stosowania Regulaminu, aby bez naruszania jego zasad umozliwi¢
osobie niepetnosprawnej wypetianie obowigzkéw studenckich, stosownie do jej sprawnosci
psychofizycznych”. Dotyczy to rowniez omoéwionych wyzej mozliwosci podjecia studiow w
ramach Indywidualnego planu studiow jak i organizacji praktyk. W Instytucie Filologii
Germanskiej podejmuje si¢ starania do stworzenia odpowiednich warunkéw do podjecia i
kontynuowania nauki 11 studentom niepetnosprawnym na I i II stopniu studiow stacjonarnych
1 niestacjonarnych, dostosowujac sposob weryfikacji efektow ksztatlcenia do mozliwosci
studenta. Interesy studentow niepetnosprawnych reprezentuje poza tym Petnomocnik Rektora
ds. Osob Niepetnosprawnych oraz Biuro ds. Osob Niepelnosprawnych.

System organizacji i kontroli praktyk, ich zaliczania i oceny jest prawidtowy. Dzigki starannej
dokumentacji, opiekun praktyk ma mozliwos¢ rzetelnej oceny, czy studenci spetnili
wymagania konieczne do zaliczenia praktyk. ZO PKA wyraza w tym miejscu opini¢, ze W
kontekscie praktyk zawodowych ze strony Instytutu brak jest weryfikowania osiggnig¢
studenta poprzez kontrole jako$ci wykonanych przez niego zadan translatorskich.

Bioragc pod uwage powyzej omdwione elementy procesu ksztalcenia, takie jak sekwencja
przedmiotow, formy zaje¢, wymagania, weryfikacja zatozonych efektow, nacisk na
kreatywno$¢ oraz uwzglednianie potrzeb studentdw, mozna jednoznacznie stwierdzié, ze
proces ksztalcenia na kierunku filologia germanska jest zorganizowany prawidlowo, jest
przemyslany, spdjny i wychodzacy naprzeciw oczekiwaniom studentéw, jest elastyczny
wobec wymagan S$rodowiska zewngtrznego. Wynika to z raportu samooceny 1 zostalo
potwierdzone podczas wizyty ZO PKA.
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2) Zakltadane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworzg spdjng catosc.

Programy studiéw spelniajg wymogi akademickiego ksztatcenia filologicznego bez zastrzezen
1 tworzg spojna catos¢. Tresci zaje¢ poszczegbdlnych przedmiotéw koresponduja z efektami
ksztalcenia dla kierunku, przy czym sylabusy zawieraja szczegotowe efekty ksztatcenia dla
poszczegblnych przedmiotow. Stosowane formy zaje¢ to przede wszystkim ¢wiczenia,
konwersatoria, zajecia o charakterze warsztatowym, wyktady i seminaria. Wszystkie te formy
sa odpowiednio wkomponowane w program studidow, przedmioty pojawiaja sie w
prawidtowej kolejnosci. Formy zaje¢ oraz stosowane metody dydaktyczne tworza spdjng
calo$¢, nie budza zastrzezen. Praktyki pedagogiczne nie budza zastrzezen. Ich forma
odpowiada zaktadanym celom i umozliwia studentom wykorzystanie zdobytych umiejetnosci
w praktyce.

Ocena koncowa 3 kryterium ogo’lnego4 w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Po analizie poszczegélnych skladnikow procesu ksztalcenia takich jak sekwencja
przedmiotow, formy zaje¢, wymagania, weryfikacja efektow, nacisk na kreatywnos¢
oraz uwzglednianie potrzeb studentéw, mozna jednoznacznie stwierdzi¢, Ze proces
ksztalcenia na kierunku filologia germanska jest zorganizowany prawidlowo, jest spojny
i umozliwia realizacje¢ zalozonych efektow ksztalcenia.

2) Punkty ECTS przypisywane s3 wlasciwie i uznawane w przypadku odbywania
studiow przez studenta za granica.

3) Programy studiow spelniaja wymogi standardéw bez zastrzezen. TreSci zajeé
koresponduja z efektami ksztalcenia dla kierunku, formy zaje¢¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne sg réwniez spéjne. Praktyki pedagogiczne nie budza zastrzezen, ich forma
odpowiada zakladanym celom oraz umozliwia studentom wykorzystanie zdobytych
umiejetnosci w praktyce. Ocena praktyk jest rzetelna.

4) Zalecenie odnosnie praktyk zawodowych dotyczy wprowadzenia weryfikowania
efektow ksztalcenia przez opiekuna praktyk z Instytutu.

5) Studenci moga korzystaé¢ z mozliwos$ci indywidualizacji procesu ksztalcenia.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow
1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiaja
osiggnigcie zalozonych celow ksztalcenia i efektow realizacji danego programu,

Analiza struktury kwalifikacji kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na ocenianym
kierunku studidw (zaré6wno tej w minimum kadrowym, jak i spoza minimum) pozwala
stwierdzié, iz daje ona mozliwosci osiggnigcia zaktadanych celow i efektow ksztalcenia.

Liczba nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku jest od kilku
lat ustabilizowana, ich kompetencje merytoryczne, dorobek naukowy i doswiadczenie sg
adekwatne do realizowanego programu oraz zakladanych efektow ksztalcenia 1 umozliwiajg
ich osiggnigcie. Nauczyciele prowadza zajecia zgodnie ze swoimi kwalifikacjami i
specjalizacjg. W 2013 r. w Instytucie 2 osoby uzyskaty stopien naukowy doktora, 1 dra. hab.
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oraz 1 tytut profesora, natomiast w 2014 r. 1 osoba uzyskata stopien naukowy dra hab. W
Instytucie zatrudnionych jest obecnie 29 o0séb.

(Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéow, w tym stanowiacy minimum kadrowe. Cz. I. Nauczyciele akademiccy
stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I1. Pozostali nauczyciele akademiccy);

2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzacej minimum
kadrowe, s3 adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia;
na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztalcenia uczestnicza nauczyciele z
do$wiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiow,

Zgodnie z wymaganiami § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym
kierunku i1 poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), ,, Nauczyciel akademicki moze
by¢ zaliczony do minimum kadrowego okreslonego kierunku studiow o profilu
ogolnoakademickim, jezeli posiada zapewniajgcy realizacje programu studiow dorobek
naukowy lub artystyczny w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi ksztalcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych Ilub
artystycznych, do ktorych odnoszq sie efekty ksztatcenia okreslone dla tego kierunku.”

Ponadto zgodnie z wymaganiami § 13 ust. 1 wyzej wspomnianego rozporzadzenia, tj.:
,Nauczyciel akademicki moze byé zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostal
zatrudniony w uczelni nie pozniej niz od poczqtku semestru studiéow.” oraz wymagania § 13
ust. 2 wyzej wspomnianego rozporzadzenia, tj.: ,, Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony
do minimum kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku
studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej: pkt 1. ,, 30 godzin zajeé dydaktycznych
- w przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopien
naukowy doktora habilitowanego (...)" 1 pkt 2 ,,60 godzin zaje¢ dydaktycznych - w przypadku
nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien naukowy doktora Ilub kwalifikacje
drugiego stopnia”.

Zgodnie z § 14 ust. 2 powyzszego rozporzadzenia, tj.: , Minimum kadrowe dla studiow
pierwszego stopnia na kierunku studiow zwiqzanym z ksztalceniem w zakresie jezyka
angielskiego, niemieckiego, francuskiego, wfloskiego, hiszpanskiego, portugalskiego,
rosyjskiego, bialoruskiego, ukrainskiego, czeskiego i stowackiego stanowi co najmniej szesciu
nauczycieli akademickich posiadajqgcych dorobek naukowy w zakresie dyscypliny naukowej
zwigzanej z kierunkiem studiow, w tym co najmniej dwoch samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz co najmniej czterech nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien
naukowy doktora, z tym ze sposrod tych osob co najmniej jeden samodzielny nauczyciel
akademicki i co najmniej dwoch nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien naukowy
doktora powinno specjalizowac¢ si¢ w zakresie jezyka obcego, ktory jest przedmiotem
studiow.”

Zgodnie z § 15 ust. 2 powyzszego rozporzadzenia, tj.: ,, Minimum kadrowe dla studiow
drugiego stopnia na kierunku studiow zwigzanym z ksztalceniem w zakresie jezyka
angielskiego, niemieckiego, francuskiego, wloskiego, hiszpanskiego, portugalskiego,
rosyjskiego, biatoruskiego, ukrainskiego, czeskiego i stowackiego stanowi co najmniej
dziewigciu nauczycieli akademickich posiadajgcych dorobek naukowy w zakresie dyscypliny
naukowej zwiqzanej z kierunkiem studiow, w tym co najmniej czterech samodzielnych
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nauczycieli akademickich oraz co najmniej pieciu nauczycieli akademickich posiadajgcych
stopien naukowy doktora, z tym Ze sposrod tych osob co najmniej dwoch samodzielny
nauczyciel akademickich powinno specjalizowaé sie¢ w zakresie jezyka obcego, ktory jest
przedmiotem studiow.”

Uczelnia stosuje wzor o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego, ktory pozwala na stwierdzenie, iz wszystkie osoby zgloszone do minimum
kadrowego spelniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572, z pdzn. zm.).

W teczkach osobowych znajdujg si¢ dokumenty pozwalajace na uznanie deklarowanych
tytutow 1 stopni naukowych. Umowy o prace zawierajg wymagane prawem elementy.

Wszystkie hospitowane zajecia dydaktyczne zostaly ocenione zdecydowanie pozytywnie.
Byly prowadzone na dobrym poziomie, z duzym zaangazowaniem wyktadowcoéw. Dynamika
zaje¢ byta widoczna, a starania prowadzacych zajecia odno$nie do uaktywnienia studentow
zastuguja na pochwale. Nalezy podkresli¢, ze stopien znajomosci jezyka niemieckiego przez
studentow W grupach pierwszego roku studiéw licencjackich jest niezbyt wysoki, ale
prowadzacy zajecia dokonujg wielkiego wysitku, aby go poprawié. Tresci podejmowane na
zajeciach odpowiadaly tre§ciom zapisanym w sylabusach. Takze zastosowane metody
nauczania byly wlasciwe i pozwalaty na zaktywizowanie studentow.

Wriadze Uczelni do minimum kadrowego zglosity 23 pracownikéw naukowo-dydaktycznych,
w tym 2 profesoréw (dla studiow 1.1 2. stopnia), 5 doktorow habilitowanych (dla studiow 1.
i 2. stopnia) oraz 16 doktorow (14 dla studiéw 1. i 2. stopnia oraz 2 do minimum studiow 1.
stopnia). ZO PKA nie zaliczyl do minimum dwoéch doktoréw, jednego z powodow nie
przydzielenia mu w biezacym roku akademickim zaje¢ dydaktycznych, drugi posiada dorobek
w zakresie socjologii i filozofii, a nie sg to dyscypliny do ktorych nawigzuja efekty
ksztalcenia na kierunku filologia germanska. Do minimum zaliczono zatem, dla studiow
stopnia pierwszego 2 profesorow, 5 doktoréw habilitowanych oraz 14 doktoréw oraz dla
studiow stopnia drugiego 2 profesorow, 5 doktorow habilitowanych oraz 12 doktorow.
Stwierdza si¢ zatem, iz na kierunku filologia germanska wymagania prawne odno$nie
minimum kadrowego zostaty spetnione.

W celu oceny stabilno$ci minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow dokonano
analizy zaliczenia do tego minimum nauczycieli akademickich zatrudnionych w roku
akademickim: 2012/2013, 2013/2014, 2014/2015. Nieprzerwanie przez wszystkie powyzej
wskazane lata akademickie w grupie siedmiu samodzielnych nauczyciel akademickich pigé
0s0b jest zatrudnionych 1 zaliczonych do minimum kadrowego ocenianego kierunku studidw,
a W grupie szesnastu nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora
wszystkie osoby sa zatrudnione i zaliczone do tego minimum przez Uczelni¢. Na podstawie
powyzszych informacji stwierdzono, 1z kadra ocenianego kierunku studiow jest stabilna.

Stosunek nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentow
kierunku spetnia wymagania § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 9 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.1370) i wynosi okoto 1: 15,
57 przy minimalnym wymaganym 1:50. LICZBA STUDENTOW — 327.

e (Zalacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena;)
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Hospitowane zajgcia prezentowaly dobry poziom zaréwno merytoryczny jak i dydaktyczny.
Spetniaja wszelkie wymogi stawiane zajeciom dydaktycznym na uniwersytecie.

3) jednostka prowadzi polityke kadrowa sprzyjajaca podnoszeniu kwalifikacji 1 zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym takze przez
wymiang¢ z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granica.

Istotnym elementem polityki kadrowej jest dokonywana okresowo ocena nauczycieli
akademickich. Pracownicy naukowo-dydaktyczni sg oceniani na podstawie regularnie
przeprowadzanych hospitacji zaje¢ 1 ankiet studenckich (zgodnie z Regulaminem
ankietowania zaje¢ przez studentow Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Gdanskiego z
Portalu Studenta UG). Kwestionariusz ankiety pozwala na ocen¢ problematyki zaje¢, a co za
tym idzie tresSci ksztalcenia, sposobu prowadzenia zaje¢, wymagan i sposobu oceny,
organizacji zaje¢, postaw osoby prowadzacej. Wyniki oceny publikowane sg na stronie
internetowe] Wydziatu i dyskutowane na posiedzeniu Rady Wydziatu.

Poza tym skladaja sprawozdania szczegdétowo opisujace efekty pracy badawcze;j,
uwzgledniajace istotne aspekty pracy naukowej. Ocenie podlegaja wszyscy pracownicy,
samodzielni jak i niesamodzielni, tworzacy minimum kadrowe i bgdacy poza minimum.

Z rozméw na spotkaniu z pracownikami prowadzacymi zajecia na wizytowanym kierunku
wynika, ze brak jest wlasciwej komunikacji z wladzami Instytutu, ze jest niska czestotliwos¢
zebran i zbyt staby dostep do informacji o prawach do stypendiéw, urlopéw naukowych,
konkursach grantowych, oraz ze nie zawsze sg oni wystarczajaco doktadnie informowani o
mozliwosciach ubiegania si¢ o $rodki na dziatalno$¢ badawcza. Poza tym sygnalizowali, ze
jest zbyt mato ofert dla pracownikéw na wyjazdy w ramach programu Erasmus+ (w biezagcym
roku akademickim z oferty tej moglo skorzysta¢ tylko 6 os6b na catym Wydziale), 1 ze nie
czuja wystarczajagcego wsparcia ze strony uczelni w czasie procedury aplikacyjnej. Ogolnie
oceniajg jednak pozytywnie perspektywy dalszego rozwoju, gdyz mimo nizu
demograficznego, zainteresowanie studiami utrzymuje si¢ na prawie niezmiennym poziomie.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Liczebno$é¢ kadry dydaktycznej jak i jej kwalifikacje na ocenianym kierunku studiow
stwarzajq mozliwosSci do osiggniecie zakladanych celow i efektow ksztalcenia.

2) Minimum kadrowe jest spelmione. Pracownicy zdobywaja kolejne kwalifikacje
zawodowe. Zajecia obsadzane sa prawidlowo wedlug zasad merytorycznych.

Kadra ocenianego kierunku studiow jest stabilna.

4) Istotnym elementem polityki kadrowej jest dokonywana okresowo ocena nauczycieli
akademickich. Polityka kadrowa wspiera jakos¢ ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Na spotkaniu pracownikéow IFG z ZO PKA pracownicy odniesli si¢ do relacji
pracownik-wladze Instytutu w aspekcie braku pelnej komunikacji i wsparcia w
osiaganiu kwalifikacji zawodowych.

Pracownicy ocenili pozytywnie perspektywy dalszego rozwoju.
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5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktorg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Infrastrukture dydaktyczng stanowi budynek Wydzialu Filologicznego (wspotuzytkowany z
Wydzialem Historycznym) z pomieszczeniami administracyjnymi, salami wyktadowymi,
seminaryjnymi, ¢wiczeniowymi, salag do zaje¢ tlumaczeniowych ustnych z kabinami,
pracownig komputerowa oraz bibliotekg wydzialowa - Biblioteka Humanistyczng. Wigksze
sale dydaktyczne przewidziane sg na wyktady, natomiast w mniejszych salach odbywajg si¢
zajecia seminaryjne i ¢wiczeniowe. Wymienione przestrzenie spelniaja wprawdzie swoja
funkcje¢ dydaktyczna, ale nie sg satysfakcjonujace, co prowadzi do tego, ze jednak czgs¢ zajec
na filologii germanskiej odbywa si¢ w pomieszczeniach innych jednostek wydziatlu, czgsto o
niskim standardzie. Wiele do Zyczenia pozostawia roéwniez zbyt mata liczba pokoi dla
wyktadowcow. Z rozméw na spotkaniu z pracownikami Instytutu wynika, ze dziela oni
pokoje w 3-4 osoby, kazdy ma wlasne biurko, ale juz nie komputer. Braki w sprzecie do
wlasnej dyspozycji wydaja si¢ im najbardziej dotkliwe.

Wyposazenie sal w aparaturg jest mniej niz standardowe, brak jest stacjonarnych rzutnikoéw
multimedialnych 1 innych urzadzen elektronicznych, w niektdrych salach sg jedynie ekrany do
projekcji. Dydaktycy maja jednak do dyspozycji rzutniki multimedialne 1 komputery, ktore
przynosza ze soba na zajecia, co zaspokaja jedynie podstawowe potrzeby dydaktyczne.
Wyposazenie sal dydaktycznych jest typowe 1 w wiekszosci wyshuzone. Po
przeprowadzonych hospitacjach nalezy jednak stwierdzi¢, ze wielko$¢ sal dostosowana jest
do wielkos$ci grup studenckich, nie odnosi si¢ wrazenia $cisku. Sale oznaczone sg tabliczkami
informacyjnymi z tygodniowym rozplanowaniem zaje¢. W catym budynku dostgpna jest sie¢
bezprzewodowa Eduroam.

Zajgcia tlumaczeniowe ustne o charakterze konsekutywnym oraz tlumaczenia pisemne
przeprowadzane sa w standardowych salach dydaktycznych. Brak jest kabin do ttumaczen
symultanicznych, ktore wykorzystywane by byly przez studentow germanistyki. Zgodnie z
informacja gospodarza budynku studenci germanistyki korzystali do 2014 roku z wtasnego
laboratorium tlumaczeniowego. Uzyskane informacje w sekretariacie filologii germanskiej
potwierdzaja fakt, ze do tego roku prowadzone byly zajecia z thumaczen symultanicznych;
obecnie, w zwigzku z konieczno$cig zajmowania si¢ wigkszym projektem, wyktadowczyni
nie prowadzi juz zaj¢¢ thumaczeniowych symultanicznych. Od roku 2015 laboratorium do
zaje¢ tlumaczeniowych symultanicznych oraz pracownia komputerowa do tlumaczen
pisemnych lezy w gestii Instytutu Anglistyki 1 Amerykanistyki (Centrum Translatoryczne), z
ktorego studenci i pracownicy germanistyki korzystaja sporadycznie na zasadzie gosci,
wpasowujac si¢ w wolne terminy. Laboratorium do nauki tlumaczen ustnych w Centrum
Translatorycznym wyposazone jest w specjalistyczny sprzet i oprogramowanie. W jego sktad
wchodzi m.in. pig¢ dwuosobowych kabin na podestach 1 osiem stanowisk delegatow do
¢wiczenia tlumaczen symultanicznych. Rozbudowany system urzadzen audio pozwala
studentom na prace w warunkach imitujacych realia pracy ttumacza ustnego.

Laboratorium komputerowe wyposazone jest w 21 komputeréw, co pozwala studentom na
zdobywanie praktycznych umiejetnosci tlumaczenia z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii. Dzigki wykupionym licencjom laboratorium korzysta profesjonalnego
oprogramowania do wspomagania pracy ttumacza, przez co z kolei zwigksza si¢ atrakcyjnos¢
studentéw na rynku pracy. Sg to programy CAT: Trados-2014, Deja Vu, MemoQ, Wordfast
PRO, XTM Cloud; programu do sktadu i tamania tekstu: Adobe InDesign; program do
obstugi korpusoéw jezykowych: Wordsmith oraz program do konwersji plikow: Solid
Converter PDF. W ramach Centrum Translatorycznego przeprowadzane sg szkolenia dla
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pracownikow  wydziatu z obstugi wymienionego oprogramowania. Dostepnosé¢
wymienionych laboratoriow dla studentow mozliwa jest tylko w ramach zajec.

Do dyspozycji studentoéw filologii germanskiej jest Biblioteka Humanistyczna, mieszczaca si¢
w budynku Wydziatu Filologicznego oraz Biblioteka Gtowna UG (w poblizu Wydziatu).
Lokalizacja biblioteki we wspdlnym budynku Wydzialu jest korzystna dla studentow
korzystajacych z zasobow bibliotecznych. Biblioteka sktada si¢ z dwoch zasadniczych
pomieszczen, z ksiegozbioru, bedacego w wigkszosci w wolnym dostepic oraz do
wykorzystania poprzez wypozyczalnie. Uklad dzialdéw z klasyfikacja na poszczegdlne
kierunki studiéw jest przejrzysty i stuzy utatwieniu dostepu do ksigzki i jej identyfikacji
katalogowej. Biblioteka obstugiwana jest przez uczelniany system biblioteczny, posiadajacy
katalogi online oraz bazy danych, szybko dostepne dla studenta. Istnieje rowniez tradycyjny
katalog kartkowy. W ramach ksiegozbioru wydziatlowego skatalogowanych elektronicznie
jest szacunkowo 50% zbioréw dla kierunku filologia germanska. Ksiggozbior biblioteki
nalezy do tzw. ksiegozbioru zajeciowego, tzn. znajdujg si¢ w nim gtownie pozycje shuzace
bezposrednio dydaktyce. Biblioteka wydzialowa posiada 9.732 woluminéw dla historii
(mieszczace] si¢ rowniez w tym samym budynku), 20.664 woluminéw dla filologii
angielskiej, 17.416 dla skandynawistyki i niewspotmiernie mniej woluminéw dla filologii
germanskiej, obejmujacych 9.716 woluminéw (Raport samooceny mowi o ok. 14.000
woluminach). Studenci piszacy prace dyplomowe korzysta¢ moga z literatury przedmiotu
znajdujacej si¢ w Bibliotece Gtownej UG (zasoby biblioteczne na dzien 31.12.2014: Ksigzki
— 1.059.242 wol.; Czasopisma — 332.163 wol.; Zbiory specjalne — 176.817 jedn.; Liczba
tytulow czasopism drukowanych 19.081, w tym gromadzonych na biezaco: 2.586; Zbiory
niemieckojezyczne ujete w katalogu komputerowym obejmujg 33.800 woluminéw. Biblioteka
UG posiada 1823 tytuly czasopism niemieckojezycznych, w tym 37 jezykoznawczych i 21
literaturoznawczych).

Wewnatrz biblioteki, obok ksiegozbioru, znajduje si¢ przestronna czytelnia ze stanowiskami
komputerowymi ulatwiajagcymi potaczenie z internetem, w tym z siecig biblioteczng
Biblioteki UG. Czytelnia posiada oddzielne stanowisko obstugi czytelniczej, co ulatwia, w
razie potrzeby, kontakt w sprawie wszelkich informacji bibliotecznych. Dost¢pne poprzez
system Biblioteki Gtownej UG sg bazy danych Academic Research eBooks Library,
Academic Complete, SpringerLINK. Studenci filologii maja ponadto do dyspozycji bazg z
dziedziny nauki o literaturze Library Reference Center Plus, a takze polska baze
podrecznikéw akademickich IBUK Libra. System zezwala rowniez na dostgp do baz
zawierajacych wydawnictwa cigglte w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki (EBSCO, Nature,
Science, Science Direct, SpringerLink, Wiley-Blackwell, Web of Knowledge, SCOPUS). Dla
filologdéw interesujgce sa ponadto bazy JSTOR, Elektronische Zeitschriftenbibliothek i High
Wire Press. Oferowane sa rowniez bazy bibliograficzne i abstraktowe ARIANTA, A&HCI,
CPCI-SSH, MLA International Bibliography. Oferowane zasoby dostgpne s za pomocag
strony http://www.bg.univ.gda.pl w sieci UG Iub poprzez ustuge VPN, z czego niektore w
Bibliotece Humanistycznej.

Pracownicy wprowadzili do dziatania biblioteki autorski pomyst, tzw. rewersu statego, ktory
zdaje egzamin w wypozyczaniu kompletow dydaktycznych, podrgcznikow, stownikow,
leksykonow itp. na biezace cele dydaktyczne. Sciezka ta likwiduje kazdorazowe, zmudne,
wypehianie rewersow dla Kilku czy kilkunastu egzemplarzy ksigzek. Studenci pierwszych lat
studiow nie przechodzg stalego szkolenia bibliotecznego, zapoznawani sg z pracg biblioteki i
zasadami wypozyczania poprzez wspolng wizyte w bibliotece z opiekunem roku. Istnieje
mozliwo$¢ odbycia szkolenia bibliotecznego on-line, oferowanego na stronie www biblioteki.
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Biblioteka jest dobrze przygotowana do obstugi studentow. Dwa stanowiska z pracownicami
biblioteki w wypozyczalni i czytelni zapewniajg informacj¢ i pomoc w korzystaniu z
ksiggozbioru.

Budynek wyposazony jest w infrastrukture przyjazng dla oséb niepelnosprawnych, zarowno
udogodnienia architektoniczne jak i organizacyjne: dogodny podjazd do budynku, winda z
przyciskami brajlowskimi oraz z glosowa informacja, toalety oraz oznakowane drzwi
pomieszczen etykietami brajlowskimi, podobnie szafki przed bibliotekg wydziatlows.
Poruszanie si¢ 0sob niewidomych i stabowidzacych po kampusie umozliwiaja oznaczenia
fakturowe w kontrastowym kolorze zottym. Poza miejscami parkingowymi dla
niepelnosprawnych na terenie kampusu znajduje si¢ ogrodzona toaleta dla psow
przewodnikéw. Nad wejsciami do budynkéw Wydziatu Filologicznego 1 Biblioteki Gidwne;j
znajduja si¢ informatory glosowe StepHear. W bibliotece wydzialowej czytelnicy
niepetnosprawni majg zwickszony limit wypozyczanych ksigzek do 10 tytutow na okres 2
miesi¢cy z mozliwoscig dokonania dwukrotnego przedtuzenia na taki sam okres. W czytelni
biblioteki wydziatowe] dostepne s3 stanowiska komputerowe dostosowane dla o0s6b
niewidomych | stabowidzacych ~ (komputer  zlinijkg  brajlowska,  programem
udzwiekawiajacym Jaws for Windows, programem powickszajacym Magic, skanerem,
programem OCR, powigkszalniki optyczne ClearView+ oraz drukarka centralng).

Obecny budynek Wydziatu bedzie uzytkowany przez kierunek filologia germanska jedynie do
konca aktualnego semestru, poniewaz od semestru zimowego 2015/2016 wydziat zasiedli
nowoczesny budynek na terenie kampusu akademickiego, znajdujacy si¢ w fazie
wykonczeniowe;.

W budynku wydzialu znajduje si¢ bar, punkty ustug kserograficznych oraz kiosk z
propozycjami ksigzkowymi, rowniez naukowymi. Korytarz gldwny na parterze
wykorzystywany jest do instalowania wystaw czasowych; hole na pigtrach zawierajg tablice
informacyjne 1 pojedyncze plansze wystawiennicze, co stwarza studentom dostep do
kontaktow kulturowo-spotecznych.

Mimo trudnych warunkow lokalowych 1 brakéw w nowoczesnym wyposazeniu w sprzet baza
dydaktyczna do realizacji procesu ksztatcenia i osiggnigcia zatozonych efektéw ksztatcenia
oraz dostep do infrastruktury sg zapewnione. Uwaga krytyczna odnosi si¢ do braku
mozliwo$ci do pelnego korzystania przez kierunek filologia germanska z laboratorium do
tlhumaczen kabinowych w Centrum Translatorycznym oraz do doposazenia Biblioteki
Humanistycznej w wigksza ilo§¢ wolumindow dla tego kierunku, proporcjonalnie do zasobow
pozostatych kierunkow.

Miejsca odbywania praktyk studenckich dobierane sg prawidlowo.

Ocena koncowa 5 kryterium ogélnego® w pehni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegoltowego.......

Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbedna do osiagniecia koncowych efektow
ksztalcenia na ocenianym Kkierunku studiow, w tym uwzgledniajaca potrzeby osob
niepelnosprawnych.

Zaleca si¢ polepszenie sytuacji lokalowej.

Zaleca sie korzystniejszy dostep kierunkowi filologia germanska do laboratorium
tltumaczen kabinowych i pracowni komputerowej.

Nalezy dazy¢ do jeszcze lepszego zaopatrzenia biblioteki wydzialowej w literature
naukowa do pisania prac dyplomowych.
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6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kierunek studiow

Pracownicy stanowigcy minimum kadrowe s3 czynni naukowo, bardzo aktywnie
upubliczniaja wyniki swoich badan zarowno w formie wystapien konferencyjnych jak i
publikacji.

Obecne jednostki badawcze na kierunku filologia germanska w ramach Instytutu Filologii
Germanskiej UG to Katedra Literatury 1 Kultury Niemieckiej oraz Katedra Jezykoznawstwa i
Teorii Przektadu, ktore powstaly na mocy Uchwata Senatu Uniwersytetu Gdanskiego z dnia
27.10.2011 r. ze wczesniejszych siedmiu zakladéw naukowych w ramach bylego Instytutu
Filologii.

W obu Katedrach prowadzone byty i sa badania reprezentatywnych dla wizytowanego kierunku
obszaréw naukowych. W Katedrze Literatury i Kultury Niemieckiej zaowocowaty one publikacja
w 2013 r. rozprawy o poetyckiej mistyce we wczesnej tworczosci Friedricha Holdeling;
wydaniem w 2011 r. monografii o Prusach Wschodnich w prozie niemieckiej po 1945 r;
publikacja wydanego w 2010 r. dwuj¢zycznego przewodnika sladami zydowskimi po Kaszubach,
publikacja monografii wydanej w 2013 r., ponadto publikacja w 2013 r. przektadu na jezyk
polski esejow Rudolfa Kassnera. Poza tym powstata w 2010 r. monografia o polskim
pazdzierniku w oczach pisarzy z NRD; dwa skrypty oraz siedem publikacji ksigzkowych
redagowanych lub wspolredagowanych jako tomy zbiorowe i przektady. Opracowano
materialy do naukowej edycji ksigzki Podroz po Polsce Alfreda Doblina. Pracownicy Katedry
opublikowali tgcznie 127 artykuldow. Z organizowanych konferencji wyliczy¢ nalezy: 2012 r.
Miedzynarodowe warsztaty Letnie dla doktorantow Giinter Grass. Werk und Rezeption; 2014
r. Miedzynarodowa konferencja Der deutsche Essay und Essayismus von der Romantik bis
zur Postmoderne.

W Katedrze Jezykoznawstwa i Teorii Przektadu: wydano drukiem w 2011 oraz 2012 i 2014 r.
trzy prace doktorskie; w 2013 r. monografi¢ habilitacyjng. Pracownicy Katedry opublikowali
139 artykutéw. Jeden z adiunktow otrzymat grant Wydziatu Filologicznego na realizacje
tematu badawczego w latach 2012-2013, a w 2011 r. zorganizowano konferencje Translacja
posrod zwrotow kulturowych oraz w 2014 r. konferencj¢ Ksztalcenie i doskonalenie
nauczycieli jezykow obcych oraz jezyka kaszubskiego potaczong z warsztatami
metodologicznymi.

Instytut wydaje rocznik Studia Germanica Gedanensia. Wydano szes¢ Tomow specjalnych
czasopisma, a zespol redagujacy otrzymat w 2014 r. nagrode zbiorowa I stopnia Rektora
Uniwersytetu Gdanskiego. Instytut opublikowal ponadto pie¢ tomoéw w serii ,,Danziger
Beitrige zur Germanistik” w wydawnictwie Peter Lang we Frankfurcie/M. oraz cztery dalsze
tomy zbiorowe wydane réwniez w wydawnictwie Peter Lang. W okresie 2010-2014
profesorowie Instytutu wypromowali pigciu doktorow.

Nalezy stwierdzi¢, ze efekty wieloobszarowych badan naukowych zatrudnionej kadry bardzo
korzystnie wplywaja na jako$¢ programu ksztalcenia i realizacje procesu dydaktycznego.
Widoczne jest to w uczestnictwie studentéw wizytowanego kierunku w dzialalnosci i
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wymianie naukowej w Instytucie, przede wszystkim we wspolpracy z Academia Baltica w
Sankelmark/Flensburg oraz udziale w warsztatach i akademiach letnich, udziale w 2012 r. w
realizacji filmu dokumentalnego o wspotczesnych Kaszubach, wolontariacie studentow w
organizowanych w Instytucie konferencjach. Funkcjonowanie obecnych i bytych Studenckich
Kot Naukowych w Instytucie (Literacko-Poetyckie Koto Naukowe Studentéw i Doktorantéw
,GerLit” UG - zainteresowania literatura niemiecka; Koto Translatorskie Studentéw
Germanistyki - thumaczenie poezji i prozy, opublikowane w ,,Studia Germanica Gedanensia”
nr 25, i wspoétorganizacja ,,Dnia Jezyka Niemieckiego na UG”; od 2014 klub filmowy
,Filmclub” — $§wiadczg o mozliwos$ci przektadania zdobytej wiedzy i umiejgtnosci w procesie
dydaktycznym w pracach Kot i przetozenia zdobytych doswiadczen w pracy w Kole na
mozliwg dziatalno$¢ naukowo-badawcza.

Wyniki prowadzonych badan naukowych nauczycieli akademickich kierunku filologia
germanska sg adaptowane w procesie ksztalcenia, co jest widoczne w programach ksztatcenia
i dydaktyce na wszystkich poziomach ksztalcenia. Zauwazalny jest rOwniez zwigzek tematyki
prac licencjackich jak i magisterskich z badaniami prowadzonymi przez promotoréw prac.
Wida¢ to rowniez w oferowanych dla studentéw zajeciach do wyboru.

Udziat pracownikow Instytutu we wspotpracy naukowej z uczelniami zagranicznymi oraz
udziat w projektach mobilno$ciowych w ramach programu europejskiego Erasmus+ pozwala
na sprawdzenie i doskonalenie wlasnego warsztatu dydaktycznego oraz na implementacje
doswiadczen dydaktycznych z uczelni zagranicznej do wiasnej dydaktyki, co z kolei
wzbogaca proces ksztalcenia jednostki i osigganych efektow ksztalcenia.

Wedtug udostepnionej dokumentacji, migdzynarodowa dziatalno$¢ badawcza pracownikow
Instytutu Filologii Germanskiej prowadzona jest w ramach nastepujacych projektow:
2012-2014 projekt Raum und Fremdsprachenunterricht zostal zrealizowany wspolnie z
Uniwersytetem im. Justusa Liebiga w Giessen/Niemcy.

W roku 2013 IFG otrzymat Grant Wydziatu Filologicznego UG na realizacj¢ projektu pt.
Tozsamo$¢é  kulturowa  Zydéw  zachodnio- i  wschodnioeuropejskich w  wjeciu
etnolingwistycznym. Kontynuowano prac¢ nad grantem ,,Fields of Belonging. Interpreting
Jewish Literatures”. W ramach stypendium DAAD zrealizowano dwumiesi¢czny pobyt
badawczy dla naukowcow i nauczycieli akademickich na Uniwersytecie im. Justusa Liebiga
w Giessen.

Jeden z pracownikow IFG jest cztonkiem ,,Arbeitskreis zur Erforschung der Moderne im
Rheinland* (przy Instytucie Arbeitskreis fiir die interdisziplindre Erforschung der Moderne im
Rheinland, Heinrich-Heine-Universitét in Diisseldorf).

Znaczacg reklamg UG oraz IFG byta prezentacja ksigzki Miedzy jezykami, literaturami i
kulturami. Polska literatura e-/imigracyjna w Berlinie i Sztokholmie po roku 1981.
Prezentacja odbyta si¢ w Konsulacie RP w Sztokholmie.

Efekty badan oraz wspotpracy z uczelniami zagranicznymi prezentowane sa na konferencjach
1 w roéznych publikacjach naukowych. W roku 2012 pracownicy Instytutu Germanistyki
uczestniczyli w 11 konferencjach migdzynarodowych, ktére odbyty si¢ w Halle, Berlinie,
Sztokholmie, Paderborn, Monachium, w Gdansku i w Lipsku, wygtaszajac na kazdym z 7
uniwersytetow referaty. Byli tez autorami 15 artykutow opublikowanych za granica. Jeden z
pracownikow IFG opracowat 13 anotacji w: Jahrbuch des Bundesinstituts fiir Kultur und
Geschichte der Deutschen im 0stlichen Europa. Wyktadowcy germanistyki zredagowali
rowniez 2 ksigzki wydane za granicg oraz wygtosili wyktad goscinny w Weronie.

W nastepnym roku (2013) wspolpraca migedzynarodowa IFG byta realizowania m.in. poprzez
uczestnictwo w konferencjach i sympozjach migdzynarodowych. Pracownicy kierunku
filologia germanska wyglaszali referaty na konferencjach, ktore odbywaty si¢ w réznych
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uczelniach Europy: w Paryzu, Hamburgu, Diisseldorfie, Trewirze, Wiedniu, Warszawie,
Berlinie, Lipsku 1 Freiburgu. W ramach wspotpracy migdzynarodowej zostalty wydane 2
monografie i 7 rozdzialow w innych monografiach. Ponadto pracownicy IFG byli autorami 31
artykutow opublikowanych w czasopismach zagranicznych, pisali recenzje, goscinnie
prowadzili wyktady, zredagowali 6 ksigzek naukowych.

W 2014 roku zaangazowanie w dziatalno$¢ na rzecz wspdipracy miedzynarodowej byto mnie;j
intensywne. Pracownicy IFG wzigeli udziat tylko w 2 konferencjach zagranicznych (Kocaeli —
Turcja i Regensburg). Wyglosili 4 wyktady goscinne (Liineburg, Sztokholm - 2 i Greifswald),
opublikowali 15 artykutow w czasopismach zagranicznych, napisali 7 recenzji i zredagowali
publikacje zagraniczne. W ramach wspotpracy migdzynarodowej powstata jedna ksigzka i 2
rozdzialy w innych ksigzkach. Jeden z pracownikow IFG zostal czionkiem kolegium
redakcyjnego czasopisma Uniwersytetu w Orle. IFG GU zorganizowal miedzynarodowa
konferencj¢ Der deutsche Essay und Essayismus von der Romantik bis zur Postmoderne
(Gdansk, 2014).

Istotnym elementem internacjonalizacji procesu dydaktycznego w Instytucie Filologii
Germanskiej UG jest czynny udzial pracownikow w zagranicznych programach
dydaktycznych. W latach 2010-2014 o$miu pracownikow IFG prowadzito zajecia na
uczelniach zagranicznych (w Austrii, Niemczech, Wloszech, Stowacji, Szwajcarii i Szweciji),
niektérzy z nich wielokrotnie. W tym samym czasie profesorowie z Niemiec, Stowacji i
Szwajcarii wykladali w IFG UG. Najliczniejsza byla grupa profesoréw niemieckich, ktorzy
poprowadzili 15 r6znych wyktadow.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz wspotpraca naukowa i badawcza z uczelniami lub
instytucjami zagranicznymi jest naturalng cze$cig organizacji procesu dydaktycznego w
Instytucie Filologii Germanskiej UG. Pomaga ona w realizacji jednego z zasadniczych celow
strategii Uczelni, zapewnienia studentom i absolwentom lepsza konkurencyjnos¢ na
europejskich rynkach pracy.

Srodki na finansowanie badan naukowych pochodzity z przydziatu Uniwersytetu Gdanskiego
oraz z Fundacji Friedricha Eberta, Fundacji Medienarchiv Giinter Grass Stiftung z Bremy
oraz DAAD jak i z wpisowego z organizowanych konferencji.

Ocena koncowa 6 kryterium ogo'lnego4 w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Jednostka legitymuje si¢ badaniami naukowymi w zakresie obszaréow ksztalcenia.
Wyniki badan pracownikéw wykorzystuje sie¢ na seminariach i w pracach licencjackich i
magisterskich studentéow, w organizacji konferencji naukowych oraz w dzialalnosci
studenckich két naukowych.

Pracownicy prezentuja wyniki swych badan w publikacjach i na konferencjach
naukowych w Polsce i za granicg.

Wspolpraca miedzynarodowa jednostki przyczynia si¢ w realizacji jednego z
zasadniczych celow strategii Uczelni i zapewnienia studentom i  absolwentom
konkurencyjnos¢ na europejskich rynkach pracy.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢
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1) Zasady 1 procedury rekrutacji studentdw sa przejrzyste, uwzgledniaja zasade
rownych szans 1 zapewniaja wilasciwg selekcje kandydatéw na dany kierunek
studiow;

Zasady rekrutacji okre§la Uchwata nr 27/13 Senatu Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 25
kwietnia 2013 roku w sprawie warunkéw i trybu rekrutacji kandydatow na studia stacjonarne
i niestacjonarne w Uniwersytecie Gdanskim w roku akademickim 2014/2015. Rekrutacja ma
charakter konkursowy (konkurs $swiadectw) i odbywa si¢ droga elektroniczng. Przewidziano
zasady rekrutacji dla kandydatéw z tzw. ,,starg maturg” oraz laureatoéw i finalistow olimpiad,
a takze osob legitymujacych si¢ matura migdzynarodowa.

Rekrutacja na studia 1 stopnia odbywa si¢ w oparciu o liste rankingowa na ktérej pozycja
zalezy od wynikow egzaminu maturalnego z przedmiotow: jezyk niemiecki (mnoznik 0,6),
jezyk polski (mnoznik 0,2), przedmiot do wyboru sposrod historii 1 urzgdowego jezyka UE
(z wyjatkiem jezyka polskiego 1 niemieckiego) lub jezyka rosyjskiego (mnoznik 0,2). Jezeli
kandydat zdawat egzamin na poziomie rozszerzonym to dodatkowo mnoznik przedmiotu
mnozy si¢ razy 1,5.

Rekrutacja na studia 2 stopnia odbywa si¢ w oparciu o liste rankingowa tworzong
z uwzglednieniem nastgpujacych podzialow:

- w przypadku absolwentow, ktorzy napisali prace dyplomowa w jezyku niemieckim lub zdali
egzamin dyplomowy w zakresie filologii: konkurs ocen na dyplomie, a w przypadku osob
z taka samg ilo$cig punktéw przyjeto jako kryterium dodatkowe w przypadku osiggnigcia
przez kandydatéw takiej samej iloSci punktow $rednia ocen ze studiéw 1 stopnia.

- w przypadku absolwentéw innych kierunkéw: egzamin ustny z jezyka niemieckiego,
konkurs ocen na dyplomie, a w przypadku osob z taka samg iloscig punktéw przyjeto jako
kryterium dodatkowe w przypadku osiggnigcia przez kandydatow takiej samej ilosci punktow
srednia ocen ze studiow 1 stopnia.

Informacje o procesie i kryteriach rekrutacji sa powszechnie dostepne na stronie internetowej
Uczelni. Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili kryteria rekrutacji,
a takze dostep do wszelkich informacji w tym zakresie. W ich ocenie kryteria sg sprawiedliwe
1 nie zawieraja przepisow dyskryminujacych jakiejkolwiek grupy oséb. W ocenie studentéw
przyjete kryteria rekrutacji umozliwiajag wlasciwg selekcje kandydatow. Studenci ocenili,
iz limity przyje¢ sa adekwatne do mozliwosci dydaktycznych Jednostki.

2) System oceny osiggni¢¢ studentdw jest zorientowany na proces uczenia sig, zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm formulowania
ocen.

System oceny osiggni¢¢ studentow regulowany jest w § 23 pkt. 1 Regulaminu studidéw, ktory
okresla procentowe wymagania dla poszczegdlnych ocen ktore otrzymuje student w toku
studiow. Rada Wydzialu moze dokona¢ zmian tych kryteriow. Kryteria oceny dla
poszczegbdlnych przedmiotow zawarto w sylabusach dla nich opracowanych. Ocena
czastkowo polega gtownie na ocenie przygotowania studenta do zaje¢, aktywnos$ci w trakcie
zaje¢, przygotowanie pracy pisemnej, prezentacji. Koncowa weryfikacja odbywa si¢
zazwycza] w formie pisemnego badz ustnego zaliczenia, a takze poprzez ocen¢ dluzszej
samodzielne] pracy pisemnej. W sylabusach wskazano réwniez sktadowe procentowe oceny
koncowej, w sktad ktorej wchodzi zazwyczaj wynik testu koncowego oraz oceny
z weryfikacji czastkowe;.

Przyjety system oceny mozna oceni¢ za przejrzysty i obiektywny, gdyz nie przewiduje
dyskryminacji zadnej grupy studentow. Zasady oceny sformutowano w sposéb zrozumiaty.
Studenci s3 zapoznawani z warunkami zaliczenia przedmiotu na pierwszych zajeciach.

22



Przyjety system oceny uwzglednia weryfikacje efektow ksztalcenia z zakresu wiedzy,
umiejetnosci oraz postaw 1 w ocenie studentdéw odnosi si¢ do wszystkich zaktadanych
efektow ksztalcenia.

Studenci podczas spotkania z ZO PKA zasady oceny osiggni¢¢ ocenili pozytywnie. W ich
ocenie zasady sg sprawiedliwe i1 jednolite wobec wszystkich studentéw. Nauczyciele
akademiccy co do zasady przestrzegaja zadeklarowanych metod i1 kryteriow oceny. Studenci
zwrdcili nieliczne uwagi co do oceniania z przedmiotu Fonetyka — w ich ocenie pojawiaja si¢
niespojnosci w deklarowanych 1 rzeczywistych formach i warunkach zaliczenia. Pytania
egzaminacyjne odnoszg si¢ do realizowanych tresci przedmiotowych.

Studenci w ramach ankiety oceniajacej zajecia dydaktyczne (nauczyciela akademickiego)
mogg wyrazi¢ swoje opinie dotyczace zasad oceny: oceniajac, czy nauczyciel akademicki
okreslit zasady zaliczenia na pierwszych zajeciach oraz czy zakres i forma zaliczenia byty
zgodne z tresciami ksztalcenia.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiow sprzyja krajowej i
mig¢dzynarodowej mobilno$ci studentdw.

Zasady dotyczace punktacji ECTS okresla § 24 i § 25 Regulaminu studiéw oraz regulacje
Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci. Studenci podczas spotkania z ZO PKA mieli
umiarkowang wiedze na temat punktow ECTS 1 korzysci z nich wynikajacych — gltownie
kojarzac je z programami mobilno$ci migdzynarodowej. W ocenie studentow poszczegdlnym
przedmiotom oszacowano prawidlowe wartosci punktow ECTS. Zgodnie z Regulaminem
studiow studenci moga mie¢ uznane efekty ksztalcenia i punkty ECTS zdobyte winnych
jednostkach. W opinii studentow, ktorzy uczestniczyli w programach wymiany Jednostka
wspiera studentéw w zakresie uznawalnosci punktéw ECTS i efektow ksztatcenia.

Informacje o programach mobilno$ci sg ogdlnodostepne — na stronie internetowej jak rOwniez
w gablotach informacyjnych. Studenci mieli wiedz¢ na temat prowadzonych w tym zakresie
kampanii informacyjnych.

Studenci ocenianego kierunku w niewielkim stopniu korzystaja z programow mobilnosci
migdzynarodowej. Zauwazy¢ mozna tendencje spadkowa w kolejnych latach, np.:

- rok 2012/2013 — w ramach programu Erasmus 10 studentéw wyjezdzajacych
2 przyjezdzajacych, w ramach programu DAAD Lions 2 studentow wyjezdzajacych,
stypendia DAAD 5 studentow wyjezdzajacych,

- rok 2013/2014 — w ramach programu Erasmust 4 studentoéw wyjezdzajacych
1 przyjezdzajacy, w ramach programu DAAD Lions 2 studentow wyjezdzajacych, stypendia
DAAD 2 studentow wyjezdzajacych,

- rok 2014/2015 — w ramach programu Erasmus+ 6 studentow wyjezdzajacych, w ramach
programu DAAD Lions 2 studentow wyjezdzajacych, stypendia DAAD 1 student
wyjezdzajacy.

O udziale w programie Erasmus+ decyduje postgpowanie rekrutacyjne, w zakres ktorego
wchodzi ocena motywacji studenta do wyjazdu jak réwniez znajomos$¢ jezyka obcego.
Studenci stosowane kryteria ocenili za sprawiedliwe.

W opinii studentéw Jednostka dysponuje zbyt malg liczbg ofert wyjazdéw skierowang do
potrzeb ich kierunku. Jako niski stopien zainteresowania wyjazdami wskazali oni takze
wzgledy finansowe — zbyt matg kwote stypendium.

Ze wzgledu na specyfike kierunku zasadniczo wigkszo$¢ zaje¢ prowadzona jest w jezyku
niemieckim. Program studiow przewiduje takze nauczanie drugiego jezyka obcego, ktorego
jako$¢ nauczania studenci ocenili pozytywnie.
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Wspotpraca i wymiana naukowa Instytutu Filologii Germanskiej UG z zagranicznymi
uniwersytetami ma dtugoletnig tradycje. Zagranicznymi partnerami sg gtownie uniwersytety
niemieckie 1 austriackie z uwagi na mozliwo$¢ maksymalnego kontaktu z jezykiem
niemieckim. Wraz ze zmiang unijnego programu Erasmus na Erasmus+ w roku akademickim
2013/14 zmienit si¢ rowniez profil wspolpracy. Obecnie Instytut Filologii Germanskiej UG
ma podpisane umowy z nastepujacymi uniwersytetami zagranicznymi: Augsburg, Duisburg-
Essen, Koblenz-Landau, Koln, Leipzig, Verona, Wien, Zittau-Gorlitz.

Informacje o mozliwo$ciach wyjazdu na uczelnie zagraniczne sg zamieszczane na stronie
internetowej Uczelni oraz w postaci ogloszen papierowych umieszczanych na banerach.
Studenci potwierdzili podane zrodita informacji, wyrazili tez zadowolenie z pomocy
udzielanej im przez Uczelnig.

Przy wyborze studentéw na wyjazd w ramach Programu Erasmus+ komisja kieruje si¢ przede
wszystkim $rednig ocen uzyskanych przez kandydatow w dotychczasowym przebiegu
studiéw a takze stopniem studiow. Dodatkowym kryterium jest zaangazowanie kandydatéw w
pracy Kot Naukowych oraz innych inicjatywach studenckich w zyciu Uczelni.

W latach 2010-2015 wyjechato w ramach programu Erasmus 42 studentow. Do roku 2012/13
wyjezdzato przecietnie 11 studentdw rocznie. Drastyczny spadek ilosci wyjazdéw od roku
akademickiego 2013/14 spowodowany jest mniej korzystng zmiang ogolnych zasad
wspotpracy, jakie zostaly ustalone przez UE w ramach programu Erasmus+.

Corocznie Instytut Filologii Germanskiej przyjmuje zaledwie 1-2 studentow zagranicznych.
Wedtug opinii kadry tak niewielka ilo§¢ wynika z nieznajomosci jezyka polskiego 1 wigkszej
atrakcyjnosci ofert uczelni zachodnich.

Studenci  wizytowanej jednostki maja mozliwo$¢ skorzystania z pomocy finansowej
Niemieckiej Centrali Wymiany Akademickiej (DAAD), ktora oferuje obecnie stypendia na
wakacyjne kursy jezykowe oraz na roczne lub dwuletnie studia magisterskie badz
podyplomowe na uczelniach niemieckich. Jak podano w Raporcie Samooceny corocznie
dzigki tym funduszom wyjezdza 2 studentéw filologii germanskiej na uczelnie zagraniczne.
Oferta stypendialna prezentowana jest studentom co roku przez lektora DAAD, pracujacego
w Instytucie Filologii Germanskiej UG, pelnigcego rowniez funkcj¢ doradcza. Z oferty tej
skorzystato w latach 2010/11 — 2014/15 w sumie 20 studentow (16 z kurséw jezykowych, 2
ze stypendiow 6-miesigcznych, 2 ze stypendidw rocznych lub dwuletnich).

Studenci IFG majg takze mozliwo$¢ wyjazdu na 10-miesigczne pobyty na Uniwersytecie
Siegen w ramach programu stypendialnego Lions Club Siegen, skierowanego do studentow
germanistyki, ekonomii i kierunkoéw technicznych wyzszych uczelni Gdanska. Przyznawane
corocznie dwa stypendia finansowane sg po potowie przez Lions Club Siegen oraz niemieckie
Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Nabor kandydatow prowadzony jest réwniez przez
lektora DAAD na UG. W latach 2010 — 2015 skorzystato z tego stypendium 10 studentéw
filologii germanskiej UG.

Od roku 2010 do roku 2015 z dostgpnych mozliwosci wyjazdu na uczelnie zagraniczne
skorzystato lacznie 81 studentow, tj. przecigtnie 16 studentow rocznie (5% wszystkich
studentow IFG). W tym samym czasie Instytut Germanistyki przyjat zaledwie 12 studentéw
zagranicznych.

Uczelnia oraz IFG starajg si¢ stworzy¢ w pelni dogodne warunki dla migdzynarodowej
mobilnosci studentow 1 korzystania z wiedzy i1 do$wiadczen uczelni zagranicznych.
Niekorzystne dla polskich studentow warunki utrzymania na uczelniach niemieckojezycznych
nie pozwalaja wielu studentom skorzysta¢ z migdzynarodowego charakteru procesu
ksztatcenia.
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4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdw oraz skutecznemu osigganiu
zatozonych efektow ksztalcenia.

Opieka dydaktyczna

Studenci majg zapewniong opieke  dydaktyczng nauczycieli akademickich podczas
konsultacji (w tym dyzury dla studentow studiéw niestacjonarnych). Informacje o terminie
i miejscu konsultacji sa dostgpne za stronie internetowej. Dodatkowo studenci moga
kontaktowac si¢ z nauczycielami drogg elektroniczng. Studenci podczas spotkania z ZO PKA
pozytywnie ocenili dostgpnos¢ nauczycieli akademickich, ze szczegdlnym uwzglednieniem
kontaktu elektronicznego. Podkreslili rowniez otwarto§¢ nauczycieli na inicjatywy
studenckie.

W ramach prowadzonych zaj¢¢ dydaktycznych nauczyciele udostepniaja studentom materiaty
dydaktyczne z zakresu tresci obowigzkowych, jak rowniez tresci dodatkowych. Studenci
ocenili pozytywnie przydatnos$¢ tych materiatow.

Studenci maja zapewniong indywidualizacje $ciezki ksztalcenia poprzez mozliwosé
studiowania wedlug Indywidualnego Planu Studidéw (§ 34 Regulaminu studiow -
dedykowany studentom niepetnosprawnym, znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej lub
studiujacych minimum dwa kierunki) lub Indywidualnego Programu Ksztatcenia (§ 35
Regulaminu studiow — przewidziane dla studentéw wybitnie uzdolnionych). W ramach
programu ksztalcenia przewidziany jest wybor specjalnosci (translatorycznej lub
nauczycielskiej) i zaje¢ do wyboru. Studenci podczas spotkania z ZO PKA mieli wiedze na
temat dostgpnych form indywidualizacji 1 ocenili pozytywnie ich dostepno$¢ oraz sposob ich
otrzymywania, czy wyboru.

Informacje zwigzane z poszczegdlnymi przedmiotami znajdujg si¢ w sylabusach do ktorych
dostgp jest zapewniony poprzez portal studenta. W sylabusie znajduja si¢ niezbedne dla
studentow informacje, np. cele i efekty ksztalcenia, tresci ksztalcenia, wymiar godzinowy,
ECTS, forma i warunki zaliczenia, osoby prowadzace przedmiot, wykaz literatury, form
i metod dydaktycznych. Studenci podczas spotkania ZO PKA wskazali, iz wiedza gdzie
umieszony jest sylabus, jednak w zdecydowanej wiekszosci nie korzystaja z informacji tam
zawartych. Nieliczne osoby korzystajace z sylabuséw wskazaty, iz w ich ocenie zawarte w
nim informacje sg kompletne i1 przydatne w toku studiow.

Ksztalcenie na studiach stacjonarnych odbywa si¢ od poniedziatku do piatku, natomiast na
studiach niestacjonarnych podczas zjazdow weekendowych. Studenci podczas spotkania z ZO
PKA pozytywnie ocenili organizacj¢ roku akademickiego, sesji, a takze tygodniowe plany
zaje¢. Informacje zwigzane z organizacja roku akademickiego wraz z planami zajec
sa ogb6lnodostepne na stronie internetowe;.

Za obsluge administracyjng odpowiedzialny jest dziekanat. W ocenie studentow zakres
godzin jego urzedowania odpowiada potrzebom studentdow. Godziny pracy dziekanatu
sg dostosowane do potrzeb studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych.

Informacje zwigzane z tokiem ksztalcenia znajdujg si¢ na stronie internetowej Wydziahu,
w portalu studenta, a takze w gablotach informacyjnych. W sprawach pilnych studenci
sg informowania przez pracownika dziekanatu droga elektroniczng. W opinii studentéw
zakres dostepnych informacji jest wystarczajacy i sa one na biezgco aktualizowane.

Zgodnie z § 6 pkt. 3 Regulaminu studiow powolywany jest opiekun roku, ktéry ma za zadanie
wspiera¢ studentow np. w rozwigzywaniu problemdéw, zatatwianiu spraw zwigzanych
z tokiem studiow. Dodatkowo kazdy rocznik powotuje sposrod studentdow staroste roku, ktory
ma za zadanie bezposrednio reprezentowal interesy studentow przed nauczycielami
administracyjnymi, Wtadzami i administracja. Studenci wskazali, iz w ich opinii instytucja
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opiekuna roku jest zbedna, gdyz wickszo$¢ spraw moga zalatwi¢ samodzielnie, czy
za posrednictwem starosty — szczegdlnie majgc na uwadze dobry kontakt z Prodziekanami.

W Jednostce nie funkcjonuje formalny system rozpatrywania skarg i wnioskow studentow
(w tym zglaszania zapotrzebowania na zasoby biblioteczne). Podczas spotkania ZO PKA
ze studentami wskazali oni jednak, iz dobra wspolprace z Wiadzami Jednostki (zwlaszcza
z Prodziekanem ds. Studenckich) a takze pracownikami poszczegdlnych katedr, pozwala na
biezace rozwigzywanie pojawiajacych si¢ sytuacji konfliktowych. Rowniez w sposob
nieformalny moga zglasza¢ zapotrzebowanie zasoby biblioteczne, zwlaszcza w bibliotece
wydziatowej. Przyjete rozwigzania ocenili za sprawne i skuteczne.

Studenci niepelnosprawni moga liczy¢ na wsparcie w ramach funduszu pomocy materialnej,
a takze na pomoc Biura ds. Osob Niepetnosprawnych. Zgodnie z § 4 pkt. Regulaminu studiow
,Dziekan jest upowazniony do takiego stosowania Regulaminu, aby bez naruszania jego
zasad umozliwi¢ osobie niepelnosprawnej wypetnianie obowigzkéw studenckich, stosownie
do jej sprawnosci psychofizycznych”. Studenci moga korzysta¢ z pomocy dydaktycznych
przeznaczonych dla studentéw niepelnosprawnych (np. powickszalniki tekstu), czy pozostate;
infrastruktury Uczelni. Ponadto Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych pomaga w adaptacji
materialdow dydaktycznych na potrzeby studentow niepetnosprawnych. W ramach obstugi
bibliotecznej studenci niepelnosprawni moga prolongowaé wypozyczenia na dtuzszy okres
czasu bez naliczania dodatkowych optat, a takze maja mozliwo$¢ oddawania ksigzek
w dowolnej filii biblioteki.

Opieka naukowa

Proces dyplomowania reguluje rozdziat 5 (Prace i egzaminy dyplomowe) Regulaminu
studiow. Obejmuje on napisanie pracy dyplomowej 1 zdanie egzaminu dyplomowego.
Promotorem pracy magisterskiej jest osoba posiadajaca tytul naukowy profesora lub stopien
naukowy doktora habilitowanego, natomiast pracy licencjackiej osoba posiadajacej
co najmniej stopien naukowy doktora. Studenci maja zapewniong swobodng mozliwo$¢
wyboru promotora pracy dyplomowej. Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie
ocenili mozliwo$¢ wyboru promotora 1 indywidualnego ustalenia tematu pracy dyplomowe;.
Sa usatysfakcjonowani przebiegiem wspotpracy z promotorem, w tym organizacja
seminaridow dyplomowych. W ich ocenie zakres prowadzonych prac dyplomowych jest
spojny ze specyfika kierunku. Zgodnie z Zarzadzeniem nr 26/R/13 Rektora UG z dnia 15
lutego 2013 roku w sprawie postepowania z pracami dyplomowymi studentéow Uniwersytetu
Gdanskiego oraz Zarzadzeniem nr 1/F010/2014 Dziekana Wydziatu Filologicznego z dnia 06
marca 2014 roku Regulamin sprawdzania prac dyplomowych programem antyplagiatowym
na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego Wwszystkie prace dyplomowe
poddawane sg sprawdzeniu programem antyplagiatowym. Studenci podczas spotkania z ZO
PKA mieli wiedze na ten temat i pozytywnie ocenili przyjete rozwigzania.

Studenci w ramach studenckiego ruchu naukowego maja mozliwos¢ dziatania w istniejacych
kotach naukowych, jak réwniez moga rejestrowa¢ wlasne kota. Dla studentéw ocenianego
kierunku dedykowane sg 2 kota: Koto Naukowe Studentow Germanistyki UG, Koto
Translatorskie Studentow Germanistyki UG. Studenci moga zaklada¢ i rejestrowaé wlasne
kota. Istniejagce kota nie posiadajg stalego finansowania, moga korzystac
z finansowania celowego od Prorektora ds. studenckich, czy od samorzadu studenckiego.
Cztonkowie kot naukowych wielko$¢ finansowania ocenili za niewystarczajaca, jednak
wskazali, iz wynika ona gtownie z sytuacji finansowej UG.

W  ramach prowadzonych inicjatyw naukowych studenci moga  korzystac
z infrastruktury Jednostki. Zakres opieki naukowej zostal przez studentow oceniony

pozytywnie.
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Opieka materialna

Zasady korzystania z pomocy materialnej okresla Regulamin przyznawania pomocy
materialnej studentom Uniwersytetu Gdanskiego. Studenci maja mozliwo$¢ ubiegania si¢
o wszystkie $wiadczenia wymienione art. 173 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.
Przyznawaniem $wiadczen o charakterze socjalnym zajmuje si¢ Wydzialowa Komisja
Stypendialna (jako organ pierwszej instancji) i Odwotawcza Komisja Stypendialna (jako
organ odwotawczy). W skltadzie obu komisji wigkszo$¢ stanowig reprezentanci studentow
zgodnie z art. 177 ust. Ustawy. Decyzje komisji wydawane sg z zachowaniem przepisow
okreslonych w art. 107 Kpa.

Watpliwosci budzi procedura przyznawania stypendium rektora dla najlepszych studentow
przez Wydziatlowa Komisje Stypendialng (zgodnie z § 2 pkt. 1 Regulaminu), powotywang
przez Dziekana (§ 2 pkt. 2 Regulaminu). Art. 175 wust. 2 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym okre$la, iz stypendium rektora przyznawane jest przez rektora na
wniosek studenta. Ustawa w art. 175 ust. 4 przewiduje, iz ,,kierownik podstawowej jednostki
organizacyjnej lub rektor przekazuja uprawnienia w zakresie przyznawania stypendium
socjalnego, stypendium specjalnego dla 0os6b niepelnosprawnych, zapomogi oraz stypendium
rektora dla najlepszych studentéw odpowiednio komisji stypendialnej lub odwotawczej
komisji stypendialnej”. Konkludujac do kompetencji rektora nalezy wydawanie decyzji w
sprawach stypendium rektora dla najlepszych studentow, a na wniosek samorzadu
studenckiego moze on przekaza¢ uprawnienia w tym zakresie Odwotawczej Komisji
Stypendialnej. Dodatkowo art. 174 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym przewiduje,
iz $rodkiem odwotawczym od decyzji w przypadku stypendium rektora dla najlepszych
studentéw jest ztozenie przez studenta wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy, a wedlug
Regulaminu (§ 2 pkt. 7) dla wszystkich form pomocy materialnej przewidziano postepowanie
dwuinstancyjne. Zaleca si¢ dostosowanie przepisoOw regulujagcych przyznawanie pomocy
materialnej — we wskazanym zakresie — do zapisow ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.
Studenci podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili kwestie zwigzane
Z przyznawaniem pomocy materialnej w tym kwoty stypendidw i terminowo$¢ wyptat.
Regulamin ocenili jako przejrzysty. Maja takze zapewniony powszechny dostep do informacji
w tym zakresie. Podczas spotkania ZO z samorzadem studenckim obecni byli cztonkowie
Wydziatowej Komisji Stypendialnej, ktorzy pozytywnie odniesli si¢ do prac komisji - w ich
ocenie podejmowanie decyzji opiera si¢ na zasadach demokratycznych i w pelni odpowiada
potrzebom studentow.

Studenci maja zapewniong baze lokalowa w 10 domach studenckich, w tym
3 zlokalizowanych w Sopocie. Kwesti¢ przyznawania miejsc w domach studenckich reguluje
Zarzadzenie Kanclerza UG nr 7/K/13 z 09.09.2013 w sprawie zmiany zarzqdzenia Kanclerza
UG nr 19/K/12 z dnia 04.09.2012 w sprawie przyznawania i korzystania z miejsc w domach
studenckich Uniwersytetu Gdanskiego. Studenci ocenili ilo$¢ dostepnych miejsc jako
adekwatng do potrzeb studentow. Negatywnie odniesli si¢ do kwestii stosunku ceny
do jakosci warunkow mieszkalnych — w ich opinii kwoty optat s3 zawyzone w pordwnaniu
do oferowanych warunkow.

W obrebie kampusu Uczelni jak 1 domoéw studenckich znajduje si¢ infrastruktura niezbedna
do potrzeb studentoéw (bary, stotowki, punkty ksero).

Opieka wspierajgca rozwoj spoteczny, kulturalny i zawodowy

Samorzad studencki dziata na szczeblu ogodlnouczelnianym jako Parlament Studentéw UG,
a na szczeblu wydzialowym jako Rada Samorzadu Studentéow Wydziatu Filologicznego.
Samorzad wydzialowy nie posiada stalego budzetu — tylko $rodki celowe na konkretne
inicjatywy. W opinii cztonkow samorzadu taki sposéb finansowania jest wystarczajacy.
Negatywnie nalezy oceni¢ brak pomieszczenia przeznaczonego na dziatalno$¢ samorzadu

27



wydzialowego. Taki stan rzeczy w znacznym stopniu utrudnia jego prawidtowe
funkcjonowanie. Samorzad moze jednak korzysta¢ z pomieszczen i1 sprz¢tu biurowego
Wydzialu. Wedlug informacji uzyskanych od przedstawicieli samorzadu, w  tym
udostepnionej dokumentacji, podejmuje on szereg dziatan zwigzanych z zyciem kulturalno-
spotecznym studentéw (np. akcja Krwiecien, pokazy filméw, spotkania z ich twoércami,
organizacja Neptunaliow) oraz bierze on udzial np. w pracach zwigzanych ze zmiang
Regulaminu studiéw. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA mieli matg wiedze na
temat funkcjonowania samorzadu studenckiego. W ich opinii brakuje bezposredniego
kontaktu z przedstawicielami samorzadu oraz szerszego dostepu do informacji na temat jego
dzialalnosci.

W Uczelni dziata Biuro Karier, ktore oferuje studentom pomoc we wchodzeniu na rynek
pracy juz w trakcie studiow oraz pomoc zwigzang w kwestii organizacji praktyk, czy stazy
studenckich. Biuro umieszcza na swojej stronie internetowej propozycje pracy dla studentow.
Prowadzi takze inne inicjatywy, jak np. wirtualne targi pracy, pomoc w tworzeniu
dokumentéw aplikacyjnych. W celu szerszego dotarcia do studentéw wprowadzono
pilotazowo projekt ambasadorski Biura Karier, ktory ma na celu aktywizacj¢ studentow
wydzialow w prace biura ktéra ma przyblizy¢é podejmowane inicjatywy S$rodowisku
studenckiemu. Studenci podczas spotkania z ZO PKA wysoko ocenili dostepnosé
pracownikow biura, oferowane oferty pracy i inne formy jego dziatalnosci.

W ramach Uczelni dziata takze Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci, ktoéry pomaga
studentom w otwarciu wlasnej dziatalnos$ci gospodarczej. Studenci mieli jednak znikoma
wiedze na temat funkcjonowania tej jednostki.

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do oferowanego wsparcia dydaktycznego, naukowego
i materialnego, ktére w ich ocenie w pelni pozwala na osiagni¢cie przez nich zaktadanych
efektow ksztalcenia. Do pozytywnych aspektow ksztalcenia zaliczyli oni dobre
przygotowanie praktyczne i otwarto$¢ nauczycieli akademickich. Jako negatywne aspekty
wskazali niezadowalajacg infrastrukture Jednostki.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Kryteria rekrutacyjne sa przejrzyste, sprawiedliwe i nie zawieraja przepisow
dyskryminujacych. Informacje o procesie rekrutacji sq powszechnie dostepne.

2) System oceny osiggnie¢ studentow jest skupiony na procesie uczenia si¢ i sprzyja jego
rozwojowi. Kryteria oceny sa przejrzyste, sprawiedliwe i jasno sformulowane. Sprzyjaja
obiektywizmowi w formulowaniu ocen. Zasady oceniania s3 ogolnodostepne dla
studentow.

3) Program i organizacja ksztalcenia sprzyja mobilnosci krajowej i zagranicznej.
Studenci maja wiedze na temat ofert wymiany, sa jednak w umiarkowanym stopniu
zainteresowani udzialem w nich. W ocenie studentow oferta wyjazdow zagranicznych
jest niezbyt bogata.

4) Studenci maja zapewniona wlasciwa opieke¢ dydaktyczna, materialna, naukowa, ktora
sprzyja rozwojowi spolecznemu, naukowemu i zawodowemu studentéw. Zapewniona
opieka pozwala na osiagni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia.
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8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jako$ci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Jednostka wypracowala przejrzystg struktur¢ zarzadzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
stanowig podstawe rewizji programu studiéw oraz metod jego realizacji zorientowane;j
na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow.
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W Uczelni System Zapewnienia Jakosci zostal wprowadzony Uchwata Nr 76/09 Senatu
Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 26 listopada 2009 r. w sprawie wprowadzenia
Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia .

Kolejno zmiany w kwestiach dotyczacych uczelnianego wewngtrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia, wprowadzono Zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu Gdanskiego: Nr
48/R/10 z dnia 31 maja 2010 r. w sprawie zasad funkcjonowania Wewngtrznego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia (WSZJK) na Uniwersytecie Gdanskim oraz Nr 25/R/13 z
dnia 15 lutego 2013 r. w sprawie zmiany zarzadzenia nr 49/R/10 Rektora UG w sprawie
sktadu Uczelnianego 1 Wydziatowych Zespotow do spraw Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
oraz zakresu powierzanych im zadan.

Kolejno na poziomie Uczelni opracowany zostal dokument pt. ,Informacja 0 przebiegu
dziatah dotyczacych jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie Gdanskim w roku 2013/2014.”
Dokument ten zawiera informacje, ktére dotycza jako$ci ksztalcenia na poziomie
ogblnouczelnianym, dziatania realizowane prze jednostki Uczelniane oraz plany dzialan na
rzecz jakos$ci ksztalcenia.

Na poziomie Wydzialu Filologicznego funkcjonuje Wydzialowy Zespo6t ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia. Jego obecny ksztalt jest przedstawiony w Zarzadzeniu Dziekana Nr
1/F010/2015 z dnia 04 maja 2015 r. w sprawie zmiany sktadu Wydzialowego Zespot ds.
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia. Na poziomie Wydziatu funkcjonuja organy dbajace o
prawidtowe dziatania Systemu Jakosci Ksztatcenia: Dziekan Wydziatu Filologicznego, Rada
Wydziatu Filologicznego, Wydzialowy Zespodt ds. Zapewniani Jakosci Ksztalcenia oraz Rada
Programowa. Zadania powyzszych organow zostaly okreslone w dokumencie pt. ,,Opis
procedur 1 kompetencji poszczegdlnych organow wydziatlowego systemu zapewniania jakoS$ci
ksztatcenia.”

Do narzedzi przewidzianych do realizacji celow 1 zadanh WSZJK naleza:

- gromadzenie 1 analizowanie informacji zwigzanych weryfikacja efektow ksztalcenia —
Zarzadzenie nr 2/F010/2015 Dziekana Wydziatu Filologicznego z dnia 4 maja 2015 roku w
sprawie gromadzenia i przechowywania dokumentacji potwierdzajacej osiggniecie
zatozonych efektow ksztatcenia,

- ocena 1 weryfikacja efektow ksztatcenia poprzez badanie jakosci prac dyplomowych oraz
obowigzek sprawdzenia ich programem antyplagiatowym - Zarzadzenie nr 1/F010/2013
Dziekana Wydziatu Filologicznego z dnia 17 kwietnia 2013 roku w sprawie sprawdzania prac
dyplomowych programem antyplagiatowym,

- proces ankietyzacji majacy na celu anonimowe badanie opinii wsréd pracownikow
1 studentdéw na temat poszczeg6lnych etapdw procesu ksztatcenia,

- ocena dziatalnos$ci dydaktycznej nauczycieli akademickich, ocena pracownikoéw naukowo-
dydaktycznych i hospitacje zaj¢¢ dydaktycznych, oraz

30



- badania wsérod absolwentéw Wydziatu prowadzone sg przy pomocy ankiet (wzor ankiety
okreslono w zalgczniku nr 1 Zarzadzenia Nr 6/R/15 Rektora Uniwersytetu Gdanskiego z dnia
20 stycznia 2015 r. w sprawie badania losow zawodowych absolwentow Uniwersytetu
Gdanskiego). Badaniem powyzszym zajmuje si¢ Biuro Karier zgodnie z § 31 Regulaminu
Organizacyjnego Administracji UG.

Ponadto do narzedzi, za pomoc ktorych dokumentowane sg dziatania na rzecz zapewniania
jakosci ksztalcenia sa sprawozdania 1 protokoty, ktore sporzadza si¢ zgodnie z
harmonogramem i procedurami wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Podczas wizytacji przedstawiono dokumentacje dotyczaca dziatan projakosciowych
realizowanych w ramach wizytowanego kierunku (Procedura weryfikacji efektow ksztalcenia
na Wydziale Filologicznym, Sprawozdanie z oceny wtasnej za rok akademicki 2013/2014 na
Woyadziale Filologicznym dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia —
zatwierdzone na posiedzeniu Rady Wydziatu Filologicznego w dniu 6 listopada 2014 r.).

Wypracowana struktura WSZJK na wydziale 1 w poszczegdlnych jednostkach jest
prawidtowa, odpowiednia do prowadzonego ksztalcenia. Obok Wydzialowego Zespotu ds.
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia obejmujacego swoim zasiegiem wszystkie kierunki na
wydziale dziala takze zesp6l programowy ds. skandynawistyki. To on dokonuje m.in.
przegladu programow ksztatcenia. Nie zauwaza si¢ niestety widocznej wspolpracy pomiedzy
tymi dwoma dobrze funkcjonujacymi ciatami. Nalezy zapewni¢ lepsza kooperacje pomigdzy
wydziatlowym Zespolem ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia a zespotami programowymi
dzialajacymi przy kazdym kierunku. Podejmowane dziatania sprawdzajg si¢ dobrze w obrebie
weryfikacji efektow ksztatcenia oraz monitorowania i modyfikowania programow studiow.
Zaleca si¢ rozszerzenie dzialalnosci WSZJK na nowe obszary, jak cho¢by wymiana
mi¢dzynarodowa czy jeszcze bardziej efektywne wykorzystanie infrastruktury, w tym
wyposazenia do ksztalcenia tlumaczy. Wyniki pracy (analizy, zalecenia) WSZJK sa
upowszechniane m.in. w postaci komunikatow na posiedzeniach Rady Wydziatu i ich
protokotach. Poniewaz ze spotkan ze studnetami i pracownikami wynikato, iz wielu nieznane
sg réznorodne dzialania WSZJK nalezy zadba¢ o wigksza powszechno$¢ wynikow dziatan
WSZJK .

Dotychczasowe dziatania WSZJK uzna¢ mozna za w duzej mierze skuteczne i przyczyniajace
si¢ do ciaglego polepszania jakosci ksztatcenia oraz organizacji procesu dydaktycznego.

2) W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakos$ci uczestniczg pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.
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Strukturg organizacyjng WSZJK tworzy na poziomie ogdlnouczelnianym Uczelniany Zespot
ds. Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia, natomiast na szczeblu wydziatlowym jako Wydzialowy
Zespot ds. Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia. W skiad tych gremiéw wchodzg i czynnie w
nich pracuja przede wszystkim pracownicy naukowo-dydaktyczni, w tym osoby funkcyjne.
W ich sklad wilaczono réwniez przedstawiciela studentéw. Zespdt wydziatowy dziata we
wspotpracy z radami programowymi, kierownikami katedr i Radg Wydziatu. Studenci moga
zglasza¢ swoje uwagi 1 sugestie zwigzane z jako$cig ksztalcenia bezposrednio do osob
zasiadajacych w tych gremiach. Podczas spotkania ZO PKA ze studentami wskazali oni takg
forme¢ uczestnictwa w systemie zapewniania jakosci ksztalcenia za wystarczajaca. Studenci
maja swoich przedstawicieli w Senacie (ponad 20% czlonkéw), oraz Radzie Wydziatu (na
przetomie stycznia — maja okoto 19% cztonkoéw co jest niezgodne z art. 67 ust. 4 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym. Analiza protokoléw posiedzen organdéw odpowiedzialnych
za jako$¢ ksztalcenia pozwala stwierdzi¢, iz studenci niezbyt czasto uczestnicza w
posiedzeniach, jak rowniez rzadko zabieraja gltos w trakcie obrad. Argumentujg to faktem, iz
preferujg bezposredni kontakt z Wtadzami podczas spotkan mniej formalnych.

Studenci moga bra¢ bezposredni udzial w systemie zapewniania jako$ci ksztalcenia poprzez
uczestnictwo w anonimowym badaniu ankietowym oceniajacym zajecia dydaktyczne
(zgodnie z Regulaminem ankietowania zaje¢ przez studentow Wydziatu Filologicznego
Uniwersytetu Gdanskiego z Portalu Studenta UG). Kwestionariusz ankiety pozwala na oceng
problematyki zaje¢ (w tym przekazu tre$ci ksztatcenia), sposobu prowadzenia zajec,
wymagan i sposobu oceny, organizacji zaje¢, osoby prowadzacej (postawy). Ankieta zawiera
takze miejsce na otwarta wypowiedz studenta, ktoéra dotyczy¢ moze kwestii zwigzanych z
ksztalceniem. Studenci wykazuja niski stopien zainteresowania wypelnianiem ankiet
(zwrotnos¢ 5,4% w roku 2013/2014 sposrod catego ogotu studentow Wydziatu). Zbiorcze
zestawienie wynikéw oceny publikowane jest na stronie internetowej Wydziatu (ostatnie z
roku 2013/2014), a takze omawiane na posiedzeniu Rady Wydziatu.

Studenci podczas spotkania z ZO PKA ocenili narzedzie ankietyzacji za prawidtowe.
Wskazali, iz sg zainteresowani otrzymywaniem wynikow ankiety, jednak nie mieli wiedzy na
temat publikacji wynikéw na stronie internetowej. Wskazali, iz w ich ocenie watpliwe jest
zachowanie anonimowo$ci ankiet przy przeprowadzaniu ich droga elektroniczng za
posrednictwem portalu studenta. Studenci nie biorg czynnego udziatu w budowaniu narze¢dzi
oceny — nie sg zainteresowani takg dziatalno$cia.

Zalecane jest podjecie dziatan zwigzanych z wyposazeniem studentdéw na temat wiedzy
zwigzanej z systemem zapewniania jako$ci ksztalcenia — zwlaszcza w zakresie anonimowosci
ankiet studenckich. Dodatkowo wskazane jest wieksze zaangazowanie studentow bedacych
cztonkami organdéw kolegialnych w ich prace.

W sposob formalny do prac WSZJK nie wlaczono przedstawicieli interesariuszy
zewnetrznych, jednak ich opinie pozyskiwane sg przez cztonkéw wspodlnoty akademickiej
wizytowanego Wydzialu w kontaktach nieformalnych 1 przetwarzane na potrzeby
podniesienia jako$¢ ksztatcenie poprzez cho¢by modyfikacje programowe przez struktury
dziatajace w obrgbie sytemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia.
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TABELANR 1 OCENA MOZLIWOSCI REALIZACJI ZAKLADANYCH EFEKTOW KSZTALCENIA.

Zakladane Program | Kadra | Infrastruktura | Dzialalnos¢ Dzialalno$¢ Organizacja
efekty _ dydaktyczna/ | naukowa mi¢dzynarodowa | ksztalcenia
ksztalcenia i plan
studiow biblioteka

wiedza + + + + + +
umiejetnosei | + + + + + +
kompetencje | + + + + + +
spoleczne

+ - pozwala na pelne osiagniecie zakladanych efektéw ksztalcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czg¢$ciowe osiggnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia
-- nie pozwala na osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia

OCENA KONCOWA 8 KRYTERIUM OGOLNEGO® W PEENT

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegdtowych

1) Uczelnia wdrozyla i stosuje procedury wysokiej jakosci ksztalcenia na kierunku
skandynawistyka. Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia jest wdrozony i
ciagle doskonalony. System jest stosunkowo sprawny i przyczynia si¢ do
identyfikowania oraz eliminowania stabszych stron ksztalcenia.

2) Struktury WSZJK tworza gléwnie pracownicy naukowo-dydaktyczni, jednak
studenci maja zapewniona mozliwos¢ udzialu w procesie zapewniania jakoSci
ksztalcenia — nie wykazujg jednak checi pracy w tym zakresie. Wskazuja, iz w ich opinii
skuteczniejsza jest nieformalna droga kontaktu z Wladzami. Glownym ogniwem
uczestnictwa studentéw w procesie zapewniania jakosci ksztalcenia jest udzial w
procesie ankietyzacji. Studenci maja malg wiedze na temat dzialan w zakresie
zapewniania jakosci ksztalcenia realizowanych w Jednostce. Nalezy zadbaé¢ o wi¢ksza
reprezentacje¢ opinii interesariuszy zewnetrznych.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetienia kryteriéw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Lp Kryterium _ _
b wyrozniajaco | W znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie
pelni
X
1 koncepcja
rozwoju
kierunku

33



cele i efekty X
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura X
dydaktyczna

prowadzenie X
6 badan
naukowych®

system wsparcia X
studentow w
procesie uczenia

sie

wewnetrzny
system

zapewnienia
jakosci

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakoSci ksztalcenia,
a takze wskazanie obszarow nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system
zapewnienia jakoSci ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszaréow wymagajacych
podjecia okreslonych dzialan (uzasadnienie powinno odnosi¢ si¢ do konstatacji
zawartych w raporcie, zawieraé zalecenia).

Zespol Oceniajacy stwierdza, ze Uczelnia wdrozyla i stosuje procedury wysokiej jakos$ci
ksztalcenia na kierunku filologia germanska. System ECTS jest w pelni wdrozony
i stosowany. Ksztalcenie wpisuje si¢ w misje i strategi¢ Uczelni, ktore sg zwigzane z
regionem. Cele i efekty ksztalcenia sa zgodne z KRK, sa spdjne i sa osiggalne. Program
studiow jest dobrze zrownowazony i wewngtrznie spdjny. Kadra dydaktyczna jest dobrze
dobrana 1 ma wysokie kompetencje, gwarantujace realizacje celow edukacyjnych.
Wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia jest wdrozony i ciagle doskonalony.

W nastepstwie otrzymanej od Uczelni odpowiedzi na raport powizytacyjny ocena zadnego z
kryteriow nie ulegta zmianie.

* Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.
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