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Krétka informacja o wizytacji

Ocena programowa na kierunku ,informatyka” prowadzonym w Wyzszej Szkole
Komunikacji i1 Zarzadzania w Poznaniu na poziomie studidow pierwszego zostala
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2014/2015. Wizytacja tego kierunku studiéw
odbyta si¢ po raz drugi.

Wizytacje czltonkowie Zespolu poprzedzili zapoznaniem si¢ z Raportem Samooceny
przekazanym przez wladze Uczelni, ustaleniem podziatu kompetencji w trakcie wizytacji oraz
sformutowaniem wstgpnie dostrzezonych problemow. W toku wizytacji Zespot spotkat sie
z whadzami Uczelni i osobami odpowiedzialnymi za prowadzenie ocenianego kierunku,
analizowal dokumenty zgromadzone wcze$niej na potrzeby wizytacji przez wtadze Uczelni,
otrzymat od wiladz Uczelni dodatkowo zamowione dokumenty, przeprowadzit hospitacje i
spotkanie ze studentami oraz pracownikami realizujacymi zaj¢cia na ocenianym kierunku,
przeanalizowal wylosowane prace dyplomowe pod wzgledem mig¢dzy innymi podobienstwa
do zrddet internetowych.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik nr 2  Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy
podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego.




Zatacznik nr 3 Wyniki poprzedniej wizytacji

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostke’.

1) Misja i strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania w Poznaniu na
lata 2013 — 2016 zostata przyjeta przez Senat Uczelni Uchwatg nr 1/2013/2014 w dniu
7 marca 2014 roku.

Misjag Uczelni jest ksztaltowanie umystow i1 osobowosci ludzi gotowych do podjecia
innowacyjnych wyzwan niesionych przez zmiany przestrzeni spoteczno-kulturowej
wspotczesnego §wiata. Strategia rozwoju okresla, ze jest to Uczelnia
. dajaca wiedze praktyczna, ksztalcaca inzynierow i menadzeréw,
. dbajaca o jako$¢ ksztatcenia oraz o wspotprace z firmami,
. dajaca oprocz wiedzy, takze praktyczne umiejetnosci..
Jednostka Uczelni odpowiedzialng za ksztalcenie na kierunku ,,informatyka” jest Zaklad
Informatyki.
Studia I stopnia na kierunku informatyka trwaja 8 semestréow i koncza si¢ nadaniem tytutu
zawodowego inzyniera.
W ramach studidw pierwszego stopnia studenci maja mozliwo$¢ dopasowania wlasnego
profilu ksztatcenia poprzez wybor przedmiotow fakultatywnych.
Na kierunku informatyka w ramach studiow I stopnia oferowane sa 4 specjalnosci:
e Administrowanie bazami danych.
e Administrowanie sieciami komputerowymi.
e Bezpieczenstwo systemow informatycznych.
e Technologie i zastosowania Internetu.
Obecnie realizowane sg specjalnosci ,,Administrowanie bazami danych” i ,,Administrowanie
sieciami komputerowymi”.
Przedstawiona koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni 1 jest zgodna ze strategia jej
rozwoiju.
Uczelnia, w miar¢ swoich mozliwosci kadrowych 1 zasobdéw materialnych, dba o
innowacyjno$¢ i roznorodnos¢ oferty ksztalcenia czego przejawem jest zestaw
proponowanych specjalnosci. Nalezy jednak zauwazy¢, ze te mozliwosci ze wzgledu na
zasoby kadrowe i infrastrukture sa do$¢ skromne.

2) W pracach nad modyfikacja realizowanych planow studiow oraz programem studiow
biorg udziat:
Interesariusze wewnetrzni

e studenci — poprzez swoich przedstawicieli w zespotach i komisjach na Uczelni,

! Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okreslonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjne;.
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e samorzad studencki,

e pracownicy naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajecia na kierunku — w sposob
nieformalny moga proponowaé¢ ewentualng modyfikacj¢ realizowanych planow
nauczania.

Studenci jako wewnetrzni interesariusze maja mozliwos$¢ uczestniczenia w procesie
okreslania koncepcji ksztalcenia na danym kierunku studidow poprzez swoich przedstawicieli
w Senacie wydelegowanych przez samorzad studencki. Jednostka przestrzega regulacji
dotyczacych udziatu studentéw w organach kolegialnych. Liczba studentow bioragcych udziat
w obradach stanowi wymagane 20% sktadu tego organu, zgodnie z art. 67 ust. 4 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Przedstawiciel samorzadu studenckiego wyrazit opini¢, ze maja oni mozliwo$¢
zglaszania swoich uwag do planu i programu kierunku studiow, a takze jego profilu, celow,
efektow oraz perspektyw rozwoju w czasie obrad Senatu 1 podczas posiedzen Uczelnianego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Ponadto studenci jako cztonkowie samorzadu studenckiego
mogg wyrazi¢ swoje zdanie w czasie spotkan z Rektorem oraz Kanclerzem. Wedtug
przedstawiciela samorzadu studenckiego, do tej pory nie zglaszali zadnych uwag, poniewaz
nie mieli zastrzezen do przedstawionej im dokumentacji. Przedstawiciel samorzadu
studenckiego pozytywnie ocenil wspotprace z Wiadzami jednostki w zakresie dotyczacym
zaré6wno ustalania koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku, jak rowniez we wszelkich
innych kwestiach zwigzanych z jego rozwojem.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO nie posiadali wiedzy w zakresie mozliwos$ci
wprowadzania zmian dotyczacych profilu, celéw, efektow oraz perspektyw rozwoju
studiowanego przez nich kierunku. Ponadto zgodnie stwierdzili, Ze nie majg poczucia wpltywu
na budowanie koncepcji ksztatcenia. Sytuacja ta moze by¢ spowodowana specyfika Uczelni,
ktora ksztalci przede wszystkim studentoéw w trybie niestacjonarnym. Studenci ci sg osobami
czynnymi zawodowo 1 W znacznie mniejszym stopniu s3 zainteresowani kwestiami
dotyczacymi Uczelni.

Pracownicy naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajecia na kierunku majg mozliwosé
zgtaszania uwag do osoby odpowiedzialnej za kierunek studiow oraz oddziatywaé poprzez
swoich przedstawicieli w Senacie Uczelni.

Interesariusze zewnetrzni

e firmy i organizacje — Uczelnia nieformalnie przeprowadza konsultacje w zakresie
planoéw studidéw, potrzeb pracodawcow oraz ich opinii na temat absolwentoéw na rynku

pracy.

e absolwenci — Uczelnia zbiera opinie absolwentow dotyczace przydatnosci uzyskanych
kompetencji na rynku pracy oraz oceny programu.

Wspotpraca z otoczeniem gospodarczym potwierdza dobre dostosowanie oferty ksztalcenia
do potrzeb regionu i lokalnego rynku pracy.

W czasie wizyty przedstawiono dokumentacje¢ prowadzonych prac (m.in.: raporty opracowan,
wyniki konsultacji, protokoty i notatki ze spotkan).
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Ocena koncowa 1 kryterium o‘.g,ro’lnego2 w _pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Koncepcja ksztalcenia jest dobrze wkomponowana w potrzeby regionu. Jest
zgodna z misjg oraz strategia Uczelni. Proponowana wiedza i kwalifikacje absolwentéw
kierunku ,,informatyka” sg zgodne z oczekiwanymi rynku pracy.

2) W opracowaniu koncepcji ksztalcenia moze bra¢ udzial szeroka gama interesariuszy
poczawszy od nauczycieli akademickich, pracodawcoéw po przedstawicieli samorzadu
regionu. Biezace kontakty z otoczeniem oraz zainteresowanie interesariuszy wewnetrznych
stwarzaja mozliwos¢ do okreslania i1 dostosowania celow 1 efektow ksztatlcenia do
zmieniajagcych si¢ potrzeb zewngtrznych i uwarunkowan wewnetrznych. Studenci maja
mozliwo$¢ uczestniczenia w procesie okreslania koncepcji ksztalcenia na danym kierunku
studiow, w tym jego profilu, celow, efektow oraz perspektyw rozwoju poprzez swoich
przedstawicieli w organach uczelnianych.

2. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celéw
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajgcy ich osigganie

1) Kierunek studiow (na podstawie Raportu Samooceny) osadzono w obszarze nauk
technicznych natomiast nie podano dyscyplin naukowych, do ktoérych odnosza si¢ efekty
ksztatcenia.

W trakcie wizytacji na prosbe Zespotu Oceniajacego Wiladze Uczelni doprecyzowaty, ze
efekty ksztalcenia na kierunku informatyka sg przyporzadkowane do nastepujacych dyscyplin
naukowych: automatyka i robotyka, elektronika, elektrotechnika, informatyka,
telekomunikacja, nauki o zarzadzaniu, matematyka i1 fizyka. Brakuje w tym zakresie
odpowiedniej uchwatly Senatu.

Nalezy jednak podkresli¢, ze to doprecyzowanie jest niespdjne, gdyz nauki o zarzadzaniu,
matematyka 1 fizyka nie naleza do obszaru nauk technicznych.

Opis efektow ksztalcenia nie jest publicznie dostgpny na stronie internetowej Uczelni.
Natomiast studenci maja wglad do opisu efektow ksztalcenia na portalu e-szkota
(eszkola.wskiz.edu - wirtualny dziekanat). Dost¢p do portalu ma kazdy student poprzez swoje
indywidualne konto. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z Zespotem Oceniajacym mieli
Swiadomos¢ w jaki sposob jest udostgpniany opis efektow ksztatcenia.

W zbiorze zaktadanych kierunkowych efektéw ksztatcenia (profil praktyczny) wystepuje brak
odniesien do efektow ksztatcenia prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich dla
profilu praktycznego. Jest tylko odniesienie do efektu InzA W05 dla profilu
ogolnoakademickiego.

W uchwale Senatu z dnia 12 grudnia 2014 roku efekty kierunkowe dla profilu praktycznego
sg przyporzadkowane do obszarowych efektow profilu ogolnoakademickiego natomiast w
zalaczonych matrycach efektow kierunkowych sa one odnoszone do efektow obszarowych
dla profilu praktycznego.

2 wedlug przyjetej skali ocen: wyrézniajaco, w pelni, znaczaco, czesciowo, niedostatecznie;
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Na podstawie analizy przedstawionych materiatow nalezy stwierdzi¢, ze sa one zgodne z
koncepcja rozwoju kierunku.

Szczegdtowe cele 1 efekty ksztalcenia przedstawione sg w kartach opisu modutow ksztatcenia.

Zbior kierunkowych efektow ksztalcenia oraz efekty szczegdtowe opisane w sylabusach
tworza spdjna calos¢. W sylabusach przedstawione s3 precyzyjnie odniesienia do
zdefiniowanych efektow kierunkowych, a zakres merytoryczny sylabusow wskazuje na
mozliwo$¢ osiaggnigcia wskazanych efektow kierunkowych.

Z rozmowy ze studentami podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym wynika, iz studenci sg
przewaznie informowani na poczatku zaje¢ o efektach ksztatcenia, w szczegdlnosci o tym
jaka wiedze oraz umiejetnosci zdobedg na konkretnych zajeciach. Czgsto jednak ten opis jest
skracany do podania zasad zaliczenia i ogdlnego wymienienia zagadnien jakie bedg poruszane
w trakcie semestru. Dlatego tez studenci mieli trudnosci podczas spotkania z Zespotem
Oceniajacym w okresleniu co to jest efekt ksztatcenia.

Karty przedmiotéw z opisem zakladanych efektow ksztalcenia s3 ogoélnodostepne dla
studentéw. Studenci jednakze, jak si¢ okazato podczas spotkania Zespolu Oceniajacego ze
studentami, w zdecydowanej wickszos$ci nie korzystaja z mozliwosci zapoznania si¢ z kartami
przedmiotow.

2) Kierunkowe efekty ksztalcenia wraz z odniesieniem do efektow specjalnosciowych
opisywane sg za pomocg matrycy efektow ksztalcenia z podzialem na wiedze, umiejetnosci
oraz kompetencje spoteczne.

Matryce efektow ksztalcenia przygotowywane sg dla modutéw tresci podstawowych, tresci
kierunkowych 1 tre$ci specjalizacyjnych, a takze dla przedmiotéw ksztalcenia ogodlnego i
humanistycznego oraz przedmiotéw fakultatywnych. Analiza wtasna Zespolu Oceniajacego
pozwala stwierdzi¢, ze jezyk opisu jest wystarczajaco jasny i precyzyjny, dzigki czemu
informacje na temat efektow ksztalcenia kierunku oraz poszczegdlnych moduldéw zostaty
sformulowane w sposob zrozumiaty.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym posiadali ogolng wiedze¢ na temat
modutowych efektow ksztalcenia. Zdaniem studentow wyktadowcy w czasie pierwszych
zaje¢ informujg ich odno$nie zakladanych efektow ksztalcenia z danego przedmiotu,
thumaczac przy tym co po zakonczeniu danego modutu beda wiedzie¢, umie¢ oraz jakie
kompetencje spoteczne nabeda.

Zdefiniowane efekty ksztalcenia wraz z sylabusami nie zawsze zawieraja wszystkie
informacje potrzebne do realizacji programu w zakresie kierunku 1 proponowanych $ciezek
ksztalcenia. Niektore sylabusy nie maja wypelionych wszystkich pot, na przyklad do
przedmiotu ,,Podstawy elektrotechniki” nie wypetiono pola ,,Laboratorium”. W sylabusie
przedmiotu ,, Wprowadzenie do sztucznej inteligencji” wsrdd literatury podstawowej znalazta
si¢ ksigzka ,,S. Russel, P. Norvig, Artificial Intelligence, A Modern Approach, Prentice Hall,
20037, ktora jest niedostepna dla studentow Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania. W
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sylabusie przedmiotu ,Matematyka dyskretna” w spisie literatury podstawowej mozna
znalez¢ trudno dostepne dla studentow pozycje sprzed kilkudziesigciu lat np.: ,,Deo N., Teoria
grafow 1 jej zastosowania w technice i informatyce. PWN, Warszawa 1980”.

3) Podstawowe zasady dotyczace systemu oceniania okre§la Regulamin Studiéw
wprowadzony uchwatg Senatu Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania z dnia 29 wrze$nia
2011 roku. Regulamin ten jest dostgpny na stronie internetowej Uczelni. Dostgpnosé do
informacji na ten temat studenci uznali za wystarczajgca.

W Wyzszej Szkole Komunikacji i Zarzadzania stosuje si¢ szeSciostopniowa skale ocen:
bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), dobry (4,0), plus dostateczny (3,5), dostateczny (3,0)
oraz niedostateczny (2,0). Weryfikacja zaktadanych efektow ksztalcenia jest sprawdzana
przez rézne formy, w zaleznosci od przypisanych efektéw do danego przedmiotu. W czasie
spotkania z ZO studenci wymienili takie formy jak: egzaminy pisemne, kolokwia, testy
czastkowe, sprawozdania z wykonanych ¢wiczen, prezentacje, uczestnictwo w pracach
zespolowych 1 samodzielnych projektach, aktywnos$¢ na zajeciach.

Okresem zaliczeniowym dla studenta jest semestr. Za podstawg do uzyskania zaliczenia
semestru przyjmuje si¢ terminowe uzyskanie wymaganych zaliczen oraz egzaminow, a takze
osiggnigcie wymaganego limitu punktéw okreslajacego naktad pracy studenta w wymiarze 30
punktéw ECTS. Program studiéw zawiera przedmioty obowigzkowe oraz przedmioty do
wyboru, uwzglednia rowniez praktyki zawodowe.

Ostatnim etapem weryfikacji efektow ksztalcenia jest proces dyplomowania. Warunkiem
dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest spelnienie wszystkich wymagan wnikajacych z
programu ksztatcenia oraz zlozenie pracy dyplomowe;.

W opinii studentdéw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym system weryfikacji
efektow ksztalcenia jest odpowiedni, wystarczajagco zrozumialy i obiektywny. Studenci
zgodnie przyznali, Zze w czasie pierwszych zaje¢ sg informowani o formie zaliczenia danego
przedmiotu oraz zakresie wiedzy jaka musza posiadaé, a takze o wymaganej literaturze. Nie
przedstawiono sytuacji dotyczacych zmiany ustalonej formy zaliczenia w trakcie trwania
semestru.

Analiza wlasna Zespotu Oceniajacego pozwala stwierdzié, ze karty przedmiotu zawieraja opis
zaktadanych efektow ksztatcenia, odniesienia efektow modutowych do kierunkowych, jak
réwniez sposoby weryfikacji, ktore pozwalaja na sprawdzenie okre$lonych efektéw, co
potwierdzili obecni na spotkaniu studenci. Zdarzaja si¢ jednak wymienione powyzej ( pkt.2))
przypadki modutow z usterkami

Podczas wizyty zapoznano si¢ z losowo wybranymi pracami kontrolnymi w formie testow,
zestawu zadaf, sprawozdan z laboratoriéw oraz wynikéw zadan projektowych. Dotyczyly
one, mi¢dzy innymi, nast¢pujacych przedmiotow: ,,Matematyka dyskretna”, ,,Systemy
wspomagania decyzji” oraz ,,Wprowadzenie do sztucznej inteligencji”. Zapoznanie si¢ z
trescig prac kontrolnych pozwala stwierdzi¢, ze formulowane zadania, pytania testowe
zadania projektowe 1 laboratoryjne pozwalaja obiektywnie zbada¢ nabytg wiedzg i
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umiejetnosci. Analiza wystawianych ocen, ktéra byla mozliwa tylko dla przedmiotow
,Matematyka dyskretna” i ,,Systemy wspomagania decyzji” wskazuje na prawidtowy i
obiektywny sposob ich formutowania.

Zasady dyplomowania obowigzujace na kierunku okresla Regulamin Studiow. Zawarte
sa w nim szczegblowe wytyczne 1 wymagania zwigzane z wyborem 1 przebiegiem
seminarium dyplomowego, ustaleniem terminu pracy dyplomowej oraz procedury dotyczace
przebiegu egzaminu dyplomowego. Formalne wymogi stawiane wobec prac dyplomowych —
inzynierskich oraz przebieg procesu dyplomowania jest przedstawiany studentom podczas
zaje¢ z przedmiotu Seminarium dyplomowe przez poszczegdlnych promotoréow prac
dyplomowych. Ukonczenie studiow nastgpuje z dniem zdania egzaminu dyplomowego.
Egzamin dyplomowy obejmuje obron¢ przygotowanej pracy dyplomowej oraz zdanie
egzaminu z wiedzy zdobytej w trakcie studidéw. Student wykonuje prace pod kierunkiem
uprawnionego nauczyciela akademickiego, posiadajagcego, co najmniej stopien naukowy
doktora. Weryfikacja wiedzy studentow odbywa si¢ przed trzyosobowa komisjg.

W czasie wizyty dokonano oceny 15 losowo wybranych prac dyplomowych. Nalezy
stwierdzi¢, ze prace te w zdecydowane] wigkszosci przypadkdéw odpowiadaja wymogom
stawianym pracom inzynierskim na kierunku informatyka. W szczegélnych przypadkach

pojawiaja si¢ nastepujace uwagi krytyczne:

1. Nie wszystkie prace dyplomowe majg charakter projektu inzynierskiego (np. praca ma
w decydujacym stopniu charakter przegladowy i nie ma w pelni cech projektu
inzynierskiego) mimo, ze spetniajag wymagania potrzebne do uzyskania dyplomu
inzynierskiego.

2. Oceny pracy zarowno opiekuna jak i recenzenta bywaja zawyzone.

3. Opinie zaro6wno opiekuna jak i recenzenta sg przedstawione w formie ankiety, ktora
dla postronnego czytelnika nie dostarcza istotnych informacji o pracy.

Odsiew dotyczy pojedynczych przypadkow (w Raporcie Samooceny brak jest szczegdtowych
informacji). Dominujaca przyczyna odsiewu jest brak zaliczeh semestru oraz rezygnacja ze
studiow. Skres§lenia na pierwszym roku sa bezposrednio zwigzane zaréwno ze stabym
przygotowaniem kandydatow na studia zwlaszcza z matematyki 1 fizyki, jak tez z
niedostatecznie szybkim dostosowaniem si¢ do wymogdéw samodzielnego studiowania w
stosunku do procesu uczenia si¢ w szkole $redniej. Cze$¢ nie potrafi opanowaé wiedzy i
umiejetnosci zakladanych w programie studidw 1 sprosta¢ wymaganiom wyktadowcow.
Czes¢ 0sob rezygnuje takze z powodu zmiany swoich planéw zyciowych.

4) W Wyzszej Szkole Komunikacji i Zarzadzania za monitoring Kariery absolwentow na
rynku pracy odpowiada uczelniane Biuro Karier. Zajmuje si¢ ono roOwniez organizacja
praktyk na WSKiZ.



Z Raportu Samooceny wynika, ze ,,Biuro Karier WSKiZ zwraca si¢ do absolwentow z
kwestionariuszem sprawdzajgcym, jakie efekty ksztatcenia pomagaja mu znalezé pracg, a
jakich efektow mu brakuje.” Z wypowiedzi kadry naukowo-dydaktycznej wynika, ze
pozyskane informacje sg wykorzystywane do doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena koncowa 2 kryterium o‘.g,ro’lnego4 ZNaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) W zbiorze zaktadanych kierunkowych efektéw ksztalcenia (profil praktyczny) wystepuje
brak odniesien do efektow ksztatcenia prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich
dla profilu praktycznego.

Konieczna jest korekta zbioru dyscyplin naukowych, do ktérych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia albo korekta samego programu ksztalcenia. Kierunek zwigzano bowiem z
dyscyplinami nie wystepujacymi w obszarze nauk technicznych, w ktorym - jako jedynym -
go osadzono. Opis zatozonych efektow ksztalcenia jest dostgpny za pomoca platformy
internetowej e-szkota.

2) Przedstawione efekty ksztalcenia wraz z sylabusami nie zawsze zawieraja wszystkie
informacje dotyczace sposobdw weryfikacji zakladanych efektoéw ksztalcenia. Efekty
ksztatcenia sg sformutowane w sposob zrozumiaty i sprawdzalny.

3) Pewne niedomagania systemu weryfikacji efektow ksztalcenia ujawnily si¢ na etapie
dyplomowania.

4) Jednostka monitoruje, za pomocg Biura Karier, kariery absolwentéw na rynku pracy.

3. Program studiow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

1) Studia I stopnia na kierunku ,,informatyka” zorganizowane sg w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej w wymiarze 8 semestrow.

Rok akademicki, zbudowany jest z dwoch semestrow: zimowego 1 letniego, rozpoczyna si¢ 1
pazdziernika i trwa do 30 wrze$nia.

W opisie kazdego przedmiotu wskazano efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych. Realizacja przedmiotu obejmuje dwie podstawowe formy
aktywnosci. Pierwsza, to zajecia zgodne z planem studidow prowadzone z udzialem
nauczyciela akademickiego. Druga forma aktywnosci to praca wiasna studenta ewaluowana
przez nauczyciela akademickiego prowadzacego zajecia tzn. praca samodzielna studenta w
bibliotece lub w domu. Formy zaje¢ sa w wigkszo$ci odpowiednio dostosowane do
osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia.

Liczba punktow niezbedna do zaliczenia semestru wynosi odpowiednio 30 punktow.
Kazdemu przedmiotowi przyporzadkowana jest okreslona liczba punktow ECTS, ktora
odzwierciedla naktad pracy wymagany do zaliczenia przedmiotu, w stosunku do naktadu
pracy wymaganego do zaliczenia semestru. Uwzglednia si¢ przy tym naklad pracy
obejmujacy prace studenta w czasie zaje¢ z udzialem nauczyciela akademickiego oraz wlasng
prace studenta w uczelni 1 poza uczelnig. Uzyskanie przez studenta punktéw z danego
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przedmiotu jest zwigzane jedynie z faktem zaliczenia tego przedmiotu. Punkty
przyporzadkowane sg przedmiotom, a nie poszczegdlnym formom zajec z tych przedmiotow.
Wymagania punktowe na poszczegélnych etapach studiow okreslone sg w Regulaminie
Studiow.

Plany studiéw zapewniaja wlasciwa sekwencje przedmiotow.

Programy i plany studiéw, zbudowane na podstawie modutéw, zapewniajg w zdecydowanej
wickszosci  osiggnigcie ogdlnych i specyficznych efektow ksztatcenia. Potwierdzaja to
macierze efektow ksztalcenia dla studiow pierwszego stopnia.

Praktyczne osigganie zapisanych w tych dokumentach efektow w niektorych przypadkach
(np. TIP_U16, T1P_U17,1_U08, 1 _U19, 1 _U20) jest istotnie utrudnione ze wzgl¢du na stabe
wyposazenie czgsci laboratoridow, w szczegolnosci laboratorium fizyki, podstaw elektroniki i
miernictwa oraz braku zaj¢¢ laboratoryjnych z przedmiotu systemy wbudowane.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym studenci twierdzili, ze ich stan wiedzy nie
pozwala oceni¢ czy program ksztalcenia zapewni im realizacj¢ zakladanej sylwetki
absolwenta. Rowniez poprzez brak wiedzy nie byli w stanie stwierdzi¢ czy program zapewni
osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia.

W  zakresie indywidualizacji procesu ksztalcenia jest mozliwo$¢ wyboru jednej z 4
specjalnosci.

Ponadto, Regulamin Studiow Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania zaktada mozliwosc¢
studiowania wedlug indywidualnego planu studiow i programu ksztatcenia (IPSiPK). Studia
wedtug IPSiPK moga podjac¢ studenci, ktorzy ukonczyli co najmniej dwa semestry 1 uzyskuja
wysokie wyniki w nauce. Dla kazdego studenta, ktory rozpocznie indywidualizacje procesu
ksztalcenia wyznaczany jest opiekun naukowy bedacy pracownikiem z tytulem naukowym
profesora, stopniem naukowym doktora habilitowanego, badz doktora. Zadaniem opiekuna
jest przygotowanie planu studiéw i1 programu ksztalcenia zgodnie z wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia dla kierunku informatyka oraz wymaganiami zwigzanymi z
systemem punktowym ECTS.

Studenci nie korzystali z mozliwosci studiowania wedlug indywidualnego planu
studiow 1 programu ksztalcenia i nie posiadali wiedzy na temat procesu ubiegania si¢ o
IPSIPK.

Studenci Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania w Poznaniu mogg rowniez, za
zgoda Rektora, korzysta¢ z indywidualnej organizacji studiow. Wniosek o wyrazenie takiej
zgody moga sktada¢ osoby niepetnosprawne, osoby korzystajace z urlopéw z powodow
zdrowotnych, samodzielnie wychowujace dzieci oraz w innych trudnych sytuacjach
zyciowych. Indywidualna organizacja studiow zaklada umozliwienie zmiany termindéw
zaliczen oraz egzamindw, a takze zwolnienie z obowigzku uczestniczenia w zajeciach.

W odniesieniu do organizacji zaje¢, studenci stwierdzaja, ze sa zadowoleni z swojego
rozktadu zajec.

Dla profilu praktycznego waznym elementem w uzyskiwaniu zaktadanych kompetencji sa
praktyki.

Ogoélne zasady dotyczace odbywania praktyki studenckiej opisuje Regulamin
studenckich praktyk zawodowych wprowadzony Zarzadzeniem Rektora nr RTK/09/13/14 z
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dnia 17 kwietnia 2014 roku. Studenci odbywaja praktyke na IV semestrze w wymiarze 160
godzin — 4 tygodnie.

W Wyzszej Szkole Komunikacji 1 Zarzadzania student moze odby¢ praktyke
organizowang przez Uczelni¢, praktyke organizowang we wilasnym zakresie oraz uzyskac
zaliczenie praktyki na podstawie pracy zawodowej. Studenci odbywajacy praktyke w
semestrze zimowym zobowigzani sg do zlozenia Deklaracji Praktyk, czyli dokumentu
zwierajacego planowane miejsce i termin odbycia praktyki do dnia 21 stycznia, natomiast
odbywajacy praktyke w semestrze letnim, najpozniej do dnia 31 maja. W przypadku gdy
praktyka organizowana jest przez Uczelni¢, student zobligowany jest do uczestnictwa w
rekrutacji.

Podstawg do zaliczenia praktyki jest dziennik praktyk lub sprawozdanie, w ktorych
student odnotowuje najwazniejsze czynnoS$ci, jakic wykonal w danym dniu. Weryfikacja
dziennika lub sprawozdania obywa si¢ po zakonczeniu praktyki i jest dokonywana przez
Kierownika Zaktadu Informatyki.

Uczelnia w ramach praktyk prowadzi wspolprace z Urzedem Miejskim,
Akademickim Inkubatorem Przedsigbiorczos$ci, Wielkopolskim Centrum Onkologii,
Przedsiebiorstwem Ustug Elektronicznych TRAK, KogniTek, PHU Inter-Kom, Czempin.net,
wytwornia SIT SITONO, Info-Omer serwis, Se-ko Serwis Komputerowych, Centura Sp.
z.0.0.,, Grupa Allegro Sp. z.0.0., PRESS-Service Monitoring Mediéw, LIDL Polska,
FORCOM, IKEA, TECH Technologie Informatyczne, Netguru, Apeks IT, GGStudio, Instal
Poznan, Komputronik API. Oferta ta, w opinii studentow obecnych na spotkaniu ZO, jest
niewystarczajaca 1 do§¢ czgsto niedostosowana do wymagan kierunku informatyka. Studenci
organizujg sobie praktyki we wlasnym zakresie, co jak zauwazyli, umozliwia im dostosowac
miejsce praktyki do wilasnych zainteresowan i jednocze$nie wplywa na wysoki poziom
satysfakc;ji.

Zdaniem studentow obecnych na spotkaniu z ZO przedstawienie wymaganej
dokumentacji dotyczacej odbytej praktyki nie zawsze pozwala na realne sprawdzenie czy
dana osoba rzeczywiscie nabyta zaktadang wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

Ze wzgledu na prowadzony profil praktyczny wymiar praktyk jest niewystarczajacy.

Nalezy stwierdzi¢, ze zakladane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody
dydaktyczne tworza spdjng cato$¢. Tresci programowe sg dostosowane do zaktadanych
efektow ksztatcenia. Zastrzezenia budzi tryb odbywania, zaliczania i wymiar praktyk.

2) Program ksztalcenia, w tym plan studiow wraz z wykorzystaniem proponowanych form i
metod dydaktycznych stwarza, za wyjatkiem praktyk, warunki do uzyskania zaktadanych
kompetencji.

Nalezy stwierdzi¢, ze zakladane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy 1 metody
dydaktyczne tworza spdjna calos$¢. Tresci programowe sa dostosowane do zaktadanych
efektow ksztatcenia.

Ocena koficowa 3 kryterium ogélnego® znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Proponowany program studiéw I stopnia umozliwi w zdecydowanej wigekszo$ci osiggniecie

zatozonych celow oraz ogoélnych i1 szczegdlowych efektow ksztatcenia, a takze uzyskanie
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zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta. Osigganie niektore efektow jest utrudnione ze
wzgledu na stabe wyposazenie laboratoriow. Wymiar praktyk jest niewystarczajacy dla
profilu praktycznego. Korekty wymaga réwniez ich tryb odbywania i zaliczania.

2) Zakltadane efekty ksztalcenia, tresci programowe skonstruowane do ich osiggania oraz
stosowane metody dydaktyczne stanowig spdjng catos¢.

4.

Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiéw

1) Na ocenianym kierunku ,,informatyka” WSKiZ w Poznaniu zaj¢cia dydaktyczne prowadzi
W biezacym roku akademickim 51 nauczycieli akademickich. Struktura kwalifikacji kadry
prowadzacej zajecia na kierunku ,,informatyka” przedstawiona zostata w ponizszej tabeli,
opracowanej na podstawie Raportu Samooceny

11.1. Struktura kwalifikacji kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku studiow.
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Wartosci w nawiasach odnosza si¢ do osob zgloszonych przez Uczelni¢ do minimum
kadrowego kierunku ,,informatyka”.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zaje¢cia na ocenianym kierunku studiéw ,,informatyka”
uzyskali stopnie naukowe w kilku réznych dyscyplinach nauk technicznych, nauk ekonomicz-
nych oraz nauk humanistycznych. Mozliwos$¢ prowadzenia zajg¢ na kierunku ,,informatyka”
przez pracownikow, ktorzy uzyskali stopnie w innych dyscyplinach nauk technicznych niz
»informatyka” wynika ze zmiany profilu prowadzonych przez nich badan naukowych.
Szczegotowe dane w tym zakresie zostang przedstawione w kolejnych punktach niniejszego
raportu, w szczegolnosci w zatgczniku nr 5.

Ogolna liczba wszystkich nauczycieli akademickich na kierunku studiow ,,informatyka” jest
wystarczajaca, natomiast struktura kwalifikacji 0sob prowadzacych zajecia dydaktyczne nie
zawsze umozliwia osiaggni¢cie zakladanych celow 1 efektow ksztatcenia.

2) W Raporcie Samooceny do minimum kadrowego przedstawiono tylko 6 nauczycieli
akademickich WSKiZ w Poznaniu: jedng osobe posiadajacg tytul profesora nauk
technicznych i pig¢ osob posiadajacych stopien doktora. Zespot Oceniajacy przeprowadzit
ocen¢ spetnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na podstawie Raportu
Samooceny wraz z zalacznikami, dokumentow przedstawionych podczas wizytacji i rozméw
przeprowadzonych z wtadzami Instytutu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane
stopnie naukowe 1 specjalizacj¢ naukowa, dorobek naukowy, w tym zwlaszcza publikacyjny,
a takze praktyczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig. Sprawdzono réwniez
aktualne obcigzenia dydaktyczne oraz ztozone o$wiadczenia o wliczeniu do minimum
kadrowego.
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Zgltoszony do minimum kadrowego nauczyciel akademicki wizytowanego kierunku studiow,
posiadajacy tytul naukowy profesora posiada dorobek naukowy w dyscyplinie ,,budowa
I eksploatacja maszyn”. WSKiZ w Poznaniu nie wskazata tej dyscypliny jako dyscypliny, do
ktorej odnosza si¢ efekty ksztalcenia dla kierunku studiow ,,informatyka”. Poniewaz
nauczyciel ten nie posiada tez do$wiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnia,
zwigzanego z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla kierunku
“informatyka”, wigc nie moze on zosta¢ zaliczony do minimum kadrowego.

Wszystkich piecioro zgloszonych do minimum kadrowego nauczycieli akademickich
wizytowanego kierunku studidow, posiadajacych stopien doktora, posiada dorobek naukowy
w zakresie dyscypliny ,,informatyka”. Pensum dydaktyczne planowane do wykonania w tym
roku akademickim jest wicksze w kazdym przypadku (w jednym przypadku réwne) od
wymaganego obcigzenia dydaktycznego (60 godz. zajgc).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegdlnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody
na wliczenie do minimum kadrowego, nalezy stwierdzi¢, iz wszystkie osoby zgloszone do
minimum kadrowego spetniajg warunki okre§lone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. -.
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.);

Podsumowujac, do minimum kadrowego wizytowanego kierunku studiow mozna zaliczy¢
5 nauczycieli akademickich posiadajacych stopien doktora.

W wyniku dokonanej analizy, Zespdt Oceniajacy PKA stwierdza wigc, ze przedstawione
minimum kadrowe nie spelnia wymagan okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow I stopnia na kierunku ,,informatyka” (Dz. U. Nr 243, poz. 1445 z pézn. zm.) w
nastepujacym punkcie:

§ 14 pkt. 1 tj.: ,,Minimum kadrowe dla studiow pierwszego stopnia na okreslonym kierunku
studiow stanowi co najmniej trzech samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej
szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien naukowy doktora”.

Analizujgc stabilno$¢ minimum kadrowego nalezy zauwazy¢, ze ze skladu minimum
kadrowego przedstawionego przy poprzedniej ocenie jako$ci ksztalcenia na kierunku
»informatyka” (liczacego 13 osob) pozostaty tylko 4 osoby. Poza tym minimum musi zostac¢
uzupehione co najmniej o 4 osoby. Stabilno$ci minimum kadrowego nie mozna wiec ocenié

pozytywnie.
Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby

studentow kierunku ,,informatyka” wynosi ok. 1 : 24. Wynika to z danych przedstawionych
W ponizszej tabelce.

Poziom studiéw I stopien
Liczba nauczycieli akademickich stanowigcych minimum S
Liczba studentéw ocenianego kierunku studiow 122
Minimalna wartos$¢ stosunku liczebnosci minimum kadrowego do liczby 1:60
studentow wymagana przepisami prawa dla ocenianego kierunku studiow
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Relacje w ocenianej jednostce 1:24

Wymagania § 17 ust. 1 pkt. 6 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn.
5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
I poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445) sq wiec spelnione.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe

Cz. 1. Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe

Cz. 1. Pozostali nauczyciele akademiccy

Analize obsady zaje¢ na wizytowanym kierunku ,,informatyka” przeprowadzono na
podstawie dokumentacji otrzymanej przed wizytacja, analizy dokumentéw osobowych,
analizy dorobku pracownikow oraz rozmoéw przeprowadzonych w trakcie wizytacji z
kierownictwem Zaktadu Informatyki WSKiZ. Szczegdlowa analiza Zalacznika nr 2 do
Raportu Samooceny (Wykaz pozostalych nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow) prowadzi do dwéch zastrzezen. Pierwszym jest
fakt prowadzenia wykladow przez nauczycieli akademickich z tytulem zawodowym magistra
(w 8 przypadkach) nie zawsze z udokumentowanym dorobkiem. Wtadze uczelni przedstawity
wyjasnienie, ze nauczyciele ci posiadajg bardzo duze do$wiadczenie zawodowe badz
dydaktyczne i wszyscy zostali upowaznieni do prowadzenia wyktadow zgoda Senatu Uczelni.
Drugim problemem sg watpliwosci co do merytorycznego uzasadnienia prowadzenia zaj¢é
dydaktycznych przez nauczycieli akademickich, ktorych deklarowane specjalnosci naukowe i
dorobek praktyczny nie pokrywaja si¢ z tematyka prowadzonych zaje¢ (w 5 przypadkach).
Wiadze Uczelni uzasadnity taka obsade zaje¢ dodatkowymi kwalifikacjami nauczycieli
akademickich 1 ich do$wiadczeniem zawodowym. Przedstawione wyjasnienia nie thumacza
jednak wszystkich przypadkow, a ich liczba jest niepokojaca. Przypadki, ktore wspomniano
powyzej, wskazano w Zataczniku nr 5 do niniejszego raportu: Czg¢$¢ II. Pozostali nauczyciele
akademiccy.

Przeprowadzona analiza pozostalych przypadkow obsady zaje¢ dydaktycznych pozwolita
pozytywnie oceni¢ zgodnos$¢ dyscyplin naukowych reprezentowanych przez poszczegolnych
nauczycieli akademickich ze szczegétowymi efektami ksztalcenia dla poszczegdlnych
przedmiotow prowadzonych przez tych nauczycieli.

Analiza do$wiadczenia zawodowego nauczycieli akademickich zdobytego poza uczelnig
pokazuje, ze polowa nauczycieli tworzacych minimum kadrowe i1 potowa pozostalych
nauczycieli akademickich prowadzacych zajgcia dydaktyczne na kierunku ,informatyka”
(wymienionych w Zataczniku nr 5) posiada takie doswiadczenie.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze dorobek naukowy, kwalifikacje dydaktyczne oraz
doswiadczenie zawodowe kadry odpowiadaja, ale tylko w zadawalajagcym stopniu, potrzebom
realizowanego programu studiéw i zaktadanym efektom ksztatcenia.

Cztlonkowie Zespotu Oceniajgcego przeprowadzili hospitacje trzech zaje¢ dydaktycznych
odbywanych w sobote 24 stycznia 2015 r., gdyz w piatek 23.01.2015 Zadne zajgcia nie byly
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planowane. Jednakze w trakcie wizytacji okazato si¢, ze w dniu 23.01.2015 odbytly si¢
zajecia z przedmiotu Systemy wbudowane, ktorych Szkota nie uwidocznita w rozktadzie
zaj¢¢ udostgpnionym Zespotowi Oceniajgcemu.

Wszystkie pozostate zajgcia odbyty si¢ zgodnie z rozktadem zaje¢. Frekwencja studentéw na
¢wiczeniach laboratoryjnych byla niezbyt wysoka (60 - 70 %). Zajecia byly prowadzone
starannie. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia byli dobrze przygotowani
I nawigzywali do$¢ dobry kontakt ze studentami. Szczegdétowa oceng hospitowanych zajgc
przedstawiono w zatgczniku nr 6.

Zalacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

3) Zatrudnienie nauczyciela akademickiego w WSKiZ na podstawie mianowania po raz
pierwszy nast¢puje, zgodnie ze Statutem, na podstawie konkursu oglaszanego przez Rektora.
Zgodnie ze Statutem Uczelni wszyscy pracownicy WSKiZ podlegaja okresowej ocenie, w
kryteriach ktorej uwzglednia si¢: poziom prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, udziat w
organizacji procesu dydaktycznego, autorstwo podrgcznikéw, skryptéw i innych pomocy
naukowych, wyniki prowadzonej dziatalno§ci naukowo-badawczej, wdrozeniowe] 1
innowacyjnej, podnoszenie wlasnych kwalifikacji i prace organizacyjne na rzecz Uczelni.
Przy kolejnych ocenach nauczycieli akademickich brane sg réwniez pod uwage m.in. wyniki
hospitacji, opinie studentéw, a takze kontrola dyscypliny pracy, w tym rejestracja czasu
pracy. Wyniki oceny sg podstawa przedluzania zatrudnienia.

W latach ubieglych Uczelnia wspierata rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej poprzez
finansowanie i organizowanie konferencji naukowych, finansowanie udziatu wyktadowcow w
kursach i szkoleniach i prowadzenie dziatalno$ci wydawniczej. Obecnie Wtadze Uczelni
wyjasniaja, ze ograniczone $rodki finansowe jakimi dysponuje Uczelnia nie pozwalaja na
prowadzenie takiej dziatalnosci. Rozwdj kadry jest obecnie wspierany jedynie ze Srodkdéw
Unii Europejskiej w ramach programow Erasmus i Erasmus+. Uczelnia ma podpisane umowy
z osrodkami akademickimi w Hiszpanii, Grecji, Niemczech. W ubiegtych latach w ramach
programu Erasmus wyjechato czterech pracownikow WSKiZ, przyjechal natomiast jeden.
Przede wszystkim jednak WSKIiZ prowadzi interesujacg wspotprace z Indiana University -
Purdue University Indianapolis, USA. Od 11 lat w WSKiZ odbywaja si¢ warsztaty grafiki
komputerowej, prowadzone przez wykladowcow i studentow z IUPUIL. Wzbogacaja one
oferte¢ edukacyjna dla studentow WSKiZ, a réwnoczesnie pozwalaja rowniez pracownikom
poszerzy¢ wiedze z zakresu nowych technologii w grafice komputerowe;.

Ponadto pewne formy dzialan wspierajacych rozwdj naukowy kadry dydaktycznej wynikaja
Z obowigzujacych na Uczelni przepisow. Statut Uczelni przewiduje mozliwos¢ udzielenia
urlopu naukowego w wymiarze nieprzekraczajacym trzech miesigcy, nauczycielowi
akademickiemu zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy przez okres co najmniej
pieciu lat, przygotowujacemu rozprawg doktorska. Podobnie urlop naukowy, w wymiarze
nieprzekraczajagcym szesciu miesigcy, moze otrzymac¢ nauczyciel akademicki zaliczany do
minimum kadrowego przez okres co najmniej pigciu lat 1 przygotowujacy rozprawe
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habilitacyjng. Z mozliwosci tych w ostatnim okresie nauczyciele akademiccy na kierunku
»informatyka” jednak nie korzystali.

W piatek 23 stycznia 2015 r., zgodnie z harmonogramem, Zespot Oceniajacy PKA odbyt
spotkanie z nauczycielami akademickimi WSKiZ w Poznaniu prowadzgcymi zaj¢cia na
kierunku ,,informatyka”. W spotkaniu uczestniczylo ok. 12 pracownikéw WSKiZ. Po
przedstawieniu czlonkéw Zespotu Oceniajacego przewodniczacy zaprosit obecnych do
dyskusji.

Dyskusje ukierunkowaty nastgpujace pytania cztonkdéw Zespotu Oceniajgcego:

- Jak pracownicy oceniajg perspektywy rozwoju kierunku ,,informatyka” w WSKiZ, biorac
pod uwage, ze Uczelnia moze prowadzi¢ tylko profil praktyczny, a to rodzi wymagania w
stosunku do kadry i do programu nauczania, w ktérym ponad potowe zaje¢ musza stanowié
zajecia praktyczne?

W odpowiedzi podkreslono, ze juz obecnie zajecia sa w duzej czgsci realizowane poprzez
projekty, ktore sg zajeciami praktycznymi.

- Jakie dzialania podejmuje WSKiZ w celu wspierania rozwoju kadry naukowo-
dydaktycznej?

W odpowiedzi jako przyktad wspierania rozwoju kadry przedstawiono dziatanie, w ktérym
Uczelnia zapewnila i sfinansowala pracownikom udzial w kursie firmy Microsoft, co
pozwolito na zdobycie certyfikatow tej firmy.

- Na pytanie czlonkéw Zespolu Oceniajacego, czy wyniki badan prowadzonych na
macierzystych uczelniach przez pracownikow WSKiZ sg wykorzystywane do wzbogacania
programow nauczania, pracownicy podali nastepujace przyktady rozszerzanych w ten sposob
przedmiotéw: Wprowadzenie do sztucznej inteligencji, Bezpieczenstwo w sieciach kompute-
rowych.

- Czy Uczelnia prowadzi ankietyzacj¢ studentow?
W odpowiedzi podano, Ze na poziomie catej Uczelni — tak, ankietyzacja jest prowadzona.
- Kto z interesariuszy zewnetrznych opiniuje programy ksztatcenia?

W odpowiedzi podano, ze w tej sprawie wypowiadaja si¢ czlonkowie Rady Patronackiej, sa
takze opinie niektorych firm, z ktorymi pracownicy Szkoty maja kontakty.

- Czemu lista pracownikéw prowadzacych prace dyplomowe jest stosunkowo waska?

W odpowiedzi wyjasniono, ze lista 0s6b proponujacych tematy prac dyplomowych jest
Znacznie szersza, ale studenci wybieraja pracownikow, o ktérych panuje opinia, zZe
szczegblnie mocno angazuja si¢ w opieke nad dyplomantami.

Cate spotkanie odbywalo si¢ w atmosferze zywej i1 zyczliwej wymiany uwag i opinii.

W ramach poprzedniej ( powtornej) oceny jakosci ksztalcenia na tym kierunku studiow nie
przedstawiono zastrzezen dotyczacych kadry dydaktyczne;j.
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Ocena koncowa 4 kryterium ogo’lnego3 czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) WSKiZ w Poznaniu zatrudnia wystarczajaca liczbe nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na kierunku ,,informatyka”. Nauczyciele ci w wigkszos$ci posiadajg
kwalifikacje naukowe i dydaktyczne, a takze do$wiadczenie praktyczne, umozliwiajace
osigganie zakladanych efektow ksztatcenia. Jednak w kilku przypadkach nie przedstawiono
dorobku naukowego lub dos$wiadczenia praktycznego uzasadniajacego prowadzenie
wykazanych zaje¢ dydaktycznych. Poprawy wymaga rowniez obsada wyktadoéw: wyktady
powinny by¢ prowadzone przez nauczycieli akademickich ze stopniem co najmniej doktora z
odpowiednim dorobkiem.

2) Sposrdd szesciu nauczycieli akademickich zgtoszonych do minimum kadrowego studiow
| stopnia wymagania dotyczace minimum kadrowego dla tych studiow spetnia pigciu
nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien doktora. Uczelnia nie spelnia w ten sposob
wymagan dotyczacych minimum kadrowego dla studiow pierwszego stopnia.

Specjalno$ci naukowe reprezentowane przez nauczycieli akademickich zaliczonych przez
Zespot Oceniajacy PKA do minimum kadrowe odpowiadaja dyscyplinie ,,informatyka”.

3) Uczelnia stara si¢ prowadzi¢ polityke kadrowa zapewniajacg weryfikacje nauczycieli
akademickich, natomiast tylko w minimalnym stopniu wspiera rozw¢j kadry naukowo-
dydaktycznej ocenianego kierunku ,,informatyka”.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktérg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Studenci wizytowanego kierunku ,informatyka” WSKiZ w Poznaniu odbywaja zajecia
w dwoch budynkach mieszczacych si¢ przy ul. Grunwaldzkiej 200 oraz ul. Jawornickiej 1.
Zajecia dydaktyczne s3 odbywane w 5 salach wykladowych i1 ¢wiczeniowych oraz w
5 laboratoriach komputerowych i laboratoriach specjalistycznych.

Budynki maja dostep (szerokopasmowy) do Internetu. Wewnatrz budynkow istnieja sieci
LAN; w budynku przy ul. Jawornickiej 1 dostep do Internetu zapewnia rowniez siec
bezprzewodowa.

Cztery ogoélne laboratoria komputerowe (20, 20, 20 oraz 15 komputerow) sg dos¢ dobrze
wyposazone (procesory klasy Intel Core i5 1 Celeron). W laboratoriach komputerowych
zostalo zainstalowane roznorodne oprogramowanie systemowe 1 biurowe oraz bogate
oprogramowanie narzgdziowe, umozliwiajace prowadzenie przedmiotow programistycznych i
szeregu przedmiotow specjalistycznych. Szkota korzysta z m.in. z akademickiej licencji firmy
Microsoft, zapewniajacej darmowy dostgp w celach edukacyjnych do wielu narze¢dzi
programowych i systemow tej firmy.

Obok laboratoriow komputerowych studenci kierunku ,,informatyka” odbywaja zajecia
rowniez w kilku laboratoriach specjalistycznych.
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Laboratorium sieci komputerowych jest dobrze wyposazone (20 stanowisk komputerowych,
ponadto laboratorium Kkorzysta ze sprzetu Akademii Cisco — m.in. 4 routery Cisco,
8 przelacznikow Catalyst, oprzyrzadowanie sieciowe). Z podobnego sprzgtu korzysta tez
laboratorium sieci rozlegtych.

Laboratorium fizyczne jest bardzo stabo wyposazone, bazuje na kilkunastu przyrzadach
wyjmowanych na czas zaj¢¢ z szafy, brak wyodrebnionych stanowisk laboratoryjnych. Zakres
¢wiczen laboratoryjnych nie zostal przedstawiony w sylabusie. Wyposazenie i organizacja
laboratorium nie gwarantuje osiggni¢cia wymaganych dla profilu praktycznego efektow
ksztalcenia w zakresie umiejetno$ci bezposrednio zwigzanych z rozwigzywaniem zadan
inzynierskich, w tym m.in. efektu TIP U16 (,,potrafi — zgodnie z zadang specyfikacjg —
zaprojektowaé oraz zrealizowaé proste urzadzenie, obiekt, system lub proces, typowe dla
studiowanego kierunku studidw, uzywajgc wtasciwych metod, technik i narzedzi”) i efektu
T1P_U17 (,,ma do$wiadczenie zwigzane z utrzymaniem urzadzen, obiektow i systemow
technicznych typowych dla studiowanego kierunku studiow”).

W laboratorium podstaw elektroniki i miernictwa podstawg wszystkich ¢wiczen sa
symulatory Multisim 2001 zainstalowane na typowych komputerach klasy PC. Symulatory te
tworzg bardzo dobre srodowisko do prostych i zaawansowanych eksperymentow w zakresie
elementow 1 uktadéw elektronicznych, jednakze praca na symulatorach powinna zosta¢
poprzedzona serig ¢wiczen z wykorzystaniem rzeczywistych miernikéw oraz elementow
i uktadéw elektronicznych. Wprawdzie w dostarczonym cztonkom ZO dodatkowym opisie
tego laboratorium przedstawiono ponad 20 wurzadzen pomiarowych i ukladow
elektrotechnicznych, ale ani w sylabusie przedmiotu, ani w laboratorium nie przedstawiono
zadnych ¢wiczen, ktore sa wykonywane z wykorzystaniem tych urzadzen. Obecna
organizacja ¢wiczen w tym laboratorium nie gwarantuje osiggni¢cia deklarowanego w karcie
opisu modutu ksztatcenia (sylabusie) dla tego przedmiotu nastepujacego efektu ksztatcenia
w zakresie umiejetnosci ,,I UO8: potrafi zbudowaé, uruchomié¢ oraz przetestowaé proste
uktady elektroniczne i uktady programowalne oraz — w przypadku wykrycia niesprawnosci —
diagnozowac btedy”.

Zgodnie z programem studiéw studenci odbywaja na semestrze 1 zajecia (wyktad 1 labora-
torium) z przedmiotu Podstawy elektrotechniki. W sylabusie dla tego przedmiotu brak opisu
laboratorium, natomiast wsrod planowanych efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci
wymieniono ,JI UO8: potrafi zbudowaé, uruchomi¢ oraz przetestowa¢ proste uklady
elektroniczne 1 uktady programowalne oraz — w przypadku wykrycia niesprawnosci —
diagnozowa¢ btedy”. Zespotowi Oceniajacemu przedstawiono wprawdzie opis wyposazenie
tego laboratorium (ok. 10 urzadzen pomiarowych oraz symulatory Multisim 2001), ale nie
przedstawiono stanowisk laboratoryjnych ani programu ¢wiczen. Nie daje podstaw do
stwierdzenia, ze deklarowany powyzej efekt ksztalcenia zostanie osiggnigty.

Zaskoczenie budzi ponadto fakt, Zze zajecia z przedmiotu Systemy wbudowane obejmujg tylko
»wyklady” oraz ,,projekty/seminaria”, brak natomiast zaje¢ laboratoryjnych oraz odpowiednio
wyposazonego laboratorium. W tym kontekscie duze watpliwosci budzi zadeklarowana w
sylabusie tego przedmiotu mozliwos$¢ osiggnig¢cia nastepujacych efektow ksztatcenia (w
zakresie umiejetnosci): ,,I Ul9 potrafi zaprojektowaé oraz zrealizowal prosty system
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mikroprocesorowy oraz system wbudowany” oraz ,I U20: potrafi zaprojektowaé oraz
zrealizowac prosty system automatyki”

Laboratorium architektury systeméw komputerowych wykorzystuje m.in. komputery Kklasy
PC, 8dydaktycznych komputeréw 8-bitowych CAS80, analizator stanéw logicznych,
stanowisko do portow réwnolegtych. Wyposazenie to umozliwia zapoznanie studentéw z
prostym jezykiem maszynowym, jezykiem asemblera, operacjami numerycznymi, operacjami
wejscia-wyijscia 1 obstuga przerwan.

Podsumowujac, laboratoria specjalistyczne, poza laboratoriami sieciowymi oraz laboratorium
architektury systemow komputerowych, s3a stabo wyposazone i nie gwarantuja, a w
niektoérych przypadkach wrecz nie daja podstaw do osiggni¢cia zadeklarowanych efektow
ksztalcenia.

Uczelnia posiada wtasng biblioteke, zbiory biblioteki liczg ok. 16 000 woluminow, z tego
okoto 600 tytutéw (ok. 1200 wolumindéw) dotyczy informatyki. Biblioteka zapewnia dostep
do kilku bibliotek cyfrowych, jednak nie zapewnia dostepu do Wirtualnej Biblioteki Nauki.
Sposrod kilkunastu prenumerowanych czasopism dwa to czasopisma informatyczne.

Biblioteka znajdujaca si¢ na pigtrze w budynku siedziby Uczelni nie posiada w
swojej konstrukcji udogodnien dla o0sdb niepelnosprawnych. W budynku tym nie ma
odpowiednich pochylni, dzwigéw szybowych ani toalet dla o0s6b niepelnosprawnych
ruchowo. Ponadto w biblioteka nie jest wyposazona w specjalistyczny sprze¢t majacy na celu
udogodnienie pracy osobom z dysfunkcjami wzroku, stuchu czy tez dysfunkcjami
ruchowymi.

Praktyki zawodowe odbywaja si¢ zgodnie z zasadami okreSlonymi w Regulaminie
studenckich praktyk zawodowych, wprowadzonym Zarzadzeniem Rektora nr RTK/09/13/14 z
dnia 17 kwietnia 2014 roku. Praktyki trwaja 4 tygodnie i odbywaja si¢ w wybranych
instytucjach lub firmach, ktorych profil dziatania umozliwia studentom zrealizowanie
zatozonego programu praktyk oraz osiagni¢cia okreSlonych celow i efektow ksztalcenia.
Cze$¢ studentow korzysta rowniez z mozliwosci indywidualnego wyboru miejsca praktyki —
wybrany zaktad musi zapewni¢ realizacj¢ programu praktyki. W trakcie wizytacji Zespotu
Oceniajacego wiladze Uczelni przedstawily wykaz 25 wazniejszych firm i instytucji, w
ktorych studenci kierunku ,,informatyka” odbywali w minionym roku akademickim praktyki
zawodowe.

Oferta praktyk nie jest w pelni akceptowana przez studentow.

Budynek Szkoty nie jest przystosowany do potrzeb osdb poruszajacych si¢ na wozkach
inwalidzkich.

W ramach poprzedniej oceny jakosci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” (w roku 2007)
zwrocono uwage na brak laboratoriow z Podstaw elektroniki 1 miernictwa 1 Fizyki. W
raporcie z dziatan naprawczych (w roku 2008) Szkota informowala o uruchomieniu tych
laboratoriéw. Jednakze, jak to oceniono w tym punkcie powyzej, aktualny stan wyposazenia i
organizacji tych laboratoriéw wymaga zdecydowanej poprawy.
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Ocena koncowa 5 kryterium o‘.g,ro’lnego4 czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegétowego

Studenci kierunku ,,informatyka” WSKiZ w Poznaniu maja do§¢ dobra baz¢ dydaktyczna
w zakresie sal wykladowych, sal ¢wiczeniowych oraz ogoélnych laboratoriow
komputerowych. Dobrze wyposazone jest takze laboratorium sieciowe, a poprawnie
laboratorium architektury systeméw komputerowych. Wyposazenie sprzetowe i programowe
tych laboratoriéw zapewnia mozliwos¢ osiagniecia deklarowanych efektow ksztatcenia w
zakresie przedmiotow programistycznych 1 kilku przedmiotow specjalistycznych.

Natomiast pozostate laboratoria specjalistycznie sg ubogo wyposazone - laboratoria podstaw
elektroniki 1 miernictwa oraz podstaw elektrotechniki bazujg na symulatorach uktadéw. Brak
laboratorium do przedmiotu Systemy wbudowane. Dla zapewnienia wiasciwych mozliwosci
osiggania deklarowanych efektow ksztalcenia nalezy utworzy¢ to laboratorium, a
wyposazenie pozostatych laboratoriow specjalistycznych powinno jak najszybciej zostaé
zdecydowanie wzbogacone, powinna tez =zosta¢ poprawiona organizacja stanowisk
laboratoryjnych.

Budynek WSKiZ nie jest przystosowany do potrzeb oséb poruszajacych si¢ na wdzkach
inwalidzkich.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

WSKiZ w Poznaniu prowadzi tylko studia I stopnia na kierunku ,,informatyka” i Zaktad
Informatyki, odpowiedzialny za ksztalcenie na tym kierunku, nie organizuje badan
naukowych. Natomiast nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku
»informatyka” realizuja badania naukowe na uczelniach stanowigcych ich podstawowe
miejsce pracy.

Wyniki tych badan sag w szeregu przedmiotach wykorzystywane do wzbogacania programow
nauczania, dotyczy to m.in. nastgpujacych przedmiotow: Wprowadzenie do sztucznej inteli-
gencji, Systemy baz danych, Zaawansowane bazy danych, Ochrona danych, Bezpieczenstwo
w sieciach  komputerowych, Outsourcing internetowy, Sieciowe systemy operacyjne
Programowanie — jezyki niskiego poziomu.

Szkota nie stwarza studentom mozliwosci uczestnictwa w badaniach naukowych, nie istnieje
tez koto naukowe.

Pewien wplyw na program ksztatcenia majg spotkania z Radg Patronacka WSKiZ, gdzie dwa
razy w roku jest przedstawiana koncepcja ksztalcenia. Przyktadem wykorzystania sugestii
Rady Patronackiej jest zwigkszenie liczby godzin projektow. Interesujacy dla studentow
wplyw na ,,upraktycznienie” niektdrych zaje¢ ma fakt, ze cze$¢ przedmiotdéw jest prowadzona
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przez osoby o duzym dos$wiadczeniu praktycznym w zakresie informatyki, nawet wlascicieli
firm informatycznych.

W okresie od poprzedniej oceny jakos$ci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” (w roku 2007)
zakres dzialalno$ci naukowej w zakresie informatyki organizowanej przez WSKiZ zostal
radykalnie zmniejszony, m.in. zrezygnowano z wydawnictw naukowych i organizacji
konferencji naukowych, przestalo dziata¢ Studenckie Koto Naukowe Informatykow, studenci
nie s3 wigczani do badan naukowych.

Ocena koficowa 6 kryterium ogdlnego” nie dotyczy
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegétowego

WSKiZ w Poznaniu nie jest zobowigzana do prowadzenia badan naukowych w dyscyplinie
minformatyka”, przy czym nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku
»informatyka” realizuja badania naukowe na uczelniach stanowigcych ich podstawowe
miejsce pracy. Szkota nie organizuje badan naukowych, nie stwarza studentom mozliwosc¢
uczestnictwa w badaniach naukowych, nie istnieje tez studenckie koto naukowe na
ocenianym Kkierunku.

7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie

1) Zasady rekrutacji na Kierunek ,,informatyka” okresla Zatagcznik do Uchwaly Senatu WSKiZ
nr 11/12/13 z dnia 23 maja 2013 roku w sprawie: warunkow 1 trybu rekrutacji na studia
stacjonarne i niestacjonarne I stopnia w Wyzszej Szkole Komunikacji i Zarzgdzania w roku
akademickim 2014/2015.

Zalacznik ten zaktada, ze przyjecie kandydatow na studia stacjonarne i niestacjonarne
I stopnia na kierunku Informatyka odbywa si¢ na podstawie postgpowania kwalifikacyjnego,
ktore ma charakter konkursowy. Postepowanie to uwzglednia wynik egzaminu maturalnego
dla kandydatow z nowa matura lub $rednig ocen uzyskang ze wszystkich przedmiotéw na
egzaminie maturalnym dla kandydatow ze starg matura. Pod uwage w przypadku kandydatow
Z nowa maturg bierze si¢ sum¢ punktow uzyskanych ze wszystkich przedmiotéw
obowigzujacych na egzaminie maturalnym przeliczanych wedtug nastepujacego wzoru:

e poziom podstawowy: % punktoéw x 0,1 = liczba uzyskanych punktéw w postepowaniu
kwalifikacyjnym,

e poziom rozszerzony: % punktow x 0,15 = liczba uzyskanych punktow w
postepowaniu kwalifikacyjnym.

W przypadku kandydatéw ze starg maturg kryterium stanowi $rednia uzyskana na
podstawie wszystkich ocen otrzymanych na egzaminie maturalnym przeliczana na punkty.
Wzor zostat zawarty w Zataczniku do Uchwaty Senatu WSKiZ nr 11/12/13 z dnia 23 maja
2013 roku w sprawie: warunkow 1 trybu rekrutacji na studia stacjonarne i niestacjonarne |
stopnia w Wyzszej Szkole Komunikacji 1 Zarzadzania w roku akademickim 2014/2015.
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2)

3)

Metoda wytaniania listy rankingowej nie jest stosowana ze wzgledu na niewielka liczbe
kandydatow.

Informacje dotyczace rekrutacji dostepne sa na stronie internetowej Wyzszej Szkoty
Komunikacji 1 Zarzadzania. Zawieraja one najwazniejsze zasady dotyczace warunkoéw
przyjecia na studia. W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO kryteria przyjeé
kandydatéw na studia sg opisane w sposOb przejrzysty i zrozumiaty. Zdaniem studentow
postepowanie kwalifikacyjne nie zawsze pozwala na dobor kandydatow posiadajacych wiedze
1 umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztatcenia zaktadanych efektow
ksztalcenia ze wzglgdu na uwzglednienie sumy punktow ze wszystkich przedmiotow, bez
wzgledu na to czy s3 to przedmioty Sciste czy humanistyczne. W praktyce, ze wzgledu na
niewielka liczbe kandydatow, wymagania wstgpne to zdana matura. Z tego tez powodu, jak
zauwazyli studenci obecni na spotkaniu z ZO, przyjmowani sg wszyscy chetni 1 cz¢$¢ z nich
rezygnuje z kierunku w trakcie studiow.

Program studiow oraz liczba godzin z poszczegdlnych przedmiotow, w ocenie
studentéw, ktérzy brali udziat w spotkaniu z ZO, sa dostosowane do zakresu materiatu i czasu
potrzebnego do osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia. Zdaniem studentdéw, obecnie
czas przeznaczony na osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia jest okreslony w
prawidtowy sposéb.

Uczestnicy spotkania z ZO zgodnie stwierdzili, ze programy studiow oraz liczba godzin z
poszczegdlnych przedmiotow sg dostosowane do zakresu materiatu i czasu potrzebnego do
osiggnigcia zaktadanych efektéw ksztalcenia. Ich zdaniem czas przeznaczony na osiggnigcie
wiedzy, kompetencji 1 umiejetnosci spotecznych w czasie danych modutdéw jest okreslony w
prawidtowy sposob.

Studenci pozytywnie ocenili system oceny osiggni¢¢, w ich w opinii jest on
zorientowany na proces uczenia si¢. Zdaniem uczestnikéw spotkania z ZO system zapewnia
przejrzystos¢ oaz obiektywizm formulowanych ocen. Forma weryfikacji efektow ksztatcenia
oraz pozostale wymagania sa przedstawiane na pierwszych zajeciach dydaktycznych i
przestrzegane przez nauczycieli akademickich. Poza zaliczeniami i egzaminami koncowymi
w ramach prowadzonych modutéw, wiedza i umiejetnosci sa weryfikowane na biezaco w
ramach weryfikacji czastkowe;.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO wyrazili pozytywng opini¢ na temat dziatan
podejmowanych przez Uczelnie¢ w zakresie promocji mobilnosci studentéw oraz
popularyzacji wiedzy na temat systemu ECTS. Studenci znaja podstawowe pojgcia wigzace
si¢ z programem mobilnos$ci studenckiej Erasmus oraz Erazmus+, wiedza czym te programy
si¢ charakteryzuja 1 co nalezy zrobi¢, by wzig¢ w nich udzial. Maja oni pelng swiadomos¢
tego, czym jest Europejski System Transferu Punktow oraz jaka role spelnia w procesie
ksztatcenia.

W ramach umowy Erasmus Uczelnia ma podpisane umowy z os$rodkami
akademickimi w Niemczech, Hiszpanii 1 Grecji. Dodatkowo Wyzsza Szkola Komunikacji 1
Zarzadzania na podstawie umowy mig¢dzynarodowej od ponad 10 lat wspotpracuje z Indiana
University Purdue University Indianapolis, dzigki czemu realizuje wyktady goscinne oraz
warsztaty z udziatem amerykanskich wyktadowcow.
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Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzadzania prowadzi dziatania wspomagajace
mobilnos¢ studentéw, w szczegdlnosci poprzez promowanie programéw wymiany. W
Uczelni funkcjonuje Pelnomocnik Rektora ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej, ktorego m.in.
zadaniem jest obstuga administracyjna zwigzana z rekrutacjg oraz promocja mozliwosci jakg
daja wymiany migdzynarodowe.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO bardzo wysoko ocenili dziatalno$¢ Pelnomocnika
Rektora ds. Wspotpracy Migdzynarodowe;j. Ich zadaniem zawsze na biezaco sg informowani
o terminach w jakich przebiega rekrutacja, gdzie mogg wyjechac, dlaczego warto korzystac z
programow mi¢dzynarodowych. Mimo tego typu dziatan uczestnicy spotkania z ZO nie sg
zainteresowani mobilnoscig studencka z powodu aktywnos$ci zawodowe;.

Studenci Wyzszej Szkoty komunikacji i Zarzadzania maja mozliwo$¢ uczestniczenia
w zaje¢ciach prowadzonych w jezyku angielskim. Sg to zarowno wyktady, ¢wiczenia, jaki i
laboratoria. Ponadto biorag oni udzial w seriach wykladow goscinnych do tej pory
zrealizowanych przy wspolpracy z: Universidad de Jaen (Hiszpania), University of North
Carolina at Charlotte (USA), Indiana University Purdue University Indianapolis (USA), TEI
of Kalamata (Grecja), CERN (Szwajcaria). Studenci bioracy udzial w spotkaniu z ZO
wyrazili pozytywna opini¢ na temat amerykansko-polskich warsztatow z zakresu grafiki
komputerowej. Zajgcia te odbywaja si¢ z udzialem wykladowcoéw oraz studentéw
amerykanskich, co daje mozliwo$¢ wspolpracy miedzynarodowej z wykorzystaniem jezyka
angielskiego. W opinii studentow warsztaty te daja im mozliwo$¢ nabycia umiejetnosci
praktycznych oraz podniesienia swoich kwalifikacji. Zajecia te sg nicodptatne, a kazdy
uczestnik otrzymuje certyfikat ukonczenia kursu wraz z opisem nabytych umiej¢tnosci.

Studenci biorgcy udzial w spotkaniu z ZO stwierdzili, ze nie maja mozliwosci
wyboru nauczanego jezyka obcego. Ich zadaniem w Uczelni prowadzi si¢ zajecia jedynie w
zakresie jezyka angielskiego bez podzialu na poziom dla poczatkujacych i zaawansowanych.
Studenci maja jednak $wiadomos¢, ze zabieg ten jest stosowany ze wzgledu na niska
liczebno$¢ grup zajeciowych w przypadku studentow stacjonarnych.

W opinii studentéw prowadzona przez Uczelni¢ wspoOtpraca migdzynarodowa
pozytywnie wpltywa na mozliwo$¢ osiggania przez studentow zakladane; wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych. Dziatania podejmowane w ramach wspotpracy,
przekladaja si¢ na atrakcyjno$¢ procesu ksztalcenia. Studenci maja rowniez mozliwos¢
odbywania praktyk zagranicznych. Liczba studentow korzystajacych z tych mozliwosci jest
niewielka. W opinii ZO wspotpraca miedzynarodowa ma utorowane mozliwosci lecz
chetnych do jej realizacji jest niewielu.

4) Studenci pozytywnie oceniajg kontakt z prowadzacymi zajecia, z ktorymi mogg si¢ rowniez
spotka¢ w ramach konsultacji indywidualnych. Ponadto istnieje mozliwos$¢ kontaktowania si¢
z nauczycielami akademickimi drogg elektroniczng, a takze za pomocag platformy e-
learningowej, ktora po catkowitym wdrozeniu bedzie réwniez stuzy¢ do nadzoru
dydaktycznego. Materiaty dydaktyczne sga udostepniane przede wszystkim za pomocag
platformy e-learningowej, a takze sa przesylane bezposrednio do studentdow poczty
elektroniczng.
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Studenci maja swobodny dost¢p do aktualnych informacji zwigzanych z organizacja
studiow. Informacje przekazywane sa za pomocg systemu e-szkota oraz komunikatéw
umieszczanych w Centrum Obstlugi Studenta. W opinii studentéw plan zaje¢ pozwala na
realizacje zakladanych efektow ksztatcenia. Ich zadaniem jest publikowany stosunkowo
wczesnie. W czasie spotkania z ZO studenci zwroécili uwage na btedy, ktore pojawiajg sie w
planie. Wedlug nich zdarzaly si¢ sytuacje, ze w planie zaj¢¢ brakowato przedmiotu, ktory byt
ujety w programie studiow czy tez zostalty wpisane moduty, ktére nie obejmowaty kierunku
informatyka. Skutkowato to tym, ze studenci nie uczgszczali na zajecia, a w rezultacie musieli
wnioskowa¢ o przedtuzenie sesji, by zdazy¢ z zaliczeniem obowigzujacego materiatu.
Analogicznie studenci przychodzili na zajecia, ktore ich nie obowigzywaty, 1 dopiero wtedy
dowiadywali si¢, ze przedmiot ten nie jest w zakresie studiowanego przez nich kierunku.
Ponadto studenci obecni na spotkaniu z ZO wyrazili negatywng opini¢ na temat odbywania
zaje¢ w sobote jako uczestnicy studiow w trybie stacjonarnym. Mimo to majg oni
swiadomos¢, ze zabieg ten wynika z niewielkiej liczebnosci studentow stacjonarnych.

Analiza wilasna ZO pozwala stwierdzi¢, ze w sylabusach znajduja si¢ informacje
dotyczace nazwy modutu/przedmiotu, kierunku studiéw, profilu ksztatcenia, stopnia i formy
studiow, godzin wykladow oraz ¢wiczen, statusu przedmiotu w programie studidow, liczby
punktow ECTS, obszaru ksztalcenia i1 dziedziny nauki oraz sztuki, a takze danych
wykladowcow odpowiedzialnych za przedmiot. Poza tym studenci z sylabuséw moga czerpac
informacje na temat: wymagan wstepnych w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, celu przedmiotu, uzyskanych efektow ksztalcenia oraz sposobow ich
weryfikacji, tre$ci programowych, literatury podstawowej i uzupelniajacej, a takze bilansu
przecigtnego nakladu pracy studenta. W niektorych przypadkach (nielicznych) sylabusy
wymagaja korekty merytorycznej np. w przedmiocie systemy wbudowane, w niektorych
redakcyjnej i merytorycznej jak np. w przedmiotach wymienionych w punkcie 2.2.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO oceniajagcym wyrazili opini¢, iZ nie
korzystaja z sylabuséw, poniewaz w czasie pierwszych zaje¢ zdecydowana wigkszosé
wyktadowcow przedstawia im forme i1 warunki zaliczenia, wymagang literatur¢ oraz
zaktadane efekty ksztatcenia z danego modutu. Studenci zwrdcili jednak uwage, ze sylabusy
sg udostepniane za pomocg systemu e-szkota, wiec majg do nich dostep przez caty rok
akademicki.

W ocenie studentow materiaty dydaktyczne, zalecane przez nauczycieli akademickich
pomagaja w realizacji zaktadanych celow 1 efektow ksztalcenia.

Jako mechanizm motywujacy do osiagania lepszych efektéw ksztalcenia mozna
wymieni¢ stypendium rektora dla najlepszych studentow. Zasady otrzymywania stypendium
w Wyzszej Szkole Komunikacji i Zarzadzania okresla Regulamin Stypendialny wprowadzony
Zarzadzeniem rektora nr RTK/04/13/14 z dnia 1 pazdziernika 2013 r. w sprawie nowego
Regulaminu Stypendialnego.

Zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym, stypendium nie moze by¢
przyznane liczbie wigkszej niz 10% liczby studentéw danego kierunku. Wyjatek od tej reguly
stanowi kierunek, na ktérym liczba studentow nie przekracza 10 osob — w takim wypadku
stypendium moze zostaé przyznane jednej osobie — co nie zostalo uwzglednione w
Regulaminie Stypendialnym Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania.
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Warunkiem ubiegania si¢ o stypendium rektora jest uzyskanie w poprzednim roku
studiow $redniej ocen ustalonej w drodze zarzadzenia przez rektora w porozumieniu z
uczelnianym organem wykonawczym samorzadu studenckiego lub posiadanie osiagnieé
naukowych, artystycznych lub wysokich wynikéw sportowych we wspotzawodnictwie
mi¢dzynarodowym lub krajowym. Studentowi, ktory powtarza przedmiot, semestr lub rok
akademicki, a takze uzyskat wpis warunkowy, stypendium rektora nie przystuguje.

Studenci sktadaja wnioski o stypendium w dziekanacie, na formularzu, ktory jest
cze$cig Regulaminu Stypendialnego wraz z wymagang dokumentacjg. Wnioski rozpatruje
Uczelniana Komisja Stypendialna powotana na wniosek organu Samorzadu Studenckiego.
Sktad Komisji, zgodnie z art. 117 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, w wigkszosci
stanowig studenci. Od decyzji Uczelnianej Komisji Stypendialnej studentowi przystuguje
prawo do wniesienia odwotania do Odwotawczej Komisji Stypendialne;j. Listy stypendystow
sa udostepniane za pomoca portalu e-szkota oraz na tablicy ogtoszen.

Zgodnie z Regulaminem Stypendialnym Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania
student moze ubiega¢ o stypendium rektora za osiggni¢cia naukowe, sportowe i artystyczne.
Osiagnigcia te zostaty szczegétowo opisane w §19 ust. 4-6 Regulaminu Stypendialnego i nie
sa one w pelni zgodne z osiggnigciami ze wzoru wniosku o przyznanie stypendium rektora, na
ktérym student jest zobowigzany ztozy¢ swoja prosbe o §wiadczenie do dziekanatu. Wedtug
wyzej wymienionego wniosku student moze otrzymac stypendium rektora dla najlepszych
studentow za aktywno$¢ w samorzadzie studenckim, w Komisji Stypendialnej czy tez
aktywne uczestniczenie w posiedzeniach Senatu. Zastrzezenie ZO budzi réwniez wolontariat,
ktoéry zostat sklasyfikowany jako aktywno$¢ poza uczelniana. Tego typu dzialalnosé
studencka nie moze by¢ brana pod uwage w procesie przyznawania stypendium rektora,
poniewaz w mysl ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, nie stanowi ona osiggni¢c
naukowych, sportowych i artystycznych.

Rozmowa z przedstawicielem samorzadu studenckiego potwierdzila mozliwos¢
otrzymania stypendium rektora na podstawie dzialalnosci spotecznej na rzecz Uczelni.
Ponadto w opinii przedstawiciela samorzadu studenckiego Regulamin Stypendialny jest im
narzucany i maja oni mozliwo$¢ wprowadzenia jedynie drobnych poprawek np. zmiany
terminu sktadania wnioskéw. Studenci wskazali na brak katalogu, ktory jednoznacznie
okreslatby liczbg punktéw w stosunku do danego osiggniecia.

Z opinii studentdéw obecnych na spotkaniu ZO wynika, Ze zasady istniejgce
otrzymywania stypendiéw sa dla nich zrozumiate, a ich wysoko$¢ wystarczajaco mobilizuje
do osiagania odpowiednich wynikoéw w nauce.

Zakres opieki materialnej 1 socjalnej zostal sformutowany w Regulaminie
Stypendialnym Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania, wprowadzony Zarzadzeniem
rektora nr RTK/04/13/14 z dnia 1 pazdziernika 2013 r. w sprawie nowego Regulaminu
Stypendialnego. Regulamin ten obejmuje wszystkie rodzaje $wiadczen pomocy materialnej
przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Stypendia te, podobnie do stypendium Rektora rozpatruje Uczelniana Komisja
Stypendialna. Studenci obecni na spotkaniu z ZO potwierdzili znajomos$¢ procesu ubiegania
si¢ 0 $wiadczenia z funduszu pomocy materialnej. Zasady sformutowane w Regulaminie
Stypendialnym s3 dla nich zrozumiate. Uczestnicy spotkania z ZO zwrdcili uwage na
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nieregularne wyptaty stypendiow. W opinii studentow nie ma okreslonej daty do ktérej w
kazdym miesigcu wyptacane sg $wiadczenia. Ich zdaniem zdarzaly si¢ réwniez sytuacje,
kiedy w jednym miesigcu stypendium nie bylo wyptacane, a w nastepnym przychodzito z
wyréwnaniem za dwa miesigce.

Wiadze wspieraja rozwoj zawodowy, kulturowy i spoteczny studentéw, jednak jak
zauwazyl przedstawiciel samorzadu studenckiego, ze wzgledu na specyfike Uczelni, ktéra
ksztalci przede wszystkim studentdw czynnych zawodowo w trybie niestacjonarny, jest im
do$¢ trudno organizowa¢ wydarzenia skierowane do studentow Wyzszej Szkoty Komunikacji
i Zarzadzania. W ramach Uczelni dziata Akademicki Zwigzek Sportowy, ktory prowadzi
nastepujace sekcje: badminton mezczyzn, bowling kobiet 1 mezczyzn, futsal mezczyzn, pitka
reczna mezezyzn, siatkowka mezezyzn, tenis stolowy mezczyzn.

Uczelnia nie zapewnia samorzadowi studenckiemu niezbe¢dnej bazy lokalowe;j
wyposazonej w sprzet biurowy i inne S$rodki trwale potrzebne do prawidlowego
funkcjonowania. Zdaniem przedstawiciela samorzadu studenckiego nigdy nie wnioskowali
przydzielenie samorzadowi wlasnego pomieszczenia, gdyz nie widzieli takiej potrzeby. W
jego opinii majg mozliwos$¢ korzystania ze sprz¢tu biurowego w Centrum Obstugi Studenta.
Wiadze Jednostki zapewniaja niezbedne s$rodki finansowe na dziatalno$¢ ustawowa i
regulaminowg samorzadu studenckiego w postaci przyznawanego dofinansowania, o ktore
przedstawiciele wnioskuja zadaniowo.

Zdaniem studentéw do najmocniejszych stron kierunku informatyka z calg
pewnoscig mozna zaliczy¢ kadre dydaktyczng. W ich ocenie wykladowcy posiadaja wysokie
kompetencje i bardzo dobre przygotowanie merytoryczne. Ponadto studenci wyrazili opinig,
ze wyktadowcy prowadza zajecia 1 wyklady w interesujacy sposob, a wiedza jest
przekazywana za pomoca zrozumiatych i jasnych metod. Na uwage zastuguje fakt, ze
studenci nie wyrazili krytycznych uwag w stosunku do kadry dydaktycznej.

Studenci bioracy udziat w spotkaniu z ZO pozytywnie ocenili rowniez mozliwo$¢
udzialu w polsko-amerykanskich warsztatach z grafiki komputerowej. Ich zadaniem zajecia te
daja im dodatkowg mozliwo$¢ nabycia umiejetnosci praktycznych, a takze utrwalenia
zdobytej dotychczas wiedzy.

Studenci wyrazili negatywng opini¢ odnos$nie pracy dziekanatu, Ktory bezposrednio
ich obsluguje. W czasie spotkania z ZO wskazywali na takie sytuacje jak: wydawanie kart
egzaminacyjnych 1 indeksoOw z duzym opdznieniem, co niejednokrotnie skutkowato brakiem
wpisOw W wyznaczonym terminie, pomyilki w planach zajge¢ dotyczace wpisywania
przedmiotow spoza programu studidw, brak odpowiedniej komunikacji miedzy dziekanatem a
studentami.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO systemu opieki naukowej, dydaktycznej,
materialnej 1 socjalnej na kierunku informatyka ocenili na poziomie wystarczajagcym.
Wszyscy uczestnicy spotkania z ZO ponownie wybraliby studiowany kierunek, przy czym
zgodnie stwierdzili, ze podj¢liby taka decyzje ze wzgledu na kadrg dydaktyczng.

Na Uczelni nie funkcjonuje system rozpatrywania skarg i rozwigzywania sytuacji
konfliktowych. Zdaniem studentdow w poprzedniej lokalizacji istniata skrzynka, gdzie mogli
anonimowo wyrazi¢ swoja opini¢ odno$nie prowadzacych, zaje¢ oraz innych sytuacji
zwigzanych z Uczelnig. Tego typu rozwigzanie zostato pozytywnie ocenione przez studentow
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bioracych udzial w spotkaniu ZO. W ocenie przedstawiciela samorzadu studenckiego maja
oni mozliwo$¢ zglaszania swoich uwag wtadzom Uczelni, z czego mozna wnioskowac, ze ze
wzgledu na stabg komunikacje, studenci nie sg poinformowani o takiej mozliwosci.

Ocena koncowa 7 kryterium ogo'lnego4 Znaczaco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sa przejrzyste, uwzgledniajg zasade rownych
szans. Postepowanie kwalifikacyjne nie zapewnia wlasciwej selekcji kandydatow na dany
kierunek studiéw. W praktyce, ze wzgledu na niewielka liczbe chetnych, przyjmowani sg
wszyscy kandydaci ze zdang maturg.
2) W opinii studentéw system oceny osiggnie¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia
si¢, zawiera standardowe wymagania 1 zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm
formutowania ocen.
3) Studenci majg zapewniong mozliwo$¢ udziatlu w programach wymiany mi¢dzynarodowe;.
Niewielka ilo$¢ uczestnikow wynika z powodu podjecia pracy zawodowej przez wigkszos¢
studentéw. Uczelnia nie zapewnia mozliwo$ci wyboru nauczanego jezyka obcego.
4) Studenci maja czg¢sciowo zapewniong opieke naukowa, dydaktyczng oraz materialng. Sa
poinformowani o mozliwo$ci ubiegania si¢ o $wiadczenia z Funduszu Pomocy Materialne;.
Zastrzezenia budza miedzy innymi nieregularne wyplaty stypendiow, przyznawanie
stypendium rektora za osiagni¢cia niezgodne z Ustawg prawo o szkolnictwie wyzszym oraz
pomylki w planach zaj¢¢ dotyczace braku moduldéw, ktdre zostaty objete programem studiow.
Krytyczne uwagi studentow dotycza rowniez rozktadu zajec i pracy dziekanatu.
8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Wewngetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia zostat wprowadzony Uchwala Senatu
nr 15/2007/2008. Powotano wowczas Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia,
a wdrozony system obejmowal: stata weryfikacj¢ programow ksztalcenia, hospitacje zajec,
analize wynikow sesji egzaminacyjnych, zasady dyplomowania oraz regulacje dotyczace
pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego.
Obecnie funkcjonujagcy WSZJK dziata na podstawie Uchwaty Senatu Uczelni Nr 7/2011/2012
z dnia 23 maja 2012 r.
Podczas oceny jakosci ksztalcenia na kierunku ,,informatyka” Zespotowi Oceniajacemu
przedstawiono niektore dokumenty zwigzane z systemem zapewnienia jako$ci ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiow.
Uczelniany system swoim dzialaniem obejmuje nauczycieli akademickich oraz studentow.
Glownym celem systemu jest stymulowanie doskonalenia jako$ci ksztatcenia 1 osiggnigcie
wysokiej jakosci ksztalcenia, w szczego6lnosci poprzez:

e stale monitorowanie oraz podejmowanie dziatlan zmierzajagcych do podnoszenia

jakosci ksztalcenia,
e systematyczne i caloSciowe ocenianie efektow ksztatcenia,
e wspieranie innowacyjnosci w pracy dydaktycznej,
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e powigzanie systemu ksztalcenia z prowadzonymi badaniami naukowymi,
e tworzenie jednoznacznych procedur oceny organizacji i warunkéw ksztalcenia,
e zwigkszenie mobilnosci studentow w kraju i1 za granicg, a tym samym
zwiekszenie szans absolwentow Uczelni na rynku pracy,
e zapewnienie stalego rozwoju kompetencji dydaktycznych kadry.
Nie wszystkie te cele s3 w pelni realizowane np. systematyczne i catoSciowe ocenianie
efektow ksztatcenia.
Za zapewnianie jakoS$ci ksztalcenia odpowiadajg, miedzy innymi:
e Wiadze Uczelni organizujac proces ksztalcenia,
e kadra akademicka — pracownicy dydaktyczni i naukowo-dydaktyczni,-
e pracownicy administracyjni, zapewniajgc obstuge studentow i wyktadowcow,
e studenci, wplywajac poziomem swojego zaangazowania na jako$¢ procesu
ksztalcenia,
e interesariusze zewnetrzni (przedstawiciele rynku pracy) poprzez monitorowanie
efektow ksztatcenia na rynku pracy.
Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym na kierunku informatyka jest przejrzysta.
Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym posiadali ogdlng wiedz¢ na temat roli
i zadan Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia. Studenci wiedzieli czym
jest ankieta ewaluacyjna 1 jaki jest jej cel, mieli réwniez $wiadomo$¢ odnosnie badania loséw
absolwentow.
Zdaniem studentow ostatnia ankietyzacja dotyczaca oceny pracownikdw i prowadzonych
przez nich zaje¢ zostala przeprowadzona ponad rok temu. W opinii studentow w chwili
obecnej Uczelnia nie zasigga ich opinii dotyczacej odbytego semestru. Wiadze Uczelni nie
przedstawily prawidtlowo funkcjonujacego systemu ankietyzacji studentoéw kierunku
informatyka. Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym wyrazili opini¢, ze nie
maja dostgpu do wynikdw monitorowania procesu ksztalcenia i uzyskiwanych efektow
ksztalcenia, nie otrzymuja réwniez informacji zwrotnej na temat wprowadzanych zmian.

2) Plany i programy studiow sa obecnie konsultowane ze wspotpracujacymi z Uczelnig
interesariuszami  zewngtrznymi.  Pracodawcy, na podstawie analizy kompetencji
zatrudnianych absolwentow, oraz analizy treSci programowych i1 form ksztalcenia, proszeni sa
0 wskazanie obszaréw koniecznych zmian w programach ksztalcenia oraz zmian w formach
ksztalcenia.

Waznym elementem systemu jest Rada Patronacka.

Rada Patronacka zostala powotana w Wyzszej Szkole Komunikacji 1 Zarzadzania
Zarzadzeniem Rektora Nr RTK/08/10/11 z dniem 16 kwietnia 2011 roku. Do gléwnych zdan
Rady nalezy opiniowanie programdéw nauczania, wptyw na tresci programowe oraz udziat w
programie stazy i praktyk.

Studenci maja swoich przedstawicieli w organach kolegialnych Uczelni. We wszystkich
przypadkach liczba przedstawicieli studentow spetnia wymogi stawiane przez art.61 i art. 67
ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164 poz. 1365 z
pozn. zm).
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Srodowisko studenckie ma $wiadomos$¢, ze w gremiach uczelnianych posiada swoich
przedstawicieli.

Studenci jako interesariusze wewnetrzni majag mozliwo$¢ uczestniczenia w procesie
zapewniania jakos$ci ksztatcenia poprzez udzial przedstawicieli samorzadu studenckiego w
posiedzeniach Senatu a takze w Uczelnianym Zespole ds. Jakosci Ksztalcenia oraz
Zaktadowych Zespotach ds. Jakosci Ksztatcenia. W opinii przedstawiciela samorzadu
studenckiego maja oni mozliwo§¢ zglaszania swoich uwag w czasie obrad powyzszych
organow, jaki i w czasie indywidualnych spotkan z wtadzami Uczelni.

Obowigzujacy kwestionariusz ankiety oraz wzor protokotu hospitacji zaje¢ okresla
Uchwata Senatu w sprawie aktualizacji WSZJK Nr 7/2011/2012 z dnia 23 maja 2012 r., ktora
stanowi, iz pelng oceng¢ jako$ci ksztalcenia beda tworzy¢ elementy: opinia studentow
wyrazona w badaniu ankietowym (przeprowadzanym po zakonczeniu roku akademickiego)
oraz ocena zaje¢ dydaktycznych dokonana przez przetozonego (Dyrektora Instytutu) podczas
hospitacji zaje¢, udokumentowana stosownym protokotem, badania ankietowe pracodawcow
na lokalnym rynku pracy, analiza efektow ksztalcenia przedktadanych przez dyrektorow
instytutow, analiza sprawozdan z oceny wiasnej poszczegolnych zakladow, wyniki analizy
badan wilasnych Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, dokonanych zgodnie z
ustalonym harmonogramem.

Dziatania Uczelni zmierzajace do zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na kierunku
informatyka nalezy oceni¢ cze$ciowo pozytywnie.

Rozmowa z wladzami Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania wykazata, ze Uczelnia
zrezygnowata z prowadzenia ankiety ewaluacyjnej na rzecz ,,wywiadoéw” ze studentami, w
czasie ktorych studenci maja mozliwos¢ przedstawienia swoich spostrzezen odnoscie
odbytego procesu ksztalcenia. Zastrzezenia Zespotu Oceniajacego budzi brak anonimowosci,
a tym samym swobody odno$nie wypowiadanych tresci.

Uczestnicy spotkania z Zespotem Oceniajacym nie posiadali informacji na temat
,wywiadow”. Ich zadaniem tego typu zabieg nie ma miejsca na Uczelni. Obecni na spotkaniu
z Zespolem Oceniajagcym studenci nie byli zainteresowani wplywem na ulepszanie jako$ci
ksztatcenia na Uczelni.

Tabelanr 1 Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane | Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalnos¢ Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa | miedzynarodowa | ksztalcenia
ksztalcenia | studiow biblioteka
wiedza +/- +/- + +/- +/- +/-
umieje¢tnosci | +/- + +/- +/- +/- +/-
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kompetencje | +/- + + +/- +/- +/-
spoteczne

+ - pozwala na pelne osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiggniecie zakladanych efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zakladanych efektéw ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego 3znaczgco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) System zapewniania jakos$ci ksztalcenia obejmuje podstawowe elementy procesu
ksztalcenia. Jednostka wypracowata przejrzysta strukture zarzadzania kierunkiem studiow
jednak nie dokonuje systematycznej i catosciowej oceny programow i efektow ksztalcenia.
Uczelnia nie upowszechnia informacji dotyczacych wynikéw monitorowania jakos$ci procesu
ksztalcenia i uzyskiwanych efektow ksztalcenia, oraz wprowadzanych zmian.

2) Udzial interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych jest zapewniony. Studenci majg
mozliwo$¢ uczestniczenia w procesie zapewniania jakoS$ci ksztalcenia poprzez swoich

przedstawicieli w organach uczelnianych. Korekty wymaga system ankietyzacji.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriéw oceny programowej

L.p.

Kryterium

Stopien spelnienia kryterium

wyrozniajaco

w
pelni

Znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

koncepcja
rozwoju
kierunku

X

cele i efekty
ksztalcenia oraz

system ich

weryfikacji

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie
badan
naukowych®

Nie
dotyczy

system wsparcia
studentow w
procesie uczenia

sie

wewnetrzny
system

zapewnienia
jakosci

* Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.
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1.0Opracowang przez Uczelni¢ koncepcje ksztalcenia mozna oceni¢ pozytywnie.

Program ksztalcenia stuzacy realizacji tej koncepcji wymaga uporzadkowania w zakresie
merytorycznym oraz dokumentacji opisujacej jego poszczegolne sktadowe.

Dotyczy to w szczego6lnos$ci nastepujacych.

a). Przyporzadkowania kierunku do obszaru ksztalcenia oraz okreslenie dziedzin i dyscyplin
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia.

Uchwata Senatu z dnia 12-12-2014 roku kierunek studiow osadzono w obszarze nauk
technicznych natomiast nie podano jednak dyscyplin naukowych, do ktérych
przyporzadkowano kierunkowe efekty ksztalcenia. Na prosbe Zespotu Oceniajacego Wiadze
Uczelni doprecyzowaly, ze efekty ksztatcenia na kierunku informatyka sg przyporzadkowane
do nastepujacych dyscyplin naukowych: automatyka i1 robotyka, elektronika, elektrotechnika,
informatyka, telekomunikacja, nauki o zarzadzaniu, matematyka i fizyka. Deklaracja ta nie
ma umocowania w odpowiedniej uchwale Senatu.

Przedstawione doprecyzowanie nie jest poprawne, gdyz dyscypliny naukowe: nauki o
zarzadzaniu, matematyka oraz fizyka nie naleza do dziedziny nauk technicznych w obszarze
nauk technicznych, do ktorego kierunek przyporzadkowano.

Uchwata senatu powinna by¢ poprawiona.

b). Okreslenia profilu ksztatcenia.

Przytoczona powyzej uchwala Senatu okreslita profil ksztatcenia jako profil praktyczny
przyporzadkowujac jednoczesnie kierunkowe efekty ksztalcenia do obszarowych efektow
profilu ogdlnoakademickiego.

Wymaga to naprawy.

¢). Odniesienia efektow kierunkowych do wszystkich efektow prowadzacych do kompetencji
inzynierskich dla profilu praktycznego.

Kierunkowe efekty ksztalcenia nie odwotuja si¢ do efektow ksztalcenia prowadzacych do
kompetencji inzynierskich; wyjatek stanowi tu efekt InzA_ W05, ktory jest jednak przywotany
niepoprawnie, gdyz nalezy do zbioru efektow ksztalcenia prowadzacych do kompetencji
inzynierskich dla profilu og6lnoakademickiego.

Wymaga to naprawy.

2. Odczytujac intencje Uczelni, miedzy innymi na podstawie matrycy przyporzadkowania
efektow ksztalcenia oraz obserwacji procesu ksztalcenia, mozna oceni¢, ze zdecydowana
wiekszos¢ zatozonych efektow ksztalcenia jest mozliwa do osiggnigcia.

W niektorych przypadkach praktyczne osigganie zapisanych w dokumentach efektow np.
T1P_U16, T1P_U17, 1_U08, 1_U19, I _U20, jest istotnie utrudnione ze wzgledu na stabe
wyposazenie cz¢sci laboratoriow, w szczegolnosci laboratorium fizyki, podstaw elektroniki 1
miernictwa oraz braku laboratorium i zaje¢ laboratoryjnych z przedmiotu systemy
wbudowane. Wyposazenie tych laboratoriow wymaga pilnego uzupehienia.
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3. Wymiar 1 tryb realizacji praktyk wymaga dostosowania do obowigzujacych wymagan
ustawowych.

4. Trudnym i waznym problemem dla Uczelni jest niekompletno$¢ minimum kadrowego.
Sposrdd szesciu nauczycieli akademickich zgloszonych do minimum kadrowego studiow
| stopnia wymagania dotyczace minimum kadrowego dla tych studiéw speitnia pigciu
nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien doktora. Uczelnia nie spelnia w ten sposob
wymagan dotyczacych minimum kadrowego dla studiow pierwszego stopnia. Wymaga to
pilnego dziatania naprawczego ze strony Wtadz Uczelni.

5. Zastrzezenia budzi fakt prowadzenia wyktadow przez nauczycieli akademickich z tytutem
zawodowym magistra (w 8 przypadkach) nieposiadajacych wymaganego dorobku. Wystepuja
duze watpliwosci co do merytorycznego uzasadnienia prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
przez nauczycieli akademickich, ktorych deklarowane specjalnosci naukowe i1 dorobek
praktyczny nie pokrywaja si¢ z tematyka prowadzonych zaje¢ (w 5 przypadkach).
Przedstawione przez Wtadze Uczelni wyjasnienia nie thumaczg wszystkich przypadkow.

6. Budynki WSKIiZ nie sg przystosowane do potrzeb osdb poruszajacych si¢ na wozkach
inwalidzkich.

7. System wsparcia studentéw wymaga udoskonalenia.

Uczelnia, zgodnie z obowigzujagcym stanem prawnym, moze prowadzi¢ tylko studia o profilu
praktycznym. Naktada to na Uczelni¢ obowigzek dostosowania, w zakresie ilosciowym i
jakosciowym, stanu zasobow kadrowych oraz infrastruktury do wymagan obowigzujacego
prawa dla profilu praktycznego.

Perspektywa rozwoju kierunku ,,informatyka” przy obecnym stanie zasobéw kadrowych i
laboratoryjnych nie przedstawia si¢ optymistycznie.

Nalezy mie¢ nadzieje, ze zadeklarowane w trakcie spotkania koncowego dziatania naprawcze
przyniosa oczekiwane skutki.

Przewodniczacy
Zespotu Oceniajacego

Prof. dr hab. inz. Marian Chudy
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W odpowiedzi na raport Uczelnia przedstawita Uchwale Senatu nr11/2014/2015 z dnia 19
marca 2015 r. zmieniajacg Uchwate nr 5/2014/2015 z dnia 12 grudnia 2014 r. w sprawie
zbioru efektow ksztalcenia dla kierunku ,,informatyka”. Zgodnie z tg Uchwala efekty
kierunkowe zostaty przyporzadkowane do efektow obszarowych z obszaru nauk technicznych
dla profilu praktycznego oraz do wszystkich efektow prowadzacych do kompetencji
inzynierskich.

Uczelnia, mimo uwag zawartych w raporcie z wizytacji, niepoprawnie odniosla efekty
ksztatcenia do dyscyplin naukowych.

Kierunek ,,informatyka” zostat przyporzadkowany do obszaru nauk technicznych, dziedziny
nauk technicznych a w niej do nastgpujacych dyscyplin naukowych: informatyka, automatyka
i robotyka, elektrotechnika, elektronika, telekomunikacja oraz do dyscyplin nienalezacych do
obszaru i dziedziny nauk technicznych takich jak nauki o zarzgdzaniu, matematyka, fizyka.

Uczelnia nie spetnia wymagan dotyczacych minimum kadrowego.

Na podstawie zweryfikowanych dokumentéw i1 odpowiedzi na raport do minimum kadrowego
mozna zaliczy¢ tylko cztery osoby posiadajace stopnien doktora. Dwie nowe osoby
zgloszone do minimum kadrowego nie moga by¢ do niego zaliczone, gdyz Uczelnia nie
przedstawila o§wiadczen tych osob o wrazeniu zgody na zaliczenie do minimum kadrowego
oraz nie przedstawita ich dorobku. Jedna osoba z tytulem profesora nie moze réwniez by¢
zaliczona do minimum kadrowego, gdyz nie posiada doswiadczenia zawodowego ani dorobku
naukowego w zakresie dyscyplin, do ktorych odniesiono efekty ksztatcenia. Brakuje zatem
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pieciu oso6b, w tym trzech samodzielnych nauczycieli akademickich i dwoch doktorow, do
spelnienia wymagan odnoszacych si¢ do minimum kadrowego.

Znacznego uzupelnienia wymaga baza laboratoryjna oraz zwigzana z nig struktura 1 tres¢
zaje¢ niektorych, waznych dla osiggania kompetencji inzynierskich, przedmiotow.

- Uczelnia nie dysponuje laboratorium do przedmiotu ,,Systemy wbudowane” i nie prowadzi
w zawigzku z tym zaje¢ laboratoryjnych. Tak skonstruowana realizacja przedmiotu nie moze
zapewni¢ w pelni zadeklarowanej w sylabusie tego przedmiotu mozliwo$ci osiggnigcia
nastepujacych efektow ksztatcenia (w zakresie umiejetnosci): ,,I U19 potrafi zaprojektowac
oraz zrealizowa¢ prosty system mikroprocesorowy oraz system wbudowany” oraz ,,I U20:
potrafi zaprojektowac oraz zrealizowac prosty system automatyki”

- W sylabusie przedmiotu ,,Podstawy elektrotechniki” brak opisu zaje¢¢ laboratoryjnych,
natomiast wéréd planowanych efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci wymieniono
,1_U08: potrafi zbudowac¢, uruchomié¢ oraz przetestowac¢ proste uktady elektroniczne i uktady
programowalne oraz — w przypadku wykrycia niesprawno$ci — diagnozowac btedy”.

Nie ma dla tego przedmiotu zorganizowanych stanowisk laboratoryjnych ani programu
¢wiczen. Nie daje to podstaw do stwierdzenia, ze deklarowany powyzej efekt ksztatcenia
zostanie osiggniety.

- Obecna organizacja ¢wiczen w laboratorium ,,podstaw elektroniki i miernictwa” bez
wykorzystywania rzeczywistych miernikéw oraz elementéw i uktadéw elektronicznych. nie
gwarantuje osiggni¢cia deklarowanego w karcie opisu modutu ksztatcenia (sylabusie) dla tego
przedmiotu nastgpujacego efektu ksztalcenia w zakresie umiejetnosci ,,I U08: potrafi
zbudowacé, uruchomi¢ oraz przetestowaé proste uktady elektroniczne i uktady programowalne
oraz — w przypadku wykrycia niesprawnosci — diagnozowac btedy”.

- Laboratorium fizyczne jest bardzo stabo wyposazone, bazuje na kilkunastu przyrzadach
wyjmowanych na czas zaj¢¢ z szafy, brak wyodrebnionych stanowisk laboratoryjnych. Zakres
¢wiczen laboratoryjnych nie zostal przedstawiony w sylabusie. Wyposazenie i organizacja
laboratorium nie gwarantuje osiggni¢cia wymaganych dla profilu praktycznego efektow
ksztalcenia w zakresie umiejetnosci bezposrednio zwigzanych z rozwigzywaniem zadan
inzynierskich.

W odpowiedzi na raport Uczelnia zadeklarowata podjecie dziatan naprawczych lecz ich
opisu, mozliwosci finansowych oraz terminu realizacji nie przedstawita.

W wielu przedmiotach, na przyklad ,,Administrowanie systemami informatycznymi”,
»Zarzadzanie projektami informatycznymi”, wyktady sg powierzane osobom z tytutem
magistra nieposiadajacym doswiadczenia zawodowego ani dorobku naukowego.
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Praktyki studentéw realizowane s3 w wymiarze czterech tygodni. Uczelnia deklaruje ich
wydtuzenie do czterech miesi¢cy lecz nie przedstawita zadnej dokumentacji potwierdzajace;j
dokonanie takiej zmiany.

Infrastruktura dydaktyczna nie jest przystosowana do osob niepetnosprawnych. Uczelnia
wynajmuje pomieszczenia i nie przedstawita zadnych ustalen z wilasdcicielem, ktore by ten
stan rzeczy miaty zmienic.

Nadestana odpowiedz na raport z wizytacji nie daje podstawy do zmiany oceny zadnego
Kryterium.
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