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spoleczna prowadzonym w ramach obszaru nauk spotecznych i nauk humanistycznych
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prof. dr hab. Jan Rog — ekspert PKA

Artur Gawryszewski — ekspert PKA

Marcin Grzegorczyk — ekspert PKA

Kroétka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztalcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna prowadzonym na Wydziale Zamiejscowym w
Warszawie Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi na poziomie studiow pierwszego stopnia.

Wizytacja zostala przeprowadzona z inicjatywy PKA.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurs.
Raport ZO zostal opracowany na podstawie przedtozonego przez Uczelni¢ Raportu samooceny
oraz przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, ogladu
prac dyplomowych i etapowych, spotkan i rozméw przeprowadzonych z wiadzami Uczelni
oraz Wydziatu, pracownikami i studentami ocenianego kierunku.

Wiladze Uczelni 1 Wydzialu stworzyly bardzo dobre warunki do pracy Zespotu
Oceniajacego PKA.

Zalacznik nr 1  Podstawa prawna wizytacji.

Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy

podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego.
1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1) Koncepcja ksztalcenia nawiqzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym w
strategii jednostki.

Kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna prowadzony jest na Wydziale
Zamiejscowym w Warszawie Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi na poziomie studiow

pierwszego stopnia. Wydziat ten uzyskal uprawnienia do prowadzenia powyzszego kierunku
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studiow na mocy decyzji nr MNISW-DNS-WUN-6022-7324-3/PP/10 z dnia 30 kwietnia
2010 r. Ksztalcenie na tym kierunku studiow odbywa si¢ w czterech specjalnosciach:
radiowo-telewizyjnej, prasowo-fotograficznej, fotografii reklamowej i wydawniczej oraz
marketingu medialnym i Public Relations.

Na posiedzeniu Rady Wydzialu Zamiejscowego SAN w Warszawie w dniu 17 listopada
2011 roku przyjeto Misje¢ 1 Strategie Rozwoju Wydziatu na lata 2012 — 2016, ktore sg zgodne
z Misja 1 Strategia Rozwoju Uczelni przyjeta uchwala Senatu nr 7 z dnia 4 pazdziernika 2011
roku.

Wizytowany kierunek studidw dziennikarstwo i komunikacja spoteczna zostat przypisany
do obszaru ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych (90% efektow) 1 humanistycznych (10%
efektow). Efekty ksztalcenia kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna zostaty
odniesione do nast¢pujacych dyscyplin: nauki o mediach, nauki o poznaniu i komunikacji
spotecznej, nauki o polityce, socjologii, psychologii, ekonomii, historii, kulturoznawstwa oraz
filozofii.

Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna dostosowano program studiow do
potrzeb rynku pracy. Przyjeta koncepcja ksztalcenia uwzglednia w duzym stopniu praktyki,
staze i duzy udzial zaje¢ praktycznych w programie. Studia na kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna maja na celu ksztatci¢c kadry dziennikarstwa radiowego i
telewizyjnego, przygotowywaé do pracy w gazetach, czasopismach, portalach
og6lnopolskich, informacyjnych, specjalistycznych, w prasie lokalnej, w dziedzinie
marketingu 1 Public Relations, w przedsigbiorstwach i1 innych instytucjach, w ktorych istnieje
konieczno$¢ kreowania wizerunku firmy oraz komunikacji z otoczeniem spolecznym, a takze
do wspdlpracy z mediami, ktéra jest potrzebna do wiasciwego wykonywania swoich
obowigzkow zawodowych.

Opracowana koncepcja ksztatcenia realizuje zatozenia Misji i Strategii Rozwoju Uczelni
oraz Misji 1 Strategii Wydziatu, podporzadkowujac zarazem caty proces kluczowemu celowi
wskazanemu w Misji Uczelni, ktory zostat okreslony nastgpujaco: ,, Najwazniejszym
zadaniem, przed ktorym stoi szkolnictwo wyzsze, jest ksztafcenie na potrzeby rynku pracy
absolwentow zdolnych sprostaé¢ wymaganiom XXI wieku oraz przygotowanych do aktywnego i
tworczego udziatu w rozwigzywaniu (...) problemow spolecznych o znacznej doniostosci”.

Efekty ksztalcenia zatozone w programie w zakresie kompetencji spotecznych wynikaja
bezposrednio z realizowania przez Wydzial jego Misji 1 Strategii, jak 1 Misji 1 Strategii
Uczelni. W Misji Uczelni podkresla sig, ze: ,, Wyposazamy naszych studentow nie tylko w
wiedze specjalistyczng umozliwiajgcqg sprawne i elastyczne dziatanie w nowoczesnej
gospodarce, ale takze rozwijamy w nich wrazliwos¢ na spoleczne aspekty gospodarki
rynkowej. Wskazujemy na potrzebg utrzymania rownowagi pomiedzy skutecznoscig a
wartosciami ogolnoludzkimi, rownowagi pomiedzy techno a humanum. Absolwent naszej
Uczelni to nie tylko skuteczny rynkowo profesjonalista, ale cztowiek w petni wrazliwy na
trudne i skomplikowane problemy wspélczesnego swiata, otwarty [ tolerancyjny,

wspomagajgcy swq wiedzq i doswiadczeniem wszystkich tych, ktorzy mogq byé jego
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partnerami”. W Misji Wydziatu za najwazniejsze wartos$ci uznaje si¢ ,, wysokie standardy w
zakresie etyki pracy zawodowej oraz jakosci ksztatcenia, wzmacnianie kreatywnosci i
innowacyjnosci, rozwijanie przedsigbiorczosci i mobilnosci studentow, wzbudzanie potrzeby
ksztalcenia sie przez cale zZycie oraz dbatos¢ o systematyczny rozwdj kadry naukowo-
dydaktycznej”, a absolwenta Wydziatu okresla si¢ jako ,,0sobe wyrdzniajgcg sie wysokim
profesjonalizmem, zdolng sprosta¢ wyzwaniom rynku pracy i globalnej gospodarki,
odczuwajgcq potrzebe uzupelniania nabytej wiedzy i doskonalenia swoich kompetencyi,
rozumiejgcq trendy nowoczesnej gospodarki, otwartq i tolerancyjng, wrazliwg na potrzeby
spoteczne i funkcjonujgcq zgodnie z zasadami etyki”. Z mys$la o realizacji tak okre§lonej Misji
Uczelni oraz Misji Wydzialu, w programic ksztalcenia na kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna uwzgledniono m.in. nastepujace efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy:
K W13 (,,ma uporzadkowang wiedz¢ w zakresie zasad i norm etycznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem etyki w pracy dziennikarza”), w zakresie umiejetnosci: K U04 (,,potrafi
wlasciwie postugiwaé si¢ normami prawnymi i etycznymi w celu rozwigzania konkretnego
zadania zwlaszcza w pracy dziennikarza, pracownika dziatu PR, publicysty, rzecznika
prasowego”) oraz w zakresie kompetencji spotecznych: K-K01 (,,rozumie potrzebe uczenia
si¢ przez cate zycie”), K K03 ("odpowiednio przygotowuje si¢ do swojej pracy, projektuje i
wykonuje dziatania zwigzane z praca w instytucjach medialnych; ustala priorytety zblizajace
do wykonania zadania"), K-K04 (,,prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z
wykonywanym zawodem oraz ma $§wiadomo$¢ odpowiedzialno$ci za skutki swoich dziatan
podejmowanych w sferze mediow”), K-KO06 (,potrafi mysle¢ i dziatac w sposob
przedsigbiorczy i kreatywny”), K K07 ("ma przekonanie o znaczeniu i potrzebie dziatan
dziennikarskich w $rodowisku spotecznym; jest gotowy do podejmowania wyzwan
zawodowych, wykazuje aktywno$¢ w realizacji indywidualnych i zespotowych dziatan
profesjonalnych w zakresie dziennikarstwa i komunikacji spotecznej"), K K08 ("odgrywa
aktywna role w spoteczenstwie, ma potencjat wplywania na opini¢ spoteczng 1 ksztatltowanie
postaw") itd.

W tworzeniu koncepcji ksztalcenia uwzgledniono réowniez zadania przewidziane w
Strategii Wydziatu. Tak na przyktad w ramach ,, ksztattowania wsrod studentow umiejetnosci
samodzielnego zdobywania i uzupetniania wiedzy przez cale zycie oraz postaw pozwalajgcych
utrzymac przez catly okres ich aktywnosci zawodowej otwartosci na zmiany zachodzgce w
otoczeniu” do programu ksztalcenia wlaczono efekt K KO1 ("rozumie potrzebg uczenia si¢
przez cate zycie") oraz K KOS5 ("potrafi uzupelnia¢ i1 doskonali¢ nabyta wiedzg i1
umiejetnosci"). W ramach zadania okreslonego w Strategii Wydziatu jako ,, ksztalftowanie u
studentow umiejetnosci wspoilpracy, pracy zespotowej oraz kierowania pracq zespotowgq”,
uwzgledniono w koncepcji ksztatcenia efekt K K02 ("potrafi wspotdziata¢ i funkcjonowaé w
grupie, przyjmujac w niej rozne role"), a w ramach zadania okres$lonego, jako: ,, ksztattowanie
u studentow postaw etycznych i przedsiebiorczych oraz przygotowywanie ich do aktywnego
obywatelstwa” — efekt K K04 ("prawidlowo identyfikuje 1 rozstrzyga dylematy zwigzane z

wykonywanym zawodem oraz ma $wiadomo$¢ odpowiedzialno$ci za skutki swoich dziatan
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podejmowanych w sferze mediow"). Efekt ksztatcenia K K06 ("potrafi mysle¢ i dziata¢ w
sposob przedsigbiorczy i1 kreatywny"), zostat natomiast uwzgledniony w programie z mysla o
realizacji takich zadan przewidzianych w strategii Wydziatu, jak ,, rozwijanie kreatywnosci”
oraz ,, ksztattowanie u studentow postaw przedsiebiorczych”.

W ocenie ZO, opracowana koncepcja ksztalcenia w petni nawigzuje do Misji i Strategii
Rozwoju Uczelni oraz Misji i Strategii Rozwoju Wydzialu. Przyjeta koncepcja stwarza duze
mozliwo$ci odpowiedzi na zapotrzebowanie spolteczno-gospodarczego otoczenia Uczelni, nie
tylko w skali lokalnej, ale i regionalne;j.

Zgodnie z Misja Strategig Uczelni, Spoteczna Akademia Nauk realizuje badania naukowe
na mi¢dzynarodowym poziomie prowadzace do stworzenia szkét naukowych skupionych w
szczegblnosci wokot problematyki nauk o zarzadzaniu oraz innych nauk ekonomicznych i
spotecznych. Roéwnie wazne jest to, ze Spoteczna Akademia Nauk jest uczelnig otwarta:
podejmujaca wspotprace migdzynarodowa, wymiang studentdow i pracownikow oraz
realizacj¢ migdzynarodowych projektow naukowo-badawczych.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna realizuje
miedzynarodowy aspekt Misji Uczelni przede wszystkim w zakresie:

1. pobudzanie kreatywnosci, wyposazanie w wiedz¢ i umiejetnosci korzystania z
nowoczesnych technik, pozwalajacych na §wiadome i sprawne funkcjonowanie w
ztozonym S$wiecie;

2. promowanie otwartosci na §wiat i wrazliwo$ci na kulture, dyskurs publiczny i
komunikacje spoteczna;

Koncepcja ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna wpisuje si¢ w
Strategie Wydzialu Zamiejscowego SAN w Warszawie na nastgpujacych plaszczyznach:

1. podejmowanie dzialan zmierzajacych do ksztattowania u studentow postawy
otwartosci na inne kultury oraz poszanowania 1 zrozumienia wartosci
miedzykulturowych,

2. rozwijanie wspOtpracy naukowej z osrodkami akademickimi i badawczymi w
regionie, w kraju i1 za granica,

3. zwigkszenie stopnia umiedzynarodowienia dziatalnosci edukacyjnej Wydziatu,

4. zwigkszenie wsparcia udzielanego pracownikom Wydzialu w staraniach
dotyczacych prezentowania wynikow ich pracy badawczej na forum publicznym,
zardwno krajowym, jak 1 migdzynarodowym,

Dziatania w kierunku umigdzynarodowienia koncepcji ksztatcenia maja na celu realizacje
nadrzednego zadania jakim jest wdrazanie programoéw nauczania, ktore ,,umozliwiajg
zdobycie kwalifikacji niezbednych na istniejgcych stanowiskach pracy‘. W strategii Wydziatu
znajduje to odzwierciedlenie m.in. w dazeniu do “poszerzania oferty edukacyjnej zgodnie z
potrzebami rynku pracy”. Realizacja tego celu ma zosta¢ osiggnigta poprzez m.in.
. ksztaltowanie umiejetnosci zwigkszajgcych szanse zatrudnienia w wyuczonym zawodzie i
wyposazenie studentow Wydziatu w niezbedne kompetencje zawodowe w oparciu 0
przewidywany rozwoj w danym obszarze i zwigzane z tym potrzeby spoteczne oraz
gospodarcze w Polsce i krajach Unii Europejskiej”,

Program realizowany na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna na Wydziale
Zamiejscowym SAN w Warszawie ma charakter autorski. U podstaw jego powstania lezg -
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miedzy innymi, inspiracje pochodzace z uznanych w skali miedzynarodowej standardow
programowych w tej dziedzinie. Istotnym czynnikiem w procesie tworzenia programu byt
dobor kadry naukowo-dydaktycznej o zréznicowanej wiedzy i do$wiadczeniu w zakresie
najnowszych koncepcji nauczania zdobytych dzigki wspétpracy z renomowanymi uczelniami
europejskimi 1 amerykanskimi.

2) wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestniczg w procesie okreslania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celow, efektow oraz perspektyw
rozwoju.

Przy tworzeniu koncepcji Kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna zapewniono
wplyw interesariuszy zewngtrznych i wewnetrznych. Ich udzial w pracach zwigzanych z
tworzeniem koncepcji ksztalcenia jest przewidziany zarowno w ogélnouczelnianym, jak i w
wydzialowym Systemie Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia.

Wplyw interesariuszy zewnetrznych na okreslenie efektow i1 koncepcji ksztatcenia zostat
zapewniony poprzez m.in. ich udziat w pracach Komisji Programowej kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoleczna. W sklad Komisji wchodza bowiem zaré6wno
nauczyciele akademiccy, przedstawiciel studentdéw, jak i1 przedstawiciele pracodawcow. W
catym okresie swojej dzialalno$ci Komisja doskonalita program ksztatcenia na kierunku, a
jednym z obszaréw tych dzialan bylo jego dostosowanie do potrzeb rynku pracy oraz
oczekiwan potencjalnych pracodawcow. W drodze konsultacji z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego uksztaltowany zostal takze profil absolwenta, oferta w zakresie
proponowanych studentom do wyboru specjalnosci oraz dobdr tresci w przedmiotach
specjalno$ciowych.

Przy tworzeniu koncepcji kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna zapewniono
wplyw przedstawicieli mediow 1 podmiotow gospodarczych, a dokladniej ekspertow z
wieloletnig praktyka w prasie, radiu, telewizji, reklamie, marketingu i Public Relations oraz
interesariuszy ~ wewngtrznych  (pracownicy — naukowo-dydaktyczni  z  wieloletnim
do$wiadczeniem w pracy w mediach, absolwenci i studenci Wydzialu Zamiejscowego SAN w
Warszawie) na ksztattowanie programu ksztalcenia poprzez ich udzial i wspolpracg z Komisja
Programowa kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.

W tworzeniu koncepcji ksztatcenia uwzgledniono rowniez zalecenia dotyczace standardow
programowych opracowywanych przez Polskie Towarzystwo Komunikacji Spoteczne;.

Ponadto nalezy nadmieni¢, ze Spoteczna Akademia Nauk wspotpracuje i konsultuje
koncepcje ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna z zagranicznymi
partnerami takim jak:

e Clark University, USA

o Israel Academic College, lzrael

e Lwowski Uniwersytet Narodowy im. Ivana Franki, Ukraina

o Kijowski Uniwersytet Narodowy im. Tarasa Szewczenki, Ukraina

e Universitat Wien, Austria



o Johannes Kepler Universitdit Linz, Austria

e Cambridge University, Jesus College, Wielka Brytania

e Northwestern University, USA

e University of Minnesota, School of Journalism and Mass Communication, USA

e The European Federation of Schools FEDE

Przy budowaniu programu studiow dziennikarskich w SAN istotng role odegraty inspiracje
pochodzace z doswiadczenia kadry realizujacej oceniany kierunek studiéow w zagranicznych
uczelniach, takich jak:

e Centennial College (Toronto, Kanada)

e George Brown College (Toronto, Kanada)

e University of Minnesota (USA)

Wyzej wymienione uczelnie ktada nacisk na praktyczny aspekt ksztalcenia w ramach
prowadzonych przez siebie studidw, co stanowito wazny czynnik w przygotowaniu programu
ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna w Spotecznej Akademii
Nauk (Wydzial Zamiejscowy w Warszawie).

Aktywne cztonkostwo w krajowych i miedzynarodowych organizacjach naukowych z
dziedziny nauki o komunikowaniu i nauki o mediach jest waznym celem dziatan w sferze
naukowo-badawczej. Pracownicy naukowo — dydaktyczni sg cztonkami wielu stowarzyszen,
w tym najaktywniejszego, skupiajacego cate $rodowisko: Polskiego Towarzystwa
Komunikacji Spoteczne;.

Kadra naukowo-dydaktyczna na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna jest
rébwniez aktywnie zaangazowana w dzialania wielu migdzynarodowych organizacji
zwigzanych z komunikacja spoteczng i dziennikarstwem, m.in.:

e International Communication Association

e Federation Intemationale des Journalistes

Przedstawiciele SAN uczestnicza w miedzynarodowych konferencjach, poznaja nowe metody
badawcze, zapoznaja si¢ z nowymi pozycjami literatury migdzynarodowej. W ocenie
Eksperta migdzynarodowego Zespotu Oceniajacego jest to doskonaty sposob nawigzywania
miedzynarodowych kontaktow, ktore owocujag w przysztosci wspdlnymi projektami. Wspdlne
dziatania cztonkoéw organizacji moga by¢ nastgpnie implementowanie na grunt krajowy i
stosowane w pracy ze studentami. Efekty te, jednostka, na ktorej prowadzony jest oceniany

kierunek studiow aplikuje w przygotowaniu koncepcji ksztalcenia.



Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego: w pehi

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Opracowana koncepcja ksztalcenia w pelni nawigzuje do misji i strategii Uczelni i
Wydziatu.

2) Wydzial wykorzystuje opinie interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych dotyczace

ksztalcenia.

2. Spo6jnos$¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celéow i
efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich

osigganie

1) Ocena zgodnosci zaloionych  kierunkowych i  specjalnosciowych  oraz
przedmiotowych/modutowych efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku, poziomu
kwalifikacji i profilu ksztalcenia 7 Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyiszego (wzorcowymi efektami ksztalcenia albo celami i efektami ksztalcenia wskazanymi
w standardach ksztalcenia, okreslonych przez ministra wlasciwego do spraw szkolnictwa
wyzszego), a takze 7 koncepcjg rozwoju kierunku.

Ocena celow i efektow ksztalcenia oraz poziomu kwalifikacji i profilu studiow dotyczy
stantu prawnego po wejsciu w zycie KRK.

Cele oraz kierunkowe, specjalnosciowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaty
sformulowane w sylwetce absolwenta, tabeli efektow i kartach przedmiotéw (sylabusach) oraz
dokumentach dotyczacych planéw studiow, ktore sa modyfikowane pod wplywem
zmieniajacych si¢ zewngtrznych uwarunkowan prawnych i — co nalezy podkresli¢ -
wewngtrznych opinii studentéw 1 pracownikow, a takze konsultacji z interesariuszami
zewnetrznymi.

Dokonujac oceny zgodnosci zatozonych celow, a takze kierunkowych i specjalnosciowych
oraz przedmiotowych/modutowych efektow ksztalcenia dla Kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna 1 stopnia wedlug KRK, ktore obowigzujg w wizytowanej jednostce od r.
akad. 2012/13 nalezy stwierdzi¢, iz okreslono je w planach 1 programach ksztalcenia wraz z
efektami, zatwierdzonymi Uchwatg Senatu Nr 23 z 13.06.2012 r. i Uchwalq Rady Wydziatu z
26.09.2012 r. oraz w dofaczonej w czasie wizytacji Sylwetce absolwenta (Zalgcznik do wiw
Uchwaly). Oparte sg o zalozenia przewidziane w Rozporzgdzenia MNiISW z 2.11.2011 r. w
sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. Nr 253, poz. 1520).

W zalaczonej do Raportu samooceny oraz otrzymanej w czasie wizytacji dokumentacji,
przedstawiono tabele efektow ksztalcenia zatwierdzone w/w. uchwatami, wraz z tabelami
pokrycia obszarowych efektow przez kierunkowe oraz macierz efektow w odniesieniu do
poszczegbdlnych przedmiotow.

Forma i konstrukcja wykazu celow oraz szczegolowych i specyficznych efektow ksztatcenia
przedstawionych w zalagczonych tabelach, jak tez sylabusach, sa czytelne, a ich opis
wystarczajaco szczegdlowy, odpowiadajagcy wymaganiom przewidzianym w Krajowych
Ramach Kwalifikacji. Charakterystyka efektow ksztalcenia dla kierunku dziennikarstwo i

komunikacja spoleczna zostala przedstawiona tabelarycznie, przez wskazanie odniesien efektow
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kierunkowych do obszarowych, przyporzadkowujac obszarowym od jednego do czterech
kierunkowych.

Efekty dla studiow I stopnia odnoszg si¢ do profilu ogoélnoakademickiego. Kierunek
przyporzadkowano do obszaru wiedzy nauki spoleczne, dziedziny nauk spolecznych |
dyscyplin naukowych: nauki o mediach, nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej, nauki o
polityce, socjologia, psychologia, ekonomia oraz do obszaru wiedzy nauki humanistyczne,
dziedziny nauki humanistyczne i dyscyplin naukowych: historia, kulturoznawstwo, filozofia.

Analiza dokumentacji (m.in. tabela odniesien efektéw kierunkowych do obszarowych,
opis efektow przewidzianych dla poszczegdlnych przedmiotow, macierz ich pokrycia w
odniesieniu do realizowanych przedmiotéw, jak rowniez udostepnianych studentom
sylabusow, w ktorych przedstawiono spodziewane efekty i cele ksztatcenia) pozwala —wg ZO
— na stwierdzenie, ze zostaty one opracowane wedlug jasnych, precyzyjnych zasad i w sposob
zrozumialy.

Zaktadane efekty ksztalcenia zostaly opracowane w oparciu o zapotrzebowanie rynku
pracy, monitorowanie loséw absolwentow oraz opinie interesariuszy wewngtrznych i
zewngtrznych. W czasie wizytacji Wladze Wydzialu dostarczyly dokumentacj¢ ze spotkan z
podmiotami zewngtrznymi i1 przedstawicielami studentéw, wraz z ich opiniami i wnioskami,
dotyczacymi tej kwestii.

Kierunkowe efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umieje¢tnosci 1 kompetencji
spotecznych, realizowane sg w ramach czterech modutéw przedmiotéw: ogoélnouczelniane
(m.in. Technologie informacyjne, Jezyk obcy, BHP i ergonomia, Psychologia, Ochrona
wlasnosci intelektualnej, WF), nauki podstawowe i kierunkowe, przedmioty do wyboru i
przedmioty specjalnosciowe.

W wyniku realizacji ogdlnych i kierunkowych efektow ksztatcenia, absolwent potrafi
rozwigzywa¢ problemy zawodowe z uwzglednieniem etyki w pracy dziennikarza, posiada
umiejetnosci sprawnego postugiwania si¢ sSrodkami informacji oraz aktywnego uczestniczenia
W pracy grupowej, rozumie znaczenie roli medidow masowych w funkcjonowaniu
wspoOlczesnego  spoteczenstwa, posiada wiedz¢ na temat wszystkich gatunkow
dziennikarskich, zna prawa i obowiazki przystugujace dziennikarzom, posiada umiej¢tnosé
wykonywania podstawowych dzialan z zakresu dziennikarstwa w prasie, mediach
audiowizualnych oraz z dziedziny funkcjonowania dzialdéw agencji PR i reklamy, zna
specyfike pracy w roéznych instytucjach medialnych, przede wszystkim wymagania stawiane
dziennikarzom. Absolwent jest $wiadom zaro6wno pozytywnych, jak i negatywnych skutkéw
oddziatywania mediow masowych na spoteczenstwo, potrafi wspotpracowac ze specjalistami
z dziedziny PR, zwlaszcza z ludZzmi odpowiedzialnymi za media relations, wydawcami,
posiada poglebiong umiejetno$¢ przygotowania réznych prac pisemnych i wystgpien ustnych
w jezyku polskim, poprawnie identyfikuje btedy jezykowe, rozumie mechanizmy ich
powstawania oraz eliminuje te btedy, rozumie potrzebg uczenia si¢ przez cate zycie i potrafi
uzupeinia¢ nabyta wiedzg 1 umiejetnosci, jest przygotowany do podjecia ksztalcenia na
studiach |1 stopnia.



Absolwent kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna posiada wiedze,
umiejetnosci I kompetencje spoteczne pozwalajgce uznaé, ze przygotowany jest do pracy w
gazetach, czasopismach, portalach ogoélnopolskich, informacyjnych, specjalistycznych, w
prasie lokalnej, w dziedzinie marketingu i Public Relations, a takze do wspotpracy z mediami,
ktora jest potrzebna do wlasciwego wykonywania swoich obowigzkow zawodowych.

Absolwent powinien posiada¢ zdolno$¢ tworczego myslenia i rozwigzywania problemow,
stuchania, a takze nawigzywania relacji interpersonalnych, takich jak: negocjowanie, praca w
zespole, jak rowniez zdolno$ci organizacyjne i kierownicze (kierowanie zespotami ludzkimi).
Ponadto, powinien posiada¢ zdolno$¢ do podejmowania szybkich i trafnych decyzji
(reagowanie w sytuacjach medialnych), zdolno$¢ logicznego myslenia oraz wykazywac
gotowos¢ podnoszenia kwalifikacji. W konsekwencji, powinien posiada¢ nastepujace cechy:
stanowczo$¢, opanowanie, odpowiedzialno$¢, samodzielno$¢, systematyczno$¢, asertywnosc,
elastyczno$¢, dociekliwos¢, obiektywizm, pewnos$¢ siebie, sprawno$¢ myslenia, wyobraznie,
spostrzegawczo$¢, szybko$¢ orientacji, pamieé, krytycyzm, samokrytycyzm, zaradnos¢,
pracowitos¢, uczciwosé i rzetelnosé.

Absolwent bedzie przygotowany do samodzielnego doskonalenia oraz uzupelniania
nabytej wiedzy 1 umiejetno$ci, w warunkach dynamicznych zmian zachodzacych we
wspotczesnym §wiecie, odpowiednio przygotowuje si¢ do swojej pracy, projektuje i wykonuje
dzialania zwigzane z pracg w instytucjach medialnych, ustala priorytety zblizajace do
wykonania zadan, odgrywa aktywng rol¢ w spoteczenstwie, ma potencjat wplywania na opinie
spoleczng i ksztattowanie postaw.

Osiagniecie wskazanych efektow ksztatcenia przygotowuje absolwenta do podjecia pracy
w redakcjach radiowych, prasowych i telewizyjnych, w mediach internetowych, tj. portalach
internetowych, portalach spoteczno$ciowych, agencjach public relations, agencjach
reklamowych, biurach do spraw promocji, dzialach zajmujacych si¢ PR oraz komoérkach PR
struktur administracyjnych, instytucjach samorzadéw lokalnych, jednostkach samorzadowych i
urzedach (w dziatach komunikacji, marketingu, promocji, PR, itd.), w przedsigbiorstwach 1
innych instytucjach, w ktoérych istnieje konieczno$¢ kreowania wizerunku firmy oraz
komunikacji z otoczeniem spotecznym, itd.

W  programie ksztalcenia dla czterech specjalnosci do wyboru przez studenta
(., specjalnos¢  radiowo-telewizyjna”, , specjalnos¢ prasowo-fotograficzna”, ,, marketing
medialny i PR” ,, fotografia reklamowa i wydawnicza”) przewidziano realizacj¢ oddzielnych,
odpowiednio dobranych szczegdtowych efektow w ramach kazdej z nich. Ich celem jest
poglebienie efektow ksztalcenia (wiedzy, umiejetnosci, kompetencji) zawartych w tresciach
programowych przedmiotéw ogdlnouczelnianych, podstawowych i kierunkowych.

Na | stopniu wykazano 19 efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, 15 w zakresie
umiejetnosci 1 8 w zakresie kompetencji spotecznych.

Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzenie, ze cele ksztatcenia moga by¢ pozytywnie
ocenione, a tre$¢ efektow ksztatcenia jest wlasciwa z punktu widzenia merytorycznego i
odnosi si¢ do obszaru nauk spotecznych i obszaru nauk humanistycznych na kierunku
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dziennikarstwo i komunikacja spoteczna oraz wskazanych dziedziny i dyscyplin nauki. Efekty
Kierunkowe pozostajag w zgodnosci z zakresem ksztalcenia na tym kierunku i sg adekwatne do
obszarowych, jak réwniez efekty kierunkowe sa zgodne z przedmiotowymi, zawartymi w
sylabusach. Znajduje to potwierdzenie w planach studiow i sylabusach (kartach) znacznej
czgsci  poszczegdlnych  przedmiotow  dostarczonych ~w  Zalgcznikach,  ktorym
przyporzadkowano po kilka efektow kierunkowych. Np. w przedmiocie Nauka o
komunikowaniu w zakresie Wiedza wykazano: K W01, K W04, K W18, w zakresie
Umiejetnosci: K U01, K_UO01, K_U13 w zakresie kompetencji spotecznych: K _KO01, K_K04,
K_KO05; w Polski system medialny: w zakresie Wiedza: K W03, K W07, K W11, K W13, w
zakresie Umiejetnosci: K U02, K U04, K _U08, K U13, w zakresie Kompetencji
spotecznych: K K02, K K04, K_K05, K_K07, K_KO08, Systemy medialne na swiecie Wiedza:
K W02, K W03, K W11, w zakresie Umiejetnosci: K UO01, K U02, K U13 w zakresie
Kompetencji spotecznych: K K01, K_KO8.

Podsumowujac: Spelnione zostaly wymogi dotyczace efektow ksztalcenia, w postaci
umiejetnosci i kompetencji w zakresie wiedzy w obszarze nauk spotecznych w dziedzinie nauk
spotecznych (efekty ksztalcenia zostaly tutaj odniesione do dyscyplin: nauki o mediach, nauki
o poznaniu i komunikacji spolecznej, nauki o polityce, socjologia, psychologia, ekonomia)
oraz nauk humanistycznych (efekty ksztatcenia zostaty tutaj odniesione do dyscyplin: historia,
kulturoznawstwo, filozofia), rozumienia i postugiwania si¢ podstawowg terminologig z zakresu
nauk o mediach, nauk o polityce, wiedza o polskim systemie medialnym, o procesach
komunikowania interpersonalnego i spotecznego, rozumienia podstawowych procesow zycia
spolecznego, gospodarczego 1 kulturalnego, znaczenia medidéw masowych w zZyciu i
funkcjonowaniu wspotczesnego spoteczenstwa. Zaleta jest to, ze efekty kierunkowe
przewidziane do realizacji w ramach poszczegdlnych przedmiotéw zostaly opracowanie i
wpisane do sylabusow w brzmieniu innym, niz efekty ksztalcenia zawarte w tabeli efektow
ksztalcenia, co pozwala stwierdzi¢, ze odzwierciedlaja one rzeczywiste zaktadane cele i
specyfike przedmiotu.

Reasumujac: nalezy stwierdzi¢, ze:

1) catos¢ dokumentacji zostata whasciwie opracowana od strony formalnej;

2) cele i efekty ksztatcenia, zarOwno na poziomie ogolnym (szeroko zdefiniowanych efektow
ksztalcenia), jak 1 na poziomie szczegotowym, przypisanych do wskazanego obszaru,
dziedziny i dyscyplin nie zawieraja z merytorycznego punktu widzenia uchybien;

3) mozna uzna¢, ze zdefiniowane specyficzne i1 szczegotowe efekty ksztalcenia w
odniesieniu do tresci przewidzianych dla poszczegdlnych przedmiotéw we wszystkich
zakresach (wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne) odpowiadaja wymaganiom
okreslonym w rozporzadzeniu MNiSW z 2.11.2011 r. w sprawie KRK. S3a one
skorelowane z odpowiednio skonstruowanym planem studiéw, jak rowniez pozostaja W
zgodzie z wymienionymi dyscyplinami naukowymi oraz zakresem przedmiotowym

kierunku studiow, a takze prawidlowo powigzane z misjg 1 strategig Uczelni.
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- Ocena spojnosci kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow ksztalcenia.
W odniesieniu do profilu ogélnoakademickiego ocena obejmuje stopienn uwzglednienia
wymagan formutowanych dla obszaru nauki, 7 ktorego kierunek sie¢ wywodzi.

Majac na uwadze, ze kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoleczna na studiach I
stopnia przyporzadkowany zostal do obszaru ksztalcenia w zakresie nauk spolecznych i
humanistycznych oraz do wskazanych wcze$niej dziedzin i dyscyplin nauki, nalezy
stwierdzi¢, iz zgodnie z zakladana koncepcja ksztalcenia, zdefiniowane specyficzne i
szczegotowe efekty ksztatcenia we wszystkich zakresach (wiedza, umiejetnosci i kompetencije
spoteczne) odpowiadaja wymaganiom okreslonym w rozporzadzeniu MNiSW z 2.11.2011 r.
w sprawie KRK. Sg zasadniczo spdjne i pozostaja w zgodzie z obszarami i wskazanymi
dziedzinami i dyscyplinami nauki oraz kierunkiem studiow dziennikarstwo i komunikacja

spoleczna.

- Ocena moiliwosci osiggniecia kierunkowych i przedmiotowych/modulowych efektow
ksztalcenia poprzez realizacje celow i szczegolowych efektow ksitalcenia dla modutow
ksztalcenia (poszczegolnych przedmiotow, grup przedmiotow) oraz praktyk zawodowych.

Z0 pozytywnie ocenia potencjalng mozliwos¢ osiggnigcia okre§lonych przez wizytowang
jednostke kierunkowych 1 przedmiotowych efektéw ksztalcenia poprzez realizacje wskazanych
celow i efektow szczegdtowych, ktore przewidziano w ramach poszczegdlnych przedmiotow i
ich grup, jak tez w zakladanych celach praktyk zawodowych, a przez to zrealizowanie

zaktadanej sylwetki absolwenta kierunku, w konteks$cie wymagan przewidzianych w KRK

- Ocena dostgpnosci opisu zaloionych efektow ksztalcenia, czy i w jaki sposob opis
efektow ksztalcenia jest publikowany.

Wedlug informacji zawartych w dokumentacji oraz uzyskanych w czasie wizytacji,
zaktadane efekty ksztalcenia opisane w tabeli i1 sylabusach (kartach przedmiotu) oraz
kryteriach i metodach ich weryfikacji sa dostgpne na stronie internetowej Uczelni, po
zarejestrowaniu si¢ na niej przez studenta, a takze w wersji drukowanej w Dziale Jakosci
Ksztatcenia 1 Dziekanacie Wydziatu, jak réwniez informuje o nich osoba prowadzaca zajecia
na pierwszych z nich (111. 4.3 i 5.1 procedury P-10). Powyzsze potwierdzono na spotkaniach ze
studentami 1 pracownikami, a takze w czasie hospitacji. Tak wigc, w Uczelni spelniono
wymagania odnosnie zapewnienia dostepu do informacji o efektach ksztatcenia i ich ewaluacji,

co dotyczy zarowno studentow, jak 1 pracownikow.

2) Ocena czy efekty ksztalcenia sq sformutowane w sposob zrozumialy i sprawdzalny.
Analiza dokumentacji (tabele efektow ksztatcenia, wraz z tabelami pokrycia obszarowych

efektow przez kierunkowe, opis efektow przewidzianych dla poszczegdlnych przedmiotow w

sylabusach) pozwala na stwierdzenie, ze zostaly one opracowane wedtug jasnych,

precyzyjnych zasad i w sposob jezykowo zrozumiaty.

3) Ocena systemu weryfikacji efektow ksztalcenia, w tym:
- objecia tym systemem wszystkich kategorii efektow ksztalcenia (wiedza,

umiejetnosci, kompetencje spoteczne), oraz wszystkich etapow ksztalcenia;
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- mozliwosci zmierzenia i oceny efektow ksztalcenia na poszczegolnych jego etapach,
prawidtowosci ustalonych procedur, metod (dobor do ocenianego kryterium) i ocen, ze
szezegolnym uwzglednieniem procesu dyplomowania;

System weryfikacji efektow ksztatlcenia obowigzujacy na Wydziale Zamiejscowym SAN
w Warszawie okresla Regulamin studiéw, jak rowniez Procedura P-10: Opracowywanie i
weryfikowanie osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia (zalacznik do Wydziatowego
Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia, przyjety Uchwala RW z dnia 24.09.2014 r.).
Zasady weryfikacji efektow ksztalcenia w ramach poszczegolnych przedmiotow sg ustalane
przez pracownikow odpowiedzialnych za ich realizacje 1 przedstawiane w kartach
przedmiotow (sylabusach), ktére zatwierdza bezposredni przetozony i1 Dziekan. Po
zakonczeniu realizacji zaj¢¢ i zaliczeniu, na podstawie dokumentacji dotyczacej weryfikacji
efektow oraz danych statystycznych dokonuje si¢ analizy weryfikacji osiagnietych efektow
ksztatcenia i1 przedstawia wnioski Pelnomocnikowi Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia i Komisji
Programowe;j. Na tej podstawie Petnomocnik formutuje wnioski, o ktoérych informuje Rektora
i Senat. Oprécz powyzszego, Zespot ds. Kontroli Efektow Ksztatcenia dokonuje losowego
przegladu okreSlonych w sylabusach form weryfikacji efektow (10%), a takze prac
zaliczeniowych i egzaminacyjnych i na jej podstawie przygotowuje raport, wraz z wnioskami,
przedstawiany Komisji i Radzie Wydziatu.

Formg sprawdzianu — jak wcze$niej wspomniano - okreslajg sylabusy. Wskazano w nich,
ktéry z elementow odnosi si¢ do weryfikacji konkretnego efektu ksztatcenia oraz wymiar
czasu niezbednego do przygotowania. Na przyktad, w sylabusie z przedmiotu Systemy
medialne na $wiecie okreSlono forme¢ sprawdzianu koncowego w postaci egzaminu (test),
zaliczenie ¢wiczen — aktywno$¢ na zajeciach/aktywny udzial w dyskusji dydaktyczne;,
prezentacja, na wykonanie ktorej przeznaczono w ramach godzin pracy wlasnej po 8 godzin
na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

W czasie wizytacji oraz na podstawie dostarczonej dokumentacji stwierdzono, ze
sprawdzianami stopnia opanowania przez studenta materialu z obowigzujacych
przedmiotow sg przede wszystkim zaliczenia i egzaminy, zdawane zgodnie z planem
studiow. O warunkach zaliczenia przedmiotu — jak wcze$niej wspomniano — informuje
prowadzacy zajecia na pierwszych z nich, a ponadto sg one zawarte w zasadach okreslonych
przez prowadzacego zawartych w kartach przedmiotow (sylabusach) - § 9 p. 31§ 10 p. 3
Regulaminu studiow. Przyjetymi formami weryfikacji osiggni¢¢ studenta po zakonczeniu
poszczegolnych etapéw ksztalcenia (zakonczeniu zajeé z danego przedmiotu), zaleznie od
formy prowadzenia zaje¢ oraz od przyjetego sposobu zaliczenia przedmiotu ustalonych w
planie studiow, s3: egzaminy pisemne: test jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru (np.
Psychologia spoteczna), zaliczenia koncowe 1 ocena pracy w czasie semestru: sporzadzanie
projektow (np. Formy telewizyjne), samodzielna analiza wybranego tekstu literatury naukowej
(np. Estetyka), kolokwia pisemne (np. Metody badan medioznawczych), inscenizacji (np.
Przygotowanie do pracy reportera telewizyjnego), realizacja zadania praktycznego w sali
laboratoryjnej (np. Technologia informacyjna), aktywnos¢ w czasie zaje¢ (np. Podstawa
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sztuki montazu TV). Zaliczenia praktyki dokonuje na podstawie karty praktyk opiekun praktyk
z ramienia Uczelni. Istnieje mozliwo$¢ zaliczenia praktyki studentom pracujagcym zawodowo
w oparciu o wykonywang prace, a takze na podstawie samozatrudnienia. Zaliczenia praktyk
dokonuje si¢ na podstawie umowy o praceg, za§wiadczenia wystawionego przez pracodawce
lub wypisu z CEIDG - potwierdzajgcego charakter wykonywanej przez studenta pracy.

Okresem zaliczeniowym jest semestr lub rok studiow (§ 18 Regulaminu Studiow), przy
czym na wizytowanym kierunku jest nim semestr. Wymagane jest uzyskanie zaliczen i
egzamindéw z wszystkich okre§lonych planem przedmiotéw oraz praktyk (§ 27 RS), a takze
osiggni¢cie zakladanych efektow ksztatcenia 1 uzyskanie przewidzianej liczby punktow ECTS
(§ 25). Czas trwania sesji egzaminacyjnych ustala Rektor (§ 8 RS), a harmonogram sesji —
Dziekan, po zasiggni¢ciu opinii wydzialowego organu samorzadu studenckiego (§ 6 RS).
Liczba egzamindéw nie powinna by¢ wyzsza niz osiem w roku akademickim, nie wigcej niz 5
w jednej sesji egzaminacyjnej, z zastrzezeniem, ze liczba egzaminéw planowanych dziennie
nie moze by¢ wigksza niz 1. Egzaminy nie moga odbywac¢ si¢ podczas wyktadow, natomiast
zaliczenie przeprowadzane jest na ostatnich zajeciach, a tylko w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach — za zgoda Dziekana — w sesji egzaminacyjnej (§ 20 RS). Na studiach
stacjonarnych sesja egzaminacyjna przewidziana jest w dwoch ostatnich tygodniach semestru,
a na niestacjonarnych na ostatnim zjezdzie (§ 7 RS). To ostatnie rozwigzanie zostato
rozszerzone do dwoch zjazdow ze wzgledu na konieczno$¢ przestrzegania zasady, iz liczba
egzamindw planowanych dziennie nie moze by¢ wieksza niz 1.

W sesji egzaminacyjnej student ma prawo dwukrotnego przystgpienia do egzaminu
(termin zasadniczy i 1 poprawka). Zaliczenie wykladu i ¢wiczen z danego przedmiotu
odbywa si¢ oddzielnie. W uzasadnionych przypadkach za zgoda Dziekana na wniosek
studenta ztozony w terminie 7 dni od ogloszenia wynikdw moze on przystapi¢ do drugiego
poprawkowego zaliczenia lub egzaminu (§ 18 p. 13 1 14 RS). Wyniki egzaminow lub zaliczen
sq oglaszane przez egzaminatora najpdzniej 14 dnia od zaliczenia. W terminie 7 dni od
ogloszenia wynikow, egzaminator na wniosek studenta jest zobowigzany do udostepnienia mu
pracy bedacej podstawa oceny (§ 18 p. 12).

W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecno$ci w wyznaczonym terminie, student
otrzymuje ocen¢ niedostateczng (§ 18 pkt 9 RS). W przypadku, ,,gdy zglasza uzasadnione
zastrzezenia co do bezstronnos$ci, formy, trybu badz przebiegu” zaliczenia lub egzaminu, ma
on prawo wystapi¢ do Dziekana, w ciggu 7 dni od ogloszenia wynikdéw, o zaliczenie lub
egzamin komisyjny, ktorych procedura jest okreslona w § 26 Regulaminu Studiow. Odbywaja
si¢ one przed komisja zlozong z Dziekana lub osoby przez niego upowaznionej (jako
przewodniczacego) 1 jednego specjalisty z danego lub pokrewnego przedmiotu, natomiast
dotychczasowy egzaminator moze uczestniczy¢ w charakterze obserwatora. Na wniosek
studenta, obserwatorem moze by¢ réwniez inna osoba, opiekun roku lub przedstawiciel
samorzadu studenckiego.

Zaliczenia semestru dokonuje Dziekan. Ostatecznym terminem zaliczenia semestru
zimowego jest 30 marca, a letniego 30 wrzesnia. W wyjatkowych (wskazanych w
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Regulaminie przypadkach), Dziekan na wniosek studenta moze go przediuzy¢, jednak —
odpowiednio — nie pozniej niz do 30 kwietnia i 30 pazdziernika (§ 22 RS).

Na egzaminach i zaliczeniach stosuje si¢ — wedlug § 20 Regulaminu Studiow —
powszechnie przyjeta w tradycji i praktyce akademickiej skale ocen: bardzo dobry (5,0),
dobry plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus (3,5), dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0).

W toku studiow I stopnia, na ktorych jest realizowany plan obowigzujacy od roku
akademickiego 2012/13 (III rok), przewidziano w obu formach ksztalcenia ogétem 15
egzaminow (I rok — 7: semestr | — 3, 1l — 4 egzaminy; Il rok — 6: sem. 1111 IV —po 3; Il rok —
2 na sem. VI). W ocenie ZO, liczba oraz rozklad egzaminéw w poszczegolnych semestrach
oraz latach nie budzi zastrzezen.

Podczas wizytacji zapoznano si¢ z dokumentacja dotyczaca weryfikacji/oceny efektow
ksztatcenia (protokoty egzaminacyjne, karty okresowych osiggnie¢ studenta, dyplomy wraz z
suplementami), ktéra jest przechowywana w teczkach studentow 1 absolwentow.
Stwierdzono, ze jest ona sporzadzana zgodnie z obowigzujacymi przepisami rozporzadzenia
MNISW z dn. 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. z 2011
Nr 201, poz. 1188) oraz rozporzadzenia MNiSW z dn. 1 wrze$nia 2011 r. w sprawie tytutow
zawodowych nadawanych absolwentom studiéw, warunkéw wydawania oraz niezbednych
elementéw dyploméw ukonczenia studidow i $wiadectw ukonczenia studiéw podyplomowych
oraz wzoru suplementu do dyplomu (Dz.U. z 2011 Nr 196 poz. 1167).

W wizytowane] jednostce, na podstawie przepisow procedury P-10 (punkt 5.6), prace
zaliczeniowe/egzaminacyjne studentdw potwierdzajace zdobycie przez studenta zatozonych w
programie efektow ksztalcenia sg archiwizowane przez okres nie krotszy niz jeden semestr po
realizacji efektow ksztalcenia przypisanych dla danego przedmiotu, co Stwierdzono podczas
wizytacji.

Szczegotowe dane dotyczace wynikow egzamindéw 1 sposobu oceniania zanalizowano na
podstawie danych zawartych w ponizszej tabeli, jak rowniez dostarczonych przez oceniang
jednostke w czasie wizytacji dokumentow, zawierajacych tabelaryczne zestawienie wynikow
egzaminow 1 zaliczen z wszystkich przedmiotow w sesji zimowej i letniej roku
akademickiego 2013/14 i — przede wszystkim — po analizie prac zaliczeniowych dokonanej
przez ZO w czasie wizytacji.

STRUKTURA OCEN Z OSTATNIEJ SESJI EGZAMINACYJNEJ
(sesja letnia 2013/2014)

Ocena 2 3 3,5 4 45 5 Suma koncowa
Liczba ocen 132 742 292 646 454 881 3147
% 4,20% 23,58% 9,28% 20,53% | 14,42% | 27,99% 100,00%

Analiza prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych, z ktorymi zapoznano si¢ w czasie
wizytacji pozwala na stwierdzenie, Ze tre$¢ pytan jest odpowiednia do wymagan okreslonych
w efektach ksztalcenia dla kazdego przedmiotu, a sposéb oceniania jest wlasciwy,
Watpliwosci moze budzi¢ nie w pelni typowy rozktad ocen, gdyz dominujg oceny bardzo
dobre, dobre plus i dobre (tacznie 62,9%), a stosunkowo mniej (lub w czgsci przypadkow

14


http://prawo.legeo.pl/prawo/rozporzadzenie-ministra-nauki-i-szkolnictwa-wyzszego-z-dnia-1-wrzesnia-2011-r-w-sprawie-tytulow-zawodowych-nadawanych-absolwentom-studiow-warunkow-wydawania-oraz-niezbednych-elementow-dyplomow/?on=01.10.2011

brak) jest dostatecznych i niedostatecznych, cho¢ analiza wybranych losowo prac
zaliczeniowych nie wskazuje na zawyzanie sposobu ich oceniania lub zbyt tatwe pytania.
Wiladze Wydziatu dostrzegaja omawiany problem, czego dowodzi tres¢ protokotow z
posiedzen Komisji Programowej. Poddano w nich to zjawisko szczegdtowej analizie, w
wyniku ktorej zalecono wdrozenie dzialan naprawczych, w tym dalsze monitorowanie
struktury ocen 1 zobowigzano Kierownika Katedry do przeprowadzenia rozméw z
pracownikami prowadzacymi przedmioty, w ktorych zaobserwowano zbyt jednolite oceny lub
zbyt duzy odsetek ocen bardzo dobrych. Wigcej o tym w Zataczniku nr 4 niniejszego raportu.
Nalezy doceni¢ szczegdtowa (wrecz drobiazgowa) analizg weryfikacji realizacji efektow
ksztalcenia dokonang w ocenianej jednostce, czego dowodzi tres¢ dostarczonego w czasie
wizytacji raportu, opracowanego na podstawie obowigzujacego Wydzialowego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (Procedura weryfikacji i oceny efektow ksztatcenia).

Reasumujac: Weryfikacja efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie kategorie efektow
ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoleczne) i dotyczy kazdego z etapow
ksztatcenia. W sylabusach (kartach przedmiotow) wskazano, ktére efekty ksztalcenia
podlegaja weryfikacji oraz jakie s3 zasady i formy oceniania. Przyjete procedury z
formalnego punktu widzenia s3 prawidlowe 1 zarazem pozwalajagce na przejrzyste
formulowanie ocen w odniesieniu do weryfikacji efektoéw ksztatcenia. Watpliwosci budzi
nietypowy rozktad ocen z uwagi na dominujacg liczb¢ ocen bardzo dobrych i dobrych, choé¢
analiza wybranych losowo prac zaliczeniowych nie wskazuje na nieuzasadnione zawyzanie
ocen. Nalezy jednak docenié, ze wtadze ocenianej jednostki dostrzegaja ten problem, usituja
go wyjasni¢ 1 podejmujg stosowne dzialania, analizujac szczegdétowo wyniki egzamindéw i
zaliczen.

W wizytowanej jednostce procedura dyplomowania stosowana na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna jest unormowana W Regulaminie studiow SAN z
2.04.2012 r. (Rozdziat 13) oraz Uchwatlg Rady Wydzialu Zamiejscowego SAN w Warszawie,
Zasady dyplomowania na kierunku: ,, dziennikarstwo i komunikacja spoteczna = z 26
wrzesnia 2012 r., w ktorych zostata ona szczegdlowo okreSlona wraz z zasadami wyboru
seminarium, wyznaczania promotoréw i recenzentow, terminami ztozenia pracy dyplomowej
1 przebiegu egzaminu oraz zatgcznikami zawierajagcymi wymogi formalne pracy, a takze
wzorami wszystkich dokumentéow (o$§wiadczenia, protokoly egzaminacyjne, wzory recenzji
itp.).

Studia koncza si¢ egzaminem dyplomowym (licencjackim), ktory odbywa si¢ w ramach
realizacji planu studiow 1 programu nauczania. Jego zasady okre$lajg szczegotowo wyzej
wskazane podstawy prawne.

Pracg dyplomowa student przygotowuje pod kierunkiem wyznaczonego przez Dziekana
promotora, ktorym moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajacy tytut naukowy lub stopien
doktora habilitowanego, ktorego dziedzina 1 dorobek naukowy powinny by¢ zgodne z
kierunkiem dyplomowania (§ 2 pkt 3 Zasad). ,,Dziekan po zasiegnieciu opinii rady wydziatu
moze upowaznic¢ do kierowania pracq dyplomowq adiunkta” (§ 2 pkt 4 Zasad). Promotorzy sa

15



wyznaczani przez Kierownika Katedry i zatwierdzani na jego wniosek przez Dziekana (§ 2
pkt 6 i 7 Zasad). Tematy prac, ktorych propozycje powinny by¢ podane do wiadomosci
studentow na spotkaniach informacyjnych i zamieszczone na tablicach ogloszeniowych, sa
ustalane wspdlnie przez promotora i dyplomanta oraz musza by¢ zgodne z kierunkiem
studiow 1 specjalnoscig. Po ich zaakceptowaniu przez Kierownika Katedry, promotor
przedstawia je Dziekanowi i Komisji Programowej do zaopiniowana, a nastgpnie sg one
zatwierdzane przez Rad¢ Wydzialu (§ 4). Praca dyplomowa musi spetnia¢ okreslone w
Regulaminie Studiow wymagania formalne oraz by¢ wykonana z poszanowaniem wlasnosci
intelektualnej, praw autorskich i pokrewnych. Oprocz promotora, jest ona oceniana przez
wyznaczonego przez Dziekana recenzenta z co najmniej stopniem naukowym doktora
habilitowanego Moze by¢ nim réwniez upowazniony przez Dziekana adiunkt (§ 9 pkt 2
Zasad).

Warunkiem przystgpienia do egzaminu jest zaliczenie wszystkich przewidzianych
programem studiow przedmiotow, praktyk zawodowych, osiggniecie wszystkich zalozonych
w programie ksztalcenia efektow, uzyskanie wymaganej liczby punktow ECTS oraz ztozenie
pozytywnie ocenionej przez promotora i recenzenta pracy dyplomowej (nie pdzniej niz 14 dni
przed planowanym terminem obrony), spetnienie wymogow okreslonych w systemie
antyplagiatowym 1 wywigzanie si¢ ze zobowigzan finansowych wobec Uczelni (§ 1 i 8
Zasad). Powinien si¢ on odby¢ nie pdzniej niz miesigc od ztozenia pracy. Zdawany jest w -w
terminie wyznaczonym przez Dziekana (nie p6zniej niz w ciggu miesigca od ztozenia pracy -
§ 46 p. 3 RS) w formie ustnej” (§ 9 pkt 4 Zasad). Odbywa si¢ on przed komisja ztozong z co
najmniej trzech osob: przewodniczacego (Dziekana Iub upowaznionego przez niego
nauczyciela akademickiego z co najmniej stopniem doktora habilitowanego), promotora i
recenzenta (§ 9 pkt 2 Zasad).

Podczas egzaminu przeprowadzanego w formie ustnej, student prezentuje tre$¢ pracy
dyplomowej (przez okoto 10 minut) i odpowiada na trzy pytania: jedno z listy 20 pytan z
zakresu tresci kierunkowych, jedno sposrod 60 przygotowanych oddzielnie dla kazdej
specjalizacji i jedno pytanie zadane przez recenzenta lub promotora (§ 9 pkt 8 Zasad). W
czasie wizytacji dostarczono ZO zestawy ustalonych przez Rad¢ Wydziatu pytan
przewidzianych na egzaminie licencjackim, podawanych do wiadomos$ci studentow ,,na
poczqtku ostatniego semestru seminaryjnego”, ktorych tres¢ jest odpowiednia do wymagan
przewidzianych dla ocenianego kierunku studiow.

Po egzaminie dyplomowym, komisja egzaminacyjna ustala ostateczny wynik studiow
wpisywany na dyplomie (§ 9 Zasad), ktory stanowi sumg:

— 60% S$redniej arytmetycznej wszystkich ocen uzyskanych w trakcie studiow;
— 10% oceny pracy dyplomowej wystawionej przez promotora;
— 10% oceny pracy dyplomowej wystawionej przez recenzenta;
— 20% oceny z egzaminu dyplomowego.
Ostateczny wynik studiow wyrownuje si¢ do jednej z podanych ocen, zgodnie z zasada:
— do35 dostateczny (3,0);
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— 3,51-4,5 dobry (4,0);
— 4,51-5,0 bardzo dobry (5,0).

W wyjatkowych przypadkach (§ 9 pkt 13 Zasad), Komisja moze podwyzszy¢ o jeden
stopien oceng, jezeli student, ktory z egzaminu dyplomowego otrzymatl oceng 5,0, w ciagu
ostatniego roku studiow uzyskal §rednig ocen nie nizszg niz 4,8 oraz otrzymat oceny z pracy i
egzaminu 5,0 (§ 9 p. 13 Zasad).

Dziekan Wydzialu na wniosek Komisji Egzaminacyjnej moze przyznaé wyrdznienie
studentowi, ktory osiggnal srednig ocen z toku studiow 4,70 - 4.90 oraz uzyskal z pracy i
egzaminu dyplomowego oceny bardzo dobre (§ 9 p. 17 Zasad).

W celu zapobiegania zjawiskom patologicznym zwigzanym z procesem ksztatcenia, a w
szczegblnosci plagiatom, Uczelnia wprowadzita Zarzgdzeniem Rektora z 1.06.2008 r. System
weryfikacji jakosci prac dyplomowych, uzupeliony obowigzujagca w ramach WSZJK
procedurg P-12: Weryfikacja jako$ci prac dyplomowych. Na ich podstawie, kazda praca
podlega sprawdzeniu w systemie Plagiat.pl. Dodatkowej weryfikacji pracy moze dokonac
Sekcja ds. Weryfikacji Jakosci Prac Dyplomowych. Ponadto, w celu zapobiegania
wszelkiemu kopiowaniu prac lub ich czeSci, studenci zobowigzani sg do zlozenia

o$wiadczenia o samodzielnym napisaniu pracy.

STRUKTURA OCEN Z EGZAMINU DYPLOMOWEGO (rok akademicki 2013/2014)
Ocena 3 35 4 4,5 5 Suma Koncowa
Liczba ocen - - 7 1 46 54
% - - 12,97% 1,85% | 85,18% 100%

Reasumujac: Sposob dyplomowania na I stopniu studidéw nie budzi zastrzezen. Nalezy
szczegblnie doceni¢ bardzo szczegdlowa regulacje wymagan dotyczacych procedury
egzaminu 1 wymagan formalnych przewidzianych dla prac dyplomowych. Podjeto rowniez
odpowiednie starania, majace zapobiega patologiom zwigzanym z przygotowaniem prac
licencjackich.

Na tle analizowanych prac dyplomowych oraz protokotéw z ich obron ZO sformutowat
nastepujace uwagi:
1) Sposob recenzowania jest poprawny. Zastrzezenia mozna mie¢ jedynie, do nieco
zawyzonych ocen. Oceny przygotowane przez recenzentOw i promotoroOw sg w przewazajace]
mierze identyczne.
2) Tematy prac sg dobierane wtasciwie i powigzane z kierunkiem ksztalcenia.
3) Protokoly z egzaminu dyplomowego potwierdzaja, ze uzyskiwane oceny z egzaminu
dyplomowego sg w wigkszo$ci na poziomie bardzo dobrym. Na uwage zastuguje jednak fakt,
iz zadawane pytania na egzaminach dyplomowych dotycza kierunkowych tresci ksztatcenia

(1), specjalnosciowych tresci ksztalcenia (1) oraz z tresci pracy (1).

Konkluzja: Mozna uzna¢, ze sposob weryfikacji efektow ksztalcenia na wszystkich jego
etapach jest wlasciwy, poza wyzej wskazanymi uwagami. Watpliwosci moze budzi¢ struktura
rozktadu ocen cho¢ analiza wybranych losowo prac zaliczeniowych nie wskazuje na

zawyzanie sposobu ich oceniania.
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— Ocena standaryzacji wymagan, zapewnienia przejrzystosci i obiektywizmu
Jormulowania ocen.

Standaryzacja objeto skalg ocen (zarowno w przypadku egzaminow i zaliczen, jak tez
prac i egzaminow dyplomowych oraz zaliczania praktyk zawodowych — w tym dokumentacji
ich przebiegu), procedury oraz kryteria oceniania egzaminéw (w tym dyplomowego) i
zaliczen, procedury dyplomowania oraz zasady punktacji ECTS. Wprowadzono tez jednolite

wzory sylabusow.

Podczas programowej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoleczna poddano ogladowi dokumentacje dotyczaca weryfikacji oceny/efektow ksztatcenia
(protokoty egzaminacyjne, karty okresowych osiggnig¢ studenta, dyplomy wraz z
suplementami), ktéra jest przechowywana w teczkach studentow (absolwentow), i jest
sporzadzana zgodnie z obowigzujagcymi przepisami rozporzadzenia Ministra Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego w sprawie dokumentacji przebiegu studiéw z dnia 14 wrzesnia 2011 r.
(Dz. U. z 2011 Nr 201, poz. 1188) oraz rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 1 wrzesnia 2011 r. w sprawie tytutéw zawodowych nadawanych absolwentom studiow,
warunkéw wydawania oraz niezbgdnych elementow dyplomoéw ukonczenia studiéw 1 Swiadectw
ukonczenia studiow podyplomowych oraz wzoru suplementu do dyplomu (Dz.U. z 2011 Nr 196
poz. 1167). Proces dyplomowania okreslony jest w Regulaminie studiow oraz w Uchwale Rady
Wydziatu Zamiejscowego SAN w Warszawie z dnia 26 wrzesnia 2012 r. Teczke akt osobowych
studenta przechowuje si¢ w archiwum Uczelni przez okres 50 lat (zgodnie z § 4 ust. 2 ww.
rozporzadzenia).

Narzedziem do zapobiegania zjawiskom patologicznym jest wdrozony system
antyplagiatowy — plagiat.pl. Ma on na celu pomoc w wyszukiwaniu nieuprawnionych
zapozyczen w pracach studentow. Ponadto w ramach Wydzialowego Systemu Zarzadzania
Jakos$cig Ksztalcenia dodatkowej weryfikacji moze dokona¢ Sekcja ds. Weryfikacji Jakosci Prac
Dyplomowych, ktora przeprowadza kontrolg losowo wybranych prac dyplomowych (procedura
P-12).

— W przgypadku prowadzenia ksztalcenia na odleglosé¢: czy weryfikacja uzyskanych
efektow ksztalcenia prowadzona jest na biezqco tj. co najmniej 7 rowngq czestotliwosciq jak
na studiach prowadzonych w uczelni w sposob tradycyjny i pozwala na ich poréwnanie 2
zakltadanymi efektami ksztalcenia, oraz czy zaliczenia i egzaminy konczgce zajecia
dydaktyczne 7 przedmiotu sq prowadzone w siedzibie uczelni.

W ocenianej jednostce nie jest prowadzone ksztalcenie na odlegtos$¢ jako tryb studiow.
Stosowane jest jako metoda pomocnicza w prowadzeniu zajec. Na platformie e-learningoweyj,
w oparciu o oprogramowanie MOODLE, zamieszczane sg materiaty Zrodlowe 1 pomocnicze

do zaje¢, ktorych wykorzystanie potwierdzono w czasie hospitacji.

— Analiza skali i przyczyn odsiewu.
W Raporcie samooceny, jak rowniez w czasie wizytacji, dostarczono ZO dane dotyczace

przyczyn odsiewu studentow na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna.
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Przedstawiono w nich analiz¢ zjawiska wedtug kryterium przyczyn. Najwigkszy odsiew jest
obserwowany na | roku — poczatkowo wynosit on okoto 20%. Wprowadzono tutaj jednak
przynoszace pozytywne efekty dziatania w postaci zwigkszenia liczby godzin zajeé
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich 1 studentow oraz
zwickszenia liczby konsultacji dla przedmiotow, z ktorych zaliczeniem studenci mieli
trudnos$ci. Dzigki temu odsiew udato si¢ zmniejszy¢ do 15%. Odsiew na Il roku ksztattuje si¢
na poziomie 10%. Odsiew obliczany z uwzglednieniem liczby studentow III roku i liczby
studentow zarejestrowanych na semestrze I dla tego samego cyklu ksztatcenia dla rocznika
2010/2011 wyniost 30%. W przypadku studentéw naboru 2011/2012 udato si¢ go ograniczy¢
do 24%, a naboru 2012/2013 — do 15%. Mimo znacznego odsiewu catkowitego obliczanego z
uwzglednieniem liczby absolwentow i liczby studentéw zarejestrowanych na semestrze I tego
samego cyklu ksztatcenia dokonana w tym zakresie analiza pozwala wyciagna¢ pozytywne
wnioski. Znaczna cze$¢ studentow decyduje si¢ bowiem na powtarzanie semestru. Analiza
dokonywana przez Dziekanat i Dzial Jakosci Ksztalcenia pokazuje, ze poza trudnosciami z
zaliczeniem poszczeg6lnych przedmiotdéw, innymi powodami odsiewu sa:

— pogorszenie si¢ warunkow materialnych studentow i pojawiajaca si¢ konieczno$¢
podejmowania przez studentow pracy w celu uzyskania §rodkow finansowych na
pokrycie kosztow studiow (co skutkuje opuszczaniem przez nich zajeé, a w konsekwencji
trudno$ciami w opanowaniu wiedzy, nabyciu umiejetnosci i kompetencji spotecznych z
wiekszosci przedmiotow),

— przyczyny o charakterze osobistym,

— decyzja o statej lub czasowej emigracji w celu podejmowania pracy za granica.

Mniej liczne s3 przypadki rezygnacji ze studiow spowodowane wzgledami
merytorycznymi, nieadekwatnoscia programu ksztatcenia wobec wyobrazen studenta, czy tez

zmiang planow edukacyjnych.

4) Ocena monitorowania karier absolwentéw na rynku pracy i wykorzystania uzyskanych
wynikow w doskonaleniu jakosci procesu ksztalcenia oraz dostosowanie efektow ksztalcenia
do oczekiwan absolwentow ocenianego kierunku studiow i otoczenia spoleczno-
gospodarczego (w tym rynku pracy), a takie stopnia zaangaiowania (wplywu)
przedstawicieli tych interesariuszy na ksztaltowanie struktury efektow ksztalcenia. Analiza
efektywnosci dziatalnosci prowadzonej przez uczelnig/jednostke w tym zakresie.

Zasady monitorowania karier zawodowych absolwentow zostaly okre§lone w procedurze
P-13 (Sledzenie loséw zawodowych absolwentéw i zasady monitorowania rynku pracy)
obowigzujacej w ramach przyjetego na Wydziale WSZJK. Zadanie to realizuje Biuro Karier
Studenckich wspdlnie z Dziatem Jakosci Ksztalcenia, a za monitorowanie rynku pracy
odpowiada Pelnomocnik Rektora ds. pracodawcoéw. Badaniem loséw zawodowych
absolwentéw objeci sg absolwenci ktorzy ukonczyli studia pierwszego stopnia 1 wyrazili
zgode na uczestnictwo w badaniach loso6w absolwentow. Badanie przebiega trdjetapowo: po
roku, trzech i pigciu latach od ukonczenia studidow. Na kazdym etapie badania absolwent
otrzymuje droga mailowa kwestionariusz dotyczacy okreslenia jego sytuacji zawodowej,
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pozycji na rynku pracy, plandéw zawodowych, stopnia satysfakcji z ksztalcenia
zrealizowanego w SAN w perspektywie wykonywanej pracy zawodowej itd., stopnia
osiggnigcia wybranych kompetencji, przydatnosci wiedzy i kompetencji zdobytych podczas
studiow w swojej pracy zawodowej, udzialu poszczegdlnych elementow w programie
ksztalcenia w SAN, itd.

Na podstawie wynikow analizy statystycznej formulowane sa wnioski, bedace
przestankami do okreslania zalecen dotyczacych realizacji strategii rozwoju Uczelni, a przede
wszystkim dostosowywania oferty edukacyjnej, programow i procesu ksztalcenia do
zmieniajgcego si¢ rynku pracy. Wyniki opracowuje Biuro Karier Studenckich wspolnie z
Dziatem Jako$ci Ksztalcenia i w formie raportu dostarcza je wladzom Uczelni, Radzie
Wydziatu, Komisji Programowej i ,,innym zainteresowanym jednostkom” (p. 3.2).

Monitorowanie rynku pracy nalezy do kompetencji Pelnomocnika Rektora ds.
Pracodawcow, ktory raz do roku na posiedzeniu Rady Wydzialu lub Komisji Programowe;j
przedstawia wnioski z analizy i rekomendacje stuzace doskonaleniu programow ksztatcenia,
wynikajace z przeprowadzonych badan (p. 4.2)

Wplyw interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych na ksztaltowanie efektow

ksztatcenia omowiono w p. 2.1. niniejszego Raportu.

Konkluzja: Mozna uzna¢, ze wdrazany system monitorowania losow i karier absolwentow
spelnia oczekiwane rezultaty odnos$nie dostosowania efektow ksztatcenia do oczekiwan
absolwentow kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna 1 otoczenia spoleczno-
gospodarczego (w tym rynku pracy), a takze stopnia wpltywu przedstawicieli tych
interesariuszy na ksztaltowanie struktury efektow ksztatcenia.

Zalacznik nr 4: ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych
Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego: w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych:

1) Zalozone kierunkowe i specjalnosciowe efekty ksztatcenia sg zgodne z celami i efektami
ksztalcenia przewidzianymi w ramach KRK. Nie zawieraja z merytorycznego punktu
widzenia istotnych uchybien. Przewidziane wymagania stawiane studentom s3 zgodne z
celami, efektami 1 poziomem ksztalcenia oraz pokrywaja si¢ z warunkami zaliczen
przedmiotow, zdefiniowanymi w sylabusach oraz zasadami i warunkami dyplomowania.
Wada (tatwa do skorygowania) jest to, ze efekty kierunkowe przewidziane do realizacji w
ramach niektorych przedmiotow zostaty wpisane do sylabusow w brzmieniu identycznym, jak
w tabeli efektow ksztalcenia, co w czesci przedmiotow powoduje, ze nie odzwierciedlajg one
rzeczywistych zaktadanych celow 1 specyfiki przedmiotu.

2) Sposob sformutowania efektow ksztalcenia w zataczonej tabeli i sylabusach, nalezy ocenié
pozytywnie: zawarte w nich efekty sa przedstawione w sposdb zrozumiaty i okres$lajacy ich
sprawdzalnos$¢. Informacja o efektach ksztatcenia jest dostepna w zadawalajagcym stopniu.

3) Formy sprawdzania wiedzy w ocenie studentow réwniez sg sprawiedliwe i obiektywne.
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Wydziat stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia oraz mozliwosci weryfikacji
zaktadanych celow, a przy tym system ten jest powszechnie dostepny. Mozna uznaé, ze
sposob weryfikacji efektow ksztalcenia na wszystkich jego etapach jest wilasciwy.
Watpliwo$ci budzi rozklad ocen, lecz wiladze Wydzialu dostrzegaja omawiany problem,
(czego dowodzi tres¢ protokotéw z posiedzen Komisji Programowej) i podejmujg dziatania
naprawcze. Zasady dyplomowania sg wtasciwie unormowane i realizowane.

4) Uczelnia w wystarczajgcym stopniu wspOlpracuje z interesariuszami wewnetrznymi i
zewnetrznymi w celu ich udzialu w pracach nad planami i programami ksztatcenia. Mozna
uzna¢, ze wdrazany system monitorowania losow i karier absolwentow spetnia oczekiwane
rezultaty odnosnie dostosowania efektow ksztalcenia do oczekiwan absolwentow i otoczenia
spoteczno-gospodarczego (w tym rynku pracy), a takze stopnia wptywu przedstawicieli tych
interesariuszy na ksztaltowanie struktury efektow ksztatcenia.

3. Ocena, czy program studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

1) Ocena czy realizowany program studiow umozliwi osiggnigcie kaidego z zakladanych
celow i efektow ksztalcenia, a takie uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji
absolwenta.

- Ocena czasu trwania ksztalcenia, prawidltowosci doboru tresci ksztalcenia, form
zaje¢ dydaktycznych i metod ksztalcenia w celu osiggniecia efektow ksztalcenia
okreslonych dla kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotow do wyboru,
danego poziomu kwalifikacji. W przypadku wykorzystywania metod i technik
ksztalcenia na odleglosé ocena czy ksztalcenie, ktorego celem jest zdobycie umiejetnosci
praktycznych, odbywa si¢ w warunkach rzeczywistych, z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich i studentow.

Czas trwania studiéw na poziomie | stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja

spoleczna wynosi 6 semestrow, jest wigc on zgodny z wymaganiami okreslonymi w

obowigzujacych regulacjach prawnych.

Ocena doboru tresci ksztalcenia zawartych w planach studiéw. Na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna realizowany jest obecnie plan studiow uchwalony
przez Radg¢ Wydziatu Zamiejscowego w dn. 26.09.2012 r., co jest zgodne z regulacja zawarta
w § 21 p.2 Statutu SAN. Plan powstat w oparciu o wytyczne dotyczace wdrozenia Krajowych
Ram Kwalifikacji.

Obecnie, w ocenianej jednostce, studia odbywaja si¢ w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze z analizy dostarczonej dokumentacji
wynika, iz w obu formach ksztalcenia dostarczone plany zawieraja takie same tresci
ksztalcenia i uktad przedmiotow.

Plan studiow, ktéry oparty zostal o wymagania przewidziane w KRK i realizowany jest
obecnie na I, 111 1l roku studiow, przewiduje trwajacy 3 lata (6 semestrow) cykl ksztalcenia.
W obu formach ksztalcenia plany zawierajg takie same tresci i uktad przedmiotow. Na
studiach stacjonarnych ogolna liczba godzin z bezposrednim udzialem nauczyciela
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akademickiego wynosi tagcznie 2279 godzin w ciggu catego cyklu ksztatcenia (181 pkt. ECTS,
w tym 1 przewidziano dla zaje¢ WF 1 6 dla praktyki zawodowej), a doliczajac prace wlasng
studenta — tacznie 4555, w tym 1385 , kontaktowych” w innych niz wyktad formach, a wigc
udziat tych ostatnich stanowi 60,77% a w ujeciu punktacji ECTS — 43,64%. Liczba godzin
zaje¢ dydaktycznych realizowanych z udziatem nauczyciela na studiach niestacjonarnych
wynosi 1499 (181 pkt. ECTS, w tym 1 przewidziano dla zaje¢ WF i 6 dla praktyki
zawodowej), a doliczajac prace whasng studenta — tacznie 4555, w tym 945 | kontaktowych” w
innych niz wyktad formach, a wigc udzial tych ostatnich stanowi 63,04 %, a w ujgciu
punktacji ECTS — 29,28%. Wedlug danych przedstawionych w zatacznikach, przedmiotom
obieralnym (w tym specjalno$ciowym) przypisano tacznie 61 punktow ECTS (33,70%) w obu
formach ksztatcenia, tak wigc plany studidow spetniaja wymog odnosnie proporcji co najmnie;j
30% punktéw przedmiotéw obieralnych do obowiazkowych, wedtug zasady ich obliczania w
skali ECTS.

Plan studiéw przewiduje realizacje programu ksztalcenia w ramach czterech modutow:
przedmioty ogdlnouczelniane, podstawowe i kierunkowe, do wyboru oraz specjalno$ciowe.

Dla modutu ogélnouczelnianego przewidziano 6 przedmiotow (m.in. Technologie
informacyjne, Jezyk obcy, BHP i ergonomia, Psychologia, Ochrona wlasnosci intelektualnej,
WF), w tacznej liczbie 250 godzin kontaktowych na niestacjonarnych i 235 na stacjonarnych.

Tresci podstawowe realizowane s3 w ramach 36 obowigzkowych przedmiotdéw, ktorych
taczny wymiar z bezposrednim udziatem wyktadowcy na niestacjonarnych wynosi 824
godzin (na stacjonarnych 1384).

Do grupy przedmiotow obieralnych =zaliczono 12 przedmiotow (82 godz. na
niestacjonarnych i 207 godz. na stacjonarnych).

W ramach przewidzianych czterech specjalnosci: Specjalnosci radiowo-telewizyjnej,
Specjalnosci  prasowo-fotograficznej, Marketingu medialnego i PR, oraz Fotografii
reklamowej i wykazano po 6 przedmiotow w kazdej z nich, w lacznej liczbie 132 godzin na
niestacjonarnych i 192 na stacjonarnych.

Zestaw przedmiotow we wszystkich modulach jest odpowiedni do kierunku i
poszczeg6lnych specjalnosci.

Nauka jezyka obcego jest prowadzona w semestrach od I do 1V, w wymiarze po 130
godzin na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, konczac si¢ egzaminem po
zakonczeniu kursu.

Seminarium dyplomowe przewidziano w dwoch ostatnich semestrach, w wymiarze 60
godzin na stacjonarnych i 40 godzin na niestacjonarnych, co zdaniem ZO wystarcza do
wlasciwej opieki nad przygotowaniem pracy licencjackie;j.

Program studiow uzupetnia praktyka zawodowa w odpowiednim wymiarze 180 godzin
(V, VI semestr). Ocena praktyk zostata przedstawiona dalszej cz¢$ci niniejszego Raportu.

Analiza przedstawionego programu ksztalcenia wskazuje, iz zaréwno sekwencja
przedmiotoéw jak i formy zaje¢ i liczba godzin w ramach poszczegdlnych przedmiotow sa

prawidlowe 1 zapewniajg osiggni¢cie zalozonych efektow ksztalcenia.
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Studia koncza si¢ egzaminem dyplomowym i obrong pracy licencjackie;j.

Reasumujac: Plan studiéw I stopnia spelnia wymagania przewidziane w przepisach odnosnie
liczby punktéw ECTS, proporcji godzin wyktadu do ¢wiczen oraz relacji migdzy

przedmiotami obieralnymi a obowigzkowymi, jak tez sekwencji przedmiotow.

Konkludujac: Majac na uwadze powyzsze ustalenia mozna uznaé, ze plan studiow spetnia
przewidziane wymagania.
W toku ksztalcenia wykorzystywane sa formy tradycyjne, takie jak wyktady i

uzupelniajgce ich zawarto$¢ programowa C¢wiczenia Oraz konwersatoria, oraz — co jest
powszechnie praktykowang 1 efektywng metodg dydaktyki na ocenianym kierunku studidw,
stosowna do ich specyfiki — warsztaty (np. Warsztaty dziennikarskie, Przygotowanie do pracy
reportera telewizyjnego i radiowego, Podstawa sztuki montazu radiowego, Warsztaty
fotograficzne w pracy dziennikarza).

W zalaczonych do Raportu samooceny sylabusach (kartach przedmiotu) szczegdtowo

okreslono metody i formy ksztalcenia, jakie sa wykorzystywane przez prowadzacych w

ramach zaje¢ (np. rodzaj wykladu oraz metody pobudzajace aktywno$¢ studentow i
rozwijajace ich samodzielno$§¢ w zdobywaniu umiej¢tnosci — szczegdlnie na zajeciach typu
¢wiczeniowego).

W zaleznosci od tematyki, wyktad moze przybiera¢ form¢ wyktadu audytoryjny (np.
Filozofia, Nauka o komunikowaniu) lub konwersatoryjnego (np. Etyka dziennikarstka). W
ramach wszystkich form zaje¢ stosuje si¢ takze metody aktywizujace, w tym przede
wszystkim: analiz¢ przypadku (np. Zrédta informacji dla dziennikarzy), prace z tekstem (np.
Public Relations), dyskusje dydaktyczne (Systemy medialne na Swiecie) prace pisemne:
opracowywanie projektow, referatow i opracowan na temat wskazany przez prowadzacego
zajecia. W ocenie ZO, przyjete metody dydaktyczne pozwalaja na realizacje efektow
ksztalcenia okreslonych w sylabusach.

W czasie zaje¢ wykorzystywane s3 Srodki dydaktyczne pozwalajace na tatwiejsze
przyswajanie wyktadanych tresci. Studenci maja do dyspozycji w obiektach, w ktérych
odbywaja si¢ zajecia, laboratoria komputerowe z wystarczajaca iloscig stanowisk i
odpowiednim oprogramowaniem oraz dostgpem do Internetu. W salach dydaktycznych
istniejg warunki do korzystania w nich z wurzadzen audiowizualnych 1 sprzetu
multimedialnego. Wyktadowcy maja zatem mozliwos$¢ stosowania nowoczesnych technik
multimedialnych. Studenci kierunku ,,dziennikarstwo i komunikacja spoleczna” realizuja
zajecia w bogato wyposazonych pracowniach specjalistycznych, w tym w studiu radiowym,
studiu filmowym oraz studiu telewizyjnym.

Zdaniem ZO, odpowiednia liczba godzin zaje¢ typu warsztat, konwersatorium czy
¢wiczenia umozliwiaja pobudzanie studentow do samodzielnego zdobywania wiedzy, analizy
1 rozwigzywania problemow zawartych w tresciach przedmiotéw, dokonywania ocen i
formulowania sadow, a takze rozwija umiejetnos¢ komunikatywnosci z otoczeniem.

Istotna z punktu widzenia efektywnosci dydaktyki jest liczebnos$¢ grup, w ktorych

prowadzone sg poszczegolne rodzaje zajg¢. Grupa ¢wiczeniowa na kierunku dziennikarstwo i
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komunikacja spoleczna moze liczy¢ od 15 do 20 studentow, w wyjatkowych przypadkach

mniej, natomiast wyktady prowadzone sg dla wszystkich studentéw danego roku.

Reasumujac: Czas trwania ksztalcenia oraz dobor metod 1 $rodkow dydaktycznych
zapewniaja osiagni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia. Formy zaj¢é, a takze metody
ksztalcenia sag odpowiednie do ocenianego kierunku. Stosowanie nowoczesnych metod i
srodkéw dydaktycznych umozliwia wykorzystywanie zdobytej wiedzy w sposob praktyczny
oraz nabycie umiej¢tnosci analitycznego rozwigzywania przedstawianych probleméow.

- Ocena zgodnosci przyjetej punktacji ECTS z przepisami ustalajgcymi podstawowe
wymagania w tym zakresie, a w przypadku kierunkow, dla ktérych ustalono standardy
ksztalcenia — rowniez zgodnosci 7 odpowiednimi standardami.

Plany studiéw zawieraja punktacj¢ ECTS (§ 24 Regulaminu studiow), wprowadzong na
wizytowanym Wydziale od roku akademickiego 2007/08. Wykazano ja na realizowanych
planach studiow i programach ksztalcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoleczna. Przyjety system ECTS na wizytowanej jednostce normuje Uchwata RW z
5.06.2013 r. Precyzyjnie i wlasciwie uregulowano tez zasady transferu punktow uzyskanych
w czasie studiow w innych uczelniach polskich i zagranicznych. (R. 10. Regulaminu studiow).

Punkty sa przypisane wszystkim przedmiotom wyst¢pujacych w programie i planie
studiow, przy czym sg one przyporzadkowane catym przedmiotom, co ulatwia wiasciwe
oszacowanie obliczeniowego naktadu pracy studenta. Przedmioty prowadzone na studiach
stacjonarnych maja taka sama liczbe punktow jak na studiach niestacjonarnych. Liczba
punktow ECTS, jaka student jest zobowigzany uzyska¢ w toku studidéw, wynosi co najmniej
181, w roku akademickim 60, a w kazdym semestrze 30 (za wyjatkiem semestru 6, gdzie
dodatkowy punkt student otrzymuje za zajecia wychowania fizycznego), co jest zgodne z
unormowaniami w obecnie obowigzujacych przepisach.

Liczba punktow przyporzadkowanych kazdemu przedmiotowi odzwierciedla naktad
pracy studenta wymagany do osiggni¢cia efektow ksztatcenia, ktory obejmuje zarowno prace
w czasie zaje¢ dydaktycznych w Uczelni, jak 1 prace wlasng. Jako miar¢ Sredniego naktadu
pracy niezbednego do uzyskania zakladanych efektow ksztatcenia przyje¢to wlasciwa zasade,
ze jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztalcenia, ktorych uzyskanie wymaga od
przecigtnego studenta §rednio 25 — 30 godzin pracy. Wycena poszczegdlnych przedmiotow
uwzglednia obcigzenie studenta zwigzane z naktadem pracy w trakcie realizacji zajec
dydaktycznych (w odniesieniu do liczby godzin zaje¢ kontaktowych) oraz praktyk
zawodowych okreslonych w planie studidow, naktadem pracy wiasnej, w tym zwigzanej z
przygotowaniem si¢ do zaliczen i egzaminow oraz uczestnictwem w nich i opracowaniem
pracy dyplomowej, co szczegdtowo wykazano w sylabusach.

W planie studiow, ktory obowiazuje od roku akademickiego 2012/2013, liczba punktéw
ECTS zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych wynosi 181 (w tym 1 punkt
— WF i 6 punktow — Praktyki), po 30 w kazdym z semestrow (poza semestrem szostym —
dodatkowy 1 punkt za zajecia z wychowania fizycznego), po 60 w kazdym roku.

Laczna liczba punktow, ktora student musi uzyska¢ na zajeciach wymagajacych
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bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich, to 110 ECTS na studiach stacjonarnych i
71 na niestacjonarnych.

W ramach zaje¢ z zakresu nauk podstawowych laczna liczba punktow ECTS wynosi po
24 w obu formach ksztatcenia, a na zajeciach o charakterze praktycznym (w tym zajeciach
¢wiczeniowych, konwersatoryjnych i warsztatach) w przypadku studiow stacjonarnych 79
punktow ECTS oraz 53 punkty ECTS na studiach niestacjonarnych. Minimalng liczbg
punktow przewidziang do realizacji dla modulow z przedmiotow ogoélnouczelnianych lub na
innym kierunku studiéw okreslono na 16 punktow ECTS zaréwno na studiach stacjonarnych,
jak i na studiach niestacjonarnych. Wychowaniu fizycznemu (przedmiot obowigzkowy)
przypisano 1 punkt ECTS.

Przedmiotom obieralnym (w tym przedmiotom do wyboru, specjalnosciowym i Jezykowi
obcemu i WF) przypisano 31% ogoélnej liczby punktéw ECTS dla studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych, liczonych bez punktow przewidzianych na Praktyki, co stanowi 61 punktow
ECTS w obu formach ksztatcenia.

Wycena punktowa poszczegélnych przedmiotow jest wlasciwa, odpowiadajaca

naktadowi pracy studenta przeznaczonej na opanowanie tresci w nich zawartych.

Konkluzja: W planie studiéw, punktacja nie budzi zastrzezen. Jest ona zgodna z
wymaganiami okre$lonymi w przepisach obecnie obowigzujacych. Sposdéb wyliczenia
punktacji przewidzianej dla poszczegdlnych przedmiotéw jest poprawny.

Przyjety system pozwala na indywidualizacj¢ procesu ksztalcenia 1 wymiang

mig¢dzyuczelniana, ktorg to kwesti¢ unormowano w Rozdziale 5 Regulaminu Studiow.

- Ocena spojnosci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminu ich realizacji oraz
doboru miejsc, w ktorych sie odbywajgq, z celami i efektami ksztalcenia okreslonymi dla tych
praktyk. Ocena czy system kontroli i zaliczania praktyk uwzglednia moZliwosé nabycia przez
studenta umiejetnosci praktycznych.

Obligatoryjne praktyki zawodowe, ktére stanowig integralng czgs$¢ procesu ksztatcenia (§
21 Regulaminu studiow) na Kierunku ,dziennikarstwo i komunikacja spoleczna”,
przewidziano w obu formach ksztatcenia.

Zgodnie z zalozeniami planu, studenci zobowigzani sg do odbycia obowigzkowych
szeSciotygodniowych praktyk zawodowych, ktére powinny by¢ realizowane w dwdch etapach
— 90 godzin w trakcie pigtego semestru studiow i kolejne 90 godzin w trakcie szdstego
semestru studiow. W uzasadnionych, indywidualnych przypadkach wyrazana jest zgoda na
wczesniejsze odbycie praktyk lub uznanie praktyk odbytych wczesniej i odpowiednie dla
zrealizowania zaktadanych efektow ksztalcenia. Szczegdtowe zasady obywania praktyk
reguluja: obowigzujagca na Wydziale Procedura P-11 (Realizacja praktyk studenckich),
zawarta W Wydziatowym systemie zarzqdzania jakoSciq ksztatcenia, wprowadzonym Uchwatg
Rady Wydzialu Zamiejscowego z 24 wrzesnia 2014 r., Regulamin studenckich praktyk
zawodowych obowiazujacy na Wydziale Zamiejscowym SAN w Warszawie na mocy
uchwaty Rady Wydziatu z dnia 24 kwietnia 2010 roku oraz Zasady odbywania studenckich

praktyk zawodowych na studiach | stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
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spoteczna obowigzujace na Wydziale Zamiejscowym SAN w Warszawie na mocy uchwaty
Rady Wydziatu z dnia 22 wrze$nia 2011 roku. Trwajg one 180 godzin, realizowanych w sem.
V i VI, co jest zgodne z obecnie obowigzujacag regulacja.

W Regulaminie Praktyk okre$lono (§ 3 pkt 1), ze sluzg one ksztaltowaniu umiejetnosci
niezb¢dnych w przysztej lub aktualnej pracy zawodowej studenta oraz ze (§ 3 pkt 3), ich
realizacja ma na celu zapoznanie si¢ przez studenta m.in. z:

— gléwnymi celami i zadaniami zaktadu (instytucji), w ktorym(ej) odbywa praktyke,

— obowigzujacymi w zaktadzie przepisami wewngtrznymi, w tym ze statutem, regulaminem
itp.,

— strukturg organizacyjng jednostki przyjmujacej,

— sposobami dokumentowania pracy,

— procedurami rekrutacji, selekcji, motywowania i1 szkolenia pracownikéw jednostki
przyjmujacej.

Program praktyk musi uwzglednia¢ zakladane efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ktore szczegdétowo doprecyzowuje sylabus.

Praktyki sa realizowane Odbywaja si¢ one ,,na podstawie Umowy o realizacje praktyk
zawartej pomiedzy WZ SAN (reprezentowanym przez Dziekana lub Petnomocnika Dziekana),
studentem oraz organizatorem praktyk” (§ 6, pkt 1 Regulaminu).

Osoba odpowiedzialng merytorycznie za realizacj¢ praktyk zawodowych jest powotany
przez Dziekana Pelnomocnik Dziekana (§ 1 pkt 2, § 2 pkt 1, 2 Regulaminu), do ktérego
obowigzkow nalezy akceptacja miejsca odbywania praktyk, zatwierdzanie ich programu,
koordynowanie i rozliczenie realizacji oraz dokonanie odpowiedniego wpisu do dokumentacji
przebiegu studiow (procedura P-11, p. 1.4.). Za ich organizacj¢ odpowiada Biuro Karier
Studenckich (procedura P-11, p. 1.5.).

Warunkiem zaliczenia praktyki jest uzyskanie zatozonych w programie studiow i
sylabusie efektow ksztalcenia oraz przedstawienie okreslonej w Regulaminie praktyk
dokumentacji. Zaliczenie praktyk odbywa si¢ na podstawie zlozonej przez studenta Karty
praktyk zawodowych, w ktorej student dokonuje opisu przebiegu praktyk 1 zakresu
wykonywanych podczas jej trwania obowiazkdéw. Zaliczenia praktyk zawodowych dokonuje
Dziekan lub Pelnomocnik Dziekana (§ 9 Regulaminu praktyk).

Oprocz procedury zaliczenia praktyk w oparciu o Karte praktyk zawodowych, student
moze ubiega¢ si¢ o uznanie praktyk zawodowych na podstawie (§ 10 pkt I Regulaminu
praktyk, procedura P-11, pkt 4.2).:

— prowadzonej przez siebie dziatalnos$ci gospodarczej,

— zatrudnienia w ramach stosunku pracy lub na podstawie umowy cywilnoprawnej,

— uczestnictwa w stazach,

— wolontariatu w instytucji publicznej lub organizacji pozarzadowej,

— praktyki odbytej w ramach innego kierunku na uczelni macierzystej lub innych szkot
wyzszych.

Decyzj¢ o zaliczeniu praktyk w takim trybie podejmuje Dziekan lub Pelnomocnik
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Dziekana (§ 10 pkt 2 Regulaminu praktyk, procedura P-11, pkt 4.3).

Praktyki realizowane przez studentow kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
moga podlegac¢ ,wyrywkowej kontroli (np. telefonicznej) ze strony opiekuna praktyk”
(procedura P-11, pkt 3.4).

Praktyki realizowane sg w podmiotach zewngtrznych, ktore wybiera student. Moze on tez
skorzysta¢ z przygotowanej przez Biuro Karier Studenckich oferty jednostek, z ktérymi
Uczelnia ma podpisane state umowy. Analiza dostarczonego ZO w czasie wizytacji wykazu
instytucji, jak rowniez innej dokumentacji, z ktorg si¢ zapoznano dowodzi, ze odbywaja si¢
one we wilasciwych z punktu widzenia kierunku studiow jednostkach, migdzy innymi takich,
jak: redakcje radiowe, prasowe i telewizyjne, media internetowe, agencje public, relations,
agencje reklamowe, biura do spraw promocji, dzialy zajmujace si¢ PR oraz komorki PR
struktur administracyjnych, przedsigbiorstwa i inne instytucje, w ktorych istnieje koniecznos¢
kreowania wizerunku firmy oraz komunikacji z otoczeniem spolecznym, itd.

Zdaniem ZO, nalezy podkresli¢ rzetelne prowadzenie dokumentacji praktyk oraz sposobu
ich zaliczania, co stwierdzono na podstawie analizy kart praktyk zawodowych, teczek
osobowych 1 zestawu innych dokumentéw dostarczonych w czasie wizytacji (skierowania,

wzory porozumien, potwierdzenia instytucji przyjmujacych itp.).

Reasumujac: Program praktyk, ich wymiar czasowy i dobodr instytucji, w ktorych sie
odbywaja, jest spojny z okreslonymi dla nich celami i efektami ksztatcenia. System kontroli i
zaliczania rowniez nie budzi zastrzezen i uwzglednia mozliwo$¢ nabycia przez studenta

umiejetnosci praktycznych.

- Ocena organizacji procesu ksztalcenia realizowanego w ramach poszczegolnych form
ksztalcenia przewidzianych dla danego kierunku, poziomu i profilu studiow w kontekscie
moZzliwosci osiggniecia zakladanych celow i efektow ksztalcenia.

Organizacj¢ roku akademickiego, trwajacego od 1 pazdziernika do 30 wrze$nia
nastgpnego roku kalendarzowego, a w szczegdlnosci: terminy prowadzenia zajgc, sesji
egzaminacyjnej oraz przerw w zajeciach (w tym wymiar czasowy wakacji letnich i ferii
zimowych) ustala Rektor i ogtasza na stronach internetowych Uczelni w terminie do 1
wrzesnia roku poprzedzajagcego nowy rok akademicki (§ 8 Regulaminu Studiow).
Harmonogram zaje¢ 1 sesji egzaminacyjnej ustala Dziekan, po zasiggnigciu opinii
wydziatowego organu samorzadu studenckiego. Podawany jest on do wiadomosci studentow
na stronach internetowych Uczelni i tablicach ogloszeniowych nie p6zniej niz 7 dni przed
rozpoczeciem semestru (§ 6 RS).

Plany studidéw 1 programy ksztatcenia sa uchwalane przez Rad¢ Wydziatu po zasiggnigciu
opinii samorzadu studenckiego (§ 21 pkt 2 Statutu SAN), zgodnie z wytycznymi ustalonymi
przez Senat.

Rok akademicki podzielony jest na dwa semestry (§ 7 RS), przy czym czy jednostka
rozliczeniowg jest semestr. Na studiach stacjonarnych trwa on 17 tygodni, w tym dwa ostatnie
to sesja egzaminacyjna (§ 7 RS). Uczestniczenie studentéw w zajeciach nie jest obowigzkowe,

a obowiazek ten moze nakaza¢ Rada Wydzialu (§ 15 RS). Wydaje sie¢, ze powinno zostaé
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wyraznie stwierdzone, ze w przypadku zaje¢ prowadzonych w innych niz wyktad formach
jest ono wymagane.

W wizytowanej jednostce realizowana jest aktualnie zaré6wno forma stacjonarna, jak i
niestacjonarna. W harmonogramach uwzgledniono wigc fakt, ze wigkszo$¢ studiujacych
pracuje zawodowo, i w zwigzku z tym, zajecia przewidziano w soboty i niedziele, co dwa
tygodnie (z uwagi na $wicta panstwowe lub religijne — wyjgtkowo co trzy), w ramach 10
zjazdow w semestrze, w tym dwoch egzaminacyjnych.

Zajgcia w soboty rozpoczynaja si¢ o godz. 8.00 i trwaja do 20.15 lub 16.45, natomiast w
niedziele od 8.00 (wyjatkowo od 9.45) do 16.45, 18.30 lub 20.15, w blokach o wymiarze 2 x
45 minut (wyjatkowo po 3 x 45), co nie przekracza dopuszczalnego limitu.

W dniach zjazdoéw praca dziekanatu i biblioteki, jak réwniez dyzury i konsultacje
pracownikow naukowych, sg dostosowane do rozktadu zajec.

Informacje o rozkladach zaje¢ sa dostepne na stronach internetowych 1 tablicach
ogloszeniowych.

Jak wyzej wspomniano, terminy sesji egzaminacyjnych ustala Rektor, a ich
harmonogram Dziekan, z zastrzezeniem, ze liczba egzaminow planowanych dziennie nie

moze by¢ wigksza niz 1.

Reasumujac: Organizacja procesu ksztalcenia jest prawidtowa, co pozwala na osiagnigcie

zaktadanych celow i efektéw ksztalcenia.

- Ocena prawidlowos¢ organizacji ksztalcenia w ZOD, jezeli taki osrodek funkcjonuje w
ramach jednostki. Ocena prawidlowosci doboru form realizacji zajeé dydaktycznych z
przedmiotow tworzgcych modul praktyczny (zajecia praktyczne, w tym w srodowisku pracy)
do zaloZonych efektow ksztalcenia.

Nie dotyczy.

- Ocena moZliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia studentow wybitnie uzdolnionych,
studentow niepetnosprawnych.

Rozwigzania w zakresie indywidualizacji procesu ksztalcenia regulujga § 31 1 32
Regulaminu Studiéw. Formami indywidualnego trybu studiowania s3: indywidualny plan
studiow 1 program nauczania (IPSiPN) oraz indywidualna organizacja studiow (I0S).

Wedlug postanowien § 31 o IPSIiPN mogg si¢ ubiegac szczegdlnie uzdolnieni studenci po
ukonczeniu przez nich pierwszego roku studiow. Warunkiem jest uzyskanie przez nich w toku
dotychczasowych studiow $redniej ocen wynoszacej co najmniej 4,7. O jego przyznaniu
decyduje Dziekan Wydziatu, ktéry wyznacza studentowi opiekuna dydaktyczno-naukowego,
bedacego samodzielnym pracownikiem naukowym. Zatwierdza on szczegdlowe warunki
opracowanego przez studenta w porozumieniu z opiekunem indywidualnego planu i
programu ksztalcenia oraz dobor tresci i form ksztatcenia. IPSiPN polega na rozszerzeniu
zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku lub specjalnosci i udziale w pracach
naukowo-badawczych, a w szczegdlnosci na zamianie czeSci przedmiotdow na inne i

indywidualnym harmonogramie studiéw, ewentualnie na skréceniu czasu ich trwania (§ 31 p.
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5).

Indywidualng organizacj¢ studiéw (dalej 10S) na podstawie § 32 moze na wniosek
studenta przyzna¢ Dziekan, z przyczyn zdrowotnych, losowych, sprawowania opieki nad
,,bliskimi osobami niepetnosprawnymi” lub w zwiazku z ,,okresowym odbywaniem studiow na
innych kierunkach oraz poza Uczelnig” na czas trwania semestru lub roku, a w przypadku
studentow niepetnosprawnych (przy niepetnosprawnosci potwierdzonej zaswiadczeniem
wiasciwych organdéw opieki spotecznej) na caty okres studiow. IOS polega na okresleniu
przez Dziekana, w porozumieniu z prowadzacymi poszczegdlne przedmioty, i po jego
zaopiniowaniu, indywidualnego sposobu realizacji i rozliczania programu ksztalcenia w
danym roku akademickim, a w szczegélnosci sposobu uczestnictwa w zajeciach
dydaktycznych i formy ich zaliczenia.

Osoby niepelnosprawne mogg — jak wyzej wspomniano — z przyczyn zdrowotnych

studiowa¢ wedlug indywidualnej organizacji studiow. Oprocz tego, na podstawie § 19
Regulaminu Studiow, Rektor moze na wniosek studenta wyrazi¢ zgod¢ na przedluzenie czasu
trwania egzaminu, zmian¢ miejsca jego odbywania i formy, prawa do uczestniczenia
asystenta, a takze zastosowania dodatkowych $rodkéw dydaktycznych w czasie zaje¢. W
Bibliotece 1 pracowniach komputerowych znajduja si¢ stanowiska komputerowe
przeznaczone dla os6b niedowidzacych i niedostyszacych, wyposazone w 24 monitory z
programem powigkszajaco-mowigcym oraz klawiaturg z duzymi kontrastowymi klawiszami.

Odnos$nie infrastruktury majacej stworzy¢ warunki dla umozliwienia uczestniczenia w
zajeciach dydaktycznych tych oséb — wiecej w p. 5 niniejszego Raportu.

Indywidualizacji procesu ksztalcenia shuza tez inne przyjete rozwigzania. Oprocz
przedstawionych wyzej, nalezy wskaza¢ mozliwo$¢ — za zgoda Dziekana — po ukonczeniu |
roku, studiowania na innym kierunku w Uczelni macierzystej lub innej, w tym w ramach
wymiany studentéw lub na wigcej niz jednej specjalnosci na danym kierunku (§ 33 34 i 35
Regulaminu Studiow), jak rowniez zmiany formy stacjonarnej na niestacjonarng (§ 40).
Studenci moga rowniez korzystac z krotko- lub dlugoterminowych urlopow (§ 42).

Kazdy student zainteresowany praca naukowo-badawcza moze takze podja¢ dziatalnosé
w studenckim kole naukowo-warsztatowym, w ramach wybranej sekcji lub indywidualnej
wspolpracy. Kolo zajmuje si¢ szeroko pojeta fotografia i dotyczy dwoch obszardéw jej
dziatalno$ci. Pierwszy z nich dotyczy warsztatow fotograficznych i jest nastawiony na
praktyczne wykorzystanie fotografii w mediach W tym obszarze prace kota s3
zaawansowane. Drugi z nich dotyczy badan nad fotografiag i jej obecnoscia w mediach, a
nabor do tej sekcji weigz trwa. Nabor trwa takze do Kota Naukowego Dziennikarzy.

Ponadto, studenci maja mozliwos$¢ korzystania z bezptatnych 40-godzinnych kursow
menedzerskich organizowanych przez Clark University i Spoleczng Akademi¢ Nauk w Lodzi,
prowadzonych w jezyku angielskim a takze odbywania wyjazdow w ramach programu
Socrates Erasmus.

Ocena eksperta miedzynarodowego:
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Z danych przekazanych Zespotowi Oceniajacemu PKA wynika, ze jednostka, na ktorej
realizowany jest oceniany kierunek podejmuje dzialania majace na celu aktywizacje
studentow i kadry naukowo — dydaktycznej do realizacji wymiany miedzynarodowe;j,
uczestnictwa w migdzynarodowych programach i projektach. System ECTS wdrozony w
Uczelni ina Kkierunku dziennikarstwo 1komunikacja spofeczna stwarza mozliwosci
odbywania przez studentow ksztalcenia na poszczegdlnych semestrach w innych uczelniach,
w tym zagranicznych w ramach programu Erasmus. W uczelni zagranicznej studenci realizujg
program ksztatcenia w wymiarze 30 pkt ECTS na semestr. Ewentualne r6éznice programowe
wynikajace zréznic migdzy realizowanymi modutami ksztalcenia w uczelni zagranicznej
a programem nauczania na danym semestrze w SAN, wyznacza dziekanat. Uczelnia bierze
udziat w programie Erasmus od 2000 roku jako Socrates Erasmus, w latach 2007-2013 LLP-
Erasmus, a od 2014 roku jako Erasmus+. Uczelnia posiada aktualng karte Erasmus+ na lata
2014-2020. W ramach programu Erasmus+, studenci wszystkich kierunkéow studiow, w tym
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna majg mozliwo$¢ wyjazdu na 1 lub 2
semestry do wybranej uczelni zagranicznej, z ktora SAN ma podpisang umow¢ w ramach
programu Erasmus+. Aktualna lista uczelni w ramach wspdlpracy Erasmus+ zostala

przekazana Zespotowi Oceniajacemu w zataczniku.

Reasumujac: W ocenianej jednostce istnieja regulaminowe, organizacyjne 1 infrastrukturalne
mozliwo$ci indywidualizacji ksztalcenia obu grup studentow. W opinii studentow efekty
ksztatcenia przypisane do kierunku oraz do poszczegdlnych przedmiotow sg osiggalne, a plan
zaje¢ pozwala na zdobycie zakladanej wiedzy. Umiejetnosci praktyczne ksztalcone sg w
ramach zaje¢ warsztatowych realizowanych na kazdej specjalnosci, wprowadzonych zgodnie

z oczekiwaniami studentow oraz podczas praktyk zawodowych.

2) Ocena czy zakladane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zajeé oraz stosowane
metody dydaktyczne tworzq spojng catosé.

Zaktadane cele i efekty ksztalcenia sg adekwatne do kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoleczna. Dostosowano do nich zgodny z wymaganiami normatywnymi
szesciosemestralny czas trwania ksztalcenia, w ramach ktérego realizowany jest plan studiow.
Plan jest odpowiednio skorelowany z okreslonymi efektami. Sekwencja poszczegdlnych
przedmiotow jest odpowiednio dostosowana do logicznie kolejnego zdobywania przez
studentow wiedzy 1 umiejgtnosci, co potwierdza tres¢ sylabusow. (Szczegodtowa analize tych
kwestii przedstawiono w p. 3.1). Spdjne z tresciami programowymi sg dostosowane do ich

realizacji formy ksztalcenia. Przewazaja w nich powszechnie praktykowane i odpowiednie do
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ocenianego kierunku formy tradycyjne, a wiec wyklady, ¢wiczenia i warsztaty. W ich ramach
dobrano wtasciwe, spojne z efektami i dostosowane do ich osiggni¢cia metody ksztatcenia
stosowane przez wyktadowcoéw. Oprocz wyktadu sa wsrdd nich metody pobudzajace
aktywno$¢ studentow i rozwijajace ich samodzielno$¢ w zdobywaniu przewidzianych
umiejetnosci. Wykorzystywane w czasie zaje¢ $rodki dydaktyczne, w tym multimedialne,
ktore sg odpowiednio dobrane do wyktadanych tresci (zob. p. 3.1 niniejszego Raportu).
Realizacji zaktadanych efektow shuzy tez wlasciwa liczba godzin zaj¢¢ typu ¢wiczeniowego,
realizowanych w grupach, z odpowiednig liczba uczestniczacych w nich studentow. Rowniez
wlasciwe umieszczenie w planach studiéw praktyk zawodowych jest prawidtowo skorelowane
z tre$ciami programu i efektami ksztatcenia.

Majac powyzsze na uwadze mozna uznac, ze proces ksztalcenia w odniesieniu do planow
studiow, programow przedmiotéw, form, metod i srodkow dydaktycznych, jak tez punktacji
ECTS 1 sekwencji przedmiotow, tworza spdjna i jednolita cato$¢, pozwalajaca na realizacje

zakladanych efektow ksztatcenia, zdefiniowanych na poziomie ogélnym i szczegdtowym.

- W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztalcenia na danym
kierunku studiow naleiy ocenié¢ dokonane zmiany i ich efekty, odnies¢ si¢ do stopnia
realizacji sformulowanych poprzednio zalecen, lub efektow dziatan naprawczych, a takie
ocenic proces zmian programu studiow w aspekcie rozwoju kierunku.

Nie dotyczy.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego: w pehmi

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych:

1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiagnig¢cie zaktadanych celow i
efektow ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta.

2) Zaktadane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane metody
ksztalcenia tworza spojng catos¢, a formy 1 metody dydaktyczne sa dostosowane do

deklarowanych efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow

1) Ocena czy liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji
umozliwiq osiggniecie zaloZonych celow i efektow realizacji danego programu

Pracownicy wchodzacy w sktad minimum kadrowego (12), a takze pozostali nauczyciele
akademiccy prowadzacych zajecia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (32)
umozliwiajg osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia, a takze realizacj¢ programu na
powyzszym kierunku studiow, poniewaz ich dorobek naukowy oraz kwalifikacje sa
adekwatne do programu ksztatcenia, a takze do zaktadanych efektow ksztalcenia na kierunku

dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.
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2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzgcej minimum
kadrowe, sq adekwatne do realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia;
na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztalcenia uczestniczg naucgyciele z
doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym 7 danym kierunkiem studiow.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt osob, ktére wchodza w sktad
minimum kadrowego na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, nalezy uzna¢, iz
zostatly spelnione warunki okre§lone w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okre$lonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370.) —
minimum kadrowe dla studiow pierwszego stopnia na okre§lonym kierunku studiow stanowi
co najmniej trzech samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej sze$ciu
nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora, § 13 ust. 1 powyzszego
rozporzadzenia (Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli
zostal zatrudniony w uczelni nie pézniej niz od poczqtku semestru studiow) oraz § 13 ust. 2
(Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli w danym roku
akademickim prowadzi na danym kierunku studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co
najmniej: 30 godzin zaje¢ dydaktycznych — w przypadku nauczyciela akademickiego
posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopien naukowy doktora habilitowanego lub
bedgcego osobg, ktora nabyla wuprawnienia rownowazine z uprawnieniami doktora
habilitowanego, 60 godzin zajeé dydaktycznych — w przypadku nauczyciela akademickiego
posiadajgcego stopien naukowy doktora lub kwalifikacje drugiego stopnia).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegélnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody
na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgloszone do
minimum kadrowego spelniaja warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pozn. zm.), Kwalifikacje
naukowe nauczycieli akademickich potwierdzaja odpowiednie dokumenty zawarte w ich
teczkach osobowych. Deklarowane do$wiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich
znajduje odzwierciedlenie w dokumentacji — s$wiadectwach pracy.

Sposrod 12 nauczycieli akademickich zgtoszonych przez Uczelnig, do_minimum

kadrowego zaliczono:

— 5 z tytutem naukowym profesora lub stopniem naukowym doktora habilitowanego
— 7 ze stopniem naukowym doktora.

(informacj¢ na temat poszczegolnych nauczycieli zawarte sa w zatagczniku nr 5 do raportu).

Ocena spelnienia wymagan dotyczgcych relacji miedzy liczhg nauczycieli akademickich
stanowigcymi minimum kadrowe a liczbq studentow ocenianego kierunku studiow

Proporcja liczby nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego do
liczby studentow kierunku spelnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 8 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.
1370) i wynosi 1:23.
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Ocena czy w minimum kadrowym sq reprezentanci kaidego obszaru wiedzy,
odpowiadajgcego obszarowi ksztalcenia, do ktorego przyporzgdkowano oceniany kierunek
studiow oraz czy obejmuje ono reprezentantow dyscyplin naukowych lub artystycznych, do
ktorych odnoszgq sie efekty ksztalcenia.

Zgodnie z § 12 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370) kazdy obszar ksztalcenia, do ktdérego
przyporzadkowano kierunek studiow jest reprezentowany w minimum kadrowym przez co
najmniej jednego nauczycicla akademickiego posiadajagcego dorobek w obszarze wiedzy

odpowiadajacym temu obszarowi ksztalcenia.

Ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu).

Na postawie przedstawionych przez Uczelni¢ informacji dotyczacych minimum
kadrowego stwierdzono, iz minimum jest stabilne, poniewaz na przestrzeni ostatnich lat nie
nastapily znaczace zmiany w jego skladzie. Opinia powyzsza zostala potwierdzona przez

pracownikow dydaktycznych podczas spotkania z ZO.

Ocena prawidlowosci obsady zaje¢ dydaktycznych z poszczegolnych przedmiotow: ocena
zgodnosci obszarow nauki, dziedzin i dyscyplin naukowych reprezentowanych przez
poszczegolnych nauczycieli akademickich (w przypadku profilu praktycznego - ich
doswiadczenia zawodowego), ze szczegolowymi efektami ksztalcenia dla poszczegolnych
przedmiotow/modutow.

Na podstawie przedtozonych informacji o dorobku naukowym nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studidow stwierdzono zgodnosé
dyscyplin  naukowych ze szczegotowymi efektami ksztalcenia dla poszczegolnych

przedmiotow.

3) Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spdjnosci 7 zaloZeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiow

Wydziat Zamiejscowy SAN w Warszawie prowadzi polityke kadrowsa, ktora sprzyja
podnoszeniu kwalifikacji pracownikéw Wydzial, a takze stwarza dobre warunki rozwoju
naukowego 1 dydaktycznego. Podczas oceny przedstawiono ZO wyciag z Wydzialowego
Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia, a w szczego6lnosci Procedury P-04 oraz P-05
dotyczace polityki kadrowej. Przedmiotem Procedury P-04 sg zasady i sposoby postepowania
przy uzyskiwaniu stopni naukowych, opracowywaniu publikacji naukowych, uczestnictwie w
konferencjach naukowych, prowadzeniu projektow badawczych, udziale kadry w szkoleniach
oraz dostarczaniu danych dotyczacych dorobku naukowego 1 jego dokumentowaniu.
Procedura P-05 dotyczy oceniania osiggnie¢ zawodowych nauczycieli akademickich,
nagradzania oraz oceniania rozwoju jednostek naukowo-dydaktycznych.

Polityka kadrowa jest zorientowana na rozwdj badan naukowych oraz kompetencji
pracownikow naukowo-dydaktycznych. Jest to zastosowanie strategii zarzadzania zasobami

ludzkimi tgczacej system oceniania, motywowania oraz rozwoju pracownikow. Pracownicy

33



naukowo-dydaktyczni zatrudnieni na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna
otrzymujg wynagrodzenie powigzane z rezultatami ich pracy naukowo-dydaktycznej oraz
korzystaja z mozliwosci: finansowania publikacji 1 udzialu w konferencjach naukowych
(zarébwno tych organizowanych przez SAN, jak i zewngtrznych), publikowania w ramach
czasopism wydawanych w SAN, udziatu w projektach UE prowadzonych przez Uczelni¢. Dla
mtodej kadry w ramach realizowanej w Uczelni polityki kadrowej prowadzone sa
doskonalace kursy pedagogiczne.

Na podstawie przedstawionej ZO dokumentacji mozna wnioskowac, ze procedury

dotyczace polityki kadrowej sg systematycznie wdrazane 1 przynosza zaktadane efekty.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym

kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz.
I1. pozostali nauczyciele akademiccy.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego: w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry sa adekwatne do realizowanego
programu i zakladanych efektow ksztatcenia.

2) Wszystkie osoby zgloszone do minimum kadrowego kierunku zostaty zaliczone.

3) Jednostka prowadzi stabilng polityke¢ kadrowa.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych
Infrastruktura dydaktyczna nalezy niewatpliwie do silnych stron Wydziatu, pozwala na

realizacje procesu dydaktycznego oraz réznych projektow naukowych i badawczych. Cechuje

Jja interesujaca architektura, nowoczesnos¢ 1 funkcjonalnos¢. Zlokalizowana jest w Warszawie

przy ul. Luckiej 11 1 zajmuje powierzchni¢ ok. 5.480,2 m2. Uczelnia jest jej wlascicielem. W

budynku Wydziatu znajduja si¢ m.in.: 3 przestronne, nowoczesne aule wyktadowe — kazda na

ponad 200 osob, 6 sal wyktadowych — kazda na 100 do 120 studentéow, 7 laboratoriow
komputerowych — kazde po 20 stanowisk, studio filmowe, studio telewizyjne, studio radiowe,

12 specjalistycznych sal dydaktycznych (w tym multimedialne pracownie jezykowe), 30 sal

dydaktycznych (kazda od 20 do 40 osob), 4 sale seminaryjne — kazda dla 20 studentow,

wyspecjalizowane laboratoria plastyczne, biblioteka wraz ze skomputeryzowana czytelnia,
magazyn biblioteki 1 podrgczne archiwum, pokoje instytutow 1 katedr, dziekanaty,
pomieszczenia administracyjne, pomieszczenia samorzadu studenckiego, pokoje do

rozwijania zainteresowan artystycznych, sitownia wraz z zapleczem, dwa bufety. W

bibliotece oraz w pracowniach komputerowych znajduja si¢ stanowiska komputerowe

przeznaczone dla os6b niedowidzacych i1 niedostyszacych. Komputery wyposazone sg w 24

monitory, program ZoomText MagReader - jest to program powiekszajaco—mowigcy oraz

klawiature Zoomtext - z duzymi kontrastowymi klawiszami.
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Dla budynkow prowadzone sg ksigzki obiektu budowlanego, ktora zawierajg aktualne
wpisy z okresowych kontroli stanu technicznego budynku, kontroli kominiarskiej,
przeciwpozarowej i instalacji elektrycznej. Budynki dydaktyczne spetniajg przewidziane
przepisami prawa warunki do prowadzenia dziatalno$ci dydaktyczne;.

Na szczegolne podkreslenie zastuguje wyposazenie wszystkich sal w nowoczesny sprzet
audiowizualny 1 rozwigzania z zakresu systemOw informatycznych. Istniejagcy na Wydziale
system IT, pozwala na dostep z kazdego miejsca uczelni do globalnej sieci Internet,
pozwalajac na petne wykorzystanie posiadanego sprzgtu. Sale dydaktyczne sg wyposazone w
mozliwie najnowoczesniejsze urzadzenia multimedialne. Aule wyktadowe sg profesjonalnie
urzadzone. Catoscig kazdej z nich steruje zintegrowany system, zarzadzajacy pracg
wszystkich urzadzen, w tym: wideoprojektora, magnetowidu, odtwarzacza DVD,
odbiornikow telewizji satelitarnej, multimedialnego komputera, tablicy elektronicznej z
interfejsem do komputera, tablicy magnetycznej dwustronnej, elektrycznie rozwijanego
ekranu, obstuga o$wietlenia i1 zaciemnienia sali. W kazdym pomieszczeniu dydaktycznym
istnieje mozliwo$¢ uzycia urzadzen do prezentacji r6znorodnych materiatéw dydaktycznych -
na wyposazeniu Wydzialu jest ogdélnie dostepny nowoczesny sprzet audiowizualny (m.in.
laptopy, projektory multimedialne, rzutniki do folii).

Na uwage zasluguja takze pracownie specjalistyczne, w ktorych studenci kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoleczna realizuja zajgcia - sg to: studio radiowe, studio
filmowe 1 studio telewizyjne. Studio radiowe, ktore jest wykorzystywane jako pracownia
warsztatow radiowych wyposazone jest w sprzet umozliwiajacy produkcje, realizacj¢ oraz
nagrywanie audycji radiowych. Studio sktada si¢ z dwoch pomieszczen: rezyserki i Studia
wlasciwego. Wyposazenie rezyserki stanowig:

— stot mikserski Soundcraft MFXi12/2, ktory ma 12 wej$¢ mono, 2 wejscia stereo, 3
wyj$cia aux, wbudowany 24-bitowy procesor Lexicon, 32 efekty do wyboru, wyjscie dla
rejestratora),

— 4 sztuki DBX 286A, przedwzmacniacz mikrofonowy z kompresorem, de-eserem,
expanderem, bramkg szuméw, gniazda XLR,

— jedna sztuka DBX1066, dwukanatowy kompresor/limiter, gniazda XLR,

— jeden mikrofon interkomu - Alphard ~ ETP 280, mikrofon "ggsia szyja" do rezyserki.

— cyfrowe rejestratory dzwigku — Tascam DR-07 plus mikrofony Sennheiser E 835-S,
superkardioidalny z wytacznikiem, liniowym przetwarzaniem basow,

— Tascam VL-A5, aktywne monitory studyjne (para).

— A wyposazenie studio wlasciwego:

— trzy mikrofony AKG Perception 220,

— jeden mikrofon AKG Perception 420,

— 4 statywy stolowe Sennheiser,

— Tascam VL-A5, aktywne monitory studyjne (para)

W pelni wyposazone studio telewizyjne sktada sie¢ z dwoch niezaleznych pomieszczen —
wygtuszone] czesci stuzacej do realizacji nagran oraz oddzielnej rezyserki. Wyposazenie
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czesci realizacyjne;:

5 lamp,

2 kamery reporterskie Sony-DSR-PD170 (stuza zaréwno do realizacji nagran

studyjnych jak i pracy w terenie),

2 statywy Manfrotto 525MVB z gltowica S01HDV,

4 mikrofony “krawatowe” AKG C 417 PP,

monitor podgladowy.

Czes¢ realizacyjna zaprojektowana jest z my$la o realizacji nagran studyjnych:

standuperéw, rozméw, programéw “na zywo”. Posiada wygluszone $ciany zapewniajace

odpowiednig akustyke, oraz zielony horyzont “green box™ inaczej "green screen" dajacy

mozliwos¢ realizacji nagran w technologii Virtual Studio. W pomieszczeniu rezyserskim

znajduje si¢ stot realizacyjny umozliwiajacy montaz “na zywo” sygnatlu przesylanego z

kamer, komputer “podajacy” efekty, mikser dzwickowy, oraz urzadzenia wspomagajace

studio wirtualne. Wyposazenie rezyserki:

stol montazowy “switcher” DataVideo SE-500 wraz z monitorami podglagdowymi,
maszyna kluczujaca green/blue screen DataVideo DVK-200,

mikser dzwickowy,

rekorder DVD DataVideo MP6000,

komputer.

Wyposazenie pracowni filmowej obejmuje:

dwie profesjonalne kamery, z pelnym oprzyrzadowaniem - Panasonic AJ-
HDX900P-DVCPROHD EX,
dwie profesjonalne kamery, z pelnym oprzyrzadowaniem - Blackmagic Design
Pocket Cinema Camera,
monitor wizyjny Sony,
mikser dzwigkowy Sony,
mikser wizyjny - Blackmagic Design ATEM Produktion Studio 4K,
komputer z pelnym profesjonalnym oprogramowaniem do montazu filmow
i reportazy telewizyjnych — Premiere,
system naglo$nieniowy — LG,
profesjonalny komplet o$§wietleniowy - studyjny - Arrilite 800,
dwa profesjonalne statywy z gtowicami Libec TH-650DV,
dwa profesjonalne statywy z glowicami - Cartoni CA 20 Si FL 7,
statyw z gtowicg — Manfrotto,
profesjonalny projektor filmowy - Panasonic PT-AT6000E,
ekran - Adeo Elegance Personal 300.
Na zaplecze lokalowo-sprzetowe Biblioteki sktadajg si¢ dwa pomieszczenia dostgpne dla

studentow: wypozyczalnia z regatami, w ktorej przechowywane sg zbiory biblioteczne oraz

czytelnia. Czytelnia wyposazona otwarta jest codziennie w nastepujacych porach:
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poniedziatek, wtorek, czwartek w godzinach 9-17, sroda w godzinach 9-18, pigtek w
godzinach 8-15 oraz w weekendy w godzinach 9-17, co zapewnia dostgp do zbiorow
wszystkim studentom, takze studiéw niestacjonarnych oraz sprzyjajace warunki do nauki.
Stanowiska komputerowe umieszczone w czytelni zapewniajg swobodny dostep do baz
internetowych i pelotekstowych zbioréw on-line. Wykwalifikowana kadra biblioteczna
(magistrzy bibliotekoznawstwa) stuzy studentom pomoca w lokalizacji potrzebnych pozycji
ksigzkowych, a takze organizuje i monitoruje sprowadzanie zamowionych przez studentow
publikacji. Biblioteka miesci si¢ na poziomie -1 budynku siedziby szkoty. W budynku jest
winda. W bibliotece znajduja si¢ dwa zestawy komputeréow, dostosowane dla oséb
niedowidzacych i1 niedostyszacych. Personel biblioteki zawsze stuzy pomoca studentom z
problemami dotyczacymi niepetnosprawnosci.

W ciggu pigtnastu lat istnienia Biblioteki SAN zgromadzono kilkadziesigt tysigcy
woluminéw, prenumeruje si¢ 72 fachowe czasopisma. Co miesigc zakupywanych jest
kolejnych 200 pozycji. Wcigz zwraca si¢ uwage na wzbogacanie zbioroOw o najnowsze
wydawnictwa, materiaty zrodtowe, kompendia z réznych dziedzin naukowych. Studenci maja
mozliwo$¢ wypozyczen migdzybibliotecznych, z innych bibliotek szkoét wyzszych. Biblioteka
zapewnia staly dostep on-line do swoich zbiorow wszystkim studentom szkoty na terenie
catej Polski. Dzigki temu studenci maja mozliwos¢ korzystania z pelnotekstowych baz
tematycznych EBSCO zgromadzonych na platformie.

Do obstugi proceséw bibliotecznych, katalogdw, kartotek oraz wypozyczania ksigzek
wdrozono program Libra 2000. Ksigzki dostepne w innych bibliotekach Spoteczne; Akademii
Nauk sa zamawiane i sprowadzana na potrzeby studentow w drodze indywidualnych
zapotrzebowan. Za posrednictwem katalogu dostgpnego on-line studenci moga przeszukaé
catos¢ zbiorow we wszystkich placowkach Spotecznej Akademii Nauk na terenie catej Polski.
Zapewnia si¢ im rowniez dostep on-line do biblioteki Clark University, gdzie studenci maja
mozliwo$¢ przegladania zarowno czasopism, jak rowniez prac zwartych dostgpnych w Clark
University.

Zbiory biblioteczne przeznaczone do ksztalcenia na kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoleczna obejmuja m.in. nastepujace dzialy tematyczne: dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna - 735 tytuty (3340 woluminy), socjologia — 1246 tytutow (5852
woluminy), polityka — 1374 tytuly (5115 woluminéw), historia — 534 tytuly (1870
woluminéw), marketing — 1017 tytutow (4130 wolumindéw), reklama i public relations - 327
tytutow (1780 woluminéw), filozofia 419 tytutow (1860 wolumindéw), etyka — 290 tytulow
(1270 woluminéw). Sa uzupetione publikacjami z obszaru ekonomii — 568 tytutow (2951
wolumindéw), psychologii — 1274 tytuty (4150 woluminéw) oraz psychologii spotecznej — 305
tytutow (2400 woluminow).

Uczelnia realizuje prenumerate licznych wydawnictw ciagltych. Do najwazniejszych
nalezy zaliczyé: Studia Medioznawcze, Zeszyty Prasoznawcze, Wiedza i Zycie, Etyka w

mediach, Media i medioznawstwo, Press, Kultura i Spoteczenstwo, Charaktery, Edukacja:
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studia, badania, innowacje, Polityka Spoteczna, Bezpieczenstwo Narodowe, Polityka,
Newsweek, Sprawy Mig¢dzynarodowe, Panstwo 1 Prawo, itd. Ponadto biblioteka prowadzi
prenumerat¢ dziennikow, np. Gazeta Prawna, Rzeczpospolita.

Biblioteka umozliwia korzystanie z elektronicznych baz danych wybranych tytuléw
czasopism zwigzanych z kierunkiem dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (na Platformie
EBSCO i Wirtualnej Biblioteki Nauki) na terenie biblioteki i poza biblioteka.

Uzytkownicy biblioteki maja dostgp do informacji naukowo-technicznej i catej wiedzy
zgromadzonej w sieci ,Internet” i uczelnianej sieci komputerowej. W celu zapewnienia
studentom 1 pracownikom dostgpu do réznorodnych zbioréw on-line, Uczelnia przystapita do
projektu elFL Direct (Electronic Information for Libraries Direct), ibuk (Wirtualna Biblioteka
PWN), WBN - Wirtualna Biblioteka Nauki.

W czasie wizytacji zweryfikowano zasoby biblioteczne, sprawdzajac dostepnosc
wskazywanej w sylabusach przez wykladowcow literatury podstawowej i uzupetniajacej.
Sprawdzono literature wskazang dla realizacji nastgpujacych, losowo wybranych,
przedmiotow: Podstawy politologii i wspotczesne systemy polityczne (6 pozycji z literatury
podstawowej i 8 z literatury uzupetniajacej), Systemy medialne na swiecie (2 pozycje z
literatury podstawowej i 5 z literatury uzupetniajacej), Public Relations (4 pozycje z literatury
podstawowej i 7 z literatury uzupelniajgcej), Opinia publiczna (3 pozycje z literatury
podstawowej i 2 z literatury uzupetniajacej), Organizacja ustug przedsigbiorstw medialnych
(3 pozycje z literatury podstawowej i 3 z literatury uzupetniajacej), Podstawy marketingu
politycznego (5 pozycji z literatury podstawowej i 2 z literatury uzupetniajacej), Spoleczna
odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw medialnych (3 pozycje z literatury podstawowej i 3 z
literatury uzupetniajacej). Wszystkie wskazane, w sylabusach wybranych przedmiotow
pozycje literatury podstawowej byty dostepne w bibliotece, natomiast z literatury
uzupelniajacej znaczaca wigkszos¢.

Uczelnia zakupila oprogramowanie z ustuga ,,upgrade”, umozliwiajacg ksztalcenie na
najnowszych dostepnych wersjach. Kazde z laboratoriow standardowo wyposazone jest w
system operacyjny Windows XP lub Windows 7, pakiet MS Office oraz posiada wysokiej
klasy infrastruktur¢ sieciowa z dostgpem do szerokopasmowego Internetu, jak i do
wykorzystywanych do celéw laboratoryjnych wyspecjalizowanych serwerdéw dydaktycznych.
Kazdy ze studentow ma dostep do legalnego oprogramowania firmy Microsoft dzigki
wspoOtpracy Uczelni w ramach MSDN Academic Alliance oraz ma mozliwo$¢ ukonczenia na
preferencyjnych warunkach finansowych specjalistycznych kurséw z zakresu certyfikatow
Microsoft.

Studenci i pracownicy naukowo-dydaktyczni maja dostep do Internetu poprzez obecnie
modernizowang strukture sieci LAN 1 sie¢ Intranetowa obejmujaca swoim zasiggiem roOwniez
wydziaty zamiejscowe. Sie¢, w swojej docelowej konfiguracji, umozliwi w dowolnym
miejscu uczelni przytaczenie si¢ studentdw i pracownikow do odpowiedniego segmentu
systemu informatycznego, udostgpniajgc tym samym wszystkie istniejagce zasoby sieciowe
spotecznos$ci akademickie;.
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W uzupehieniu przedstawionej charakterystyki infrastruktury dydaktycznej wskazac
nalezy na funkcjonujace platformy e-learningowe, a przede wszystkim:

— materialydydaktyczne.spoleczna.pl — do ktérej maja dostep wszyscy studenci uczelni. Na
tej platformie dostepne sg materialty dydaktyczne w postaci skryptow do roznych
przedmiotéw w wersjach umozliwiajacych ich pobranie w uniwersalnym formacie obiegu
dokumentoéw PDF, ich czytanie oraz drukowanie. Skrypty opracowywane sg przez kadrg
dydaktyczng Uczelni, trafiaja do dzialu informatyki, gdzie s3 poddawane obrobce
edytorskiej oraz w celu uatrakcyjnienia ich wygladu i funkcjonalnos$ci przerabiane do
aplikacji flashowej. Taka aplikacja posiada wbudowane testy samosprawdzajace, dzigki
ktorym student moze sprawdzi¢ swoja wiedze oraz przygotowanie do zaliczenia. Na
platformie umieszczane sg rowniez ogtoszenia dotyczace funkcjonowania Uczelni. Nauka
na platformie odbywa si¢ bez udziatu prowadzacych.

— lingua.spoleczna.pl/moodle — platforma wspomagajaca nauczanie jezykow obcych. Za jej
posrednictwem udostgpniane sg skrypty do nauki jezyka, opisy gramatyki, ¢wiczenia do
rozwigzania, nagrania lektorow z dialogami, filmiki z przeprowadzonych dialogéw. Na
platformie umieszczane sa ogloszenia dotyczace lektoratow prowadzonych w Uczelni. Z
kazdej z wyzej wymienionych platform mozna przej$¢ do wykupionych przez

— szkote bibliotek internetowych.

Reasumujac:

Zaplecze socjalne jest dobrze zorganizowane. W budynku Wydzialu znajdujg si¢ 2
serwujace gorace positki bufety, a na korytarzach ustawione sg automaty z napojami.

Dobér instytucji, w ktoérych prowadzone sg praktyki oraz baza tych miejsc praktyk nie
budzi zastrzezen.

Budynek dydaktyczny przy ul Luckiej 11 jest w petni dostosowany do potrzeb osob
niepetnosprawnych. Jest wyposazony w dostgpne dla nich podjazdy, windy wewngtrzne i
toalety o gabarytach przystosowanych dla wozkow inwalidzkich.

Istotna uwaga, jaka nasuwa si¢ przy -charakterystyce podlegajacej ocenie bazy
dydaktycznej Uczelni, dotyczy podejscia jej Whadz do dbatosci o zaplecze materialne. Prawo
wlasno$ci do budynkéw dydaktycznych, sprawia, ze Uczenia ma bezpieczng bazeg
dydaktyczng, gwarantujaca mozliwos¢ realizacji zadan nawet w trudniejszym okresie. Nie
mozna mie¢ zastrzezen do wystroju 1 estetyki zar6wno budynkow, poszczegdlnych
pomieszczen dydaktycznych i zaplecza sanitarnego. Utrzymanie porzadku i czysto$ci na
terenie obiektu jest na wysokim poziomie.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego: w pehi

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego:

Baza materialna moze zosta¢ oceniona bardzo wysoko. Budynek wykorzystywany na
cele dydaktyczne spetnia wymagane standardy. Z punktu widzenia realizacji zamierzonych
celow dydaktycznych na ocenianym kierunku studiéw, infrastruktura materialna w postaci sal

dydaktycznych 1 ich wyposazenia, biblioteki 1 jej wyposazenia, infrastruktury technicznej,
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dostgpu do Internetu, specjalistycznych baz danych, pozwala je realizowa¢ w petni. Stosunki
wlasnosciowe nieruchomosci gwarantujg stabilno$¢ bazy materialnej. Infrastruktura
dydaktyczna jest przystosowana (z nielicznymi zastrzezeniami) do potrzeb studentéw

niepetnosprawnych.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kierunek studiéow
Nie dotyczy — studia prowadzone sg na poziomie | stopniu.

Trzy podstawowe jednostki organizacyjne wchodzace w sktad struktury Spotecznej Akademii
Nauk posiadaja kategorie naukowe A lub B.

Pracownikom zatrudnionym w Spotecznej Akademii Nauk, w tym takze w ramach kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, stwarza si¢ mozliwos¢ publikacji w punktowanych
czasopismach, monografiach, pracach zbiorowych wydawanych przez Spoleczna Akademig
Nauk oraz w wysoko punktowanych krajowych i zagranicznych czasopismach zewnetrznych.

W ramach prac naukowych realizowanych w Spoleczne; Akademii Nauk powstaty liczne
podreczniki akademickie, monografie ,,Studia 1 Monografie”, ,,Dyskursy o kulturze” oraz
artykuty w uczelnianych czasopismach punktowanych:

— . Journal of Intercultural Management”(kwartalnik) — 10 punktow,

— ,,Przedsigbiorczo$¢ i Zarzadzanie” (miesi¢cznik) — 8 punktow,

—  “Pedagogika Rodziny. Family Pedagogy” (kwartalnik) — 6 punktow,

—  “Journal of Applied Computer Science Methods” — 5 punktow,

—  “Journal of Artificial Intelligence and Soft Computing Research” — 3 punkty.

Dotychczasowy dorobek wydawniczy obejmuje ogotem kilkaset pozycji, w tym miedzy
innymi: 32 pozycje w serii Podrgczniki i skrypty, 56 pozycji monograficznych w serii Studia i
Monografie, kilkadziesigt zeszytow periodyku ,,Przedsigbiorczo$¢ 1 Zarzadzanie” (z
najnowszych: 18 zeszytow w 2012 roku, 13 w 2013 oraz 12 w roku 2014), 7 numerow
,»Dyskursow o kulturze” oraz zwigzana z t3 serig monografia ,,Codzienno$¢ w kulturze.
Kultura codziennosci”.

W ciagu ostatnich 4 lat, nauczyciele akademiccy zatrudnieni na Wydziale Zamiejscowym
SAN w Warszawie 1 prowadzacy zaj¢cia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
opublikowali tgcznie, poza monografiami i pracami zbiorowymi, 126 pozycji
sklasyfikowanych na listach punktowanych, w tym: 22 pozycje z listy A, 83 pozycje z listy B,
21 pozycji z listy C.

Ocena eksperta miedzynarodowego:

Z informacji uzyskanych od Wtadz Uczelni w trakcie wizytacji wynika, ze jednostka, na
ktorej realizowany jest oceniany kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna wtasciwie
i konsekwentnie uczestniczy w migdzynarodowej wymianie studentow oraz pracownikow

naukowych i dydaktycznych. W celu ciaglego rozwoju kadry naukowej oceniana jednostka
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oferuje swoim pracownikom mozliwo$¢ wyjazdow naukowo-badawczych do zagranicznych
instytucji i o$rodkéw badawczych. Pracownicy naukowo-dydaktyczni moga ubiegaé si¢ o
dofinansowanie wyjazdow na konferencje lub seminaria naukowe ze $rodkéw Uczelni, co
sprzyja intensyfikacji umiedzynarodowienia badan naukowych oraz wymianie do§wiadczen
dydaktycznych. Od biezacego roku akademickiego pracownicy mogg si¢ stara¢ o uczelniane

stypendia badawcze.

Konkretnymi przejawami umiedzynarodowienia na kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spofeczna realizowanym na Wydziale, w ocenie Eksperta migdzynarodowego sa

m.in.:

1. systematyczne organizowanie migdzynarodowych konferencji naukowych, m.in.
konferencji ,,Zarzadzanie migdzykulturowe*, ktorej kluczowym elementem sg wystapienia i
dyskusje poswiecone komunikacji migdzykulturowej. Uczestnikami Kongresu w 2014 r. byli

migdzy innymi profesorowie ze Stanéw Zjednoczonych i Meksyku;

2. systematyczne organizowanie wyktadow otwartych, ktére sa prowadzone przez

profesorow z zagranicznych instytucji partnerskich, m.in. z Clark University;

3. kadra naukowo - dydaktyczna osigga sukcesy naukowe nie tylko w skali

ogolnokrajowej, ale rowniez miedzynarodowe;j;

4. wspolpraca z Institut fiir Journalistik (Uniwersytet w Dortmundzie), w ramach ktore;

realizowane sa pobyty stypendialne i uczestnictwo kadry SAN w konferencjach.

5. wspotpraca z Wydzialem Dziennikarstwa Uniwersytetu in. M. fLomonosowa w
Moskwie, w ramach ktorej kadra naukowo — dydaktyczna uczestniczy w konferencjach

mig¢dzynarodowych i1 podejmuje wspolprace na polu naukowym i badawczym;

6. wspolpraca z Wydziatlem Uniwersytetu Ivana Franki - wspdlne konferencje naukowe,
opublikowane ksigzki i artykuty, dostgpne w bibliotece SAN, m.in.: ,,Design i druk w
reklamie w ukrainskiej i polskiej prasie.” — Biblioteka im. Stefanika (dawne Ossolineum)
Ukrainskiej Akademii Nauk — wspolna migdzynarodowa redakcja naukowa, ,,Reklama w
prasie ukrainskiej” - wspolna miedzynarodowa redakcja naukowa, ,,Public Relations w

ekonomii rynkowej” — zespot recenzentoOw z zagranicy.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego: nie dotyczy.

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego:

Wydziat Zamiejscowy w Warszawie Spolecznej Akademii Nauk w Lodzi prowadzi na
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kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna wytacznie studia pierwszego stopnia.

7. Wsparcie studentdw w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sq przejrzyste, uwzgledniajq zasade rownych
szans i zapewniajq wlasciwg selekcje kandydatow na dany kierunek studiow

Uchwata Senatu z dnia 18 marca 2014 r. w sprawie zasad rekrutacji na studia stacjonarne
I niestacjonarne oraz studia podyplomowe w roku akademickim 2014/2015 przewiduje
postgpowanie kwalifikacyjne o charakterze konkursowym (§ 1 ust. 2). Zasadniczym
elementem postepowania w przypadku studidow I stopnia jest ocena dokumentow, bez
przeprowadzania egzamindéw wstepnych (§ 2). Powyzsze zasady uzna¢ nalezy za przejrzyste
oraz zapewniajace zasade roéwnych szans. Sytuacja ta jest jednak uregulowana w przytoczone;j
uchwale, ktora przewiduje na studia niestacjonarne prowadzone w jezyku polskim nabor

wolny, co rowniez jest zgodne z zasadg rownych szans.

2) system oceny osiggni¢é studentow jest zorientowany na proces uczenia si¢, Zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzystosé oraz obiektywizm formutowania ocen
Zasady oceny osiagni¢¢ studentow zostaly przejrzy$cie 1 zrozumiale uregulowane na
poziomie ogdlnym w Regulaminie Studidow. Sa one przejrzyste 1 zrozumiate dla studentow.
Studenci wyrazili opinig, ze stosowany system oceny ich osiggni¢¢ zapewnia obiektywizm
formulowanych ocen. W terminach przewidzianych na konsultacje z prowadzacymi zajecia
majg oni mozliwo$¢ wgladu do swoich prac egzaminacyjnych, co potwierdza stosowanie
powyzszej zasady, gdyz pozwala studentowi zapozna¢ si¢ ze sposobem oceny jego pracy.
Formy egzaminu lub zaliczenia zostaly okreslone dla kazdego przedmiotu w sylabusach. Ich
dobodr do tresci przedmiotu studenci oceniajg jako wlasciwy 1 pozwalajacy na miarodajng

oceng osigganych przez nich efektow ksztalcenia.

3) struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiow sprzyja krajowej i
miedzynarodowej mobilnosci studentow

Struktura i organizacja programu studiow na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna dzigki systemowi transferu punktow ECTS sprzyja krajowej 1 migdzynarodowe;j
mobilnosci studentéw. Uczelnia wspolpracuje ponadto z Clark University, oferujac studentom
miedzy innymi udzial w otwartych wyktadach goscinnych prowadzonych przez
wykladowcow tej Uczelni. Uczelnia umozliwia swoim studentom wyjazdy na wymiany
zagraniczne oraz praktyki w ramach programu Erasmus, posiada podpisane umowy
bilateralne dedykowane dla studentow wizytowanego kierunku. Nalezy tutaj podkresli¢, ze z
programu Erasmus korzystaja corocznie dwie osoby. Wszelkich niezbednych informacji na
temat programu oraz pomocy w zatatwieniu formalnosci udziela studentom Dzialt Wspolpracy
z Zagranica, co potwierdzili studenci obecni na spotkaniu z ZO. System informacyjny stuzacy
rozpowszechnianiu wiedzy o programach wymiany wsrdd studentow wizytowanego kierunku
funkcjonuje prawidtowo. Wydzial Zamiejscowy SAN w Warszawie nie uczestniczy w
programie wymiany krajowej MOST.
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W trakcie spotkania z ZO studenci deklarowali niewielkie zainteresowanie programami

wymiany, jako przyczyne¢ podajac zobowigzania rodzinne i zawodowe.

4) system pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi naukowemu,
spolecznemu i zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu zatoZonych efektow
ksztalcenia
Opieka naukowa

Studenci ocenianego kierunku maja mozliwo$¢ wyboru specjalnosci, a tym samym

promotora pracy dyplomowej. Studenci majg swobode wyboru tematu, a dokonywana pdznie;j
nastepcza kontrola i zatwierdzanie wybranych tematow prowadzone jest tylko pod katem
tego, czy wiedza i zainteresowania naukowe promotora sg adekwatne do tematu i tresci pracy
dyplomowej, ktora ma kierowa¢. Studenci bardzo pozytywnie wyrazili si¢ o przyjetych
rozwigzaniach w zakresie procedury dyplomowania.

Uczelnia deklaruje wsparcie dla ruchu naukowego studentow, czynigc z niego jeden ze
strategicznych celow swojej dzialalnosci. Na ocenianym kierunku funkcjonuja dwa kota
naukowe. Pierwsze z nich ma charakter naukowo-warsztatowy - zajmuje si¢ szeroko pojeta
fotografia 1 dotyczy dwodch obszaréw jej dziatalnosci. Pierwszy z nich dotyczy warsztatow
fotograficznych i jest nastawiony na praktyczne wykorzystanie fotografii w mediach. W tym
obszarze prace kota sg zaawansowane. Drugi z nich dotyczy badan nad fotografig i jej
obecnoscig w mediach, a nabor do tej sekcji wcigz trwa. Obie sekcje pozostaja ze sobg w
Scistej wspolpracy. Drugie Kolo to Kolo Naukowe Dziennikarzy, do ktérego trwa obecnie
nabor. Nalezy tu jednak podkresli¢, ze do 2012 roku Koto dzialalo dos¢ preznie, czego
efektem sa dwie publikacje (wydane w 2011 i w 2012 roku). Obecnie Kolo jest
reaktywowane. Kazde z kot ma swojego opiekuna naukowego.

Pomoc dydaktyczna

W ramach Systemu Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia opracowano procedury
zapewniania jako$ci ksztalcenia bedace czgScig Wydziatowego Systemu Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia. Procedura P-03 dotyczaca opracowania materiatow dydaktycznych
przewiduje wystandaryzowane zasady projektowania, przegladu i weryfikacji, dopuszczania
materiatdéw dydaktycznych do stosowania oraz ich doskonalenie i aktualizacj¢. W mysl
powyzszego dokumentu, autorami materialow moga by¢ oprécz pracownikow naukowo-
dydaktycznych, réwniez interesariusze zewnetrzni. Procedura zaktada nadzor Kierownika
Katedry/Instytutu/Zaktadu nad kazdym etapem pracy nad materiatami dydaktycznym — od
projektowania po aktualizacje. Materialy sa udostgpnianie studentom przez prowadzacych
zajecia lub na platformie edukacyjnej. Uregulowanie tej kwestii w formie odrebnej procedury
Swiadczy o tym, iz jednostka stara si¢ zapewni¢ swoim studentom powszechny dostep do
materiatdéw dydaktycznych. Ponadto studenci maja dostep do I-buka (w pewnym zakresie),
baz danych EBSCO, Wirtualnej Biblioteki Nauki. Za pomocg platformy, w sposob zdalny
moga zrealizowa¢ lektorat z jezyka obcego (jest to alternatywna forma wzgledem
kontaktowych zaje¢ lektoratowych prowadzonych metoda standardowa). Do dyspozycji
studentow jest rowniez Biblioteka SAN. Studenci pozytywnie ocenili jej funkcjonowanie.
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Warto odnotowac i pozytywnie oceni¢, ze w zakresie dost¢pu do materiatow dydaktycznych
Uczelnia stara si¢ reagowaé na potrzeby studentow. Z protokolu z posiedzenia Komisji
Programowej kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w dniu 20 listopada 2014 r.
wynika, iz spelniono prosby studentow o doposazenie Biblioteki SAN oraz utworzenia
duzego studia filmowo-telewizyjnego.

Indywidualizacja programu ksztatcenia w ramach kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna przejawia si¢ na dwoéch poziomach. Pierwszy z nich dotyczy mozliwosci
ksztaltowania programu ksztalcenia przez korzystanie z oferty przedmiotdw obieralnych i
realizowany jest na ocenianym kierunku dwojako. Po pierwsze, poprzez wybor specjalnosci
sposrdd czterech oferowanych. Studenci dokonujg tego poprzez zapisy na stronie
internetowej, w ktorych wybieraja trzy interesujace ich specjalno$ci i zaznaczaja swoje
preferencje od 1 do 3. Rejestracja odbywa si¢ metoda ,kto pierwszy ten lepszy”.
Przewidziano mozliwo$¢ odwotania do dziekana, w sytuacji, gdy studentowi nie udato si¢
zapisa¢ do wybranej przez siebie specjalnosci. Po dokonaniu wyboru student musi zaliczy¢
wszystkie przedmioty specjalno$ciowe na ostatnim semestrze studiéw I stopnia. Oprocz tego
na ocenianym kierunku przewidziano pule przedmiotéw pogrupowanych w pary. Z kazdej
pary realizowany w danym semestrze jest tylko jeden kurs. Studenci dokonuja wyboru
jednego przedmiotu z kazdej pary i ten wybrany staje si¢ obligatoryjnym. Rozwigzanie to ma
stabe strony w postaci ograniczenia wyboru tylko do dwoch przedmiotéw poprzez
pogrupowanie ich w pary i prowadzi do sytuacji, w ktorej mniejszos¢ pozbawiona jest
mozliwosci wyboru, gdyz decyduje wola wigekszosci. Podsumowujac nalezy stwierdzié, ze
minimalne warunki obieralno$ci przedmiotéw zostaty jednak speinione, ale wskazane bytoby
rozszerzenie oferty przedmiotéw do wyboru.

Kazdy z pracownikoéw naukowo-dydaktycznych zobligowany jest do odbywania
dyzuréw, w czasie ktorych studenci moga przyjs¢ na konsultacje. Terminy dyzuréw w czasie
zjazdow wyznaczyt tez Dziekan wydziatu. Studenci stwierdzili, Ze nie maja probleméw z
kontaktem z prowadzacymi zajecia. Sg oni dostepni na dyzurach, studenci moga si¢ z nimi
komunikowac¢ rowniez za pomocg poczty elektronicznej i telefonu, a pracownicy starajg si¢ w
miar¢ mozliwosci dostosowa¢ do ich potrzeb. Ponadto, zgodnie z wnioskiem studentow,
Rektor wydat zarzadzenie, na podstawie ktorego Kazdy nauczyciel akademicki zatrudniony w
Spoteczne; Akademii Nauk na umowe o prace wyznacza konsultacje dla studentow
odbywajace si¢ w kazdym pracujagcym tygodniu roku akademickiego w godzinach 16:00-
20:00 (Zarzadzenie nr 29/2013 Rektora Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi z dnia 17 grudnia
2013 roku w sprawie okre$lenia zasad prowadzenia konsultacji). Kwestie konsultacji reguluje
takze Procedura P-06 (Organizacja, warunki technodydaktyczne i realizacja procesu
ksztatcenia), pkt 5.3 mowiaca o tym, ze godziny konsultacji dostosowane sg do trybu studidéw,
na jakim wyktadowca prowadzi zajecia - konsultacje dla studentow trybu niestacjonarnego
odbywaja si¢ w godzinach popotludniowych a takze w weekendy. Wprowadzone regulacje sg
odpowiedzig na wniosek studentow dotyczacy dostepnosci nauczycieli akademickich 1 majg
na celu utatwi¢ studentom mozliwo$¢ korzystania z konsultacji z kadr kierunku.
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Godziny dostepnosci pracownikow dziekanatu dla studentow zostaly ocenione przez
studentow wizytowanego kierunku za dostosowane do ich potrzeb. Podczas spotkania zglosili
jednak drobne zastrzezenia do kultury obstugi studentéw przez pracownikow.

Strona internetowa Uczelni spetnia nalezycie funkcji informacyjnych. Zawiera potrzebne
informacje, dostep do wielu z nich mozliwy jest jednak po zalogowaniu, uktad tre$ci na
stronie jest intuicyjny i nieskomplikowany.

Elementem wsparcia dydaktycznego dla studentdw sa rowniez funkcje opiekuna roku,
kierunku, a takze specjalnosci. Studenci najbardziej identyfikujg funkcje opiekuna roku. Jest
to pierwsza osoba, do ktorej zglaszaja problemy z tokiem studidéw — za posrednictwem
starosty grupy lub osobiScie. W Regulaminie Studiow uregulowana jest tylko funkcja
opiekuna roku — powotywanego przez Dziekana w porozumieniu z Rektorem, po pozytywnej
opinii Samorzadu Studenckiego. Do obowigzkéw Opiekuna nalezy zapoznanie studentow z
Regulaminem Studiow oraz udzielanie pomocy i1 rad w sprawach zwigzanych z ich
problemami dydaktycznymi i opiniowanie, na prosbe studenta lub wniosek Dziekana,
indywidualnych spraw zwigzanych z tokiem studiow. Dziekan sprawuje nadzor nad
dziatalnos$cig opickunow. Ze spotkan ze studentami i opiekunem kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spofeczna wynika, ze osoba sprawujaca t¢ funkcje czesto kontaktuje si¢ ze
studentami bezposrednio w czasie trwania zaj¢é. Przekazuje im w ten sposdb roézne
informacje dotyczace toku studiow, m.in. zasady wyboru specjalnosci czy promotora.
Studenci bardzo pozytywnie oceniaja rozwigzania w tym zakresie.

W ramach Systemu Zarzadzania Jakos$cig opracowano i wdrozono procedure P-16
zatytutowana Przeprowadzanie postgpowania w sprawie skarg i wnioskow zgtaszanych przez
studentow. Przewiduje ona, iz kazdy student ma prawo do skladania skarg i wnioskéw do
Rzecznika Praw Studentow lub do Prorektora ds. Mtodziezy w formie pisemnej, poczta
elektroniczng lub ustnie do protokotu. Ponadto przewiduje si¢ prowadzenie rejestru skarg i
wnioskow, nie doprecyzowano jednak czy ma to by¢ rejestr wspdlny dla obu organéw. Co do
zasady skargi anonimowe pozostawiane s3 bez rozpoznania, chyba, ze Rzecznik Praw
studentow lub Prorektor ds. Mtodziezy postanawia inaczej. Procedura zawiera rOwniez zasady
gromadzenia 1 przechowywania materialu w sprawie, elementy, jakie powinna zawiera¢
odpowiedz, terminy zalatwienia sprawy. Fakt opracowania powyzszej procedury nalezy
oceni¢ pozytywnie, niemniej jednak procedura ta nie jest popularna wsrod studentow.
Rzecznik Praw Studenta jako najczg$ciej wykorzystywane przez studentdow metody
zglaszania problemow wskazywat poczte elektroniczng lub media spotecznos$ciowe.

Pomoc materialna

Regulamin pomocy materialnej, zasady obliczania dochodu, szczegoétowe zasady
przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych studentéw, jak réwniez wzory wnioskow i
o$wiadczen sktadanych przez studentow ubiegajacych si¢ o przyznanie $wiadczen pomocy
materialnej zamieszczone sa na stronie internetowej Uczelni w zaktadce Strefa studenta.
Regulamin Pomocy Materialnej dla Studentéow jest zgodny z przepisami powszechnie

obowigzujacymi. Powotanie Komisji Stypendialnych i Odwotawczej Komisji Stypendialnej
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przez Rektora W Zarzgdzeniu nr 21 Rektora Spotecznej Akademii z siedzibg w Lodzi z dnia 21
wrzesnia 2014 r. w sprawie powolania komisji stypendialnych, jest zgodne art. 177 ust. 1
ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz opartego na nich art. 31 ust. 1 1 2 Regulaminu
Pomocy Materialnej. Sposob sformutowania kryteriow przyznania stypendium rektora dla
najlepszych studentow oraz przypisane im liczby punktow wskazuja na ch¢é przyznania go
nie tylko za osiggnigcia stricte naukowe, ale takze za popularno-naukowe, prace w kole
naukowym, tworzenie tekstow dziennikarskich. Zastrzezenia moze budzi¢ okre$lenie
jednolitej stawki zapomogi bez wzgledu na przyczyne uzasadniajacg jej przyznanie. Studenci
nie kwestionujg takiego rozwigzania, gdyz ustanowiona kwota ich satysfakcjonuje.

Dzialalno$¢ wspierajaca rozwéj zawodowy, spoleczny i kulturalny studentow

Na Uczelni funkcjonuje Samorzad Studentdéw, ktérego przedstawiciele bardzo
pozytywnie ocenili wspotprace z wladzami. Podstawg jego dziatalnosci jest Regulamin
Samorzqdu Studentow Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi przyjety Uchwalg Senatu nr 52 z
dnia 13 czerwca 2012 r. Akt ten przewiduje istnienie organéw kolegialnych i1 indywidualnych
opierajac si¢ przede wszystkim na funkcji starosty grupy, roku i kierunku. Organem
uchwatodawczym jest Zgromadzenie Samorzadu. Nalezy jednak zauwazy¢, ze mimo, iz
Samorzad wyraza swojg opini¢ w sprawach, w ktérych jest ona wymagana przez ustawe —
Prawo 0 szkolnictwie wyzszym, nie czyni tego w sposob formalnie prawidlowy. Opinie nie
wskazuja bowiem, w jakim trybie i przez jaki organ zostaly podjete. Nie sporzadza si¢
protokotow z posiedzen organow kolegialnych Samorzadu. Struktura Samorzadu jest
rozmyta, w praktyce nie funkcjonuje jasny podziat kompetencji i zadah. Praca prowadzona
jest metoda projektowa, a ludzie potrzebni do ich realizacji angazowani sg ad hoc.
Koordynatorem dziatalnosci jest Rzecznik Praw Studenta bedacy studentem studiow III
stopnia i prowadzacy zajecia na Uczelni. Samorzad Studentéw nie dysponuje przekazanym
mu przez wiladze okreslonym budzetem. Srodki finansowe pozyskuje po przedstawieniu na
poczatku roku akademickiego planu dziatan. Cztonkowie Samorzadu na spotkaniu ocenili to
jako rozwigzanie korzystne dla nich 1 zaznaczyli, ze Wladze Uczelni nigdy nie odmowity im
srodkéw finansowych na planowane inicjatywy. Studenci do$¢ dobrze identyfikuja
dziatalno$¢ Samorzadu. Znaja natomiast funkcje starosty, ktory w ich imieniu zalatwia
sprawy studenckie z pracownikami naukowo-dydaktycznymi i Wtadzami Uczelni.

W Uczelni dzialta Biuro Karier Studenckich. W ramach doradztwa zawodowego
jednostka ta wspolpracuje z pracodawcami z regionu pozyskujac i udostepniajac studentom
oferty praktyk, stazy i pracy. Obstuguje administracyjnie program praktyk zawodowych — od
wyszukiwania ofert, przez przygotowywanie 1 zawieranie uméw, po rozliczanie odbytych
praktyk. Dziatalno$¢ Biura Karier stabo znana studentom wizytowanego kierunku. Na
pozytywna ocen¢ w zakresie dziatalnos$ci Biura Karier zasluguje wdrozenie i prowadzenie
programu monitorowania kompetencji studentow w systemie Minerva.edu. Pozwala to na
poréwnanie kompetencji studentow, ktére zdobyli oni w trakcie procesu ksztalcenia na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna oraz podczas ewentualnych kursow

doksztalcajacych z zapotrzebowaniem rynku pracy. Wnioski plynace z tych obserwacji i
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analiz wykorzystywane s3 w prowadzeniu doradztwa zawodowego i udzielaniu pomocy
studentom w znalezieniu zatrudnienia. System ten pozwala réwniez zorientowaé sie¢ w
sytuacji absolwentow Uczelni na rynku pracy i jest ogromnym zrodiem wiedzy na temat
programu ksztalcenia, wykorzystywanym — wg deklaracji Kierownika Biura — do ich
systematycznego doskonalenia. Ponadto jednostka prowadzi szkolenia z poszukiwanych na
rynku pracy tzw. umiejetnosci migkkich.

Jako okoliczno§¢ wyrdzniajaca pozytywnie Uczelni na polu wsparcia studentow w
procesie uczenia si¢ nalezy uzna¢ stworzenie studentom mozliwosci zdobycia dodatkowego
dyplomu uczelni amerykanskiej Clark University.

Ogodlna ocena studentdow z poziomu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i
socjalnej jest wysoka. Studenci obecni na spotkaniu deklarowali, ze wybrali t¢ Uczelnig,
poniewaz ma ona dobrg marke i1 opini¢ te potwierdza ich wiasne do$wiadczenie. Sa
zadowoleni z poziomu ksztalcenia i wspotpracy z prowadzacymi zajecia. Nie wskazujg

problemoéw administracyjnych ani zwigzanych z wnoszeniem optat za studia.
Ocena koncowa 7 kryterium ogélnego: w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych:

1) Kryteria rekrutacji nie naruszajg zasady rownych szans.

2) System weryfikacji efektow ksztalcenia jest zorientowany na proces uczenia sig.

3) Struktura programu ksztalcenia sprzyja mobilnosci studentéw. Studenci wykazuja stabe
jak na stworzone przez Uczelni¢ mozliwosci zainteresowanie programami wymiany
miedzynarodowe;j.

4) Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ nalezy oceni¢ wysoko. Opieka dydaktyczna
rozwinigta jest w taki sposob, ze studenci sa zadowoleni z organizacji procesu

ksztalcenia. Na poziomie formalnym kwestie te zostaty uregulowane prawidtowo.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jako$ci zorientowany na

osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow

1) Jednostka wypracowala przejrzystq strukture zarzgdzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
stanowiq podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej na
doskonalenie jakosci jego koncowych efektow,

Ocen¢ wewnetrznego Systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia na  kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna dokonano w oparciu o materiaty przekazane przez
Wtadze Uczelni i informacje przedstawione w Raporcie samooceny, ktore zostaly poddane
weryfikacji przez ZO. Zaznaczy¢ nalezy, ze wszystkie materialy dotyczace zarzadzania
kierunkiem i zorganizowania Wewng¢trznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (dalej
WSZJK), zostaly przygotowane w sposob kompleksowy i przejrzysty, co bardzo ulatwito
dokonanie oceny. Jakos¢ opracowanych materiatow, kompetencja nauczycieli akademickich
odpowiedzialnych za przygotowanie i realizacje poszczegdlnych zadan w ramach WSZJK
zar6wno na poziomie Uczelni jak i Wydziatlu, potwierdza, ze Wtadze Uczelni i Wydziatu

47



podchodzg z nalezyta starannos$cig do zarzadzania kierunkiem i budowy efektywnego systemu
wewnetrznej kontroli jakosci ksztatcenia.

W strukturze zarzadzania kierunkiem studiow decydujaca role odgrywa Senat, ktory
przedstawia wytyczne do formutowania misji i strategii rozwoju Uczelni, wskazuje kierunki
zmian w programach ksztatcenia, okresla efekty ksztalcenia na poszczegolnych kierunkach
studiow, a takze formutuje wnioski dotyczace funkcjonowania ogdlnouczelnianego
Wewngtrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia.

Kolejnym organem podejmujacym decyzje odnoszace si¢ do tworzenia i prowadzenia
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw jest Rada Wydzialu. Realizacja jej zadan w
ramach WSZJK odbywa si¢ poprzez: wyznaczenie misji i strategii Wydziatu, ustalanie
og6lnych kierunkow dziatalno$ci Wydzialu, wspieranie Dziekana i Prodziekanow Wydziatu
we wdrazaniu procedur w ramach WSZJK, uchwalanie, po zasiggni¢ciu opinii wlasciwego
organu Samorzadu Studenckiego, zgodnie z wytycznymi ustalonymi przez Senat, planow
studiow 1 programow ksztalcenia. Rada Wydziatu opiniuje rowniez coroczne sprawozdanie
Dziekana Wydzialu z dziatania Wydzialowego Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia.
Roéwnie istotna jest takze rola Komisji Programowej, ktora proponuje kierunki zmian w
programach ksztalcenia. Powyzsza Komisja Sci§le wspolpracuje z Samorzadem Studenckim
oraz interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi zbierajac ich opinie, propozycje i uwagi,
ktore w pozniejszym czasie sg uwzgledniane przy tworzeniu lub zmianach w programach
ksztatcenia.

W ramach zarzadzania kierunkiem na Wydziale Zamiejscowym w Warszawie znaczacg
role w zapewnieniu odpowiedniej jakoSci ksztalcenia odgrywaja  Kierownicy
Instytutow/Katedr/Zaktadow. Odpowiedzialni s3 m.in. za: nadzor nad przygotowaniem
odpowiednich planéw i programoéw ksztalcenia uwzgledniajacych zalozenia wynikajace z
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, nadzor nad materiatami
dydaktycznymi shluzacymi do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, oceng¢ kwalifikacji
zawodowych podlegtych im pracownikow naukowo-dydaktycznych oraz obsadg zajeé
dydaktycznych, nadzér nad procesem ksztalcenia realizowanym w ramach zajeé
dydaktycznych. Kierownicy Instytutow/Katedr/Zaktadow wspomagaja réwniez pracownikow
naukowo-dydaktycznych w rozwoju naukowym, a takze studentéw danego kierunku
organizujac kota zainteresowan, wyktady goscinne. Kierownikow
Instytutow/Katedr/Zaktadow wspiera takze powotany w ramach struktury organizacyjnej
Uczelni Dzial Nauki, ktéorego gldownym zadaniem jest monitoring rozwoju naukowego
pracownikow naukowo-dydaktycznych.

Niezaleznie od statutowych organow Uczelni 1 Wydzialu zajmujacych sie organizacja
ksztatcenia, wprowadzono dodatkowe rozwigzania instytucjonalne i wewnetrzne regulacje,
ktore pozwolity na uksztaltowanie sprawnie dziatajacego Wewngtrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Zamiejscowym SAN w Warszawie. Struktura
WSZJK jest zlozona 1 obejmuje dwa uzupelniajace si¢ systemy zarzadzania jakoscig

ksztalcenia:
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1. Ogoblnouczelniany Wewnetrzny System Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia
wprowadzony na mocy uchwaty Senatu nr 5 z dnia 16 marca 2012 roku w sprawie przyjecia
zmodyfikowanego Wewngtrznego Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia oraz okreslenia
zakresu obowigzkow Dziatu Jako$ci Ksztatcenia (DJK),

2. Wydzialowy System Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia wprowadzony na mocy
uchwaty Rady Wydzialu Zamiejscowego Spolecznej Akademii Nauk w Warszawie z dnia 24
wrzesnia 2014 roku w sprawie przyjecia i wdrozenia zaktualizowanego Wydzialowego
Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia (WSZJK) na Wydziale Zamiejscowym SAN w
Warszawie. Wczesniejsze jego wersje wdrazano na mocy analogicznych uchwat Rad
Wydziatu z dnia 6 czerwca 2012 r. oraz 5 czerwca 2013 r.

Ogolnouczelniany 1 wydzialowy SZJK funkcjonuja réwnolegle i wzajemnie si¢
uzupetniajg. Procedury obowiazujagce na Wydziale w ramach Wydzialowego Systemu
Zarzadzania Jakoscia Ksztalcenia sg spdjne ze standardami jakos$ci oraz innymi zapisami
obowigzujacymi w ramach ogdlnouczelnianego WSZJK. System jest solidnie ugruntowany w
praktyce dziatania SAN. Szczego6lng uwage przywiazuje si¢ do jego aktualizacji, majacej na
celu zwiekszenie jego efektywnosci. Na uwage zastuguje zwlaszcza duze zaangazowanie w
WSZJK ze strony studentéw oraz pracodawcow.

Za og6lnouczelniany Wewnetrzny System Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia odpowiada w
Uczelni Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia, ktéry przewodniczy pracom
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Zakres kompetencji tej Komisji obejmuje:

— opiniowanie staran o uzyskanie uprawnien do prowadzenia nowych kierunkow studiow;

— inicjowanie i koordynowanie dziatan projakosciowych realizowanych w Uczelni;

— tworzenie projektéw regulacji wdrazanych w ramach WSZJK;

— doradztwo w zakresie dziatah podejmowanych przez jednostki Uczelni w celu
zapewniania

1 doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz weryfikacji obowigzujacego w Uczelni WSZJK;

— wspieranie 1 monitorowanie dzialan Wydziatowych Komisji ds. Programowych 1 Jakos$ci

Ksztalcenia;

— przedstawianie Rektorowi propozycji dziatah majacych na celu doskonalenie jakosci
ksztalcenia;

— upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie WSZJK;

— przygotowywanie rekomendacji w zakresie dziatan projakos$ciowych dla Wydziatowych

Komisji ds. Programowych 1 Jakosci Ksztalcenia;

Dodatkowo, na mocy uchwaly Senatu z dnia 13 czerwca 2012 roku powotano w skiad
Komisji interesariuszy zewnetrznych, ktoérych zakres kompetencji obejmuje:

— udzial w opracowaniu programéw ksztatcenia i okreslaniu efektow ksztatcenia,

— monitorowanie i doskonalenia procedur zapewniania jako$ci ksztatcenia w Uczelni,

— udzial w monitorowaniu rynku pracy i §ledzeniu karier absolwentéw,

— udzial w doskonaleniu strategii Uczelni oraz strategii podstawowych jednostek

organizacyjnych.
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Istotng role zarowno w ogolnouczelnianym Wewnetrznym Systemie Zarzadzania Jako$cig

Ksztalcenia, jak i Wydzialowym Systemie Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia petni Dziat

Jakosci Ksztalcenia, ktérego zakres kompetencji zostal zdefiniowany w nastepujacy sposob:

przeprowadzanie ewaluacji zaje¢ dydaktycznych;

przeprowadzanie badania bazy dydaktycznej, organizacji procesu dydaktycznego i
zadowolenia ze studiowania;

przygotowywanie 1 przeprowadzanie innych badan stuzacych pomiarowi jakosci
ksztalcenia;

opracowywanie narzgdzi oceny kadry dydaktyczne;j

oraz innych narzedzi badania stanu faktycznego;

analiza i publikowanie wynikdw oceny jakosci ksztalcenia;

formutowanie rekomendacji koncowych opartych na badaniu stanu aktualnego;
rozpowszechnianie informacji dotyczacych zagadnien zwigzanych z jakos$cig ksztalcenia;
przedstawianie Pelnomocnikowi Rektora ds. Jakos$ci Ksztalcenia corocznych sprawozdan
z zakresu podejmowanych przez DJK dziatan 1 projektow stuzacych podnoszeniu jakosci
ksztalcenia;

koordynowanie dziatan realizowanych w ramach ogolnouczelnianego WSZJK oraz
wydziatlowych systemow zarzadzania jako$cig ksztatcenia;

gromadzenie dokumentacji zwigzanej z WSZJK;

wsparcie Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Wydzialowych Komisji ds.
Programow i Jako$ci Ksztalcenia w zakresie planowania 1 wdrazania dziatan w ramach
WSZJK;

biezaca obstuga administracyjna zwigzana z WSZJK;

realizacja lub koordynowanie innych dziatah realizowanych w ramach WSZJK
(zleconych przez Pelnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia, Wiadze Uczelni, itd.);

Za Wydziatowy System Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia odpowiada Dziekan Wydziatu,

ktory przewodniczy pracom Wydzialowej Komisji ds. Programowych i Jakos$ci Ksztatcenia.
Zakres kompetencji Komisji obejmuje:

kontrole i weryfikacje jakosci prac dyplomowych;

opracowanie procedur dostosowywania programéw ksztalcenia do poziomoéw oraz
efektow ksztalcenia dla danego obszaru lub obszarow ksztalcenia opisanych

w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego;

inicjowanie dziatan prowadzacych do zapewniania i podnoszenia jakoS$ci ksztalcenia;
opracowywanie 1 przedktadanie projektow dotyczacych wydzialowych WSZJK
uwzgledniajacych rekomendacje 1 zalecenia Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia;
wspieranie 1 monitorowanie dziatan Komisji Programowych dla poszczegolnych
kierunkows;

analizowanie wynikow oceny jakosci ksztalcenia na wydziale;

udzial w przygotowaniu materialdéw koniecznych do procesu akredytacji panstwowej;
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— wnioskowanie o dokonanie zmian w programach ksztatcenia, sposobach prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych oraz w zakresie infrastruktury w aspekcie osiggania zakladanych
efektow ksztalcenia (na bazie uzyskanych wynikéw badan stuzacych pomiarowi jakosci
ksztalcenia;

— opracowywanie rekomendacji dotyczacych doskonalenia jakos$ci ksztatcenia na wydziale;
Znaczacy wplyw na jako$¢ ksztalcenia na kierunku ,dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna” ma takze Komisja Programowa kierunku, ktorej zakres kompetencji okresla si¢
nastepujaco:

— opracowywanie i modyfikowanie programéw ksztalcenia zgodnie ze standardami jakoS$ci

obowigzujacymi w ramach WSZJK oraz obowigzujacymi regulacjami prawnymi,

— wspdlpraca z Samorzgdem Studenckim i interesariuszami zewngtrznymi — zbieranie ich
opinii, propozycji i uwag, ktére sa uwzgledniane przy tworzeniu lub zmianach w
programach ksztalcenia;

— proponowanie kierunkéw zmian w programach ksztalcenia na podstawie uwag
zglaszanych przez przedstawicieli studentéw i pracodawcow,

— rekomendacje w zakresie okre$lania efektow ksztatcenia dla poszczegdlnych programow
ksztalcenia,

— analiza zgodnosci kierunku 1 profilu studidw z Misja i1 Strategia Wydziatu.

— identyfikowanie problem6éw pojawiajacych si¢ w toku studiow i proponowanie rozwigzan
w tym zakresie;

— prace nad wdrozeniem KRK;

— monitoring zakladanych 1 osigganych przez studentow efektow ksztalcenia (analiza
procesu weryfikacji efektow ksztalcenia);

Dziatania zmierzajagce do zapewnienia wysokiej jakoSci ksztalcenia zostaly oparte na
szczegotowo uregulowanych procedurach zawartych w Wydzialowym Systemie Zarzadzania
Jakoscig Ksztalcenia. W Systemie uwzgledniono 17 procedur, szczegétowo opisanych, w tym
takie, jak: procedura tworzenia programoéw ksztalcenia i obsady zaje¢ dydaktycznych
(procedura P-02), procedura ewaluacji zaje¢ dydaktycznych i pracy wyktadowcow (procedura
P-09), procedura prowadzenia hospitacji zaje¢ dydaktycznych (procedura P-08), procedura
opracowywania i weryfikowania osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia (procedura P-
10), procedura weryfikacji, modyfikacji i doskonalenia WSZJK (procedura P-14), a wiec
majacych kluczowe znaczenie dla funkcjonowania systemu. Nalezy w tym miejscu
podkresli¢, ze na podstawie przedstawionej podczas wizytacji dokumentacji widoczne jest, ze
WSZJK jest systematycznie doskonalony, co polega na aktualizacji/modyfikacji
obowigzujacych procedur lub wdrazaniu nowych procedur.

Biorac pod uwage przedstawione rozwigzania organizacyjne, powotanie wymienionych
wyzej struktur oraz przyjete regulacje, stwierdzi¢ nalezy, ze s one kompleksowe 1 efektywne.
Pozwalaja na dokonanie rzetelnej oceny 1 analizy osigganych efektow ksztatcenia,
doskonalenie programu ksztatcenia i metod jego realizacji. Struktura zarzadzania procesem
dydaktycznym jest rozbudowana, ale rownocze$nie przejrzysta.
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Ocena pracownikdw wymagana przepisami prawa powszechnie obowigzujacego (art. 132
ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym) ma charakter cykliczny. Nauczyciele akademiccy
podlegaja okresowej ocenie dokonywanej przez Rektora nie rzadziej niz raz na dwa lata lub
na wniosek Dziekana. Ocena dotyczy okresu 4 ostatnich lat i jest dokonywana na koniec roku
akademickiego. Podlegajg jej samodzielni pracownicy naukowi (doktorzy habilitowani),
adiunkci, asystenci, starsi wyktadowcy, wyktadowcy i lektorzy zatrudnieni na pelnym etacie,
a takze Prorektorzy, Dziekani, Kierownicy Katedr/Instytutow - co ZO ocenia pozytywnie.
Ocenie nie podlega Rektor. Ocena okresowa osiggnie¢ zawodowych nauczycieli
akademickich dotyczy nastepujacych obszarow ich dziatalnosci: naukowo-badawczej,
dydaktyczno-wychowawczej i organizacyjnej. Dokonywana jest na podstawie nast¢pujacych
ocen czastkowych:

— oceny dorobku naukowego i dydaktycznego oraz zaangazowania W Sprawy organizacyjne
Uczelni (przedstawianej w postaci wypelnionego przygotowanego wczesniej arkusza
oceny pracownika),

— arkusza hospitacji,

— oceny dokonywanej przez studentow.

Na podstawie wypelnionego przez pracownika arkusza oraz dodatkowych dokumentow
(wyniki oceny studentéw, arkusz hospitacji) Kierownik Katedry/Instytutu/Zaktadu dokonuje
oceny pracownika i przedstawia swoja propozycje w zakresie jego dalszego zatrudnienia.
Oceng opiniuje Komisja ds. Etyki i Oceniania Pracownikow. Ocene Komisji i Kierownika
Katedry/Instytutu/Zaktadu zatwierdza Rektor. Ocena jest dorgczana nauczycielowi
akademickiemu na pis$mie wraz z uzasadnieniem. Pracownik moze si¢ od niej odwota¢ w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. W przypadku odwotania od oceny, Rektor zasigga
opinii ~ Dziekana ~ Wydzialu 1 bezposredniego  przetozonego (Kierownika
Katedry/Instytutu/Zaktadu) 1 na tej podstawie rozstrzyga wynik odwotania.

Cyklicznie dokonywana jest rowniez ocena jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych 1
pracy wyktadowcoéw. Badanie dotyczace jakoSci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych oraz
pracy wyktadowcow jest realizowane pod koniec kazdego semestru przez Dziat Jakos$ci
Ksztalcenia, we wspotpracy z Samorzadem Studenckim. Badanie moze by¢ realizowane w
formie elektronicznej lub tradycyjnej (w wersji papierowej). Za opracowanie narzedzi,
gromadzenie opinii studentdw 1 opracowanie wynikéw odpowiada Dziat Jako$ci Ksztalcenia.
Wyniki ewaluacji sa wykorzystywane do doskonalenia jako$ci zaje¢ dydaktycznych i pracy
kadry akademickiej. Znajduja odzwierciedlenie w indywidualnych dzialaniach nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia, decyzjach Kierownikow Katedr/Zaktadow/Instytutow
oraz decyzjach o charakterze ogélnym, podejmowanych przez Pelnomocnika Rektora ds.
Jakos$ci Ksztatcenia.

Whyniki ewaluacji zaje¢ dydaktycznych w formie raportoéw czgstkowych przesytane sg
droga mailowg Kierownikom Katedr/Zaktadow/Instytutéw oraz ocenianym wykladowcom.
Natomiast wyniki ewaluacji zaje¢ dydaktycznych w formie raportu koncowego przekazywane

s Wladzom Uczelni (w tym przede wszystkim Pelnomocnikowi Rektora ds. Jakosci
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Ksztatcenia). Wnioski z badan sg przedstawiane na posiedzeniach Rady Wydziatu, a
Pelnomocnik Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia raz w roku akademickim przedstawia wnioski
ogoblne dla catej Uczelni na posiedzeniu Senatu. Podobna prezentacja (przygotowana przez
Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia lub reprezentanta Dziatu Jakosci Ksztatcenia)
ma miejsce na corocznej konferencji dydaktycznej. Wyniki badan ewaluacyjnych, jak i
opracowywane na ich podstawie rekomendacje, sg takze przedmiotem dyskusji na
spotkaniach Rad Wydziatu i innych jednostek funkcjonujacych w ramach Wewngtrznego
Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia (np. Wydziatlowe; Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia). Na bazie tych dyskusji zapadaja decyzje o wprowadzeniu okreslonych dziatan
majacych na celu podnoszenie jakosci prowadzonych zaje¢ i pracy wyktadowcoéw. Dla
studentéw wyniki badania sa udostgpniane w Dziale Jakos$ci Ksztalcenia lub w wersji
elektronicznej na platformie wewnetrznej Uczelni. Informacja podsumowujaca wyniki
ewaluacji jest takze zamieszczana na stronie internetowej Dziatu Jakosci Ksztalcenia w
postaci regularnie publikowanych biuletynow.

Przedstawiona podczas wizytacji ZO dokumentacja pozwala wnioskowaé, ze na
Wyadziale realizowane sg zadania w zakresie hospitacji zaj¢¢ dydaktycznych. Kierownik
Katedry/Zaktadu/Instytutu, planujac hospitacje zaje¢ na dany rok akademicki, moze
wykorzysta¢ "Plan hospitacji zaje¢ dydaktycznych". Planuje przynajmniej jedna hospitacje
zaje¢ dydaktycznych nauczyciela w ciggu dwoch lat akademickich, dokonujac wyboru typu
zaje¢ (wyklady, ¢wiczenia). Dodatkowo odbywaja sie hospitacje nieplanowane, realizowane
w wypadku, kiedy zglaszane s3a nieprawidlowosci w toku realizacji zaje¢ lub kiedy
niekorzystnie wypadaja wyniki oceny studenckiej. Kierownik Katedry /Zaktadu/Instytutu lub
wyznaczona przez niego osoba przeprowadza 1 dokumentuje odbyta hospitacje zajec
dydaktycznych postugujac si¢ ,,Arkuszem hospitacji”. Kierownik Katedry/Zaktadu/Instytutu
odbywa rozmoweg pohospitacyjna, w czasie ktorej zapoznaje prowadzacego zajgcia z wpisem
dokonanym w , Arkuszu hospitacji”. Co najmniej raz na semestr Kierownik
Katedry/Zaktadu/Instytutu organizuje spotkanie pracownikow Katedry/Zaktadu/Instytutu,
majace charakter podsumowujacy przeprowadzone hospitacje 1 stuzace nieustannemu
doskonaleniu procesu ksztalcenia. Ocena wuzyskana przez wykladowce jako wynik
przeprowadzonych hospitacji jest jednym z elementoéw uwzglednianych w ocenie okresowe;.

Analiza weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia jest
sformalizowana. Sklada si¢ na nig szereg dzialan okreslonych w procedurze P-10
funkcjonujacej w ramach Wydzialowego Systemu Zarzadzania Jako$ciga Ksztalcenia.
Zaktadane 1 osiggane przez studenta efekty ksztatcenia sa kontrolowane przez Zespot ds.
Kontroli Efektow Ksztatcenia. Raz w roku, po zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych w semestrze
letnim przeprowadzona jest analiza i1 ocena efektow ksztalcenia. Taka analiza jest
obowigzkowa w przypadku niskiej zdawalnosci 1 wysokiej liczby studentéw powtarzajacych
dany przedmiot. Podstawa oceny sa efekty ksztatcenia zdefiniowane w sylabusach. Za
monitoring osigganych efektow ksztalcenia odpowiada Zespdt ds. Kontroli Efektow

Ksztalcenia.  Monitoring  opiera si¢ m.n. na analizie sylabusow, prac
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zaliczeniowych/egzaminacyjnych studentéw oraz zestawienia ilosciowego wynikow (oceny z
zaliczen 1 egzaminow) uzyskanych w czasie danej sesji egzaminacyjnej, a takze na opiniach
nauczycieli akademickich, opiekundéw praktyk, promotorow prac dyplomowych, obronie
pracy dyplomowej, ankiecie ewaluacyjnej dotyczacej efektéw ksztalcenia, wynikach z
badania losow zawodowych absolwentow. Na koniec kazdego roku akademickiego Zespot
wybiera losowo na kazdym kierunku sylabusy w liczbie odpowiadajacej 10% wszystkich
sylabusow na kierunku i dokonuje ich przegladu. Ocena Zespotu polega na weryfikacji
zaktadanych 1 osigganych przez studentéw efektow ksztalcenia, form prowadzenia zajgc i
metod dydaktycznych, formy zaliczenia przedmiotu, przegladzie prac zaliczeniowych i/lub
egzaminacyjnych. Ocena dokonywana jest pod katem wiasciwego doboru wszystkich tych
elementow do zaktadanych w danym sylabusie efektéw ksztalcenia. Na podstawie dokonane;j
kontroli Zespot przygotowuje krotki raport zawierajacy oceng sytuacji i rekomendacje na
kolejny rok akademicki. Zespot przekazuje wnioski z monitoringu Komisji Programowe;.
Stanowiag one podstawe do wprowadzania modyfikacji w zakresie efektow ksztalcenia.
Komisja Programowa na podstawie powyzszych informacji/wynikéw analiz moze
rekomendowac¢ zmiany w programach i efektach ksztalcenia oraz sposobach ich realizacji i
weryfikacji. Dziekan Wydziatlu lub wskazana przez niego osoba dokonuje analizy
przedstawionych mu wynikow weryfikacji i oceny osiagni¢tych przez studentow efektow
ksztalcenia za dany rok akademicki i przekazuje wynikajace w niej wnioski Pelnomocnikowi
Rektora ds. Jako$ci Ksztalcenia. Pelnomocnik Rektora ds. Jakos$ci Ksztalcenia zapoznaje
Rektora 1 Senat z wnioskami wynikajacymi z przeprowadzonej weryfikacji 1 oceny
zaktadanych i osigganych przez studentéw efektow ksztatcenia.

W trakcie wizytacji, w oparciu o przedstawione dokumenty (Protokoly z posiedzen
Komisji Programowej kierunku ,,dziennikarstwo i komunikacja spoteczna”), stwierdzono, ze
Komisja Programowa, uwzgledniajac analizy dotyczace efektow ksztalcenia oraz wnioski
studentow 1 przedstawicieli pracodawcow, wprowadza istotne zmiany stuzace doskonalenie
programu ksztalcenia. Przyktadowo, na posiedzeniu w dniu 26.04.2012 r., Komisja
Programowa zaproponowata zmiany w nowym programie ksztalcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, uwzglgdniajace niemal wszystkie postulaty zaréwno
studentow, jak 1 pracodawcoéw, za wyjatkiem wniosku studentow o usunigcie z programu
studiow przedmiotu Filozofia. Komisja Programowa zdecydowata si¢ wprowadzi¢ w
programie studiow m.in. nastgpujace zmiany:

— zredukowanie liczby godzin niektorych przedmiotéw ogoélnouczelnianych 1 przedmiotow

z zakresu nauk podstawowych (np. Socjologia) - z uwagi na duze obcigzenie zajeciami,

— zmiana form realizacji niektorych przedmiotow z wyktadow na zajecia praktyczne, np.

Cyfryzacja mediow,

— wprowadzenie nowych przedmiotow specjalnosciowych, np. Social media w
dziennikarstwie, Edycja fotografii w dziennikarstwie, itd.,

— zmiana przedmiotu Podstawy fotografii na przedmiot Podstawy fotografii dla
dziennikarzy (koordynator przedmiotu: mgr Tadeusz Korab),
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— zwigkszenie liczby godzin z przedmiotu Systemy medialne na $wiecie z 10 godzin
wyktadéw 1 20 godzin ¢wiczen na 20 godzin wyktadoéw i 20 godzin ¢wiczen,

— zmiana osoby prowadzacej zajgcia z przedmiotu Psychologia spoleczna (zamiast
zastgpienie przedmiotu Psychologia spoteczna innym przedmiotem, jak postulowali
studenci) oraz zmiana formy jej realizacji w wyktadu na konwersatorium.

Z przedstawionych materiatow wynika, ze WSZIJK jest w pelni przydatny do badania
zgodnosci programu z zalozonymi efektami ksztalcenia oraz efektywny w zakresie
doskonalenia programu ksztatcenia.

W uzupehieniu charakterystyki funkcjonowania WSZJK wskaza¢ nalezy, ze nie rzadziej
niz raz na 2 lata, realizowane jest przez Dziat Jakosci Ksztalcenia we wspotpracy z
Samorzadem Studenckim, badanie bazy dydaktycznej, administracji i organizacji procesu
dydaktycznego. Badanie moze by¢ realizowane w formie elektronicznej lub tradycyjnej (w
wersji papierowej). Za opracowanie narzedzi, gromadzenie opinii studentdw i opracowanie
wynikow odpowiada Dziat Jako$ci Ksztatcenia. Wyniki badania sa wykorzystywane do
doskonalenia funkcjonowania Uczelni i Wydziatu w zakresie bazy dydaktycznej, obstugi
administracyjnej 1 organizacji procesu dydaktycznego. Wyniki oceny warunkow
technodydaktycznych w formie raportu koncowego przekazywane sa Wtadzom Wydziatu 1
Uczelni (w tym przede wszystkim Pelnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia).
Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia raz w roku akademickim przedstawia na
posiedzeniu Senatu opini¢ o wynikach badania warunkéw technodydaktycznych na podstawie
otrzymanych raportow koncowych. Pelmomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia lub
reprezentant Dzialu Jako$ci Ksztalcenia przedstawia wyniki badania warunkow
technodydaktycznych oraz rekomendacje na kolejny rok akademicki na corocznej konferencji
dydaktycznej. Wyniki badan i rekomendacje sg takze omawiany na posiedzeniach Rady
Wydziatu oraz Wydziatlowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. Raport z badan jest takze
udostgpniany studentom na stronie internetowej Dziatu Jakos$ci Ksztatcenia, po zalogowaniu.

Procedury stuzace zapewnieniu jakosci ksztalcenia 1 realizowane w ramach wdrazania
Wydzialowego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia sg dostegpne do wgladu dla
wszystkich zainteresowanych w Dziale Jakosci Ksztalcenia, a takze w Dziekanacie. Podobnie
jest z raportami ewaluacyjnymi shuzacymi doskonaleniu jako$ci ksztalcenia, ktére sa
dodatkowo dostepne w wersji elektronicznej na stronie www DJK (w catosci lub w formie
streszczen, badz podsumowan). Opis efektow ksztalcenia oraz sylabusy przedmiotow sa
dostepne w wersji elektronicznej na stronie Uczelni/Wydzialu oraz do wgladu w postaci
drukowanej w Dziekanacie. Kwestie zwigzane z udostepnianiem opisu efektow ksztatcenia,
systemu ich oceny oraz weryfikacji, oraz raportow ewaluacyjnych i innej dokumentacji
zwigzanej z procesem ksztalcenia regulowane sg przez procedury w ramach WSZJK.

Funkcjonujacy w Uczelni System Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia ma charakter
kompleksowy i obejmuje takze procedury dotyczace naboru kandydatow na studia, obsady
zaje¢ dydaktycznych, rozwoju zawodowego pracownikow akademickich, realizacji praktyk

studenckich, przeprowadzania postepowan konkursowych na stanowiska nauczycieli
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akademickich. Wprowadzenie w ramach WSZJK procedury jego weryfikacji, modyfikacji i
doskonalenia pozwolito bowiem w perspektywie kilku ostatnich lat znacznie go rozbudowac
oraz usprawni¢. W chwili obecnej mozna wskazaé, ze sposob budowy WSZJK i kierunek

podejmowanych dziatan jest prawidiowy.

2) Udzial pracownikow, studentow, absolwentow oraz innych interesariuszy zewnetrznych
w procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci.

Wiadze Wydzialu przykladaja duza wage do wiaczania interesariuszy zewnetrznych w
tworzenie 1 doskonalenie programoéw ksztalcenia oraz w okre$lanie 1 ocen¢ efektow
ksztalcenia. Widoczne jest to w réznorodnosci podejmowanych w tym zakresie dziatan.
Pracodawcy i inni przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wspoltpracujacy z
Uczelnig proszeni s3 o wyrazanie opinii na temat wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji
zawodowych posiadanych przez absolwentow Wydzialu oraz na temat realizowanych przez
nich programow ksztalcenia 1 ewentualnej potrzebie ich uzupelniania o tresci i efekty
ksztalcenia niezbedne, ich zdaniem, na rynku pracy. W tym celu jest wykorzystywana np.
platforma Minerva, za posrednictwem ktorej interesariusze zewnetrzni mogg uczestniczyé w
badaniu dotyczacym wyzej wymienionych kwestii. Wnioski z wyrazonych na platformie
opinii s3, obok danych i raportow generowanych przez inne jednostki, podstawg tworzenia
rekomendacji do doskonalenia programow ksztalcenia. Wplyw przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego na ksztaltowanie programéw ksztalcenia zapewnia si¢ takze
poprzez ich udziat w pracach Komisji Programowej. Przyktadowe dziatania realizowane
przez pracodawcow w ramach WSZJK to zglaszanie wnioskow dotyczacych zmian w
programie ksztalcenia (np. na spotkaniach Komisji Programowej), czy opiniowanie
programdéw ksztalcenia. Udzial interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu programow
ksztalcenia jest dokumentowany np. w sprawozdaniach ze spotkan Komisji Programowe;.

Formalnie status interesariuszy zewngtrznych zostat uregulowany Uchwatg Senatu nr 51
z dnia 13 czerwca 2012 roku, w sprawie powolania interesariuszy zewngtrznych w sktad
Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia oraz okreslenia ich zakresu kompetencji. Zakres
kompetencji interesariuszy zewnetrznych obejmuje:

— udzial w opracowaniu programéw ksztatcenia i okreslaniu efektow ksztatcenia,
— monitorowanie 1 doskonalenia procedur zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni,
— udzial w monitorowaniu rynku pracy i §ledzeniu karier absolwentéw,
— udziat w doskonaleniu strategii Uczelni oraz strategii podstawowych jednostek
organizacyjnych.
Przedstawiciele studentéw uczestnicza w spotkaniach m.in.:
— Senatu,
— Rady Wydzialu Zamiejscowego SAN w Warszawie,
— Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia,
— Woydziatowej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia,
— Komisji Programowe;j dla kierunku ,,dziennikarstwo i komunikacja spoteczna”,

— Komisji ds. Etyki i Oceniania Pracownikow.
56



Udzial studentow w tych spotkaniach jest widoczny. Na podstawie przedstawionej podczas
wizytacji dokumentacji mozna wnioskowac, ze chetnie zgtaszajg wnioski I propozycje zmian
np. w programach ksztatcenia. Z ich inicjatywy zwigkszono na przyktad liczbg studentéw
bedacych cztonkami Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Przyktadowe dziatania realizowane przez studentow w ramach WSZJK:

— zglaszanie wnioskéw dotyczacych zmian w programie ksztatcenia (na spotkaniach
Komisji Programowej, Rady Wydziaty, itd.),

— opiniowanie programéw i planow ksztalcenia,

— opiniowanie regulaminéw (np. Regulamin Studiéw, Zasady Dyplomowania, itd.),

— zglaszanie wnioskow dotyczacych bazy dydaktycznej, procesu ksztalcenia i innych
elementéw sktadajacych si¢ na proces ksztatcenia (na spotkaniach Rady Wydziatu,
Wydziatowej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia),

— wspdlna realizacja badan ewaluacyjnych z Dziatem Jakosci Ksztalcenia.

Komisja Programowa kierunku wspélpracuje z Samorzadem Studenckim oraz
interesariuszami zewnetrznymi i wewngtrznymi zbierajac ich opinie, propozycje i uwagi,
ktére w poOzniejszym czasie sg uwzgledniane przy tworzeniu lub zmianach w programach
ksztatcenia.

W ramach zarzadzania kierunkiem na Wydziale Zamiejscowym SAN w Warszawie
znaczacg role w zapewnieniu odpowiedniej jakosci ksztalcenia odgrywaja Kierownicy
Instytutow/Katedr/Zaktadéw. Odpowiedzialni s3 m.in. za: nadzér nad przygotowaniem
odpowiednich planow i programoéw ksztalcenia uwzgledniajacych zalozenia wynikajace z
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, nadzor nad materiatami
dydaktycznymi stuzagcymi do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, ocene kwalifikacji
zawodowych podlegtych im pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz obsade zajec
dydaktycznych, nadzér nad procesem ksztalcenia realizowanym w ramach zajeé
dydaktycznych.

Za wartosciowy element budowania jakoSci ksztalcenia nalezy uzna¢ prowadzenie
badania loséw zawodowych absolwentow (procedura P-13). Za ten element WSZJK
odpowiada Biuro Karier Studenckich oraz Dziat Jakosci Ksztalcenia. Odbywa si¢ ono
dwutorowo — za pomocg platformy Minerva oraz poprzez tradycyjne badanie losow
absolwentow. Na badanie losoOw absolwentow sktadajg si¢ 3 etapy (na kazdym z nich student
wypetnia kwestionariusz). Kazdy student w momencie sktadania pracy dyplomowej
otrzymuje zaproszenie do wzigcia udzialu w Badaniu Losow Absolwentow 1 jest
informowany o jego potencjalnym przebiegu. Przyjecie tego zaproszenia wigze si¢ z
konieczno$cig wyrazenia przez studenta zgody na przetwarzanie danych osobowych.
Pierwszy etap badania realizowany jest po 1 roku, drugi — po 3 latach i 3 — po 5 latach od
momentu ukonczenia studidow. Na kazdym etapie absolwent otrzymuje droga mailowa
kwestionariusz dotyczacy okreSlenia swojej sytuacji zawodowej i pozycji na rynku pracy,
planow zawodowych, stopnia satysfakcji z ksztalcenia zrealizowanego w SAN w

perspektywie wykonywanej pracy zawodowej itd., stopnia osiagnigcia wybranych
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kompetencji, przydatnosci wiedzy i kompetencji zdobytych podczas studiow w swojej pracy
zawodowej, udziatu poszczegodlnych elementow w programie ksztatcenia w SAN, itd.

Wyniki badan opracowywane sa przez Biuro Karier Studenckich oraz Dziat Jakosci
Ksztalcenia. Raporty z badan dostarczane s3 Wtadzom Uczelni, Radzie Wydzialu, Komisji
Programowej 1 innym zainteresowanym jednostkom. Wyniki 1 wnioski ptynace z
monitorowania losow absolwentéw s3 niezwykle wazne dla tworzenia oraz doskonalenia
programow ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach. Wyniki badan sa, obok danych
generowanych z platformy Minerva oraz danych i raportow generowanych przez inne
jednostki, podstawa do tworzenia rekomendacji do doskonalenia programéw ksztatcenia 1
wprowadzania w nich zmian zmierzajacych do dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb i
oczekiwan rynku pracy. Podczas wizytacji ZO przedstawiono raport z badania absolwentow
rocznika 2012/2013. Na uwagg zastuguje dos¢ duza zwrotnos¢ uzyskiwana w badaniu.

Z przedstawionych podczas wizytacji ZO dokumentow, a zwlaszcza z dostarczonych
protokotow ze spotkan Komisji Programowej wynika, ze udziat interesariuszy zewnetrznych i
wewnetrznych w procesie zapewnienia jakosci ksztalcenia jest znaczacy, a formy aktywizacji

uczestnikow procesu ksztatcenia sg dobre i skuteczne.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zakladane Program Infrastruktura . o . o -
. Dziatalnos$¢ Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan Kadra | dydaktyczna/ naukowa miedzynarodowa ksztatcenia
ksztalcenia studiow Biblioteka gdzyn
Wiedza + + + + +
Umiejetnosci + + + + +
Kompetencje N + + + 4
spoteczne

+ - pozwala na pelne osiagniecie zakladanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
- - nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego: w pehi

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych:

1) Jednostka opracowata i wdrozyta przejrzysta strukture zarzadzania kierunkiem studiow i
dokonuje systematycznej jej oceny i doskonalenia. Dokonuje takze Systematycznej oceny
efektow ksztatcenia. Wyniki tej oceny stanowig podstawe rewizji programu studiow oraz
metod jego realizacji zorientowanej na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow.
Powyzsza weryfikacja jest w pelni skuteczna.

2) Udzial pracownikow, studentow i interesariuszy zewnetrznych w realizacji procedur
okreslonych w  WSZJK jest pelny. Przybiera zréznicowane formy, jest starannie
dokumentowany i przyczynia si¢ do budowy jakosci procesu ksztatcenia.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriéw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium

L.p. Kryterium — - — - .
wyrozniajaco | W pelni | znaczaco | cze$ciowo | niedostatecznie
1 |koncepcja rozwoju X
kierunku
2 |celei efekty ksztalcenia oraz

system ich weryfikacji
program studiow

zasoby kadrowe
infrastruktura dydaktyczna
system wsparcia studentéw
W procesie uczenia si¢

8 |wewnetrzny system X
zapewnienia jakosci

~|oafw
X [ X[X]|X]| X

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektéw ksztalcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia, a
takze wskazanie obszarow nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system
zapewnienia jakoSci ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszarow wymagajacych
podjecia okreslonych dzialan (uzasadnienie powinno odnosi¢ si¢ do konstatacji

zawartych w raporcie, zawierac zalecenia).

Wydzial posiada jasno i precyzyjnie okreslong misje oraz strategi¢ rozwoju, ktoéra
realizuje. Mozna mowi¢ o silnym powigzaniu koncepcji ksztalcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna z misja i strategia rozwoju zarowno Wydziatu, jak i
calej Uczelni. Koncepcja ksztalcenia oraz program ksztatcenia i1 plany studiow realizowane na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna odpowiadajg wymogom wynikajgcym z
obowigzujacych unormowan prawnych. Efekty ksztalcenia zostaly sformulowane w sposob
zgodny z wymogami prawa oraz umozliwiajacy opracowanie przejrzystego systemu ich
weryfikacji. System weryfikacji efektow ksztalcenia umozliwia objgcie wszystkich efektow
ksztalcenia na etapie zaliczen przedmiotowych, zaliczen etapowych (semestralnych) oraz
egzaminow dyplomowych. Program studiow zostal prawidlowo opracowany. Przyjeta
sekwencja przedmiotow jest logiczna i pozwala studentowi najpierw zapoznac si¢ z ogdlnymi
zagadnieniami zwigzanymi z mediami 1 komunikacja spoteczna, a nast¢gpnie poznac
zagadnienia szczegOlowe, ktorych znajomo$¢ pozwoli na osiggnigcie szczegotowych i
ogolnych efektow ksztatcenia oraz nabycie umiejetnosci 1 kompetencji potrzebnych do
znalezienia pracy w obszarze zgodnym z ukonczonym kierunkiem studiow. Spetnione zostaty
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wymagania zwigzane z obsadg minimum kadrowego kierunku oraz wymagania dotyczace
obsady przedmiotow przez nauczycieli zaliczonych do minimum oraz spoza minimum
kadrowego. W Uczelni wdrazany jest system, ktorego elementem jest monitorowanie losow
absolwentéow (podczas wizyty przedstawiono raport z badania losow zawodowych
absolwentow). Wizytowana jednostka w bardzo wysokim stopniu speinia wiec kryteria
wigzace si¢ z uzyskiwaniem zakladanych efektow ksztatcenia oraz rozwojem kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoleczna. Z punktu widzenia oceny systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia, nalezy stwierdzi¢, ze jednostka opracowala przejrzysta strukture
zarzadzania kierunkiem, dokonuje jego systematycznej oceny i doskonalenia, a takze
dokonuje systematycznej oceny efektow ksztatcenia. Wyniki tej oceny stanowig podstawe
rewizji programu studidéw oraz metod jego realizacji zorientowanej na doskonalenie jako$ci

jego koncowych efektow.

Raport sporzadzit na podstawie raportéw czastkowych
dr hab. Tadeusz Bak.
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