RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 8-9 marca 2015 r., na Kierunku administracja, prowadzonym
W obszarze nauk spolecznych i w obszarze nauk technicznych na poziomie studiow
pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim, realizowanych w formie
niestacjonarnej na Wydziale Informatycznych Technik Zarzadzania Wyzszej Szkoly
Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
Przewodniczacy: dr hab. Tadeusz Bak, czlonek PKA

czlonkowie:

- prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek, Ekspert PKA;

- dr Zbigniew Markwart, Ekspert PKA;

- mgr Katarzyna Nowak, Ekspert PKA ds. formalno-prawnych;

- Tomasz Kocol, Ekspert PKA ds. studenckich.

Kroétka informacja o wizytacji

Ocena  jakoSci  ksztalcenia na  kierunku ,,administracja” prowadzonym
na Wydziale Informatycznych Technik Zarzadzania Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowane;j
1 Zarzadzania w Warszawie zostatla przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2014/2015. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztalcenia na
ww. kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedur.
Raport  Zespotu  wizytujacego zostat opracowany  po zapoznaniu sig
z przedtozonym przez Uczelnig raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej
w toku wizytacji dokumentacji, spotkan i rozmoéw przeprowadzonych z wiadzami Uczelni
1 Wydziatu, pracownikami 1 studentami ocenianego kierunku, hospitacji zaje¢, przegladu
infrastruktury dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych.

Wiadze Uczelni 1 Wydzialu stworzyly bardzo dobre warunki do pracy Zespolu
wizytujacego.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego.




1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostkc;l.

1) Koncepcja ksztalcenia nawiqzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom
okreslonym w strategii jednostki.

Ocena powiqgzania zaloZonej koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku z misjq
Uczelni oraz ze strategiq jednostki.

Wyzsza Szkota Informatyki Stosowanej i Zarzadzania zostala wpisana do Rejestru uczelni
niepublicznych pod nr 87 w dniu 29.05.1996 r. (DNS-1-0145-68/AM/96). Zatozycielem
Wyzszej Szkoly Informatyki Stosowanej i Zarzadzania jest Fundacja Krzewienia Nauk
Systemowych, ktéra zostala powotana przez Polska Akademi¢ Nauk. Fundacja Krzewienia
Nauk Systemowych w Warszawie zostala ustanowiona w 1991 r., zgodnie z postanowieniem
sadowym fundatorem Fundacji jest Polska Akademia Nauk, a organem sprawujacym nadzor

jest Minister Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego (dawniej Minister Edukacji Narodowe;j).

Strategia Uczelni zostata przyjeta Uchwalg Senatu nr 2/IV/2012Wyzszej Szkoty
Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie z dnia 13 stycznia 2012 r., a Strategia
rozwoju Wydziatlu zostala przyjeta uchwata Rady Wydziatu nr 34/2015 z dnia 30 lutego 2015
r. w sprawie zatwierdzenia strategii Wydziatu Informatycznych Technik ZarzadzaniaWyzszej
Szkoty Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie na lata 2015-2020. Kierunek
administracja doskonale wpisuje si¢ w misje¢ Uczelni i pozwala realizowac jej zaktadany cel
strategiczny. Przede wszystkim zapewnia pelne, wszechstronne przygotowanie absolwentow
do skutecznego dziatania w warunkach ciagle wzrastajacych wyzwan cywilizacyjnych.
Przyktadem tego jest zapis zawarty w Misji WSISiZ: ,,Funkcjonowanie niepublicznych szko/
Wyzszych na rynku edukacyjnym wymusza, aby WSISiZ byta uczelnig, przygotowang do
konkurowania na rynku edukacyjnym. Konkurowanie to przejawia sie w rywalizacji o
kandydatow na studia oraz w dgzeniu do uzyskania wysokiej pozycji wsrod pracodawcow”.
W innym miejscu odnajdujemy zapis w misji Uczelni, ze ,Jako uczelnia ksztalcgca w
obszarze zastosowan technik komputerowych, WSISiZ musi kias¢ duzy nacisk na
wyksztalcenie absolwenta wiasciwie przygotowanego do pracy w nowoczesnych i
innowacyjnych firmach.” Koncepcja ocenianego kierunku studiéw nawigzuje rowniez do
strategii Uczelni, gdzie odnajdujemy zapis: ,,Stale dostosowywanie kierunkow, specjalnosci

oraz programow ksztatcenia do potrzeb wspotczesnego rynku pracy”.

1Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadajg kryteriom okreslonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.



W podsumowaniu mozna stwierdzi¢, ze wypracowana nowatorska koncepcja i oferta
dydaktyczna, ktora jest odpowiedzig na zmiany zwigzane z transformacja administracji w
dobie postgpu technologicznego, rozwoju informatyzacji i cyfryzacji, przewarto§ciowania
mechanizmow administrowania sprawami publicznymi z  profilu  klasycznego —
»prawniczego” na profil menedzersko-informatyczny w administracji, jak rowniez
dowarto$ciowano w planach studiéw potrzebe uzyskania wiedzy i umiej¢tnosci w zakresie
informatyki w administracji, pozwolita Uczelni na uksztaltowanie ,Nowego Oblicza

Kierunku Administracja™ .

® ocena stopnia roZnorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztalcenia oraz mozliwosci jej
elastycznego ksztattowania.

Realizowany program ksztalcenia obejmuje zaré6wno przedmioty prezentujace prawne
podstawy organizacji i dziatania administracji; elementy teorii podstaw organizacji i
zarzadzania, ktérych znajomos$¢ pozwala studentom na zrozumienie administracji w dziataniu.
Wybdr specjalnosci informatyka w administracji koresponduje z zachodzagcymi zmianami
zwigzanymi z cyfryzacja sektora publicznego. Jest takze odpowiedzia na wyzwania
spoteczenstwa informacyjnego. Wspodtpraca WSISiZ z Instytutami PAN stwarza wyjatkowa
mozliwo$¢ laczenia sfery administracyjnej z technikami komputerowymi. Przykladem
innowacyjnych przedmiotow sa:

e Zarzadzanie projektami z wykorzystaniem pakietow komputerowych,

e Modelowanie proceséw w administracji z wykorzystaniem pakietow komputerowych,

e Podstawy inzynierii wymagan,

e Metody analizy systemow w administracji,

e Systemy teleinformatyczne w administracji
Przedmioty te stanowig podstawe¢ nabycia przez studentow umiejetnosci zarzadzania
procesami w administracji.
Ponadto na mozliwo$¢ elastycznego ksztattowania oferty wptywa wybor specjalnosci, wybor
przedmiotow fakultatywnych w ramach specjalnosci, wybor miejsca odbywania studenckich
praktyk zawodowych, wybdr promotora pracy dyplomowej oraz tematu pracy, prawo
studiowania na drugim kierunku studiow w Uczelni. Rektor — na wniosek studenta — moze
podja¢ decyzje w sprawie realizacji programu ksztalcenia lub jego czgsci w tym zajegé
dydaktycznych, zaliczen 1 egzamindéw dostosowanych do indywidualnych potrzeb studenta

(niepetnosprawnos¢, choroba, opieka nad dzieckiem i inne). Niezaleznie od tego student moze



uczestniczy¢ w dodatkowych zajeciach dydaktycznych oraz w innych formach aktywnosci,

np. dodatkowo jezyki obce, dodatkowe kursy, studia specjalistyczne, staze.

2) Wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestnicza w procesie okres$lania koncepcji
ksztatcenia na danym kierunku studiéw, w tym jego profilu, celéw, efektéw oraz
perspektyw rozwoju.

e ocena udziatu zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy w procesie ustalania
koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku, poziomie i profilu studiow, w tym
okreslenia celow i efektow ksztatcenia oraz perspektyw rozwoju.

Zespot Oceniajacy stwierdza, ze jedng z gtownych wartosci podkreslanych w strategii
wizytowanej Uczelni jest otwarto§¢ na Jej otoczenie i zacie$nienie wspolpracy z
interesariuszami zewngetrznymi 1 wewnetrznymi. W sposdb  permanentny dazy do
doskonalenia koncepcji i jakosci ksztatcenia, przy wspotudziale interesariuszy wewngtrznych,
tj. wszystkich pracownikow Uczelni oraz studentdéw, a takze pracownikow administracji. Na
proces ksztattowania si¢ koncepcji ksztatcenia w wizytowanej Uczelni miaty wptyw zespoty
ekspertow powolanych przez Wtadze Uczelni. Nalezy zaznaczy¢, ze na Wydziale ITZ w
sktad Rady Wydzialu wchodzg przedstawiciele interesariuszy zewngtrznych. Dzigki temu
uczestniczag oni w posiedzeniach Rady, w trakcie ktérych zarowno maja mozliwosé
formutowania uwag dotyczacych prezentowanych programow ksztatcenia oraz biorg udziat w
glosowaniach zatwierdzajacych programy ksztalcenia na dany rok akademicki. Podczas
opracowywania programu ksztatcenia na kierunku administracja organizowane byly
cykliczne spotkania z przedstawicielami Centrum Projektow Informatycznych Ministerstwa
Administracji 1 Cyfryzacji. Owocem wspdlnych prac bylo umieszczenie w programie studidw
nastepujacych przedmiotow: E-administracja, Elektroniczny obieg dokumentow w
administracji, Organizacja i techniki pracy biurowej, Podstawy inzynierii wymagan,
Podstawy prawne informatyzacji administracji publicznej, Systemy teleinformatyczne w
administracji, Zarzadzanie projektami z wykorzystaniem pakietow komputerowych,
Modelowanie procesOw w administracji z wykorzystaniem pakietow komputerowych,
Metody analizy systemow w administracji. Ponadto jednym z przedstawicieli pracodawcoéw w
Radzie Wydziatu, jest wiceprezesem Krajowej Izby Gospodarczej. Byt on uczestnikiem
projektu realizowanego przez Izbe, ktorego efektem bylo opracowanie Krajowego Standardu
Kompetencji Zawodowych. Dokumentacja obejmuje oczekiwane przez rynek pracy efekty
ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne) dla 300 wybranych zawodow. We

wspOtpracy z  interesariuszami  zewnetrznymi Uczelnia dokonata analizy mozliwosci



spetnienia oczekiwan rynku pracy dla zawodu ,,Specjalista administracji publicznej”.
Przeprowadzona analiza stanowila podstawe do wprowadzenia do programu studiow
nastepujacych przedmiotéw  obieralnych: Jakos¢ 1 bezpieczenstwo zarzadzania w
administracji, Controling w administracji publiczne;j.

Podsumowujgc nalezy stwierdzi¢, ze interesariusze wewnetrzni i zewng¢trzni mieli
realny wplyw na dostosowywanie programéw i planéw studiow do przyjetych efektow
ksztalcenia poprzez cykliczne spotkania z Wtadzami Uczelni. Szeroka dyskusja na ten temat
miata na celu permanentne doskonalenie plandéw studidéw 1 programow nauczania i
dostosowywania ich do zmieniajgcych si¢ warunkow spoteczno-gospodarczych, potrzeb

rynku pracy oraz oczekiwan studentow.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1). Koncepcja ksztalcenia na kierunku administracja w petni odpowiada misji
Wyzszej Szkoly Informatyki Stosowanej i Zarzadzania, wpisuje si¢ w strategie Uczelni, a
dziatania podejmowane przez Wydziat Informatycznych Technik Zarzadzania, w zwigzku z
prowadzeniem ocenianego kierunku studiow wspieraja realizacje celow strategicznych
Uczelni.
2). Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowanej 1 Zarzadzania, wlasciwie angazuje
interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych w proces formowania koncepcji ksztatcenia na
kierunku administracja stosujac szereg formalnych rozwigzan. Na podkreslenie zastuguja
réwniez dodatkowe inicjatywy podejmowane przez Wydziat stuzace zar6wno formalnemu jak
1 nieformalnemu zaangazowaniu 1 aktywizacji réznych grup interesariuszy. Podejmowane sg

dziatania majace na celu biezace dostosowywanie koncepcji ksztatcenia do oczekiwan rynku

pracy.

2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system
potwierdzajacy ich osiaganie

1) Ocena, czy zakladane przez jednostke efekty ksztalcenia odnoszgce sie¢ dodanego
programu studiow, stopnia i profilu, ksztalcenia sq zgodne 7 wymogami KRK oraz
koncepcjg rozwoju kierunku; zakladane efekty ksztalcenia na kierunkach o profilu
praktycznym uwszgledniajg oczekiwania rynku pracy Ilub wymagania organizacji
zawodowych, umozliwiajgce uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na
kierunkach o profilu ogolnoakademickim wymagania formulowane dla danego obszaru
nauki, 7 ktorej kierunek si¢ wywodzi; czy opis efektow jest publikowany?



- ocena zgodnosci zatoZonych kierunkowych i specjalnosciowych oraz
przedmiotowych/ modutowych efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku, poziomu
kwalifikacji i profilu ksztalcenia z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego (wzorcowymi efektami ksztatcenia albo celami i efektami ksztatcenia
wskazanymi w standardach ksztatcenia, w tym standardach ksztatcenia nauczycieli,
okreslonych przez ministra witasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego), a takze z
koncepcjg rozwoju kierunku,

Efekty ksztatcenia zostaly zatwierdzone uchwatg Senatu nr 2/VIII/2012 z dnia 28 wrze$nia
2012 r. w sprawie okre$lenia efektow ksztalceniadla studiow pierwszego stopnia o profilu
ogolnoakademickim na kierunku ,,administracja”w WSISiZ zaktualizowang Uchwatg Nr
2/\VI2015 z dnia 18 marca 2015 w sprawie zrnian w efektach ksztalcenia dla studiow
pierwszego stopnia o profilu ogolnoakademickim na kierunku administracja wprowadzonych
Uchwatlg nr 2/VI11/2012 Senatu WSISiZ z dnia 28 wrzesinia 2012 r. Kierunek zostat
przypisany do obszaru nauk spotecznych - dziedziny nauk prawnych, dyscyplin: nauki o
administracji oraz prawo, dziedziny nauk ekonomicznych — ekonomia, nauki o zarzadzaniu
oraz do obszaru nauk technicznych.

Ocena celéow 1 efektow ksztalcenia oraz poziomu kwalifikacji 1 profilu studidw
dotyczy obecnego stanu prawnego, tj. po wejsciu w zycie KRK. Efekty dla studiow I stopnia
przyjeto Uchwatg Senatu Nr 2 z 28.09.2012 r. Odnosza si¢ one do profilu
ogolnoakademickiego. Kierunek przyporzadkowano do obszaru wiedzy nauk spotecznych i
dziedziny nauk prawnych. Cele oraz kierunkowe, specjalnosciowe i przedmiotowe efekty
ksztatcenia zostaty sformutowane w sylwetce absolwenta, tabeli przyjetych efektow i kartach
przedmiotow oraz dokumentach dotyczacych plandéw studiow, ktore sa modyfikowane pod
wpltywem zmieniajacych si¢ zewngtrznych uwarunkowan prawnych 1 konsultacji z
interesariuszami zewngtrznymi i wewngtrznymi.

Dokonujgc oceny zgodno$ci zatozonych celéow, a takze kierunkowych
i specjalnosciowych oraz przedmiotowych/modutowych efektow ksztatcenia dla kierunku
administracja I stopnia wedlug postanowien KRK, ktore obowigzuja w wizytowanej
jednostce wraz z efektami ksztalcenia, zatwierdzonymi w/w. uchwatg nalezy stwierdzi¢, iz
okreslono je rowniez w planach 1 programach studiow oraz kartach przedmiotow (w
odniesieniu do form zaj¢¢, oceny ich weryfikacji 1 programu studiéw. Oparte sa o zatozenia
przewidziane W Zalgczniku nr 2 do Rozporzgdzenia MNISW z 2.11.2011 r. w sprawie
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego i Rozporzgdzenia MNISW z
9.10.2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie
ksztatcenia.

Na podstawie sylwetki absolwenta oraz opisu efektow ksztalcenia mozna stwierdzic,
ze podstawowymi celami i1 spodziewanymi efektami ksztatcenia sa:

— przekazanie wiedzy z zakresu nauk o administracji, w tym o zjawiskach i procesach
spoteczno-ekonomicznych, rodzajach struktur organizacji, a takze o metodach
iloSciowych oraz technikach pozyskiwania i przetwarzania danych pozwalajacych na
opis tych struktur 1 proceséw oraz ich analize przyczynowo-skutkowa,

— przygotowanie absolwentow do podejmowania decyzji w administracji,
uwzgledniajacych uwarunkowania wewngtrzne 1 zewnetrzne oraz ryzyko
towarzyszace dzialaniom podejmowanym przez administracje, wyksztatcenie
praktycznych umiejg¢tnosci kierowniczych i negocjacyjnych, a takze umiejg¢tnosci
wykorzystania  technologii  informatycznych  wspomagajacych  pracownika



administracji,

przygotowanie absolwentéw do rozwijania kariery w strukturach administracji
publicznej poprzez ksztattowanie racjonalnego jurydycznie mys$lenia i kreatywnego
podejscia do rozwigzywania praktycznych problemoéw administracji,

przygotowanie absolwentow do realizacji funkcji nowoczesnej administracji
publicznej, z wykorzystaniem mozliwosci, jakie daja techniki teleinformatyczne,

ksztaltowanie wrazliwos$ci spolecznej i postaw zgodnych z zasadami etyki w
administracji, zaangazowania 1 poczucia odpowiedzialnosci w srodowisku pracy i
poza nim, a takze u$wiadomienie potrzeby i rozwinigcie umiejetnosci uczenia
ustawicznego oraz rozwoju osobistego.

Absolwent w szczegolnosci uzyska:

wiedz¢ ogo6lng z dziedziny nauk prawnych, a szczegétowa z zakresu nauk o
administracji oraz nauk pokrewnych, dotyczacych funkcjonowania i rozwoju
administracji w jej otoczeniu ekonomicznym, spotecznym, i prawnym;

podstawowa wiedzg specjalistyczng, w  szczegdlnosci z  zakresu:  nauki
0 administracji, prawa administracyjnego, publicznego prawa gospodarczego, prawa
cywilnego z umowami w administracji, technologii teleinformatycznych w e-
administracji, zarzadzania projektami w administracji, prawa autorskiego i ochrony
wiasnosci intelektualnej;

zdolno$¢ do interpretowania wiedzy z zakresu nauk o administracji i umiej¢tnosé jej
zastosowania do analizy i1 rozwigzywania problemow decyzyjnych w administracji, a
takze formulowania krytycznej oceny w tym obszarze;

przygotowanie do aktywnego uczestniczenia w procesach decyzyjnych, w tym
umiejetnos¢ podejmowania decyzji w warunkach obowigzujacego prawa z
uwzglednieniem czynnikéw wewnetrznych administracji 1 jej otoczenia,

umiejetnos¢  wykorzystania nowoczesnych metod i narzedzi pozyskiwania i
przetwarzania informacji wspomagajacych podejmowanie decyzji,

umiejetnos¢ planowania i realizacji zadan stojacych przed administracja naktadanych
przez obowigzujace przepisy prawa,

umiejetnos¢ wspotpracy w zespole, a takze kierowania nim,

profesjonalizm i etyczng postawe w dziataniu zawodowym,

umiejetnos¢ uczenia si¢ 1 doskonalenia kwalifikacji oraz uzupelniania wyksztatcenia
zgodnie ze zmieniajagcymi si¢ warunkami otoczenia dzialalno$ci administracji,
pozwalajace m.in. na kontynuacje ksztalcenia na studiach Il stopnia i studiach
podyplomowych.

W zalaczonej do Raportu samooceny oraz otrzymanej w czasie wizytacji

dokumentacji przedstawiono tabele efektow ksztatcenia zatwierdzone w/w. uchwata, wraz z
tabelami pokrycia obszarowych efektow przez kierunkowe oraz macierz efektow w
odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotdw. Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzenie,
ze cele ksztalcenia mogg by¢ pozytywnie ocenione, a tres¢ efektow ksztalcenia jest wtasciwa
z punktu widzenia merytorycznego. Efekty kierunkowe pozostaja w zgodnosci z zakresem
ksztalcenia na tym kierunku i1 sg adekwatne do obszarowych, jak rowniez efekty kierunkowe
sg zgodne z przedmiotowymi, zawartymi w sylabusach. Znajduje to potwierdzenie w planach
studiéw 1 sylabusach (kartach) poszczegdlnych przedmiotow dostarczonych w Zatgcznikach,
ktorym przyporzadkowano po kilka efektow kierunkowych.



Na I stopniu wykazano 16 kierunkowych efektow ksztalcenia w zakresie Wiedzy, 13 w
zakresie Umiejetnosci | 7 W zakresie Kompetencji spotecznych, przyporzadkowanych od 1 do
5 obszarowych (zob. Zatgcznik do Uchwaly Senatu Nr 2 z 28.09.2012 r. Np. w przedmiocie
Historia administracji, w zakresie Wiedza wykazano: EK_WO01, EK W02, EK_WO03,
EK_W04 EK_WO05, EK_WO06; w zakresie Umiejetnosci: EK_U01, EK_U02, EK_UO03,
EK U04; w zakresie kompetencji spotecznych: EK_KO01, w Podstawach prawoznawstwa: w
zakresie Wiedza: EK_WO01, EK_W02, EK_W03, EK_W04 EK_W05, EK_W06, EK_W07, w
zakresie Umiejetnosci: EK_U01, EK_U02, EK_UO03; w zakresie Kompetencji spotecznych:
EK_KO01, EK_KO02, EK_KO03.

Jednak w czesci przedmiotéw wykazane w sylabusie efekty nie pokrywaja si¢ z tymi,
ktore okreSlono w tabeli: np. w przedmiocie Filozofia: w tabeli efektow jako EK-WO01
podano: ,,Ma podstawowg wiedze o istocie nauki administracji i nauk prawnych, ich miejscu
w systemie nauk spolecznych...”, a w sylabusie: ,,Ma podstawowq wiedze o o gtownych
nurtach i postaciach filozofii Zachodu”, w tabeli EK-WO02: ,,Ma podstawowq wiedze o ustroju
najwazniejszych organow RP i UE oraz o modelach administracji publicznej...”, a W
sylabusie: ,posiada wiedz¢ na temat szeregu istotnych zagadnien dotyczgcych kwestii
metafizycznych, logicznych, aksjologicznych i etycznych. Podobnie jest tez np. w
przedmiotach: Psychologia i socjologia zachowan organizacyjnych w administracji, Kultura i
polityka. Zycie kulturalne w Polsce... , Prawo autorskie... i inne.

Podsumowujac: Spelnione zostaly wymogi dotyczace efektow ksztatcenia,

w postaci umiej¢tnosci 1 kompetencji w zakresie wiedzy w obszarze nauk spotecznych
w dziedzinie nauk prawnych i ekonomicznych, w dyscyplinie nauk o administracji oraz
wykazanych pozostatych, rozumienia i postugiwania si¢ podstawowymi pojeciami prawnymi,
w tym prawa administracyjnego ustrojowego i procesowego, konstytucyjnego, cywilnego
i karnego, rozumienia poje¢cia administracji, i koncepcji administracji publicznej oraz jej
funkcji, systemu organizacji, jej znaczenia w organizacji panstwa i wspotczesnego
spoteczenstwa, roli instytucji ustrojowych w panstwie oraz zasad 1 procedur ich
funkcjonowania w kontek$cie historycznym, w tym interpretacji zjawisk spolecznych.
Doceniono role¢ wiedzy z =zakresu organizacji 1 zarzadzania, zasad funkcjonowania
gospodarki, co powoduje, ze absolwenci beda przygotowani do prowadzenia wtlasnej
dziatalnosci gospodarczej. Rozumiejg i znajg instytucjonalne podstawy funkcjonowania UE
1 specyfiki prawa wspolnotowego oraz relacji miedzy prawem wspolnotowym a prawem
krajowym. Znaja pojecia z zakresu ochrony wlasnosci intelektualnej. Uzyskaja takze
znajomos¢ jezyka obcego na wlasciwym poziomie.

Reasumujgc: nalezy stwierdzi¢, ze:

1) Dokumentacja zostala wtasciwie opracowana od strony formalnej;

2) Cele 1 efekty ksztalcenia, zard6wno na poziomie ogdélnym (szeroko
zdefiniowanych efektow ksztatcenia), jak 1 na poziomie szczegdtowym, mieszczacych sie w
we wskazanych obszarach nauk, wskazanych dziedzinach i domniemanych dyscyplin nie
zawierajg z merytorycznego punktu widzenia uchybien;

3) mozna uznaé, ze zdefiniowane specyficzne i szczegdlowe efekty ksztatcenia w
odniesieniu do treSci przewidzianych dla poszczegélnych przedmiotow we wszystkich
zakresach (wiedza, umiejetnosci 1 kompetencje spoleczne) odpowiadaja wymaganiom
okreslonym w Rozporzgdzeniu MNISW z 2.11.2011 r. w sprawie KRK. Sg one skorelowane z
odpowiednio skonstruowanym planem studiéw, jak rowniez pozostaja w zgodzie z
wymieniong dziedzing naukowg oraz zakresem przedmiotowym kierunku studiow, a takze sg



prawidtowo powigzane z misja i strategia Uczelni oraz koncepcja rozwoju kierunku. Sposob
ich publikacji jest wlasciwy, pozwalajacy na zapoznanie si¢ z nimi przez studentow.

- ocena spojnosci kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow ksztatcenia.
W odniesieniu do profilu ogolnoakademickiego ocena obejmuje stopien uwzglednienia
wymagan formutowanych dla obszaru wiedzy, z ktorego kierunek sie¢ wywodzi,

Majac na uwadze, ze kierunek administracja przyporzadkowany zostat do obszaru
nauk spotecznych i nauk technicznych oraz wskazanych dziedzin nauk nalezy stwierdzi¢, ze
zgodnie z zaktadang koncepcja ksztalcenia, zdefiniowane specyficzne i szczegdtowe efekty
ksztalcenia we wszystkich zakresach (wiedza, umiej¢tnosci 1 kompetencje spoleczne)
odpowiadajg wymaganiom okreslonym w Rozporzgdzeniu MNISW z 2.11.2011 r. w sprawie
KRK. Sg zasadniczo spojne i pozostajg w zgodzie z obszarami i wskazanymi dziedzinami i
dyscyplinami nauki oraz kierunkiem studiow administracja.

- ocena mozliwosci osiggniecia kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow
ksztalcenia poprzez realizacje celow i szczegotowych efektow ksztatcenia dla modutow
ksztalcenia (poszczegdlnych przedmiotow, grup przedmiotow) oraz praktyk
zawodowych (o ile sq przewidziane w programie studiow);

Z0 pozytywnie ocenia potencjalng mozliwo$¢ osiggniecia okreslonych przez
wizytowang jednostke¢ kierunkowych i przedmiotowych efektow ksztatcenia na studiach |
stopnia, poprzez realizacj¢ wskazanych celow 1 efektow szczegotowych, ktore przewidziano
w ramach poszczegolnych przedmiotow 1 modutow, jak tez
w zakladanych celach praktyk zawodowych, a przez to zrealizowanie zakladanej sylwetki
absolwenta kierunku i specjalnosci, w kontekscie wymagan przewidzianych w KRK.
Zaktadane cele 1  efekty  ksztalcenia  zostalty  przygotowane w  oparciu
o zapotrzebowanie rynku pracy, monitorowanie losOw absolwentéw oraz opinie
interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych.

2) Ocena, czy efekty ksztalcenia danego programu zostaly sformulowane w sposob
zrozumialy i sa sprawdzalne

Forma 1 konstrukcja wykazu celow oraz szczegotowych 1 specyficznych efektow
ksztatcenia przedstawionych w zalaczonych tabelach sa czytelne, a ich opis wystarczajaco
szczegblowy, odpowiadajagcy wymaganiom przewidzianym w Krajowych Ramach
Kwalifikacji. Charakterystyka efektow ksztalcenia dla kierunku administracja zostala
przedstawiona tabelarycznie, przez wskazanie odniesien efektow kierunkowych do
obszarowych, przyporzadkowujac obszarowym od jednego do czterech kierunkowych.

Analiza dokumentacji (m.in. tabela odniesien efektow kierunkowych do
obszarowych, opis efektow przewidzianych dla poszczegdlnych przedmiotdw, macierz ich
pokrycia w odniesieniu do realizowanych przedmiotow, jak rowniez udostepnianych
studentom sylabusow (w ktérych przedstawiono spodziewane efekty i1 cele ksztalcenia)
pozwala — wg ZO — na stwierdzenie, ze zostaly one opracowane poprawnie, wedlug
logicznych, precyzyjnych zasad i w sposob jezykowo zrozumiaty.



Sposob ich sformutowania, w powigzaniu z precyzyjne okreslonymi zasadami
weryfikacji etapowych osiggnie¢ studentow w sylabusach sprawia, ze istnieje mozliwos¢ ich
sprawdzenia.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiéw zostaly zatwierdzone uchwaly

Senatu WSISIZ. Opis kierunkowych efektow ksztatcenia zostal opublikowany elektronicznym
systemie stuzgcym do administrowania Uczelnig — Uczelniany Bank Informacji (UBI), w
ramach ktérej kazdy student posiada swoje indywidualne konto. W zwiagzku z tym, nalezy
uznac, ze opis kierunkowych efektéw ksztatcenia zostat prawidtowo udostepniony studentom,
w taki sposob, ze mogg si¢ oni z nim swobodnie zapoznawac. Podczas spotkania z zespolem
wizytujacym PKA wigkszo$¢ studentow potwierdzilta, ze zapoznawata si¢ z kierunkowymi
efektami ksztalcenia oraz z programem ksztatcenia, co ocenia si¢ pozytywnie. Studenci maja
dostep do sylabuséw wszystkich kursow opublikowanych na platformie UBI. Studenci obecni
na spotkaniu potwierdzili, ze bardzo czgsto zapoznajg si¢ z sylabusami, poniewaz poszukujg
oni w nich informacji niezbe¢dnych do zaliczenia kursu. Studenci potwierdzili, ze wszyscy
nauczyciele akademiccy omawiajg sylabusy kursow na pierwszych zajeciach, co réwniez
nalezy oceni¢ pozytywnie.

-Ocena dostepnosci opisu zalozonych efektow ksztatcenia (czy i w jaki sposob opis efektow
ksztatcenia jest publikowany);

Wedlug informacji zawartych w dokumentacji oraz uzyskanych w czasie wizytacji,
zaktadane efekty ksztalcenia wraz z sylabusami sg dostgpne na stronie internetowej Uczelni.
O ich tresci informuje takze osoba prowadzaca zajgcia na pierwszych z nich, ktory to
obowigzek wynika z § 5 ust. 6 RS. Powyzsze potwierdzono na spotkaniach ze studentami i
pracownikami, a takze w czasie hospitacji. Tak wigc, w Uczelni spelniono wymagania
odnos$nie zapewnienia dostgpu do informacji o efektach ksztatcenia i ich ewaluacji, co
dotyczy zarowno studentoéw, jak 1 pracownikow.

3) Czy jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia, umozliwiajacy
weryfikacje zakladanych celow i ocene osiggania efektéow ksztalcenia na kazdym etapie
ksztalcenia; czy system ten jest powszechnie dostepny?

- ocena czy jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia
I mozliwosci weryfikacji zaktadanych celow i czy system ten jest powszechnie
dostepny, Ocena czy system obejmuje wszystkie kategorie efektow ksztalcenia (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne) i przewiduje wilasciwe dla nich sposoby
weryfikacji oraz umozliwia zmierzenie i ocene efektow ksztatcenia na poszczegolnych
jego etapach ze szczegolnym uwzglednieniem procesu dyplomowania;

Podczas wizytacji zapoznano si¢ z dokumentacja dotyczaca weryfikacji/oceny
efektow ksztalcenia (protokoty egzaminacyjne, karty okresowych osiggni¢¢ studenta,
dyplomy wraz z suplementami), ktora jest przechowywana w teczkach akt osobowych
studentow 1 absolwentdow w archiwum Uczelni, zgodnie z obecnym stanem prawnym,
unormowanym W Rozporzgdzeniu MNiSW z 14 wrze$nia 2011 r. w sprawie dokumentacji



przebiegu studiéow (Dz. U. Nr 201, poz. 1188) oraz Rozporzgdzeniu MNiSW z 1 wrze$nia
2011 r. w sprawie tytutéw zawodowych nadawanych absolwentom studiéw... (Dz. U. Nr 196
z 2011r., poz. 1167), jak réwniez z obowigzujacymi wczesniej przepisami, zawartymi w
Rozporzgdzeniu MNISW z 2.11.2006 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U.
Nr 224, poz. 1634 z p6zn. zm.) i Rozporzgdzeniu MNISW z 19 grudnia 2008 r. w sprawie
rodzajow tytutow zawodowych nadawanych absolwentom studiéw 1 wzorow dyplomow oraz
Swiadectw wydawanych przez uczelnie (Dz.U. Nr 11 z 2009 r., poz. 61). Zasady
dyplomowania okre$lono w Regulaminie Studiow | Zatgczniku do Zarzqdzenie Dziekana Nr
7z 1.10.2014 r. Regulamin procesu dyplomowania... .

W  wizytowane] jednostce pisemne prace egzaminacyjne 1 zaliczeniowe s3
archiwizowane, co stwierdzono podczas wizytacji. Podstawe prawng stanowi § 8 ust. 9 RS,
ktory naktada obowigzek ich przechowywania przez kolejne semestry. Sprzeczne z tym
postanowieniem jest unormowanie zawarte w p. 3. Zarzgdzenia Dziekana Nr 4 z
1.10.2014 r. w sprawie wdroZenia na WiTZ szczegolowych zasad weryfikacji zaktadanych
efektow ksztalcenia (Zalgceznik nr 1), wedlug ktérego ,,Zaleca si¢ archiwizowanie |.....]
przez okres 6 miesiecy po zakonczeniu semestru”. Nalezy wigc dostosowac to uregulowanie
do postanowienia Regulaminu studiow, jako aktu wyzszej rangi.

System  weryfikacji  efektow  ksztalcenia  obowigzujacy na  Wydziale
Informatycznych Technik Zarzadzania okresla Regulamin studiow na mocy §§ 8 — 11
117 - 18 oraz w wiw. Zarzgdzeniu Dziekana Nr 4. Zasady i metody weryfikacji w ramach
poszczegbdlnych przedmiotéw (warunki zaliczenia przedmiotu i formy sprawdzianu) ktore
wynikaja z programu nauczania s3 ustalane przez pracownikéw odpowiedzialnych za ich
realizacje i przedstawiane w kartach przedmiotow (sylabusach), a takze informujg o nich
prowadzacy na pierwszych zajeciach (§ 6 ust. 6 RS i p. 1a. Zarzgdzenia). Mozna wigc uznac,
ze s3 one powszechnie dostepne.

W czasie wizytacji oraz na podstawie dostarczonej dokumentacji stwierdzono, ze
efekty ksztalcenia sg weryfikowane przede wszystkim poprzez zaliczenia i egzaminy (w tym
dyplomowy), zdawane zgodnie z planem studiow. O warunkach zaliczenia przedmiotu — jak
wczesniej wspomniano — informuje prowadzacy zajecia na pierwszych z nich, a ponadto sg
one zawarte w zasadach okreSlonych przez prowadzacego w kartach przedmiotéw
(sylabusach). Przyjetymi metodami weryfikowania po zakonczeniu poszczegdlnych etapoéw
ksztatcenia (zakonczeniu zaje¢ z danego przedmiotu), zaleznie od formy prowadzenia zajgc
oraz od podanego sposobu zaliczenia przedmiotu ustalonych w planie studiow sa
w szczegolnoSci: egzaminy pisemne: testowe (np. Postgpowanie administracyjne), lub
testowe i otwarte (Podstawy prawoznawstwa), ustne (np. Historia administracji), testowe +
kazusy (np. Prawo cywilne), zaliczenia koncowe w formie testowej (np. Logika), aktywnosé
na zajgciach — wykonywanie zadan - i obowigzkowa obecno$¢ na nich (np. Badania
sondazowe...), ocena udziatu w dyskusji (np. Instytucje i zrodta prawa UE), projekt +
kolokwium (np. Technologie informacyjne. Wskazane metody sa wlasciwe dla
zweryfikowania zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaliczenia praktyki dokonuje Prodziekan po zloZzeniu przez studenta wymaganej
dokumentacji z jej odbycia i weryfikacji osiggnietych przez niego efektow ksztatcenia na
podstawie opinii w sprawozdaniu z praktyk, wpisanej i poswiadczonej przez reprezentanta
podmiotu w ktorym byta ona realizowana oraz dokumentacji przebiegu praktyki prowadzone;j
W nim przez studenta.



Okresem rozliczeniowym jest rok akademicki (§ 11 ust. 1 RS). Jego zaliczenia
dokonuje Dziekan. Wymagane jest uzyskanie zaliczen i egzaminéw z wszystkich okreslonych
planem przedmiotéw oraz praktyk, a takze osiagnigcie zakladanych efektéw ksztalcenia i
zdobycie przewidzianej liczby punktow ECTS.

Czas trwania sesji egzaminacyjnych ustala Rektor, a szczegélowy harmonogram
sesji ustala Dziekan, podajac go do wiadomos$ci nie pdzniej niz tydzien przed rozpoczeciem
sesji (§ 6 ust. 7 RS).

Maksymalna liczba egzamindw nie moze przekroczy¢ 8 w roku i 5 w jednej sesji (§
10 ust.6 RS). Nie okreslono, ze nie powinno ich by¢ wigcej niz jeden dziennie.

Warunkiem przystgpienia do egzaminu jest zaliczenie ¢wiczen lub innych form
zaje¢ (p. 1 w/w. Zarzgdzenia Nr 4. Dziekana). Moze nim by¢ rowniez zaliczenie przedmiotu
poprzedzajacego, okreslonego w sylabusie (§ 10 ust. 5 RS). Zaliczenie wyktadu i ¢wiczen z
danego przedmiotu odbywa si¢ oddzielnie. W sesji egzaminacyjnej student — oprocz terminu
podstawowego - ma prawo przystapienia do jednego egzaminu poprawkowego, ktorego
termin musi by¢ podany do wiadomos$ci z wyprzedzeniem co najmniej 2 tygodni i nie moze
si¢ odbywa¢ w okresie wakacji. Dopuszczalne jest ich zdawanie w tzw. ,,terminie zerowym”
(§ 10 ust. 9 - 12 RS). Wyniki zaliczen i egzaminow sg oglaszane w uczelnianym systemie
informatycznym.

Student ma prawo wgladu do pracy egzaminacyjnej po jej ocenie (p. 1 1 3
Zarzgdzenia), a w przypadku, gdy ,,ma zastrzezenia do prawidtowosci przeprowadzenia
egzaminu”, ma prawo w ciggu 7 dni od ogloszenia wyniku wystgpi¢ do Dziekana o egzamin
komisyjny, ktoérego procedura jest okre§lona w § 10 ust. 13 - 18 i Regulaminu. Jego termin
(nie uregulowano po jakim czasie od egzaminu poprawkowego) ustala Dziekan. Odbywa si¢
przed komisja =zlozong =z Dziekana lub Prodziekana (jako przewodniczacego),
dotychczasowego egzaminatora oraz wyznaczonego przez Dziekana nauczyciela
reprezentujacego t¢ samg lub pokrewna dyscypling. Na wniosek studenta, uczestniczy¢ w nim
moze wskazany przez samorzad studencki obserwator.

Na egzaminach i zaliczeniach stosuje si¢ — wedtug § 8 ust. 3 Regulaminu studiow —
powszechnie przyjeta w tradycji 1 praktyce akademickiej skale ocen (cho¢ z nieco innymi
nazwami — np. ,,ponad dobry” — odpowiednik ,,dobry plus”, ,,dos¢ dobry” — odpowiednik
,dost. plus”): bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus (3,5),
dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0). Mozliwa jest tez ocena ,zal.” bez oceny (np.
seminarium, wychowanie fizyczne, szkolenia lub inne przedmioty wskazane przez Dziekana).

W toku studiéw I stopnia przewidziano ogotem 32 egzaminy: I rok — 8: po 4 w obu

semestrach; 11 rok — 9 lub 10, w zaleznosci od specjalnosci: sem. III — 4/5, IV - 5; 11l rok — 7
lub 9 (w zaleznosci od specjalnosci): sem. V — 3, VI —4/5 (w zalezno$ci od specjalnosci) + 2 z
przedmiotow ogolnoakademickich. Ich taczna liczba na obu specjalnosciach ksztalcenia jest
taka sama w toku studiow, lecz zroznicowana w dwoch semestrach (IIT 1 VI).

W ocenie ZO liczba oraz rozklad egzaminow w poszczegolnych semestrach i
latach nie jest w pelni zgodna z postanowieniem § 10 ust.6 RS, wg ktérego ich
maksymalna liczba nie moze przekroczy¢ 8 w roku i 5 w jednej sesji. Ponadto, w
semestrze VI, ktory jest z zalozenia przeznaczony na przygotowanie pracy dyplomowej,
obciazenie studenta tak duzg liczbg egzaminow jest zbyt duze.

Szczegotowe dane dotyczace wynikoOw egzamindw 1 zaliczeh oraz sposobu
oceniania zanalizowano na podstawie danych zawartych w ponizszej tabeli, jak réwniez



dostarczonych  przez  oceniang  jednostkg ~w  czasie  wizytacji  protokotow
I innych dokumentow, zawierajacych zestawienie wynikow egzamindéw, a — przede
wszystkim — po analizie prac zaliczeniowych dokonanej przez ZO w czasie wizytacji.

Struktura ocen z ostatniej sesji egzaminacyjnej

b.db db+ db dst+ dst ndst

Liczba
ocen

564 251 514 251 396 50

Analiza prac zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych studiow 1 stopnia,
z ktérymi zapoznano si¢ w czasie wizytacji, pozwala na stwierdzenie, ze tre$¢ pytan jest
odpowiednia do wymagan okreslonych w efektach ksztalcenia dla kazdego przedmiotu, a
sposob oceniania jest wlasciwy. W czasie wizytacji dostarczono bardzo szczegotowa analize
zestawien ocen w poszczegolnych latach oraz z poszczegdlnych przedmiotéw, przedstawiong
w tabelach i wykresach. Np. w sesji zimowej 2015 r. $rednia ocen z przedmiotu Podstawy
prawa karnego... wynosita 4,37, Finansow publicznych i prawa finansowego — 3,73, Nauki
administracji — 3,60. ,,Rozrzut ocen” jest w zasadzie typowy dla danego kierunku, cho¢
dominuje znaczny odsetek ocen 5,0, 4,5 i 4,0. Np. w r. akad. 2012/13 wystawiono 539 ocen
5,0,531-4,0,279-3,5,321 - 3,01 tylko 21 — 2,0.

Reasumujac: Weryfikacja etapowych efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie ich
kategorie (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoleczne) i1 dotyczy kazdego z etapow
ksztalcenia. W sylabusach (kartach przedmiotéw) wskazano, ktére efekty ksztatcenia
podlegaja weryfikacji oraz okreslono jakie sa metody ich sprawdzenia, a takze zasady i
formy oceniania, wraz z punktacja. Przyjete procedury z formalnego punktu widzenia sa
prawidlowe 1 zarazem pozwalajace na przejrzyste formutowanie ocen w odniesieniu do
weryfikacji efektow ksztalcenia. Wada jest niezgodna z Regulaminem liczba egzaminow w
czesci lat 1 semestrow. ,,Rozrzut ocen” jest w zasadzie typowy.

W wizytowanej jednostce procedura dyplomowania stosowana na Kierunku
administracja jest unormowana W Regulaminie studiow (§ 17 -19) i Zalgczniku do
Zarzqdzenia Dziekana Nr 7 z 1.10.2014 r. Regulamin procesu dyplomowania...
Szczegolowe wymagania merytoryczne i formalne dotyczace przygotowania prac
dyplomowych reguluje Zafgcznik Nr 1 do wiw. Zarzqdzenia.

Studia konczg si¢ egzaminem dyplomowym (licencjackim), ktory odbywa si¢ w
ramach realizacji planu studiow i programu nauczania. Jego zasady okres$lajg wyzej wskazane
wewnetrzne podstawy prawne.

Prace dyplomowa student przygotowuje pod kierunkiem promotora, ktérym na I
stopniu moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajacy co najmniej stopien doktora. Tematy
prac, ktore sg ustalane wspolnie przez promotora i studenta, akceptuje Dziekan (Prodziekan) a



zatwierdza Rada Wydzialu. Oprocz promotora prace sg oceniane przez wyznaczonego przez
Dziekana (Prodziekana) recenzenta.

Warunkiem przystgpienia do egzaminu dyplomowego jest zaliczenie wszystkich
przewidzianych programem studiow przedmiotow, praktyk zawodowych, uzyskanie
wymaganej liczby punktéw ECTS (absolutorium) oraz ztozenie pozytywnie ocenionej przez
promotora i recenzenta pracy dyplomowej. Jego termin ustala Dziekan. Zdawany jest przed
powotang przez Dziekana komisja, ztozong z przewodniczacego (Dziekana, a w praktyce
Prodziekana), promotora i recenzenta. Na wniosek studenta lub promotora pozytywnie
rozpatrzony przez Dziekana, egzamin moze mie¢ charakter otwarty. Podczas egzaminu
student prezentuje prac¢ i odpowiada na trzy pytania z zakresu tematu pracy, specjalnosci i
kierunku. Nie ma przygotowanego zestawu pytan lub zagadnien egzaminacyjnych.

Oceny z egzaminu dyplomowego sa analogiczne jak w przypadku egzamindéw
zdawanych w sesji. Ostateczny wynik studiow stanowi sume 0,6 $redniej arytmetycznej ocen
z egzamindw 1 ocen koncowych z przedmiotoéw niekonczacych si¢ egzaminem, 0,2 oceny
pracy dyplomowej oraz 0,2 oceny egzaminu dyplomowego. W dyplomie ukonczenia studiow
wyzszych wpisuje si¢ wynik studiow zgodnie z zasada: 2,95 - 3,32 — dostateczny; od 3,33 do
3,65 — ,,dos¢ dobry” (3,5); od 3,66 do 4,00 — dobry; od 4,01 do 4,34— ,,ponad dobry”(4,5); od
4,35 do 4,69 — bardzo dobry, 4,70 — ,,celujacy” (§ 19 ust. 6 RS).

Na kierunku administracja jest wykorzystywany od semestru letniego 2013/14
system antyplagiatowy (Plagiat.pl), ktorego procedure reguluje Zarzgdzenie Dziekana Nr
1/2014. Oprocz tego, dyplomant sktada oswiadczenie o samodzielnym wykonaniu pracy.

Struktura ocen z egzaminu dyplomowego w poprzednim roku akademickim.

Egzamin dyplomowy

bdb db+ db dst+ dst ndst

11 7 6 6 0 0

Struktura ocen jest w zasadzie typowa, cho¢ brak jest ocen 3,0.

Konkluzja: Mozna uzna¢, ze sposob weryfikacji efektow ksztalcenia na wszystkich
jego etapach, zarowno w etapowych, jak 1 dyplomowaniu jest wlasciwy 1 powszechnie
dostepny.

- Ocena standaryzacji wymagan, zapewnienia przejrzystosci i obiektywizmu formutowania
ocen.

Standaryzacja objeto skale ocen (zarbwno w przypadku egzaminow
i zaliczen), jak tez prac i egzaminow dyplomowych, zaliczania praktyk zawodowych (w tym
dokumentacji ich przebiegu), procedury oraz kryteria oceniania egzamindéw (w tym




dyplomowego) i zaliczen, procedury dyplomowania, weryfikacji i dokumentacji efektow
ksztatcenia oraz zasady punktacji ECTS. Wprowadzono tez jednolite wzory sylabusow i tabel
planéw studiow, w ktorych okreslono sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia.

- W przypadku prowadzenia ksztatcenia na odlegtos¢: czy weryfikacja uzyskanych efektow
ksztatcenia prowadzona jest na biezgco tj. co najmniej z rowng czestotliwosciq jak na
studiach prowadzonych w uczelni w sposob tradycyjny i pozwala na ich porownanie z
zakladanymi efektami ksztatcenia, oraz czy zaliczenia i egzaminy konczgce zajecia
dydaktyczne z przedmiotu sq prowadzone w siedzibie uczelni.

W ocenianej jednostce nie jest prowadzone ksztalcenie na odleglto$¢ jako forma
studiow, lecz wykorzystywane jest jako pomocnicza metoda ksztatcenia.

- Analiza skali i przyczyn odsiewu.

W Raporcie samooceny, jak réwniez w czasie wizytacji, dostarczono ZO dane
dotyczace przyczyn odsiewu studentdéw na kierunku administracja. Przedstawiono w nich
analize statystyczng zjawiska wedlug kryterium przyczyn z ostatnich 3 lat (cho¢ bez podziatu
na poszczegolne roczniki studiéw), przy czym skala zjawiska jest podobna w kazdym z nich.

W roku akademickim 2013/14 ,,odsiew” studentow na wizytowanym Kierunku, z
uwzglednieniem ich tacznej liczby wyniost tacznie 28 0sdb. Przyczynami byty: rezygnacja ze
studiow (23 osoby), nie zaliczenie roku w regulaminowym terminie (1), nie wniesienie optat
(4). Tak znaczny ubytek z powodu rezygnacji na wlasng prosb¢ moze dowodzi¢ dokonania
przez studentow niewlasciwego wyboru kierunku, albo nie spetnienia przez oceniang
jednostke ich oczekiwan.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

4) Czy jednostka monitoruje kariery absolwentow na rynku pracy, a uzyskane

wyniki wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztalcenia?

Jednostka odpowiedzialng za monitorowanie losow zawodowych absolwentow jest Biuro
Karier. Ze wzgledu na niewielkg ilo$¢ studentéw w ramach Biura zatrudniony jest jeden
pracownik na pot etatu. Procedura badania losow zawodowych absolwentow przebiega w
sposob nastgpujacy. Absolwenci ocenianego kierunku przy odbiorze dyplomu wypetniaja
formularz zgody na wziecie udzialu w badaniu oraz wstepna ankiete majaca na celu
okreslenie ich obecnej sytuacji zawodowej 1 plandw na przysztos¢. W dalszej kolejnosci
ankieta wysytana jest do absolwentow trzykrotnie - po roku, trzech i pigciu latach od
ukonczenia studiow. Do tej pory badania zostalo przeprowadzone dwukrotnie w 2013 1 2014
r. Niestety zaden absolwent, do ktorego przestano ankiete nie odpowiedziat. Z tego powodu
Biuro Karier bylo w stanie opracowac tylko wyniki ankiety wstepnej. Przedstawione
opracowanie zawieralo wnioski dotyczace kompetencji i umiejetnosci jakie posiadaja
absolwenci ocenianego kierunku studiéw. Ponadto w opracowaniu znalazty si¢ wnioski
odno$nie koniecznych zmian w sposobie ksztalcenia studentow. Opracowanie zostato
zaprezentowane na posiedzeniu Senatu. Uczelnia nie potrafita jednak wykaza¢ wyplywu
przeprowadzonego badania na rzeczywiste zmiany w programie ksztalcenia. Z zapewnien
wladz Uczelni wynika, Ze badania losow zawodowych absolwentow bedzie kontynuowana



pomimo uchylenia ustawowego obowigzku. Pracownik Biura Karier nie przedstawil jednak
konkretnych planéw na rozwo;.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zalozone kierunkowe 1 specjalnosciowe efekty ksztalcenia sa zgodne
z efektami ksztatcenia przewidzianymi w KRK. Nie zawieraja z merytorycznego punktu
widzenia znacznych uchybien. Przewidziane wymagania stawiane studentom s3 zgodne z
celami, efektami 1 poziomem ksztatcenia oraz pokrywaja si¢ z warunkami zaliczen
przedmiotow, zdefiniowanymi w sylabusach oraz z zasadami i warunkami dyplomowania.
Opis efektéw ksztatcenia jest publikowany w systemie elektronicznym Uczelni, jak réwniez
informujg o nich prowadzacy zajecia, co potwierdzono podczas wizytacji.

2) Sposob sformutowania efektow ksztalcenia w zalaczonej tabeli nalezy ocenic
pozytywnie. Zawarte w kartach przedmiotow efekty sg przedstawione w sposob zrozumiaty i
okreslajacy ich sprawdzalno$¢é.  Studenci uznali efekty ksztalcenia za zrozumiale i
sprawdzalne.

3) Formy sprawdzania wiedzy (rowniez sg sprawiedliwe i obiektywne. Na Wydziale
stosowany jest przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia, umozliwiajacy weryfikacje
celow oraz osiggania i oceny kazdego z zakladanych efektow. Mozna uznaé, ze jest on
wlasciwy na wszystkich etapach ksztalcenia. Zasady dyplomowania s3 poprawnie
sformutowane i realizowane. System oceny efektow ksztalcenia jest w ocenie studentow
przejrzysty. Informacje w tym zakresie sa powszechnie dostepne.

4) Uczelnia w wystarczajgcym stopniu  wspOlpracuje z interesariuszami
wewnetrznymi 1 zewnetrznymi w celu ich udzialu w pracach nad planami 1 programami
ksztatcenia.

3. Ocena, czy rogram studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

1) ocena, czy realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiggniecie kazdego
Z zakladanych celow i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji
absolwenta.

Uczelnia realizuje proces ksztalcenia na podstawie przygotowanych w oparciu o
efekty ksztatcenia zatwierdzone przez Senat plandw studidéw uchwalonych przez Rade
Wydziatu uchwatami.

- Ocena czasu trwania ksztalcenia, prawidtowosci doboru tresci ksztalcenia, form
zaje¢ dydaktycznych i metod ksztalcenia w celu osiggniecia efektow ksztalcenia okreslonych
dla kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotow do wyboru, danego poziomu
kwalifikacji. W przypadku wykorzystywania metod i technik ksztatcenia na odleglos¢ ocena
czy ksztalcenie, ktorego celem jest zdobycie umiejetnosci praktycznych, odbywa si¢ w
warunkach rzeczywistych, z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich i studentow.



Czas trwania studiow na poziomie | stopnia wynosi 6 semestrow, jest wiec on zgodny
z wymaganiami przewidzianymi w KRK.

Ocena doboru tresci ksztalcenia zawartych w planach studiow.

Plan studiéw, oparty o wymagania przewidziane w KRK, realizowany jest
wylacznie w formie niestacjonarnej na dwoch specjalno$ciach: Informatyka w administracji i
Administracja i organizacja w sektorze publicznym.

Na trwajacych 6 semestréw studiach przewidziano ogétem 1390 godzin (183 punkty
ECTS) na specjalnosci Informatyka w administracji i 1400 (183 punkty ECTS) na
specjalnosci  Administracja 1 organizacja w sektorze publicznym. Liczba godzin
realizowanych w ramach ¢wiczen, konwersatoriow, laboratoridéw i seminariow stanowi 808
godz. na specjalnosci Informatyka... (58,12%), a na Administracji i organizacja... 772 godz. (
55,14%), a wigc we wlasciwym wymiarze.

Plan zawiera wlasciwy dobor przedmiotéw z zakresu ksztalcenia prawniczego i
administratywistycznego (min. Podstawy prawoznawstwa, Historia administracji, Prawo
administracyjne, Postepowanie administracyjne, Ustréj samorzgdu  terytorialnego,
Konstytucyjny system organow panstwowych, Finanse publiczne i prawo finansowe).
Prowadzone sg réwniez m.in.: Ochrona srodowiska, Prawo autorskie, Etyka urzednicza i
Prawo miedzynarodowe publiczne oraz wystarczajacy i zgodny ze specyfika kierunku zestaw
zaje¢ z technologii informacyjnych (np. E-administracja, Bazy danych w administracji,
Elektroniczny obieg dokumentow... itp.). Wyktadane s3 one w odpowiednim wymiarze
godzinowym. Tre§ci humanizujace we wlasciwym wymiarze punktéw ECTS (9) sa
rozwijane w ramach przedmiotéw takich, jak Filozofia i Socjologia... i przedmiotow
ogolnoakademickich.

Nauka jezyka obcego jest prowadzona w semestrach od I do VI, w znacznym (jak na
studia niestacjonarne) wymiarze 144 godzin, konczgc si¢ egzaminem po zakonczeniu kursu.

Seminarium dyplomowe, przewidziano w dwoch ostatnich semestrach, w tacznym
wymiarze 32 godzin, co zdaniem ZO w zasadzie wystarcza do wilasciwej opieki nad
przygotowaniem pracy licencjackiej.

Dobér przedmiotow na obu specjalnos$ciach jest wilasciwy, odpowiadajacy ich
specyfice.

Program studiow uzupelnia praktyka zawodowa w wymiarze 3 tygodni,
a wigc we wlasciwym wymiarze (ocena praktyk zostala przedstawiona dalszej czgsci
niniejszego Raportu).

Przedmioty obieralne (w tym jezyk obcy, seminaria, przedmioty specjalnosciowe 1
ogolnoakademickie) stanowig ponad 28% godz. (570) 1 67 pkt. ECTS (36,61%), a wiec
zgodnie z wymaganiami nakazanymi w KRK i Rozporzgdzeniu MNiSW z 9.10.2014 r. (§ 4
ust. 2).

Studia koncza si¢ egzaminem dyplomowym 1 obrong pracy licencjackiej (o czym
dalej).

Sekwencja przedmiotéw jest wlasciwa: np. wyktad z Prawa administracyjnego -
czes¢ ogolna rozpoczyna sie przed Prawem administracyjnym — cz. Szczegélowa, a oba przed
Postepowaniem administracyjnym, Zarzqdzanie i finansowanie projektow samorzgdowych po
Finansach publicznych i prawie finansowym, Ustrdj samorzgdu terytorialnego po
zakonczeniem Kursu z Konstytucyjnego systemu organow panstwowych itp.




Reasumujac: Zestawiajac plany studiow 1 stopnia z rygorami zawartymi
w KRK i Rozporzqdzeniu MNISW z 3.10.2014 r.  nalezy stwierdzi¢, ze zostaly one
zrealizowane i spetlniajg wymagania przewidziane dla ocenianego kierunku. Wtasciwa jest
ogolna liczba godzin, jak tez zestaw przedmiotow i ich sekwencja. Wada jest brak WF (lub
jego odpowiednika). Wymagane w przepisach proporcje procentowe zostaly zachowane.
Poréwnujac zawarto$¢ plandow z omoéwiong wezesniej sylwetka absolwenta, zakladanymi
efektami ksztalcenia, tresciami programowymi, formami i metodami dydaktycznymi mozna
uzna¢, ze tworza one spdjng calo$¢, umozliwiajaca uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta.

Konkludujgc: Majac na uwadze powyzsze ustalenia mozna uznaé, ze program
studiow _spetnia przewidziane w przepisach wymagania. Zaktadane efekty ksztalcenia w ich
powigzaniu z treSciami zawartymi w_planie i programach studidw oraz metodami
dydaktycznymi tworza spojng cato$é. Proces ksztalcenia jest skorelowany z zakladanymi
celami i efektami ksztalcenia umozliwiajgc uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji
absolwenta, a tym samym celdw i efektéw ksztalcenia.

W  toku ksztalcenia przewazajg formy tradycyjne, a wigc wyklady
1 uzupehiajace ich zawarto$¢ programowg ¢wiczenia, konwersatoria 1 seminaria, co jest
powszechnie praktykowang i efektywng metoda dydaktyki na ocenianym kierunku studiow.
Oprocz nich — co oczywiste — cze$¢ zajec, stosownie do ich specyfiki, jest prowadzona w
laboratoriach (np. informatyka i jezyk obcy).

W zataczonych do Raportu samooceny sylabusach (kartach przedmiotu) okre§lono
metody i formy ksztatcenia jakie sg wykorzystywane przez prowadzacych w ramach zajec.

W  zalezno$ci od tematyki, wyktad moze przybiera¢ forme¢ tradycyjnego,
informacyjnego (np. Podstawy postepowania cywilnego), informacyjny z wykorzystaniem
technik multimedialnych (np. Historia administracji), lub tradycyjnego z elementami
konwersatoryjnego (np. Filozofia). W ramach wszystkich form zaj¢é nie tylko ¢wiczenia, ale
rowniez niektore wyklady prowadzone sa w oparciu o metody pobudzajace aktywnosc
studentow (np. Etyka urzednicza — wyktad potaczony z dyskusja, Instytucje i zZrodia prawa
UE — wyklad i rozwigzywanie kazuséw). Na zajeciach typu ¢wiczeniowego stosowane sg
przede wszystkim: analiza aktow prawnych i kazusow, dyskusja, praca w zespotach (Finanse
publiczne i prawo finansowe), rozwigzywanie kazusow oraz poszukiwanie w elektronicznych
bazach danych przepisow i orzecznictwa (np. Konstytucyjny system organow panstwowych),
przygotowanie pism sagdowych (np. Podstawy postepowania cywilnego), analiza przypadku i
inscenizacja (np. Techniki negocjacji i mediacji ), projekty badawcze (np. Badania
sondazowe w pracy administracji publicznej ) i inne. Stwarza to mozliwo$¢ rozwijania
umiejetnosci argumentowania 1 formulowania wnioskéw oraz samodzielnych sadow,
ksztaltuje umiejetno$¢ wystapien publicznych z wykorzystaniem specjalistycznej terminologii
(czemu sprzyja odpowiednia liczba studentow w grupach). W kilku przypadkach wykazano
jednak cze$ciowo nieodpowiednie do zaje¢ typu ¢wiczeniowego metody ich prowadzenia.
Dotyczy to np. Jakosci i bezpieczenstwa zarzgdzania w administracji publicznej, ktore oprocz
wlasciwych (np. gra menadzerska, symulacja) sa prowadzone takze w formie wykladu
interaktywnego, a podobnie jest np. w Logice prawniczej. W ocenie ZO - mimo powyzszej




uwagi - przyjete metody dydaktyczne pozwalaja na realizacj¢ efektow ksztalcenia
okreslonych w sylabusach.
W czasie zaje¢ wykorzystywane sg srodki dydaktyczne, pozwalajace na tatwiejsze

przyswajanie wyktadanych tresci. Studenci maja do dyspozycji
w obiektach, w ktorych odbywaja si¢ zajecia laboratoria komputerowe z wystarczajaca ilo$cig
stanowisk i1 odpowiednim oprogramowaniem oraz dostgpem do Internetu. W salach
dydaktycznych istniejg warunki do korzystania w nich z urzadzen audiowizualnych i sprzgtu

multimedialnego, w tym dla studentow niepelnosprawnych. Wyktadowcy majg zatem
mozliwo$¢ stosowania nowoczesnych technik multimedialnych.

Istotna z punktu widzenia efektywnosci dydaktyki jest liczebno$¢ grup,
w ktorych prowadzone sg poszczegolne rodzaje zaje¢. Z uwagi na niewielka liczbe studentow
wizytowanego kierunku, zaro6wno na wyktadach (prowadzonych dla catego rocznika), jak tez
¢wiczeniach ich liczba nie przekracza dopuszczalnego poziomu.

W wizytowanej jednostce, jak wczesniej wspomniano, nie sg prowadzone studia z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Reasumujac: Czas trwania ksztalcenia oraz dobor metod i $srodkow dydaktycznych
zapewniaja osiagni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia. Formy zaje¢, a takze metody
ksztatcenia sg odpowiednie dla ocenianego kierunku. Stosowanie nowoczesnych metod i
srodkow dydaktycznych umozliwia wykorzystywanie zdobytej wiedzy w sposob praktyczny
oraz nabycie umiejetnosci analitycznego rozwigzywania przedstawianych problemow.

- Ocena zgodnosci przyjetej punktacji ECTS z przepisami ustalajgcymi podstawowe
wymagania w tym zakresie, a w przypadku Kierunkow, dla ktorych ustalono standardy
ksztalcenia — rowniez zgodnosci z odpowiednimi standardami.

Plany studiow zawieraja punktacj¢ ECTS, wdrozona od roku akademickiego
2006/07 r. Wykazano ja w obecnie realizowanych, jak i wczes$niejszych planach studiow i
programach ksztalcenia na kierunku administracja. Uregulowana jest ona w wizytowanej
jednostce :

— Zarzgdzeniem Rektora Nr 171 z 22.01.2007 r.;

—  Regulaminem Studiow (Zalgcznik do uchwaty Senatu Nr 1z 28.09.2012r).
—  Zarzgdzeniem Rektora Nr 358A z 1.10.2012 r.
— Uchwatg Senatu z 17.01.2013 r.

Punkty sa przypisane wszystkim przedmiotom wystepujacych w programie
1 planie studiow oraz praktykom zawodowym.

Ich liczba okreslona jest w sylabusach poszczegdlnych przedmiotow
przewidzianych w planach studiow i odzwierciedla naktad pracy studenta wymagany do
osiggniecia efektow ksztalcenia, ktory obejmuje zarowno prace w czasie zaje¢ dydaktycznych
w Uczelni, jak 1 prace wtasng. Jako miarg sredniego naktadu pracy niezbednego do uzyskania
zaktadanych efektow ksztalcenia przyjeto zasade, ze jeden punkt ECTS odpowiada efektom
ksztalcenia, ktérych uzyskanie wymaga od przecig¢tnego studenta $rednio 25 godzin pracy.
Wycena poszczegdlnych przedmiotéw uwzglednia obcigzenie studenta zwigzane z nakladem
pracy w trakcie realizacji zaje¢ dydaktycznych (godzin kontaktowych) oraz praktyk



zawodowych okreslonych w planie studiow, nakladem pracy wiasnej, w tym zwigzanej z
przygotowaniem si¢ do zaliczen i1 egzamindw, jak rowniez z opracowaniem pracy
dyplomowej, co wykazano w sylabusach. Podano w nich szczegdtowy bilans naktadu pracy
studenta, niezbedny do osiagnigcia zakladanych efektow ksztatcenia.

W planie studiow przewidziano ogoétem 183 punkty, po minimum 30 w kazdym z
semestrow (od 30 do 31) i 60 w kazdym roku, co jest zgodne z wymaganiami okreslonymi w
KRK. Przedmiotom obieralnym (jezyk obcy, seminaria, przedmioty specjalnosciowe i
og6lnoakademickie) przypisano tagcznie 67 pkt. ECTS (36,61%), w tym: humanizujagcym 9,
specjalnosciowym 53, jezykowi obcemu 12, praktykom zawodowym 2, a wigc we
wihasciwym wymiarze przewidzianym w KRK i Rozporzgdzeniu MNiSW z 9.10.2014 1. (§ 4
ust. 2)

Zdaniem ZO prawidlowa jest wycena punktowa zdecydowanej wigkszosci
przedmiotoéw, odpowiadajaca naktadowi pracy studenta przeznaczonej na opanowanie tresci
w nich zawartych. Np. Konstytucyjnemu systemowi organow panstwowych przypisano 6
ECTS, Prawu administracyjnemu. Cz. ogolna - 6, Postgpowaniu administracyjnemu 5,
Podstawom organizacji i zarzqdzania w administracji 4, Podstawom prawnym informatyzacji
adm. publicznej 2. Wydaje si¢ jednak, ze nie doceniono naktadu pracy studenta w przypadku
np. Instytucji i zrodel prawa UE | Ustroju samorzqdu terytorialnego (po 2), a wiec mniej niz
Filozofii (3) lub Podstawom inzynierii wymagan (5).

Konkluzja: W planie studiow | stopnia, punktacja ECTS jest w zdecydowanej
wiekszosci przypadkow wlasciwa, a przyjety system pozwala na indywidualizacje procesu
ksztalcenia 1 wymiane miedzyuczelniana.

- Ocena spojnosci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminu ich realizacji oraz
doboru miejsc, w ktorych sie odbywajq, z celami i efektami ksztatcenia okreslonymi dla tych
praktyk. Ocena czy system kontroli i zaliczania praktyk uwzglednia mozliwos¢ nabycia przez
studenta umiejetnosci praktycznych.

Obligatoryjne praktyki zawodowe stanowig integralng czg¢s¢ procesu ksztatcenia na I
stopniu studiow kierunku administracja. Postanowienia ich dotyczace zawarte sg w
Regulaminie studenckich praktyk zawodowych, wprowadzonym Zarzqdzeniem Rektora Nr
410z 1.10.2014 r. oraz w sylabusie.

Studenta obowigzuje odbywanie praktyki w wymiarze trzech tygodni realizowanych
w IV semestrze.

Celami praktyki, okreslonymi w § 3 i 4 Regulaminu jak rowniez w sylabusie, sg
przede wszystkim:
— poznanie specyfiki pracy w réznych rodzajach administracji publicznej - rzagdowej i
samorzadowej, podmiotach gospodarczych itp;

— ksztatcenie umiejgtnosci zastosowania wiedzy teoretycznej zdobytej w trakcie studiow
1 ich weryfikacja w powigzaniu z praktyka funkcjonowania instytucji w ktorych sie
odbywaja;

— skonfrontowanie wlasnych predyspozycji, wiedzy i umiej¢tno$ci z wymaganiami
zawodu i stanowiska pracy w zakresie kierunku studiow i specjalnosci;



— zdobywanie umiejetnosci praktycznych (m.in. umiejetnosci komunikowania si¢ z
otoczeniem W miejscu pracy, sprawne postugiwanie si¢ dostepnymi srodkami
informacji, pracy w zespole, rozwigzywania zadan i podejmowania decyzji itp.);

— poznanie wtasnych mozliwosci na rynku pracy, nawigzanie kontaktow zawodowych,
umozliwiajgcych wykorzystanie ich w poszukiwaniu pracy, identyfikacja z zawodem.

Wedlug § 5 Regulaminu odbywaja si¢ one na podstawie porozumien zawieranych
przez Rektora z podmiotami w ktérych majg by¢ realizowane, a umowy migdzy Uczelnig i
konkretng instytucja podpisuje z jego upowaznienia Dziekan. O wyborze rodzaju placéwki
decyduje student (o ile charakter wykonywanej pracy jest zgodny z kierunkiem studiow) lub
jest kierowany do niej przez Uczelni¢. Moga by¢ one realizowane w urzedach administracji
rzadowej 1 samorzadowej, jednostkach gospodarczych, instytucjach spotecznych,
o$wiatowych i innych wlasciwych dla profilu ksztalcenia. W czasie wizytacji dostarczono ZO
list¢ instytucji, z ktorymi Uczelnia ma podpisane stale umowy na podstawie ktérych sg one
realizowane (przede wszystkim Mazowiecki Urzad Wojewodzki) oraz wykaz jednostek
wybranych przez studentow. Wszystkie z nich sa odpowiednie do realizacji zakladanych
efektow ksztatcenia i specyfiki kierunku administracja.

Nadzoér organizacyjny sprawuje Prorektor, a za ich realizacje odpowiada Prodziekan,
do ktorego zadan nalezy m.in. kierowanie na praktyke, kontrola ich przebiegu i zaliczanie. Z
uwagi na niewielkg liczbe studentéw nie powotano opiekuna praktyk.

Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej (§ 8) przez Prodziekana jest wywigzanie
si¢ z wypelnienia jej programu okreslonego dla kierunku studidow oraz zadan wyznaczonych
przez zaktad pracy, udokumentowanych i poswiadczonych w sprawozdaniu z odbycia
praktyki przez osobg¢ odpowiedzialng za jej realizacj¢ ze strony zaktadu pracy (jego wzor
okreslony Regulaminem zataczono).

Z uwagi na fakt, ze znaczna cze$¢ sluchaczy studidow niestacjonarnych pracuje,
student aktywny zawodowo moze by¢ zwolniony z jej odbycia po przedstawienia
za$wiadczenia pracodawcy w ktorym jest zatrudniony lub odbywa staz. Wedlug danych
dostarczonych w czasie wizytacji, z mozliwosci tej korzystalo do poprzedniego roku
akademickiego ponad 90 % studentéw, a w b.r. okoto 50 %, natomiast pozostali zostali
skierowani przez Uczelnig.

Zdaniem ZO, nalezy podkresli¢ rzetelne prowadzenie dokumentacji praktyk oraz
sposobu ich zaliczania, co stwierdzono na podstawie analizy sprawozdan z ich przebiegu,
teczek osobowych 1 zestawu innych dokumentéw dostarczonych w czasie wizytacji

(skierowania, porozumienia, potwierdzenia instytucji przyjmujacych, wzor sprawozdania

itp.).

Reasumujac: Program praktyk, ich wymiar czasowy 1 dobdr instytucji,
w ktorych si¢ odbywaja jest spojny z okreslonymi dla nich celami i efektami ksztalcenia.
System kontroli i1 zaliczania rowniez nie budzi zastrzezen i uwzglgdnia mozliwo$¢ nabycia
przez studenta umiejetnosci praktycznych.

- Ocena organizacji procesu ksztalcenia realizowanego w ramach poszczegolnych form
ksztatcenia przewidzianych dla danego kierunku, poziomu i profilu studiow w kontekscie
mozliwosci osiggniecia zaktadanych celow i efektow ksztalcenia.

W Raporcie samooceny przedstawiono tylko c¢ze$¢ istotnych informacji
merytorycznych dotyczacych tej kwestii, a ocen¢ oparto przede wszystkim o analizg



dokumentacji zawartej w jego zalacznikach oraz dostarczonej na prosb¢ ZO w czasie
wizytacji.

Organizacje roku akademickiego, trwajacego od 1 pazdziernika do 30 wrzesnia
nastepnego roku kalendarzowego (§ 5 ust. 1. Regulaminu studiow), a w szczegolnosci:
terminy prowadzenia zajeé, sesji egzaminacyjnych oraz przerw w zajeciach (w tacznym
wymiarze 6 tygodni) ustala i oglasza Rektor przed rozpoczeciem roku akademickiego na
stronie internetowej Uczelni (§ 4 ust. 3 RS) lecz nie doprecyzowano do kiedy. Terminy
zjazdow (co najmniej 8 w semestrze - § 5 ust. 1 RS) sg ustalane przez Dziekana Wydziatu.
Harmonogram zaje¢ i sesji egzaminacyjnej ustala Dziekan, przy czym plany studiéw oglasza
co najmniej 5 dni przed ich rozpocz¢ciem w danym semestrze (§ 6 ust. 3 RS), a
harmonogram sesji nie po6zniej niz tydzien przed jej rozpoczeciem (§ 6 ust. 7 RS). Wydaje sie,
ze termin obowigzku w/w. publikacji jest zbyt krotki. Szczegotowy rozktad zaje¢ wraz z ich
obsadg zamieszczany jest na stronach internetowych Uczelni.

Rok akademicki podzielony jest na dwa semestry (§ 21 5 RS), przy czym jednostka

rozliczeniowg jest rok (§ 11).

W wizytowanej jednostce studia stacjonarne na Kkierunku administracja nie sg
realizowane. W  harmonogramach studiow niestacjonarnych uwzgledniono  fakt,
ze wigkszo$¢ studiujacych pracuje zawodowo 1 w zwigzku z tym zajecia przewidziano w
soboty i niedziele, w ramach 8 zjazdow w semestrze. W soboty rozpoczynaja si¢ od godz.
8.10 do 20.15 lub 19.30, natomiast w niedziele od 8.10 do 18.30 lub 20.15, w blokach o
wymiarze 2 x 45 minut, co nie przekracza dopuszczalnego limitu. Wada jest to, ze
zaplanowano zajecia takze w srody od 17,00 do 18.30 (po 2 x 45 min.) w od 4 do 8 zjazdow,
co moze znacznie utrudniaé¢ uczestnictwo w nich studentom z poza Warszawy. Lepszym
rozwigzaniem bytoby zaplanowanie ich w piatki.

W dniach zjazdéw praca dziekanatu i biblioteki, jak rowniez dyzury i konsultacje
pracownikow naukowych, sa dostosowane do rozktadu zajec.

Reasumujac: Organizacja procesu ksztalcenia jest w zdecydowanej wigkszos$ci
prawidtowa, co pozwala na osiggni¢cie zaktadanych celow 1 efektow ksztalcenia.

- Ocena mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia studentow wybitnie uzdolnionych,
Studentow niepetnosprawnych.

Rozwigzania w zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia reguluje § 16 Regulaminu
studiow. Formg indywidualnego trybu studiowania jest indywidualny program 1 plan studiow 1
program ksztalcenia (IPiPS).

O IPIPS moga ubiegac si¢ studenci, ktorzy ukonczyli pierwszy rok studiow, lecz nie
wskazano komu i na jakich warunkach moze on przyznany. Decyzj¢ w tej sprawie na
umotywowany wniosek studenta podejmuje Dziekan, ktory zatwierdza szczegoty planu
opracowanego przez  wyznaczonego przez niego opiekuna wraz ze studentem i
zatwierdzonego przez Dziekana. Nie zroznicowano indywidualnego planu studiow i
indywidualnej organizacji ich toku — co jest wadg — a takze nie unormowano szczegoétowo
istoty tej formy ksztatcenia. Powinno by¢ wyraznie sprecyzowane, ze ta pierwsza ma stuzy¢
np. rozszerzeniu zakresu wiedzy i zainteresowan w ramach studiowanego kierunku lub
specjalnosci przez studentow szczegdlnie uzdolnionych, ich udziatu np. w pracach naukowo-
badawczych itp. Wskazana luka w Regulaminie powinna by¢ usunieta. Ponadto, jezeli uznac,
ze IPiPS stluzy¢ ma rozszerzeniu wiedzy zdobywanej w toku studiow, nalezy okresli¢ np. jaka



srednia ocen powinni uzyska¢ wybitnie uzdolnieni studenci oraz jaki stopien lub tytut
naukowy ma posiada¢ opiekun. Z uwagi na powszechnie przyjety dla indywidualnego
programu studiow zakres opieki, nalezy wyraznie okresli¢, ze powinien by¢ nim samodzielny
pracownik naukowy. Obecnie na ocenianym kierunku zaden ze studentow nie studiuje w tym
trybie.

Indywidualizacji procesu ksztalcenia stuzag tez inne przyjete rozwigzania. Oprocz
przedstawionych wyzej, nalezy wskaza¢ mozliwo$¢ studiowania na drugim kierunku w
uczelni  macierzystej lub innej, w tym w ramach wymiany studentéw
(takze w ramach programu Erasmus) lub na dodatkowym kierunku oraz uzupetiania wiedzy
z wybranych przedmiotéw na innym kierunku lub semestrze, jak rowniez zmianie formy
stacjonarnej na niestacjonarng, uczestniczenia w pracach kola naukowego (§4 RS),
utworzonego z inicjatywy studentow od obecnego semestru. Studenci mogg rowniez
korzysta¢ z krotko Iub dlugoterminowych urlopoéw (§ 14 RS).

Osoby niepetnosprawne moga — jak wyzej wspomniano — studiowa¢ wedtug IPiPS
(zob. wcze$niejsza uwaga). Ponadto, na podstawie Zarzgdzenia Rektora Nr 360 A z
31.10.2012 r., moga wnioskowa¢ do Dziekana o zmiane formy zaliczenia (ustna lub pisemna),
terminu, przedtuzenia jego czasu (§ 5 1 7), jak rowniez za jego zgoda korzysta¢ z pomocy w
uczestniczeniu w zaj¢ciach z pomocy asystenta lub ttumacza jezyka migowego (§ 1, 4 1 6),
mozliwosci stosowania $rodkéw wspomagajacych proces nauczania (np. dyktafonow,
systemu brajlowskiego itp.). Do wspierania tej grupy studentow Dziekan powotuje sposrod
nauczycieli akademickich opiekuna.

Odnosnie infrastruktury majacej stworzy¢ warunki dla umozliwienia uczestniczenia

w zajeciach dydaktycznych tych oséb — wigcej informacji przedstawiono w p. 5 niniejszego
Raportu.

Reasumujgc: W ocenianej jednostce istnieja organizacyjne i infrastrukturalne
mozliwo$ci indywidualizacji ksztalcenia obu grup studentdéw, lecz regulacja dotyczaca IPiPS
zdecydowanie wymaga korekty.

2) Ocena, czy zaktadane efekty ksztafcenia, tresci programowe, formy zajeé¢ oraz stosowane
metody dydaktyczne tworzq spojng catosé.

Zaktadane cele i efekty ksztalcenia sg adekwatne do kierunku administracja
I stopnia. Dostosowano do nich zgodny z wymaganiami normatywnymi szesciosemestralny
czas trwania ksztalcenia, w ramach ktorego realizowany jest plan studiow. Jest on
odpowiednio skorelowany z okre§lonymi celami 1 efektami ksztalcenia. Zawarte w nich tresci
programowe znajduja si¢ w ramach poszczegélnych przedmiotdéw, ktorych sekwencja jest
odpowiednio dostosowana do logicznie kolejnego zdobywania przez studentow wiedzy i
umiejetnosci, co potwierdza tres¢ planow 1 sylabusow. (Szczegdtowa analize tych kwestii
przedstawiono w p. 3.1). Spojne z tresciami programowymi sg dostosowane do ich realizacji
formy ksztalcenia. Przewazaja w nich powszechnie praktykowane i odpowiednie do
ocenianego kierunku formy tradycyjne, a wiec wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria i
laboratoria. W ich ramach dobrano wlasciwe, spdjne z efektami i dostosowane do ich
osiggniecia metody ksztatcenia stosowane przez wyktadowcoéw (z wyjatkiem kilku wezesniej
wspomnianych przypadkéw). Oprocz wyktadu sa wsrdd nich metody pobudzajace aktywnosé
studentow 1 rozwijajace ich samodzielnos¢ w zdobywaniu przewidzianych umiejetnosci.
Wykorzystywane w czasie zaj¢¢ $rodki dydaktyczne, w tym multimedialne sa odpowiednio
dobrane do wyktadanych tresci (zob. p. 3.1 niniejszego Raportu). Réwniez wilasciwe



umieszczenie w planach studiow praktyk zawodowych jest prawidtowo skorelowane z
treSciami programu i efektami ksztatcenia.

Reasumujac: Majac powyzsze na uwadze mozna uznaé, ze proces ksztalcenia
w odniesieniu do plandéw studidow, programoéw przedmiotow, form, metod i Srodkow
dydaktycznych, jak tez punktacji ECTS i sekwencji przedmiotdw, stanowi spojng i jednolitg
cato§¢, pozwalajaca na realizacje zakladanych efektow ksztatcenia, zdefiniowanych na
poziomie ogdlnym i szczegdtowym.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiagnigcie
zakladanych celow 1 efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji
absolwenta. Wlasciwy jest dobor tresci i1 czasu ksztalcenia, sekwencja przedmiotow,
proporcja przedmiotdéw prowadzonych w innych niz wyklad formach, jak rowniez
obieralnych, mozliwo$¢ indywidualizacji ksztalcenia (cho¢ regulacja dotyczaca IPiPS
wymaga korekty), organizacja praktyk zawodowych i - w zdecydowanej wigkszosci -
punktacja ECTS. Cze¢s$ciowej korekty wymagaja harmonogramy zaje¢. Wada jest brak WF.
Wskazane wady sg tatwe do usuniecia.

2) Zaktadane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane
metody ksztatcenia tworza spojna catos¢, a formy i metody dydaktyczne sa dostosowane do
deklarowanych efektow ksztatcenia na ocenianym kierunku, cho¢ w kilku przypadkach
wykazano czgsciowo nicodpowiednie do zaje¢ typu ¢wiczeniowego metody ich prowadzenia.

4. Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$¢ zagwarantowania realizacji
celow edukacyjnych programu studiow

1) Ocena czy liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji

umozliwiq osiggnigcie zaloZonych celow i efektow realizacji danego programu

Pracownicy wchodzacy w sktad minimum kadrowego (9), a takze pozostali nauczyciele
akademiccy prowadzacych zajgcia na kierunku administracja (23) umozliwiajg osiaggnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia, a takze realizacj¢ programu na ocenianym kierunku
studiow, poniewaz ich dorobek naukowy oraz kwalifikacje sa adekwatne do programu
ksztalcenia, a takze do zakladanych efektow ksztalcenia na wyzej wymienionym kierunku
studiow.

2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzgcej minimum
kadrowe, sq adekwatne do realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia; na



kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztalcenia uczestniczg naucgyciele 7
doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym 7 danym kierunkiem studiow.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt oséb, ktore wchodza w sktad minimum
kadrowego na kierunku administracja, nalezy uznac, iz zostaty spelnione warunki okreslone
w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika
2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie
ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370.) — minimum kadrowe dla studiow pierwszego
stopnia na okreslonym kierunku studiéw stanowi co najmniej trzech samodzielnych
nauczycieli akademickich oraz co najmniej sze$ciu nauczycieli akademickich posiadajacych
stopien naukowy doktora, § 13 ust. 1 powyzszego rozporzadzenia (Nauczyciel akademicki
moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostat zatrudniony w uczelni nie pozniej
niz od poczqtku semestru studiow) oraz § 13 ust. 2 (Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony
do minimum kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku
studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej: 30 godzin zajec¢ dydaktycznych —
w przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopien
naukowy doktora habilitowanego Ilub bedgcego osobg, ktora nabylfa uprawnienia
rownowazne z uprawnieniami doktora habilitowanego, 60 godzin zaje¢ dydaktycznych — w
przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien naukowy doktora lub
kwalifikacje drugiego stopnia).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegolnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody
na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgloszone do
minimum kadrowego spelniaja warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z poézn. zm.), Kwalifikacje
naukowe nauczycieli akademickich potwierdzaja odpowiednie dokumenty zawarte w ich
teczkach osobowych. Deklarowane doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich
znajduje odzwierciedlenie w dokumentacji — swiadectwach pracy.

Sposrod 9 nauczycieli akademickich zgtoszonych przez Uczelnig, do minimum

kadroweqgo zaliczono:

— 3 nauczycieli akademickich z tytutem naukowym profesora lub stopniem
naukowym doktora habilitowanego;

— 6 nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora.

(informacje na temat poszczegdlnych nauczycieli zawarte sag w zataczniku nr 5 do raportu).

Ocena spelnienia wymagan dotyczgcych relacji miedzy liczhg nauczycieli akademickich

stanowigcymi minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego kierunku studiow



Proporcja liczby nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego do
liczby studentow kierunku spelnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 8 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkoéw
prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.
1370) i wynosi w przyblizeniu 1:15.

Ocena czy w minimum kadrowym sq reprezentanci kaidego obszaru wiedzy,
odpowiadajgcego obszarowi ksztalcenia, do ktorego przyporzgdkowano oceniany Kierunek
studiow oraz czy obejmuje ono reprezentantow dyscyplin naukowych lub artystycznych, do
ktorych odnoszq sie efekty ksztalcenia.

Zgodnie z § 12 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
I poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), kazdy obszar ksztalcenia, do ktérego
przyporzadkowano kierunek studiow jest reprezentowany w minimum kadrowym przez co
najmniej jednego nauczyciela akademickiego posiadajacego dorobek w obszarze wiedzy
odpowiadajacym temu obszarowi ksztatcenia.

Ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu).

Na postawie przedstawionych przez Uczelni¢ informacji dotyczacych minimum
kadrowego stwierdzono, iz minimum jest stabilne, poniewaz na przestrzeni ostatnich lat nie
nastapily znaczace zmiany w jego skladzie. Opinia powyzsza zostata potwierdzona przez

pracownikow dydaktycznych podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym.

Ocena prawidlowosci obsady zajeé¢ dydaktycznych 7 poszczegolnych przedmiotow: ocena
zgodnosci obszarow nauki, dziedzin i dyscyplin naukowych reprezentowanych przez
poszczegolnych nauczycieli akademickich (w przypadku profilu praktycznego - ich
doswiadczenia zawodowego), ze szczegolowymi efektami ksztalcenia dla poszczegolnych
przedmiotow/modutow.

Na podstawie przedtozonych informacji o dorobku naukowym nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studidow stwierdzono zgodnosé
dyscyplin  naukowych ze szczegotowymi efektami ksztalcenia dla poszczegdlnych

przedmiotow.

3) Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spdjnosci 7 zaloZeniami rozwoju ocenianego

kierunku studiow

Polityka kadrowa Wydziatu Informatycznych Technik Zarzadzania nastawiona jest na
optymalizacje struktury zatrudnienia z punktu widzenia efektywnosci dziatalno$ci naukowo-
dydaktycznej. Kadre ocenianego kierunku studiow stanowig naukowcy oraz najwyzszej klasy

specjalisci z roznych dziedzin zastosowan nowych technologii na rynku IT.



Nauczycieli akademickich pracujacych badz wspotpracujacych z uczelnig (w formie umow o
dzielo) mozna podzieli¢ na dwie grupy:

Pierwsza grupa, to doswiadczeni pedagodzy, profesorowie, a takze doktorzy na co dzien
pracujacy w Trybunale Konstytucyjnym

Druga grupa to specjalisci branzy IT, biegle postugujacy si¢ systemami wspomagajacymi
administracj¢ publiczng, ktorzy sa na biezaco zaznajomieni z wymogami rynku pracy oraz z
najnowszymi trendami w dziedzinie cyfryzacji administracji. Tacy wyktadowcy ucza
jednoczesnie metodologii projektowania a zarazem wdrazania systemow informatycznych.
Ponadto sg bardzo ,,elastyczni” i momentalnie reaguja na wszelkie nowosci technologiczne,
dostosowujac i modernizujac kazdego roku swdj program do aktualnych trendéw i wymagan
rynku pracy.

Koncepcja komponowania kadry wychodzi naprzeciw oczekiwaniom studentow, ktorzy
z jednej strony chcieliby mie¢ kontakt z wybitnymi osobisto$ciami z obszaru nauk
spotecznych w relacji mistrz — wuczen, z drugiej za$§ strony, chcieliby poznad
najnowoczesniejsze technologie 1 by¢ dobrze przygotowanym do bardzo wymagajacego

obecnie rynku pracy.

System oceny pracownikow zawiera:
- parametryczng ocen¢ kazdego pracownika w obszarach naukowym i dydaktycznym,
- ocen¢ zaje¢ dydaktycznych dokonywang przez studentéw systemem ankietowania,
- oceng hospitacji zajec,
- coroczng analiz¢ dorobku naukowego i dydaktyczno-organizacyjnego na podstawie

,Karty publikacji”.

Na podstawie przedstawionej ZO dokumentacji mozna wnioskowaé, ze procedury

dotyczace polityki kadrowej sg systematycznie wdrazane 1 przynoszg zaktadane efekty.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym

kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe. Cz. 1. minimum kadrowe.
Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego: w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych
1) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry sa adekwatne do realizowanego

programu 1 zaktadanych efektow ksztatcenia.

2) Wszystkie osoby zgloszone do minimum kadrowego kierunku zostaty zaliczone.



3) Jednostka prowadzi stabilng polityke kadrowa. Jest ona spojna z zalozeniami rozwoju

kierunku administracja.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwos$¢
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Wydziatl Informatycznych Technik Zarzadzania korzysta z calej bazy dydaktyczno-naukowej
Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie. Siedziba Wyzszej
Szkoty Informatyki Stosowanej i Zarzadzania miesci si¢ w budynku Instytutu Badan
Systemowych PAN w Warszawie przy ul. Newelskiej 6 (powierzchnia dzierzawiona przez
WSISiZ - ok. 3500 mz). Ponadto Uczelnia podpisata umowe najmu 1 przeprowadzita
adaptacje budynku przy ul. Gizéw 6 (powierzchnia dzierzawiona przez WSISIiZ - 1500 mz),
ktory stanowi druga lokalizacj¢ Szkoty poczawszy od roku akademickiego 1999/2000,
dodatkowo wynajmowane sg w soboty i niedziele aula wykladowa na 170 oséb oraz w miare

potrzeb sale ¢wiczeniowe (do 10 sal) w szkole na ul. Ks. Janusza 45/47 w .

Studentom zapewnia si¢ ksztatcenie w specjalistycznych salach wykladowych tj.:
- 1 przestronna aula wyktadowa o pojemnosci 170 0sob;
- 4 sale o tacznej pojemnosci 340 osob;
- 12 sal ¢wiczeniowych o facznej pojemnosci 380 osob;
- Biblioteka, czytelnia
- 16 pracowni komputerowych wyposazonych w stanowiska komputerowe wraz z
niezbednym oprogramowaniem do prowadzenia zaje¢ oraz dostepem do szybkiego Internetu;
Sale wyposazone sa w stacjonarny i przeno$ny sprzet audio-wizualny oraz
komputerowy (tj.: projektory, ekrany, komputery przeno$ne, wizualizery) wykorzystywany
przy prowadzeniu zaje¢. WSISiZ oddaje do dyspozycji studentow sie¢ stanowisk
komputerowych, ktéra korzystnie wyrdznia si¢ sposrdod polskich uczelni pod wzgledem
proporcji liczby stanowisk do liczby studentow. Szkota ma lgcznie ponad 540 takich
stanowisk, w tym 478 przeznaczonych wylacznie do ksztalcenia studentow. Do 6 stanowisk
komputerowych studenci majg swobodny dostep w czytelni komputerowej. Udostepnione sg
takze laboratoria komputerowe poza zajeciami na potrzeby studentow. Wszystkie laboratoria i
czytelnie komputerowe sa stacjami uczelnianej sieci i maja dostgp do Internetu. Aula i sale

wyktadowe / ¢wiczeniowe sa na state wyposazone w projektory multimedialne i systemy



naglasniajace. We wszystkich laboratoriach takze znajdujg si¢ projektory na state podtaczone

do stanowiska prowadzacego zajecia, sale komputerowe sg klimatyzowane.

Od 2006 r. Uczelnia dysponuje siecia WAN, wykorzystujaca najnowocze$niejsza technologie

Gigabit Ethernet. Lacza szkicletowe sieci maja wydajno$¢ 1Gb/s, z kolei predkosé

przylaczenia poszczeg6dlnych sieci LAN to 1 Gb/s. WSISiZ ma dziewig¢ niezaleznych tacz do

Internetu, a ich laczna przepustowo$¢ wynosi ponad 2 Gb/s. Lacza wykorzystuja protokot

dynamicznego routingu BGP. Sie¢ komputerowa Uczelni obejmuje dwa budynki (oraz

budynek szkoty na ul. Ks. Janusza) potaczone §wiattowodami. Jest obstugiwana przez 40

serwerow o tgcznej pojemnosci dyskéw ponad 40 TB. Cata sie¢ Szkoty jest monitorowana za

pomoca specjalistycznego oprogramowania dziatajacego w czasie rzeczywistym. Glowny
serwer WSISiZ obstuguje ponad 10000 kont i na swoich dyskach (4 TB) przechowuje ponad

10 milioné6w plikow. Oprogramowanie jest systematycznie wymieniane 1 aktualizowane.

Kazdy student ma do swojej dyspozycji konto. Za jego pomocg kazdy uzytkownik sieci

WSISiZ ma dostgp do sieci Internet oraz do poczty e-mail. Posiadanie konta umozliwia

réwniez prace zdalng na uczelnianych serwerach. Uzytkownik sieci WSISiZ ma do

dyspozycji swoj dysk sieciowy, moze budowa¢ strony WWW w oparciu o technologie

PHP/ASP, ma mozliwo$¢ uzytkowania konta zarowno z sieci Uczelni, jak rdéwniez spoza nie;j.

Uczelnia dba o regularng wymiane sprzgtu komputerowego. Zakupy sprzetu sg realizowane w

sposob planowy, najstarszy sprz¢t ma nie wiecej niz S lat.

Laboratoria komputerowe Wyzszej Szkoly Informatyki Stosowanej i Zarzadzania dysponuja

oprogramowaniem nastgpujacych firm:

— Microsoft (WSISiZ jest uczestnikiem programow Microsoft MSDN AA, AATP, Select):
systemy operacyjne z serii Windows, narzedzia developerskie Visual Studio, serwery
Windows, serwer MSSQL,

— RedHat Linux: Fedora CORE 20,

— Oracle (program OAI): Oracle Database 12i, Javba SDK,

— Corel (program CLP): Corel Draw, Corel iGrafix Process,

— ADONIS, ARIS,

— Scilab Group,

— IBM (program: IBM Scholars Program): WebSphere Application Server, WebSphere
Studio, DB2 Universal Database, Rational Suite Enterprise,

— Adobe: Master Collection CC 2014,

— Autodesk: 3DStudio, Maya,



— Maplnfo,

— MAAD: Micro Saint,

— Altera: Max+,

— CPLEX,

— QUARK,

— Syntrillium Software: Cooledit,

— Aldec: Active CAD, Active HDSL.

WSISIiZ jest cztonkiem programu Cisco Networking Academy Program. W ramach
utworzonej przy Uczelni Lokalnej Akademii CISCO ksztalci si¢ przecigtnie w ciggu roku
akademickiego 20 przysztych specjalistow sieci komputerowych. Dziata réwniez
autoryzowany osrodek szkoleniowy Microsoft IT Academy.

Zespot Oceniajacy stwierdza, ze wyklady 1 ¢wiczenia odbywaja si¢ w salach
wyposazonych w komputer i rzutnik multimedialny, a wigksze sale wyktadowe wyposazone
sa w instalacje naglasniajace. Komputery w tych salach pozwalaja wykladowcom na
przygotowanie wyktadow 1 ¢wiczen w formie prezentacji multimedialnych. Zajecia
wymagajace nabycia umiejetnosci poslugiwania si¢ systemami komputerowymi i
wyspecjalizowanym oprogramowaniem odbywaja si¢ w laboratoriach komputerowych.
Studenci kierunku administracja majg dostep do odpowiedniego oprogramowania, np.
ADONIS (zapewniajacy wsparcie dla cigglego ulepszania efektywnosci procesow), ARIS
(system do analizy i modelowania proceséw).Wszystkie sale wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz
laboratoria komputerowe maja dostgp do szybkiego internetu, a na terenie Uczelni studenci

administracji majg dostep do sieci bezprzewodowej wi-fi.

Biblioteka

Zbiory biblioteki uczelnianej wynosza 9556 wol. tym 8145 wol. — ksiazki, 1411 wol. — prace
dyplomowe. W ostatnim czasie zakupiono ksigzek za kwote ok. 6525,06 zt. Liczba tytutlow
czasopism biezaco wptywajacych 21 tyt., w tym w prenumeracie 16 tyt. Biblioteka korzysta
réwniez z bazy EBSCO Publishing. Ten pakiet obejmuje szeroki zakres dziedzinowy,
czasopisma (ponad 8 000 tytutow), artykuty, abstrakty i bibliografie o tematyce: nauki $ciste,
humanistyczne, spoteczne, psychologi¢, edukacje, nauki ekonomiczne, biznes, informatyke,
technike, biologie, chemig, fizyke, nauki medyczne, biomedyczne. Bazy sa dostepne na

stronie: http://search.ebscohost.com w sieci Szkoty ( tzn. z kazdego komputera Uczelni).



http://search.ebscohost.com/

Ponadto, studenci, na mocy porozumienia Uczelni z Instytutem Badan Systemowych PAN,
mogg korzysta¢ z biblioteki IBS PAN. Biblioteka ta ma bardzo bogaty ksiegozbior liczacy
51751 woluminéw ksigzek, 22162 wolumindéw czasopism, 57 tytutow czasopism biezacych,
3045 raportéw IIASA, z zakresu metod 1 systemOw wspomagania podejmowania decyzji,
badan operacyjnych 1 analizy systemowej, zastosowan informatyki i matematyki oraz
dziedzin pokrewnych. Biblioteka dysponuje réwniez licencjonowanymi zbiorami
elektronicznymi w ramach dostgpu do nastgpujacych baz: czasopisma zagranicznych
(EBSCO), SIAM (EBESO), Wirtualna Biblioteka (ICM) (Elsevier, Kluwer, Springer), Baza

SCI-Ex w systemie Web of Knowledge, Springer on-line, Bibliograficzna baza danych

Science Citation Index-Expanded (SCI-Ex), Bibliograficzna baza danych Scholar,

Bibliograficzna baza danych Zentrallblatt fur Mathematik, Centralna Biblioteka
Matematyczna, Baza IEEE/IET IEL na 2014 rok (konsorcjum IEEE/IET), MathSciNet
Mathematical Reviews on the Web, Mathematics Subject Classifications, Skroty AMS-u
seryjnych wydawnictw matematycznych, AMS Electronic-only Journals, Czasopisma Wiley-
Blackwell, Baza Scopus.

Ponadto Uczelnia posiada Uczelniany Bank Informacji (UBI - system informatyczny
wspomagajacy zarzadzanie WSISiZ) System UBI jest zintegrowany z pozostalymi systemami
wspomagajacymi zarzadzanie Uczelnig: Araks (finanse i ksiegowo$¢), Mateusz (biblioteka),
Roger (kontrola dostepu do pomieszczen). Realizuje podstawowe zatozenie integracyjne:
dane wprowadzone do jakiegokolwiek systemu wewngtrznego sg przekazywane w postaci
elektronicznej do pozostatych systeméw bez udziatu operatora. System UBI zawiera réwniez
mechanizmy integracyjne z niektorymi systemami zewnetrznymi.

Zesp6t Oceniajacy po przedstawieniu przez Uczelni¢ informacji dotyczacych bazy, w ktorych
studenci odbywaja praktyki z ocenianego kierunku studiow stwierdza, ze sa one w pehi

odpowiednie.

Dla niepetnosprawnych studentow kierunku administracja Uczelnia przygotowata
szereg udogodnien takich jak: wind¢ zewnetrzng do podnoszenia wézkéw inwalidzkich,
toalete 1 tazienke dostosowana do o0so6b poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich,
mozliwos¢ korzystania z przenosnych urzadzen do przetwarzania materiatow dzwigkowych
(specjalistyczne dyktafony) lub tez specjalizowanej przenosnej lupy (urzadzenia takie sg
wypozyczane na okres trwania studiow). Studenci administracji moga takze korzysta¢ z
pomocy asystenta, ktory bedzie przygotowywat ze studentem notatki z zajg¢ lub asystenta —

thumacza jezyka migowego na wykladach/¢wiczeniach. Dla niepelnosprawnych studentow


http://zatoka.icm.edu.pl/sci/index.html
http://zatoka.icm.edu.pl/sci/index.html

administracji Uczelnia dysponuje specjalnym funduszem MNiSW na dostosowanie
srodowiska studiowania oraz dysponuje stypendiami. Pelna informacja o przystosowaniu
infrastruktury (oraz innych form wsparcia) dla studentow administracji przedstawiona jest na

stronach www Uczelni.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego: w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Wydziat Informatycznych Technik Zarzadzania Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowanej i
Zarzadzania w Warszawie dysponuje w petni wystarczajagcg na potrzeby dydaktyczne
ocenianego kierunku infrastrukturg dydaktyczng. Sale 1 ich wyposazenie umozliwiaja
realizowanie postawionych celow studiow. Biblioteka jest dobrze prowadzona i catkowicie
odpowiada potrzebom ocenianego kierunku. Budynki sa przystosowane do o0sob z

niepetnosprawnoscia.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow.

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sa wykorzystywane w procesie ksztalcenia;
na kierunkach o profilu ogélnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwos¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umieje¢tnosci przydatnych
w pracy naukowo-badawczej.

Wizytowana Uczelnia prowadzi studia | stopnia na kierunku administracja i nie jest
zobowigzana do prowadzenia badan naukowych. Pomimo tego podczas wizytacji ZO
stwierdzil, ze Uczelnia przeznacza znaczne fundusze na dzialalno$¢ naukowo- badawcza.
Przeznaczone S$rodki na ten cel ksztattowaty si¢ nastepujaco: w roku 2011 wynosity 96 320
zt, w roku 2012 wynosity 134 047 zt, w roku 2013 wynosity 341 586 zl, natomiast w roku
2014 wynosity 378 050 zt. W ramach wizytowanego kierunku studidw zrealizowano
nastgpujace projekty badawcze: Decyzia o srodowiskowych uwarunkowaniach jako
administracyjnoprawny instrument prewencyjnej ochrony srodowiska. Rezultaty tych badan
sg wykorzystywane w ramach prowadzonych Ochrona srodowiska oraz Publiczne prawo
gospodarcze. Drugim zrealizowanym projektem badawczym byt projekt pt. Otwarcie rynku
pasazerskiego transportu kolejowego na konkurencje, gdzie wyniki badan sg aplikowane w
ofercie edukacyjnej. Trzecim zrealizowanym projektem badawczym jest Organizacja rynku

taborowego oraz wplyw dostepnosci i finansowania taboru na konkurencje na rynku



wykonywania pasazerskich przewozow kolejowych, gdzie rezultaty badan sa wykorzystywane
w ramach prowadzonych Zamoéwienia publiczne oraz Prawo administracyjne.

Nalezy rowniez zaznaczyé, ze na Wydziale ITZ zostalo uruchomione Koto naukowe
»Wspolczesne Wyzwania Administracji” zajmujace si¢ funkcjonowaniem wspodlczesnej
administracji, w szczegolnosci: zyciem codziennym samorzagdow gminnych, ich problemami,
relacjami pomiedzy administracja a obywatelami, udzialem obywateli w administrowaniu i
innowacyjnoscig w administracji. Jego celem jest umozliwienie uczestnikom zapoznanie si¢ z
szerokim spektrum zjawisk wystepujacych we wspodiczesnej administracji miedzy innymi:

- oddziatywaniem samorzadu na codzienne zycie swoich mieszkancow

- wystepujacymi problemami/zagadnieniami prawnymi

- dostosowania kompetencji pracownika administracji do zajmowanego

stanowiska

- miejsce absolwenta kierunku administracji w administracji

- informatyzacja (e-Administracja/e-Urzad) i innowacyjnoscia

- zarzadzaniem

- zagadnienia zwigzane Partnerstwem Publiczno-Prywatnym

- Srodki UE w administracji.

Ponadto studenci administracji uczestniczyli w przygotowaniach, w organizacji oraz brali
udzial w ogodlnopolskiej konferencji naukowej Nowe zjawiska administracji publicznej

zorganizowanej przez Wydziat ITZ w dniu 27 listopada 2014 r.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego: nie dotyczy
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegoltowego.
Pomimo tego, ze wizytowana Uczelnia prowadzi studia I stopnia na kierunku administracja i
nie jest zobowigzana do prowadzenia badan naukowych, to dotychczasowe Jej dziatania na

rzecz badan naukowych nalezy doceni¢ 1 wyrdzni¢ poprzez powyzszy skrotowy opis.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sg przejrzyste, uwzgledniajag zasade
roOwnych szans 1 zapewniajg wilasciwg selekcje kandydatow na dany kierunek
studiow,



Ocena czy zasady rekrutacji umozliwiajg dobor kandydatow posiadajgcych wiedze
| umiejetnosci niezbedne do wuzyskania w procesie ksztatcenia zaktadanych efektow
ksztatcenia. Ocena czy nie zawierajq regulacji dyskryminujgcych okreslong grupe
kandydatow. Ocena zasad ustalania wielkosci rekrutacji - uwzglednienie zwigzku liczby
rekrutowanych studentow z potencjatem dydaktycznym jednostki i jakosciq ksztatcenia;

Zasady rekrutacji na oceniany kierunek studiow okres$la uchwata nr 1/X/2013 Senatu
WSISiZ w Warszawie w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na studia w WSISiZ w roku
akademickim 2014/2015. O przyjgciu na studia decyduje kolejnos$¢ zgloszen. W zwiazku z
tym, stwierdzi¢ nalezy, ze Uczelnia prowadzi rekrutacje bez kryteriow dyskryminujacych
okreslong grupe kandydatow.

Wielkos$¢ przeprowadzanego naboru jest zdaniem studentow odpowiednia w stosunku
do potencjatu dydaktycznego Uczelni. Informacje o procesie rekrutacji s dostgpne na stronie
internetowej Uczelni. Postepowanie rekrutacyjne na kierunku administracja jest prowadzone
przez Dziekana Wydziatu.

2) System oceny osiggnie¢ studentéw jest zorientowany na proces uczenia si¢, zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm formutowania
ocen.

Ocena czy system oceny osiggni¢é studentow jest zorientowany na proces uczenia Sie,
zapewnia przejrzystosc i obiektywizm formutowania ocen, a wymagania w nim okreslone sq
wystandaryzowane.

Kazdy prowadzacy zajecia jest uprawniony do samodzielnego okreslenia zasad
oceniania studentow oraz sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia, ktore jednak musza by¢
zgodne z ogb6lnymi zasadami wynikajacymi z Regulaminu Studiow. Studenci sa informowani
na pierwszych zajgciach o zakresie obowigzujacego materialu oraz o formie izasadach
zaliczenia kursu. W opinii studentow prowadzacy zajecia przestrzegaja przyjetych przez
siebie kryteriow zaliczen, ktore odnosza si¢ do przedstawionego na zajeciach materiatu.
W dalszej kolejnosci studenci potwierdzili, ze egzaminy przeprowadzane na ocenianym
kierunku pozwalaja na weryfikacj¢ nie tylko zdobytej wiedzy, ale rdwniez umiejetnosci.
Zdaniem studentow zawsze s oni oceniani obiektywnie, co zastuguje na ocen¢ pozytywna.

Po kazdym egzaminie studenci maja mozliwos¢ wgladu do swojej pracy
egzaminacyjnej, a prowadzacy zajecia thumacza im jakie btedy popehili 1 co musze zmienic¢
w sposobie uczenia aby =zaliczy¢ egzamin. Studenci s3informowani o mozliwosci
skorzystania z egzaminu poprawkowego oraz tzw. trzeciego terminu.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi€¢, ze system oceny osiggni¢¢ studentow na
ocenianym kierunku studiéw jest zorientowany na proces uczenia si¢, zapewnia przejrzystosé
1 obiektywizm formulowania ocen, a wymagania w nim okreslone sg wystandaryzowane.



3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiéw sprzyja krajowej
I migdzynarodowej mobilnosci studentow.

Ocena mozliwosci mobilnosci studentow stworzonych przez plan studiow i organizacje
procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku. Ocena  dziatan wspierajgcych mobilnosé
studentow, w tym zwiqzanych z popularyzacjg wiedzy na temat systemu ECTS, kraju jak i za
granicgq.

Uczelnia w 2005 r. zrezygnowala z udzialu w programie wymian i1 praktyk
studenckich Ersamus, z powodu malego zainteresowania studentow. W biezacym roku
akademickim, zlozyla ona jednak wniosek do Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji o
ponowne przyznanie karty programu Ersamus i udzielenie dofinansowania. Uczelnia
przygotowata szczegdétowy Regulamin uczestnictwa studentéw, nauczycieli akademickich
pracownikow WSISiZ w programie Erasmus Plus. Na obecnym etapie, Uczelnia planuje
wspolprace z 11 uczelniami wyzszymi gldwnie z Hiszpanii, Portugalii i Wtoch. Jednak zadna
z uczelni, z ktorymi WSISiZ planuje nawigzanie wspotpracy nie prowadzi kierunku studiow,
na ktory studenci administracji mogliby wyjechaé, co ocenia si¢ negatywnie. W
szczegdlnosci kierunek Business Study with Technology prowadzony na Uniwersytecie
Sienenskim nie moze zosta¢ uznany za taki kierunek. W dalszej kolejnosci nalezy podkreslic,
ze studenci ocenianego kierunku nie biorg udziatu w innych przedsiewzigciach majacych na
celu internacjonalizacj¢ procesu ksztatcenia.

Uczelnia wdrozyla skutecznie system przyznawania punktéw ECTS.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spolecznemu 1 zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu
zatozonych efektow ksztatcenia

Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej nad studentami ocenianego kierunku studiow,
W tym wspomagania studentow w procesie uczenia sie: bez udziatu nauczycieli akademickich
oraz z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtos¢.

Z opinii studentow wynika, ze prowadzacy zajecia sg dla nich dostgpni podczas
odbywania zaje¢ jak rowniez odpowiadajg na wiadomosci e-mail. Studenci podkreslili, ze
prowadzacy zajecia, ktoérzy wyznaczyli swoje dyzury sg na nich obecni.

Na ocenianym kierunku studiow, studenci majg mozliwo$¢ wyboru promotora pracy
dyplomowej. Studenci okre$lajg tez samodzielnie temat swojej pracy. Grupy seminaryjne na
wizytowanym kierunku nie sg liczne, nie przekraczajg Srednio 15 osob, co nalezy ocenié
pozytywnie.

Uczelnia, w ramach systemu UBI wdrozyta platform¢ e-learningows, stuzaca do
wspomagania dydaktyki. Wykorzystywana jest ona gltownie do wymiany plikéw 1
dokumentow pomiedzy nauczycielami akademickimi a studentami. Uczelnia planuje jednak
skupi¢ si¢ na wykorzystaniem platformy w wigkszym zakresie.



Studenci bardzo pozytywnie ocenili prace sekretariatu ds. studenckich. Nie maja oni
problemu z zatatwieniem spraw administracyjnych. Ze wzgledu na sprawnos$¢ dziatania
sekretariatu, nie tworzg si¢ przed nim kolejki oczekujacych. Duza ilos¢ spraw
administracyjnych studenci moga zatatwic¢ za posrednictwem systemu UBI. Ponadto studenci
potwierdzili, ze maja dostgp do Dziekana i Prodziekana Wydzialu réwniez poza
wyznaczonymi godzinami przyje¢, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Studenci wyrazili swoja
pozytywna oceng dla pracy Prodziekana, ktoéry pomimo licznych obowigzkoéw znajduje czas
na pomoc w indywidualnych problemach studentow.

Ocena mechanizmow motywujqcych studentow do osiggania lepszych efektow ksztatcenia i
ich skutecznosci.

Uczelnia na ocenianym kierunku studidow poza stypendium rektora dla najlepszych
studentéw, nie wprowadzila dodatkowych mechanizméw motywujacych studentow do
osiggania lepszych efektow ksztalcenia.

Ocena kompletnosci informacji zawartych w programach poszczegolnych przedmiotow
(sylabusach) i ich przydatnosci studentom w procesie uczenia sig. Ocena przydatnosci
zalecanych materiatow dydaktycznych do realizacji zaktadanych celow i efektow ksztatcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z zespotem wizytujacym podkreslili, ze bardzo czg¢sto
zdarza im si¢ analizowac sylabusy poszczeg6lnych kursow. Z analizy sylabuséw wynika, ze
zostaly one opracowane w sposob rzetelny oraz jednocze$nie przystepny, co pozwala
zainteresowanym studentom na korzystanie z nich w sposob swobodny. Studenci znajduja
W sylabusach kurséw przede wszystkim informacje na temat efektow ksztatcenia oraz
wymaganej literatury przedmiotu. Z punktu widzenia studentdéw, najwazniejsze informacje
zawarte w sylabusach dotycza opisu zasad i warunkow zaliczenia. Student w sylabusie
otrzymuje takze informacje o formie egzaminu i 0 stosowanej punktacji w przypadku
egzaminOw pisemnych, co ocenia si¢ pozytywnie.

Ocena zakresu opieki materialnej i socjalnej oferowanej studentom ocenianego kierunku
studiow. Ocena dziatalnosci uczelni/jednostki wspierajgcej rozwoj zawodowy, kulturowy
i spoteczny studentow.

System pomocy materialnej dla studentéw reguluje na ocenianym kierunku studiow
Regulamin ustalania wysokos$ci, przyznawania i wyptacania §wiadczen pomocy materialnej
dla studentow WSISiZ (Zarzadzenie Rektora WSISiZ nr 386/2013 z dnia 10 pazdziernika
2013 r.). Regulamin nie zostat dostosowany do nowelizacji ustawy prawo o szkolnictwie
wyzszym, ktéra zaczgta obowigzywaé od 1 pazdziernika 2014 r., co w konsekwencji
prowadzi do sytuacji przyznawania $wiadczen pomocy materialnej przez Uczelni¢ niezgodnie
z obowigzujacymi przepisami np. w przedmiocie zasad okre§lania samodzielnosci finansowe;j
studenta.



Regulamin okres$la zasady przyznawania kazdego rodzaju $wiadczen pomocy
materialnej zagwarantowanej studentom przez ustawg¢ Prawo 0 szkolnictwie wyzszym.
Studenci podkreslili, ze $wiadczenia pomocy materialnej wyptacane s3 terminowo.
Informacje na temat pomocy materialnej sa publikowane na stronie internetowej Uczelni 1 w
systemie UBI. Pozytywnie pod wzgledem organizacyjnym oceniona zostata praca pracownika
zajmujacego si¢ przyznawaniem i wyptata §wiadczen pomocy materialnej dla studentow.

Kryteria  przyznawania  stypendiéw: socjalnych, specjalnych dla  o0sob
niepelnosprawnych oraz zapomdg s3a sprecyzowane w Regulaminie i nie stwarzaja
problemoéw interpretacyjnych. Podkresli¢ nalezy, ze Uczelnia wprowadzita réwniez jasne
kryteria przyznawania stypendium rektora dla najlepszych studentéw. Regulamin zawiera
wykaz uznawanych osiagni¢¢ naukowych, artystycznych i sportowych oraz okresla zasady
tworzenia listy rankingowej przy uwzglednieniu Sredniej ocen studenta, co ocenia si¢
pozytywnie. Z uwagi jednak na brak dostosowania tresci regulaminu do znowelizowane;j
ustawy, Uczelnia nie przyznaje stypendium rektora dla studentow pierwszego roku studiéw
pierwszego stopnia.

Samorzad studencki WSISiZ wyrazil na pisSmie swoja pozytywna opini¢ w
przedmiocie wprowadzenia Regulaminu ustalania wysokos$ci i wyptacania $wiadczen pomocy
materialnej, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Dokumentacja przedstawiona przez Uczelni¢ jak
réwniez relacja przedstawicieli samorzadu studenckiego potwierdza, ze podziat dotacji na
fundusz pomocy materialnej, ustalenie wysokosci stawek stypendiow oraz ustalenie
wysoko$ci miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka rodziny studenta
uprawniajgcego do otrzymania stypendium socjalnego, nastgpuje w porozumieniu z
wlasciwym organem samorzadu studenckiego. Porozumienia poswiadczone s3 zawsze
odpowiednim dokumentem wydawanym przez samorzad studencki, co ocenia si¢ pozytywnie.

Indywidualne decyzje w sprawach stypendialnych speiniajg wszystkie wymagania
okreslone przez kodeks postepowania administracyjnego, z wyjatkiem odpowiedniego
uzasadnienia. Z analizy przyktadowych decyzji przedstawionych przez Uczelnie wynika, ze
uzasadnienie decyzji odmawiajacych przyznania stypendium rektora dla najlepszych
studentow ograniczaja si¢ tylko do jednego zdania stwierdzajacego, ze student nie zostat
zakwalifikowany do 10% najlepszych studentow na kierunku.

System pobierania optat od studentéw na wizytowanej Uczelni okresla zarzadzenie nr
402/2014 Rektora WSISiZ z dnia 29 maj 2014 r. Uczelnia nie pobiera od studentow optat
zabronionych przez art. 99a ustawy prawo o szkolnictwie wyzszym. Studenci nie sg tez
obcigzani dodatkowymi optatami administracyjnymi. Umowa nie zawiera klauzul
analogicznych do uznanych za zakazane przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Zdaniem studentow kierunku administracja Uczelnia jasno okreslita zasady pobierania opfat i
ich wysokos¢.

Ocena poziomu zadowolenia z systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej
i socjalnej oraz sposobu rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zglaszanych przez
Studentow.



Z relacji studentdw podczas spotkania z zespotem wizytujacym PKA wynika, ze sa
oni zadowoleni z systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej. Jako
mocne strony systemu wskazywali przede wszystkim obiektywne Kkryteria oceniania,
sprawno$¢ obstugi administracyjnej oraz dostgpnos¢ prowadzacych zajecia. Jako stabe strony
wypunktowane zostaly wysoko$¢ $wiadczen stypendialnych i niezadowalajaca jakosé
ksztalcenia w zakresie jezykow obcych. Studenci potwierdzili, ze maja mozliwosé
przedstawiania wladzom Uczelni swojego stanowiska w sprawach studenckich. Kazdy
student moze zwroci¢ si¢ ze swoja indywidualng sprawg do Dziekana. Wnioski, jesli sa
racjonalnie uargumentowane, spotykaja si¢ z pozytywna reakcja wiladz, co zastuguje na
pozytywna ocen¢. Podczas spotkania z zespotem oceniajacym studenci okreslili sposob
rozpatrywania skarg i wnioskow jako bardzo dobry.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego— w pekni.

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegoltowych:

2) Uczelnia nie wprowadzita jednolitego systemu oceny studentow. Prowadzacy zajecia
samodzielnie okreslaja kryteria zaliczenia. W opinii studentow sg oni oceniani w sposob
obiektywny.

3) Uczelnia w biezacym roku akademickim przystapita do programu Erasmus. Uczelnia nie
wykazuje innego rodzaju zaangazowania w proces internacjonalizacji studiow.

4) System pomocy materialnej funkcjonuje na ocenianym kierunku studidow w sposob
sprawny. Kryteria przyznawania $wiadczen pomocy materialnej sg sformutowane w sposob
zrozumiaty. Uczelnia nie pobiera dodatkowych oplat administracyjnych, co spotkato si¢
Z pozytywna oceng studentéw. System opieki dydaktycznej nad studentami nalezy oceni¢
pozytywnie, szczegolnie ze wzgledu na dostgpnos¢ prowadzacych zajecia. Pozytywnie nalezy
oceni¢ funkcjonowanie systemu obstugi administracyjnej studentow.

8.Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakoSci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow

1) Jednostka wypracowala przejrzystq strukture zarzqdzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
stanowiq podstawe rewizgji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej
na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow.

Zgodnie ze statutem Uczelni, Rektor sprawuje nadzéor nad wdrazaniem i
doskonaleniem uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz organizowaniem
kontroli zarzadczej w Uczelni.

Na podstawie uchwaty nr 3/IX/2013 z dnia 17 stycznia 2013 r. Senatu w sprawie
utworzenia wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w Wyzszej Szkole
Informatyki Stosowanej i Zarzadzania stworzony zostat Uczelniany System Zapewniania i

Doskonalenia Jakosci Ksztatlcenia (WSZJK), ktory obejmuje wszystkie jednostki



organizacyjne Uczelni realizujace 1 wspierajace proces dydaktyczny. Wiodaca role w tym
systemie speiniaja Wydzialowe Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia. WSZJK stymuluje wysoki
poziom dziatalnosci dydaktycznej inaukowej, rozwoj infrastruktury odpowiadajacy
wyzwaniom edukacyjnym oraz prowadzi do utrwalenia wizerunku Uczelni jako instytucji o
wysokim stopniu zaufania, spetniajgcej wysokie wymagania jakosciowe oczekiwane przez
studentéw, stuchaczy studiow podyplomowych oraz pracodawcow.
Cele WSZJK zostaly okreslone nastepujaco:
— podnoszenie poziomu wyksztalcenia absolwentow,
— szerokie informowanie o jakosci ksztatcenia i ofercie dydaktycznej,
— motywowanie pracownikow i studentéw do doskonalenia jako$ci ksztatcenia i uczenia sig,
— podnoszenie konkurencyjnosci i atrakcyjnosci Uczelni,
— standaryzacja i ujednolicenie sposobu postepowania kadry dydaktycznej i studentow,
— wspomaganie polityki kadrowej.
Zadania WSZJK zostaty okreslone w nastepujacy sposob:

— opracowywanie polityki oraz procedur zapewnienia jako$ci ksztatcenia w Uczelni,
— monitorowanie i okresowy przeglad programéw ksztalcenia oraz ich efektow,
— ocenianie studentow pod katem uzyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji,
— ocena bazy dydaktycznej oraz $rodkéw wsparcia dla studentow stosownie do formy

i kierunkow studiow,
— dbanie o usprawnianie systemow informacyjnych dotyczacych skutecznego zarzadzania

oferowanymi programami studidw oraz innymi dziataniami o charakterze dydaktycznym,
— okresowe publikowanie informacji na temat oferowanych kierunkow studidw, programow

ksztalcenia oraz ich efektow.

Zgodnie z zatozeniami WSZJK, dzialania na rzecz jakoS$ci ksztalcenia 1 przygotowania
absolwentéw do sprawnego funkcjonowania na rynku pracy sg realizowane poprzez:
— zaangazowanie Wtladz Uczelni, nauczycieli akademickich oraz pracownikow
administracyjnych w sprawy jakosci ksztatcenia,
— stale doskonalenie programow ksztalcenia z uwzglednieniem krajowych ram
kwalifikacyjnych,
— umozliwienie studentom wspoétuczestnictwa w kreowaniu procesu ksztatcenia,
— dostosowywanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy,

— zapewnienie studentom dostgpu do merytorycznej i aktualnej wiedzy,



— stosowanie regut motywowania studentoéw do zwigkszonego wysitku,

— tworzenie przestanek motywujacych studentow do koniecznosci ksztalcenia ustawicznego,

— doskonalenie kwalifikacji nauczycieli akademickich 1 kompetencji pracownikow
administracyjnych,

— dostosowanie, a nastgpnie state modernizowanie infrastruktury dydaktycznej,

— poszerzanie i aktualizowanie bazy bibliotecznej,

W Uczelni, jak i w jej podstawowych jednostkach organizacyjnych powotane zostaty
nastepujace organy: Uczelniana Komisja ds. jakosci Ksztalcenia oraz wydzialowe Komisje
ds. Jakosci Ksztalcenia. Komisje te swoje dzialanie ukierunkowuja na identyfikowanie
stabych ogniw i1 miejsc w procesie ksztalcenia, poszukiwaniu nowych i lepszych rozwigzan
oraz ich wdrazanie do praktyki. We wszystkich etapach $cisle wspotpracuja z kierownikami
jednostek organizacyjnych Uczelni.

Celem funkcjonowania Wydziatlowego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia w

Wydziale Informatycznych Technik Zarzadzania jest:

— inspirowanie, organizowanie i doskonalenie dziatan projako$ciowych w Wydziale oraz

monitorowanie ich efektow;

— podnoszenie poziomu ksztalcenia studentow Wydzialu oraz jakosci i rangi pracy
dydaktycznej;

— tworzenie przejrzystych procedur oceny organizacji 1 warunkow ksztatcenia

— oraz zwigkszania mobilno$ci studentow w kraju 1 za granica; informowanie
kandydatow na studia o jakosci ksztalcenia na Wydziale i kwalifikacjach
absolwentow.

Wydzialowy System Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia obejmuje:
— monitorowanie standardow akademickich;
— analiz¢ warunkow 1 trybu rekrutacji na studia;
— oceng¢ programow ksztalcenia oraz mobilnosci studentow,
— ocen¢ rozwoju nauczycieli akademickich;
— monitorowanie warunkow ksztatcenia 1 organizacji studiow;

— uzyskiwanie opinii absolwentow Wydzialu oraz pracodawcow o poziomie
wyksztatcenia zatrudnionych absolwentow.
W celu realizacji zadah Wydzialowego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia

dziala Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia Wydziatu ITZ.



W sktad Komisji wchodza:
— Przewodniczacy;

— po jednym nauczycielu akademickim zaliczanym do minimum kadrowego na kazdym
kierunku studiow prowadzonym przez Wydzial;
— przedstawiciel studentow wskazany przez Samorzad Studentow;
— przedstawiciel dziekanatu Wydziatu;
— inne osoby wskazane przez Dziekana.
Do zadan Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia Wydziatu ITZ nalezy:
budowanie kultury jakosci oraz ksztattowanie postaw projakosciowych,
wspotpraca z Dziekanem Wydziatu dot. wdrazania procedur stuzacych zapewnieniu
i doskonaleniu jakosci ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach oraz poziomach studiow,
analizowanie programéw ksztatcenia pod katem zgodnosci opisanych w nich efektow
ksztatcenia z obszarowymi efektami ksztalcenia opisanymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, zgodnosci efektéw ksztatcenia w modutach z
efektami kierunkowymi,
opiniowanie projektow procedur, regulaminow, instrukcji w ramach Wydzialowego
Systemu Jakosci Ksztalcenia,
analizowanie hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
proponowanie metod doskonalenia zasad rekrutacji,
analizowanie prawidlowosci doboru metod ksztatcenia i metod oceniania do zatoZzonych
efektow ksztalcenia, prawidlowosci przypisania punktow ECTS modutom ksztatcenia,
wskazywanie metod doskonalenia procesu ksztalcenia, w tym organizacji 1 warunkow
prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych, programéw ksztatcenia, metod i form ksztalcenia oraz
sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia osigganych przez studenta,
analizowanie zgodno$ci kierunku i profilu studiéw z misja Uczelni i strategia Wydziatu,
wspieranie Dziekana w opracowaniu programéw ksztalcenia, w ich modernizowaniu
zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Sz. W.,
Monitorowanie prawidlowego stosowania punktéw ECTS,
analizowanie metod podnoszenia jakosci kadry dydaktyczne;,
rekomendowanie metod doskonalenia jakos$ci obstugi administracyjnej procesu

dydaktycznego,



— analizowanie ankietyzacji dotyczacej studenckiej oceny nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia dydaktyczne,

— przedstawianie Radzie Wydziatu propozycji dziatan projakosciowych na Wydziale oraz
monitorowanie realizacji tych dziatan,

— przedstawianie Radzie Wydziatlu corocznych sprawozdan z efektow dziatania
Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia,

— analizowanie 1 publikowanie wynikéw oceny jakosci ksztalcenia, pod katem
weryfikowania efektow ksztalcenia osigganych przez studentdow w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych oraz oceny dokonywanej przez studentow i
pracownikow,

— planowanie dziatan majacych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Nadzor nad Wydzialowym Systemem Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia sprawuje

Rada Wydziatu.

Rada Wydzialu przynajmniej raz w roku akademickim poswigca jedno ze swoich
posiedzen zagadnieniom doskonalenia jakosci ksztatcenia, wykorzystujac w tym zakresie
informacje uzyskane w wyniku dziatania Wydzialowego Systemu Zapewniania JakoS$ci

Ksztalcenia.

2) W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci uczestniczq pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

Na Wydziale ITZ w sklad Rady Wydzialu wchodza przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych. Dzigki temu uczestnicza oni posiedzeniach Rady, w trakcie ktoérych maja
mozliwo$¢ formutowania uwag dotyczacych prezentowanych programoéw ksztalcenia oraz
biorg udziat w glosowaniach zatwierdzajacych programy ksztatcenia na dany rok akademicki.

Podczas opracowywania programu ksztalcenia na kierunku administracja
organizowane byly cykliczne spotkania z przedstawicielami Centrum Projektéw
Informatycznych Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji.

Owocem wspolnych prac byto umieszczenie w programie studiow nastepujacych

przedmiotow:
- E-administracja
- Elektroniczny obieg dokumentow w administracji
- Organizacja i techniki pracy biurowej

— Podstawy inzynierii wymagan



- Podstawy prawne informatyzacji administracji publicznej

- Systemy teleinformatyczne w administracji

— Zarzadzanie projektami z wykorzystaniem pakietow komputerowych,

— Modelowanie proceséw w administracji z wykorzystaniem pakietéw komputerowych,

— Metody analizy systemow w administracji,
Jednym z przedstawicieli pracodawcow w Radzie Wydziatu jest wiceprezes Krajowej
Izby Gospodarczej. Byt on uczestnikiem projektu realizowanego przez Izbe, ktorego efektem
bylo opracowanie Krajowego Standardu Kompetencji Zawodowych. W ramach tej
wspotpracy dokonana zostala analiza mozliwo$ci spetnienia oczekiwan rynku pracy dla
zawodu ,,Specjalista administracji publicznej”. Przeprowadzona analiza stanowila podstawe
do wprowadzenia do programu studiéw nastgpujacych przedmiotéw obieralnych:
— Jako$¢ 1 bezpieczenstwo zarzadzania w administracji
- Controling w administracji publicznej
Podczas dostosowywania programu ksztalcenia na kierunku administracja do
wymagan KRK powotany zostal wewnetrzny zespdt programowy. Zespot ten wypracowat
koncepcje dostosowania programu ksztalcenia do potrzeb KRK a takze opracowal matryce

efektow ksztalcenia dla kierunku.

Zaktadane Progra | Kadr | Infrastruktur | Dziatalno$ | Dziatalnos¢ Organizacj

efekty m a a ¢ naukowa | miedzynarodow | a

ksztatcenia |1  plan dydaktyczna/ a ksztatcenia
studiow biblioteka

wiedza + + + + +/- +

umiejetnosc | + + + + +/- +

i

kompetencj | + + + + +/- +

e spoteczne

+ - pozwala na pelne osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiagniecie zakladanych efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego: w pelni




Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych:

1) Analiza przedstawionych rozwigzan organizacyjnych, powotanych struktur oraz
przyjetych regulacji pozwala stwierdzi¢, ze sg one kompleksowe i1 efektywne. Umozliwiajg
one dokonanie rzetelnej oceny osigganych efektow ksztatcenia, doskonalenia programu
ksztalcenia 1 metod jego realizacji. Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym jest
odpowiednio rozbudowana. Istotng warto$cig jest powolanie jednostek organizacyjnych, a
przede wszystkim precyzyjne wyznaczenie zadan realizowanych przez okre$lone podmioty.
Podejmowane dziatania prowadza do kompleksowych ocen efektow ksztatcenia, a ich wyniki
stanowig podstawe doskonalenia programéw 1 poszerzania oferty programowej. Z
przedstawionych materialow wynika, ze WSZJK (USZJK) jest w pelni przydatny do badania
zgodnosci programu z zalozonymi efektami ksztalcenia oraz efektywny w zakresie
doskonalenia programu ksztalcenia. Ocena upowszechnienia informacji wynikéw
monitorowania jako$ci procesu ksztatcenia jest pozytywna.

2) Udzial pracownikow, studentow oraz interesariuszy zewnetrznych przyczynia si¢ do
budowy jakosci procesu ksztalcenia. Zaleca si¢, aby wytyczony kierunek dziatania

wspoOlpracy z otoczeniem zewnetrznym byt rozwijany.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spetienia kryteriow oceny programowe;j

Stopien spelnienia kryterium
L.p. Kryterium _ _
wyrozniajaco | w pelni | znaczaco | czesciowo | niedostatecznie
1 koncepcja X
rozwoju
kierunku
cele i efekty
ksztalcenia X
2 .
oraz system ich
weryfikacji
3 program X
studiow
4 zasoby X
kadrowe




infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie Nie

6 badan dotyczy
naukowych™)

system
wsparcia X
7 studentow w

procesie
uczenia si¢

wewnetrzny
system X

Zapewnienia
jakosci

*) _ odstapiono od oceny, poniewaz jednostka nie jest zobowiazana do prowadzenia badan naukowych

WSIiZ w Warszawie zapewnia wlasciwy przebieg i poziom ksztalcenia na kierunku
administracja. Informacje pozyskane w trakcie wizytacji wskazuja, ze Wydziat
Informatycznych Technik Zarzadzania stwarza odpowiednie warunki dla prowadzenia
ksztalcenia na wizytowanym kierunku, umozliwiajagce uzyskanie zaktadanych celow i
efektow ksztatcenia.

Program ksztalcenia opiera si¢ na zbiorze wlasciwie skonstruowanych efektow
kierunkowych, odpowiednio odniesionych do efektow obszarowych, oraz odpowiednio
pokrytych efektami szczegétowymi sformulowanymi w ramach przedmiotow. Ponadto
sformulowano przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajacy weryfikacj¢ ich
na kazdym etapie ksztalcenia. Zaproponowany program studiow umozliwia studentom
osiaggniecie kazdego z zakladanych celow i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej
struktury kwalifikacji absolwenta.

Uczelnia zapewnia odpowiednig kadr¢ nauczycieli akademickich: spelniajaca wymagania
dotyczace minimum kadrowego, posiadajgcg Kkwalifikacje oraz dorobek naukowy
umozliwiajace osiagnigcie zatozonych celow i efektow ksztatcenia.

Uczelnia dysponuje bardzo dobrg baza dydaktyczng. Zapewnia rowniez wilasciwe wsparcie
dydaktyczne, naukowe i materialne swoim studentom.

Wydzial wypracowal przejrzysta 1 efektywna strukture zarzadzania ocenianym kierunkiem
studiow oraz rozwija wewnetrzny system zapewniania jako$ci, zorientowany na osiagnigcie
wysokiej kultury jakosci ksztalcenia. Pozytywna ocena roznych aspektéw procesu ksztalcenia
Swiadczy o efektywnosci WSZJK w poszczegdlnych obszarach jego funkcjonowania.

Reasumujac, Uczelnia stwarza bardzo dobre warunki formalne, programowe, kadrowe i
lokalowe do prowadzenia ksztatcenia na kierunku administracja.



