RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 16-17 maja 2015 r. na kierunku ,filologia”
prowadzonym w obszarze i dziedzinie nauk humanistycznych, w zakresie dyscyplin
naukowych: jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i kulturoznawstwo na poziomie
studiéw pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim realizowanych w formie
studiéw niestacjonarnych w Wydziale Zamiejscowym w Przasnyszu Wyzszej Szkoty
Jezykéw Obcych w Swieciu

przez zespét oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczgca: prof. dr hab. Mirostawa Buchholtz— cztonek PKA
czlonkowie: dr hab. Agnieszka Uberman- ekspert PKA

prof. dr hab. Mirostaw Pawlak — ekspert PKA

mgr Beata Sejdak — ekspert PKA ds. formalno-prawnych

Marcin Grzegorczyk — ekspert PKA ds. studenckich

Krétka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,filologia” prowadzonym w Wydziale
Zamiejscowym w Przasnyszu Wyzszej Szkoty Jezykéw Obcych w Swieciu zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreSlonych przez Komisje na rok akademicki 2014/2015.
Polska Komisja Akredytacyjna oceniata jakosS¢ ksztatcenia na ww. kierunku po raz
pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg
procedurg. Zespodt Oceniajgcy PKA poprzedzit wizytacje zapoznaniem sie z raportem
samooceny przekazanym przez Wiadze Uczelni. Wizytacja przebiegta zgodnie z
ustalonym harmonogramem.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wiadzami Uczelni i Wydziatu; z
autorami Raportu Samooceny; ze studentami, pracownikami, w tym nauczycielami
akademickimi prowadzgcymi zajecia na ocenianym kierunku studidw, z
interesariuszami zewnetrznymi bedgcymi przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego tj. rynku pracy, w tym z absolwentami oraz osobami
odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia; z
opiekunami praktyk i Samorzgdem Studenckim. Przeprowadzono takze hospitacje
zaje¢ oraz wizytacje bazy dydaktycznej i socjalnej wykorzystywanej w procesie
dydaktycznym. Dokonano oceny losowo wybranych prac etapowych i dyplomowych.

Eksperci Zespotu Oceniajgcego wielokrotnie wymieniali swoje uwagi
dotyczgce pozyskanych informacji, pozostaty czas wykorzystywano na prace wiasna.
Przed zakonczeniem wizyty sformutowano wuwagi i zalecenia, o ktdérych
Przewodniczgca Zespotu poinformowata Wtadze Uczelni oraz Wydziatu na spotkaniu
podsumowujgcym.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji




Zatacznik nr 2 Szczegdétlowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
uwzgledniajgcy podziat zadan pomiedzy cztonkow zespotu oceniajgcego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostke’.

1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom
okreslonym w strategii jednostki,

Ksztatcenie na kierunku ,filologia” w Wydziale Zamiejscowym w Przasnyszu odbywa
sie na mocy Uchwaty Senatu Wyzszej Szkoty Jezykéw Obcych w Swieciu Nr 01107 z
dnia 21.01.2007 r. w sprawie utworzenie zamiejscowej podstawowe] jednostki
organizacyjnej w Przasnyszu na kierunku ,, filologia".

Strategia Rozwoju Wyzszej Szkoty Jezykéw Obcych w Swieciu zostata
zatwierdzona na posiedzeniu Senatu w dniu 29.04.2012 r. Uchwatg Nr 02/12 w
sprawie uchwalenia w sprawie uchwalenia Strategii Rozwoju Wyzszej Szkoty
Jezykéw Obcych w Swieciu, w ktérej zawarto takze misje, wizje i cele strategiczne.
Do wgladu ZO PKA przedstawiono takze Strategie Rozwoju Wydziatu
Zamiejscowego w Przasnyszu, ktéra stanowi integralng czes$¢ strategii Wyzszej
Szkoty Jezykéw Obcych w Swieciu.

Przyjecie Strategii rozwoju i Misji Wyzszej Szkoty Jezykéw Obcych na lata
2014-2020 nastgpito takze na mocy Zarzadzenia Rektora Nr 08/MC/14 z dnia
20.09.2014 r.

Zgodnie z Raportem samooceny Wydzialu Zamiejscowego WSJO w
Przasnyszu, koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku jest spdjna z misjg
Uczelni, ktéra zaktada ksztatcenie studentow na studiach | stopnia na specjalnosci
filologia angielska i filologia rosyjska, obydwie o specjalizacji nauczycielskiej. Celem
ksztatcenia jest przygotowanie przysztych absolwentéw do wykonywania zawodu
zgodnie ze specjalizacjg oraz umozliwienie absolwentom innych kierunkéw
przekwalifikowania zawodowego.

Koncepcja ksztatcenia stawia jako gtowne cele ksztatcenia osiggniecie przez
absolwentow w zakresie praktycznej nauki jezyka specjalnosci poziomu C1.
Przedstawiony do oceny program ksztatcenia w znacznej mierze daje mozliwosé
osiggniecia tak sformutowanych celow.

Jednostka prowadzi studia | stopnia o specjalizacji nauczycielskiej, co
odpowiada zapotrzebowaniu rynku pracy. Strategia rozwoju przewiduje zaspakajanie
zapotrzebowania na nauczycieli jezyka angielskiego w przedszkolach i szkotach
podstawowych. Jak wspomniano wczesniej, ksztatcenie na ocenianym kierunku
podejmujg takze absolwenci innych filologii obcych, ktérych celem jest
przekwalifikowanie sie.

Cele strategiczne okresSlone dla Wydziatu Zamiejscowego w Przasnyszu
zaktadajg doskonalenie i modyfikacje prowadzonych kierunkow i specjalnosci oraz
poszerzanie oferty ksztatcenia w zaleznosci od potrzeb i specyfiki rynku pracy.
Podczas rozméw z ZO PKA wspomniano o planach tworzenia nowych kierunkéw
technicznych poszerzonych o nauke jezykow obcych oraz kierowania oferty
dydaktycznej do studentéw obcokrajowcow.

Ksztatcenie ma na celu zapewnienie rozwoju studentéw zgodnie z zaktadang
sylwetkg absolwenta studiéw | stopnia.

! Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okre$lonym w statucie Polskiej

Komisji Akredytacyjnej.



Uzyskiwane kompetencje spoteczne, umiejetnosci i wiedza w zakresie
jezykéw obcych majg by¢ pomocne dla osob poszukujgcych zatrudnienia nie tylko w
sektorze edukacyjnym. Odbywane przez studentow praktyki zawodowe zapewniajg
zdobycie odpowiednich kompetenciji.

Oferta ksztatcenia jest w znacznym stopniu réznorodna i innowacyjna, gdyz
zaktada mozliwos¢ poszerzenia i modyfikacji w ramach prowadzonego kierunku w
zaleznosci od potrzeb rynku pracy. Interesariusze zewnetrzni sugerujg tworzenie
nowych specjalnosci zgodnie z zapotrzebowaniem $rodowiska lokalnego, co
implikuje znaczng elastycznos$¢ ksztattowania oferty ksztatcenia. Jak wynika z
uzyskanych informacji sugestie interesariuszy zewnetrznych sg w miare mozliwosci
uwzglednianie w procesie modyfikacji prowadzonych kierunkéw i specjalnosci.

2) wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestniczg w procesie okreslania
koncepcji ksztatcenia na danym kierunku studiéw, w tym jego profilu, celow,
efektow oraz perspektyw rozwoju.

Jak wynika z przedstawionego Zespotowi Oceniajgcemu (ZO PKA) Raportu
samooceny, analizy dokumentacji, a takze przeprowadzonych podczas wizytacji
spotkan, wymaog ten jest przynajmniej w pewnym stopniu spetniony, gdyz koncepcja
ksztatcenia na kierunku filologia, wraz z jego profilem, celami, efektami oraz
perspektywami rozwoju, rzeczywiscie powstaje w jakims zakresie we wspotpracy z
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Ci pierwsi sg jednak utozsamiani
przede wszystkim ze studentami, ktorzy uczestniczg w pracach Rady Programowej,
wyrazajg swojg opinie na temat prowadzonych zaje¢ w cyklicznych ankietach
ewaluacyjnych i majg mozliwos¢ wyrazania swojej opinii na temat programow
ksztatcenia, regulaminu studiow, czy tez projektdow decyzji organdéw Uczelni w
sprawach zwigzanych z procesem ksztalcenia i wychowania przez swoich
przedstawicieli w Samorzadzie Studentow, ktérzy takie akty prawne opiniujg. O wiele
mniej wiadomo na temat uczestnictwa w tym procesie pracownikéw Uczelni, zaréwno
nauczycieli akademickich, jak i przedstawicieli administraciji, ktérzy podczas odbytych
spotkan sygnalizowali, ze ich wptyw w tym zakresie jest ograniczony i wyrazali
gotowos¢ wiekszego zaangazowania w tworzenie koncepcji ksztatcenia. Wydaje sie
zatem, ze kluczowe decyzje sg podejmowane przez Wtadze Uczelni i Wydziatu,
podczas gdy udziat pozostatych pracownikéw jest w tym zakresie marginalny i
sprowadza sie do realizowania podjetych juz decyzji. Konieczne jest zatem
wprowadzenie zmian, ktére umozliwityby upodmiotowienie pracownikow Uczelni, i to
nie tylko samodzielnych pracownikow nauki, ale tez tych ze stopniem naukowym
doktora czy tez tytutem zawodowym magistra.

Sytuacja wyglada lepiej w przypadku interesariuszy zewnetrznych. Wydziat
podpisat odpowiednie umowy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Z analizy przedstawionej dokumentacji wynika, ze umowy dotyczg
miedzy innymi takich obszardw, jak udziat w realizacji wspdlnych projektéw,
organizowanie wspolnych seminariow i konferencji naukowych, udziat w ocenie
statutu, regulaminu studiow i programéw ksztatcenia, wyrazanie opinii na temat tresci
programowych, podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw, a takze, co
szczegolnie wazne z uwagi na realizowane na Wydziale specjalnosci, odbywanie
przez studentéw praktyk zawodowych, ustalanie tematyki prac dyplomowych oraz
prowadzenie badan przez studentow. Takie umowy =zostaly podpisane z
nastepujgcymi podmiotami: (1) Miejski Dom Kultury im. St. Ostoi-Kotkowskiego w



Przasnyszu (sygnowana 01.10.2014), (2) (2) Szkota Podstawowa nr 1 z oddziatami
Integracyjnymi  im. Kawaleréw Orderu Usmiechu w Przasnyszu (sygnowana
10.04.2015), (3) Szkota Podstawowa nr 5 w Przasnyszu (sygnowana 10.10.2014), (4)
Miejskie Przedszkole nr 1 im. Marii Kownackiej (sygnowana 30.09.2014), (5) Miejskie
Przedszkole nr 5 w Ciechanowie (sygnowana 10.04.2015), (6) Miejskie Przedszkole
nr 8 w Ciechanowie (sygnowana 10.04.2015), (7) Przedszkole Jezykowe The
Academy of Smurfs (sygnowana w dniu 10.09.2010), (8) Akademickie Liceum
Ogodlnoksztatcgce (sygnowana 10.09.2011), (9) Niepubliczne Centrum Ksztatcenia
EDUKATOR (1.09.2007), (10) Biuro Turystyczne Hawajskie Aloha w Miawie
(01.09.2014), (11) Firma Kross (sygnowane 12.01.2015), (12) Kancelaria Radcy
Prawnego (sygnowane 6.05.2015), (13) Starostwo Powiatowe (sygnowane
20.10.2014). Interesariusze zewnetrzni potwierdzili swoje zaangazowanie w tworzenie
koncepcji ksztatcenia podczas spotkania z ZO PKA, podkreslajgc, ze zapisy umow
sg rzeczywiscie realizowane. Warto tez zwréci¢é uwage na udziat Starostwa
Powiatowego w pracach nad poszerzeniem oferty dydaktycznej Wydziatu o nowe
kierunki (np. budownictwo), a takze wspieranie przez Uczelnie dziatan Uniwersytetu
[l wieku. Wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym potwierdzajg protokoty
ze spotkan z interesariuszami zewnetrznymi z 20 marca 2014 r., 23 stycznia 2015 r.
oraz 12 marca 2015 r., w ktérych uczestniczyty Wiadze Uczelni. Tego typu kontakty i
porozumienia okazg sie z calg pewnoscig cenne przy planowanej zmianie profilu
ksztatcenia z profilu ogélnoakademckiego na praktyczny.

Ocena koncowa 1 kryterium ogélnego® ZNACZACO

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Przedstawiona koncepcja ksztalcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz
strategii rozwoju, umozliwia doskonalenie oferty dydaktycznej.

2) Dokumentacja i rozmowy potwierdzily zaangazowanie interesariuszy
zewnetrznych w tworzenie koncepcji ksztalcenia. Wizytacja nie potwierdzita
natomiast petnego udziatu interesariuszy wewnetrznych w tworzeniu koncepcji
ksztatcenia. Przedstawiciele studentéw opiniuja wprawdzie zdawkowo
stosowne dokumenty, jednak pracownicy Uczelni wydajg sie mie¢ niewielki
wplyw na tworzenie koncepcji ksztatcenia.

2.Spdjnosé opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych
celéw
i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajgcy
ich osigganie.

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia odnoszgce sie dodanego
programu studiéw, stopnia i profilu, ksztatcenia sg zgodne z wymogami
KRK oraz koncepcjg rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztatcenia na
kierunkach o profilu praktycznym uwzgledniajg oczekiwania rynku pracy
lub  wymagania organizacji zawodowych, umozliwiajgce uzyskanie

wedhug przyjetej skali ocen: wyr6zniajaco, w pelni, znaczaco, czgsciowo, niedostatecznie;



uprawnien do wykonywania zawodu, a na kierunkach o profilu ogdlno
akademickim wymagania formutowane dla danego obszaru nauki, z ktérej
kierunek sie wywodzi; opis efektow jest publikowany.

Program ksztatcenia na kierunku ,filologia” jest zgodny z zatozeniami i wymogami
przedstawionymi w odpowiednich dokumentach dotyczgcych opisu efektow
ksztatcenia zawartych w Rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego (Dz. U. 2011 nr 253 poz. 1520), a takze wymagan stawianych programom
ksztatcenia nauczycieli na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego (w porozumieniu z Ministrem Edukacji Narodowej) z dnia 17 stycznia 2012
r. w sprawie standardow ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz. U. 2012 Nr 25 poz. 131).

Studia na kierunku ,filologia” prowadzone sg w Jednostce w dwdch
specjalnosciach: ,filologia angielska” i ,filologia rosyjska” na poziomie studidéw
pierwszego stopnia w formie niestacjonarnej o profilu ogélnoakademickim. Program
ksztatcenia przyporzgdkowany jest do obszaru nauk humanistycznych.

Przygotowane przez Jednostke koncepcja oraz program ksztatcenia dla
kierunku ,filologia” wskazujg na ksztatcenie zaréwno umiejetnosci jezykowych,
wiedzy jezykoznawczej i literaturoznawczej, jak i kompetencji spotecznych
mieszczgcych sie w zakresie efektow ksztatcenia przypisanych do obszaru nauk
humanistycznych. Przedstawiona koncepcja umozliwia sprawdzenie osiggniecia
zakfadanych efektow zaréwno kierunkowych jak i przedmiotowych.

Matryce efektow ksztatcenia zostaty opracowane oddzielnie dla kazdej
specjalnosci, chociaz wedtug jednego wystandaryzowanego wzorca. Uwzgledniajg
one: (a) efekty ksztatcenia na kierunku; (b) opis kierunkowych efektow ksztatcenia;
(c) odniesienie efektéw ksztatcenia do obszaru wiedzy; (d) moduty ksztatcenia
(ré6znorodne w zaleznosci od wybranej specjalizacji).

Szczegdtowy opis efektow ksztatcenia jest dostepny dla studentéw w
Dziekanacie Wydziatu Zamiejscowego WSJO w wersji tradycyjnej (papierowej) oraz
w wers;ji elektronicznej na stronie internetowej Uczelni. Podczas spotkania z ZO PKA
studenci pozytywnie ocenili dostepnos¢ opisu zatozonych efektéw ksztatcenia.
Potwierdzili tez, ze podczas pierwszych zaje¢ w danym semestrze nauczyciele
akademiccy prowadzgcy poszczegolne zajecia bgdz moduty podajg do wiadomosci
program przedmiotu z zatozonymi efektami ksztatcenia, ktére obejmujg wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne, wykaz obowigzujgcej literatury oraz warunki i
forme zaliczenia, co jest zgodne z obowigzujgcym w Uczelni Regulaminem studiow.
Opis efektéw ksztatcenia jest zawarty w sylabusach, ktére sg studentom
udostepniane przez nauczycieli akademickich. Nauczyciele akademiccy zapoznajg
studentow z efektami ksztatcenia oraz zasadami oceny podczas pierwszych
zajecKierunkowe i przedmiotowe efekty ksztatcenia sg spdjne. Realizacja celéw i
szczegotowych efektow ksztatcenia dla poszczegdinych przedmiotéw oraz
przewidzianych w programie studiow praktyk zawodowych pozwala osiggnaé
kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztatcenia.

2) efekty ksztatcenia danego programu zostaty sformutowane w sposéb
zrozumiaty i sg sprawdzalne,



Efekty ksztatcenia dla kierunku ,filologia” zostaty sformutowane w sposob zrozumiaty
i pozwalajg na odpowiednie uksztattowanie i funkcjonowanie systemu ich weryfikacji.
Takze w opinii studentéw ocenianego kierunku efekty ksztatcenia sg sformutowane w
Sposob przejrzysty i zrozumiaty. Podczas rozmoéw z ZO PKA, studenci stwierdzili, ze
programy przedmiotéw, ktore otrzymujg, sg konsekwentnie realizowane. Zaktadane
efekty ksztatcenia sg sformutowane prawidtowo i weryfikowalne. Weryfikacja dotyczy
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych i zaktada wykorzystanie
réznorodnych metod sprawdzania, odpowiednich dla poszczegdlnych elementéw w/w
systemu.

3) jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektéw ksztatcenia,
umozliwiajgcy weryfikacje zaktadanych celéw i ocene osiggania efektow
ksztatcenia na kazdym etapie ksztatcenia; system ten jest powszechnie
dostepny.

e ocena czy jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztafcenia
i mozliwosci weryfikacji zaktadanych celow i czy system ten jest powszechnie
dostepny, Ocena czy system obejmuje wszystkie kategorie efektow
ksztatcenia (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne) i przewiduje
wtasciwe dla nich sposoby weryfikacji oraz umozliwia zmierzenie i ocene
efektow ksztafcenia na poszczegolnych jego etapach ze szczegdlnym
uwzglednieniem procesu dyplomowania, a takze czy wymagania S3g
wystandaryzowane.

Uczelnia opracowata procedure, zgodnie z ktdérg w ramach poszczegolnych
przedmiotow okresla sie cel, zakres i sposoby weryfikacji zatozonych efektow
ksztatcenia wraz z metodami ich realizacji. Efekty ksztatcenia zostaty zatwierdzone
na posiedzeniu Senatu. Realizacja efektow ksztatcenia jest monitorowana.
Weryfikacja osigganych efektéw ksztatcenia jest dokonywana takze przez studentow.

Zaliczenia zaje¢ dokonywane sg w formie i trybie okreslonym przez
prowadzgcego zajecia. Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetenciji spotecznych okreslone sg w sylabusie przedmiotu przez prowadzgcego
zajecia, ktéry decyduje o doborze metod i sposobow ich weryfikacji oraz oceny,
ponadto informuje studentéw o zaktadanym naktadzie pracy mierzonym w systemie
punktowym ECTS, warunkach zaliczenia zaje¢, w tym zasad oceniania oraz
sposobach weryfikacji efektow ksztatcenia. Sylabusy sporzadzono wediug
jednolitego wzorca dla wszystkich specjalnosci filologicznych.

Weryfikacja efektow ksztatcenia odbywa sie w zakresie przedmiotu badz
modutu jako sprawdzenie wynikow pracy studenta i okreslenie, czy zostaty przez
niego osiggniete zdefiniowane dla tego przedmiotu bgdz modutu efekty ksztatcenia.
W systemie oceny zawarte sg (a) metody weryfikacji wiedzy (np. eseje, testy,
projekty, prace zaliczeniowe pisemne oraz egzaminy i zaliczenia w formie ustnej), (b)
metody weryfikacji umiejetnosci (np. egzaminy praktyczne, prace projektowe oraz
¢wiczenia praktyczne) i (c) metody weryfikacji kompetencji spotecznych (np. karta
projektu, esej refleksyjny, portfolio, obecnos¢ i aktywnos¢ na zajeciach oraz
prezentowane postawy poza Uczelnig, takze w czasie odbywanej praktyki
zawodowej). Przyjete w Uczelni kryteria ocen i sposob ich prezentacji pozwalajg na
jasne formutowanie wymagan i okreslenie stopnia ich realizacji. W zwigzku z
powyzszym mozna stwierdzié, ze system weryfikacji efektdow ksztatcenia jest
przejrzysty i obejmuje wiele réznych form.



W Uczelni stosuje sie zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem studiow (§ 23,
pkt. 1) tradycyjng skale ocen: bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), dobry (4,0),
dostateczny plus (3,5), dostateczny (3,0) i niedostateczny (2,0). Podczas spotkania z
Z0O PKA, studenci okreslili system oceny efektow ksztatcenia jako zrozumiaty. Jasne
w ich opinii sg takze zasady oceniania i zaliczania poszczegodlnych przedmiotéw i
modutow.

Podczas wizytacji ogladowi poddano losowo wybrane karty okresowych
osiggnie¢ studenta oraz protokoty zaliczenia przedmiotu. Dokumenty te zostaty
sporzgdzone zgodnie z wymogami rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow
(Dz. U. 2011 nr 201 poz. 1188). Zgodnie z § 19 pkt. 1 Regulaminu studiéw, okresem
zaliczeniowym jest semestr. Zaliczenie semestru nastepuje po uzyskaniu wszystkich
przewidzianych planem studiow zaliczen i egzamindéw. Wpisu zaliczenia semestru
dokonuje Dziekan. Warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu jest zaliczenie
cwiczen, przedtozenie egzaminatorowi indeksu i aktualnej karty egzaminacyjnej oraz
wypetnienie zobowigzan finansowych wobec Uczelni. Zaliczenia zaje¢ dokonuje
nauczyciel prowadzacy zajecia wedtug zasad okreslonych w sylabusie przedmiotu.
Zaliczanie poszczegodlnych przedmiotdow zostaje potwierdzone w dokumentacii,
obejmujgcej indeks, karte egzamindw i zaliczen oraz protokét. Oceny uzyskane w
formie odpowiedzi ustnych i pisemnych pozostajg w dokumentacji osoby
prowadzacej zajecia. Na kierunku ,filologia” stosuje sie ocene biezgca, ktorej
dokonuje sie w trakcie realizacji danego przedmiotu bgdz modutu, oraz ocene
konncowg — na zakonczenie zaje¢ z danego przedmiotu bgdz modutu.

Jednym z efektéw etapowej oceny efektdw ksztatcenia jest odsiew studentow,

ktory na kierunku ,filologia” wyniost na | roku studidw pierwszego stopnia w
semestrze zimowym roku akademickiego 2014/2015 ok. 25%. Wsréd czynnikéw,
ktére majg wptyw na odsiew w Raporcie samooceny wymienia sie niewystarczajgce
przygotowanie filologiczne, trudnosci w sprostaniu akademickim wymogom oraz
kryteriom zaliczania poszczegdlnych przedmiotow. Jak zauwazono rowniez w
Raporcie samooceny, system rekrutacji oparty na wynikach nowych matur w
niewystarczajgcy sposéb weryfikuje umiejetnosci filologiczne kandydata na | rok
studiéw pierwszego stopnia. Na kolejnych etapach studiéw odsiew wsrod studentow
maleje, osiggajgc putap ok. 2 % na Il i lll roku. Do czynnikow majgcych wptyw na tym
etapie ksztalcenia na odsiew wymienia sie: zdarzenia losowe oraz trudng sytuacje
materialng studentow. Reasumujgc mozna stwierdzi¢, Zze najwiekszy odsiew
studentow notuje sie w trakcie pierwszego semestru, co na studiach filologicznych
jest zjawiskiem do$¢ typowym i dotyczy wszystkich uczelni w Polsce.
Catosciowa analiza prac etapowych (Zatgcznik nr 4 Czes¢ |) wykazata, ze system
etapowej weryfikacji zatozonych efektéw ksztatcenia nie zawsze funkcjonuje
wiasciwie. Nie wszystkie prace pisemne sg starannie sprawdzane i prawidtowo
oceniane. Stopien trudnosci nie zawsze jest wiasciwy, a kryteria oceny — nie zawsze
wyraznie okreslone. Najczestsze uchybienie to brak jakichkolwiek komentarzy do
pracy mimo wystepowania ewidentnych btedéw. Do prac etapowych
przedstawionych do oceny ZO PKA na ogét dotgczano skrupulatng dokumentacije
wymagan i raport dotyczacy weryfikacji efektéw ksztatcenia, co nalezy docenic.

Prace etapowe studentbw 2z egzamindw pisemnych, testowych oraz
koncowych kolokwiow zaliczeniowych i sprawdziandw sg przechowywane przez
okres pobytu studenta w Uczelni w ramach obowigzujgcego toku studidw.
Dokumentacja dotyczgca osiggnietych efektéw ksztatcenia przechowywana jest
zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 06/MC/13 z dnia 30 listopada 2013 roku w



sprawie wprowadzenia Regulaminu postepowania z pisemnymi pracami studenckimi
i innymi zapisami potwierdzajgcymi osiggniecie przez studenta efektow ksztatcenia w
ramach przedmiotu bgdz modutu.

Weryfikacji efektow ksztatcenia dokonuje sie rowniez poprzez praktyki
zawodowe, ktore na ,filologii” stanowig integralng czes¢ realizowanego programu
ksztatcenia, sg zgodne z wybrang specjalizacjg i dotyczg studentow wszystkich
specjalnosci na studiach pierwszego stopnia. Zasady odbywania praktyk zawarto w:
(&) Regulaminie praktyk ogoélnozawodowych, (b) Regulaminie praktyk
pedagogicznych oraz (c) Regulaminie praktyk ttumaczeniowych, w ktdérych opisano
cele i miejsca odbywania praktyk, forme zaliczenia, tryb zwolnienia z obowigzku
odbywania praktyki oraz wykaz zaktadanych efektow ksztatcenia wraz ze sposobami
ich weryfikacji. Weryfikacji uzyskania w ramach praktyk zaktadanych efektow
ksztatcenia oraz oceny stopnia ich osiggniecia dokonuje opiekun praktyk z ramienia
zaktadu pracy oraz koordynator ds. praktyk z ramienia Uczelni, ktéry odpowiada za
ich realizacje zgodnie z planem studiow i programem ksztatcenia. Koordynator
dokonuje zaliczenia praktyk na podstawie wpisu do dziennika praktyk, ktéry jest
poswiadczony pieczecig i podpisem osoby odpowiedzialnej za realizacje praktyki ze
strony zaktadu pracy. Wymiar praktyk przewidziany planem studiow wynosi 160
godzin (dla specjalizacji ogdlnej badz ttumaczeniowej) lub 150 godzin (dla
specjalizacji nauczycielskiej, w tym: 30 godzin praktyki ogdlnopedagogicznej oraz
120 godzin  praktyki  przedmiotowo-metodycznej). W  ramach  modutu
nauczycielskiego praktyki odpowiadajg wymogom dotyczgcym ksztatcenia
nauczycieli zawartym w rozporzgdzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia
17 stycznia 2012 r. (DZ. U. 2012 nr 25 poz. 131). Wszystkie informacje dotyczgce
praktyk dostepne sg na stronie internetowe;j
Uczelni:http://www.wsjo.edu.pl/regulaminy. Analiza zgromadzonej i przediozonej
cztonkom ZO PKA do wgladu dokumentacji pokazata, Zze system praktyk
zawodowych funkcjonuje wiasciwie, starannie i systematycznie prowadzona jest
takze cata dokumentacja.

Jednym ze sposobow potwierdzania efektéw ksztatcenia jest takze proces
dyplomowania. Zasady dyplomowania okresla Regulamin studiow (§ 30-34) oraz
Zarzgdzenie Rektora nr 06/MC/14 z dnia 26 kwietnia 2014 roku. Procedury
dotyczgce procesu dyplomowania zawierajg: (a) zasady powierzania funkcji
promotora pracy dyplomowej, (b) zasady dotyczace recenzji prac dyplomowych oraz
(c) zasady przebiegu egzaminu dyplomowego. Prace dyplomowe poddawane sg
sprawdzaniu przez system antyplagiatowy, co jest zgodne z zarzgdzeniem Rektora
03/MC/14 z dnia 01.03.2014 r. w sprawie wprowadzenia systemu kontroli
antyplagiatowej. Obowigzujgce w Wydziale zasady nie odbiegajg od standardow
wypracowanych w innych uczelniach akademickich w Polsce. | tak: studenci
przygotowujg prace dyplomowg pod kierunkiem promotora w ramach seminarium
dyplomowego. Promotora pracy dyplomowej wybiera student sposrdd nauczyciel
akademickich ze stopniem naukowym co najmniej doktora. Dziekan moze w
wyjatkowych przypadkach upowazni¢ do kierowania pracg dyplomowg takze
nauczyciela akademickiego spoza Uczelni. Warunkiem zaliczenia pierwszego
semestru seminarium dyplomowego jest uzyskanie akceptacji promotora dla
przedstawionego tematu i konspektu pracy dyplomowej. Warunkiem zaliczenia
ostatniego semestru seminarium jest ztozenie pracy dyplomowej w ustawowym
terminie. Po przyjeciu pracy dyplomowej promotor i recenzent dokonujg jej oceny.
Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest ztozenie z wynikiem
pozytywnym wszystkich egzaminéw objetych planem studiow, uzyskanie zaliczen



wszystkich wymaganych przedmiotow i praktyk, uzyskanie pozytywnej oceny z pracy
dyplomowej wystawionej przez promotora i recenzenta oraz uregulowanie wszelkich
zobowigzan wobec Uczelni. Egzamin dyplomowy odbywa sie przed Komisjg
Egzaminacyjng powotang przez Dziekana. Przewodniczgcym Komisji jest Dziekan
lub upowazniony nauczyciel akademicki posiadajacy stopien naukowy. Egzamin
dyplomowy jest egzaminem ustnym i odbywa sie w jezyku specjalnosci.
Przewidziano, ze ma on obejmowaé sprawdzian wiedzy z przedmiotéw kierunkowych
oraz tematyki pracy dyplomowej. Podstawg obliczenia ogdlnego wyniku studiéw sa:
Srednia wazona ocen przewidzianych planem studidw, ocena pracy dyplomowej oraz
ocena z egzaminu dyplomowego (por. Regulamin studiow § 34, pkt. 3). Ukonczenie
studiow nastepuje po ztozeniu egzaminu dyplomowego z wynikiem co najmniej
dostatecznym. Absolwent otrzymuje dyplom ukonczenia studiow wyzszych wraz z
suplementem. Informacje dla studentow dotyczace procesu dyplomowania sg
dostepne na stronie internetowej Uczelni: http://www.wsjo.edu.pl/regulaminy.

Analiza dokumentacji, dotyczgcej organizacji seminariow licencjackich oraz ich
obsady, tematyki prac, sporzgadzania recenzji i przeprowadzania egzaminu
dyplomowego, pokazata, ze wymagania stawiane studentom kierunku ,filologia” sg
wprawdzie wystandaryzowane, ale prace dyplomowe tylko do pewnego stopnia
prowadzone i oceniane sg wifasciwie (Zatgcznik nr 4 Czes$¢ Il). Choé prace
reprezentujg bardzo zréznicowany poziom merytoryczny i metodologiczny, nalezy
docenic¢, ze wszystkie byly zgodne z wybrang specjalnoscig i zawieraty mniej lub
bardziej wifasciwie dobrang bibliografie. Stwierdzono natomiast nastepujgce
uchybienia — szczegodlnie w odniesieniu do prac przygotowanych na kierunku
Jilologia” specjalnos¢ filologia angielska: (1) w niektorych przypadkach oceny sg
znacznie zawyzone i nieadekwatne do jakosci pracy, (2) recenzje sg czesto zbyt
lakoniczne i nie zawierajg elementu oceny, a jedynie opisy tresci, (3) w pracach
brakuje odpowiednio rozwinietej i ustrukturyzowanej czesci empirycznej lub
praktycznej, (4) wiele prac pozostawia do zyczenia pod wzgledem jezykowym do
tego stopnia, ze zawarte w nich stwierdzenia sg niezrozumiate dla czytelnika; czeste
btedy (leksykalne, sktadniowe, interpunkcyjne, logiczne) swiadczg o tym, ze studenci
nie osiggneli na przyktad kierunkowego efektu ksztatcenia K_U10, albo o tym, ze
prace nie zostaty dokladnie sprawdzone przez promotorow, (5) w przypadkach
poddania pracy kontroli antyplagiatowej promotorzy akceptujg przekroczenia
wspotczynnikéw bez podania uzasadnienia akceptacji, (6) nagminng i ztg praktykg jest
ograniczanie zakresu pytan podczas egzaminu dyplomowego wytgcznie do tematyki
pracy dyplomowej. Dzieje sie tak wbrew wspomnianemu wczes$niej ustaleniu, ze
egzamin dyplomowy ma obejmowac sprawdzian wiedzy nie tylko z tematyki pracy
dyplomowej, ale takze z przedmiotow kierunkowych.

W wybranych losowo teczkach absolwentéw znajdowaty sie wszystkie
wymagane dokumenty zwigzane ze ztozeniem egzaminu dyplomowego.

Analiza dokumentacji toku studiow zwigzanej z potwierdzeniem uzyskania
przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia i kwalifikacji, tj. protokotow
zaliczenia przedmiotu i dyploméw oraz suplementéw do dyplomow, wykazata, iz w
suplementach do dyploméw u osoOb, ktore ukonczyty studia realizujgc program
ksztatcenia wedtug KRK w czesci IV zawierajgcej informacje o tresci studiow i
osiggnietych wynikach w punkcie 4.2 wskazane jest uzupetnianie zrealizowanej
podstawy programowej tak, jak dotychczas w przypadku oséb, ktére ukohczyty studia
wedtug programu studiow opartego na standardach ksztatcenia; wypetni¢ trzeba
rowniez pkt. 6 dotyczacy dodatkowych informacji, w tym odbytych praktyk i
otrzymanych nagréd.



http://www.wsjo.edu.pl/regulaminy

Podczas wizytacji analizie zostaty poddane wybrane teczki osobowe 6
studentéw (numery albumoéw 707P, 795P,815P, 583P, 666P, 1006P). Zawierajg one
wszystkie wymagane dokumenty, ale w niektérych przypadkach wystepujg uchybienia
formalne, takie jak brak pieczatki dziekana na karcie osiggnie¢, czy tez brak podpisu
promotora potwierdzajgcego odbiér protokotu kontroli oryginalnosci pracy i
rozszerzonego raportu prawdopodobienstwa na protokole kontroli oryginalnosci
pracy. Zastrzezenia moze budzi¢ zapis w suplemencie do dyplomu ukonczenia
studiow dotyczgcy kwalifikacji absolwenta, poniewaz mozna tam przeczytaé, ze
~<Absolwent posiada ogdlne, humanistyczne wyksztatcenie uniwersyteckie na
poziomie licencjackim, wiedze z zakresu przedmiotéw filologicznych do wykonywania
zawodu nauczyciela”. Pomijajgc samo sformutowanie zapisu, ktore nie uwzglednia
standardéw ksztatcenia warto podkreslic, ze w kolejnych suplementach powinno
znalez¢ sie tez stwierdzenie o etapie edukacyjnym, ktérego dotyczg posiadane
kwalifikacje.

Przechowywanie dokumentacji dotyczgcej efektéw ksztatcenia odbywa sie
zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora nr 06/MC/13 z dnia 30 listopada 2013 roku w
sprawie wprowadzenia Regulaminu postepowania z pisemnymi pracami studenckimi
i innymi zapisami potwierdzajgcymi osiggniecie przez studentéow efektéw ksztatcenia
w ramach danego przedmiotu bgdz modutu.

Prace etapowe studentow z egzamindw pisemnych, testowych oraz
koncowych prac zaliczeniowych i sprawdzianow sg przechowywane przez okres
pobytu studenta w Uczelni w ramach obowigzujgcego toku studidow. Dokumentacja
studenta jest przechowywana w Dziekanacie do czasu otrzymania przez studenta
dyplomu, nastepnie przekazywana do archiwum, w ktérym przechowywane sg teczki
absolwentow przez okres 50 lat zgodnie z wymogami prawa okreslonymi w § 4 ust. 2
rozporzgdzania Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrze$nia 2011 r. w
sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. Nr 201, poz. 1188).

Z rozmow z ZO PKA wynika, ze zdaniem studentow system weryfikacji
zakfadanych dla przedmiotow i kierunku efektow ksztatcenia jest przejrzysty i
zrozumiaty. W opinii studentéw sprawdzalnos¢ zaktadanych efektow ksztatcenia jest
mozliwa do zrealizowania podczas wszystkich przedmiotow na kazdym etapie
ksztatcenia. Okresem zaliczeniowym jest semestr, ogélna skala oceny jest zawarta w
regulaminie studidw. Zasady oceny stopnia osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia sg studentom przedstawiane przez nauczycieli akademickich podczas
poszczegodlnych zajeé. Dodatkowo studenci majg dostep do wszelkich informacji na
ten temat za posrednictwem strony internetowej Uczelni.

Uczelnia zapewnia niezbedng dostepnos¢ informacji na temat stosowanego
systemu oceny efektow ksztatcenia. Kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztatcenia
oraz wewnetrzne regulaminy Uczelni dotyczgce systemu ich oceny oraz weryfikaciji
znajdujg sie w sylabusach, ktore sg przekazywane studentom podczas pierwszych
zaje¢. Ponadto plany studiéw, sylabusy do poszczegdlnych przedmiotow wraz z
kryteriami oceny sg dostepne w wersji papierowej i elektronicznej. Materiaty
informacyjne sg dostepne dla studentéw poprzez strone internetowg. Ogtoszenia
wywieszane sg takze na tablicy ogtoszen w budynku Wydziatu. Zapewniono takze, iz
studenci otrzymujg informacje z wyprzedzeniem. Zrédtem informacji sg takze
pracownicy Dziekanatu. System jest wiec powszechnie dostepny.

Dokonujgc podsumowania mozna stwierdzi¢, ze Jednostka stosuje przejrzysty
system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajgcy weryfikacje zaktadanych celéw i
ocene osiggania efektow ksztatcenia na kazdym etapie ksztatcenia. Nie dziata on



jednak idealnie w praktyce, o czym sSwiadczy analiza wybranych losowo prac
etapowych i dyplomowych.

4) jednostka monitoruje kariery absolwentéw na rynku pracy, a uzyskane
wyniki wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztatcenia.

Badanie losow zawodowych absolwentow jest przeprowadzane dla Wyzszej Szkoty
Jezykéw Obcych w Swieciu jako catosci, tj. dla Wydziatu Filologicznego w Swieciu i
Wydziatu Zamiejscowego w Przasnyszu, co jest catkowicie uzasadnione, biorgc pod
uwage zaréwno stosunkowo niewielkie rozmiary ksztatcenia, jak i dotychczasowg
liczbe absolwentéw. Dokumentem regulujgcym zasady monitorowania jest Uchwata
nr 04/11 Senatu WSJO z dnia 16 kwietnia 2011 roku. Zgodnie z jej treScig za
prowadzenie badania odpowiedzialni sg pracownicy administracyjni. Proces zostat
opisany za pomocg procedury monitorowania karier zawodowych absolwentow
WSJO-0-SI-3. Studenci wraz z podpisaniem umowy student-uczelnia otrzymujg
takze oswiadczenie o zgodzie i checi udzialu w badaniach. Odbywa sie ono 12
miesiecy po ukonczeniu studiéw, a nastepnie po 3 i 5 latach. Podczas wizytacji
przedstawiony zostat raport z iloSciowego badania sondazowego przeprowadzonego
za posrednictwem Internetu w roku akademickim 2012/2013. W badaniu tym
wykorzystano ankiete, rozestang drogg elektroniczng do 100 oséb, co stanowito 72%
ogotu absolwentéw, a poziom realizacji préby wynosit 60%. Zawarte w ankiecie
pytania dotyczyty miedzy innymi takich kwestii jak aktywno$¢ zawodowa w trakcie
studidw, aktualny status na rynku pracy, sposéb znalezienia pracy, charakter
wykonywanej pracy, zarobki, lokalizacja firm i instytucji, w ktérych absolwenci pracuja,
poziom zadowolenia z pracy oraz przydatno$s¢ kompetencji nabytych podczas studiow
w odniesieniu do wymagan stawianych przez pracodawce. W uwagach absolwenci
wskazali, ze proces Kksztatcenia powinien w wiekszym zakresie umozliwiac¢
nabywanie kompetencji do prowadzenia zaje¢ praktycznych. Raport prezentuje
gtdbwnie wyniki ilosciowe, ale zawiera tez przyktady pozytywnych i negatywnych
komentarzy. Na zakonczenie zaprezentowano wnioski, ktére stanowig jednak tylko i
wylgcznie krotkie podsumowanie uzyskanych wynikéw ilosciowych i nie podajg
propozycji zadnych konkretnych rozwigzan. Nie wiadomo, w jaki sposob ich wyniki
wptywajg na doskonalenie procesu ksztatcenia. Z rozmow z ZO PKA wynika jednak,
ze studenci majg wiedze na temat przeprowadzanego badania oraz jego celu. Ich
zdaniem badanie loséw zawodowych absolwentow moze przynies¢ Uczelni wiele
korzysci. Wiadze Uczelni deklarujg che¢ kontynuowania dziatan w tym zakresie w
kolejnych latach oraz wykorzystywania uzyskanych wynikbw w doskonaleniu jakosci
procesu ksztatcenia.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena koncowa 2 kryterium ogéinego®* ZNACZACO
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Zaktadane efekty ksztalcenia zostaly przypisane do obszaru nauk
humanistycznych i sg zgodne z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji oraz z
okreslonymi rozporzadzeniem Ministra standardami ksztalcenia nauczycieli. Sg
one takze zgodne ze strategia i koncepcja ksztatcenia.



2) Z przedstawionej dokumentacji oraz rozméw ze studentami wynika, ze efekty
ksztatcenia sformutowano w sposéb zrozumiatly i umozliwiajacy opracowanie
przejrzystego systemu weryfikacji ich uzyskiwania.

3) Na kierunku ,filologia” zostal wypracowany przejrzysty system oceny
efektow ksztatcenia, ktéory umozliwia systematyczng weryfikacje zaktadanych
celdw i ocene osiagniecia efektéw ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia,
cho¢ analiza prac etapowych i dyplomowych wskazuje na to, ze w tym zakresie
petnego wdrozenia tego systemu wiele pozostaje jeszcze do zrobienia.
Stwierdzono, ze w kilku istothnych punktach system weryfikacji koncowych
efektow ksztalcenia (prace etapowe, proces dyplomowania) nie funkcjonuje
wiasciwie.

4) Od roku akademickiego 2012/2013 Uczelnia podejmuje dziatania majace na
celu monitorowanie karier zawodowych absolwentéw, ktére sg dostosowane
do jej wielkosci i charakteru studiow (ksztalcenie na studiach
niestacjonarnych). Nalezatoby bardziej szczegélowo okresli¢ zasady
prowadzenia tego typu dzialan, a takze sposéb wykorzystywania wynikéw w
celu doskonalenia procesu ksztatcenia.

3. Program studiéw umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

1) Realizowany program ksztatcenia umozliwia studentom osiggniecie kazdego
z zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta,

Prowadzony w Jednostce program ksztatcenia na kierunku ,filologia” sporzgdzony
zostat z uwzglednieniem Krajowych Ram Kwalifikacji. Zgodnie z zapisem w
przedstawionym programie, wszystkie efekty ksztatcenia na studiach pierwszego
stopnia o profilu ogdélnoakademickim mieszczg sie w zakresie efektéw ksztatcenia
obszaru nauk humanistycznych. Zastosowanie majg takze odpowiednie przepisy
okreslajgce standardy ksztatcenia nauczycieli dla modutu nauczycielskiego w
specjalizacji nauczycielskiej. Program ksztatcenia umozliwia osiggniecie wiekszosci
deklarowanych celow i efektow ksztatcenia (z wyjgtkiem tych omowionych w
podpunkcie 2) oraz uksztattowanie struktury kwalifikacji absolwenta, ktéra zostata
sformutowana dla absolwenta  filologii” studidow pierwszego stopnia (bez
uwzglednienia specyfiki danej specjalnosci).

Ksztatcenie na kierunku ,filologia” odbywa sie na podstawie programow
ksztatcenia w trybie czteroletnim (8 semestrow) oraz trzyletnim (6 semestréow). Studia
czteroletnie prowadzone sg od roku 2011. Od roku 2011/12 wprowadzony zostat
system ECTS, a od roku akademickiego 2012/13 zostaty wprowadzone KRK. Od
roku akademickiego 2012/2013 studia prowadzone sg wedtug trzyletniego programu
studiow.

Katalog przedmiotéw w programie czteroletnich studiow w latach 2011-2015
oraz trzyletnich studiow w latach 2012-2015 oraz 2013-2016 obejmuje nastepujgce
moduty: MK1 — modut praktycznej nauki jezyka (danej specjalnosci); MK2 — modut
literaturoznawczy; MK3 — modut kulturoznawczy; MK4 — modut jezykoznawczy; MKS
— modut seminaryjny; MK6 — modut specjalizacyjny (nauczycielski bgdz translatorski)
oraz MK7 — modut ogolny. Sylabusy dotgczone do raportu samooceny wskazujg na
fakt, ze zaréwno tresci programoéw oraz metody prowadzenia zaje¢, jak i metody



weryfikacji osigganych efektow ksztatcenia stanowig spoéjny i przejrzysty system
realizacji celéw ksztatcenia. Dobor tresci programu ksztatcenia oraz mozliwosc¢
osiggniecia ogolnych, kierunkowych i specjalnosciowych efektéw ksztatcenia zostat
pozytywnie oceniony przez studentow kierunku, co sugeruje takze wiasciwg
realizacje zakfadanej struktury kwalifikacji absolwenta. Opinia studentéw na temat
przekazywanej im wiedzy, zdobywanych kompetencji spotecznych oraz umiejetnosci
jest pozytywna.

Na kierunku ,filologia” w specjalnosci filologia angielska i filologia rosyjska
prowadzone sg studia pierwszego stopnia. Trwajg one 3 lata (4 lata dla studentow
filologii angielskiej, ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2011/2012) i
prowadzone sg przez 6 lub 8 semestrow w trybie niestacjonarnym. Liczba punktow
ECTS, jaka wymagana jest do ukonczenia studiéw, wynosi odpowiednio 180 dla
studiow trwajgcych 6 semestrow oraz 240 dla studentéw, ktorych ksztatcenie trwa 8
semestrow.

Studia prowadzone w trybie czteroletnim od roku 2012/2013 w specjalnosci
filologia angielska o specjalizacji nauczycielskiej obejmujg 1957 godzin zajec
dydaktycznych oraz 240 punktéw ECTS.

Dla studentow, ktérzy rozpoczeli ksztatcenie na kierunku filologia, specjalnos¢
filologia angielska w roku akademickim 2012/2013 plan studiow obejmuje 1621
godzin zaje¢ dydaktycznych na specjalizacji ttumaczeniowej, bgdz 1648 godzin zajeé
dydaktycznych na specjalnosci filologia rosyjska o specjalizacji nauczycielskie;.

Od roku akademickiego 2013/2014 plan studiow na filologii angielskiej
(specjalizacja ogdlna) i filologii rosyjskiej (specjalizacja ogélna) obejmuje 1417 godzin
zajeC dydaktycznych oraz 181 ECTS.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci wyrazili opinie, ze realizowany przez
nich program studiow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia. W ich
ogolnej ocenie zajecia sg prowadzone w odpowiedni sposéb. Pozytywne opinie
dotyczyty réwniez organizacji procesu ksztatcenia.

Sylwetka absolwenta studiow pierwszego stopnia zaklada uzyskanie
kompetenciji jezykowych na poziomie biegtosci C1 (jezyk specjalnoéci) Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ) oraz posiadanie podstawowej
wiedzy o jezyku, literaturze, historii i zyciu kulturalnym krajéw obszaru jezykowego
danej specjalnosci. Absolwenci studidw pierwszego stopnia sg przygotowywani do
dalszego ksztatcenia i podjecia studiow drugiego stopnia. Z perspektywy studentéw
sylwetka absolwenta jest adekwatna do zatozonych dla wizytowanego kierunku
efektéw ksztatcenia.

Zdaniem studentéw efekty zatozone dla realizacji procesu praktyk sg
realizowane poprawnie. Studenci znajg zasady oceny stopnia ich osiggniecia i
zaliczania. Uwazajg, ze sg one przejrzyste. Praktyki na wizytowanym kierunku
stanowig integralng czes¢ procesu ksztatcenia i majg przypisane punkty ECTS.
Studia pierwszego stopnia obejmujg takze realizacje praktyk studenckich
dopasowanych do wybranej przez studenta specjalnosci i specjalizacji. Na
specjalnosciach filologia angielska i filologia rosyjska, praktyka pedagogiczna — 150
godzin, jest podzielona na specyfike zdobywanych kwalifikacji oraz nauczany jezyk
obcy na: 30 godzin praktyki ogdélnopedagogicznej, 120 godzin praktyki
przedmiotowo-metodycznej dla specjalizacji gtébwnej -jezyk obcy — tgczna liczba
punktow ECTS wynosi 7.



Praktyki zawodowe stanowig integralng czesS¢ nauczania i podlegajg
zaliczeniu. Praktyka nauczycielska ma charakter ciggly, jest realizowana
indywidualnie pod kierunkiem nauczyciela (opiekuna ze szkoty) i podlega ocenie.
Studenci w czasie praktyk pedagogicznych prowadzg dokumentacje praktyki, ktora
zawiera: wypetniony dziennik praktyki w formie gotowego druku wraz z opinig
opiekuna i praktykanta; dokumentacje badania pedagogicznego wybranej klasy w
formacie A4 wpieta do skoroszytu. Studenci uzyskujg zaliczenie praktyk
ogolnozawodowych na podstawie dziennika praktyk, ktory prowadzi i uzupetnia
student oraz poswiadczenia odbycia praktyki ze strony Zaktadowego Opiekuna
Praktyk w formie opinii w dzienniku praktyk. Zaliczenia dokonuje Koordynator Praktyk
poprzez wpis do indeksu. Karta praktyk jest wtasnoscig studenta, natomiast kopia
pozostaje w aktach studenta.

O zwolnienie z obowigzku odbywania praktyk ogdlnozawodowych mogag
ubiegac¢ sie studenci trybu niestacjonarnego, czyli wszyscy studenci ocenianego
kierunku, ktorzy wedtug stanu na dzien 1 pazdziernika drugiego roku studiow: byli nie
krocej niz 12 miesiecy zatrudnieni na podstawie umowy o prace w organizacji
krajowej lub zagranicznej dziatajgcej w warunkach gospodarczych, prowadzili nie
krocej niz 12 miesiecy samodzielng dziatalnos¢ gospodarczg, pracujg na podstawie
umowy o prace w organizacji krajowej lub zagranicznej dziatajgcej w warunkach
gospodarczych. Student, ktéry ubiega sie o zwolnienie z praktyki ogdlnozawodowej,
powinien do dnia 15 grudnia przedtozy¢ koordynatorowi praktyk dokument
poswiadczajgcy zatrudnienie, bagdz dokument poswiadczajgcy prowadzenie
dziatalnosci w organizacji krajowej lub zagranicznej dziatajacej w warunkach
gospodarczych oraz krétki opis miejsca pracy wraz z wykonywanymi czynnosciami i
obowigzkami.

Na podstawie przeprowadzonych rozméw z Wiadzami Wydziatu,
pracownikami oraz studentami a takze po dokonaniu analizy dokumentacji mozna
stwierdzi¢ znaczny stopien mozliwosci realizacji i osiggania zaktadanych
przedmiotowych i kierunkowych efektéw ksztatcenia, jak rowniez efektéw ksztatcenia
przypisanych praktykom zawodowym przewidzianym w planie ksztatcenia.
Opracowany przez Jednostke program praktyk wraz z jego formg, wymiarem i
czasem realizacji jest wlasciwy i stanowi integralng czes¢ programu ksztatcenia na
kierunku. Zgodnie z zatozeniami, praktyka daje studentowi szanse na zdobycie
praktycznych umiejetnosci wymaganych do wykonywania zawodu zgodnie ze
specjalizacjg. Zarowno ZO PKA, jak i studenci pozytywnie ocenili sposéb
prowadzenia i nadzorowania praktyk. Forma dokumentacji jest odpowiednia i zgodna
z obowigzujgcymi przepisami. Studenci, ktérzy majg prace odpowiadajgcg kierunkowi
ksztatcenia mogg zosta¢ zwolnieni z obowigzku odbywania praktyki pod warunkiem
okazania zaswiadczenia z zaktadu pracy o zgodno$ci charakteru wykonywanej pracy
z programem praktyk obowigzujgcym na danym kierunku studidw, specjalnosci i
specjalizacji oraz pozwalajgcy na osiggniecie celow praktyki.

Regulamin studiow obowigzujgcy w Wydziale Zamiejscowym WSJO w
Przasnyszu umozliwia studentom zindywidualizowane formy ksztatcenia. W rozdziale
[l Indywidualny tryb studiowania (§ 9-11) regulamin okresla warunki przyznawania
indywidualnych form ksztatcenia w postaci Indywidualnego Programu Studiow (IPS)
obejmujgcego indywidualny plan studidw i program nauczania oraz Indywidualnej
Organizacji Studidw (I0S). Regulamin okresla takze, kito moze ubiegal sie o
przyznanie IPS / 10S. Studenci niepetnosprawni, ktorzy studiujg w omawianej
jednostce korzystajg z pewnych udogodnieh urbanistycznych (podjazd) a zajecia dla
grup, w ktérych sie znajdujg odbywajg sie w salach umieszczonych na parterze



budynku. Studenci niepetnosprawni traktowani sg zyczliwie i ich dostep do réznych
form ksztatcenia jest w miare mozliwosci zapewniany.

Autorzy programu ksztatcenia odpowiednio dobrali poszczegodlne przedmioty i
moduty, dajgc studentom wszystkich specjalnosci mozliwo$¢ wyboru, co jest istotng
zaletg programu. Poszczegdlnym przedmiotom i modutom przypisano zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami punkty ECTS. Kolejnos¢ wprowadzania poszczegdlnych
modutdw i przedmiotow jest przemyslana oraz wystepuje w logicznej sekwencji; tij.
zajecia ogolne wyprzedzajg wprowadzanie zaje¢ kierunkowych i specjalizacyjnych.
Zajecia dydaktyczne prowadzone sg w formie wyktadéw i éwiczen, te ostatnie w
przewazajgcej wiekszosci. Organizacja procesu ksztatcenia realizowanego w ramach
studiéw niestacjonarnych pierwszego stopnia o profilu ogolnoakademickim jest
wilasciwa w kontekscie mozliwosci osiggniecia zaktadanych celdw i efektow
ksztatcenia.

Reasumujgc: przyjeta punktacja ECTS jest zgodna z odpowiednimi przepisami
regulujgcymi sposéb przyznawania punktéw. Standardy ksztatcenia nauczycieli sg
uwzglednione, a programy ksztatcenia sg do nich odpowiednio dostosowane.
Zarowno przedmioty, jak i moduty okreslone w planie i programie studiow sg ustalone
w odpowiedniej sekwencji i logicznie po sobie nastepuja.

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane
metody dydaktyczne tworzg spdjng catosc.

Analizujgc programy ksztatcenia zauwazono pewne niescistosci w matrycach efektow
ksztatcenia. Ujete w nich zostaly takie formy prowadzenia zaje¢ jak: wykfad,
¢wiczenia i laboratorium, jednak zaden efekt nie jest weryfikowany poprzez forme
laboratorium; forma taka jest ujeta w matrycy jednak nie jest wypetniona. Dodatkowo,
pewne efekty wydajg sie niewlasciwie dobrane do charakterystyki zaje¢, np. w
module pedagogicznym ujety zostat zbednie efekt w zakresie wiedzy N_W1k
(posiada wiedze na temat bezpieczehstwa i higieny pracy w instytucjach
edukacyjnych, wychowawczych i opiekunczych, do pracy w ktérych uzyskuje
przygotowanie), gdyz nie ma zadnego przetozenia na wyszczegoélnione przedmioty
(np. pedagogika, dydaktyka ogolna czy praktyka). Podobnie nie jest weryfikowany
zaktadany efekt w zakresie kompetencji spotecznych N_K3g (jest gotowy do
podejmowania indywidualnych i zespotowych dziatan na rzecz podnoszenia jakosci
pracy szkoty), ktory mogitby znalezé woje odzwierciedlenie np. w praktyce
studenckiej. Podobnie jest w przypadku efektu z zakresu technologii informacyjnych
N_TI5a (posiada podstawowg wiedze i umiejetnosci w zakresie technik
informatycznych, przetwarzania tekstéw, wykorzystywania arkuszy kalkulacyjnych,
korzystania z baz danych, postugiwania sie grafikg prezentacyjng, korzystania z
ustug w sieciach informatycznych, pozyskiwania i przetwarzania informaciji).

Nalezy nadmieni¢ zatem, iz w programie ksztatcenia pewnym przedmiotom
przypisano bfednie efekty ksztatcenia, co moze staC sie przyczyng pewnych
trudnosci w procesie ich realizowania i weryfikacji. Dlatego nalezatoby zredukowaé
liczby efektéw ksztatcenia przypisanych niektérym przedmiotom bgdz modutom oraz
zastanowic¢ sie nad ich nowym (ilosciowym i jakosciowym) roztozeniem w matrycy.

Zatozone efekty ksztalcenia sg w wiekszo$ci powigzane z tresciami
programowymi tworzgc na ogot spojng catos¢. W celu zapewnienia petnej realizaciji



tresci i osiggniecia celow i efektow ksztatcenia na Wydziale wypracowano i
szczegotowo opisano w sylabusach wszystkie formy i metody dydaktyczne. Majg one
wystandaryzowany charakter. Roézne (a zwlaszcza aktywne) formy nauczania
pozwalajg wykorzysta¢ caty zaséb metod stosowanych w pracy z matymi grupami
studenckimi. Zajecia prowadzone sg czesto w formie dyskusji, wyktadu
interaktywnego, konwersatorium; nauczyciele akademiccy wykorzystujg takze
metody prezentacyjne oraz prace projektowe. Takze w trakcie przeprowadzanych
hospitacji zaje¢ mozna byto zaobserwowac stosowanie zréznicowanych metod, cho¢
zauwazono, ze wiele zaje¢ prowadzonych byto w sposob tradycyjny (Zatgcznik nr 6).

Ocena koncowa 3 kryterium ogéinego* ZNACZACO
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Program ksztatlcenia umozliwia osiagniecie wiekszosci z deklarowanych
celéow i efektédw ksztalcenia oraz uksztattowanie deklarowanej struktury
kwalifikacji absolwenta. System praktyk studenckich stanowi integralng czesé
procesu ksztatcenia, jest spojny z programem studiéw i umozliwia uzyskanie
deklarowanych kwalifikacji zawodowych. Studenci Wydziatlu Zamiejscowego
WSJO w Przasnyszu korzystajg z mozliwosci indywidualizacji studiéw. Wiadze
Uczelni uwzgledniajg potrzeby oséb niepetnosprawnych.

2) Efekty ksztatcenia zostaty powigzane z tresciami programowymi i tworza w
wiekszosci spojng catos¢é. Wskazano jednak przypadki, kiedy efekty
ksztalcenia i tresci programowe nie sa spéjne. Korekt wymaga zatem
przypisanie efektéw ksztatcenia do niektérych przedmiotéw badz modutéw.
Opisane i stosowane w praktyce formy i metody dydaktyczne wydajg sie
skuteczne w ksztatceniu filologicznym.

4. Liczba i jakosé¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania
realizacji celéw edukacyjnych programu studiow
1) Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji
umozliwiajg osiggniecie zatozonych celdéw ksztatcenia i efektow realizaciji
danego programu,

Zajecia dydaktyczne na wizytowanym kierunku prowadzg ogétem 23 osoby, z ktérych
6 stanowi minimum kadrowe, przy czym, biorgc pod uwage liczbe studentow, jest to
liczba wystarczajgca dla osiggniecia zatozonych celdw ksztatcenia i efektéw realizacji
przyjetego programu. Pracownicy naukowo-dydaktyczni legitymujg sie w wiekszosci
przypadkéw odpowiednimi kwalifikacjami do prowadzenia zaje¢ na kierunku filologia.
Posiadajg oni bowiem tytuty zawodowe magistra, stopnie naukowe doktora i doktora
habilitowanego oraz tytuty naukowe profesora w obszarze nauk humanistycznych
(jezykoznawstwo, literaturoznawstwo, historia), nauk spotecznych (psychologia),
nauk prawnych (prawo) jak rowniez nauk technicznych (informatyka). Czesto
legitymujg sie tez znacznym doswiadczeniem praktycznym (np. praca w poradni
psychologiczno-pedagogicznej, praca w charakterze lektora, czy tez nauczyciela
jezyka obcego). Pewne zastrzezenia budzi jednak brak wsrod kadry osob, ktére
bytyby specjalistami w zakresie pedagogiki, czy nawet takich, ktére specjalizowatyby
sie w dydaktyce jezyka obcego i prowadzity badania empiryczne w tym zakresie, co



moze stanowi¢ zagrozenie dla petnej realizacji celéw ksztatcenia, biorgc pod uwage
fakt, ze zarbwno na filologii angielskiej, jak i rosyjskiej prowadzona jest specjalizacja
nauczycielska. Tak wiec, choc¢, ogolnie rzecz biorgc, struktura kwalifikacji sprawia, ze
mozliwe jest osiggniecie celéw i efektow ksztatcenia okreslonych dla kierunku
filologia, niezbedne wydaje sie poszerzenie kadry o osoby, ktére specjalizowatyby sie
w pedagogice, a przynajmniej w dydaktyce jezykowe,.

2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwitaszcza tworzgcej
minimum kadrowe, sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych
efektow ksztatcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie
ksztatcenia uczestniczg nauczyciele =z doswiadczeniem praktycznym,
zwigzanym z danym kierunkiem studiéw,

Do minimum kadrowego kierunku ,filologia” Uczelnia zgtosita 6 nauczycieli
akademickich, w tym 4 w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 2 w
grupie nauczycieli posiadajgcych stopien naukowy doktora. Powyzsze dane
potwierdza Raport samooceny.

Na podstawie dokumentaciji przedtozonej do wgladu podczas wizytacji, a takze
przeprowadzonych rozmow dokonano analizy spetnienia wymagan dotyczgcych
minimum kadrowego, w ktorej uwzgledniono posiadane tytuty i stopnie naukowe,
specjalizacje naukowg oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich. Analizie
poddane zostaty takze obcigzenia dydaktyczne w biezgcym roku akademickim oraz
ztozone oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego.

W zwigzku z powyzszym dla kierunku ,filologia” wskazane jest spetnienie
warunkéw okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa WyZzszego z
dnia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), tj. w § 12
ust 1 stanowigcym, iz nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum
kadrowego okreslonego kierunku studiow o profilu ogolnoakademickim, jezeli
posiada zapewniajgcy realizacje programu studiow dorobek naukowy w obszarze
wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierunku
studidw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie efekty
ksztatcenia okreslone dla tego kierunku; § 14 ust. 2 zgodnie z ktérym minimum
kadrowe dla studiow pierwszego stopnia na kierunku studiow zwigzanym z
ksztatceniem w zakresie jezyka angielskiego, niemieckiego, francuskiego, wioskiego,
hiszpanskiego, portugalskiego, rosyjskiego, biatoruskiego, ukrainskiego, czeskiego i
stowackiego stanowi co najmniej 6 nauczycieli akademickich posiadajgcych dorobek
naukowy w zakresie dyscypliny naukowej zwigzanej z kierunkiem studiow, w tym co
najmniej 2 samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej 4 nauczycieli
akademickich posiadajgcych stopienn naukowy doktora, z tym ze sposrod tych osoéb
co najmniej 1 samodzielny nauczyciel akademicki i co najmniej 2 nauczycieli
akademickich posiadajgcych stopien naukowy doktora powinno specjalizowac sie w
zakresie jezyka obcego, ktory jest przedmiotem studidow; § 13 ust. 1nauczyciel
akademicki moze byc zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostat zatrudniony w
uczelni nie pdzniej niz od poczgtku semestru studiow.

Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe wykazata, iz wszyscy nauczyciele akademiccy spetniajg warunki
okredlone w § 13 ust. 2 powyzszego rozporzgdzenia tj. nauczyciel akademicki moze
by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi
na danym kierunku studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej: 1). 30
godzin zaje¢ dydaktycznych — w przypadku nauczyciela akademickiego



posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopieri naukowy doktora habilitowanego
lub bedgcego osobg, ktora nabyta uprawnienia rownowazne z uprawnieniami doktora
habilitowanego na podstawie art. 21a ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. Nr
65, poz. 595, z pbézn. zm. 3, zwanego dalej ,samodzielnym nauczycielem
akademickim”; 2). 60 godzin zajec¢ dydaktycznych —w przypadku nauczyciela
akademickiego posiadajgcego stopienn naukowy doktora lub kwalifikacje drugiego
stopnia.

W wyniku weryfikacji akt osobowych nauczycieli zgtoszonych do minimum
kadrowego stwierdza sie, iz teczki zawierajg dokumentacje potwierdzajgcg uzyskanie
stopni i tytutbw naukowych, z wyjatkiem dwdch osob, w przypadku ktorych
wskazane jest uzupetnienie kopii dyplomu uzyskania stopnia naukowego doktora -
szczegoty przedstawia Zatgcznik Nr 5. Kopie dyplomow, ktore zostaty poddane
analizie sg poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem. W przypadku trzech oséb
wskazane jest sporzgdzenie anekséw do umow o prace z uzupetnieniem informaciji o
tym, czy Uczelnia stanowi podstawowe, czy tez dodatkowe miejsce pracy zgodnie z
art. 119 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym - szczegdly przedstawia
Zatgcznik Nr 5.

W zwigzku z przeprowadzong weryfikacjg dokumentacji, a w szczegolnosci
oswiadczen o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz
z wyjatkiem jednej osoby wszyscy zgtoszeni do minimum kadrowego spetniajg
warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pézn. zm.). Zgode na wliczenie do minimum
kadrowego ocenianego kierunku studiéw na poziomie studiow | stopnia wyrazito pie¢
oséb (w przypadku jednej wskazane jest uzupetnienie nazwy Jednostki Uczelni
prowadzgcej wizytowany kierunek), w tym trzy osoby w grupie pracownikéw
samodzielnych nauki posiadajgcych tytut naukowy lub stopien naukowy doktora
habilitowanego oraz dwie osoby w grupie posiadajgcych stopien naukowy doktora.

Analiza oswiadczen o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego
ocenianego kierunku studidw wykazata, iz w przypadku dwdéch oséb wskazane jest
rzetelne uzupetnienie informacji o stanowieniu minimum kadrowego dla kierunku i
Jednostki Uczelni, a ponadto zwrdcenie szczegodlnej uwagi na stosowanie wiasciwej
terminologii dotyczgcej poziomu studiow jako ,/ stopien” zamiast ,licencjackie”.

Uwzgledniajgc przepisy prawa i analize dokumentacji, do minimum kadrowego
na wizytowanym kierunku mozna zaliczy¢, po usunigeciu wymienionych w Zatgczniku
nr 5 uchybieh formalnych, troje samodzielnych nauczycieli akademickich i jednego
nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien naukowy doktora (Zatgcznik nr 5,
punkty 2, 3, 4, 6), ktérzy spetniajg wymagania formalne, realizujg niezbedng liczbe
godzin i posiadajg dorobek naukowy w dyscyplinie zwigzanej z kierunkiem studiéw.
Uchybienia formalne dotycza: (1) braku kopii dyplomu uzyskania stopnia naukowego
doktora (Zatagcznik nr 5, punkty 4 i 5), (2) braku w umowie informacji, czy Uczelnia
stanowi podstawowe czy tez dodatkowe miejsce pracy (Zatgcznik nr 5, punkty 3, 4 i
6), (3) niewtasciwego wpisania poziomu studidw (licencjackie zamiast I-go stopnia)
(Zatacznik nr 5, punkt 4).

Do minimum kadrowego nie mozna natomiast zaliczy¢ jednego samodzielnego
nauczyciela akademickiego oraz jednego nauczyciela akademickiego posiadajgcego
stopien naukowy doktora (Zatgcznik nr 5, punkty 1 i 5), ktdérzy nie spetniajg wymagan
okreslonych w przywotanym wyzej rozporzgdzeniu, zarébwno z uwagi nha istotne
niedociggniecia formalne (brak oswiadczenia o zaliczeniu do minimum kadrowego na
wizytowanym kierunku — Zatgcznik nr 5, punkt 1, brak dyplomu potwierdzajgcego



uzyskanie stopnia naukowego doktora — Zatgcznik nr 5, punkt 5), jak réwniez brak
odpowiedniego dorobku naukowego w okresie ostatnich pieciu lat (Zatgcznik nr 5,
punkty 1 i 5).

Nie zostaty zatem spetnione zapisy rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370),
poniewaz: (1) do minimum kadrowego mozna zaliczy¢ jedynie 4 osoby (trzy ze
stopniem naukowym doktora habilitowanego i jedng ze stopniem naukowym
doktora), (2) na specjalnoéci filologia angielska do minimum kadrowego nie mozna
zaliczy¢ ani jednej osoby legitymujgcej sie stopniem naukowym doktora. Jesli chodzi
o specjalnosc filologia rosyjska, jedna z zaliczonych do minimum kadrowego oséb ze
stopniem naukowym doktora habilitowanego moze zastgpi¢ brakujgcg osobe ze
stopniem naukowym doktora.

Ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu);

Na podstawie analizy uméw o prace oraz informacji uzyskanych w czasie
wizytacji mozna stwierdzi¢, iz czes¢ nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe jest zatrudniona w Uczelni od kilku lat, tylko jedna umowa o
prace jest zawarta na czas okreslony. Dla dwoch nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy.
Powyzsze fakty pozwalajg na stwierdzenie, ze minimum kadrowe ocenianego
kierunku studiow jest dostatecznie stabilne; w przypadku niektérych oséb wskazane
jest uzupetnienie dokumentacji pozwalajgcej na formalne zaliczenie do minimum
kadrowego ocenianego kierunku studiow.

Ocena spetnienia wymagan dotyczacych relacji miedzy liczbg nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego
kierunku studiow.

W zwigzku z przepisem przejsciowym okreslonym w § 29 rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.
U. z 2014 r. poz. 1370) termin dostosowania minimum kadrowego dla kierunku
studiow prowadzonego w dniu wejscia w zycie niniejszego rozporzgdzenia do
wymogow okreslonych w § 17 ust. 1 pkt. 9 to 1 pazdziernika 2015 r.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich, ktorych mozna zaliczy¢é do minimum
kadrowego (4), do liczby studentéw (59) ocenianego kierunku spetnia wymagania
okreslone w: § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WyZzszego
z dnia 5 pazdziernika 2011 r. Wynosi on 1:15 przy obowigzujgcym nie mniejszym
niz 1:50 — dla kierunkoéw studidw zwigzanych z ksztatceniem w zakresie jezykow
obcych.

Ogdlnie rzecz biorgc, przydziat zaje¢ dydaktycznych jest dokonywany zgodnie z
kwalifikacjami i przygotowaniem nauczycieli akademickich, zarobwno w przypadku
osob stanowigcych minimum kadrowe, jak i tych nie wchodzgcych w jego sktad.
Warto takze zwrdci¢ uwage na zatrudnianie oséb legitymujgcych sie doswiadczeniem
praktycznym uzyskanym poza szkolnictwem wyzszym, co ma duze znaczenie w
zwigzku z planowang zmiang profilu z ogélnoakademickiego na praktyczny. Pewne
watpliwosci budzg jednak dwie kwestie. Po pierwsze, jak juz zasygnalizowano wyzej,
w kadrze brak jest osob z przygotowaniem typowo pedagogicznym czy tez



specjalistow w zakresie uczenia sie i nauczania jezyka obcego, co musi dziwic,
biorgc pod uwage fakt, ze zaréwno na filologii angielskiej, jak i rosyjskiej prowadzona
jest specjalizacja nauczyciela. W zwigzku z tym, przedmioty z modutu
nauczycielskiego prowadzone sg czesto przez osoby nie do konca do tego
przygotowane (np. dydaktyka jezyka angielskiego, psychologia — Zatgcznik 5, Cz. II).
Co wiecej, tego typu zajecia nie sg prowadzone przez zadng z osob, ktére zaliczane
sg do minimum kadrowego. Po drugie, co Scisle wigze sie z pierwszg kwestig, prace
dyplomowe, z ktérych wiekszos¢ dotyczy roznych aspektow uczenia sie i nauczania
jezyka obcego, prowadzone s3g przez osoby, ktore nie majg ani kwalifikacji, ani
dorobku naukowego w tym zakresie, co przektada sie na jakos¢ tych prac i stawia
pod znakiem zapytania mozliwos¢ osiggniecia zatozonych efektow ksztatcenia.

Jak wynika z przeprowadzonych hospitacji (Zatgcznik nr 6), prowadzacy byli na
ogot dobrze przygotowani do zaje¢, a studenci zazwyczaj zaangazowani. Cel zajec
zostat na ogdét osiggniety, cho¢ wzmocnienia wymaga interakcja ze studentami. Na
zajeciach dominowaty tradycyjne formy nauczania, czesto brakowato spontanicznego
uzycia nauczanego jezyka obcego i zastosowania technologii komputerowej i
informacyjnej.

3) jednostka prowadzi polityke kadrowg sprzyjajgca podnoszeniu kwalifikacji i
zapewnia pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, w tym
takze przez wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju
i za granica.

Polityka kadrowa prowadzona na Wydziale Zamiejscowym w Przasnyszu stanowi
odzwierciedlenie polityki kadrowej w Wyzszej Szkole Jezykéw Obcych w Swieciu
jako catosci. Trudno jg oceni¢, gdyz nie przedstawiono w zasadzie zadnych
formalnych uregulowan w tym zakresie (uchwaty Senatu, zarzgdzenia Rektora lub
Kanclerza). Niewiele informacji na ten temat zawiera Raport samooceny, w ktorym
mozna jedynie przeczytac na str. 19, ze ,Nauczyciele z tytutem zawodowym magistra
zatrudnieni sg w niepetnym wymiarze czasu pracy. Kryterium doboru kadry w tej
grupie stanowi doswiadczenie zdobyte poza uczelnig zwigzane z nauczanym
przedmiotem” oraz ze ,Wiekszo$¢ wysoko wykwalifikowanej kadry wywodzi sie
spoza Przasnysza i utrudnia to uktadanie planu zaje¢ oraz ogranicza zaangazowanie
w sprawy organizacyjne Wydziatu. Dlatego istotnym elementem polityki kadrowej jest
dazenie do budowanie kadry dydaktycznej w oparciu o lokalny i regionalny potencjat
intelektualny. W perspektywie najblizszych lat zaktadamy utrzymanie stanu
kadrowego na podobnym poziomie liczby etatéw. Zmiany bedg gtéwnie jakosSciowe”.

Analiza dostepnej dokumentaciji, teczek osobowych pracownikow, jak rowniez
uwagi, ktore pojawity sie podczas spotkania ZO PKA z pracownikami, pokazujg
jednak, ze w tym obszarze wystepuje wiele mankamentow, w tym nieprzestrzeganie
obowigzujgcych aktoéw prawnych. Po pierwsze, w teczkach osobowych pracownikéw
nie ma informacji o przeprowadzaniu oceny okresowej pracownikéw, a oni sami nic o
przeprowadzaniu takiej ocenie nie wiedzg. Nalezy wiec skonstatowaé, ze ocena ta
nie byta nigdy przeprowadzana, co stanowi naruszenie art. 132 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 r. Po drugie, poza lakonicznymi
stwierdzeniami zamieszczonymi w Raporcie samooceny, nie wiadomo w zasadzie nic
o kryteriach doboru kadry, czy tez awansowania i nagradzania pracownikéw. Sg co
prawda prowadzone hospitacje zajeé, a studenci majg mozliwos¢ wyrazania swoich



opinii w cyklicznych ankietach ewaluacyjnych, ale sposéb wykorzystania tego typu
informacji w ocenie pracownikdéw naukowo-dydaktycznych nie zostat w zaden sposob
sformalizowany. Po trzecie, nie okreslono zasad wsparcia rozwoju naukowego oraz
umiejetnosci dydaktycznych pracownikow i nie jest prowadzone wspotpraca z innymi
uczelniami z Polski i zagranicy, ktéra mogtaby takie rozwdj stymulowaé¢. Co prawda
Uczelnia dofinansowata wyjazdy na konferencje w przypadku kilkoro pracownikéw, w
tym wyjazdy zagraniczne, co potwierdzono podczas spotkania z kadrag. Przypadki
takie sg jednak sporadyczne, a wsparcie niewielkie, co jest zrozumiate, biorgc pod
uwage wielkos¢ Uczelni i ograniczenia finansowego. O wiele trudniej jest jednak
zrozumie¢ brak przejrzystych kryteridow i zasad dotyczgcych przyznawania tego typu
wsparcia. Nie przedstawiono tez dokumentacji ani informacji o jego catkowitej
wysokosci, w szczegolnosci w przypadku pracownikéw wizytowanej Jednostki. W tej
sytuacji nie bardzo wiadomo, w jaki sposéb Wtadze Wydziatu i Uczelni maja zamiar
pozyskiwac i budowac¢ wiasng kadre, cho¢ samo to zatozenie nalezy oceni¢ bardzo

pozytywnie.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze wiekszoS¢ pracownikow wyrazita
zadowolenie z pracy w Uczelni, ale byta tez swiadoma koniecznosci wprowadzenia
zmian, ktére wynikajg z obecnej sytuacji demograficznej i potrzeb rynku pracy.
Zdawali oni tez sobie sprawe z koniecznosci zmiany profilu z ogélnoakademickiego
na praktyczny.

Podsumowujgc, dwéch z szesciu zgtoszonych w Raporcie samooceny 0sob
nie mozna zaliczy¢é do minimum kadrowego z uwagi na uchybienia formalne, jak
rébwniez brak wystarczajgcego dorobku naukowego za okres ostatnich pieciu lat. W
zwigzku z tym, nie zostaty spetnione wymagania okreslone w stosownym
rozporzadzeniu. Cho¢ liczba oraz kwalifikacje kadry dydaktycznej sg w duzej mierze
odpowiednie do osiggniecia celow ksztatcenia i realizacji odpowiedniego programu,
to brakuje w niej pedagogdow czy tez osob specjalizujgcych sie w dydaktyce
jezykowej. Pracownicy naukowo-dydaktyczni na ogét prowadzg zajecia zgodnie ze
swoimi kwalifikacjami i dorobkiem naukowym, ale pojawiajg sie problemy w
przypadku modutu nauczycielskiego oraz seminariéw dyplomowych ogniskujgcych
sie na uczeniu sie i nauczaniu jezyka obcego. Duze zastrzezenia budzi prowadzona
w jednostce polityka kadrowa, gdyz nie jest prowadzona wymagana przepisami
prawa okresowa ocena nauczycieli, brak jest jasnych kryteriow dotyczacych
zatrudniania, awansowania i nagradzania, i nie ma przepisow, ktére regulowatyby
udzielanie wsparcia rozwoju naukowego. Wydaje sie, ze takie wsparcie powinno
dotyczy¢ miodszych pracownikdw nauki, ktorzy, jak pokazaty spotkania z kadrg, sg
najbardziej zaangazowani w dziatalnos¢ Wydziatu.

Zatacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe;

Ocena koncowa 4 kryterium ogéinego® CZESCIOWO
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych
1) Ogoéblnie rzecz biorac, liczba i jakosé kadry dydaktycznej umozliwia

osiggniecie zalozonych celéw edukacyjnych i realizacje przyjetego programu
studidow, a wazne jest takze to, ze czes¢ pracownikéw naukowo-dydaktycznych



legitymuje sie doswiadczeniem praktycznym. Watpliwosci budza jednak
kwalifikacje oso6b, ktore prowadza zajecia wchodzace w skiad modutu
nauczycielskiego oraz seminaria dyplomowe ogniskujace sie na tej tematyce.

2) Kryterium nie zostalo spetnione, poniewaz w minimum kadrowym brakuje
dwoéch oséb: pracownikow ze stopniem naukowym doktora na specjalnosci
filologia angielska. Decyzja o niezaliczeniu dwéch os6b do minimum
kadrowego jest wynikiem zaréwno powaznych uchybien formalnych, jak i
braku odpowiedniego dorobku naukowego. Nauczyciele akademiccy prowadza
na ogot zajecia zgodnie ze swoimi kwalifikacjami, ale zastrzezenia budzi¢ moze
obsada przedmiotow wchodzacych w skiad modutu pedagogicznego, jak
réwniez seminariow dyplomowych poswieconych dydaktyce jezykowej.

3) Polityka kadrowa pozostawia wiele do zyczenia. Jednostka nie prowadzi
okresowej oceny pracownikow naukowo-dydaktycznych, brak jest jasnych
kryteriow zatrudniania, awansowania, wynagradzania i udzielania wsparcia w
rozwoju naukowym. Jednostka nie prowadzi wspétpracy z innymi uczelniami w
kraju i za granica.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktoérg dysponuje jednostka a
mozliwos¢ realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych
badan naukowych

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa Jednostki umozliwia osiggniecia korncowych
efektow ksztatcenia na kierunku filologia, a takze uwzglednia w pewnym stopniu
potrzeby osob niepetnosprawnych.

Baza dydaktyczna Jednostki obejmuje trzy budynki, ktére sg potozone przy ul.
Szosa Ciechanowska 6 w Przasnyszu o tgcznej powierzchni 3230 m?. W dwéch z
nich Jednostka dysponuje aulg wyktadowg i 21 salami dydaktycznymi,
wyposazonymi w $rodki audiowizualne i multimedialne (np. rzutniki multimedialne).
Studenci majg tez dostep do dwdch sal komputerowych, w ktérych znajduje sie
razem 30 komputerow z szybkim dostepem do Internetu, a w budynku Wydziatu
Zamiejscowego WSJO w Przasnyszu dziata ogdélnodostepna sie¢ bezprzewodowa,
ktéra umozliwia rowniez dostep do wirtualnej sieci. Studenci mogg korzystac¢ z duzej
sali gimnastycznej i sitowni wyposazonej w sprzet sportowy. Trzeci budynek jest
obecnie w fazie adaptacji, przy czym docelowo ma sie tam znajdowaé aula o
powierzchni 400 m“ oraz laboratoria niezbedne do prowadzenia kierunku
budownictwo, ktéry Uczelnia planuje uruchomié¢ w niedalekiej przysztosci.

Wizytowana Jednostka posiada biblioteke wraz z czytelnig, ze zbiorami
wielko$ci 3 tysiecy ksigzek na potrzeby filologii angielskiej, rosyjskiej i niemieckie;.
Zapewniajg one dostep do publikacji niezbednych podczas zaje¢ z praktycznej nauki
jezyka obcego, publikacji naukowych zwigzanych z jezykoznawstwem, glottodydaktyka,
literaturoznawstwem i kulturoznawstwem, a takze literatury umozliwiajgcej rozwijanie
umiejetnosci jezykowych. Biblioteka gromadzi tez czasopisma naukowe oraz ksigzki
o charakterze encyklopedycznym, prace dyplomowe i nagrania dzwickowe.
Wszystkie te zbiory ujete sg w katalogu elektronicznym, dostepnym na stronie
internetowej, a studenci mogg tez korzystaC z zasobdéw Wirtualnej Biblioteki Nauki i
bazy czasopism elektronicznych EBSCO.



Ogolnie rzecz biorgc, infrastrukture dydaktyczna i naukowg wizytowanej
Jednostki nalezy uznac¢ za wystarczajgcg. Najlepiej prezentuje sie baza dydaktyczna,
gdyz, biorgc pod uwage liczbe studentow, liczba pomieszczen jest nie tylko
wystarczajgce, ale nawet znaczgco przewyzsza obecne potrzeby. Niezwykle wazne
jest to, ze sale dydaktyczne wyposazone sg w rzutniki multimedialne i ze jest w nich
dostepny bezprzewodowy Internet, co pozwala na wykorzystanie nowoczesnych
technologii w procesie dydaktycznym. Dostepne w bibliotece i czytelni zasoby sg
dosc¢ bogate i zaspokajajg potrzeby zaréwno studentow, jak i wyktadowcow, a na
uwage zastuguje dostep do roznego typu baz elektronicznych i mozliwosé
korzystania z komputerow. Doktadna analiza ksiegozbioru wykazata jednak, ze
nalezy go uzupetni¢ o najnowsze publikacje z zakresu dydaktyki jezykowej, tym
bardziej, ze zdecydowana wiekszos¢ prac dyplomowych dotyczy tej wtasnie tematyki.

Niezbedne jest tez podjecie dziatan, ktore umozliwityby osobom
niepetnosprawnym poruszanie sie po budynku, poniewaz obecnie nie ma w nim wind
itp. Trzeba jednak przyznac, ze potrzeby takich os6b sg brane pod uwage przy
planowaniu zaje¢ dydaktycznych.

Jak wynika z rozméw ZO PKA z Wiadzami Uczelni, opiekunem praktyk,
otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz studentami, miejsca odbywania praktyk
sg wtasciwie dobrane. Przybyli na spotkanie z ZO PKA przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego reprezentowali instytucje i firmy, z ktorymi Uczelnia
podpisata lub planuje podpisa¢c umowy dotyczagce praktyk. Potwierdzili oni dobrg
jakos¢ wspotpracy z Uczelnig i swéj wptyw na formute praktyk.

Ocena koncowa 5 kryterium ogélnego* W PELNI
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegéfowego

Infrastrukture dydaktyczng i naukowg Wydziatu nalezy oceni¢ wysoko. Takze z
perspektywy studentow baza materialna wykorzystywana na ocenianym
kierunku w pelni umozliwia osiggniecie zaktadanych celow i efektow
ksztatlcenia oraz realizacje programu ksztalcenia. Niezbedne jest jednak
poszerzenie zasobow biblioteki o najnowsze publikacje z zakresu uczenia si¢ i
nauczania jezyka obcego. Konieczne jest rowniez jak najszybsze, w miare
mozliwosci, uwzglednienie @w  wiekszym stopniu potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Dostep do nowoczesnych systeméw komunikacji i
informaciji jest poprawny i odpowiada potrzebom studiujgcych. Z perspektywy
studentow dobér instytucji i formutly praktyk nalezy uznaé za w petni wiasciwy.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszaréw ksztatcenia, do ktérego zostal przyporzadkowany
oceniany kierunek studiow

Odstapiono od oceny.

Ocena koncowa 6 kryterium ogélnego............

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegéfowego.

7. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie



1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sg przejrzyste, uwzgledniajg zasade
rownych szans i zapewniajg wiasciwg selekcje kandydatow na dany
kierunek studiow;

Warunki i tryb rekrutacji reguluje Uchwata nr 07/13 z dnia 27 kwietnia 2013 roku
Senatu w sprawie warunkéw i trybu przyje¢ na studia pierwszego i drugiego stopnia
studiow stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunku ,filologia” w Wyzszej Szkole
Jezykéw Obcych w Swieciu w roku akademickim 2014/2015, ktéra przyjeta zostata
zgodnie z art. 169 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Szczegotowe zasady oraz
procedury rekrutacji sg powszechnie dostepne na stronie internetowej Uczelni w
oddzielnej zaktadce przeznaczonej dla kandydatow na studia. Zawierajg one w
szczegolnosci informacje o zasadach rekrutacji i wymaganych dokumentach oraz
harmonogramie postepowania.

Przyjecie kandydatow na studia pierwszego stopnia odbywa sie na podstawie
kompletu przedtozonych dokumentéw, a o przyjeciu decydujg wyniki egzaminu
maturalnego lub rozmowa kwalifikacyjna (w przypadku kandydatow, ktorzy na ,starej
maturze” nie zdawali egzaminu z jezyka, ktory chcg studiowaé. Pod uwage brana jest
Srednia arytmetyczna czesci ustnej oraz pisemnej z jezyka obcego, ktory kandydat
chce studiowac. Opracowane w Jednostce zasady rekrutacji uwzgledniajg takze
mozliwos¢ zwolnienia kandydata z postepowania rekrutacyjnego pod pewnymi
rygorami (§ 3 p.1, 2). Uczelnia nie narzuca Zzadnego warunku wstepnego dla
kandydatow, przyjmujac wszystkich chetnych na studia. Zasady rekrutacji nie
dyskryminujg zadnej grupy kandydatow.

Osoby ubiegajgce sie o przyjecie na studia zobowigzane sg do uiszczenia
optaty rekrutacyjnej w wysokosci ustalonej przez kanclerza. Po przeprowadzeniu
postepowania kwalifikacyjnego decyzje o przyjeciu na | rok studidw wydang przez
Komisje Rekrutacyjng kandydaci otrzymujg w formie zawiadomienia pisemnego.

2) system oceny osiggnie¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia sie,
zawiera standardowe wymagania i zapewnia przejrzystos¢ oraz obiektywizm
formutowania ocen;

Zgodnie z dostepng dokumentacjg system oceny osiggnie¢ studentéw jest
zorientowany na ocene osigganej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
studentow. Weryfikacja powyzszych elementéw odbywa sie w formie ustnej i
pisemnej w postaci prac etapowych, testow, egzamindw jak réwniez weryfikacji
czastkowej wiedzy i umiejetnosci nabywanych w procesie ksztatcenia. Najczesciej
prace czgstkowe stosowane sg na zajeciach z praktycznej nauki jezyka (stownictwo,
gramatyka, eseje pisemne, tlumaczenia) w celu kontroli osigganych efektow
ksztatcenia.

Zasady zaliczania przedmiotow podane sg do wiedzy studentow na
poczatkowych zajeciach oraz ujete w sylabusach przedmiotowych. Sposéb oceny
zgodny jest z Regulaminem studiéw (skala ocen: § 23 p.1), formy stosowane w
procesie oceniania to prace pisemne oraz wypowiedzi ustne, ktérych zadaniem jest
ewaluacja stopnia osigganej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych przez



poszczegoblnych studentéw. Wszelkie kwestie zwigzane z formami, terminami i
sposobami odbywania zaliczen i egzaminow okresla Regulamin studiow (rozdziat V;
§ 19-26). Tak opracowany system zapewnia przejrzystoS¢ oraz obiektywizm
formutowania ocen.

W opinii studentéw wyrazonej podczas spotkan z ZO PKA, system oceny ich
osiggnie¢ jest obiektywny i przejrzysty. Studenci w swoich wypowiedziach z
zadowoleniem podkreslali, ze od momentu rozpoczecia zaje€¢ znajg zardwno
podstawowe wymagania stawiane przez wyktadowce, jak i wymagania
egzaminacyjne, a ich egzekwowanie w toku studiéw jest konsekwentne. Zdaniem
studentow, egzaminy sprawdzajg stopien uzyskania efektow ksztatcenia we
wszystkich obszarach. Egzaminy sg przeprowadzane z poszanowaniem studenta i w
petni odpowiadajg wymogom przedstawionym na poczatku semestru. Studenci sg
przez swoich egzaminatorow informowani o prawie do powtdrzenia egzaminu.
Studenci majg dostep do swoich prac zaliczeniowych oraz uzyskania informac;ji
zwrotnej o popetnionych btedach w czasie godzin wyznaczonych przez wyktadowcow
na konsultacje. Jak przyznali studenci podczas rozméw z ZO PKA, niewielu z nich
korzysta z takich konsultacji, niemniej uczestnicy spotkania potwierdzili, ze wiedzg o
takiej mozliwosci. System oceny studentow spetnia zatem zadanie, jakim jest
sprawdzenie nabytej wiedzy oraz kompetencji i umiejetnosci. Jest on klarowny i
obiektywny oraz wysoko oceniany przez studentow.

Analiza prac etapowych oraz dyplomowych (Zatgcznik 4, czes$¢ | i Il) wykazata
jednak, ze brak informacji zwrotnej w formie komentarzy do btedéw popetnianych w
pracach zaliczeniowych oraz w formie merytorycznych recenzji prac dyplomowych
jest jednym z najczesciej powtarzajgcych sie problemodw.

3) struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiéw sprzyja
krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw;

Zgodnie z informacjg zawartg w Raporcie samooceny, Uczelnia ztozyta wniosek o
Karte Uczelni Erasmusa +. Do tej pory na wizytowanym kierunku Zzaden student nie
korzystat z mozliwos$ci studiowania za granicg w ramach wymiany miedzynarodowe;j.
Podczas spotkania z ZO PKA studenci wykazali niewielkie zainteresowanie tematykg
mobilnosci studenckiej. Znaczna cze$¢ studentéw argumentowata, ze z uwagi na tryb
niestacjonarny studiéw oraz fgczenie studidw z pracg zawodowg i obowigzkami
rodzinnymi zainteresowanie wyjazdem jest niewielkie. Studenci zaznaczyli, ze taki
wyjazd jest dla nich zdecydowanie zbyt kosztowny. Zwrécili takze uwage na
pojawiajgce sie bariery jezykowe. Studenci przyznali zarazem, ze sg zadowoleni z
oferty i jakosci prowadzonych lektoratéw. W ich opinii oferta jest przystosowana do
potrzeb rynku pracy oraz ich zainteresowan.

Z uwagi na brak dziatajgcej na kierunku ,filologia” wymiany, poziom
internacjonalizacji procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku nalezy uznac jako
niedostateczny.

4) system pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdéw oraz skutecznemu
osigganiu zatozonych efektow ksztatcenia.



System pomocy na Wydziale Zamiejscowym WSJO w Przasnyszu dotyczy w gtéwnej
mierze aspektu dydaktycznego i materialnego, a w znacznie mniejszym stopniu
naukowego.

System pomocy dydaktycznej zastuguje na ocene pozytywng, poniewaz
sprzyja osigganiu zatozonych efektéw ksztatcenia. Studenci wizytowanego kierunku
majg dostep do informacji dotyczacych ich planu zaje¢ oraz odwotanych zajeé
dydaktycznych. Pozytywnie oceniajg harmonogram zjazdéw oraz plan zaje¢, choc¢
podczas spotkania z ZO PKA zgtosili propozycje wprowadzenia elementow
ksztatcenia na odlegtos¢. Uzasadnili to mozliwoscig realizacji czesci zaje¢ w domu i
ograniczenia czasu spedzanego na Uczelni do niezbednego minimum. Nauczyciele
akademiccy sg dostepni dla studentow podczas trwania dyzurow dydaktycznych, a
takze umozliwiajg im kontakt drogg elektroniczng lub telefoniczng. Rowniez Wtadze
Wydziatu petnig dyzury, podczas ktérych osoby te sg dostepne dla studentow.
Wymiar czasu trwania konsultacji uznano za wystarczajgcy.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie wypowiadali sie o
kontakcie z Witadzami Wydziatu oraz obstugg administracyjng, wskazujgc na
indywidualne traktowanie kazdego interesanta i zyczliwg atmosfere. Wspodtpraca z
Wiadzami Wydziatlu ma bezposredni charakter, ktéry korzystnie wptywa na
studiowanie oraz pozwala na mozliwo$¢ szybkiego reagowania na pojawiajgce sie
problemy i konflikty. Studenci podkreslili rowniez, ze zawsze mogg liczy¢é na pomoc
oraz rzetelng informacje od pracownikéw dziekanatu. Ponadto pozytywnie oceniono
system rozpatrywania wnioskéw i rozstrzygania skarg, ktory w opinii studentéw
funkcjonuje bez zastrzezen.

Wszelkie informacje dotyczgce przedmiotéw studenci mogg uzyskaé dzieki
sylabusom. Zawierajg one wszystkie wazne informacje: efekty ksztatcenia, tresci
ksztatcenia, metody weryfikacji osiggnie¢ studenta oraz literature podstawowg i
uzupetniajgcag. Zdaniem studentéw jest to pomocne narzedzie, jednak wiekszo$¢ z
nich nie siega po nie. By¢ moze powodem tego jest nieudostepnienie sylabusow na
stronie internetowej Uczelni. Jednakze zdaniem studentdéw wystarczajgca okazuje sie
wiedza przekazana w tym zakresie przez kadre dydaktyczng. W ocenie studentow
zalecana literatura pozwala na zdobycie niezbednych informacji. Materiaty sg
rowniez czesto przesytane przez nauczycieli akademickich na grupowe adresy e-
mail, dzieki czemu kazdy student ma mozliwos¢ zapoznania sie¢ z nimi. Zasady
dyplomowania sg znane studentom wizytowanego kierunku. Podczas spotkania z ZO
PKA jednogtosnie stwierdzono, ze Zzadna z osOb nie spotkata sie z problemem
dotyczgcym mozliwosci indywidualnego wyboru tematu pracy dyplomowej. Studenci
pozytywnie oceniajg wsparcie merytoryczne otrzymywane od promotoréw. Procedury
oceny i dyplomowania sg okreslone w Regulaminie studidw i sg podane do ogdlnej
wiadomosci studentéw, podobnie jak i terminy zajec czy konsultacji z pracownikami.

Wiadze Uczelni sg przychylne inicjatywom studentow w zakresie rozwoju
zawodowego, kulturowego i spotecznego, zachecajgc studentéw do aktywnosci w
samorzadzie. W Uczelni dziata Samorzad Studencki. Zajmuje sie on m.in. animacjg
zycia kulturalnego. Przedstawiciele srodowiska studenckiego podkreslajg, ze Wtadze
wspierajg prowadzone przez nich inicjatywy. Nalezy jednak wskazac¢, ze czionkowie
Samorzadu Studenckiego w niewielkim stopniu angazujg sie w prace ze wzgledu na
liczne obowigzki osobiste i zawodowe.

Na wizytowanym kierunku nie funkcjonuje zadne koto naukowe ani
organizacje zrzeszajgce studentéw inne niz Samorzad Studencki.



Warto jednak zwrdci¢c uwage na fakt, iz oprocz ksztatcenia kierunkowego,
Jednostka prowadzi réwniez studia podyplomowe dajgce mozliwosé pogtebienia
wiedzy nauczycielom jezykéw obcych w zakresie edukacji wczesnoszkolnej z
jezykiem angielskim oraz zajecia dla osob starszych realizowane w formie
Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

System pomocy materialnej na wizytowanym kierunku zostat dostosowany do
wymogow wynikajgcych z ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zmianie ustawy - Prawo o
szkolnictwie wyzszym oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2014 poz. 1198).
Przyznawanie swiadczen pomocy materialnej odbywa sie na podstawie Regulaminu
przyznawania i wypfacania swiadczen pomocy materialnej studentom. Zostat on
opracowany w porozumieniu z Samorzgdem Studenckim i zyskat jego akceptacje.

Studenci wizytowanego kierunku mogg ubiegac sie o nastepujgce $wiadczenia:
stypendium socjalne, stypendium specjalne dla os6b z niepetnosprawnoscia,
stypendium Rektora dla najlepszych studentéw oraz zapomogi. Przewidywane formy
pomocy materialnej sg zgodne z art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Podziat srodkéw z Funduszu Pomocy Materialnej uwzglednia wtasciwg
proporcje pomiedzy Swiadczeniami, a tym samym spetnia wymogi zawarte w art. 174
ust. 4 Ustawy. Dokonywany jest on w porozumieniu z Samorzgdem Studenckim.
Rozpatrywaniem wnioskéw i podejmowaniem decyzji o przyznaniu Swiadczen
pomocy materialnej zajmuje sie Komisja Stypendialna oraz Odwotawcza Komisja
Stypendialna. Wiekszos¢ skfadu obu Komisji stanowig studenci, co jest zgodne z art.
177 ust. 3 Ustawy.

Zgodnie z art. 179 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, Rektor w
porozumieniu z uczelnianym organem Samorzgdu Studenckiego na poczatku roku
akademickiego ustala wysoko$¢ dochodu na osobe w rodzinie studenta
uprawniajgcg do ubiegania sie o stypendium socjalne. Stypendium to przyznawane
jest na okres jednego roku na podstawie aktualnych zaswiadczen o dochodach
rodziny studenta.

Stypendium Rektora dla najlepszych studentdw moze otrzymywaé na swoj
wniosek student, ktéry uzyskat za poprzedni rok studidéw wysokg srednig ocen lub
posiada osiggniecia naukowe, artystyczne Ilub wysokie wyniki sportowe we
wspotzawodnictwie krajowym lub miedzynarodowym, co jest zgodne z art. 181 ust. 1
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Zasady przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych studentéw ustalone
zostaty w zatgczniku nr 2 do Regulaminu przyznawania i wyptacania Swiadczen
pomocy materialnej studentom WSJO. Nalezy wskazaé, ze zatgcznik ten jest
udostepniony studentom na stronie internetowej Uczelni. Dodatkowo zainteresowani
mogg uzyskac szczegotowe informacje od pracownikéw dziekanatu.

Decyzje wydawane studentom w sprawach pomocy materialnej zawierajg
wszystkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
roku Kodeks postepowania administracyjnego, w tym zawierajg informacje na temat
procesu odwotawczego. Decyzje te sg dostarczane studentowi w formie pisemnej za
pokwitowaniem odbioru w Rektoracie, a w przypadku ich nieodebrania sg wysytane
na adres korespondencyjny studenta w terminie 60 dni od daty ich wydania.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA proces przyznawania
Swiadczen pomocy materialnej nie budzi zastrzezen i jest przejrzysty. Jak podkreslali
studenci, otrzymujg oni nalezyte wsparcie w procesie ubiegania sie o srodki.



Ocena koncowa 7 kryterium ogélnego’ ZNACZACO
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Opracowane i obowigzujgce zasady rekrutacji sg prawidlowe i nie
dyskryminuja potencjalnych kandydatéw. Liczba przyjmowanych studentéw
jest odpowiednia do mozliwosci lokalowych i kadrowych Uczelni.

2) Wdrozony i pozostajacy w zgodzie z regulaminem studiéw system oceny
osiggnie¢ studentow jest klarowny i umozliwia weryfikacje wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentéow.

3) Studenci kierunku ,filologia” na Wydziale Zamiejscowym WSJO nie
uczestniczag w procesie wymiany miedzynarodowej (program ERASMUS,
ERASMUS +). Przedstawiciele studentéw, ktorzy wyrazili swojg opinie na
spotkaniu z ZO PKA nie s3 zainteresowani wyjazdami zagranicznymi w ramach
wymiany miedzynarodowej. Poziom internacjonalizacji procesu ksztalcenia na
wizytowanym kierunku nalezy uzna¢ jako niedostateczny.

4) System opieki naukowej, dydaktycznej i socjalnej spetnia oczekiwania
studentow. Uczelnia stosuje odpowiednie mechanizmy motywujace studentéw
do osiggania wymaganych efektéw ksztatlcenia. Dzialalnos¢ Jednostki
wspierajgca rozwdj zawodowy, kulturowy i spoteczny studentéw nie jest jednak
w petni satysfakcjonujaca ze wzgledu na brak odpowiednika biura karier.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany
na osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatlcenia na ocenianym kierunku
studiéw.

1) Jednostka wypracowata przejrzystg strukture zarzadzania kierunkiem studiéw
oraz dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektéw ksztatcenia;
wyniki tej oceny stanowig podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego
realizacji zorientowanej na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow.

e oOcena dziatan zmierzajgcych do zapewnienia wysokiej jakosSci ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiéow. Ocena przejrzysto$ci struktury zarzgdzania
procesem dydaktycznym na ocenianym kierunku studiow, a takze
systematycznosci i kompleksowoS$ci przeprowadzanych ocen | analiz
osigganych efektow ksztatcenia, stanowigcych podstawe doskonalenia
programu ksztafcenia tj.efektow ksztatcenia, programu studiow oraz metod
jego realizacji;

W Jednostce odpowiedzialnej za prowadzenie wizytowanego kierunku studiow
kwestie zapewnienia jakosci ksztatcenia reguluje Uchwata Senatu Wyzszej Szkoty
Jezykéw Obcych w Swieciu Nr 3/12 z dnia 29 kwietnia 2012 roku w sprawie
wprowadzenia wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.



Na poziomie centralnym Uchwatg Senatu Nr 05/13 z dnia 27 kwietnia 2013
roku powotano Uczelniany Zespdt do Spraw Jakosci, ktéremu przewodniczy
Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, natomiast na mocy Uchwaty Senatu
Nr 13/13 z dnia 16 listopada 2013 roku okreslono sposéb i zakres dziatania Zespotu,
a zatem petni on funkcje doradczg dla Rektora Wyzszej Szkoty Jezykow Obcych w
Swieciu w zakresie zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia, ktéry sprawuje
nadzér nad funkcjonowaniem wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia. Uczelniany Zespdt do Spraw Jakosci z poziomu centralnego jest
inicjatorem dziatann zapewniajgcych sprawne funkcjonowanie narzedzi systemu
poprzez nadzor nad realizacjg procedur, a zatem monitoruje jakos¢ ksztatcenia na
prowadzonych kierunkach studidw, w szczegolnosci wszystkie sposoby weryfikacji
efektow ksztatcenia. Analiza sktadu osobowego Zespotu wykazata, iz formalnie do
prac nad jakoscig ksztatcenia witgczono przedstawiciela studentow wskazanego
przez samorzad studencki.

Przyjete w Uczelni zatozenia systemowe obejmujg monitorowanie standardow
akademickich polegajgce na systematycznej analizie i ocenie: warunkéw
prowadzenia zajec¢, kwalifikacji kadry dydaktycznej (na podstawie wynikow hospitacji,
okresowych ankiet wypetnianych przez studentéw, nie ma jednak ocen okresowych
nauczycieli), planu studiéw i programu ksztatcenia (poprzez badanie zgodnosci
efektow ksztatcenia z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji, zasieganie opinii u
przedstawicieli rynku pracy, konsultacje z absolwentami). Ponadto deklaruje sie
biezgcy monitoring wraz z analizg, oceng i upowszechnianiem wynikow
stanowigcych podstawe do dokonywania korekt i ciggtego podnoszenia jakosci
ksztatcenia.

Opis wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia wraz z
procedurami zostat przedstawiony w uczelnianej ksiedze jakosci, ponadto zawarto w
niej polityke jakosci, ktorg stanowi: ksztatcenie studentdéw na najwyzszym poziomie,
podnoszenie rangi pracy dydaktycznej, monitorowanie i doskonalenie procesow
zwigzanych z ksztatceniem, weryfikowanie procesu ksztatcenia pod kgtem osiggania
zaktadanych efektoéw ksztatcenia i ich zgodnosci z potrzebami rynku pracy, rozwoj
kreatywnosci i innowacyjnosci wsrod studentow oraz pracownikédw naukowo-
dydaktycznych, powigzanie programow nauczania z prowadzonymi badaniami oraz
najnowszymi osiggnieciami nauki, wprowadzanie nowych kierunkow, form i metod
ksztatcenia, zgodnie z opiniami interesariuszy zewnetrznych, zapewnienie wysokiego
poziomu kompetencji i statego rozwoju umiejetnosci pedagogicznych kadry
dydaktycznej, okreslenie procedur gromadzenia, analizowania i wykorzystywania
stosownych informacji w zapewnieniu jakosci ksztatcenia, angazowanie wszystkich

interesariuszy procesu ksztalcenia w jego monitorowanie i doskonalenie,
umiedzynarodowienie studiéw poprzez pozyskiwanie studentéw zagranicznych oraz
uzyskanie akredytacji i certyfikatbw miedzynarodowych w zakresie jakosci

ksztatcenia. Ponadto =zatacznik nr 1 ksiegi jakosci stanowi rejestr procedur
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia wsrod ktorych wyrdznia sie
procedury majgce na celu zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia;
opracowywanie, monitorowanie i aktualizacje planu studidw i programu ksztatcenia
wraz z efektami ksztatcenia; wskazano takze na procedure monitoringu i okresowego
przeglgdu programu 2z wykorzystaniem regularnych opinii zwrotnych od
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

Z otrzymanych w toku wizytacji informacji wynika, iz nie stwierdzono potrzeby
powofania na poziomie Wydzialu Zamiejscowego w Przasnyszu Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia jako ciata doradczego dla Dziekana, natomiast



przedstawiciele studentéw sg wskazani w sktadzie osobowym Rady Programowej, co
potwierdza Zarzgdzenie Dziekana nr 02/JK/2014 z dn. 02.10.2014 r.

W ramach dziatah zmierzajgcych do zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiéw stanowigcych podstawe doskonalenia programu
ksztatcenia, tj. efektow ksztatcenia, Dziekan sprawdza poprawno$¢ weryfikacji
efektow ksztatcenia, analizuje przebieg procesu weryfikacji efektéw ksztatcenia i
sporzagdza raport z analizy zgodnosci prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych z
efektami ksztatcenia okre$lonymi w kartach przedmiotéw; analizy jakosci prac
dyplomowych i procesu dyplomowania pod katem zgodnosci tematyki prac z
kierunkiem i profilem studidw, oraz z kryteriami formalnymi dotyczgcymi
recenzowania i oceniania prac; zgodnosci zakfadanych efektow ksztatcenia dla
kierunku studiéw z potrzebami rynku pracy, w tym przeprowadzenie analizy opinii
pracodawcéw po realizacji praktyk zawodowych pod katem realizacji zaktadanych
efektow ksztatcenia. Powyzsze wyniki stanowig podstawe prac Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz wptywajg na modyfikacje planéw studiéw.

Dziataniem projakosciowym majgcym na celu doskonalenie programu
ksztatcenia jest okreslenie procedury weryfikacji osigganych efektow ksztatcenia oraz
oceniania studentow, ktorej celem i przedmiotem jest ocena stopnia osiggania
zakfadanych efektéw ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji
spotecznych. Z rocznego sprawozdania Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia za rok akademicki 2013/2014 dotyczgcego czynnosci
sprawdzajgcych jakosC ksztatcenia wynika, iz nie wprowadzono narzedzi
umozliwiajgcych ocene stopnia osiggniecia przez studentow i sposobdw weryfikaciji
zaktadanych efektéw ksztatcenia, gdyz — jak wnioskuje sie w sprawozdaniu —
wskazane bytoby przeprowadzenie kolejnych badan ankietowych wsrod studentéw.
W zwigzku z tym sugeruje sie zwrdcenie uwagi na wyniki uzyskane w efekcie
zastosowania wskazanego narzedzia systemu, ktére niekoniecznie pozwolitoby
okresli¢ stopien osiggniecia zaktadanych efektow. Skuteczniejsze niz dotychczasowa
procedura wydaje sie przyjecie takich miernikow, jak np. analiza skali ocen, przyczyn
odsiewu studentow itp.

Procedury wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na
ocenianym kierunku studidw obejmujg prowadzenie cyklicznych konsultacji z
interesariuszami w zakresie programéw ksztatcenia, z uwzglednieniem zaktadanych
efektow ksztatcenia. Co wiecej, zadeklarowano, iz w przypadku tworzenia lub zmiany
programu ksztatcenia konsultacje sg obligatoryjne, natomiast zwyczajowo powinny
odbywac sie co najmniej raz w roku akademickim. Do ksiegi jakosci zostat dotgczony
protokét ze spotkania zawierajgcy miejsce na sugestie dotyczgce zmian w zakresie
kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Rozwigzania systemowe wskazujg, iz w ramach zapewnienia wysokiej jakosci
prac dyplomowych Zarzadzeniem Rektora 03/MC/14 z dnia 01.03.2014 r.
wprowadzono system kontroli antyplagiatowej, a takze procedure analizowania prac
dyplomowych. Jak wynika z dokonanej przez ZO PKA oceny procedury
dyplomowania (Zatgcznik nr 4), elementy WSZJK nie sg w petni skuteczne.
Wiekszo$¢ sprawdzanych prac nie zostata poddana kontroli antyplagiatowej, a w
przypadku prac, ktére zostaty poddane kontroli antyplagiatowej, nie uzasadniono ich
przyjecia przez promotora, mimo przekroczenia wskaznika. Oceny sg na ogot
zawyzone Recenzje sg w wiekszosci zbyt lakoniczne i czesto nie zawierajg elementu
oceny, a jedynie opisy tresci. Duze zastrzezenie budzi procedura egzaminu ustnego
w przypadku prac anglistycznych: pytania egzaminacyjne dotyczg zbyt waskiej
tematyki Scisle zwigzanej z pracg dyplomowa.



Z przeprowadzonej analizy dokumentow wynika, iz z formalnego punktu
widzenia istnieje system doskonalenia programéw ksztatcenia, ktérego zadaniem jest
dokonywanie analizy: uzytecznosci efektow ksztatcenia dla programu ksztatcenia na
okreslonym poziomie i profilu ksztatcenia; planéw studidéw; poziomu zaangazowania
przedstawicieli pracodawcéw w tworzenie programu ksztatcenia; zgodnosci
zaktadanych efektow ksztatcenia z potrzebami rynku pracy przez interesariuszy
zewnetrznych. Okresowego przeglagdu programow studiow dokonuje Rada
Programowa, a dotychczas Dziekan Wydziatu uwzgledniajgc realizacje wymagan
zawartych w Krajowych Ramach Kwalifikacji oraz zmieniajgce sie potrzeby rynku
pracy. A zatem na ocenianym kierunku obowigzujg procedury systemu doskonalenia
programow ksztatcenia, w tym dokonywania zmian w planach studiow i programach
ksztatcenia, ktore przed zatwierdzeniem przez Senat Uczelni opiniowane sg przez
Rade Programowg. Projekt modyfikacji programu ksztatcenia przedstawia
Dziekanowi przewodniczgcy Rady Programowej po uprzednim uzyskaniu opinii od
interesariuszy wewnetrznych (nauczycieli akademickich, studentéw) i zewnetrznych,
w tym pracodawcoéw oraz absolwentow. Ponadto zasiega sie opinii organow
zajmujgcych sie jakoscig ksztatcenia tj. Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. W ramach
powyzszej procedury analizie podlegajg sylabusy przedmiotéw pod wzgledem
uzyskiwanych efektow ksztatcenia, poziomu wymagan, zgodnosci z programem
studiow oraz przejrzystosci i wzajemnej spojnosci, a takze wspdfpraca z
pracodawcami w zakresie doskonalenia tresci programow studiow i optymalizacii
efektow ksztatcenia, co umozliwia skoordynowanie proceséw projektowania i
dostosowywania programow ksztatcenia do potrzeb studentow i rynku pracy.

Ponadto wprowadzaniu zmian i modyfikacji w programach ksztatcenia w
przysztosci bedg stuzy¢ sprawozdania z realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Mechanizmem doskonalenia programu ksztatcenia w ramach systemu
zapewnienia jakosci jest wspotpraca z interesariuszami wewnetrznymi (w ramach
konsultacji ze studentami poprzez samorzad, przedstawiciela studentéow w Radzie
Programowej, Zespole ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia; wykladowcami) i
zewnetrznymi (w ramach konsultacji z firmami zewnetrznymi).

W celu zapewnienia wtasciwej jakosci ksztatcenia przeprowadzana jest ocena
zasoboéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej, zasobdw
bibliotecznych a takze srodkow wsparcia dla studentéw. Ponadto w strategii rozwoju
Uczelni zadeklarowano wsrod zadan ciggltych poszerzanie ksiegozbioru i
uzupetnianie zbioréw bibliotecznych oraz zwrdcenie uwagi na baze materialng pod
wzgledem wyposazania sal dydaktycznych i laboratoriow jezykowych w najnowszy
sprzet audiowizualny.

W ramach stosowanych procedur doskonaleniu podlegajg takze plany i
programy praktyk zawodowych, w tym zakresie prowadzi sie konsultacje i pozyskuje
opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych zwracajgc uwage na zgodnosc¢
zaktadanych efektow ksztatcenia z potrzebami rynku pracy. Ponadto dokonywana
jest analiza rynku pracy, aktualnych potrzeb i oczekiwan srodowisk zawodowych w
celu dostosowania do nich oferty studiéw, co zostato zadeklarowane jako jeden z
celéw okreslonych w Strategii rozwoju Uczelni.

Procedura przeprowadzania hospitacji zaje¢ realizowanych przez nauczycieli
akademickich stanowi, ze o wynikach hospitacji ze wskazaniem pozytywnych i
stabszych aspektow prowadzonych zaje¢ hospitujgcy informuje ocenianego
pracownika, ktéremu jednoczesnie wskazuje podjecie dziatan majgcych na celu
poprawe jakosci prowadzonych zaje¢. Whnioski i zalecenia pohospitacyjne sg
uwzgledniane przez prowadzgcego przedmiot, ponadto sg do pewnego stopnia



elementem polityki kadrowej i stanowig podstawe do modyfikacji obsady zaje¢ na
kolejny semestr. Do wgladu ZO PKA przedstawiono dokumentacje potwierdzajgca
stosowanie w/w procedury. W zwigzku z powyzszym stwierdza sie, iz
przeprowadzane hospitacje obok biezgcej oceny procesu dydaktycznego majg za
zadanie sformutowanie wnioskéw i zalecen na przysztos¢ w celu dalszego
podnoszenia jakosci ksztatcenia. Wyniki hospitacji i ankiet studenckich nie sg jednak
wykorzystywane w ocenie okresowej nauczycieli, ktéra nie jest przeprowadzana.

Wydziat Zamiejscowy w Przasnyszu systematycznie wprowadza procedury
usprawniajgce zarzgdzanie kierunkiem. Organem opiniodawczym i doradczym w
sprawach ksztatcenia jest Rada Programowa i Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia.
Monitorowanie realizacji zadan Jednostki odbywa sie takze na poziomie Uczelni
przez Wiadze Rektorskie, ktdre zgodnie z zakresem kompetencji wptywajg na
poprawe poziomu jakosci ksztatcenia m.in. poprzez weryfikacje i audyt realizowanych
zadan Wydziatu, w tym proponowanie i wdrazanie dziatan naprawczych i procedur
dotyczgcych poprawy jakosci ksztatcenia. Ponadto kwestie zapewnienia jakoSci
ksztatcenia z poziomu Wydzialu sg przekazywane na poziom centralny Uczelni
poprzez sprawozdawczo$s¢ organow zajmujgcych sie jakoscig ksztatcenia na
Wydziale.

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia obejmuje polityke i
procedury zarzgdzania jakoscig; monitoring oraz okresowe przeglagdy programow
ksztatcenia wraz z analizg efektow ksztatcenia; ocenianie studentow; zapewnienie
odpowiedniej kadry dydaktycznej; zasoby do nauki i srodki wsparcia dla studentow;
systemy informacyjne; publikowanie informacji dotyczacych oferty edukacyjnej i
efektow ksztatcenia. Ponadto uwzglednia stosowane dobre praktyki i doswiadczenia
w zapewnieniu jakosci ksztaftcenia, a takze opinie interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych. System ma na celu konieczno$¢ statego monitorowania,
analizowania, oceniania i doskonalenia proceséw dydaktycznych stuzgcych
podnoszeniu jakosci ksztatcenia, a takze jest waznym elementem programéw
ksztatcenia.

Zauwazalne jest systematyzowanie i rozwijanie przedsiewzie¢ dotyczgcych
budowania kultury jakos$ci ksztatcenia. Uznac¢ zatem nalezy, ze Jednostka prowadzi
dziatania w kierunku zapewnienia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow. Systemowe rozwigzania uwzgledniajg odpowiednio koniecznosé
upowszechniania informacji dotyczgcych wynikdw monitorowania jakosci procesu
ksztatcenia i uzyskiwanych efektéw ksztatcenia.

e ocena efektywnoSci systemu zapewnienia jakoSci ksztatcenia w zakresie
analizy efektow ksztatcenia i mechanizméw stuzgcych monitorowaniu i
doskonaleniu programu ksztatcenia, Ocena przydatnosci tego systemu do
badania zgodnosci programu ksztatcenia na danym kierunku studiow i metod
jego realizacji z zatozonymi (lub wzorcowymi) efektami ksztatcenia albo ze
Sstandardami ksztafcenia a takze oczekiwan rynku pracy. Ocena jego
dotychczasowej skutecznosci w diagnozowaniu stabych stron programu
ksztafcenia;

Analiza efektéw ksztatcenia i mechanizméw stuzgcych monitorowaniu i doskonaleniu
programu ksztatcenia, a takze jego przydatnosci do badania zgodnosci programu
ksztatcenia na danym kierunku studiéw i metod jego realizacji z zatozonymi efektami



ksztatcenia, a takze oczekiwaniami rynku pracy wskazuje, na to, ze Witadze Uczelni i
Wydziatu, a takze wyznaczone zespoty zajmujgce sie jakoscig ksztatcenia podejmujg
przedsiewziecia majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Mimo to analiza akt osobowych os6b stanowigcych minimum kadrowe
ocenianego kierunku studiéw, a takze informacje otrzymane od Wfadz Rektorskich
wskazujg na to, ze w Uczelni nie dokonuje sie okresowej oceny pracownikow, a tym
samym nie spetnia obowigzku okreslonego w art. 132 ust. 1 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Swiadczy to o niedoskonato$ci wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, ktory tego problemu nie wychwycit i nie zaradzit mu.
Co wiecej, w Strategii rozwoju Wydziatu nie ma deklaracji dotyczgcej doskonalenia
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, a zatem nie ma
instrumentow pozwalajgcych naprawia¢ system i usuwa¢ wady takie, jak
wspomniana powyzej. O niedoskonatosci przyjetych rozwigzan moze rowniez
Swiadczy¢ fakt, ze oceny prac dyplomowych nie zawsze sg adekwatne, przy czym
recenzje sg wykonywane dosc pobieznie. Prace etapowe nie zawsze sg odpowiednio
opracowywane i oceniane. Przytoczone fakty s$wiadczg o niezbyt wysokiej
skutecznosci WSZJK w identyfikowaniu stabych punktow.

A zatem dokonujgc catosciowego ogladu jakosci ksztatcenia na ocenianym
kierunku studidow w toku pracy Zespotu Oceniajgcego PKA nalezy stwierdzi¢, iz
wnioski z czesci przyjetych rozwigzan systemowych bedg mogty podlegacé rzetelnej
ocenie po ich zastosowaniu w petnym zakresie, gdyz na obecnym etapie trudno
wskaza¢ dziatania, ktére podjete zostaty z uzyciem narzedzi systemu celem
wychwycenia i usuniecia nieprawidtowosci. Podczas wizytacji zidentyfikowano
niesprawnosci  wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci  ksztatcenia,
potwierdzajgce koniecznosc¢ jego dalszego rozwoju i podniesienia jego skutecznosci.

e ocena systemu upowszechniania informacji dotyczgcych  wynikow
monitorowania jakoSci procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektow
ksztafcenia, oraz wprowadzanych zmian;

W wyniku dokonanej analizy oraz otrzymanych w toku wizytacji informacji nalezy
stwierdzi¢, iz w Uczelni prawidtowo funkcjonuje system upowszechniania informac;ji
dotyczgcych polityki projakosciowej, wynikbw monitorowania jakosci procesu
ksztatcenia, w tym uzyskiwanych efektéw ksztatcenia, a takze wprowadzanych
zmian. Dodatkowe zrédto informacji stanowig spotkania kadry i studentéw oraz
konsultacje.

Ponadto przez strone internetowg Uczelni zapewniane sg informacje na temat
ksztatcenia, tj. efektow ksztatcenia, plandéw zajeé, termindw sesji, uzyskanych
zaliczeh i egzaminow, jak rowniez informacje dotyczace jakosci ksztatcenia, aktow
prawnych, tj. regulamindw, zarzgdzen, wzorow podan, instrukcji pisania pracy
dyplomowej. Jest takze dostep do zaktadki Samorzadu Studentow, stron Kota
Naukowego oraz materiatdbw dydaktycznych. Zaktadka ,Studia” zawiera dostep do
aktualnej oferty ksztatcenia, kurséw, szkoleh oraz szczegdtowe informacje dotyczgce
stypendiow. W zaktadce ,Tok studiow” studenci majg dostep do dokumentacii
zwigzanej z procesem ksztatcenia, kart przedmiotow, planow studiow, zaktadanych
efektow ksztatcenia. Informacje do zaktadki sg dostepne po zalogowaniu sie.
Zaktadka ,Studenci” zawiera informacje na temat organizacji roku (czas trwania
semestrow, terminy sesji egzaminacyjnej i poprawkowej, itp.), spraw



ogolnouczelnianych, studenckich, dziatalnosci naukowej (koto naukowe, samorzadu
studenckiego), planéw zaje¢, regulaminu studidw i innych aktéw prawnych
obowigzujgcych w Uczelni.

Uczelnia udostepnia akty prawne oraz aktualizowane na biezgco informacje
dotyczgce procesu dydaktycznego w formie elektronicznej na stronie internetowej
oraz w formie tradycyjnej w budynku dydaktycznym Wydziatu.

Upowszechnianie informacji wsréd kandydatow na studentéw realizowane jest
takze z wykorzystaniem strony internetowej Uczelni — zaktadka ,Rekrutacja”, ktora
zawiera szczegotowe informacje dotyczgce kierunku studiow, zasad rekrutacji oraz
termindw postepowania rekrutacyjnego, wymaganych dokumentow oraz danych na
temat odpfatnosci.

Informacje na temat uzyskanych ocen studentéow; wynikdéw przeprowadzonych
egzamindw i innych form weryfikowania efektow ksztatcenia (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne) (niezaleznie od informacji przekazanej do wiadomosci
studenta przez nauczyciela akademickiego) mogg by¢ umieszczone na tablicach
ogtoszeh w dziekanacie, jednak z zachowaniem poufnosci i wskazaniem wytgcznie
numeru albumu studenta.

Upowszechnianie informacji w$réod absolwentéw Uczelni dokonuje sie z
udziatem pracownikow dziekanatu odpowiedzialnych réwniez za upowszechnianie
informacji wsréd pracownikéw Wydziatu.

Wskazane jest podpisywanie dokumentow generowanych przez program
komputerowy przez osoby odpowiedzialne za ich sporzgdzenie. W innym razie
dokumenty te nie majg mocy prawne;j.

2) W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci uczestniczg
pracownicy, studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

e OCena udziatu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie
zapewnienia jakoSci ksztatcenia i dziatann podejmowanych przez jednostke,
majgcych aktywizowac uczestnikow i beneficientow procesu ksztatcenia do
podnoszenia jego jako$ci. Ocena stopnia zainteresowania studentoéw jakoscig
ksztatcenia i ich wptywu na te jako$¢. Ocena roli przedstawicieli studentow w
organach kolegialnych uczelni/ jednostki oraz przedstawicieli Parlamentu
Studentéow RP w procesie optymalizacji osigganych efektow ksztatcenia i ich
dostosowywanie do aktualnego poziomu wiedzy i wymagan otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym rynku pracy;

Zgodnie z przedtozong dokumentacjg, w procesie zapewniania i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na kierunku filologia” uczestniczg zaréwno interesariusze
wewnetrzni: studenci, kadra dydaktyczna ocenianego kierunku, organy kolegialne i
jednoosobowe Uczelni, jak i interesariusze zewnetrzni. Zadeklarowano, ze
przedstawiciele studentéw oraz nauczycieli akademickich, jako cztonkowie Rady
Programowej oraz Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia biorg udziat w procesie tworzenia
i modyfikacji programéw ksztatcenia, w tym kierunkowych efektow ksztatcenia, a
takze w okreslaniu sposobow realizacji zatozonych efektow ksztatcenia i ich
weryfikacji w ramach poszczegdlnych przedmiotow. Istotnym elementem procesu
weryfikacji efektow ksztatcenia jest procedura ankietowania studentéw dotyczaca
realizowanego na Wydziale procesu dydaktycznego. Z przeprowadzonych spotkan



wynika jednak, ze tego typu udziat ma bardziej deklaratywny niz faktyczny charakter i
nalezatoby poszukiwac¢ bardziej skutecznych rozwigzan w tym zakresie.

Formalnie jednak udziat studentow w procesie zapewnienia jakosci ksztatcenia
jest w miare satysfakcjonujgcy. Na podstawie list obecnosci z posiedzen organu
kolegialnego ustalono, ze studenci sg cztonkami Senatu i Rady Wydziatu, cho¢ w
wymiarze niezgodnym z art. 67 ust. 4 oraz art. 61 ust. 3 Ustawy. Rekomenduje sie
uzupetnienie sktadu o jednego studenta. Ponadto studenci majg swoich
przedstawicieli w komisji jakosci. W trakcie wizytacji przedstawiono dokumenty
Swiadczgce o tym, ze istotne problemy jakosci ksztatcenia byly konsultowane z
interesariuszami  wewnetrznymi (studentami i pracownikami Wydziatu). Udziat
studentow w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiow odbywa sie gtdéwnie poprzez formalny udziat ich przedstawicieli w pracach
Senatu, jak rowniez Komisji ds. jakosci. W czasie ich obrad studenci zgtaszajg swoje
postulaty dotyczgce np. zmiany formy zaje¢ na bardziej praktyczne. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci wykazali niewielkie zainteresowanie kwestig jakosSci
ksztatcenia. Nie wiedzieli, jakie organy na Uczelni zajmujg sie tworzeniem programu
studiow oraz do kogo mieliby sie udac¢, aby zgtosi¢ ewentualne uwagi zwigzane z
procesem ksztatcenia. Przyznali, ze wszystkie nurtujgce ich problemy w tym zakresie
zgtaszajg staroscie roku. Studenci sg jednak zadowoleni z jakosci ksztatcenia i nie
widzg potrzeby zmian.

Na ocenianym kierunku studiow, po kazdej sesji egzaminacyjnej, odbywa sie
badanie opinii dotyczgcej jakosci zaje¢ dydaktycznych. Jest to anonimowa ankieta
papierowa. Przy ocenie stosowana jest skala od 1 do 5. Ankieta sktada sie z pytan
dotyczacych przedmiotéw i prowadzgcych je nauczycieli akademickich. Studenci
majg rowniez mozliwos¢ zawarcia swobodnej wypowiedzi. Wyniki ankietyzacji sg
opracowywane po zakonczeniu roku akademickiego przez zespoét ds. analizy jakosci
ksztatcenia. Zaleca sie wigczenie do prac tego zespotu przedstawiciela Samorzadu
Studenckiego. Jego obecnos¢ moze wptyngé pozytywnie na prace tego zespotu oraz
stworzy studentom mozliwo$¢ zapoznania sie z wynikami procesu, a takze wyrazenia
ewentualnych dodatkowych opinii, ktére mogg stanowi¢ cenne zrodto informacji w
procesie ich opracowywania.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA nie mieli wiedzy
na temat realnego wptywu ankiet na efektywne zmiany w procesie zapewniania
jakosci ksztatcenia, zarazem jednak nie wyrazili zainteresowania tg kwestia.

Przedstawiciele Samorzadu Studentéw pozytywnie oceniajg swéj wkiad w
prace organow kolegialnych. Deklarujg obecnos¢ na posiedzeniach, co potwierdza
dokumentacja w postaci protokotéw. Cztonkowie Samorzgdu Studenckiego majg
niewielkg wiedze na temat dziatalnosci Parlamentu Studentéw RP oraz jego
aktualnych inicjatyw, nie uczestniczg w konferencjach organizowanych przez PSRP.

Praktyczny udziat studentow w organach i jednostkach organizacyjnych
powotanych do zapewniania jakosci ksztatcenia potwierdzita przedtozona
dokumentacja. Wynika z niej jednoznacznie, ze udziat tej grupy interesariuszy w
procesie zapewniania jakosci ksztatcenia jest realizowany. Powinien jednak by¢ dalej
doskonalony, by juz podejmowanym dziataniom mozna byto przypisa¢ cechy
kompleksowo$ci i systematycznosci i realizowania wtasnych inicjatyw o charakterze
projakosciowym w odniesieniu do doskonalenia procesu ksztatcenia na wizytowanym
kierunku.

Udziat interesariuszy zewnetrznych w procesie budowania kultury jakosci jest
zapewniany poprzez porozumienia o wspoétpracy w zakresie organizacji praktyk i
stazy. Zadeklarowano takze uwzglednienie interesariuszy zewnetrznych w procesie



zapewnienia jakosci ksztatcenia drogg nieformalng, w wyniku ktorej pozyskuje sie
opinie potencjalnych pracodawcéw w zakresie oceny plandéw studiéw i programow
ksztatcenia. Spotkanie ZO PKA z interesariuszami zewnetrznymi potwierdzito
rzeczywisty wptyw tej grupy osob na jakos¢ ksztatcenia. Podczas rozmowy
przywotano przyktad tworzenia programu studidow w oparciu o potrzeby lokalnego
rynku pracy. Wskazano na aktualng potrzebe ksztatcenia studentow w zakresie
jezyka niemieckiego.

Wptyw interesariuszy zewnetrznych na proces ksztatcenia przejawia sie takze
poprzez cyklicznie organizowane spotkania, na ktore zapraszane sg wiadze
powiatowe, oswiatowe, przedstawiciele przedszkoli i szkot podstawowych,
przedstawiciele biura podrézy i Uniwersytetu Ill Wieku. Podczas spotkan omawiane
sg kwestie zwigzane z doskonaleniem programu ksztatcenia oraz odpowiednim
przygotowaniem studentow kierunku ,filologia” do wykonywania zawodu.

Udziat interesariuszy zewnetrznych w procesie budowania kultury jakosci jest
zapewniony takze za posrednictwem absolwentow poprzez procedure monitorowania
karier zawodowych absolwentéw. Do wglagdu ZO PKA przedstawiono dokumentacje
potwierdzajgcg stosowanie procedury monitorowania loséw absolwentow.
Rekomendowaniem dziatan naprawczych w zakresie dostosowania programow
ksztatcenia do aktualnych potrzeb rynku pracy na podstawie otrzymanych wynikow z
przeprowadzonego badania zajmuje sie Uczelniany Zespo6t ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia.

W zwigzku z tym, iz pozyskuje sie dane dotyczgce opinii i wymagan w
projektowaniu i doskonaleniu programoéw ksztatcenia mozna stwierdzi¢, iz analizuje i
konsultuje sie programy ksztatcenia oraz plany studiow, w tym zakfadane kierunkowe
efekty ksztatcenia, w celu zapewnienia zgodnosci wiedzy, umiejetnosci i kompetenc;ji
spotecznych absolwentéw z oczekiwaniami i potrzebami rynku pracy.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Zaktadane | Program | Kadra Infrastruktura Dziatalnos¢ Dziatalnos¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa | miedzynarodowa ksztatcenia
ksztatcenia | studiow biblioteka
wiedza +/- +/- +/- Nie dotyczy +/-
umiejetnosci +/- +/- + Nie dotyczy +/-
kompetencje +/- +/- + Nie dotyczy +/-
spoteczne

+ - pozwala na petne osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czesciowe osiagniecie zaktadanych efektow

ksztatcenia
-- nie pozwala na osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogélnego®

CZESCIOWO

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Jednostka wypracowala wewnetrzny system oceny jakosci ksztalcenia, ale
podstawowym problemem wydaje sie jego ograniczona efektywnosé, czego




dowodem sg zidentyfikowane podczas wizytacji niedociggniecia i utomnosci
(np. niedokonywanie okresowej oceny pracownikéw, problemy zwigzane z
procesem dyplomowania czy tez biezagcym sprawdzaniem wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych studentéw). Niezbedne jest zweryfikowanie
elementéw istniejgcego systemu i zapewnienie, ze wszystkiego jego elementy
sg faktycznie wdrazane.

2) Przyjety wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia przewiduje
istotng role dla interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, ale mozna mieé
watpliwosci co do ich faktycznego udziatu w zapewnieniu jakosci i budowaniu
kultury jakosci, o czym moga swiadczy¢ opinie wyrazane podczas spotkan z
Z0O PKA.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny programowej

L.p.

Stopien spelnienia kryterium
Kryterium

wyroézniajaco | w pelni | znaczaco | czesciowo | niedostatecznie

X
koncepcja
rozwoju
kierunku

ksztalcenia oraz

cele i efekty X

system ich
weryfikacji

program
studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura X
dydaktyczna

prowadzenie - - - - -

naukowych?®

badan

system wsparcia X
studentow w
procesie uczenia

sie

3 Ocena obligatoryjna jedynie dla studiow |l stopnia i jednolitych

magisterskich.



wewnetrzny
system

zapewnienia
jakosci

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia i rozwoju
ocenianego kierunku w wizytowane] jednostce oraz zapewnienia wysokiej
jakosci ksztalcenia, a takze wskazanie obszarow nie budzacych zastrzezen, w
ktorych wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia jest wysoce
efektywny oraz obszarow wymagajacych podjecia okreslonych dziatan
(uzasadnienie  powinno odnosi¢ sie do  konstatacji zawartych
w raporcie, zawierac¢ zalecenia).

Po zapoznaniu sie z dokumentacjg przedstawiong przez Wydziat Zamiejscowy
w Przasnyszu Wyzszej Szkoly Jezykéw Obcych w Swieciu oraz po
przeprowadzeniu spotkan z réznymi grupami interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych, a takze na podstawie hospitacji zaje¢ i tresci prac etapowych
oraz dyplomowych, Zespé6t Oceniajacy PKA stwierdza, ze infrastruktura
dydaktyczna i biblioteka w wiekszosci kategorii pozwalajg na petne osiggniecie
zaktadanych efektow ksztalcenia. Przyjety program i plan studiéw, kadra,
dzialalnos¢ naukowa oraz organizacja ksztalcenia pozwalajg na czesciowe
osiggniecie zakladanych efektéw ksztalcenia, natomiast dziatalnosé¢
miedzynarodowa nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztalcenia.
Mozliwosci rozwoju ocenianego kierunku w wizytowanej Jednostce sa dobre, a
system zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia zostal w opracowany i
czesciowo wdrozony zgodnie z wymogami i wzorcami.

Zastrzezen nie budzg nastepujace obszary, w ktérych wewnetrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia jest efektywny:

1) koncepcja ksztatcenia (elastyczna, nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada
celom okreslonym w strategii rozwoju);

2) zaktadane przez Jednostke efekty ksztatcenia i ich ocena (zgodne z wymogami
Krajowych Ram Kwalifikacji, standardami ksztatcenia nauczycieli, zaktadang
koncepcjg rozwoju ocenianego kierunku oraz kwalifikacjami zatrudnionej kadry
naukowo-dydaktycznej);

3) opisy zaktadanych efektow ksztatcenia (sformutowane w sposéb zrozumiaty,
sprawdzalne, powszechnie dostepne dla studentow);

4) systematyczne stosowanie programu antyplagiatowego (wadg jest to, ze wyniki
badania nie sg przedmiotem analizy promotora akceptujgcego prace dyplomowg);

5) system praktyk studenckich (stanowigcy integralng czes$¢ procesu ksztatcenia,
spojny z programem studiéw i umozliwiajgcy uzyskania deklarowanych kwalifikacji
zawodowych);

6) doswiadczenie praktyczne czesci pracownikow naukowo-dydaktycznych;



7) infrastruktura dydaktyczna;

8) zasady rekrutacji oraz system opieki dydaktycznej i socjalnej.

Zaleca sie podjecie nastepujacych dziatan naprawczych:

1) rozszerzenie udziatu interesariuszy zewnetrznych, a zwlaszcza wewnetrznych w
procesie okreslania koncepcji ksztatcenia, tworzenia programow studiow, okreslania
efektow ksztatcenia itp. Swiadomo$¢ nauczycieli i studentéw o ich realnym wptywie
na jakosc¢ ksztatcenia nie jest powszechna;

2) usprawnienie systemu weryfikacji niektoérych etapowych i koncowych efektow
ksztatcenia, ktéry nie funkcjonuje wiasciwie, na co wskazuje analiza testow, prac
zaliczeniowych, procesu dyplomowania;

3) okreslenie zasad prowadzenia dziatan majgcych na celu monitorowanie karier
zawodowych absolwentow, a takze sposobu wykorzystywania wynikéw tych badan w
celu doskonalenia procesu ksztatcenia;

4) korekta efektow ksztatcenia przypisanych do niektérych przedmiotéw badz
modutéw;

5) zapewnienie minimum kadrowego;
6) obsadzanie przedmiotdéw wchodzgcych w sktad modutu pedagogicznego, jak

rowniez seminariéw dyplomowych poswieconych dydaktyce jezykowej zgodnie z
kwalifikacjami prowadzacych;

7) prowadzenie okresowej oceny pracownikéw naukowo-dydaktycznych;

8) okreslenie kryteriow zatrudniania, awansowania, wynagradzania oraz sposobu i
warunkow wsparcia rozwoju haukowego pracownikéw;

9) poszerzenie zasobow biblioteki o najnowsze publikacje zwlaszcza z zakresu
uczenia sie i nauczania jezyka obcego;

10) uczestnictwo studentéw w wymianie miedzynarodowej;
11) zapewnienie studentom pomocy, ktérg stuzy Biuro Karier;

12) zweryfikowanie elementdw wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia i faktyczne ich wdrozenie.



Uwaga: jezeli wyjasnienia przedstawione w odpowiedzi na raport lub we
whniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy z wizytacji beda uzasadniaty zmiane
uprzednio sformutowanych ocen raport powinien zosta¢ uzupetniony. Nalezy
syntetycznie omowi¢ wyjasnienia, dokumenty i dodatkowe informacje, ktére
spowodowaly zmiane oceny (odnies¢ sie do kazdego kryterium odrebnie, a
ostateczng ocene umiesci¢ w Tabeli nr 3).

Tabelanr3
Stopien spetnienia kryterium
Kryterium Wyrézniajaco w petni Znaczaco czeéciowo | niedostatecznie
zasoby kadrowe
X
.z X
program studidéw
wewnetrzny system
zapewnienia jakosci
X

W odpowiedzi na Raport z wizytacji, Wtadze Rektorskie Wyzszej Szkoty Jezykdw Obcych w Swieciu
odniosty sie do oceny kryteridow 1, 2, 3, 4 oraz 8.

Odnosnie do oceny kryterium 1 Wtadze Uczelni polemizujg ze stwierdzeniem zawartym w raporcie
powizytacyjnym dotyczgcym ograniczonego udziatu nauczycieli w tworzenie koncepcji ksztatcenia na
ocenianym kierunku. Rozmowy przeprowadzone przez ZO PKA podczas wizytacji wyraZnie
wskazywaty na to, ze nauczyciele czujg sie jedynie wykonawcami cudzych decyzji. W odpowiedzi na
raport Wtadze Uczelni nie przedstawiajg sposobu zaradzenia problemowi, na ktéry wskazat ZO PKA.

Ocena kryterium 1 znaczgco zostaje utrzymana.

Odnosnie do oceny kryterium 2 poinformowano o przekazaniu nauczycielom uwag dotyczacych
weryfikacji kodcowych efektdw ksztatcenia (prac etapowych i dyplomowych). Nie odniesiono sie
natomiast do procesu dyplomowania, ktéry takze nie funkcjonuje wtasciwie (np. pytania
egzaminacyjne dotyczg czesto bardzo waskiej tematyki pracy dyplomowej). Zadeklarowano
natomiast uwzglednienie uwag ZO PKA dotyczacych kwestii prowadzenia dokumentacji przebiegu
studidow (suplementy), jak réwniez prowadzenie prac nad monitorowaniem loséw absolwentéw. Jako
zapowiedz dziatan majgcych na celu usprawnienie systemu weryfikacji koncowych efektow
ksztatcenia (prac etapowych i dyplomowych) przedstawiono Zatgcznik 1 i Zatgcznik 2. Zatgcznik 1




stanowi Zarzadzenie Rektora nr 06/MC/2015 z dnia 25 kwietnia 2015 roku, ktére ma wej$é w zycie 1
pazdziernika 2015 r. w sprawie formatu i sposobu dokumentowania przeprowadzanych egzamindw i
zaliczenn ustnych w WSJO. Nie jest to dokument precyzyjny. Watpliwosci budzi zwtaszcza § 4
Zarzadzenia, zgodnie z ktérym ,Wyktadowca zobowigzany jest przedtozyé liste pytan na egzamin lub
zaliczenie oraz metryke umozliwiajgca weryfikacje sposobu realizacji zatozonych efektéw
ksztatcenia”. Ani w tym paragrafie, ani w nastepnych nie sprecyzowano, komu i kiedy nalezy
przedktadaé liste, w jaki sposéb ma by¢ dokonywana weryfikacja. W Zatgczniku 2 do odpowiedzi na
raport powizytacyjny przedfozono zobowigzania trojga nauczycieli do starannego prowadzenia i
sprawdzania prac dyplomowych, takze pod katem kontroli antyplagiatowej, jak rowniez
przedktadania zespotowi ds. jakosci ksztatcenia opiséw prowadzonych prac wraz z oceng i jej
uzasadnieniem. Skuteczno$¢ wprowadzanych obecnie zmian bedzie mozna oceni¢ podczas kolejnej
wizytacji.

Ocena kryterium 2 znaczqgco zostaje utrzymana.

W odniesieniu do kryterium 3, Wtadze Uczelni zapewniajg, ze odpowiednie zespoty dokonajg korekty
matryc efektéw ksztatcenia oraz sylabuséw. Skutecznos$¢ planowanych modyfikacji bedzie mozna
oceni¢ podczas kolejnej wizytacji. Wyjasnienia pozwalajg na podniesienie oceny kryterium 3 ze
znaczgco na w pefni.

Odnosnie do oceny kryterium 4 Witadze Uczelni przedstawity wyjasnienia dotyczace minimum
kadrowego na ocenianym kierunku (Zatgczniki 3-5 do odpowiedzi na raport powizytacyjny). W
przypadku trojga oséb przedtozono aneksy do umowy o prace. W przypadku dwéch osdéb
przedtozono kserokopie dyplomdéw. Uzupetniono takze informacje na temat dorobku naukowego
dwojga nauczycieli akademickich. Podtrzymac nalezy stwierdzenie eksperta oceniajgcego dorobek
kadry, ze nie jest on wystarczajgcy do prowadzenia studidw na kierunku o profilu
ogodlnoakademickim, a takiej oceny dokonat ZO PKA. Biorac jednak pod uwage plan zmiany profilu
ocenianego kierunku z ogdlnoakademickiego na praktyczny, mozna przyjgé¢ wyjasnienia dotyczace
doswiadczenia zawodowego czesci 0séb zaproponowanych do minimum kadrowego. Przedstawiona
dokumentacja pozwala na zaliczenie do minimum kadrowego szesciorga osdb. Dokumentacje o
doswiadczeniu zawodowym nauczycieli prowadzacych zajecia praktyczne i dorobek naukowy
pozostatych mozna bedzie przeanalizowaé podczas nastepnej wizytacji. Podobnie uwagi ZO PKA w
przysztosci bedzie wymagata kwestia dokonywania okresowej oceny pracownikéw naukowo-
dydaktycznych. Ponadto istnieje potrzeba wprowadzenia jasnych kryteridw zatrudniania,
awansowania, wynagradzania i udzielania wsparcia w rozwoju naukowym. Odnoszac sie do kwestii
wspotpracy Jednostka zapewnita o porozumieniach i kontaktach z dwoma osrodkami w Polsce i
czterema uczelniami w Kazachstanie. Przedtozyta tez porozumienie o wspdtpracy z Parkiem
Przemystowym tomza Spétka z o.0. z 27 sierpnia 2015 r., ktére ma zapewni¢ studentom opieke
analogiczng do tej oferowanej w biurach karier. Powyzsze wyjasnienia pozwalaja na podniesienie
oceny kryterium 4 z czesciowo na znaczgco.

W odpowiedzi na raport powizytacyjny przedtozono Ksiege procedur (Zatacznik 6 do odpowiedzi na
raport powizytacyjny), ktéra zawiera np. opis procedury okresowej oceny nauczycieli akademickich
opracowany w 2012 roku (s. 16-23). W przedtozonym w odpowiedzi na raport powizytacyjny
zatgczniku do oceny nauczyciela akademickiego na s. 19 jest czes¢ lll — dorobek naukowy - sktadajaca
sie z 8 punktow, ktéra wskazuje na istnienie od 2012 roku wymogu systematycznej pracy naukowe;j
wobec nauczycieli akademickich zatrudnianych na ocenianym kierunku. O tym, Zze okresowe oceny
nie byty dotad przeprowadzane starannie $wiadczg krytyczne uwagi eksperta PKA wyrazone w
Raporcie powizytacyjnym na temat niewystarczajgcego dorobku nauczycieli, jak réowniez
nieprzekonujgca dokumentacja przeprowadzonych do tej pory ocen okresowych przedtozona w



odpowiedzi na raport. W Zatgczniku 7 do Odpowiedzi na Raport powizytacyjny przedstawiono wyniki
najnowszej oceny okresowej z 20.09.2013. Przedtozono kopie 9 drukdéw, przy czym przedstawiono
wytgcznie czesc F arkusza oceny dziewieciorga nauczycieli, na ktérej w kazdym wypadku znajduje sie
zakre$lona ocena w czterostopniowej skali od ,, negatywna” do , bardzo dobra”. Zespét oceniajacy to,
jak wynika z tresci formularza, cztonkowie Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,
czyli jeden doktor i jeden magister, ktérych nazwiska figurujg na druku. Druki zostaty podpisane przez
przewodniczgcego Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Ocenie poddano 3
doktoréw oraz 6 doktoréw habilitowanych i profesoréw. Nalezy wskazac nastepujgce uchybienia: 1)
cztonkowie komisji oceniajg samych siebie — dotyczy to doktora i profesora, 2) oceny nie zostaty w
zaden sposdb uzasadnione, brak czesci opisowej i oceny merytorycznej, 3) z wyjgtkiem trzech
profesoréw ocenionych na ,bardzo dobrze”, w tym przewodniczacego Uczelnianego Zespotu ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, wszyscy pozostali uzyskali ocene , dobrg”; wszyscy doktorzy zostali
ocenieni identycznie, 4) przedstawiona ocena jest rozbiezna z oceng dorobku i wysitku
dydaktycznego poszczegdlnych osdb, jaka w raporcie powizytacyjnym przedstawit ZO PKA. Dla
niektérych oséb ocena wydaje sie krzywdzaca, dla innych — zbyt wysoka. Tym samym trzeba uznac, ze
okresowa ocena pracownikéw naukowo-dydaktycznych nie jest skutecznym narzedziem zapewniania
jakosci ksztatcenia. Uczelnia nie deklaruje, ze dokona dziatan naprawczych w tym zakresie. Podobnie
nieprzekonujace sg informacje na temat innego wskazanego w raporcie powizytacyjnym problemu, a
mianowicie okreslenia kryteridw zatrudniania, awansowania, wynagradzania oraz sposobu i
warunkéw wsparcia rozwoju naukowego pracownikéw. W Odpowiedzi na Raport powizytacyjny
przedstawiono Zatacznik 8, czyli Zarzadzenie 05/2010 Kanclerza WSJO w Swieciu z 30 maja 2010 r.,
ktére moéwi jedynie o tym, ze decyzje w sprawie przyznania srodkéw podejmuje Kanclerz, natomiast
nie okresla zasad i kryteridw, co byto przedmiotem troski ZO PKA, zwtaszcza w kontekscie rozmoéw
przeprowadzanych z pracownikami, ktérych odpowiedzi wskazywaty na uznaniowy charakter
procedury przyznawania Srodkow. Czesé IX Regulaminu dotyczgca wyrdznien i nagrdd jest krotka,
ogoblnikowa, nie precyzuje kryteriow awansowania i wynagradzania. We wszystkich tych aspektach
analiza dokonana przez ZO PKA wykazata nieskuteczno$¢ WSZJK na ocenianym kierunku. Oceniajac
funkcjonowanie WSZJK w WSJO w Swieciu, ZO PKA wskazat, ze cho¢ procedury zostaty wypracowane,
wiele swiadczy o tym, ze s3 one martwe. Odpowiadajgc na raport powizytacyjny, Uczelnia wskazata
na istnienie procedur, ale nie potrafita udowodnié, ze sg one stosowane i skuteczne. Wnioski z analizy
dokumentacji przekazanej w odpowiedzi na raport sg negatywne. Mozna jednak doceni¢ ciggte
starania o tworzenie nowych procedur i podnie$é ocene kryterium 8 z czesciowo na znaczqco.



