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Krodtka informacja o wizytacji

Ocena programowa na kierunku ,,stosunki miedzynarodowe” prowadzonym na Wydziale
Finanséw 1 Bankowos$ci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu zostata przeprowadzona z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisj¢ na rok akademicki 2014/2015. Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata
jakos$¢ ksztalcenia na ww. kierunku. Szczegotowe informacje zawiera zatacznik nr 3.
Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg. Raport
Zespotu oceniajgcego zostat opracowany po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez Uczelnig
raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
spotkan 1 rozmow przeprowadzonych z wiladzami Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami 1
studentami ocenianego kierunku, hospitacji zaje¢, przegladu infrastruktury dydaktycznej oraz
oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespolu oceniajacego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke
1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym w
strategii jednostki

Ocena powiqzania zatozonej koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku z misjq Uczelni
oraz ze strategig jednostki

Ksztalcenie na kierunku ,,stosunki mig¢dzynarodowe” zostalo uruchomione po otrzymaniu
pozytywnej decyzji nr DSW-3-4003/488/EK/Rej.47/05 Ministra Edukacji Narodowej i Sportu
z dnia 15 kwietnia 2005 r. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow jest spdjna
z misja, wizjg 1 strategia rozwoju Uczelni i Wydzialu. W ramach Strategii 2016 —
zatwierdzonej Uchwatg nr 174/2013 Konwentu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia
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29 listopada 2013 r. zostaly okreslone: misja Uczelni — Partnerzy w rozwoju kariery
zawodowej oraz wizja - Regionalny lider w ksztalceniu studentow taczacych nauke i prace. W
Strategii Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu szczegdlne znaczenie ma nadanie procesowi
ksztatcenia praktycznego charakteru rozumianego jako dopasowanie ksztatcenia do wymagan
pracodawcow i rynku pracy.

Poréwnanie Strategii Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu do roku 2016 uchwalonej w
dniu 29 listopada 2013 roku, w tym i misji WSB w Poznaniu (a doktadniej: calej grupy szkot
WSB funkcjonujacej w Polsce jako jedna struktura) z zalozona koncepcja ksztalcenia na
kierunku stosunki mi¢dzynarodowe wskazuje na istnienie bardzo duzego poziomu zbieznosci.
Dotyczy to przede wszystkim nacisku na profil praktyczny. W obu dokumentach wyraznie
ktadzie si¢ nacisk na umiej¢tnosci (i twarde, 1 migkkie) zdobywane przez absolwentow w
trakcie studiowania, ktore beda niezbedne w trakcie pracy.

Zaro6wno nazwa szkoty, jak i dominacja kierunkoéw studiowania zwigzanych bezposrednio z
funkcjonowaniem gospodarki wskazuja na wyrazng przewage nauk ekonomicznych w ramach
kierunkow studiow. Tak tez wynika ze Strategii WSB w Poznaniu (opublikowanej tez w
czegsci jako Misja WSB), gdzie czytamy m.in. ,,Nasi absolwenci realizuja swoje kariery nie
tylko w obszarze biznesu czy ekonomii, ale i w innych obszarach zawodowych.” (s. 5) Tak
jest tez uszczegotowione w koncepcji ksztatcenia na kierunku stosunki miedzynarodowe,
gdzie zwraca si¢ uwage przede wszystkim na przedmioty o charakterze ekonomicznym, a i
specjalnosci maja charakter wytagcznie ekonomiczny. Tak tez wynika z drugiego zdania
(bardzo niezrecznie skonstruowanego pod wzgledem stylistycznym) umieszczonego w
koncepcji ksztatlcenia w Raporcie samooceny: ,,Koncepcja ksztalcenia na kierunku Stosunki
migdzynarodowe opiera si¢ glownie w  zakresie ekonomicznych  stosunkow
migdzynarodowych.” W koncepcji ksztalcenia znajdujemy tez sformutowania dotyczace
nabywania przez studentow stosunkow miedzynarodowych kompetencji z zakresu nauk
politycznych oraz prawnych. Nie tylko opis ten zajmuje mniej miejsca niz w przypadku
kompetencji z zakresu nauk ekonomicznych, ale jest tez wyraznie widoczne, iz postrzega si¢
je gléwnie na poziomie propedeutycznym. Tym samym potwierdza si¢ generalna konstatacja
o stosunkowo niewielkim znaczeniu zarowno dla WSB, jak i kierunku jakichkolwiek innych
nauk 1 szkot myslenia niz ekonomiczne.

Tak wigc na poziomie merytorycznym mozliwe jest stwierdzenie o bardzo duzym poziomie
zbieznosci pomiedzy Strategia WSB a koncepcja ksztalcenia na kierunku stosunki
mig¢dzynarodowe. Réznica wystepuje glownie na poziomie starannosci przygotowania. O ile
pierwszy dokument zostal przygotowany bardzo starannie z bardzo duza dbatoscia jezykowa i
precyzja odzwierciedlenia wielu r6znych scenariuszy rozwoju, to koncepcja ksztatcenia na tak
wysokim poziomie przygotowania jezykowego juz si¢ nie znajduje.

Ocena stopnia roznorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztalcenia oraz mozliwosci jej
elastycznego ksztattowania

Oferta ksztalcenia na kierunku stosunki migdzynarodowe miesci si¢ w trzech dziedzina: nauk
ekonomicznych, politycznych i prawnych. Tym samym poziom elastycznego ksztaltowania
tej oferty potencjalnie jest bardzo wysoki, zdecydowanie o wiele wyzszy niz w przypadku jej
usytuowania tylko w jednej dziedzinie.



Z analizy oferty ksztatcenia wynika, iz potencjat ten zostal w znacznej mierze wykorzystany.
Studenci uzyskali mozliwos$ci studiowania w zakresie o wiele szerszym niz w przypadku tych
kierunkoéw stosunkéw migdzynarodowych, ktére funkcjonuja tylko w ramach jednego
obszaru. Jednakze z analizy opisu koncepcji ksztalcenia, efektéw ksztalcenia oraz
oferowanych specjalnosci wynika, iz dominuje problematyka ekonomiczna — funkcjonowania
w sferze przedsiebiorstw wiacznie z prowadzeniem wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

O ile pole do zagospodarowania oferty ksztatcenia w ramach tak szeroko zakreslonej trzema
obszarami badawczymi jest ogromne, to skoncentrowanie si¢ na sprawach gospodarczych
wydaje si¢ by¢ zabiegiem celowym. WSB w Poznaniu posiada kadre ztozong przede
wszystkim z ekonomistow oraz w mniejszym stopniu z prawnikéw zajmujacych si¢ glownie
problematyka prawa handlowego. Tym samym oferta ksztalcenia — odmienna niz w
wigkszosci studidw z zakresu stosunkéw miedzynarodowych w innych szkotach wyzszych —
uwzglednia te specyfike kadrowa.

Wysoko zatem mozna oceni¢ poziom innowacyjnosci oferty ksztalcenia w zakresie
migdzynarodowych stosunkéw gospodarczych i to na poziomie praktycznym. Nie jest jednak
mozliwe udzielenie tej samej odpowiedzi w przypadku pozostatych subdyscyplin stosunkow
mig¢dzynarodowych.

W opinii studentdw obecnych na spotkaniu z ZO PKA oferta ksztatcenia na kierunku stosunki
miedzynarodowe jest roznorodna i pozwala na elastyczne ksztaltowanie toku studiow.

2) Wewngtrzni i zewngtrzni interesariusze uczestniczg w procesie okre$lania koncepcji
ksztalcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celow, efektéw oraz
perspektyw rozwoju

Ocena udzialu zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy w procesie ustalania koncepcji
ksztalcenia na ocenianym kierunku, poziomie i profilu studiow, w tym okreslenia celow i
efektow ksztatcenia oraz perspektyw rozwoju

Wydzial Finansow 1 Bankowo$ci Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu wspotpracuje z

instytucjami z otoczenia gospodarczego takim jak:

e Wielkopolski Zwigzek Pracodawcow Lewiatan: WZPL jest patronem honorowym
Programu Partnerstwa Biznesowego. WSB jest czlonkiem WZPL, angazuje si¢ w
dziatalno$¢ Zwigzku, m.in. przedstawiciele WSB sluzg swoja wiedza jako eksperci
Zwigzku w roznych dziedzinach np. w zakresie funduszy unijnych

e Business Centre Club: WSB jest cztonkiem BCC Lozy Wielkopolskiej, przedstawiciele
Wydziatu uczestnicza w spotkaniach regionalnej Lozy,

e Stowarzyszenie IPMA: regularnie w murach Wydzialu Finansé6w i Bankowosci WSB w
Poznaniu odbywaja si¢ spotkania branzowe Wielkopolskiej Grupy Regionalnej IPMA
(International Project Management Association Polska).

Udziat poszczeg6lnych interesariuszy w zapewnieniu odpowiednich tresci 1 form ksztatcenia,
odpowiadajacych koncepcji praktycznos$ci i przyjaznosci jest nastepujacy:
- organy statutowe (konwent, senat, rada wydziatu): poprzez stosowne uchwaty;



- kadra naukowo-dydaktyczna i studenci: poprzez udziat w ciatach statutowych i zespotach
programowych;

- studenci: poprzez ocene zaje¢ dydaktycznych;

- pracodawcy: w ramach Programu Partnerstwa Biznesowego i Rady Partnerow.

WSB posiada dos¢ rzadko spotykang strukture zarzadzania jakos$cig ksztalcenia. Dla kazdego
kierunku studiow zostat powotany Menadzer Kierunku, ktory podlega dziekanowi wydziatu,
jest zatem faktycznie pelnomocnikiem tego ostatniego. Istnieje ponadto, zgodnie ze Statutem
WSB, organ kolegialny uczelni zwany Konwentem, ktéry w dodatku istnieje obok Senatu
WSB podejmujac najwazniejsze decyzje dotyczace uczelni.

Koncepcja kierunku stosunki miedzynarodowe zostata opracowana przez 3-0sobowa Radg
Programowa pracujagca pod kierunkiem Menadzera Kierunku. Koncepcja ta zostala
uchwalona przez Rad¢ Wydziatu — a wigc reprezentacje poszczegdlnych grup pracowniczych
oraz studenckich juz po skonsultowaniu jej ze $srodowiskami interesariuszy zewngtrznych.
Nastepnie efekty ksztatcenia na kierunku stosunki migdzynarodowe zostaly uchwalone przez
Senat, by ostatecznie o powotaniu kierunku zadecydowat Konwent. W obu przypadkach
istotny byt glos tam zasiadajacych przedstawicieli sSrodowiska studenckiego.

Mozliwa jest zatem pozytywna ocena udzialu zewnetrznych 1 wewnetrznych interesariuszy w
procesie ustalania koncepcji ksztatcenia.

W Senacie Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu zasiada liczba przedstawicieli studentow
zgodna z Art. 61 ust. 3 ustawy Prawo 0 szkolnictwie wyzszym. Na podstawie list obecnosci
mozna stwierdzi¢, iz studenci aktywnie uczestniczg w posiedzeniach Senatu Uczelni. Na
spotkaniu Zespotu oceniajacego z przedstawicielami samorzadu studenckiego wyrazili oni
pozytywna opini¢ odnoszacg si¢ do ich udzialu w procesie ustalania koncepcji ksztatcenia na
kierunku stosunki mig¢dzynarodowe. W opinii przedstawicieli samorzadu studenckiego
Uczelnia uwzglednia studentéw w okreslaniu celow i efektéw ksztalcenia m.in. poprzez
systematyczne ankietyzowanie studentow, wystuchiwanie ich opinii oraz wdrazanie
proponowanych przez nich rozwigzan, a takze poprzez umozliwienie udzialu w Komisji ds.
jakosci ksztalcenia. W Radzie Wydzialu Finansow 1 Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowe;
w Poznaniu zasiada liczba przedstawicieli studentow zgodna z Art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Przedstawiciele studentéw aktywnie uczestnicza w posiedzeniach
Rady Wydziatu. Studenci wizytowanego kierunku obecni na spotkaniu z ZO pozytywnie
odniesli si¢ do kwestii ich udzialu w procesie zapewniania jako$ci ksztatcenia, potwierdzili
fakt prowadzenia ankietyzacji 1 otwartosci Uczelni na opinie studentéw. Studenci wiedza
jakie maja mozliwo$ci zglaszania uwag w zakresie zagadnien zwigzanych z koncepcja 1
okreslaniem celow 1 efektow ksztalcenia, a takze korzystaja z tych mozliwosci. Podczas
spotkania z ZO studenci stwierdzili, iz do tej pory nie zauwazyli zmian dokonanych na
podstawie uwag zgtoszonych na spotkaniach z przedstawicielami wtadz Uczelni, czy tez tych
formutowanych w ankietach. Przedstawiciele samorzadu studenckiego obecni na spotkaniu z
Z0O potwierdzili, Ze znaja uwagi studentdw i przekazuja je na posiedzeniach odpowiednich
organow Uczelni.

Ocena koncowa 1 kryterium ogdlnego — znaczqco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych
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1) Na poziomie merytorycznym istnieje bardzo duzy poziom zbiezno$ci pomiedzy misjg i
strategia WSB a koncepcja ksztalcenia na kierunku stosunki mi¢dzynarodowe. W wymiarze
rzeczywistego ksztatcenia i intencji kierunek stosunki migdzynarodowe koncertuje si¢ na ich
wymiarze ekonomicznym zblizajac si¢ do handlu zagranicznego.

2) Mozliwa jest pozytywna ocena udzialu zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy w
procesie ustalania koncepcji ksztalcenia. Studenci, jako interesariusze wewngtrzni, biorg
aktywny udzial w procesie okreslania koncepcji rozwoju kierunku stosunki miedzynarodowe.
Uczelnia stwarza studentom mozliwos¢ czynnego udzialu w procesach majgcych na celu
doskonalenie ksztatcenia.

2.Sp6jnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celéw i efektéw
ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osiaganie

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia odnoszace si¢ do danego programu studiow,
stopnia i profilu, ksztatcenia sg zgodne z wymogami KRK oraz koncepcjg rozwoju
kierunku; zaktadane efekty ksztalcenia na kierunkach o profilu praktycznym uwzgledniaja
oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji zawodowych, umozliwiajace
uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu, a na Kkierunkach o profilu
og6lnoakademickim wymagania formutowane dla danego obszaru nauki, z ktorej
kierunek si¢ wywodzi; opis efektow jest publikowany

Ocena zgodnosci zalozonych kierunkowych i specjalnosciowych oraz przedmiotowych/
modutowych efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku, poziomu kwalifikacji i profilu
ksztatcenia z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyziszego (wzorcowymi
efektami ksztatcenia albo celami i efektami ksztalcenia wskazanymi w standardach
ksztalcenia, w tym standardach ksztalcenia nauczycieli, okreslonych przez ministra
wiasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego), a takze z koncepcjq rozwoju kierunku

Efekty ksztalcenia zostaty przyjete Uchwala Nr 36/2011/012 Senatu Wyzszej Szkotly
Bankowej w Poznaniu, a nast¢gpnie zmodernizowane Uchwatg Nr 98/2012 Konwentu Wyzszej
Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 20 lipca 2012 r. w sprawie okreslenia efektow
ksztatcenia na kierunkach studiow realizowanych przez Wyzszq Szkote Bankowg w Poznaniu.
Uczelnia opracowata zestaw efektow kierunkowych i modutowych, wiasciwych dla profilu
praktycznego w warstwie lingwistycznej oraz merytorycznej. Dla Wiedzy wskazano 19
efektow kierunkowych, dla Umiejetnosci 17, dla Kompetencji spotecznych — 7. Efekty
kierunkowe mieszczg si¢ w obszarowych ujete w sposob holistyczny, a takze sg adekwatne
dla pierwszego poziomu nauczania akademickiego. Efekty ujete w kartach przedmiotu
mieszczg si¢ swym zakresem w efektach kierunkowych, a takze — co do zasady — w nazwie
przedmiotow. Uczelnia przyjeta, iz kierunek miesci si¢ w obszarze nauk spotecznych, w
dziedzinach: nauki ekonomiczne, dyscyplina: ekonomia, w dziedzinie nauk spotecznych,
dyscyplina: nauki o polityce, w dziedzinie nauk prawnych: dyscyplina prawo

Ocena spojnosci  kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow ksztatcenia. W
przypadku profilu praktycznego ocena obejmuje stopien uwzglednienia wymagan rynku pracy
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| organizacji zawodowych umozliwiajgcych nabycie uprawnien do wykonywania zawodu oraz
zakres wplywu absolwentow i przedstawicieli pracodawcow w formutowaniu efektow
ksztatcenia, a w odniesieniu do profilu ogolnoakademickiego — wymagan formutowanych dla
obszaru wiedzy, z ktorego kierunek si¢ wywodzi

Zachodzi spdjnosé efektow ksztalcenia pomiedzy poziomami analizy, na poziomie zakresu
treSci 1 rozwijanych umiej¢tnosci. Przyjety praktyczny profil ksztalcenia znajduje swe
odzwierciedlenie w tresci efektow ksztalcenia na poziomie kierunku oraz modutow. Trudniej
jest natomiast okresli¢ jednoznacznie, czy efekty ksztatlcenia uwzgledniaja wymagania rynku
pracy i organizacji zawodowych, bowiem kierunek studiow stosunki migdzynarodowe ze swej
specyfiki raczej predestynuje do nabywania wiedzy 1 umiej¢tnosci kognitywnych,
powigzanych w wigkszym stopniu z wiedzg o charakterze teoretycznym i kognitywnym.
Jednakze nalezy wskazaé, ze same zajecia sg prowadzone przy silnym eksponowaniu
umiejetnosci praktycznych w zakresie rozmowy prezentacji pogladow, pracy w grupach,
rozwigzywania wybranych zadan.

Z racji specyfiki uczelni i praktycznego wymiaru studiow widoczne jest bardzo silne
powiazanie studidw z oczekiwaniami otoczenia, szczegdlnie w odniesieniu do sfery
ekonomicznej 1 przez pryzmat specjalnosci oraz praktyki studenckie;.

Ocena mozliwosci osiggniecia kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow
ksztalcenia poprzez realizacje celow i szczegotowych efektow ksztatcenia dla modutow
ksztatcenia (poszczegolnych przedmiotow, grup przedmiotow) oraz praktyk zawodowych (o
ile sq przewidziane w programie studiow)

Efekty ksztalcenia sa wilasciwie skorelowane z trescig zaje¢ i metodyka ksztalcenia. Jako
zalecenie nalezy potraktowa¢ modyfikacje tresci efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, by
nie wskazywaly umiejetnoSci np. przywotuje, interpretuje, definiuje, rozpoznaje, lecz
nawigzywaty do wiedzy i jej cech. Poza powyzej wskazanymi uchybieniami mozna uznaé, ze
zapewniona jest mozliwo$¢ osiggniecia kierunkowych i modulowych efektow ksztalcenia
poprzez realizacj¢ celow 1 zadan poszczego6lnych przedmiotow i ich grup.

Ocena dostgpnosci opisu zatozonych efektow ksztatcenia (czy i w jaki sposob opis efektow
ksztalcenia jest publikowany)

Opis ztozonych efektow ksztalcenia jest powszechnie dostepny poprzez system
informatyczny (extranet), na platformie Moodle. Ponadto tres¢ zajgc, ich przebieg i warunki
zaliczenia s omawiane ze studentami na pierwszych zajgciach. Opisy efektow ksztalcenia dla
poszczegbdlnych przedmiotow sg dostepne w kartach przedmiotow, ktore sg udostgpniane
studentom droga elektroniczng. Studenci potwierdzili, ze zapoznajg si¢ z zamieszczonymi w
extranecie Uczelni kartami przedmiotow. Ponadto sylabusy sa prezentowane przez
nauczycieli akademickich na pierwszych zajeciach przedmiotu, przez co wszyscy studenci
posiadaja podstawowa wiedzg na temat tresci 1 efektow ksztalcenia danego przedmiotu.



2) Efekty ksztalcenia danego programu zostaly sformutowane w sposob zrozumiaty i sg
sprawdzalne

Ocena czy efekty ksztalcenia sq sformutowane w sposob zrozumiaty i Sprawdzalny

Efekty ksztalcenia sg sformutowane w sposob zrozumiaty 1 sprawdzalne w ramach przyjetych
metod weryfikacji.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO efekty ksztatcenia dla poszczegolnych
przedmiotow sg sformutowane w sposdb zrozumiaty. Nauczyciele akademiccy podczas
pierwszych zaje¢ w semestrze prezentujg karty przedmiotow i odpowiadaja na ewentualne
pytania studentéw dotyczace sformulowan zawartych w sylabusach. Zdaniem studentow
wszystkie efekty ksztatcenia zawarte w kartach przedmiotu sg sprawdzalne.

3) Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia, umozliwiajacy
weryfikacje zaktadanych celow i1 oceng osiggania efektow ksztalcenia na kazdym etapie
ksztalcenia; system ten jest powszechnie dostepny

Ocena czy jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia | mozliwosci
weryfikacji zaktadanych celow i czy system ten jest powszechnie dostepny

Jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztalcenia, zapewnia weryfikacje
zaktadanych celéw. Metody i kryteria oceny sg powszechnie dostgpne w kartach przedmiotu,
warunkach zaliczenia praktyk studenckich oraz na etapie dyplomowania — zadania
zaplanowane w ramach projektu, realizacja, kryteria oceny Projektu (wzoér gotowy do
zastosowania) sprowadzajace si¢ do problemu badawczego, metodyki pracy, efektow
realizacji projektow, wykorzystania zrodet, wymogoéw formalnych.

Wykorzystuje si¢ zroznicowane narzedzia 1 metody, ktére nalezycie koresponduja ze
specyfika zaje¢, np. Ekonomia — w ramach testu pytania zamknigte i otwarte, nastgpnie -
zadania rachunkowe i referat; Nauka o panstwie —egzamin i kolokwium; Organizacje
miedzynarodowe — projekt; Seminarium dyplomowe — Prezentacja (sporzadzenie pliku w
danym formacie i ustne wystapienie), zadania domowe praca na zajeciach (case study, praca z
tekstem, dokumentami, praca w grupie itp. praca pisemna udziat w dyskusji); Wspolczesne
systemy polityczne - egzamin w formie trzech pytan otwartych.

Z0 zwraca uwage na nieprecyzyjno$¢ okreslenia indywidualnego wktadu poszczegolnych
studentow w realizacje¢ projektu, bowiem ta obejmuje wylacznie:

a) realizacja zadan wynikajgcych z harmonogramu;

b) wklad pracy i zaangazowanie studenta;

€) odpowiedzialno$¢ (wWywigzywanie si¢ z powierzonych zadan i etyka pracy);

d) systematycznos¢;

e) przestrzeganie ustalonych zasad wspotpracy.



Przyjecie tych kryteriow oznacza, ze indywidualny student podlega ocenie raczej za
osiggniecie efektow ksztalcenia z kategorii umiej¢tnosci (wspotpracy) 1 kompetencji
spotecznych, a nie efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy. Ponadto ZO zwraca uwag¢ na
konieczno$¢ korekty zapisow sformulowanych w Ocenie projektu podyplomowego przez
promotora I recenzenta:

a) trudno okresli¢ procentowe zinterpretowanie podanych wskaznikow na poziomie np.
89% (na ocen¢ 4-4,5), jednoczesnie przyjete rozwigzanie dopuszcza czeSciowe
zinterpretowanie wskaznikow oraz rozwigzanie problemu badawczego na oceng 5. Z
kolei dopuszcza si¢ takie rozwigzanie, by na ocen¢ 3-3,5 zrodla byly czgsciowo
udokumentowane, na 4-4,5 udokumentowane, na 5 bardzo dobrze udokumentowane;

b) w wielu kryteriach czastkowych mowa jest o projekcie, mierzalnosci, uzytecznosci
praktycznej, zastosowaniu wynikow w praktyce, co zdaniem ZO oznacza wylaczenie
wielu tematéw prac z zakresu (historii) stosunkéw miedzynarodowych, systemow
politycznych, watkéw historycznych.

Weryfikacja efektow uzyskanych po odbyciu praktyki/stazu nastgpuje na podstawie
dokumentacji przedtozonej przez studenta, ktéora powinna zawiera¢ okre§long W
kierunkowym programie liczb¢ elementéw (programy praktyk). Dokonuja jej pracownicy
Biura Karier i Praktyk. Dokumentacja przebiegu praktyk nie uwzglednia jednak w pehni
wymogoéw zwigzanych z pomiarem efektow odbytych praktyk (wzrost umiejetnosci
praktycznych), dlatego tez planowana jest ich modyfikacja. Nowe wymogi w zakresie
dokumentowania przebiegu praktyk zawodowych powinny mie¢ zastosowanie w roku
akademickim 2015/16.

System oceny efektow ksztalcenia jest przejrzysty dla studentdw. Regulamin Studiow
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu okres$la zasady oceny osiggnie¢, w tym zakres
stosowanych ocen od 2 do 5, przy czym stosuje si¢ oceny ,,dostateczny plus (3+)” oraz ,,dobry
plus (4+)” bez wskazania w Regulaminie w jaki sposob oceny te wliczane sg do $redniej ocen
studenta.

Podczas pierwszych zaje¢ w semestrze nauczyciele akademiccy przedstawiajg szczegdtowe
zasady zaliczenia przedmiotu. Studenci potwierdzili, zZe nauczyciele akademiccy
przedstawiaja zasady zaliczania 1 wyjasniaja wszelkie watpliwosci, a takze konsekwentnie
realizujg przyje¢te zatozenia.

Na Uczelni funkcjonuje ksztalcenie na odlegtos¢, jednak kursy zawarte w platformie Moodle
maja charakter materiatdéw dydaktycznych. Studenci pozytywnie ocenili udostgpniane im
materiaty i okreslili wsparcie Uczelni w procesie uczenia si¢ jako bardzo dobre. Dodatkowo
studenci moga znalez¢ na platformie Moodle podstawowe informacje dotyczace przedmiotu,
warunki zaliczenia oraz informacje dotyczace sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia.

Ocena czy system obejmuje wszystkie kategorie efektow ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne) i przewiduje witasciwe dla nich sposoby weryfikacji oraz umozliwia
zmierzenie i oceng efektow ksztalcenia na poszczegolnych jego etapach ze szczegolnym
uwzglednieniem procesu dyplomowania, a takze czy wymagania sq wystandaryzowane



System weryfikacji obejmuje wszystkie kategorie efektow ksztatcenia (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne), przewiduje wiasciwe dla nich sposoby weryfikacji. Za pewne
ograniczenie mozna uznac przyjete rozwigzanie mierzalno$ci i oceny efektow ksztatcenia, np.
w cenie pracy projektowej nie wiadomo czym rdznig si¢ nieliczne bledy od sporadycznych
usterek w redakcji przypisow, a takze czy nie ma bledu w sformutowaniu kryteriow oceny
egzaminu dyplomowego - na ocene 4-4,5 — wiasciwy dobor kluczowych argumentow,
argumenty rozwiazuja postawiony problem jednak nie sg wyczerpujace. Trudno uzna¢ za
wiasciwe dla egzaminu ustnego kryterium oceny komunikacja — na ocen¢ 4-4,5 — w czesci
wypowiedzi student przyjmuje otwarta postawg ciala, a takze w kryterium Wiedza i
argumentacja na ocen¢ 3-3,5 w odniesieniu do czgéci argumentéw, okolo 50% student
wskazuje ich zrédta, bowiem egzamin koncowy dyplomowy ma za zadanie zweryfikowanie
innych umiej¢tnosci niz przywotywanie zrodet wypowiedzi studenta. W kryterium Sposob
prezentacji na ocen¢ 3-3,5 stwierdza sig¢, ze ,,niektdre tresci zawieraja zbyt duza ilo$¢ tresci”,
a na ocen¢ 4-4,5 ,,poszczeg6lne slajdy zawieraja adekwatny zakres informacji werbalnej”.
Mozna zatem uznac, ze z jednej strony — w odniesieniu do pracy dyplomowej i egzaminu —
Uczelnia podjela trud standaryzacji wymagan i jej mierzalnosci, jednakze na tym etapie
projektu nie jest to jeszcze dzialo ukonczone 1 wymaga dalszych prac doskonalacych.

Ocena uwzglednia rowniez przyczyny i skale odsiewu oraz stopien dostgpnosci informacji na
temat stosowanego systemu oceny

Od 2012 roku gtowng przyczyng spadku liczby studentéow (minus 176) byly rezygnacje
(55%), nastepnie . niezaliczenie semestru (30%), najmniej skreslen wynikalo z zaleglych
ptatnosci (16%). Przedmioty sprawiajace problemy nalezaty do grupy: finansowych,
matematycznych, humanistycznych. Mozna zatem uznal, ze paleta tychze zaje¢ jest
zréznicowana. Dzialania podjete przez Uczelni¢: sprowadzaty si¢ do: rozwijania wspolpracy
ze studentami z programu Maximus, wspotpracy z samorzagdem, powstania Zaktadu Metodyki
Nauczania, organizacji szkolen metodycznych, standaryzacji kursow, powotania menedzeréw
kierunkow, okresowego zwigkszenia liczby dyzuréw dla studentow, upowszechnienia i
doprecyzowania punktowego systemu zaliczen przedmiotow, j. obcych, wsparcia powtarzania
przedmiotu dodatkowymi kursami.

W przypadku prowadzenia ksztalcenia na odleglos¢ ocena czy weryfikacja uzyskanych
efektow ksztatcenia prowadzona jest na biezgco tj. co najmniej z rowng czestotliwosciq jak
na studiach prowadzonych w uczelni w sposob tradycyjny i pozwala na ich poréownanie Z
zaktadanymi efektami ksztalcenia, oraz czy zaliczenia i egzaminy konczgce zajecia
dydaktyczne z przedmiotu sq prowadzone w siedzibie uczelni

Uczelnia positkuje si¢ e-learningiem, jednakze nie w rozumieniu prawa. Przyjete rozwigzanie
mozna uzna¢ za zasadne, wspomaga tradycyjne ksztatcenia.

4) Jednostka monitoruje kariery absolwentdéw na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jako$ci procesu ksztatcenia



Ocena monitorowania przez jednostke karier absolwentow na rynku pracy oraz
wykorzystania uzyskanych wynikéow w doskonaleniu jakosci procesu ksztafcenia. procedur i
mechanizmow umozliwiajgcych badanie losow (karier) absolwentow oraz dostosowanie
efektow ksztatcenia do oczekiwan absolwentow ocenianego kierunku studiow i otoczenia
spoteczno-gospodarczego (w tym rynku pracy), a takze stopnia zaangazowania (wplywu)
przedstawicieli tych interesariuszy na ksztattowanie struktury efektow ksztatcenia. Analiza
efektywnosci dzialalnosci prowadzonej przez uczelnig/jednostke w tym zakresie

Oferta kurséw kierunkowych i specjalno$ciowych powstaje na bazie analizy potrzeb rynku
pracy, przy wspoOtpracy pracodawcow, pracownikéw 1 studentdéw. Badania losow
absolwentow zapoczatkowano w 2012 roku. Wyniki badan dostarczaja informacji o
wymaganiach wspotczesnego rynku pracy, pomagaja w wyborze $ciezki kariery zawodowej,
pozwalaja zapeli¢ luki kompetencyjne absolwentow. Szczegolnie silny wplyw otoczenia
gospodarczego jest widoczny na poziomie specjalnosci i sprofilowania kierunku studiow.

Od 2012 roku Uczelnia monitoruje losy zawodowe absolwentow. Glownymi celami
przeprowadzanych badan s3: gromadzenie informacji dotyczacych absolwentow
poszukujacych pracy, gromadzenie informacji dotyczacych absolwentéw begdacych na rynku
pracy, zdefiniowanie planéw edukacyjnych i zawodowych absolwentow, a takze badanie
marki Uczeni.

Badanie jest przeprowadzane w dwodch etapach. W pierwszym etapie Uczelnia uzyskuje od
absolwentow zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych oraz aktualizuje informacje
kontaktowe. W drugim etapie odbywa si¢ badanie iloSciowe z wykorzystaniem
kwestionariusza w formie elektronicznej. Pytania zawarte w kwestionariuszu dotycza
aktywnos$ci absolwentow podczas ukonczonych studiow, aktywnosci na rynku pracy,
postrzegania marki Uczelni oraz poziomu zadowolenia ze studidw, a takze aktualnego
miejsca pracy absolwenta i jego planéw dotyczacych dalszego ksztalcenia. Badanie obejmuje
od 2012 roku kazdy rocznik absolwentow i jest przeprowadzane od roku od ukonczenia
studiéw. Ponadto przeprowadza si¢ w Uczelni badanie atrybutow marki.

Wyniki przeprowadzanych badan sg wykorzystywane przez Wydziat do okreslenia wymagan
rynku pracy znajdujacego si¢ w otoczeniu spoteczno-gospodarczym Uczelni oraz
dostosowywania programéw ksztalcenia do tych wymagan. Wyniki badan wykorzystywane
sg takze przez Biuro Karier i Praktyk do dostosowywania oferty szkolen, ktdre pozwalaja na
zwigkszania kompetencji absolwentow WSB w Poznaniu.

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym kierunku
studiow nalezy ocenié¢ dokonane zmiany, odnies¢ sie do stopnia realizacji zalecen, jesli
poprzednio byly sformutowane, lub efektow dziatan naprawczych, a takze oceni¢ proces

rozwoju kierunku (do kazdego podpunktu zgodnie 7 ocenami 7 poprzedniej wizytacji)

Poprzednia ocena jakosci ksztalcenia byla przeprowadzana w 2009 roku, uchwala PKA nie
zawierala uwag ani zalecen wzgledem tresci ksztalcenia czy metod ich weryfikacji.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych
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Prace etapowe

Prace etapowe wskazuja na zgodno$¢ tresci realizowanych zaje¢ z zaliczeniem koncowym.
Zwraca si¢ jednak uwage, ze nie zawsze przyjete rozwigzanie wydaje si¢ najbardziej
optymalne (test, esej), a takze na zdecydowanie odtworczy charakter prac pisanych
indywidualnie przez studentdw.

Prace dyplomowe

Tematyka prac dyplomowych nie zawsze mies$ci sie¢ w kierunku studiow, bowiem nie
podejmuje kwestii zwigzanych ze stosunkami mi¢dzynarodowymi, zaréwno w sferze
ekonomicznej, jak i politologicznej, np.: Angela Merkel — zycie i rzady Kanclerz Niemiec,
Poradnik savior-vivre dla biznesmena, Nieuczciwa konkurencja a etyka w biznesie, Rozne
ptaszczyzny wplywu polityki na muzyke w Polsce w okresie PRL, Ksztaltowanie wizerunku
polityka jako element marketingu politycznego na przyktadzie wyboréw prezydenckich w
Polsce w 2010 roku. Prace dyplomowe cechuje duze zréznicowanie pod wzgledem
merytorycznym, ale wspdlng ich cechg jest staba warstwa metodologiczna, skromne
wykorzystanie literatury obcojezycznej. Stabo$cia jest nadzor promotorski 1 recenzencki,
bowiem szereg uchybien powinno zosta¢ usunig¢tych na etapie koncepcyjnym i pisarskim.
Protokoly egzaminacyjne wskazuja na fakt zrdéznicowanej procedury egzaminowania,
dokumentacja egzaminu dyplomowego nie poswiadcza faktu zadawania pytan. Prac
projektowych zespotowych nie cechuje wyzszy poziom merytoryczny niz pisanych
indywidualnie. Podejmowana w ich ramach tematyka w wigkszym stopniu jest zgodna z
ekonomig czy naukami o zarzadzaniu. Prace majace by¢ w zamysle projektowymi nie niosg
ze soba takiej warto$ci. Uchybien tych nie wytapujg takze recenzje prac dyplomowych.

Ocena koncowa 2 kryterium ogolnego — znaczqco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zakladane kierunkowe efekty ksztalcenia dla pierwszego poziomu ksztalcenia i profilu
praktycznego s3 zgodne z wymogami KRK oraz koncepcjg rozwoju kierunku na uczelni
zorientowanej ekonomicznie. Efekty ksztalcenia uwzgledniaja oczekiwania rynku pracy,
szczegolnie przez pryzmat specjalnosci i tychze efektow ksztatcenia.

2) Efekty ksztatcenia zostaty sformutowane w sposob zrozumiaty i in gremio sa sprawdzalne
w ramach przyjetych metod i narzadzi dydaktycznych, sa zrozumiate dla studentow.

3) Wydziat stosuje system oceny efektow ksztalcenia, ktory umozliwia weryfikacje
zakladanych celow i oceng¢ osiggania efektow ksztalcenia na poziomie etapowym i
semestralnym. Przyj¢te rozwigzanie nie jest jednakze wolne od mankamentow na
poziomie przedmiotéw (prace etapowe), jak 1 dyplomowym. Szczegdlnie poziom
dyplomowania niekorzystnie odstaje od przyj¢tego standardu nauk spotecznych. Korekty
wymagaja zasady 1 kryteria ocen na etapie dyplomowania w celu ich dostosowania do
nauk spolecznych oraz tematéw z pogranicza spoteczno — historycznego. Widoczny jest
rozdzwigk pomigdzy wysokim standardem zasad i kryteriami dyplomowania a osigganym
poziomem prac dyplomowych. Uczelnia powinna rozwazy¢ zasadno$¢ kwantyfikowania
wynikow prac dyplomowych z zakresu nauk spotecznych (i humanistycznych). System
oceny efektow ksztalcenia jest powszechnie dostepny 1 przejrzysty. Nauczyciele
akademiccy przedstawiajg szczegotowe zasady zaliczania i konsekwentnie je realizuja.
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4) Jednostka monitoruje kariery absolwentow na rynku pracy oraz bardzo dobrze kooperuje z
przedstawicielami otoczenia spoteczno — ekonomicznego.. Uzyskane wyniki wykorzystuje
w celu doskonalenia jako$ci procesu ksztalcenia. Ten aspekt aktywnosci Uczelni nalezy
uzna¢ za bardzo dobry. Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu monitoruje losy zawodowe
absolwentow 1 wykorzystuje je w dostosowaniu programow ksztalcenia do wymagan
rynku pracy. pomocne w tym zakresie jest Biuro Karier i Praktyk.

3.Program studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiggnigcie kazdego
z zakladanych celow 1 efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej struktury
kwalifikacji absolwenta

Ocena czasu trwania ksztatcenia, prawidlowosci doboru tresci ksztalcenia, form zajel
dydaktycznych i metod ksztalcenia w celu osiggniecia efektow ksztatcenia okreslonych dla
kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotow do wyboru, danego poziomu
kwalifikacji

Dziatajac na podstawie §19 ust. 4 Statutu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Rada
Wydziatu Finanséw i Bankowos$ci WSB w Poznaniu podjeta Uchwale nr 14/RW/2014 z dnia
7 maja 2014 r. w sprawie przyjecia programu studiow 1 stopnia na kierunku stosunki
miedzynarodowe. Studia na ocenianym kierunku studiéow trwaja 6 semestrow, co pozostaje w
zgodzie z wymogami prawa 1 przyjetymi celami ksztalcenia. Formy zaje¢ dydaktycznych sa
typowe dla nauk spotecznych: wyklady, ¢wiczenia, lektoraty, projekty. Mozna uzna¢, ze
formy zaje¢ sa wlasciwe dla konkretnych zaje¢ dydaktycznych i przyjetych na nich tresciach
ksztatcenia. Widoczna jest jednakze na studiach niestacjonarnych — jak na profil praktyczny —
duza liczba godzin zaj¢¢ dydaktycznych realizowana w ramach wykladow (sem. 1 — 120 z
152, sem. 3120 z 230, sem. 5 — 107 z 237 godzin kontaktowych; natomiast na studiach
stacjonarnych uwaga ta dotyczy semestrow 1, 3 1 5 (przy innym wymiarze godzin).
Przedmioty do wyboru sprowadzaja si¢ do zaje¢ jezykowych, praktyki seminarium, zajeé
specjalnosciowych. Z formalnego punktu widzenia wybor jest zapewniony i to w nalezytej
proporcji w stosunku do pozostatych kursow, jednakze — na co wskazywali studenci — wybor
specjalnosci z uwagi na rozmiar rekrutacji jest silnie ograniczony lub wrecz wyeliminowany.
Dotyczy to na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych po 242 godzin zajec.

Studenci podczas spotkania z ZO pozytywnie odniesli si¢ do doboru form zajeé
dydaktycznych do poszczegolnych przedmiotow. Zdaniem studentow formy te pozwalajg
uzyska¢ zakladane efekty ksztalcenia. Mala liczebnos¢ grup w polaczeniu z dobrze
dobranymi formami zaje¢ w opinii studentow jest jedna z najwazniejszych zalet ksztatcenia
na Wyzszej Szkole Bankowe;.

Metody prowadzenia zaje¢ stosowane przez nauczycieli akademickich w ocenie studentow
zapewniaja wysoka jako$¢ ksztalcenia, na wyrdznienie zastuguje przedstawianie przez
nauczycieli akademickich wiedzy teoretycznej wraz z wieloma praktycznymi przyktadami, co
pozytywnie wplywa na zwigkszanie umiej¢tnosci studentow 1 jest zgodne z ich
oczekiwaniami. Dodatkowo studenci podkreslili, Zze dobdr metod ksztalcenia przez
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prowadzacych jest adekwatny nie tylko do ich oczekiwan, ale takze, z ich perspektywy, do
oczekiwan rynku pracy.

Wykorzystywane metody ksztalcenia na odleglos¢ sa uzywane w celu wsparcia procesu
dydaktycznego. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do jakosci materiatdéw na platformie e-
learningowej Moodle, do jakiej majg dostep, oraz okreslili je jako przydatne.

W przypadku wykorzystywania metod i technik ksztatcenia na odlegtosé ocena czy ksztalcenie,
ktorego celem jest zdobycie umiejetnosci praktycznych, odbywa si¢ w warunkach
rzeczywistych, z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéow, w przypadku
ksztatcenia nauczycieli oraz kierunkow, dla ktorych okreslone zostaly standardy ksztatcenia —
rowniez ocena spetnienia wymagan odpowiednich standardow

Uczelnia wykorzystuje e-learning jedynie jako wspomagajace narzgdzie dydaktyczne, stad ma
ono charakter blended learning. Ale jednoczes$nie nalezy wskaza¢, ze wymiar godzin
przeznaczany na e-learning nie jest maly, szczegdlnie w konteks$cie praktycznego profilu
nauczania: na studiach stacjonarnych 50 godzin i na studiach niestacjonarnych 170 godzin, co
oznacza warto$ci procentowe na poziomie 3,1% i 13,9%.

Mimo iz kierunek jest prowadzony w ramach profilu praktycznego, nie stwarza si¢ warunkow
rzeczywistych, bowiem dla kierunku stosunki migdzynarodowe czy nawet dla przyjetych
specjalnosci, stworzenie takich warunkow jest niemozliwe. Praktykuje si¢ jednakze w ramach
zaje¢ rozwijanie szeregu umiejetnosci oraz S$cistego wigzania wiedzy z biezacymi
wydarzeniami. Na podkreslenie zastuguje rozwianie umiejetnosci w bezposrednim kontakcie
z nauczycielem akademickim.

Ocena zgodnosci przyjetej punktacji ECTS z przepisami ustalajgcymi podstawowe
wymagania w tym zakresie, w przypadku ksztatcenia nauczycieli i kierunkow, dla ktorych
ustalono standardy ksztalcenia — rowniez zgodnosci z odpowiednimi standardami

Punktacja ECTS wskazuje na potrzebe jej modyfikacji, gdyz w opinii ZO, w oparciu o tresci i
efekty ksztalcenia, nie ma wuzasadnienia wyszacowanie punktacji ECTS na studiach
stacjonarnych pierwszego stopnia na poziomie 214, natomiast na studiach niestacjonarnych na
poziomie 208 ECTS. Ponadto za wadliwg nalezy uzna¢ zasade przypisywania 51 ECTS w
ostatnim szostym semestrze studiow przy liczbie godzin kontaktowych na poziomie 188. Za
przeszacowang nalezy uzna¢ punktacje ECTS za kursy specjalnosciowe, bowiem 48 ECTS
powiazano z 242 godzinami kontaktowymi (48x25 = 1200).

Zajeciom wychowania fizycznego — przewidzianym w planie studiow — przypisano 0 ECTS.
Przedmiot realizowany na studiach stacjonarnych Podstawy prawa w wymiarze tgcznie 44
godzin za 6 ECTS, z czego 16 godzin przypada na wyklady i 28 na e-learning. Za zajecia
stacjonarne ze Statystyki w wymiarze 50 godzin (10 wyktady, 30 e-learning, 10 projekt)
przyshuguje 8 ECTS, Ekonomia - 60 godzin za 10 ECTS.

Ocena prawidlowosci sekwencji przedmiotow i modutow okreslonej w planie i programie
studiow
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Sekwencja zaje¢ zdaniem ZO wydaje si¢ prawidlowa, ale zdaniem studentéw przedmiot
Polityka gospodarcza wystepuje w programie ksztalcenia zbyt wczesnie 1 wymaga wiedzy z
przedmiotdw, ktore sg realizowane w tym samym lub w kolejnych semestrach studiow.

Ocena spojnosci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminu ich realizacji oraz
doboru miejsc, w ktorych sie odbywajq, z celami i efektami ksztatcenia okreslonymi dla tych

praktyk

Wymiar praktyk obowigzkowych dla studentow I roku (od 2014/15) wynosi 12 tygodni.
Student moze ubiegac si¢ o cze¢sciowe lub catkowite zaliczenie praktyki na podstawie pracy
zawodowej, indywidualnie zorganizowanej praktyki lub stazu.

Proces organizacji 1 weryfikacji praktyk zawodowych jest okreslony w Regulaminie praktyk
zawodowych. Regulamin ten okres$la podstawowe elementy procesu organizacji praktyk.
Studenci maja mozliwo$¢ znalezienia miejsca praktyki z pomoca Biura Karier 1 Praktyk, badz
samodzielnie. Wymiar praktyki wynosi 12 tygodni, jednak istnieje mozliwos$¢ realizacji
praktyk w dwoch etapach po 6 tygodni kazdy.

Ocena czy system kontroli i zaliczania praktyk uwzglednia mozliwos¢ nabycia przez studenta
umiejetnosci praktycznych

Dziekan Wydzialu zalicza catosciowo lub czgSciowo praktyke na podstawie: deklaracji
studenta o catoSciowym lub cze$ciowym zaliczeniu praktyki, za§wiadczenia z miejsca praktyk
o ich ukonczeniu oraz sprawozdania z przebiegu praktyki. Studenci maja takze mozliwos¢
uznania swojej pracy zawodowej jako praktyki, pod warunkiem zgodno$ci wykonywanej
pracy z kierunkiem studidéw. Nadzor merytoryczny nad praktykami pozwala naby¢
umiejetnosci praktyczne wiasciwe dla miejsca ich realizacji.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO pozytywnie odnie$li si¢ do wsparcia Biura Karier i
Praktyk w zakresie poszukiwania miejsca praktyk. W Extranecie studenci moga znalez¢ baze
miejsc praktyk, co znaczaco utatwia organizacj¢ procesu praktyk.

Ocena organizacji procesu ksztatcenia realizowanego w ramach poszczegolnych form
ksztalcenia przewidzianych dla danego kierunku, poziomu i profilu studiow w kontekscie
mozliwosci osiggniecia zaktadanych celow i efektow ksztatlcenia. Prawidlowos¢ organizacji
ksztatcenia w ZOD, jezeli taki osrodek funkcjonuje w ramach jednostki.

Organizacja zaje¢ nie budzi zastrzezen. Formy zaje¢ sa adekwatne, przy aktualno$ci uwagi o
stosunkowo duzej obecnosci wyktadow na wybranych semestrach. W ocenie studentow formy
realizacji zaje¢ dydaktycznych o charakterze praktycznym sg odpowiednie. Zajgcia sg
prowadzone przez nauczycieli akademickich posiadajacych do$wiadczenie praktyczne, co w
opinii studentdw pozytywnie wplywa na proces ksztatcenia na wizytowanym kierunku.
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Ocena prawidtowosci doboru form realizacji zaje¢ dydaktycznych z przedmiotow tworzgcych
modut praktyczny (zajecia praktyczne, w tym w Srodowisku pracy) do zatoZonych efektow
ksztatcenia

Na zajecia praktyczne przypada na studiach stacjonarnych 122 godzin (57%), na studiach
niestacjonarnych 116 godzin (ponad 55%). Nie s3 one realizowane w $srodowisku pracy, poza
praktyka studencka.

Ocena mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia studentow wybitnie uzdolnionych,
Studentow niepetnosprawnych

Program ksztatcenia wraz z planem studiow zapewnia mozliwos$¢ indywidualizacji z uwagi na
dobre wyniki w nauce i niepetnosprawnos¢. Wybor $ciezki ksztalcenia polega na studiowaniu
jezykow obcych, na wyborze miejsca praktyki, na specjalnosciach, na tematyce prac
dyplomowych i seminariéw dyplomowych. Wybdr specjalnosci i w konsekwencji jest
ograniczony rozmiarem rekrutacji.

Regulamin Studiow przewiduje mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia poprzez
Indywidualny Tok Studiow (ITS). W wuzasadnionych przypadkach, ktore uwzgledniaja
zarowno studentow wybitnie uzdolnionych jak i studentow niepelnosprawnych, Dziekan
moze ustali¢ dla studenta indywidualne terminy zaliczen w porozumieniu z prowadzacym
przedmiot, a takze zwolni¢ studenta z obowigzku uczestniczenia w zajeciach. Studenci
potwierdzili, ze korzystaja z Indywidualnego Toku Studiéw, jednak z ich obserwacji wynika,
Ze nie wszyscy nauczyciele akademiccy wyrazaja zgode¢ na indywidualizacje.

Program ksztatcenia na kierunku stosunki migdzynarodowe sprzyja elastycznemu doborowi
tresci ksztalcenia poprzez wybor specjalnosci 1 przedmiotow specjalnosciowych, a takze
przedmiotéw do wyboru i seminariéw.

Studenci wizytowanego kierunku zwrocili uwage na brak rzeczywiste] mozliwosci wyboru
specjalnos$ci. Niewielka liczba studentow wzigla udzial w ankiecie dotyczacej wyboru
specjalnosci, co w polaczeniu z matg licznoscig poszczegdlnych rocznikow, spowodowato
utworzenie jednej specjalnosci. Studenci sg §wiadomi, iz liczba uruchamianych specjalnosci
wynika z braku wystarczajacej do jej zwigkszenia ilosci studentow.

Studenci niepelnosprawni maja mozliwos$¢ zgtaszania uwag dotyczacych procesu ksztalcenia,
uwagi te sg niezwlocznie uwzgledniane przez Uczelni¢, np. poprzez modyfikacj¢ rozkltadu
zaj¢¢ dydaktycznych.

2) Zakltadane efekty ksztalcenia, treSci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane metody
dydaktyczne tworzg spdjng catosé

Ocena czy zaktadane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne
tworzg spojng catosé

Zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy i metody dydaktyczne na poziomie
regularnych kursow tworza spojna cato$¢. Nalezy wskaza¢ na wadliwo$¢ konstrukcji zasad
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dyplomowania oraz ich nieskutecznos¢ w kontek$cie stwierdzonych uchybien
merytorycznych i formalnych w pracach etapowych i dyplomowych.

W opinii studentdw obecnych na spotkaniu z ZO realizowany program ksztatcenia umozliwia
osiggnigcie zakladanych efektow ksztatcenia. Sylwetka absolwenta kierunku stosunki
mie¢dzynarodowe jest zgodna z oczekiwaniami studentdw i realizowanym programem
ksztalcenia. Zaktadane cele i efekty ksztalcenia, w opinii studentéw, prowadza do uzyskania
odpowiednich kwalifikacji zawodowych.

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym kierunku
studiow nalezy oceni¢ dokonane zmiany i ich efekty, odnies¢ si¢ do stopnia realizacji
sformutowanych poprzednio zalecen, lub efektow dziatan naprawczych, a takze ocenic proces
zmian programu studiow w aspekcie rozwoju kierunku (do kazdego podpunktu zgodnie z
ocenami z poprzedniej wizytacji)

Poprzednia ocena jakos$ci ksztalcenia w uchwale nie wskazywala uchybien odnoszacych si¢
do realizacji programu studiéw.

Ocena koncowa 3 kryterium ogélnego — znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia osiagniecie celow i efektow ksztatcenia oraz
uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta. Rozwazenia wymaga wycena
punktowa ECTS wybranych kurséw oraz zasadno$¢ nasycenia profilu praktycznego
stosunkowo duzym wymiarem godzin wykladowych i e-learningiem. Z uwagi na
praktyczny profil ksztalcenia Uczelnia powinna inaczej rozwigza¢ kwesti¢ uznawania
miejsc pracy na poczet zrealizowanej praktyki. By¢ moze zasadniejsze byloby
zastosowanie tutaj logiki przenoszenia efektow uczenia. Program ksztalcenia w opinii
studentow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia. Dobor form zaje¢ do
przedmiotow w ocenie studentow zapewnia dobrg jako$¢ procesu ksztalcenia. W ocenie
studentow stosowane przez nauczycieli akademickich metody dydaktyczne sa
odpowiednie.

2) Efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zajgé oraz metody dydaktyczne tworza
spojng cato$¢. Ponownego przemyslenia wymagaja zasady dyplomowania. Zaleca sig
takze poprawe warunkéw indywidualizacji toku studidow w obszarze specjalnosci.

4.Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow

1) Liczba pracownikéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiajg
osiagnigcie zatozonych celow ksztatcenia i efektow realizacji danego programu

Ocena czy liczba pracownikow naukowo — dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji
umozliwiq osiggniecie zatozonych celow i efektow realizacji danego programu
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Analiza liczebnosci oraz kwalifikacji kadry dydaktycznej ocenianego kierunku pozwala
stwierdzi¢, ze mozliwe jest osiagni¢cie zatozonych celow i efektow realizacji programu
ksztatcenia. Istnieje duza zbiezno$¢ prowadzonych przedmiotow z uzyskanymi stopniami
naukowymi, dorobkiem naukowym i praktycznym wsrdd nauczycieli akademickich.
Zdecydowana wigkszo$¢ nauczycieli akademickich posiada bogate doswiadczenie zawodowe
zdobyte poza uczelnig, w tym za granicg zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie
efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku.

2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzacej minimum
kadrowe, sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia; na
kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztalcenia uczestnicza nauczyciele z
doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiow

Ocena czy dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry zwlaszcza tworzqcej minimum
kadrowe sq adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia, oraz
czy na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztafcenia uczestniczq nauczyciele z
doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiow

Uczelnia zglosita 10 nauczycieli akademickich, w tym 3 w grupie samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 7 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym doktora. ZO przeprowadzit
ocen¢ spetnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na podstawie przestanej
dokumentacji, dokumentéw przedstawionych podczas wizytacji i rozméw przeprowadzonych
z wladzami Wydzialu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie naukowe
i specjalizacj¢ naukowg oraz dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono rowniez
obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim oraz ztozone o$wiadczenia o
wliczeniu do minimum kadrowego.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt, osob ktore wchodzg w sktad minimum
kadrowego na kierunku ,,stosunki migdzynarodowe”, nalezy uznaé, iz zostaly speinione
warunki okreslone w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 9 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studidow na okreslonym
kierunku 1 poziomie ksztalcenia (Dz. U. 2014, poz. 1370) — minimum kadrowe dla studiow
pierwszego stopnia na okreSlonym kierunku studidéw stanowi co najmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej szeSciu nauczycieli akademickich
posiadajacych stopien naukowy doktora, § 13 wust. 1 (Nauczyciel akademicki moze byé
zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostal zatrudniony w uczelni nie pozniej niz od
poczqtku semestru studiow.), § 13 ust. 2 (Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do
minimum kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku studiow
zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej: 1). 30 godzin zajec¢ dydaktycznych — W
przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopien
naukowy doktora habilitowanego lub bedgcego osobg, ktora nabyla uprawnienia
rownowazne z uprawnieniami doktora habilitowanego na podstawie art. 21a ustawy z dnia 14
marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki (Dz. U. Nr 65, poz. 595, z pozn. zm.3, zwanego dalej ,,samodzielnym nauczycielem
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akademickim”; 2). 60 godzin zaje¢ dydaktycznych —w przypadku nauczyciela akademickiego
posiadajgcego stopien naukowy doktora lub kwalifikacje drugiego stopnia.)

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegdlnosci o§wiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgltoszone do minimum
kadrowego spehniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pdézn. zm.). Kwalifikacje naukowe
nauczycieli akademickich potwierdzaja odpowiednie dokumenty zawarte w ich teczkach
osobowych. Deklarowane doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich znajduje
odzwierciedlenie w dokumentacji — swiadectwach pracy.

Szczegotowe poroOwnanie powierzonych poszczegdlnym nauczycielom akademickim
(zwlaszcza zaliczonym do minimum kadrowego) zaje¢ dydaktycznych z ich dorobkiem
naukowym nie budzi zastrzezen. Duzym walorem kadry dydaktycznej jest jej doswiadczenie
zawodowe i funkcjonowanie na styku nauka — biznes (wielu z nich jako doradcy i eksperci).
Nalezy podkresli¢, ze Uczelnia dba o to, aby zajecia z danego przedmiotu prowadzity osoby o
wiasciwych kwalifikacjach, dorobku naukowym 1 posiadajace doswiadczenie praktyczne
zwigzane z kierunkiem studiow.

Jednoznaczna ocena spetnienia wymagan dotyczgcych minimum kadrowego dla ocenianego
kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia

Uczelnia dysponuje wymaganym 10-osobowym minimum kadrowym dla poziomu i profilu
ksztalcenia.

Ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu)

Minimum kadrowe jest stabilne zarowno w zakresie liczby nauczycieli je stanowigcych, ich
specyfiki, jak i zabezpieczenia procesu dydaktycznego. Ten stan w przypadku szkot
niepublicznych jest pozytywnym ewenementem. Niektorzy nauczyciele akademiccy sa
zatrudnieni w Uczelni od 15-20 lat. Dla wszystkich nauczycieli akademickich Uczelnia
stanowi podstawowe miejsce pracy. Osoby zaliczone do minimum kadrowego zatrudnione sg
(na podstawie wykazu) od: 2008, 2014, 2008, 1998, 1994, 1998, 1997, 2003, 2001 i 1999
roku). Na tej podstawie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, iz Uczelnia posiada bardzo stabilny
trzon kadrowy.

Ocena spetnienia wymagan dotyczqcych relacji miedzy liczbg nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego kierunku studiow

Korzystnie przedstawia si¢ stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe dla ocenianego kierunku do liczby studentéw na tym kierunku. Wymagania
okreslone w § 17 ust. 1 pkt. 8 wyzej wymienionego rozporzadzenia sg spetnione i wynosza
1:41 (wymagania okreslone w przepisach: 1:160) i jest to dobra proporcja, czterokrotnie
przewyzszajaca relacje prawem wymagang. Struktura kwalifikacji tych nauczycieli
akademickich umozliwia osiaggnigcie zatozonych celow i efektow ksztalcenia.
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Ocena prawidtowosci obsady zajec¢ dydaktycznych z poszczegolnych przedmiotow: ocena
zgodnosci obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych
reprezentowanych przez poszczegolnych nauczycieli akademickich (w przypadku profilu
praktycznego - ich doswiadczenia zawodowego), ze szczegotowymi efektami ksztalcenia dla
poszczegolnych przedmiotow/modutow. W przypadku prowadzenia ksztalcenia na odlegtosc:
ocena przygotowania nauczycieli akademickich do realizacji zaje¢ dydaktycznych w tej
formie

Nauczyciele akademiccy legitymuja si¢ wymaganym wyksztatceniem i dorobkiem naukowym
adekwatnym wzgledem oferowanego profilu oraz koncepcji ksztalcenia (10 plus 21
wykladowcow). Reprezentuja oni przede wszystkim nauki ekonomiczne, a takze nauki o
polityce i historie. Wsérdéd nich jest wielu specjalistow praktykow. Poziom naukowy i
kwalifikacje dydaktyczne nauczycieli akademickich adekwatne sg do realizowanego
programu. Nalezy stwierdzi¢ zgodno$¢ dyscyplin naukowych oraz tematyki dorobku
naukowego, a zwlaszcza doswiadczenia praktycznego ze szczegdtowymi efektami ksztatcenia
dla poszczeg6lnych przedmiotow.

Ogdlna ocena hospitowanych zaje¢ dydaktycznych

Zajecia dydaktyczne prowadzone sg na nalezytym poziomie akademickim pod wzgledem
merytorycznym, jak i dydaktycznym. W procesie ksztalcenia wykorzystuje si¢ nowoczesne
techniki multimedialne. Podstawa nauczania jest karata przedmiotu. Studenci wykazali si¢
duza aktywnoscig i dobrym przygotowaniem.

Szczegotowe porownanie powierzonych poszczegdlnym nauczycielom akademickim
(zwlaszcza zaliczonym do minimum kadrowego) zaje¢ dydaktycznych z ich dorobkiem
naukowym nie budzi zastrzezen. Duzym walorem kadry dydaktycznej jest jej doswiadczenie
zawodowe i funkcjonowanie na styku nauka — biznes (wielu z nich jako doradcy i eksperci).
Nalezy podkresli¢, ze Uczelnia dba o to, aby zajecia z danego przedmiotu prowadzily osoby o
wlasciwych kwalifikacjach, dorobku naukowym 1 posiadajace do$wiadczenie praktyczne
zwigzane z kierunkiem studiow.

3) Jednostka prowadzi polityke kadrowa sprzyjajaca podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego 1 dydaktycznego, w tym takze przez wymiang
z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granicg

Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spojnosci z zatozeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiow:

o procedur i kryteriow doboru oraz weryfikacji nauczycieli akademickich prowadzgcych
zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow, ich przejrzystosci i upowszechnienia
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Podstawowym celem polityki kadrowej Uczelni jest budowanie wiasnej kadry naukowo-
dydaktycznej i dydaktycznej, zatrudnionej na petnym etacie, dla ktorej WSB stanowié¢ bedzie
pierwsze i podstawowe miejsce pracy. Przy doborze kadry stosuje si¢ procedure konkursowa
jako forme¢ poszukiwania i zatrudniania kadry na pierwszym etacie, CO m.in. ma miejsce na
kierunku ,,Stosunki mi¢dzynarodowe”. W strategii Uczelni podkreslono konieczno$¢
budowania wlasnego, silnie identyfikujacego si¢ z zespotu nauczycieli akademickich, co
funkcjonuje w przypadku kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku.

Procedury i kryteria doboru i oceny nauczycieli akademickich opisane sg szczegblowo w
Regulaminie i Uczelnianym Wewngtrznym Systemie Zapewniania Jakosci Ksztalcenia.
Dobor kadry odbywa sie¢ w oparciu o kompetencje dydaktyczne i naukowe oraz
doswiadczenie praktyczne i kompetencje uzyskane poza Uczelnia, zwlaszcza w instytucjach
doradczych i eksperckich. Obowigzuje regula powigzania zainteresowan i dorobku
naukowego kadry z kierunkowymi efektami ksztalcenia oraz z konkretnymi przedmiotami z
programu ksztalcenia. Bierze si¢ pod uwage jakos$¢ i atrakcyjno$¢ prowadzonych zajec.
Kwestie te sa przedmiotem dyskusji 1 analiz w gronie zespotu dziekanskiego przy ustalaniu
obsady zaj¢¢ dydaktycznych. Dokonania nauczycieli akademickich w dziedzinie rozwoju
naukowego, dydaktyki i zadan organizacyjnych sg opisywane w wypelnianym przez nich
kwestionariuszu wyktadowcy. Kazdy wyktadowca prowadzacy zajecia w ramach danego
kierunku i specjalnosci studiow podlega okresowej ocenie, dokonywanej przez menedzera
kierunku studiow  (,,Stosunki miedzynarodowe”), na podstawie arkusza oceny,
uwzgledniajacego: opinie studentow, wyniki przeprowadzonych hospitacji zajeé, opinig
metodyka, opini¢ pracownika Dziatu Organizacji Dydaktyki, opini¢ Dziekana Wydziatu oraz
opini¢ koordynatora przedmiotu. Uczelnia dba o powigzanie zainteresowan naukowych kadry
z kierunkowymi efektami ksztalcenia, a takze z konkretnymi przedmiotami z programu
ksztatcenia, co potwierdza si¢ w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw. Podsumowujac,
procedury doboru i oceny kadry naukowo-dydaktycznej sg wlasciwe.

o systemu wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej, w tym poprzez zapewnienie
warunkow do rozwoju naukowego i umiejetnosci dydaktycznych (urlopy naukowe,
stypendia, staze, wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za
granicq), oraz ocena jego efektywnosci

Pod wzglgdem formalnym Uczelnia posiada szereg instrumentéw wspierajgcych rozwoj kadry
naukowo-dydaktycznej. Najczesciej Uczelnia wspiera ten rozwdj przede wszystkim poprzez:
udziat nauczycieli akademickich w krajowych 1 migdzynarodowych (zagranicznych)
konferencjach naukowych potaczonych z wygloszeniem referatow oraz opublikowaniem -
afiliowanych przy WSB - artykutow w czasopismach naukowych punktowanych wg list
MNISW; pomoc w aplikowaniu o granty badawcze oraz udzial w programach wymiany
miedzynarodowej oraz w uzyskaniu stazy naukowych w zagranicznych o$rodkach
akademickich.

Rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej na ocenianym kierunku jest umiarkowany (w latach
2010-2014 pracownicy zaliczani do minimum kadrowego uzyskali 1 tytut profesora, brak
byto doktoratow i habilitacji).
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o opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich podczas spotkania z zespofem
oceniajgcym, perspektywy rozwoju kierunku i ograniczenia W kontekscie misji i strategii

Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickich podczas spotkania z ZO PKA
(11.04.2015, godz. 15.00). W spotkaniu uczestniczylo 5 pracownikow wizytowanego
kierunku. Uwypuklono specyfike kierunku ,,Stosunki mi¢dzynarodowe” w WSB w Poznaniu,
a zwlaszcza podkreslano bardzo praktyczny wymiar tego kierunku oraz nachylenie na
ekonomiczne aspekty stosunkéw miedzynarodowych, co wpisuje si¢ w oczekiwania
studentéw 1 nabywang przez nich wiedzeg, a w szczeg6lnosci umiejetnosci i kompetencje
(taczenie teorii z praktyka).

Pracownicy popieraja decyzj¢ wladz Uczelni o przeksztalceniu istniejacego kierunku w
,Handel migdzynarodowy”, gdyz uwazaja, ze formuta kierunku ,,Stosunki mi¢dzynarodowe”
wyczerpata si¢. Aprobuja og6lng strategie rozwoju uczelni. Sygnalizuja spadek ogodlnego 1
szczegotowego przygotowania studentow do nauki, obniZenia poziomu oceny oraz
wystepowania postaw roszczeniowych.

Podkreslono wsparcie wtadz Uczelni w rozwoju naukowym oraz zbiezno$¢ problematyki
badawczej z prowadzonymi przedmiotami. Badania prowadzone sg indywidualnie i
najczesciej we wspoOlpracy z innymi instytucjami naukowymi. Podkreslono wazno$¢ i
koniecznos¢ istnienia zeszytow naukowych wydawanych przez uczelni¢ (wielu autorow spoza
uczelni, 6 punktow). ZO zapoznal si¢ z opiniami pracownikow dotyczacymi elementow
systemu jako$ci ksztatcenia (m.in. zatwierdzanie tematéw prac dyplomowych oraz wspdlne
projekty dyplomowe). Podsumowujac, spotkanie miato charakter swobodnej wymiany opinii.

W przypadku kolejnej oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiow nalezy ocenié¢
zmiany, ich wplyw na osiggane efekty i jakos¢ ksztalcenia, odnies¢ sig do stopnia realizacji
zalecen sformutowanych poprzednio Ilub efektow dzialan naprawczych. (do kaidego
podpunktu zgodnie z ocenami z poprzedniej wizytacji)

Zatacznik nr 5. Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, w tym stanowigcy minimum kadrowe
Zakacznik nr 6 - Informacja o hospitowanych zajgciach i ich ocena

Ocena koncowa 4 kryterium ogélnego w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) Liczba pracownikoéw naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji umozliwiaja
osiagniecie zatozonych celow ksztalcenia i efektow realizacji danego programu.
2) Dorobek naukowy 1 kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzace; minimum

kadrowe, sa adekwatne do realizowanego programu 1 zaktadanych efektow ksztatcenia, zas w
procesie ksztalcenia uczestnicza nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z
danym kierunkiem studiow.

3) Uczelnia prowadzi polityke, ktora sprzyja stabilnosci kadry naukowo-dydaktycznej.
Podejmuje dziatania na rzecz zapewnienia nauczycielom akademickim warunkéw rozwoju
naukowego i dydaktycznego.
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5.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a mozliwosé
realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Uczelnia zapewnia baz¢ materialng, niezbedna do osiagnigcia koncowych efektow ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiow, a takze uwzgledniajgca potrzeby osob niepelnosprawnych

Ocena stopnia dostosowania bazy dydaktycznej stuzqcej realizacji procesu ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiow do mozliwosci osiggniecia deklarowanych efektow ksztatcenia, w
szczegolnosci zapewniania dostgpu do infrastruktury niezbednej z uwagi na specyfike
kierunku (sale wykfadowe, pracownie i laboratoria specjalistyczne oraz ich wyposazenie,
dostep do komputerow, Internetu, specjalistycznego oprogramowania, specjalistycznych baz
danych, niezbednego ksiegozbioru, w tym udostgpnionego przez inne biblioteki, takze
wirtualnie). W przypadku stwierdzenia brakow w tym zakresie nalezy wskazaé w jaki sposob
braki te majqg wplyw na jakos¢ ksztalcenia oraz jakie efekty ksztatcenia nie zostang osiggniete

Wyzsza Szkota Bankowa dysponuje 5 budynkami wykorzystywanymi dla potrzeb
dydaktycznych. Lacznie w tych pieciu budynkach powierzchnia uzytkowa wynosi 12285
metrow kwadratowych. Powierzchnia ta jest nie tylko wystarczajaca, ale zbyt duza dla
malejacej liczby studentow w WSB. Wystarczy poda¢, iz w roku akademickim 2012/2013
studiowato 312 studentéw kierunek stosunki mig¢dzynarodowe, a w roku akademickim
2014/2015 bylo to tylko 152. We wszystkich wizytowanych budynkach znajdowata si¢
odpowiednia infrastruktura pomocnicza zwigkszajaca komfort studiowania (punkty
gastronomiczne, punkty xero itd.). Sale wykladowe s3 wyposazone w wystarczajacy sprzet
dydaktyczny. Posiadaja ponadto dostgp do internetu, istnieje mozliwos¢ podtaczenia do sieci
komputerowej. Ponadto sale wyktadowe posiadajg nagtosnienie oraz klimatyzacje. Biblioteka
WSB jest umieszczona w odrgbnym budynku 1 zawiera obszerny zbior publikacji
kierunkowych oraz zasobdéw umieszczonych w bazach internetowych. Jednakze specyfika
studiow niestacjonarnych, oddalenie od budynku dydaktycznego oraz coraz wigksza
zalezno$¢ od internetu powoduja, iz jest to taka instytucja, ktora jest stosunkowo rzadko
odwiedzana. W trakcie spotkania ze studentami jeden z uczestnikow (studiujacy na trzecim
roku) przyznal si¢, iz nie tylko nigdy nie byl, ale nawet nie wie, gdzie jest biblioteka. Z
powyzszego przegladu zarowno budynkow, jak 1 umieszczonych w nich sal dydaktycznych
wynika, iz ich stan techniczny oraz wyposazenie stuzace celom dydaktycznym jest bez
zarzutu.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO pozytywnie odniesli si¢ do jakos$ci sprzgtu i wyposazenia
sal dydaktycznych, w ktorych odbywaja si¢ zajecia na kierunku stosunki mi¢dzynarodowe. W
opinii studentéw baza dydaktyczna, jaka dysponuje Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu,
jest wystarczajagca do zapewnienia odpowiedniej realizacji procesu ksztalcenia. Zasoby
biblioteczne w ocenie studentow sa odpowiednie do zapotrzebowania. Biblioteka funkcjonuje
w godzinach, ktore pozwalaja studentom wizytowanego kierunku na swobodne korzystanie z
jej zasobow. Na terenie Uczelni studenci maja dostgp do bezprzewodowego Internetu.
Udostepniane przez nauczycieli akademickich zasoby elektroniczne sa z perspektywy
studentow wysokiej jakosci 1 wspomagaja w odpowiedni sposdb proces osiggania
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zamierzonych efektow ksztatcenia. Studenci majg dostep do dodatkowych materiatdéw przy
uzyciu platformy Moodle.

Ocena bazy instytucji, w ktorych prowadzone sq zajecia praktyczne oraz prawidlowosci
doboru miejsc odbywania praktyk

Studenci kierunku stosunki miedzynarodowe odbywali praktyki w 88 instytucjach
rozmieszczonych przede wszystkim w Poznaniu oraz innych miejscowosciach znajdujacych
sic w wojewodztwie wielkopolskim. Sporadycznie sg to tez instytucje funkcjonujace poza
obszarem tegoz wojewoOdztwa, w tym i znaczgco oddalone od siedziby uczelni (Lebork,
Grodzisk Mazowiecki, Kostrzyn nad Odrg). Mozliwos$ci oceny przez pracownikéw uczelni
bazy instytucji, w ktorych prowadzone sg praktyki sa znikome.

Jednakze o wiele wazniejsze jest sprawdzenie doboru miejsca odbywania praktyk. Jak wynika
ze spisu instytucji w ktérych odbywane sg praktyki, ogromna wiekszo$¢ z nich zazwyczaj
prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza na skale miedzynarodowa. Tym samym miejsce
odbywania praktyk jest w tym przypadku uzasadnione. W kilku przypadkach sg to banki
(PKO BP, Bank Zachodni WBK, Bank Polskiej Spotdzielczosci Oddziat w Eltku), gdzie
zazwycza] przeptywy finansowe majg charakter krajowy. W kilku przypadkach byly to
podmioty gospodarcze lub publiczne o bardzo lokalnym charakterze (Biuro Obrotu
Nieruchomo$ciami w Poznaniu, Creator Zdrowia w Sremie, Handel Ustugi w Lesznie,
Ogrodnictwo Wloszakowice, Powiatowy Urzad Pracy w Koninie). Z powyzszego wyliczenia
wynika zatem z duzym prawdopodobienstwem, iz studenci kierunku stosunki
migdzynarodowe szczegdlnie studiujagcy w trybie niestacjonarnym odbywaja praktyki w
miejscu swojej pracy zawodowej.

Powyzej podane przyktady dowodza, iz praktyki zawodowe nie s3 w sposob restrykcyjny
traktowane jako element procesu dydaktycznego.

Baza instytucji w ktérych odbywajg si¢ zajecia praktyczne jest w ocenie studentéw bardzo
dobra, cho¢ moglaby by¢ bardziej obszerna. Biuro Karier 1 Praktyk udostgpnia bardzo duza
liczbe ofert praktyk, takze ptatnych, jednak tylko niewielka czgs¢ z nich dotyczy
bezposrednio studentow kierunku stosunki migdzynarodowe. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym pozytywnie odniesli si¢ do wsparcia Uczelni w procesie doboru
miejsc praktyk. W opinii studentow proces ten nie budzi zadnych watpliwosci, a instytucje w
ktorych odbywaja si¢ praktyki sg dobrane zgodnie z kierunkiem ich studiow.

Ocena przystosowania infrastruktury dydaktycznej do potrzeb studentow niepetnosprawnych

Osoby niepetnosprawne poruszajgce si¢ na wozkach inwalidzkich posiadajg duze mozliwosci
w miar¢ swobodnego funkcjonowania w wigkszosci budynkow dydaktycznych. Pomimo tego,
1z s to zazwyczaj budynki 3-kondygnacyjne zostaly zamontowane windy. Uczelnia wyraza
gotowo$¢ do odpowiedniego modyfikowania planéw studiow. Istnieje tez praktyka udzielania
zgody na Indywidualny Tok Studiéw oraz zmieniania sal na posiadajace systemy naglasniania
na zadanie osob niedostyszacych. Warto byloby przeprowadzi¢ odpowiednie zmiany w
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zakresie architektury umozliwiajace osobom niepelnosprawnym swobodne poruszanie si¢
rowniez w wszystkich budynkach uczelni. Poziom przystosowania infrastruktury
dydaktycznej do potrzeb studentdw niepetnosprawnych mozna potraktowaé jako w petni
satysfakcjonujacy w budynku dydaktycznym, w ktorym odbywaja si¢ zajecia z kierunku
stosunki migdzynarodowe.

W przypadku kolejnej oceny jakosci ksztalcenia na danym kierunku studiow nalezy ocenié
dokonane zmiany, odnies¢ sie do stopnia realizacji zalecen sformufowanych poprzednio,
efektow dziatan naprawczych, a takze oceni¢ wphw zmian infrastruktury na moZzZliwosé
osiggniecia zatozonych efektow ksztatcenia i jego jakos¢

Ocena koncowa S kryterium ogolnego — w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Infrastruktura dydaktyczna znajduje si¢ na poziomie catkowicie wystarczajacym dla
prawidtowego prowadzenia procesu dydaktycznego, a pod wzgledem kryterium powierzchni
uzytkowej przypadajacej na jednego studenta nawet z nadmiarem przekraczajacym normy.
Generalnie pozytywnie, ale z zastrzezeniami, mozna tez oceni¢ poziom przystosowania
infrastruktury  dydaktycznej dla potrzeb studentéw niepetnosprawnych ruchowo.
Infrastruktura dydaktyczna w opinii studentow jest wystarczajaca i umozliwia osiggnigcie
zaktadanych efektow ksztatcenia.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszarow
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

Rezultaty prowadzonych badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia; na
kierunkach o profilu ogolnoakademickim jednostka stwarza studentom mozliwo$¢
uczestnictwa w badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiej¢tnosci przydatnych w
pracy naukowo-badawczej

Ocena obligatoryjna jedynie dla studiow Il stopnia i jednolitych magisterskich,

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku ,,Stosunki migdzynarodowe” swoja
aktywno$¢  naukowo-badawcza  koncentruja na  mig¢dzynarodowych  stosunkach
ekonomicznych i finansowych badz tez na zagadnieniach stricte wewnatrzkrajowych z
zakresu ekonomii, finanséw i zarzadzania. Aplikujg i realizujg indywidualne oraz zespotowe
projekty badawcze, ktorych zroédtem finansowania jest Uczelnia (,,Praktyka wdrazania reform
emerytalnych w Chile i Polsce z perspektywy teorii innowacji”’) lub zewngtrzni donatorzy, w
tym instytucje migdzynarodowe (grant przyznany przez Migdzynarodowy Fundusz
Wyszehradzki pt. ,,Innovative Entrepreneurship Education — Necessary Precondition for
Future Prosperity”). Tematyka projektow badawczych jest dos¢ luzno zwigzana kierunkiem
ksztatcenia.

Za duzy pozytyw nalezy uzna¢ skalg¢ upowszechniania przez Uczelni¢ dorobku naukowego w
artykutach publikowanych w punktowanych czasopismach naukowych, monografiach,
podrecznikach, czy zwartych pracach naukowych. Uczelnia wydaje ,.Zeszyty Naukowe
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Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu”, a takze ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkotly
Bankowej we Wroctawiu”, ktore majg charakter zeszytoéw monograficznych.

Z zakresu stosunkoéw mig¢dzynarodowych, systemow politycznych i samorzadu terytorialnego
wydawnictwo uczelniane wydato 32 publikacje, w tym opracowania podrgcznikowe jak np.
,Miedzynarodowe stosunki polityczne” czy ,,Miedzynarodowe stosunki gospodarcze. Zarys
teorii 1 polityki handlowej”. Cze$¢ publikacji wydawanych jest w jezyku angielskim, a
autorzy pochodzg takze z innych krajowych uczelni oraz z zagranicy.

Kolejnym pozytywem jest przygotowywanie raportow, opinii, i ekspertyz na zlecenie réoznych
podmiotow gospodarczych 1 administracyjnych, ktorych problematyka po czesci wpisuje si¢
w stosunki mi¢dzynarodowe.

Trzeba podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe na Kierunku
»Stosunki miedzynarodowe”, oprdocz publikowania w wydawnictwie uczelnianym, swoj
dorobek badawczy prezentuja w uznanych krajowych i zagranicznych wydawnictwach oraz
czasopismach naukowych.

Uczelnia prowadzi ozywiong wspotprace miedzynarodowa w zakresie naukowym jak i
edukacyjnym. Uczelniami partnerskimi WSB s3: Matej Bel University Banska Bystrica
(Stowacja) 1 Franklin University Columbus w Ohio (USA). Poza tym wspoélpraca ta
realizowana jest w ramach kilku programéw: Erasmus, Program Fundusz Stypendialny i
Szkoleniowy, Program Leonardo da Vinci (dla absolwentéw), Fulbright Specialist Program.
Uczelnia organizuje tez staze i praktyki w przedsigbiorstwach Unii Europejskiej (np. w
Irlandii, Wielkiej Brytanii, na Malcie i w Niemczech). Bardzo bogato przedstawia si¢ oferta
uczelni partnerskich w ramach programu Erasmus+ (w sumie 46 umow partnerskich). Warto
podkresli¢, ze studenci wyjezdzajac w ramach programu Erasmus sg zwolnieni z optat
czesnego w WSB i dodatkowo otrzymuja stypendium. W roku akademickim 2012/2013 w
ramach programu Erasmus wyjechatlo za granice 4 studentow (1 student przyjechal z
zagranicy) i 1 wyktadowca kierunku ,,Stosunki migdzynarodowe”, w roku akademickim
2013/2014 bylo to odpowiednio 5 studentow i 1 wyktadowca, a w roku akademickim
2014/2015 brak byto studentow, ktorzy wyjechali, a wérod wyktadowcow wyjechat 1. Liczby
te nalezy uzna¢ za satysfakcjonujace dla ocenianego kierunku, zwazywszy na liczbe
studiujacych studentow. Korzystnie ksztattuje si¢ mobilno$¢ zagraniczna pracownikow
naukowo-dydaktycznych. W roku akademickim 2012/2013 3 nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe na kierunku ,,Stosunki mie¢dzynarodowe” odbylo staze
zagraniczne, w roku akademickim 2013/2014 odpowiednio takich wyjazdoéw byto 5 (uczelnie
w Irlandii, Lotwie, Niemczech, Norwegii i Turcji). Poza tym prowadza oni zaj¢cia za granica
(w kazdym roku akademickim 1 pracownik). Studenci maja mozliwo$¢ takze uczestniczenia
w zajeciach dydaktycznych prowadzonych przez wyktadowcow z zagranicy (w kazdym roku
akademickim, poza obecnym 1 wyktadowca). Ponadto maja oni mozliwos¢ uczestniczenia w
zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim (9 przedmiotéw powigzanych tematycznie z
kierunkiem ksztalcenia, np. International Finance, Foreign Trade Transactions, International
Marketing, International Management).

Na szczego6lne podkreslenie zastuguje udziat studentow w grze symulacyjnej ,,Interculture
2.0” w ramach wspotpracy z Uniwersytetem im. Fryderyka Schillera w Jenie (Niemcy). Biorg
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w niej udziat studenci z uczelni z Butgarii, Brazylii, Danii, Niemiec, Polski i Wtoch. Gra ta
uwzglednia rézne aspekty dziatalno$ci przedsigbiorstwa, co pozwala wykazaé si¢ nie tylko
,Htwardymi” umiej¢tnosciami, ale takze tzw. softs Kills z zakresu kompetencji spotecznych czy
miedzykulturowych. Otrzymata ona nagrode edukacyjng Niemieckiego Ministerstwa Oswiaty
i Badan Naukowych.

Zaangazowanie w badania naukowe 1 wspoOtprace miedzynarodowa nalezy ocenié
pozytywnie. Studenci majg mozliwos$¢ zdobycia wiedzy i umiejgtnosci przydatnych w pracy
naukowo-badawczej.

Ocena wplywu prowadzonych w jednostce badan naukowych na realizowany proces
dydaktyczny, w tym na ksztattowanie programu ksztalcenia i indywidualizacje nauczania,
oraz ocena udzialu studentow w badaniach naukowych i w prezentacji / publikacji ich
Wynikow

Studenci otrzymuja od pracownikow naukowo-dydaktycznych informacje na temat
prowadzonych w Uczelni badan naukowych, w tym takze informacje w jaki spos6b moga
zaangazowac si¢ w poszczegolne badania. Na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym obecni byli
wylacznie studenci niestacjonarni, ktérzy nie brali udziatu w badaniach naukowych gtéwnie z
powodu pracy zawodowej. Uczelnia stwarza studentom mozliwo$¢ udziatu w badaniach
naukowych, a takze wspiera studentow w prezentacji i publikacji wynikéw tych badan.
Studenci kierunku stosunki migdzynarodowe angazuja si¢ takze w dziatalno$¢ naukowsq kot
naukowych dzialajacych na WSB w Poznaniu. Dzialalno$¢ ta skupia si¢ glownie na
wyjazdach na konferencje oraz obozy naukowe. Jednakze w projektach badawczych
realizowanych aktualnie przez nauczycieli akademickich na WFiB bezposrednio nie
uczestniczg studenci. Z drugiej strony, promotorzy prac i projektow dyplomowych posrednio
wlaczajg dyplomantéw w proces realizacji projektow badawczych poprzez oferowanie im
tematow prac, w ktorych podejmowane sg czastkowe zadania badawcze sktadajace si¢ na
okreslony projekt badawczy.

W opinii Pelnomocnika Dziekana ds. Organizacji Studenckich studenci aktywnie uczestnicza
w naukowej dziatalnosci organizacji studenckich funkcjonujacych na WSB w Poznaniu, a
Uczelnia stwarza im odpowiednie warunki do dziatania, co potwierdzili takze przedstawiciele
kota naukowego ERASMUS.

Ocena wplywu wspélpracy naukowej i badawczej z innymi uczelniami lub instytucjami z
otoczenia gospodarczego i spolecznego na proces dydaktyczny

Wspotpraca naukowa i badawcza z krajowymi 1 zagranicznymi uczelniami ma posredni
wplyw na ksztatt procesu dydaktycznego, glownie w zakresie innowacyjnosci, np. wspotpraca
z uniwersytetem w Jenie (Niemcy) dotyczacym udziatu studentow w migdzynarodowym
projekcie badawczym ,Interculture 2.0”. W zapewnieniu odpowiednich tresci i1 form
ksztalcenia, odpowiadajacych koncepcji praktycznosci duze znaczenie ma wspoOtpraca w
ramach krajowego Programu Partnerstwa Biznesowego.
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W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztatcenia na danym kierunku
studiow nalezy oceni¢ ewentualng zmiane stopnia oddziatywania prowadzonych badan
naukowych na proces rozwoju kierunku

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego — nie podlega ocenie

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegotowego

Uczelnia prowadzi badania naukowe powigzane zakresem z kierunkiem studiow, aczkolwiek
koncentrujg si¢ one na ekonomicznym wymiarze stosunkoOw migedzynarodowych. Pracownicy
sg aktywni w §rodowisku naukowym krajowym i zagranicznym. Uczelnia wspiera dziatalnos¢
naukowg oraz ponosi jej koszty. Uczelnia umozliwia studentom udziat w indywidualnych
badaniach naukowych. Nauczyciele akademiccy przekazuja informacje o prowadzonych
badaniach. Studenci stacjonarni angazuja si¢ w dzialalno$¢ naukowa kot naukowych na
Uczelni.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie
1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sa przejrzyste, uwzgledniaja zasad¢ rownych
szans 1 zapewniaja wlasciwg selekcje kandydatow na dany kierunek studiow

Ocena czy zasady rekrutacji umozliwiajq dobor kandydatow posiadajgcych wiedze
| umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanych efektow ksztatcenia

Rekrutacja na studia odbywa si¢ na zasadach wolnego naboru, przy czym zgodnie z Zasadami
rekrutacji na studia I i II stopnia Wydziatu Finanséw i Bankowos$ci w Poznaniu Wyzszej
Szkoty Bankowej w Poznaniu w roku akademickim 2014/2015 kandydaci na studia II stopnia
musza dodatkowo posiada¢ dyplom ukonczenia studiow I lub II stopnia lub jednolitych
studiéw magisterskich na okreslonych przez zarzadzenie Dziekana obszarach/kierunkach. W
przypadku gdy kandydat nie ukonczyt studiow przewidzianych we wspomnianym
zarzadzeniu, Przewodniczacy Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej podejmuje decyzje dot.
przyjecia kandydata na studia.

Zasady rekrutacji na rok akademicki 2014/2015 zostaly wprowadzone uchwata Konwentu o
numerze 87/2013 z dnia 31 maja 2013 roku, a wigc zgodnie z Art. 169 ust. 2 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Kandydaci skladaja w Biurze Rekrutacji wymagane przez Uczelni¢
dokumenty, po czym ich podania sg rozpatrywane przez Wydzialowa Komisj¢ Rekrutacyjna.
Limity przyje¢, kolejno dla studiow I 1 II stopnia, zostaty okreslone przez Konwent.

Zasady rekrutacji na I stopien zostaly tak skonstruowane, by zapewni¢ wszystkim
kandydatom posiadajacym $wiadectwo maturalne mozliwo$¢ uzyskania statusu studenta
kierunku stosunkéw miedzynarodowych.

W opinii studentdow obecnych na spotkaniu z ZO zasady rekrutacji na studia sg przejrzyste i
powszechnie dostgpne, m.in. na stronie internetowej Uczelni. Z perspektywy studentow
wszyscy kandydaci majg rowne szanse w naborze, a wymagania rekrutacyjne sa odpowiednie.
W odniesieniu do potencjatu dydaktycznego jednostki, zdaniem studentow, limit przyjec jest
odpowiedni.
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Ocena czy nie zawierajq regulacji dyskryminujqcych okreslong grupe kandydatow
Zasady rekrutacji nie zawieraja regulacji dyskryminujacych jakakolwiek grupe kandydatow.

Ocena zasad ustalania wielkosci rekrutacji - uwzglednienie zwigzku liczby rekrutowanych
studentow z potencjatem dydaktycznym jednostki i jakoscig ksztatcenia

Ze wzgledu na powigkszajacy sie generalny nadmiar podazy nad popytem (przewaga liczby
miejsc oferowanych przez uczelnie wyzsze nad liczbg maturzystow) brak jest jakichkolwiek
przestanek dla ustalania gérnej wielkosci rekrutacji. Przyjmowana liczba rekrutowanych
studentéw jest znacznie nizsza od kadrowego i infrastrukturowego potencjatu dydaktycznego
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.

Ocena prawidlowosci okreslenia naktadu pracy i czasu niezbednego do osiggniecia
zakladanych efektow ksztalcenia — ogdlnych, specyficznych i szczegotowych (dla kierunku,
poziomu kwalifikacji i profilu, modutu ksztalcenia)

Na kierunku stosunki migdzynarodowe okreslono, iz jeden punkt ECTS odpowiada efektom
ksztatcenia, ktorych uzyskanie wymaga od studenta $rednio 25-30 godzin pracy. Norma ta
jest zgodna z ogolnie przyjetymi rozwigzaniami i moze zosta¢ zaakceptowana. Jednakze w
trybie stacjonarnym przewidziano taczng liczbe godzin na studiach I stopnia w wysokosci
1620 godzin i to przy zalozeniu, iz studia te majg charakter trojdziedzinowy. Tym samym jest
to nie tylko brak wykorzystania mozliwosci zwigkszenia liczby godzin wynikajacych z
przyjetej koncepcji  ksztalcenia na tym kierunku, ale nawet znacznie nizej niz jest to
obligatoryjnie przyjete przy formulowaniu programow ksztalcenia. Konieczne jest
zwigkszenie liczby godzin ksztatcenia do minimum 1800 godzin. W trybie niestacjonarnym
zaplanowano 1221 godzin 1 liczba ta moze zosta¢ generalnie zaakceptowana.

Proporcja zaje¢ do wyboru oraz obowigzkowych jest zgodna z obowigzujacym prawem.
Rownie akceptowalne sg proporcje poszczegdlnych rodzajow zaje¢. Jednakze wsrod tych
rodzajow pojawiajg si¢ pozycje o charakterze nowatorskim. E-learning obejmuje 170 godzin
zaje¢ na poziomie niestacjonarnym. Ta nowatorska forma prowadzenia zajg¢ wymaga nie
tylko bardzo starannego i fachowego przygotowania przez osoby prowadzace, ale tez i bardzo
doktadnego i wielostronnego nadzoru pedagogicznego. W jeszcze wigkszym stopniu uwaga ta
dotyczy zaje¢ nazywanych projektami. Liczba godzin tego typu zaje¢ zostata okreslona na
167 na studiach niestacjonarnych. Tymczasem z analizy prac projektowych, jak i z
wypowiedzi w czasie spotkania ze studentami wynika, ze nie zostaty dokladnie okreslone
zakresy prac poszczegdlnych uczestnikow zespotow przygotowujacych poszczegolne
projekty. Tym samym niemozliwe jest obiektywne ocenienie pracy pojedynczego studenta.
Warto w powyzszych kwestiach dokona¢ odpowiednich zmian.

Dla studentéw naktad pracy potrzebny do osiagnigcia zakladanych efektow ksztatcenia jest
okreslony prawidlowo. Przedstawione w sylabusach informacje dotyczace oszacowania
warto$ci nakladu pracy wlasnej studenta i oszacowania warto$ci punktéw ECTS
wynikajacych z bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego sa dobrane w odpowiedni
sposob. Przypisane przedmiotom wartosci punktow ECTS odpowiadajg catkowitemu
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nakladowi pracy, jaka student musi wykona¢ w celu osiggni¢cia zamierzonych efektow
ksztatcenia. Studenci potwierdzili, iz wyzsze wartosci punktéw ECTS przypisanych do
przedmiotu w rzeczywistosci odnosza si¢ do wyzszego poziomu trudno$ci i czasu pracy jaki
nalezy poswieci¢ na dany przedmiot.

2) System oceny osiggnie¢ studentdw jest zorientowany na proces uczenia si¢, zawiera
standardowe wymagania 1 zapewnia przejrzystos¢ oraz obiektywizm formutowania ocen

Ocena czy system oceny osiggnie¢ studentow jest zorientowany na proces uczenia sie,
zapewnia przejrzystosc¢ i obiektywizm formutowania ocen, a wymagania w nim okreslone sq
wystandaryzowane

W opinii studentdw system oceniania stosowany na wizytowanym kierunku jest przejrzysty i
obiektywny. Nauczyciele akademiccy na pierwszych zajeciach w semestrze okreslajg zasady
zaliczania 1 konsekwentnie je realizujg. Studenci maja dostep do prac zaliczeniowych i
otrzymuja informacj¢ zwrotng na temat popeilnionych btgdow. Wysoki poziom przeptywu
informacji mi¢dzy nauczycielami akademickimi, a studentami jest w opinii studentow
elementem zwigkszajacym atrakcyjno$¢ studiowania na Wyzszej Szkole Bankowej w
Poznaniu. System oceniania zapewnia mozliwo$¢ oceny stopnia osiggni¢cia przez studentow
zaktadanych efektow ksztalcenia i sprzyja procesowi uczenia si¢. Studenci maja $wiadomos¢
mozliwos$ci ubiegania si¢ o egzamin komisyjny, jaka gwarantuje im §30 Regulaminu studiow
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, jednak do tej pory nie korzystali z tego prawa, gdyz
nie bylo takiej potrzeby.

Studenci aktywnie uczestnicza w procesie ewaluacji systemu oceny ich osiggni¢¢ poprzez
udziat w ankietach dotyczacych systemu oceny, a takze poprzez wyrazanie opinii za
posrednictwem swoich przedstawicieli w organach kolegialnych i komisjach Uczelni. W
opinii studentow stosowane przez WSB sposoby ewaluacji systemu oceny osiggni¢¢ sg
skuteczne, dzigki czemu system oceny osiggni¢¢ funkcjonuje w sposob prawidlowy.
Stosowane metody oceny osiggania efektow ksztalcenia sg zdaniem studentow sprawiedliwe,
jednolite wobec wszystkich studentow, a takze z ich perspektywy w odpowiedni sposéb
uwzgledniaja poszczegolne kategorie efektow ksztalcenia.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiéw sprzyja krajowej i
mig¢dzynarodowej mobilno$ci studentéw

Ocena mozliwosci mobilnosci studentow stworzonych przez plan studiow i organizacje
procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku)

Studenci posiadali wiedze na temat systemu ECTS, plan i organizacja procesu ksztatcenia
umozliwiaja im udzial w programach wymiany krajowej i1 zagranicznej. Punkty ECTS
przewidziane w programie ksztalcenia s3 zdaniem studentoéw dobrze oszacowane, ponadto
osoby zainteresowane programami wymiany mi¢dzynarodowej pozytywnie odniosty si¢ do
oszacowania punktéw ECTS w kontek$cie kompatybilnosci programu ksztatcenia na WSB z
innymi uczelniami zagranicznymi. Studenci wiedzg w jaki sposob funkcjonuje system ECTS
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w kraju i1 za granicg oraz sg $wiadomi mozliwosci wynikajacych z funkcjonowania procesu
bolonskiego.

Proces uznawania dorobku akademickiego po powrocie z programéw wymiany zagranicznej
funkcjonuje w sposéb prawidtowy. Studenci juz na etapie wyboru programu wymiany
ustalajg z Dzialem Wspolpracy z Zagranicg oraz Prodziekanem Wydziatu szczegdtowy
program 1 otrzymujg wszelka pomoc zwigzang z dokumentacja, dzigki czemu nie majg
problemow administracyjnych po powrocie na Uczelnie. W przypadku wystapienia rdznic
programowych Dziekan przedtuza studentom czas trwania seSji egzaminacyjnej, a w
przypadku braku realizacji kursu z programu ksztalcenia, wyznacza przedmiot do realizacji w
innym semestrze studiow, indywidualizujac w ten sposob program ksztatcenia.

Ocena dziatan wspierajgcych mobilnosé¢ studentow, w tym zwigzanych z popularyzacjg
wiedzy na temat systemu ECTS, kraju jak i za granicq

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do jakosci lektoratow realizowanych w ramach
wizytowanego kierunku. W opinii studentow wysoka jako$¢ lektoratow sprzyja zagranicznej
mobilnosci, a podzial na grupy ze wzgledu na poziom jezyka umozliwia odpowiednie
dopasowanie zaje¢ do poziomu grupy.

Ocena wplywu wspolpracy miedzynarodowej prowadzonej przez jednostke na mozliwosé
osiggniecia zakladanych efektow ksztalcenia (wymiana studentow, udzial studentow w
badaniach realizowanych w ramach tej wspotpracy))

WSB posiada 46 umow bilateralnych z uczelniami zagranicznymi w ramach programu
Erasmus. Umozliwiaja one przeprowadzenie wymiany na poziomie rocznym 35
wyktadowcow oraz ponad 100 miejsc dla studentow. Mozliwosci te sa wykorzystywane
réwniez przez studentéw kierunku stosunki miedzynarodowe. fgcznie skorzystatlo z tej
mozliwosci ponad 430 studentéw WSB. Jest to tym bardziej mozliwe, iz WSB posiada
przyznang przez Komisje Europejska Karte EUC upowazniajaca do wnioskowania o fundusze
na realizacje projektow wielostronnych FErasmusa oraz o fundusze na dziatania
zdecentralizowane.

WSB realizuje rowniez dwa inne programy: Program Leonardo da Vinci (adresowany do
absolwentow, a dotyczacy stazy zagranicznych) oraz Fulbright Specialist Program
(wspierajacy powigzania migdzy naukowcami amerykanskimi oraz instytucjami
zagranicznymi).

Uczelnia informuje studentow o mozliwosciach udzialu w programach wymiany
miedzynarodowe] poprzez spotkania, plakaty oraz informacje dostepne po zalogowaniu w
extranecie Uczelni oraz podczas zaje¢ z jezyka obcego. Studenci maja mozliwo$¢ ubiegania
si¢ o staze zagraniczne. W poprzednim roku akademickim 5 studentéw WSB w Poznaniu
wyjechalo za granice w ramach programu Erasmus, natomiast Zaden student nie przyjechat z
zagranicy w ramach wymiany. Studenci wyrazili zainteresowanie udzialem w programach
wymiany mi¢dzynarodowej, takze pozytywnie odniesli si¢ do zasad i trybu rekrutacji do tych
programow. Rekrutacja obejmuje sprawdzenie znajomosci j¢zyka obcego w mowie i pismie, a
takze rozmowe rekrutacyjng. W opinii studentow oferta programéw wymiany na WSB w
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Poznaniu jest atrakcyjna. Uczelnia planuje w najblizszym czasie poszerzenie oferty, co moze
pozytywnie wplyna¢ na zwigkszenie zainteresowania studentow udzialem w programach
wymiany.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i1 zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu zatozonych efektow
ksztatcenia

Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej nad studentami ocenianego kierunku studiow,
w tym wspomagania studentow w procesie uczenia si¢: bez udziatu nauczycieli akademickich
oraz z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtos¢

Studenci ocenili kontakt z nauczycielami akademickimi jako bardzo dobry. Z prowadzacymi
zajecia studenci kontaktuja si¢ osobiscie podczas konsultacji lub migdzy zajgciami, a takze
przy uzyciu poczty elektronicznej. W ocenie studentéw dostgpnos$¢ nauczycieli akademickich
jest wystarczajaca i dobrze dopasowana do ich potrzeb.

Nauczyciele akademiccy udostgpniaja studentom materiaty, takze w formie elektronicznej,
ktére studenci okreslaja jako przydatne w procesie uczenia si¢. Cze$¢ materialow jest
udostepniana na platformie Moodle funkcjonujacej na Uczelni. Podczas pierwszych zaje¢ w
semestrze nauczyciele akademiccy, ktorzy wykorzystuja platform¢ Moodle, prezentuja
studentom funkcjonowanie systemu, dzigki czemu studenci nie maja probleméw z jego
obstluga. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do ilosci dodatkowych materiatow
wspomagajacych nauke¢ oraz okreslili ich jako$¢ jako bardzo dobra.

W opinii studentdw zmian wymaga organizacja procesu dyplomowania, w zakresie projektow
zespolowych. Zdaniem studentéw bioragc pod uwage niestacjonarng forme studidw projekty
zespotowe s3 mniej adekwatne do ich potrzeb niz indywidualna praca dyplomowa. Istnieje
mozliwos¢ indywidualnej realizacji pracy dyplomowej, jednak niewielu chetnych ja
otrzymuje. Zaleca si¢ Uczelni zbadanie potrzeb studentow w tym zakresie 1 analizg
zgtoszonych przez studentow uwag. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do innych aspektow
procesu dyplomowania. Wspotpraca z opiekunami prac dyplomowych jest w opinii studentow
bardzo dobra. Forma odbywajacych si¢ seminariéw dyplomowych jest wystarczajaca dla
potrzeb studentow.

W opinii studentow obstuga administracyjna w Uczelni funkcjonuje w sposob prawidlowy.
Studenci, dzigki informacja zawartym extranecie oraz przedstawianym podczas cyklicznych
spotkan informacyjnych, maja pelng wiedz¢ na temat organizacji procesu ksztalcenia w
Uczelni.

Ocena kompletnosci informacji zawartych w programach poszczegolnych przedmiotow
(sylabusach) i ich przydatnosci studentom w procesie uczenia sie.

Sylabusy zawieraja informacje dotyczace wymagan wstepnych w odniesieniu do efektow
ksztalcenia innych przedmiotow, zalozenia i1 cele ksztalcenia, efekty ksztatcenia opisane w
szczegotowy sposob, tresci zaje¢, stosowane metody dydaktyczne, literature, sposob
zaliczenia przedmiotu i zasady zaliczenia, a takze opis sposobu sprawdzenia osiggnigcia
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efektow ksztalcenia z uwzglednieniem informacji, ktéry metody sg stosowane do sprawdzania
poszczegolnych efektow ksztatcenia. Informacje w kartach przedmiotéw sg kompletne i w
opinii studentdw przydatne w procesie uczenia si¢. Studenci sg zapoznawani z sylabusami
podczas pierwszych zaje¢ w semestrze, maja takze do nich dostgp przez extranet Uczelni.
Studenci potwierdzili, ze nauczyciele akademiccy prezentujg im tre$¢ sylabusow, a oni sami
chetnie z nich korzystaja.

Ocena przydatnosci zalecanych materiatow dydaktycznych do realizacji zaktadanych celow i
efektow ksztatcenia

W opinii studentow zalecane przez nauczycieli akademickich materiaty dydaktyczne sa
przydatne w procesie uczenia si¢ i wspomagaja realizacje zakladanych celow i efektow
ksztatcenia.

Ocena mechanizmow motywujqcych studentow do osiggania lepszych efektow ksztalcenia i
ich skutecznosci

Na Uczelni bardzo dobrze funkcjonuja mechanizmy motywujace studentow do osiggania
lepszych efektow ksztalcenia. Juz na pierwszym roku studidw studenci maja mozliwosc
ubiegania si¢ o zakwalifikowanie do programu VIS (Very Important Student) dzigki ktéremu
maja mozliwos$¢ zwolnienia z optat na I i II semestrze studidéw na podstawie wynikow na
swiadectwie szkoty ponadgimnazjalnej, osiggnie¢ z tego okresu lub osiggnig¢ w konkursach
pod patronatem WSB, a takze na podstawie wynikow nauki na I semestrze studiow.
Elementem programu VIS jest takze MAXIMUS w ramach ktorego studenci moga
otrzymywac¢ dodatkowe stypendium. Dodatkowo studenci bedacy cztonkami programu VIS-
MAXIMUS sg zobowigzani do dziatalnosci informacyjnej w zakresie sytuacji naukowej i
socjalnej posrod wszystkich studentow WSB w Poznaniu, co przeklada si¢ takze na osigganie
lepszych efektow ksztatcenia przez innych studentow.

Ponadto studenci mogg stara¢ si¢ o przyznanie stypendium rektora i stypendium ministra
za wybitne osiagnigcia, zgodnie z Art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. W
opinii studentow kryteria przyznawania stypendiow rektora sa przejrzyste. W procesie
przyznawania stypendiow rektora dla najlepszych studentow uwzglednia si¢ wyniki w nauce,
osiggnigcia naukowe (publikacje naukowe, udziat w pracach ko6l naukowych, udziat w
konferencjach, udzial w pracach zespolow badawczych), sportowe oraz artystyczne. Studenci
pozytywnie odniesli si¢ do motywacyjnej roli stypendium rektora dla najlepszych studentow.

Ocena zakresu opieki materialnej i socjalnej oferowanej studentom ocenianego kierunku
studiow.

System opieki materialnej i socjalnej jest opisany przede wszystkim w regulaminie
przyznawania 1 wyptacania $wiadczen pomocy materialnej dla studentéw Wyzszej Szkotly
Bankowej w Poznaniu wprowadzonego zarzadzeniem rektora nr 19/2014 z dnia 18 wrzes$nia
2014 roku ze zmianami z dnia 18 listopada 2014 roku wprowadzonymi zarzadzeniem rektora
nr 28/2014 w porozumieniu z uczelnianym organem samorzadu studenckiego. Regulamin ten
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uwzglednia wszystkie formy pomocy materialnej przewidziane prawem. Studenci
potwierdzili, ze §wiadczenia pomocy materialnej sa3 wyptacane terminowo, a wszystkie
informacje dotyczace stypendiow sg publikowane w Extranecie Uczelni. Studenci pozytywnie
odniesli si¢ do poziomu obstugi administracyjnej zwigzanej z systemem opieki materialnej i
socjalnej. W ramach struktury systemu pomocy materialnej funkcjonuja Wydzialowe Komisje
Stypendialne oraz Odwotawcza Komisja Stypendialna. Sktad tych komisji jest zgodny z art.
177 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. W opinii przedstawicieli samorzadu
studenckiego komisje stypendialne funkcjonujg w sposob prawidtowy, co potwierdzili takze
studenci kierunku stosunki migdzynarodowe obecni na spotkaniu z ZO.

W Uczelni funkcjonuje samorzad studencki, ktory organizuje dla studentow wydarzenia
kulturalne i spoleczne, a takze wspodtpracuje z dziatajacymi w WSB w Poznaniu kotami
naukowymi. Samorzad studencki ma mozliwo$¢ realizacji wlasnych inicjatyw, wérod ktorych
znajdujg si¢ takze cykle szkolen zwigzanych z tematem zaktadania dziatalnosci gospodarcze;j.
Szkolenia te ciesza si¢ zainteresowanie studentéw 1 sg przez nich dobrze oceniane. Uczelnia
wspiera dzialania samorzadu studenckiego m.in. poprzez wsparcie finansowe 1 organizacyjne
dla inicjatyw samorzadu.

Ocena dziatalnosci uczelni/jednostki wspierajgcej rozwdj zawodowy, kulturowy i spoleczny
Studentow )

W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier i Praktyk, ktore aktywnie wspiera rozwoj zawodowy
studentow. Organizowane sg darmowe kursy i szkolenia wzmacniajace umiejetnos$ci migkkie
studentow. Studenci maja mozliwo$¢ skorzystania z indywidualnego doradztwa zawodowego,
czy tez indywidualnych sesji couchingowych. Odbywaja si¢ takze Targi Pracy 1 Targi Kariery
podczas ktorych studenci maja mozliwos¢ wziecia udzialu w probnych rozmowach
kwalifikacyjnych, moga skonsultowaé tres¢ swoich zyciorysow zawodowych, a takze
zapoznac si¢ z ofertami pracodawcow. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do dziatalnosci Biura
Karier i Praktyk, podkreslili, ze wszystkie informacje dotyczgce inicjatyw organizowanych na
WSB moga znalez¢ w extranecie. Dodatkowo prowadzona jest szeroka baza ofert pracy,
praktyk i stazy. Studenci potwierdzili korzystanie z tej bazy.

Opinie studentow prezentowane podczas spotkania z zespotem oceniajgcym, wskazywane
przez nich mocne i stabe strony procesu ksztatcenia, poziom zadowolenia z systemu opieki
naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej

W spotkaniu ZO PKA (11.04.2015, godz. 13.00 uczestniczyto 17 studentow wizytowanego
kierunku (16 studentow II roku i 1 student III roku studiow niestacjonarnych). Ich opinia o
warunkach studiowania, kontaktach z pracownikami naukowymi i obstudze administracyjne;j
byta co najmniej pozytywna. Uwazaja, ze ich oczekiwania dotyczace wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji sa spetniane (m.in.: uzyskuja nie tylko ,,suchg” teorig, ale i wiedze praktyczna;
zajecia z praktykami z biznesu migdzynarodowego; rozne formy uczestnictwa w zajgciach).
W ocenie studentow Uczelnia prowadzi studia na kierunku ,,Stosunki migdzynarodowe” na
dobrym poziomie i whasciwie przygotowuje ich do pracy zawodowe;j.
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Studenci chcieliby kontynuowa¢ nauke¢ na studiach II stopnia tego kierunku (brak w ofercie).
Podkreslili umiarkowang wysoko$¢ optat za studia, zwlaszcza w poréwnaniu z jakoscig
edukacji. Poza tym zaznaczyli, ze mozliwo$¢ uzyskiwanych stypendiow (wysoka $rednia)
przewyzsza optaty za nauke (co ma miejsce w praktyce).

Studenci zwrocili uwage na: wystepujace ,,okienka” miedzy zajeciami; odbywanie niekiedy
zaje¢ w budynkach oddalonych od siebie; brak mozliwosci wyboru specjalnosci (ze wzgledu
na matg liczbe studentow).

Pozytywnie studenci ocenili prace Dziekanatu, gdzie ich sprawy zalatwiane sg sprawnie i
rzetelnie. Szczegodlnie podkreslano tatwo$¢ komunikowania si¢ z wyktadowcami i ich
otwarto$¢ na dyskusje oraz wskazano na wysoki poziom prowadzonych zaje¢. Potrzebne
informacje na temat studiowania oraz studiowanych przedmiotéw w znacznym zakresie
pozyskuja ze strony internetowej Uczelni.

Spotkanie ze studentami bylo bardzo zywe i szczere. Najczesciej o istnieniu tego kierunku
studiow decydowaty nastgpujace kanaty informacyjne: internet, ogloszenie w centrum
handlowym, informacje od krewnych badZz znajomych. O wyborze kierunku studiow
decydowato wedlug nich przede wszystkim mozno$¢ nabycia wiedzy praktycznej dotyczacej
handlu zagranicznego. Na pytanie o znane im czasopisma z zakresu stosunkow
miedzynarodowych podali przyktad Forbes. Ich wiedza takze o spotecznej specyfice kierunku
stosunki miedzynarodowe jest do$¢ niewielka.

Generalne opinie studentéw byly bardzo pozytywne. Studenci wskazywali na szereg
umiejetnosci nabywanych przez nich w procesie studiowania przy czym nie byly one tozsame
z efektami ksztatcenia dla kierunku stosunki migdzynarodowe. NajczeSciej wymieniali:
umiejetno$¢ wystapien publicznych, negocjacji, dyskusji i interpretacji tekstu. Studenci
wiedzieli co to jest Erasmus i Most, ale nikt nie potwierdzit, by skorzystat z tej formy
zdobywania wiedzy, nie podano tez przyktadéw skorzystania z tych programow.

Do negatywow zaliczano odlegtos$ci pomigdzy budynkami, w ktorych odbywaja si¢ zajecia,
umieszczenie biblioteki poza budynkami dydaktycznymi, uruchamianie tylko jednej
specjalnosci ze wzgledu na mata liczbe studentow.

Wsrdéd mocenych stron studenci wymienili przede wszystkim sprawnie funkcjonujacy system
wsparcia materialnego, ktory motywuje ich do osiggania lepszych efektéw ksztalcenia. Za
stabe strony studenci uznali brak studidéw drugiego stopnia, brak rzeczywistego wyboru
specjalnosci oraz zbyt krotkie przerwy miedzy zajgciami, ktoére utrudniajg terminowe
przechodzenie mi¢dzy budynkami Uczelni.

Ocena poziomu zadowolenia z systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej
i socjalnej oraz sposobu rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zglaszanych przez
studentow

Studenci sa zadowoleni z funkcjonowania systemu opieki naukowej 1 dydaktycznej; na
Uczelni. Swiadczenia sa wyplacane terminowo. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do poziomu
obstugi administracyjnej na Uczelni, takze w przypadku jednostek uczelni odpowiedzialnych
za pomoc materialng dla studentow. System rozpatrywania skarg i rozwigzywania Sytuacji

34



konfliktowych funkcjonuje zgodnie z oczekiwaniami studentoéw. Odbywaja si¢ dyzury
prodziekandéw podczas ktorych studenci mogg zgtasza¢ wszelkie skargi.

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztalcenia na danym kierunku
studiow nalezy ocenic¢ dokonane zmiany, efekty dziatan naprawczych, odnies¢ si¢ do stopnia
realizacji zalecen sformutowanych poprzednio. (do kaidego podpunktu zgodnie 7 ocenami
Z poprzedniej wizytacji)

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego — w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Procedury rekrutacji sg dla studentow przejrzyste. Rekrutacja odbywa si¢ na zasadach
wolnego naboru i nie dyskryminuje zadnej grupy kandydatow. Informacje dotyczace
rekrutacji sg powszechnie dostepne.

2) System oceny efektow ksztalcenia na Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu jest
przejrzysty i obiektywny. Warunki zaliczania sa przedstawiane przez nauczycieli
akademickich na pierwszych zajeciach w semestrze 1 s3 konsekwentnie przez nich
realizowane. Zmiany wymaga rozplanowanie zaj¢c¢.

3) Uczelnia umozliwia studentom udzial w programach mig¢dzynarodowej. Struktura
programu ksztalcenia sprzyja krajowej i migdzynarodowej mobilnosci studentow. Oferta
programéw wymiany jest w opinii studentow atrakcyjna.

4) System pomocy naukowej i dydaktycznej sprzyja rozwojowi naukowemu i zawodowemu
studentéw. Na Uczelni funkcjonuje bardzo dobrze rozwiniety system pomocy materialnej. Na
wyroznienie zasluguja systemy motywowania studentdw do osiggania lepszych efektow
ksztalcenia, w szczegdlnosci program VIS. Poziom obstugi administracyjnej i dostgpnosci
informacji o procesie ksztalcenia i systemie pomocy materialnej jest w opinii studentéw
odpowiedni. Proces dyplomowania jest ukierunkowany na projekty zespotowe, podczas gdy
studenci sg zainteresowani indywidualng realizacjg prac dyplomowych.

8.Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jako$ci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow

1) Jednostka wypracowata przejrzysta strukture zarzagdzania kierunkiem studiéw oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztatcenia; wyniki tej oceny
stanowig podstawe rewizji programu studidéw oraz metod jego realizacji zorientowanej
na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow

W celu zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia na Wydziale Finanséw i1 Bankowosci
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu wprowadzony zostat Zarzadzeniem nr 6/1/2014
Dziekana Wydziatu Finanséw 1 Bankowos$ci Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu z dnia 24
czerwca 2014 r. Wydziatlowy Wewnetrzny System Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia zwany
dalej WSZJK. System funkcjonuje w oparciu o dokumenty takie jak:

1. Ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym;

2. Rozporzadzanie ministra ds. szkolnictwa wyzszego;

3. Statut Uczeni;
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Regulaminy Uczelni;

Uchwaty organow kolegialnych;
Zarzadzenia organow jednoosobowych;
Decyzje organdw jednoosobowych;
Innych decyzji okreslonych w WSZJK.

N A

Celami WSZJK s3: diagnoza istniejgcego stanu jakosci ksztalcenia na wszystkich kierunkach
studiow, doskonalenie proceséw jakosci ksztatcenia poprzez ich weryfikacje 1 stalg
modyfikacje, zapewnianie realizacji poszczegdlnych procedur i proceséw zwigzanych z
jakos$cia ksztalcenia i state ich monitorowanie, opracowanie szczegdélowych procedur i
procesoOw zapewniajacych odpowiednig jakos¢ ksztatcenia dla poszczegdlnych stopni, form i
profili ksztalcenia; wlasciwa realizacja procesu dydaktycznego, wspieranie rozwoju metod
dydaktycznych, dostarczanie informacji zarzadczej dotyczacej jakosci procesu dydaktycznego
oraz porownywalnosci realizowanych dziatan projakosciowych w Grupie WSB celem statej
poprawie jakosci ksztatcenia.
Nadzor nad Wydzialowym WSZJK sprawuje dziekan wydzialu. Dla realizacji zadan
wynikajacych z WSZJK dziekan dziala przy pomocy: komisji Rady Wydzialu; prodziekana
odpowiedzialnego za jako$¢ ksztalcenia; menedzeréw kierunkow i zespoty dydaktyczne;
koordynatorow przedmiotu; kierownikow dzialdow odpowiedzialnych za poszczegolne
obszary administracyjne zwigzane z ksztalceniem; zaktadu Metodyki Nauczania, a takze
zespotow roboczych zwigzanych z WSZJK powotywanych przez dziekana
Zapewnianie odpowiedniej jakosci kadry dydaktycznej nastepuje dzigki uwzglednieniu w
procesie obsady zaje¢ dydaktycznych wynikdéw zastosowania nast¢pujacych instrumentow:
1. Szkolenia kadry dydaktycznej
2. Hospitacje zajec:

— doradczo-doskonalgce,

— kontrolno-oceniajace,

— interwencyjny.
3. Ankietyzacja zajeé
4. Okresowa ocena pracownicza

Szkolenia kadry dydaktycznej
Szkolenia kadry dydaktycznej organizuje ZMN,
e Szkolenia mogg mie¢ posta¢ szkolen okresowych 1 szkolen doraZznych,

e Szkolenia okresowe organizowane przez ZMN majg postac:
— szkolen w formie warsztatow metodycznych,
— szkolen z obstugi platformy Moodle.
e Dziekan/Prodziekan moze zleci¢ przeprowadzenia szkolenia innym podmiotom,
e Kazda osoba prowadzaca po raz pierwszy zajgecia w WSB powinna odby¢ szkolenie
podstawowe,
e Szkolenie podstawowe w uzasadnionych przypadkach moze przeprowadzic¢
Koordynator przedmiotu,
e Dziekan/Prodziekan moze zleci¢ przeprowadzenia szkolenia innym podmiotom.
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Wazng role w podnoszeniu umiej¢tnosci dydaktycznych pracownikow i1 doskonalenia ich
umiejetnosci w zakresie nowoczesnych i aktywnych metod i technik nauczania odgrywa
Zaktad Metodyki Nauczania.

Nauczyciele akademiccy biorg udzial w szkoleniach dydaktycznych. Informacje o tych
szkoleniach na biezaco podawane sg w Internecie i1 przez Internet odbywaja si¢ zapisy na te
szkolenia. Pozytywng role w zakresie procesu dydaktycznego spetnia opracowanie ,,ABC
wyktadowcy”, z ktorym zapoznajg si¢ pracownicy akademiccy, a takze studenci (dostepne on-
line i w wersji drukowanej).

Hospitacje zajec

Zasady przeprowadzania hospitacji merytorycznych okresla uchwata Rady Wydzialu
Finansow i Bankowos$ci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 26.05.2010 roku w
sprawie przyj¢cia zasad przeprowadzania hospitacji na Wydziale Finanséw 1 Bankowosci.
Konstrukcja arkusza hospitacji zaje¢ dydaktycznych jest wlasciwa. Dokumentacja hospitacji
nie jest pokazna (kilka hospitacji).

Ankietyzacja zajeé

1. Ankietyzacja zaje¢ dotyczy wszystkich przedmiotow prowadzonych na WFIB.

2. Ankietyzacja studentoéw nastepuje za posrednictwem Extranetu w formie elektroniczne;j.

3. W uzasadnionych przypadkach Dziekan/Prodziekan moze zleci¢ przeprowadzenie ankiety
doraznej w formie papierowe;.

4. Wiyniki ankiet stanowia element brany pod uwage w procesie obsady zaje¢ dokonywanej
przez Menedzera kierunku oraz Dzial Obstugi Dydaktyki.

5. Opinia Prodziekan ds. Jakosci Ksztatcenia w zakresie analizy wynikow ankiet w
odniesieniu do poszczegdlnych wyktadowcow akademickich ma charakter uzupetiajacy.

6. Ostateczng decyzj¢ w sprawie obsady zaje¢ dydaktycznych przy uwzglednieniu wynikoéw
ankiet podejmuje Dziekan WFiB.

Ankieta dydaktyczna jest wilasciwie skonstruowana (8 pytan dotyczacych zaj¢é, jedno
dotyczace czgstotliwosci uczeszczania na zajecia oraz miejsce na uwagi). Aby zachecié
studentow do wypelniania ankiet wprowadzono nagrody w Konkursie ,,Ocena zajecé
dydaktycznych”. Z uwagi na niski poziom zwrotu ankiet poprzez internetowy Extranet
rozwaza si¢ mozliwo§¢ wprowadzenia tradycyjnego papierowego ich wypetniania.

Okresowa ocena pracownicza

1. Wszyscy pracownicy naukowi, naukowo-dydaktyczni, dydaktyczni i dyplomowani
bibliotekarze podlegaja okresowej ocenie zgodnie z wymogami prawa.

2. Ocena dokonywana jest przez Wydziatowg Komisje¢ ds. Oceny Pracownikéw Naukowych,
Naukowo-Dydaktycznych, Dydaktycznych i Bibliotekarzy Dyplomowanych powotana
przez Rektora WSB w Poznaniu na wniosek Dziekana wlasciwego wydziatu.

3. Podstawa oceny jest wypelniony przez pracownika kwestionariusz oceny.
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4. Elementem sktadowym oceny okresowej pracownika sg dane uzyskiwane bezposrednio
przez Komisj¢ od poszczegdlnych organdw uczelnianych w zakresie ocen z hospitacji
oraz ocen w ankietach studentow.

5. Komisja moze wcig¢ pod uwage inne przejawy dziatalnosci pracownika w obszarze
dydaktycznym.

Wyniki okresowej oceny pracowniczej sg brane pod uwage w procesie dokonywania obsady
zaj¢¢ dydaktycznych. Zalozenie, ze kazdy pracownik naukowo-dydaktyczny podlega
semestralnej ocenie nie znajduje w petni potwierdzenia w dokumentacji.

Ocena dziatan zmierzajgcych do zapewnienia wysokiej jakoSci ksztatcenia na ocenianym
kierunku studiow.

Wewngetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia jest opracowany i realizowany zgodnie z
obowigzujacymi przepisami oraz wedlug dobrych praktyk akademickich, w tym takze w
oparciu o do$wiadczenie innych uczelni. WSZJK uwzglednia takZze wymogi wynikajace z
tytulu uzyskanych akredytacji migdzynarodowych (amerykanskich).

Pozytywnie nalezy oceni¢ zalozenia WSZJK dotyczace: procedury okreslania efektow
ksztalcenia oraz monitorowania ich realizacji, systemu oceny prac zaliczeniowych,
projektowych, egzaminacyjnych, systemu weryfikacji efektow uzyskanych w wyniku odbycia
praktyk/stazu, systemu sprawdzania koncowych efektow (proces dyplomowania), ksztatcenia
na odleglo$¢, udziatlu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie okreslania
I weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia, mechanizméw majacych na celu doskonalenie
programu ksztalcenia i jego efektow, systemu zapobiegania zjawiskom patologicznym,
zwigzanym z procesem ksztalcenia.

Ocena przejrzystosci struktury zarzgdzania procesem dydaktycznym na ocenianym kierunku
studiow, a takze systematycznosci i kompleksowosci przeprowadzanych ocen i analiz
osigganych efektow ksztalcenia, stanowigcych podstawe doskonalenia programu ksztatcenia
tj. efektow ksztalcenia, programu studiow oraz metod jego realizacji)

Struktura WSZJK skonstruowana jest tak, aby zapewnia¢ jako$¢ programow ksztalcenia,
jakos¢ kadry dydaktycznej i jakos¢ dydaktyki. Zadania podmiotéw i organéw Uczelni w tym
wzgledzie sa bardzo doktadnie podzielone. W ramach prac nad doskonaleniem jakosci
ksztatcenia na Wydziale w strukturze WSZJK powotano menedzeréow kierunkow, petnigcych
jednoczesnie role kierownikow zakladow dydaktycznych, przypisanych do okreslonych
kierunkéw studiow (novum w strukturze WSZJK). W przypadku ocenianego kierunku jest to
Zaktad Dydaktyczny Stosunkéw Migdzynarodowych pod kierunkiem Menedzera Kierunku
Stosunki Migdzynarodowe. Na uwagg zasluguje rola menedzera, w gestii ktorego znajduje si¢
wiele kwestii dotyczacych jakosci ksztalcenia (m.in. tworzenie i modernizacja koncepcji
kierunku studiéw; merytoryczny nadzor nad tresciami programéw studiow i przedmiotow;
przygotowanie propozycji obsady prowadzacych zajecia; przeprowadzanie hospitacji zajec;
dokonywanie semestralnej oceny nauczycieli akademickich).
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Uczelniany system pomiaru kierunkowych efektow ksztalcenia powstal w oparciu o
wspotprace z Franklin University oraz amerykanska akredytacja IACBE (The International
Assembly for Collegiate Business Education). Jest on w fazie wdrazania i stanowi wazny
element zapewniania jakos$ci ksztalcenia.

Pomiar bezposredni dotyczy prac etapowych, za$ pomiar posredni: ankietyzacji, hospitacji,
badan jakosciowych grupy zajeciowej studentow lub grupy studentéw danego kierunku oraz
badan atrybutow marki (tzw. BAM). Konstrukcja narzedzi analitycznych dotyczacych
osiggania efektow ksztatcenia mozna uznac za przyktadows.

Podsumowujac, funkcjonowanie systemu WSZJK cechuje si¢ kompleksowoscig i
systematyczno$cia podejmowanych dzialan w zakresie przeprowadzanych ocen i analiz
osigganych efektow ksztalcenia. Stanowi to podstawe doskonalenia efektéw ksztalcenia,
programu studiow oraz metod jego realizacji.

Ocena efektywnosci systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w zakresie analizy efektow
ksztalcenia i mechanizmow stuzgcych monitorowaniu i doskonaleniu programu ksztatcenia,

W Uczelni ewaluacja systemu WSZJK ma charakter kompleksowy w oparciu o dziatania o
charakterze okresowym i statym, co pozwala na skuteczne monitorowanie osiggania efektow
ksztalcenia. Narzedziami okresowej oceny skutecznosci WSZJK sa: ankiety studenckie (raz w
semestrze), ankiety BAM (raz w roku), spotkania ze studentami 1 roku w ramach przedmiotu
Techniki studiowania, spotkania z przedstawicielami RSS, spotkania ze studentami przed
obrong pracy dyplomowej, analizy wynikow obron prac dyplomowych, analizy wynikéw
egzamindw semestralnych, analizy danych zwigzanych z przyznanymi -certyfikatami.
Natomiast narzedziami stalego monitoringu skutecznosci WSZJK sa: informacje uzyskane w
czasie dyzurow dla studentow, informacje przekazane przez menedzerow kierunkow, analizy
przyczyny rezygnacji i skre§len studentow (dane SIK), analizy danych dostarczonych przez
studentow grupy MAXIMUS.

Ocena przydatnosci tego systemu do badania zgodnosci programu ksztalcenia na danym
kierunku studiow i metod jego realizacji z zaloZonymi (lub wzorcowymi) efektami ksztalcenia
albo ze standardami ksztatcenia a takze oczekiwan rynku pracy.

W Uczelni wypracowano przejrzysty, i wydaje si¢ skuteczny, system badania zgodnosci
programu ksztalcenia na danym kierunku studiéw i metod jego realizacji z zalozonymi
efektami ksztalcenia.

Przed rokiem akademickim menedzer kierunku studiéw dokonuje uaktualnienia listy
zawartych w programie przedmiotow, ze szczegdlnym uwzglednieniem zwigzanych z nimi
efektow ksztatcenia. W tej kwestii korzysta z pomocy Rady Programowej kierunku ,,Stosunki
miedzynarodowe” (w 2014 roku dobyly si¢ trzy spotkanie tej Rady). Wspdlnie przygotowuja
oni program studidow lub dokonuja jego modyfikacji pod katem efektow ksztalcenia -
opracowanie badZz aktualizacja programu przedmiotu (karty przedmiotu). Koordynator
przedmiotu okresla efekty ksztalcenia na podstawie matrycy kierunkowych efektow
ksztalcenia, a weryfikacja poprawnosci metodycznej programu nastgpuje w Zakladzie
Metodyki Nauczania. Koordynator przedmiotu wspolnie z metodykiem dopracowuje
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wowcezas efekty ksztatcenia, ustala metody ich pomiaru oraz metody dydaktyczne stuzace
realizacji efektow ksztalcenia (akcent jest kladziony na aktywizacje studentow oraz
kwantyfikacj¢ pomiaru osiagnigcia efektu). Zakltad Metodyki Nauczania wspolnie z
menedzerem kierunku sprawdza zgodno$¢ przedmiotowych efektow ksztalcenia z efektami
kierunkowymi.

Poszczegolne procedury maja wilasciwy czasowy harmonogram realizacji (do 30 kwietnia
przygotowywany jest program studiéw na kolejny rok akademicki, do 31 maja uchwalany jest
przez Rad¢ Wydzialu program studiéw na kolejny rok akademicki, do 15 lipca oceniana jest
karta przedmiotu przez menedzera).

Uczelnia zwraca szczeg6lng uwage na to, aby kierunkowe efekty ksztalcenia (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne) wpisywaly sie¢ w oczekiwania rynku pracy (duza rola
interesariuszy zewnetrznych).

Ocena jego dotychczasowe; skutecznosci w diagnozowaniu stabych stron programu
ksztatcenia)

Wydziatlowy Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia zostal wprowadzony od
roku akademickiego 2014/2015 1 jego skuteczno$¢ bedzie mozna w pelni oceni¢ po
zakonczeniu tego roku akademickiego. Dotychczasowe obserwacje prowadza do konstatacji,
ze system ten cechuje na razie umiarkowana skuteczno$¢, a wstgpnie okreslone cele
ksztalcenia wymagaja stalej ewaluacji. Wydaje si¢, ze powinna nastapi¢ wigksza
synchronizacja dziatan menedzera kierunku w relacjach z wladzami dziekanskimi.

Ocena systemu upowszechniania informacji dotyczgcych wynikow monitorowania jakosci
procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektow ksztatcenia, oraz wprowadzanych zmian

Zarowno pod wzgledem archiwizowania, a przede wszystkim upowszechniania informacji
dotyczacych wynikéw monitorowania jakosci procesu ksztalcenia 1 uzyskiwanych efektow
ksztalcenia WSZJK przedstawia si¢ pozytywnie. Dla przyktadu, zaakceptowana karta
przedmiotu przed rozpoczeciem zajec jest dostepna kazdemu studentowi poprzez platforme
Moodle, w ramach kurséw poszczegdlnych przedmiotow.

2)W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jako$ci uczestniczg pracownicy, studenci,
absolwenci oraz inni interesariusze zewngtrzni

Ocena udziatu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie zapewnienia jakosci
ksztatcenia i dziatan podejmowanych przez jednostke, majgcych aktywizowaé uczestnikow i
beneficjentow procesu ksztatcenia do podnoszenia jego jakosci

W procesy obejmujace planowanie, dziatanie, analize, ocen¢ i doskonalenie programu
ksztatcenia 1 metod jego realizacji zaangazowani sg interesariusze wewnetrzni i zewngtrzni.
Jednym z elementow umozliwiajacych doskonalenie jako$ci nauczania sg realizowane
corocznie badania BAM (badania atrybutéw marki WSB), ktorych celem jest poznanie opinii
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studentow, absolwentow, pracownikow WSB w Poznaniu i1 pracodawcoOw na temat jakosci
ksztalcenia i postrzegania Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.

Studenci biora udzial w systemie zapewniania jakos$ci poprzez wypetnianie anonimowych
ankiet dydaktycznych gdzie oceniaja poszczegdlne przedmioty i ich prowadzacych. Ankieta
przeprowadzana jest systematycznie i ma na celu stale monitorowanie i podnoszenie jako$ci
zaje¢ dydaktycznych. Kwestionariusz zawiera 11 pytan, w tym ogolng oceng zaje¢ w skali od
1 do 5. W o$miu pytaniach studenci oceniajg w jakim stopniu zgadzaja si¢ z kolejnymi
stwierdzeniami poprzez zaznaczenie X w odpowiedniej kratce (,,zdecydowanie tak”, ,,raczej
tak™, ,,raczej nie”, ,,zdecydowanie nie”, ,,trudno powiedzie¢”). Ponadto studenci okreslajg na
ilu zajeciach byli nieobecni oraz maja mozliwo$¢ wpisania wlasnych uwag. Z perspektywy
studentéw kwestionariusz jest skonstruowany prawidlowo i stwarza odpowiednie mozliwos$ci
oceny poszczegdlnych aspektoéw ocenianych w ankiecie. Studenci otrzymujga podstawowe
informacje o wynikach ankiet na spotkaniach informacyjnych organizowanych cyklicznie
przez Uczelni¢. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do sposobu przekazywania im informacji o
wynikach ankietyzacji oraz podkreslili, iz ich opinie sg wykorzystywane do doskonalenia
procesu ksztalcenia.

Przeprowadzanie jest Badanie Atrybutow Marki w ktérym studenci mogg wypowiedzie¢ si¢
na tematy zwigzane z wszelkie tematy zwigzane z procesem ksztalcenia. Studenci oceniaja
ofert¢ programowa, zaj¢cia i wyktadowcow (ogodtem), platform¢ Moodle, organizacje
studiow, dziekanat, obstuge finansowa, obstuge stypendialng, biblioteke, Biuro Karier i
Praktyk, Dziat Wspolpracy z Zagranica, Extranet, zycie studenckie (w tym samorzad
studencki, kota naukowe, sekcje sportowe) oraz infrastruktur¢ dydaktyczng. Badanie to
pozwala Uczelni na dostosowanie kazdego aspektu procesu ksztatcenia do potrzeb studentow.
Whnioski z przeprowadzonych badan sa wykorzystywane przez Uczelni¢ podczas uchwalania
programow ksztatcenia. Ponadto wnioski z badan wykorzystuje si¢ do usprawniania
funkcjonowania obstugi administracyjnej w Uczelni, co potwierdzili studenci na spotkaniu z
ZO PKA.

W Uczelni funkcjonuje skrzynka do ktorej studenci mogg anonimowo sktada¢ petycje 1 skargi
dotyczace wszystkich aspektow ksztalcenia. Uczelnia informuje studentéw o mozliwosciach
udziatu studentow w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia. Dzigki aktywizacji studentow
poprzez program VIS-MAXIMUS poziom informacji dotyczacych procesu ksztatcenia stoi na
wysokim poziomie. Program MAXIMUS stosowany jest do identyfikacji i rozwigzywania
wybranych indywidualnych problemow studentow zwigzanych ze sferg dydaktyki.
Interesariusze  dokonuja  ekspertyz/recenzji  specjalnosci na  kierunku ,,Stosunki
miedzynarodowe” (specjalnos¢: ,,Biznes migdzynarodowy”, ,,Migdzynarodowe stosunki
polityczne”, ,,PR w biznesie migdzynarodowym”), gdzie w oparciu o program kierunku
studiow, program specjalnosci, sylabusy przedmiotéw specjalnosciowych, umiejetnosci
absolwenta specjalnos$ci 1 profil absolwenta kierunku, specjalno$¢ poddawana jest ocenie.
Nastepnie formutowane sg propozycje zmian z uzasadnieniem, a dalej ocena ze wskazaniem
mozliwo$ci zatrudnienia (instytucje, zajmowane stanowiska). Poza tym przygotowuje si¢
propozycje zmian w kontek$cie zwigkszenia mozliwo$ci zatrudnienia. Ocenie poddane sa:
umiejetnosci absolwenta w kontek$cie potrzeb rynku pracy, dobor przedmiotéw i forma zajec
w kontek$cie umieje¢tnosci absolwenta (szczegdtowa analiza treSci przedmiotéw wraz z
propozycjami), tresci przedmiotdow w kontek$cie umiejetnosci praktycznych, mozliwosci
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wlaczenia praktyki w proces realizacji zaje¢ dydaktycznych. Na podstawie tych ocen
formutowane sa konkretne propozycje w tym wzgledzie. Poza tym ocenie poddaje si¢
sekwencyjno$¢ przedmiotéw w obrgbie specjalnosci i kierunku studiow.

Wsrod interesariuszy zewnetrznych wazng role speilnia powotana 3 marca 2013 roku Rada
Partnerow przy Wydziale Finansé6w 1 Bankowos$ci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.
Grupuje ona instytucje reprezentujace trzy sektory otoczenia WFiB: administracje publiczna,
organizacje gospodarcze dziatajace dla zysku oraz organizacje non profit, a jej celem jest
m.in. wspieranie Wydzialu w sferze podnoszenia jako$ci procesu ksztalcenia oraz
dostosowania profilu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Po czesci zadania takie przewiduje
takze Program Partnerstwa Biznesowego.

Nalezy podkresli¢ zapoczatkowanie wykorzystywania opinii interesariuszy zewngtrznych w
ksztattowaniu treSci programowych (specjalnoséci) oraz efektow ksztalcenia zgodnych z
oczekiwaniami przedstawicieli rynku pracy. Procedura to znajduje si¢ na etapie opiniowania
przez cztonkéw Rady Partnerow specjalnosci proponowanych studentom na akredytowanym
kierunku (od roku akademickim 2014/15).

Oprocz tradycyjnych spotkan, wymiana informacji oraz konsultacje z interesariuszami
wewnetrznymi 1 zewng¢trznymi odbywajg si¢ w duzym stopniu za pomocg nowoczesnych
narzedzi informacyjnych jak np. platforma Moodle (platforma edukacyjna shuzaca do
zamieszczania materialow szkolnych/edukacyjnych w postaci tradycyjnej oraz interaktywnej),
Intranet (wewngtrzny serwis internetowy stworzony dla pracownikow WSB) i Extranet
(wewnetrzny serwis internetowy stworzony dla studentow WSB).

Ocena stopnia zainteresowania studentow jakoscig ksztalcenia i ich wplywu na te jakosé.
Ocena roli przedstawicieli studentow w organach kolegialnych uczelni/ jednostki oraz
przedstawicieli Parlamentu Studentow RP w procesie optymalizacji osigganych efektow
ksztalcenia 1 ich dostosowywanie do aktualnego poziomu wiedzy i wymagan otoczenia
spoleczno-gospodarczego, w tym rynku pracy

Studenci aktywnie uczestnicza w procesie konstruowania narz¢dzi oceny jakosci ksztalcenia,
poprzez spotkania z wlasciwymi prodziekanami oraz poprzez inicjowanie rozwigzan takich
jak wspomniana wczes$niej skrzynka na petycje i uwagi. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do
mozliwo$ci jakie stwarza im Uczelnia w zakresie udzialu w procesie zapewniania jakoS$ci
ksztalcenia, biorg aktywny udziat w pracach organdéw kolegialnych Uczelni. Przedstawiciele
studentow s3a czlonkami Konwentu WSB Poznan, Senatu Uczelni oraz Rady Wydzialu
Finansow 1 Bankowosci. Przedstawiciele samorzadu studenckiego pozytywnie odniesli si¢ do
mozliwosci wptywu na proces zapewniania jakosSci ksztalcenia jakie zapewnia im Uczelnia.
Minimum raz w miesigcu odbywaja si¢ spotkania Prodziekana ds. Jakosci Ksztalcenia z
przedstawicielami Rady Samorzadu Studenckiego podczas ktérych studenci majg mozliwosé
zgtaszania wszelkich uwag. Ponadto studenci aktywnie uczestniczg w pracach Komisji ds.
jakosci ksztalcenia funkcjonujacej w Uczelni.

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocena jakosci ksztalcenia na danym kierunku
studiow nalezy odnies¢ si¢ do stopnia realizacji zalecen, jezeli byty sformutowane poprzednio,
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oceni¢ dokonane zmiany i ich efekty; (do kaidego podpunktu zgodnie 7 ocenami 7
poprzedniej wizytacji)

W przypadku dokonania oceny kierunku/akredytacji jednostki przez zagraniczng instytucje
akredytacyjng — nalezy przedstawic stanowisko w sprawie wykorzystania wynikow tej oceny w

podnoszeniu jakosci ksztalcenia.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program Kadra | Infrastruktura Dziatalno$é Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa mi¢dzynarodowa ksztalcenia
ksztatcenia studiow biblioteka
wiedza + + + + + +
umiejetnosci + + + + + +
kompetencje + + + + + +
spoteczne
+ - pozwala na pelne osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzeZzenia - pozwala na cze$ciowe osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zakltadanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogélnego - znaczgco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zbudowany i wdrozony wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia w peini
odpowiada wymogom dotyczacym struktury (na poziomie Uczelni, Wydzialu 1 Instytutu),
zakresu i funkcjonowania takich systemow (m.in. w zakresie: zatwierdzania, monitorowania i
okresowego przegladu programow nauczania 1 ich efektow; oceniania studentéw;
zapewniania jakosci kadry dydaktycznej). System ten przyczynia si¢ do podnoszenia jako$ci
ksztalcenia oraz wlasciwie diagnozuje 1 weryfikuje elementy wptywajace na koncowe efekty
ksztatcenia, daje mozliwo$¢ gromadzenia, analizowania 1 wykorzystywania informacji na
temat ksztatcenia oraz upowszechniania informacji na temat ksztalcenia z wykorzystaniem
technologii informatycznych. Staboscig dziatania WSZJK w odniesieniu do kierunku stosunki
migdzynarodowe ujawnia si¢ na poziomie nadzoru nad procesem dyplomowania i jego
regulacjami.

2) W zapewnianiu jako$ci ksztalcenia i budowy kultury jako$ci uczestniczg interesariusze, a
ich udziat w tym procesie nalezy oceni¢ jako zadawalajgcy. Udzial pracownikéw i studentow
w wewnetrznym systemie zapewniania i oceny jakosci ksztatcenia jest odpowiedni. Studenci
uczestniczg w procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia m.in. poprzez wypelnianie ankiet
oceny zaje¢ dydaktycznych i ankiet badania atrakcyjnosci marki. Przedstawiciele studentow
maja mozliwos¢ zglaszania uwag dotyczacych procesu ksztatcenia podczas cyklicznych
spotkan z Wtadzami Wydziatu. Formalizuje si¢ i przynosi efekty wspotpraca z otoczeniem
(Rada Partneréw). Natomiast udziat absolwentow jest niewielki.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteriéw oceny programowej
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Kryterium Stopien spelnienia kryterium
wyrézniajaco w pelni | znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie
koncepcja rozwoju X
kierunku
cele i efekty ksztalcenia X
2 oraz system ich
weryfikacji
3 program studiéw X
4 zasoby kadrowe
infrastruktura
dydaktyczna
prowadzenie badan
naukowych
system wsparcia
7 studentéw w procesie
uczenia si¢
wewnetrzny system X
zapewnienia jakoSci

L.p.

X[ X|  X|X

Ocena mozliwosci uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia, a
takze wskazanie obszarow nie budzacych zastrzezen, w ktorych wewnetrzny system
zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia jest wysoce efektywny oraz obszaréow wymagajacych
podjecia okreslonych dziatan

Na poziomie ogélnym istnieje duzy poziom zbieznosci pomi¢dzy misjg i strategia WSB a
koncepcjg ksztalcenia na kierunku stosunki migedzynarodowe. W wymiarze rzeczywistego
ksztatcenia 1 intencji kierunek stosunki migdzynarodowe koncertuje si¢ zdecydowanie na ich
wymiarze ekonomicznym. Mimo iz tre$ci politologiczne i spoteczne sa widoczne w tresci
efektow ksztalcenia kierunkowych i modutowych, to optyka ksztalcenia jest zdecydowanie
biznesowa. Uwzglednia ona potrzeby 1 oczekiwania rynku pracy, ale szczegélnie przez
pryzmat specjalnosci i tychze efektow ksztatcenia.

Przyjete rozwigzania weryfikacji efektow ksztalcenia wywodza si¢ z tradycji akademickiej,
praktyka nie jest wolna od mankamentow, tak na poziomie przedmiotow, jak i dyplomowym.
Uczelnia powinna ponownie rozwazy¢ procedure dyplomowania w odniesieniu do prac
wspolnych studentéw 1 szczegdtowych kryteridw oceniania.

Ponownego namystu wymaga praktyczny program ksztatcenia z do$¢ duzym komponentem
zaje¢ wykladowych 1 e-learningiem, a takze wycena punktowa zaje¢. Z uwagi na praktyczny
profil ksztalcenia Uczelnia powinna inaczej rozwigza¢ kwesti¢ uznawania miejsc pracy na
poczet zrealizowanej praktyki. By¢ moze zasadniejsze byloby zastosowanie tutaj logiki
przenoszenia efektow uczenia. Zaleca si¢ takze poprawe warunkéw indywidualizacji toku
studiow w obszarze specjalnosci.

Sporzadzit na podstawie raportow czastkowych
g,ng.)a’é‘(_sf 7= é‘; -

Dr hab. Krzysztof Szewior
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W odpowiedzi na raport z wizytacji PKA, Uczelnia pismem z dnia 7 lipca 2015 r.
odpowiedziata na zgtoszone w nim uwagi:
a) Uczelnia przyjeta zalecenia i podjeta szereg dziatan na rzecz ich wdrozenia, odnosza
si¢ one do programéw studiow, punktéw ECTS;
b) Ztozono do MNiSW pismo o zmian¢ nazwy kierunku stosunki miedzynarodowe na
handel migdzynarodowy, obecnie Uczelnia oczekuje na podjecie tejze decyzji;
c) Uczelnia stopniowo przechodzi na semestralny cykl wyboru przedmiotow, co ma
zwiekszy¢ zakres indywidualizacji toku studiow;
d) Zmodyfikowano i doprecyzowano oraz udoskonalono procedur¢ dyplomowania na
bazie projektu dyplomowego;
e) Zmodyfikowano program studiow zwigkszajac form aktywnych na studiach
niestacjonarnych.

Przedstawione przez Uczelni¢ dziatania oraz stanowisko uzasadniajg zmiang kryteriow
czastkowych z ,,znaczaco” na ,,w pelni” 1 wydanie oceny pozytywnej jakos$ci ksztalcenia przy
spelnieniu wszystkich kryteridéw czastkowych ,,w petni”.

Tabela nr 3

Kryterium Stopien spelnienia kryterium
wyrozniajaco | w pelni | znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie

koncepcja rozwoju kierunku

cele i efekty ksztalcenia oraz
system ich weryfikacji

program studiéw X
wewnetrzny system zapewnienia X
jakosci
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