Zalacznik nr 4

do Uchwaty Nr 942/2015
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 10 grudnia 2015r.

RAPORT Z WIZYTACJI

(powtérna ocena programowa)

dokonanej w w dniu 17. 06. 2016 na kierunku filologia polska

prowadzonym w ramach obszaru nauk humanistycznych
na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym
realizowanych w formie studiéw stacjonarnych
na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Szczecinskiego

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:

przewodniczaca: prof. UAM dr hab. Beata Mikolajczyk, czlonek PKA
czlonek: prof. dr hab. Joanna Pyszny, ekspert PKA

Czes¢ 1 : Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 485/2015 Prezydium PKA z dnia 25
czerwca 2015 r.

Warunkowg ocen¢ programowg uzasadniajg zastrzezenia dotyczace:

1. celow i efektow ksztatcenia oraz systemu ich weryfikacji,

2. programu ksztatcenia,

3. procedur zapewnienia jakosci ujetych w wewngtrznym systemie zapewnienia jakosci
ksztalcenia.

Ad. 1. Na kierunku ,filologia polska” nie jest w pelni realizowany praktyczny profil
ksztatcenia. Studenci wyposazani sa glownie w wiedzg¢ teoretyczna, za§ umiejetnosci
praktyczne albo nie sg mozliwe do osiggnigcia w procesie dydaktycznym, albo nie moga
zosta¢ zweryfikowane. Na specjalnosci edytorsko-wydawniczej na studiach | stopnia w
ramach Ortografii w praktyce wydawniczej zaktada si¢ jedynie opanowanie i stosowanie
zasad ortograficznych, bez odniesienia tych umiej¢tnosci do praktyki wydawniczej. Efekty
ksztatcenia osiggane podczas zaje¢ z Edytorstwa tekstow maja by¢ weryfikowane wylacznie
poprzez ,,prace pisemna/esej/recenzje”. Ksztalcenie umiejetnosci ,krytycznej stylistyczno-
gatunkowej analizy tekstow wspotczesnej prasy” ma by¢ osiggnigte wylacznie w ramach



wyktadu Rodzaje i gatunki prasowe. Specjalnos¢ komunikacja medialna i public relations
oferuje tylko w formie wykladow m.in. nastepujace przedmioty: Jezyk wypowiedzi
publicznych; Psychologie komunikowania, Komunikacje spoteczng i medialng, Etyke w public
relations, Reklame a ksztaltowanie wizerunku. Na specjalnosci krytycznoliterackiej
przedmiotowy efekt ksztalcenia ,,Warsztatow krytycznoliterackich” zaktada, Ze student
,potrafi zaplanowac¢ i zorganizowac¢ spotkanie kulturalne (np. wieczor autorski) oraz wzigé
udziat w dyskusji o sztuce wspotczesnej”, sylabus nie przewiduje jednak odpowiedniego
narz¢dzia weryfikacji — zaplanowana zostata tylko praca pisemna oraz kolokwium. Wystepuja
rowniez uchybienia w zakresie weryfikacji efektow ksztalcenia zatozonych dla praktyk
nienauczycielskich: z powodu nieuwzglednienia w dzienniczku praktyk konkretnych efektow
osiagnietych podczas odbywania praktyk oraz stopnia ich osiggnigcia, a takze z powodu
rezygnacji z kryterium oceny w przypadku praktyk zawodowych na studiach Il stopnia
stwierdzenie, czy, jakie i w jakim stopniu student zrealizowal zatozone efekty ksztatcenia, jest
utrudnione. W sylabusach dotyczacych praktyk zawodowych efekty ksztatcenia nie zostaly
sprofilowane w zaleznosci od rodzaju specjalnosci; niektore z efektow ksztatcenia, jakie
zostaty okre§lone w sylabusach dla praktyk niepedagogicznych studiéw I 1 II stopnia, sg
bardzo trudne lub wrecz niemozliwe do osiggnigcia w zatozonym czasie trwania praktyk, np.
efekt z kategorii wiedzy ,,ma poglgbiong wiedze o metodach wykonywania zadan w
instytucjach wtasciwych dla studiowanej specjalizacji/specjalnosci”; czy efekt z kategorii
umiejetnosci ,,potrafi sporzadza¢ wnioski o przyznanie $rodkéw na realizOwanie réznych
projektow”.

W odpowiedzi na raport powizytacyjny napisano, ze 14 maja 2015 roku Wydziatowy
Zespot ds. Jakosci i1Programow Ksztalcenia oraz Rada Wydzialu Filologicznego
Uniwersytetu Szczecinskiego pozytywnie zaopiniowaly zmian¢ profilu praktycznego na
ogolnoakademicki, atakze zmiang¢ efektow ksztalcenia oraz planu 1 programu studiow
obowigzujacych od roku akademickiego 2015/2016. Autorzy odpowiedzi na raport PKA
zapewnili, ze zostang opracowane dzienniczki praktyk pozwalajace na szczegdtowa
weryfikacje efektow ksztalcenia, a praktyki na studiach I i II stopnia konczy¢ si¢ beda
zaliczeniem na oceng. W opinii Uczelni zmiany te pozwolg na usunigcie w nowym programie
studiow wigkszosci uchybien zwigzanych z realizacjg efektow ksztalcenia w modutach
specjalnosciowych, a do wrzesnia zostang zmodyfikowane efekty ksztatcenia obowigzujace
studentow II 1 III roku. Poniewaz zadeklarowane zmiany wprowadzone zostang w przysztym
roku akademickim, efekty owych zmian nalezy podda¢ ocenie podczas kolejnej wizytacji.

Ad. 2. W odniesieniu do programu studiow Zespol Oceniajacy wskazal na konieczno$¢
zharmonizowania tre$ci ksztalcenia 1 stosowanych do ich przekazu form oraz metod
dydaktycznych tak, by umozliwi¢ realizacj¢ zaktadanych efektow ksztalcenia, a takze
wyeliminowanie na studiach II stopnia repetycji tresci ksztalcenia ze studiow I stopnia.
Ponadto zalecono skorygowanie punktacji ECTS, powigzanie jej z realnym naktadem pracy
i czasu studenta oraz wprowadzenie tych korekt do sylabuséw. Sformulowano takze
zastrzezenia dotyczace niewlasciwej organizacji praktyk nienauczycielskich, zwigzanych ze
specjalnosciami, zwlaszcza ich wymiaru nieadekwatnego do praktycznego profilu studiow
(tylko 160 godzin, realizowanych w czasie jednego miesigca na studiach I stopnia, 60 godzin



na studiach Il stopnia). W odpowiedzi na raport powizytacyjny uczelnia zapewnita, ze od
wrzesnia 2015 modyfikacji ulegnie organizacja praktyk zawodowych na specjalno$ciach
nienauczycielskich, skorygowane zostang takze programy ksztatcenia, tak aby wyeliminowac
powtarzalno$¢ tresci ksztalcenia na studiach I i II stopnia. Korekcie poddane zostang rowniez
sylabusy, co wyeliminuje wskazane w raporcie powizytacyjnym nieprawidtowosci. Wsrdd
dotaczonych do odpowiedzi zatacznikdw nie ma jednak ani programu i planu studiéw na rok
2015/2016, ani skorygowanych sylabusow; zaplanowane zmiany nalezy wigc poddaé ocenie
podczas kolejnej wizytaciji.

Ad. 3. Struktura zarzadzania kierunkiem studiow jest przejrzysta, wypracowano mechanizmy
I narzedzia pozwalajgce na oceng efektow ksztalcenia i doskonalenie jakos$ci ksztalcenia.
Jednakze efektywno$¢ systemu jest niewystarczajaca, gdyz nie wychwycit on
nieprawidlowos$ci i uchybien w koncepcji ksztatcenia i programie studiow. Podj¢te dzialania
naprawcze, zadeklarowane w odpowiedzi na raport powizytacyjny, powinny zosta¢ poddane
ocenie podczas kolejnej wizytacji.

Czes¢ 11 : Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych si¢ do poszczegolnych
zastrzezen i zarzutéw wymienionych w czeSci I — nalezy przedstawi¢ podjete przez
jednostke dziatania naprawcze oraz oceni¢ ich skutecznos¢

Zespot Oceniajacy zapoznal si¢ z dokumentacja kierunku zawierajacag dokumenty poprawione
w zgodzie z wysunigtymi uprzednio postulatami oraz odbyt nast¢pujace spotkania:

e z wladzami Uczelni — spotkanie wstgpne i podsumowujace:

e z osobami odpowiedzialnymi za opracowanie koncepcji i prowadzenie kierunku
studiow

e 7z osobami odpowiadajacymi za wewngtrzny system zapewniania jako$ci na Wydziale

Dziatania naprawcze podj¢te przez uczelni¢ i opisane w Raporcie z dziatan naprawczych oraz
przedstawione w trakcie wizytacji dotyczyly bezposrednio zarzutow wysunietych w raporcie
z pierwszej wizytacji. Jesli idzie o poszczegdlne zastrzezenia wymienione w Uchwale, to
prace nad nimi przebiegaly nastepujaco i przyniosty nastepujace rezultaty:

Ad. 1

W odniesieniu do zarzutu pierwszego autorzy Raportu z dziatan naprawczych informuja o
zmianie profilu studiow na ocenianym kierunku z profilu praktycznego na profil
ogolnoakademicki od roku akademickiego 2015/2016. Prace nad ta zmiang trwaty juz od roku
2014, zostaty zaincjowane przez Kierunkowy Zespol ds. Jakosci Ksztalcenia we wrze$niu
2014 podczas dyskusji podsumowujacych dziatania WSZJK w roku akad. 2013/14.
Odpowiednio zmieniono takze efekty ksztalcenia na kierunku filologia polska studia 1. 1 2.
stopnia oraz ich plany i programy ksztalcenia. Dokonano tego Uchwata nr 50/2015 Rady
Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 14 maja 2015 r. , w ktorej



pozytywnie zaopiniowano zmiany profilu ksztalcenia z praktycznego na ogdlnoakademicki i
efektow ksztalcenia dla kierunku filologia polska, studiach 1 stopnia, profil
ogoolnoakademicki, uchwalono program i plany studidéw na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych, obowigzujace dla cyklu ksztalcenia rozpoczynajacego si¢ od roku akad.
2015/2016) oraz Uchwalg nr 59/2015 Senatu Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 26 maja
2015 r. zmieniajacg uchwatg w sprawie okreslenia efektow ksztatcenia dla kierunkéw studiow
prowadzonych na Uniwersytecie Szczecinskim.

70 PKA przyjmuje do wiadomosci te zmiany, w centrum jego zainteresowania pozostaje
jednak przede wszystkim program ksztalcenia na kierunku filologia polska o profilu
praktycznym poddany ocenie podczas wizytacji w roku akad. 2014/15. Program ten
realizowany jest obecnie juz tylko na III roku studidow licencjackich.

Dziatania naprawcze w zakresie celow 1 efektow ksztatcenia przyjetych dla realizowanego
programu studidw o profilu praktycznym oraz sposobdéw ich weryfikacji objely przeglad i
korekte efektow ksztalcenia i ich matryc, w wyniku czego dokonano zmiany okolo 5%
efektow ksztalcenia, tak aby podkresli¢ praktyczny charakter kompetencji uzyskiwanych w
trakcie ksztalcenia, wskaza¢ efekty ksztalcenia mozliwe do osiggniecia tylko na wybranych
specjalnosciach oraz zrdéznicowaé efekty ksztatcenia na studiach I 1 II stopnia; dostosowano
zapisane w sylabusach sposoby weryfikacji stopnia osiggnigcia efektow ksztatcenia do
praktycznego charakteru poszczegdlnych modutdéw oraz profilu studiéw; urealniono zapis
niektorych efektow ksztatcenia pod katem mozliwosci ich osiaggnigcia przez studentow na
konkretnych zajeciach (np. efekt ksztalcenia modutu ,,Warsztatow krytycznoliterackich” na
specjalnosci krytycznoliterackiej ,,student  potrafi zaplanowa¢ 1 zorganizowaé spotkanie
kulturalne (np. wieczor autorski) oraz wzig¢ udzial w dyskusji o sztuce wspodtczesnej” zamieniono
na ,, student potrafi zaplanowac¢ i zorganizowaé spotkanie kulturalne (np. wieczoér autorski)
oraz wzig¢ udzial w dyskusji o sztuce wspodtczesnej”, zaplanowano jako metode weryfikacji
projekt grupowy”), skorygowano efekty ksztatcenia dla praktyk zawodowych dostosowujac je
do specyfiki wybranej przez studenta specjalno$ci; zmieniono forme¢ dziennika praktyk
zawodowych, tak aby umozliwiata ona ocen¢ stopnia osiagni¢cia zalozonych dla praktyk
efektow ksztatcenia.

Podsumowujac: Zmiany dokonane w obszarze celow i efektow ksztatcenia — kierunkowych,
modutowych i zaloZzonych dla praktyk zawodowych - pozwalaja stwierdzi¢, ze te cele 1 efekty
sa obecnie spojne, mozliwe do osiggnigcia w ramach realizowanego programu 1 adekwatne
do praktycznego profilu studiow.

Ad. 2

W odniesieniu do zarzutu drugiego, dotyczacego programu studiow, jednostka podjeta szereg
dziatah naprawczych. Objely one przede wszystkim zwigkszenie wymiaru praktyk
zawodowych ze 160 do 480 godzin, co spelnia z naddatkiem wymagania dotyczace praktyk
zawodowych na studiach o profilu praktycznym (360 godzin); dokonano przegladu
modutowych tresci i efektow ksztalcenia, aby wyeliminowaé wypadki ich powtarzalno$ci na



studiach I 1 II stopnia; zmieniono proporcje wyktadow i konwersatoriow w planie studiow na
korzy$¢ zajg¢ uaktywniajacych studentow i umozliwiajacych im aplikowanie wiedzy w
praktyce (odpowiednio 105 i 225); wprowadzono nowe przedmioty rozwijajace praktyczne i
zawodowe kompetencje studentow (m.in. konwersatorium Szkolenie z zakresu pisania
wnioskow o przyznanie srodkow na realizacje projektu profesjonalnego, zajecia praktyczne na
specjalnosci edytorsko-wydawniczej w ramach przedmiotu edytorstwo tekstu - 4 x 45 minut
w Wydawnictwie Naukowym Uniwersytetu Szczecinskiego); urealniono punktacje ECTS.

Podsumowujac: Dokonane w zakresie programu studiéw zmiany pozwolily wyeliminowac
uchybienia wskazane w raporcie powizytacyjnym zwigzane ze zbyt niskim wymiarem
praktyk zawodowych oraz powtarzalno$cig tresci i efektow ksztalcenia na studiach I i II
stopnia, a takze w wiekszym stopniu dostosowa¢ program specjalnosci do praktycznego
profilu studiow.

Ad. 3

Zardéwno przedstawiona dokumentacja dotyczaca WSZIJK jak 1 wypowiedzi pracownikow
odpowiadajacych za dziatanie systemu poswiadczaja zdecydowany postep i poprawe jego
funkcjonowania. W roku akad. 2015/16 dokonano wystandaryzowania i doprecyzowania
dokumentacji WSZJK (opracowano i wdrozono np. protokot hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
protokow hospitacji praktyki, protokot analizy pracy pisemnej studenta, protokot analizy
dokumnetacji praktyki, protokot analizy pracy dyplomowej, kwestionariusz oceny
dziatalnosci dydaktycznej nauczycieli akademickich, kwestionariusz oceny funkcjonowania
Wydzialu Filologicznego, sprawozdanie kierownika studiéw doktoranckich, sprawozdanie
kierownika studiow podyplomowych, sprawozdanie dyrektora instytutu / kierownika katedry,
sprawozdanie kierownika dziekanatu, sprawozdanie opiekuna praktyk, sprawozdanie Rady
Wydzialowej Samorzadu Studenckiego, sprawozdanie Rady Wydziatowej Samorzadu
Doktorantow, sprawozdanie z konsultacji z podmiotem zewnetrznym). Powoduje to m.in.
lepsza standaryzacj¢ dzialan oraz koordynacj¢ prac poszczegélnych gremiow wewnatrz
WSZJK w poréwnaniu ze stanem zastanym podczas poprzedniej wizytacji. ZO poddat ocenie
harmonogram dziatan WSZJK na Wydziale Filologicznym btgednie zwany harmonogramem
wdrazania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Obejmuje on m.in. nastepujace dziatania:
hospitacje zajg¢ dydaktycznych (w tym praktyk studenckich), ocen¢ dziatalno$ci
dydaktycznej nauczycieli akademickich w formie elektonicznie przeprowadzanej ankiety
studenckiej, konsultacje z podmiotami zewnetrznymi, weryfikacj¢ efektow ksztatcenia na
podstawie analizy wybranych pisemnych prac etapowych oraz wybranych prac
dyplomowych, analiz¢ efektow ksztalcenia, analiz¢ dokumentacji praktyk studenckich i oceng
jakosci praktyk studenckich, okresowy przeglad programow ksztalcenia, oceng
funkcjonowania systemu jakosci ksztalcenia na poziomie kierunku, a takze oceng¢ jakosci
ksztalcenia na studiach doktoranckich i podyplomowych. Z dokumentacji przedstawionej do
wgladu podczas wizytacji wynika, ze Wydzialowy Zesp6t ds. Jakosci i Programow
Ksztalcenia spotyka si¢ regularnie gldownie w celu zaopiniowania programoéw ksztatcenia na
kierunkach studiow 1. i 2. stopnia, takze na studiach podyplomowych. Zmiany programowe



na kierunku filologia polska opiniowano odpowiednio: 16 kwietnia 2015 r., kiedy to
Wydziatlowy Zespdt ds. Jakosci i Programéw Ksztatcenia przy Wydziale Filologicznym
pozytywnie zaopiniowal obowigzujaca na kierunku filologia polska od roku akademickiego
2015/2016 zmiang profilu z praktycznego na ogodlnoakademicki i zwigzane z tym zmiany
efektow ksztalcenia dla studiow 1. i 2. stopnia oraz 14 maja 2015 r., kiedy to Wydzialowy
Zespot ds. Jakosci 1 Programéw Ksztatcenia przy Wydziale Filologicznym pozytywnie
zaopiniowal obowigzujace od roku akad. 2015/2016 zmiany programow studiéw na kierunku
filologia polska, studia stacjonarne, profil praktyczny dla drugiego i trzeciego roku studiow 1.
stopnia, drugiego roku studiow 2. stopnia. Cennym dziataniem WSZJK bylo powotanie Rady
Interesariuszy Zewnetrznych dla kierunku filologia polska (18. 06. 2015). Rada ta podj¢ta
dziatania na rzecz ocenianego kierunku — 19. 10 2015 r. odbylo si¢ spotkanie z
przedstawicielami Rady Interesariuszy Zewnetrznych poswigcone zmianom wprowadzonym
od nowego roku akademickiego dla studentow kierunku filologia polska. W dokumentacji
WSZJK znajduja si¢ zestawienia zbiorcze i sprawozdania z podejmowanych dziatan, np.
ankietyzacji, hospitacji, oceny wybranych prac dyplomowych czy etapowych. Byly one
podstawa do dyskusji zarbwno w gremiach samego WSZJK, w tym Kierunkowego Zespotu
ds. Programéw 1 Jakosci ksztalcenia na filologii polskiej, Zespotu Instytutowego (np.
powotanego do analizy wynikow oceny zaje¢ dydaktycznych) jak i na posiedzeniu Rady
Instytutu Polonistyki i Kulturoznawstwa, gdzie formulowane byly na ich podstawie
rekomendacje oraz harmonogram dziatan korygujacych wraz ze wskazaniem 0sob
odpowiedzielnych za ich wdrozenie.

Podsumowujac: Nalezy odnotowa¢ zdecydowana poprawe dziatalnosci WSZJIK. Wiele jego
elementow, uprzednio istniejacych w postaci niedojrzatej, uzyskato rozwinigta forme i
dobrze rokuje na przysztos¢. Rekomendacje z przeprowadzanych analiz sg realizowane jako
dziatania korygujace, ulepszajace jakos$¢ ksztalcenia. WSZJK na Wydziale Filologicznym,
takze w odniesieniu do kierunku filologia polska, mozna uzna¢ za wdrozony i dobrze
funkcjonujacy.

Czes¢ 1II: Informacje o pozostalych zmianach wprowadzonych w uczelni/jednostce
w ocenianym okresie oraz ocena zasadnosci 1 skutkow ich wprowadzenia

W ocenianym okresie poszerzono sktad minimum kadrowego na kierunku filologia polska,
wlaczono do minimum dwie osoby ze stopniem doktora habilitowanego oraz trzy ze stopniem
doktora. Wszystkie moga ze wzgledu na swe kwalifikacje oraz prowadzone badania w
dyscyplinach, do ktorych przypisano kierunek (jezykoznawstwo, literaturozmawstwo), zostac¢
zakwalifikowane do minimum kadrowego. Zmiana ta jest zasadna w obliczu wprowadzenia
przez Wydzial Filologiczny Uniwersytetu Szczecinskiego na kierunku filologia polska
ksztalcenia na profilu ogolnoakademickim. Ponadto na poczatku 2016 r. uruchomiono po
remoncie Bibliotek¢ Mi¢dzywydziatowa. ZO PKA dokonal wizytacji wyremontowanego,
nowoczesnego 1 dobrze wyposazonego budynku biblioteki. W pazdzierniku 2016 zostanie
oddany do uzytku wyremontowany budynek dydaktyczny Wydziatu. Zakonczy to trudng dla



Wydzialu sytuacj¢ rozproszenia zaje¢ dydaktycznych w réznych czg$ciach miasta. Sa to
zmiany w sposOb znaczacy podnoszace jako$¢ infrastruktury dydaktycznej, majace
bezposredni wptyw na jako$¢ ksztalcenia takze na kierunku filologia polska.

Czes¢ 1V : Podsumowanie — zawierajace wnioski dotyczace skutecznosci i kompletnosSci
wprowadzonych zmian

Zespot przeprowadzajacy powtdérng wizytacje uznaje dziatania naprawcze podjete przez
Uczelni¢ za skuteczne. W wyniku tych dziatan korygujacych, ktorych skutkiem byto
usunigcie uchybien wykazanych w uchwale Nr 485/2015 Prezydium PKA z dnia 25 czerwca
2015 roku, ustaty przestanki bedace podstawg do przyznania oceny: ,,znaczgco” W ramach
kryteriow dotyczacych celow i efektow ksztalcenia oraz systemu ich weryfikacji, programu
studiéw, a takze wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztalcenia i podniesienia tych
ocen ,,w petni”.



