RAPORT Z WIZYTACII

(ocena programowa — profil ogolnoakademicki)

dokonanej w dniach 4-5 grudnia 2015 r. na kierunku ,,pedagogika” prowadzonym w ramach
obszaru nauk spotecznych i humanistycznych na poziomie studiow pierwszego 1 drugiego
stopnia o profilu ogélnoakademickim realizowanych w formie studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych na Wydziale Pedagogiki Wyzszej Szkoty Administracji w Bielsku-Biatej

przez zesp6t oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczacy: dr hab. Krzysztof Szewior - cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Amadeusz Krause — cztonek PKA
2. dr hab. Stawomir Przybylinski — ekspert PKA
3. Artur Gawryszewski — ekspert ds. WSZJK

4. Dawid Kolenda — przedstawiciel PSRP

INFORMACJA O WIZYTACIJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,,pedagogika” prowadzonym na Wydziale Pedagogiki
Wyzszej Szkoty Administracji w Bielsku-Biatej na poziomie studiow pierwszego stopnia
zostala przeprowadzona =z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okre§lonych przez Komisje na rok akademicki 2015/2016. Polska
Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jakos$¢ ksztatcenia na ww. kierunku studiow 1
poziomie ksztatcenia. Studia drugiego stopnia zostaty ocenione po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg. Raport
Zespotu Oceniajacego (ZO) zostal opracowany po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez
Uczelnig raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, spotkan i rozmow przeprowadzonych z wiadzami Uczelni 1 Wydziatu, w tym z
pracownikami i studentami ocenianego kierunku, hospitacji zaje¢, przegladu infrastruktury
dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych.

Wrtadze Uczelni i Wydziatlu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy ZO.

Podstawa prawna oceny zostala okre§lona w Zataczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy czionkow ZO, w
Zataczniku nr 2.

OCENA SPEENIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWE]J DLA KIERUNKOW

STUDIOW O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM
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kierunku studiow program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie
zaktadanych efektow ksztalcenia
2. Liczba i jakos$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w X
jednostce badania naukowe' zapewniajg realizacje programu ksztatcenia na
ocenianym kierunku oraz osiagnigcie przez studentow zakladanych efektow
ksztatcenia
3. Wspotpraca z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym w X
procesie ksztatcenia
4. Jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowg X
umozliwiajaca realizacje programu ksztalcenia o profilu
ogolnoakademickim i osiggnigcie przez studentow zaktadanych efektow
ksztatcenia, oraz prowadzenie badan naukowych
5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia sig, X
prowadzenia badan i wchodzenia na rynek pracy
6. W jednostce dziata skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakosci X
ksztalcenia zorientowany na oceng realizacji efektow ksztalcenia i
doskonalenia programu ksztalcenia oraz podniesienie jako$ci na ocenianym
kierunku studiow

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zosta¢ uzupetniony.

Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obregbie ktérego ocena zostata zmieniona, wskazaé

dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaty
zmiang, a ostateczng oceng umiesci¢ w tabeli nr 1.

Kryteriumnr 1

1. Opinia ZO PKA

Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku z roéznych przyczyn w niewielkim stopniu uwzglednia
przeobrazenia dokonujgce si¢ w nauce, co przekltada si¢ na niewielkie wykorzystanie osiagnieé
naukowych w dyscyplinie pedagogika.

Odpowiedz Uczelni

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.



Uczelnia podnosi, iz powyzsza opinia jest niespdjna z zapisem z pkt.1.2. Raportu (opis stanu
faktycznego) "Plany rozwoju kierunku pedagogika na Wydziale Pedagogicznym WSA w pewnych
zakresach uwzgledniajg tendencje zmian zachodzacych w nauce w zakresie dziedzin i dyscyplin, z
ktérych wywodzi si¢ oceniany kierunek."

Ocena ZO PKA

Uczelnia nie ustosunkowuje sie wprost do opinii ZO PKA w sprawie koncepcji ksztalcenia, a pisze o
niespdjnosci dwoch zapisoéw, ktoére w ocenie ZO PKA nie wykluczajg si¢ i oddaja stan faktyczny. W
jednym istnieje zapis "w niewielkim stopniu uwzglednia przeobrazenia", a w drugim "w pewnych
zakresach uwzglednig tendencje zmian". Zapisy niniejsze podkre$laja, ze Uczelnia nie w pelni
uwzglednia przeobrazenia dokonujgace si¢ w nauce, co przeklada si¢ na niewielkie wykorzystanie
osiggnig¢ naukowych w dyscyplinie pedagogika.

2. Opinia ZO PKA
Za niewlasciwe nalezy uzna¢ osadzenie kierunku studiow w tak duzej liczbie dziedzin i dyscyplin
naukowych. Nie znajduja one potwierdzenia w tresci efektow ksztatcenia.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia wskazuje na okreslone, przyjete efekty ksztalcenia dla pedagogiki (I i II stopien), ktore w
ocenie Uczelni wprost odnosza si¢ do dziedzin i dyscyplin, do ktérych zostal przyporzadkowany
kierunek. Uczelnia wskazuje cze$¢ efektow z zakresu wiedzy.

Ocena ZO PKA

Wyzsza Szkota Administracji w Bielsku-Bialej przyjeta i wdrozyta wzorcowe efekty ksztatcenia, dodajac
do nich takze inne, ktéore w ocenie Zespotu Oceniajacego stanowig wazne, lecz nie niezbedne
uzupelnienie wzorcowych efektow ksztalcenia, dla uzyskania okre§lonych kwalifikacji absolwenta i
ksztaltowania jego odpowiedniej sylwetki. Otoz wzorcowe efekty dla pedagogiki (I i II stopien) odnosza
si¢ do efektow ksztatcenia z obszaru nauk spotecznych i nauk humanistycznych i nadinterpretacja wydaje
si¢ doszukiwanie si¢ w nich tresci, zakresu, czy tez powigzania z rdéznymi, czasami wieloma
dyscyplinami z okreslonych dziedzin. Idac tym tokiem myS$lenia kierunek pedagogika mozna by
umocowa¢ w wielu, a mozne nawet wszystkich dziedzinach i dyscyplinach z obszaru nauk
humanistycznych i nauk spotecznych. Nie sposob w petni podzieli¢ stanowiska Uczelni w tej sprawie.
Warto takze zauwazy¢, iz Uczelnia w odpowiedzi wskazuje jedynie na efekty z zakresu wiedzy, bez
uwzgledniania umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

3. Opinia ZO PKA
Zlikwidowac¢ specjalnos$¢ pedagogika wczesnoszkolna i oligofrenopedagogika.

Odpowiedz Uczelni
Wiadze Wydziatu podjety dziatania w kierunku wygaszenia specjalnosci pedagogika wczesnoszkolna i
oligofrenopedagogika.

Ocena ZO PKA

Rada Wydziatu Pedagogiki WSA w Bielsku-Biatej podjeta stosowng uchwatg nr 29 z dnia 15 stycznia
2016 r. decyzje o zawieszeniu od r. ak. 2017/2018 ksztalcenia na specjalnosci pedagogika
weczesnoszkolna i oligofrenopedagogika na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych drugiego stopnia.
Pozytywnie nalezy ocenic¢ niniejsza inicjatywe, lecz szkoda, ze w uchwale mowa o "zawieszeniu", a nie o
"wygaszeniu". Po drugie decyzje podjeta Rada Wydzialu, a nie Senat Uczelni. Po wtére niniejsze
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ewentualne zawieszenie ksztatcenia ma nastgpi¢ dopiero od roku akademickiego 2017/2018. Caty czas
jednak brak pewnosci, czy ksztalcenie na wskazywanej specjalnosci zostanie wygaszone.

4. Opinia ZO PKA

W programie studiéw na ocenianym kierunku II stopnia specjalnos¢ edukacja wczesnoszkolna i
przedszkolna (II stopien) brak jest podstawowej wiedzy i umiejetnosci z zakresu matematyki, czy z
zakresu jezyka polskiego (np. przedmioty Edukacja matematyczna z metodyka, czy Edukacja
polonistyczna z metodyka). Brak jest realizacji efektow z zakresu wychowania przedszkolnego,
wyeksponowane sg jedynie tresci z obszaru edukacji wczesnoszkolnej.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia szeroko odnosi si¢ do powyzszej kwestii, argumentujac, iz wymienione przedmioty realizowane
sa na studiach pierwszego stopnia, gdzie student otrzymuje uprawnienia zawodowe. Uczelnia podaje
takze, iz 90% studentow kontynuuje studia na tej samej specjalnosci, umieszczanie tych samych tresci
ksztatcenia na studiach drugiego stopnia oznaczatoby de facto osiaganie efektow ksztatcenia z
pierwszego stopnia, co zdaniem Wtadz Uczelni i Wydziatu stanowitoby powazny btad w konstrukcji
programow studiow. Natomiast pozostalym studentom (10%), ktorzy nie osiagn¢li wymaganych efektow
ksztalcenia, pisze Uczelnia w odpowiedzi, umozliwia im si¢ w ramach ptatnych ustug edukacyjnych
osiggnigcie okreslonych efektow w ramach réznic programowych. Uczelnia przyjeta tez stosownag
uchwala zasady rekrutacji na r. ak. 2017/2018 (uchwata nr 1/147/2016 Senatu WSA w Bielsku-Biatej z
dnia 22 kwietnia 2016 r. w sprawie: okres§lenia warunkow przyje¢ na studia I i II stopnia w WSA na rok
akademicki 2017/2018), w ktére j zapisano m.in., iz "Studia II stopnia na kierunku pedagogika sa
przeznaczone dla oséb posiadajacych dyplom ukonczenia studiéw I stopnia na kierunku pedagogika lub
dyplom ukonczenia studiow na kierunku pedagogika ze specjalnoscig nauczycielskg. Dla kandydatow,
ktérzy ubiegac sie beda o przyjecie na Il stopien studidow pedagogicznych, na inng specjalnos¢, niz ta
ktora ukonczyli na studiach I stopnia, przewiduje si¢ rozszerzone wymagania programowe, ktore
zainteresowani beda realizowa¢ we wilasnym zakresie, jako dodatkowo platng ustuge edukacyjna.
Uczestnikami studiow mogg by¢ rowniez kandydaci z innym niz wymienione wyzej wyksztatceniem
zawodowym (licencjackim) z obszaru nauk spotecznych lub humanistycznych. Dla tych kandydatow
przewiduje si¢ rozszerzone wymagania programowe, ktore zainteresowani beda realizowac jako platna
ustuge edukacyjng".

Ocena ZO PKA

Z dokonanej podczas wizytacji z analizy sylabusow Edukacja matematyczna z metodyka, czy Edukacja
polonistyczna z metodyka (realizowane w ramach ro6znic programowych na II stopniu oraz na I stopniu
na specjalnosci ewip) wynikato, iz studenci mogg mie¢ problemy z osigganiem efektow ksztatcenia z
zakresu wychowania przedszkolnego, gdyz w tresciach sylabuséw mowa przede wszystkim o edukacji
wczesnoszkolnej. Do tej kwestii ewentualnej modyfikacji treSci czeSci sylabusow Uczelnia si¢ nie
odniosta, koncentrujgc si¢ na wyjasnieniach dotyczacych brak okreslonych przedmiotéw/efektow
ksztalcenia na studiach II stopnia. Warto wskazaé, iz nie jest tak, jak porusza Uczelnia w odpowiedzi
kwestie ewentualnego powielania przez studentow II stopnia efektow ksztatcenia z I stopnia. Oto6z, co do
zasady efekty ksztalcenia na II stopniu sg na poziomie rozszerzonym i poglebionym. Zatem o powielanie
efektow nie powinno mie¢ miejsca.

Nie ma watpliwosci, co do stosowania réznic programowych w ramach ptatnych ustug edukacyjnych,
lecz idzie o organizacj¢ i sposob ich realizacji. Ot6z pomimo nowej uchwaty rekrutacyjnej, ktora w
obecnym ksztalcie wiele wyjasnia i doprecyzowuje kwestie rekrutacji na II stopnien kierunku
pedagogika, tym niemniej jednak jej skuteczno$¢ bgdzie mozna okresli ewentualnie przy nastepnej
wizytacji kierunku pedagogika, to ciagle pozostaja pewne watpliwosci na poziomie realizacji rdznic
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programowych. Chodzi mianowicie o liczbe, forme¢ osiagniecia i czas, w ktéorym to powinno nastapic.
Zatem konczac spec. pedagogika opiekunczo-wychowawcza, a chcac realizowaé na II stopniu spec.
pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna student otrzymuje do realizacji dodatkowo grupe
przedmiotow z zakresu edukacji wczesnoszkolnej i przedszkolnej. Tych przedmiotow, jak wynika z
dokumentacji moze by¢ nawet 22 (nr albumu 9088) na II stopniu. Sytuacja moze by¢ odwrotna, np.
ukonczywszy 1 stopien ewip, a chcac kontynuujgc studia na II stopniu pedagogika opiekunczo-
wychowawcza réwniez nalezy uzupetni¢ efekty ksztatcenia tym razem z zakresu opieki i wychowania. W
przyjetej uchwale rekrutacyjnej na r. ak. 2017/2018 zapisano, iz studenci realizujgcy réznice programowe
beda to czyni¢ we wlasnym zakresie. W zaleznos$ci od liczebnos$ci grupy roznice prowadzone sg jako
regularne zajgcia, badz na konsultacjach. Szczegélnie ten drugi przypadek uniemozliwiaé moze
osiggnigcie efektow ksztalcenia z zakresu umiejetnosci. Sytuacja ta powoduje odmienne warunki
ksztatcenia wzgledem studentéw ,.regularnych”. Ten stan skutkuje zwielokrotnionymi, nieuzasadnionymi
obowigzkami i zwigkszeniem naktadu pracy studenta by osiggna¢ efekty ksztalcenia. Natomiast liczba
pkt. ECTS znaczaco przekracza ustawowe wymagania dla ukonczenia studiéw Il stopnia. Przyktadowo
na spec. ewip w programie studiow znajduje si¢ blisko 40 przedmiotow. Dodajac do tego (u czesci
studentow) roznice programowe do realizacji moze okazac sig, ze student zobligowany do realizowania
okoto 60 przedmiotow w trakcie 4 semestrow studiow. Poza tym réznice to forma uzupetniania efektow
ksztatcenia, ktore winny by¢ w znacznej mierze osiagnigte przed osiagnigciem efektow rozszerzonych i
pogtebionych z II stopnia. Reasumujac, nalezy pozytywnie odnie$¢ si¢ do krokéw poczynionych przez
Uczelnie, szczeg6lnie w zakresie doprecyzowania warunkow rekrutacji, pelny obraz droznosci $ciezki
ksztatcenia miedzy I i II stopniem ksztatcenia, bedzie mozna oceni¢ dopiero okreslonym czasie rekrutacji
2017/2018. Ciagle natomiast pozostaja watpliwosci na poziomie nie réznic programowych w ogole, lecz
formy osiggnigcia i czas, w ktoérym to powinno nastgpic.

5. Opinia ZO PKA
Dokona¢ korekty programoéw ksztatcenia ograniczajgc ,,rozdrobnienia” niektorych przedmiotdéw, co
skutkuje ich znacza liczba a niewielkim naktadem godzinowym.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia podaje w tej materii zapis dwoch sprzecznych wedtug Uczelni zapisow z raportu, podajac tym
samym, iz taka sytuacja zwigzana jest z dbatosScia o jako$¢ ksztalcenia i mozliwoscig realizacji
wszystkich efektow ksztatcenia. Podano takze, iz Wydziatlowa Komisja ds. Programéw Ksztalcenia nie
uznata uwag ZO PKA za zasadne.

Ocena ZO PKA

Warto podkresli¢, iz opinia ZO PKA nie odnosi si¢ do jakos$ci ksztalcenia 1 nie podwaza dbatosci o nia,
lecz wskazuje na pojawiajace sie tzw. rozdrobnienie zaje¢ przy niewielkiej liczbie godzin z niektérych
przedmiotow, co moze powodowac pewne problemy z osiggnigciem przez studenta zatozonych efektow
ksztalcenia. Nalezy takze podkreslic, iz ZO PKA w raporcie podaje "Dobor tresci programowych na
kierunku pedagogika w wielu analizowanych przypadkach zgodny jest z przyjetymi i zaktadanymi
efektami ksztalcenia." Nie oznacza to jednak, by nie mozna bylo zastanowi¢ sie nad modyfikacja
programu pod wzgledem liczby przedmiotéw i1 naktadu godzinowego. Tym bardziej, co zauwazono
podczas wizytacji pojawiaja si¢ sytuacje, w ktorych student wraz z rdéznicami programowymi ma
realizacji okoto 60 przedmiotéw w ciggu 2 lat studiow.

6. Opinia ZO PKA
Wprowadzi¢ do programu II stopnia przedmiot wychowanie fizyczne.




Odpowiedz Uczelni

Rada Wydziatu Pedagogiki stosowna uchwala nr 30 z dnia 15 stycznia 2016 r. wprowadza do
programoéw ksztatcenia studiow stacjonarnych i niestacjonarnych II stopnia modul/przedmiot
wychowanie fizyczne i przypisuje im punkty ECTS.

Ocena ZO PKA

Wobec powyzszego niniejsze zalecenie podnoszone przez ZO PKA w raporcie nalezy uznaé za
nieaktualne. Szkoda jedynie, iz nie podano w uchwale od kiedy w omawianym zakresie zostang
wprowadzone zmiany w programach ksztalcenia.

7. Opinia ZO PKA

Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okre§lonymi w obowigzujacych przepisach prawa.
Pojawiaja si¢ jednak przedmioty, w ktorych zauwazono nadmierne obcigzenie samodzielng pracg
studenta — godziny bez kontaktu z nauczycielem (np. przedmioty Wspoétczesne tendencje w edukacji
matematycznej; Wspotczesne problemy edukacji wezesnoszkolnej).

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia podaje, iz obcigzenie pracg wlasng na studiach niestacjonarnych jest zawsze wigksze niz na
studiach stacjonarnych, a zatem inne sg tez proporcje godzin kontaktowych i pracy wiasnej studenta.
Uczelnia podaje takze, iz Wydziatowa Komisja ds. Programéw Ksztalcenia, biorac pod uwagg uwagi ZO
PKA dokonata niezb¢dnych, lecz nielicznych zmian, jak podkresla sie w odpowiedzi.

Ocena ZO PKA

Warto zauwazy¢, iz ZO PKA w raporcie podaje, iz "Jak wynika z analizy sylabuséw i programéw
studiow Uczelnia przypisuje punkty ECTS wszystkim przedmiotom znajdujacym si¢ w programie
studiow. W analizowanych sylabusach uwzglednia si¢ powyzsze wytyczne, jako zasad¢ miary $redniego
naktadu pracy studenta niezbednego do uzyskania zakladanych efektow ksztalcenia." Dalej czytamy, ze
jedynie w niektorych przypadkach wydaje si¢, iz liczba punktow ECTS przypisana okreslonym
przedmiotom (st. niestacjonarne) jest zawyzona lub brak jest proporcji migdzy godzinami kontaktowymi,
a samodzielng praca studenta, co znacznie obcigza studenta. Podaje sie tam rowniez przyklady
przedmiotow i rozpiski znajdujacej si¢ w skonstruowanych do nich sylabusow. Wspodtczesne tendencje w
edukacji matematycznej dziecka 5 pkt. ECTS - 10 godz.wyktadut+10 godz. ¢wiczen; Wspotczesne
problemy edukacji wczesnoszkolnej 5 pkt. ECTS - 10 godz.wyktadu+10 godz. ¢wiczen. Zatem nie ma
watpliwosci, co do faktu, ze obcigzenie pracg wiasng studenta na obydwu formach studiow réznig sig,
lecz chodzi fakt korespondujacy z powyzej rozpatrywana kwestia, a mianowicie niewielkiej liczby
godzin przy niektorych przedmiotach. Czym zatem mniejsza liczba godzin w bezposrednim kontakcie z
nauczycielem akademickim, tym wigksza praca wilasna studenta. konkludujac, nalezy pozytywnie
odnie$¢ sie¢ do fakt, iz stosowna Wydziatlowa Komisji zajeta si¢ przedmiotowa sprawa i dokonata
niezbednych wedlug niej zmian, lecz brak jest udokumentowania tego faktu.

8. Opinia ZO PKA

Organizacje i realizacje praktyk na ocenianym kierunku w WSA w Bielsku-Biatej zarowno pod
wzgledem formalnym, jak i merytorycznym nalezy ocenia¢ pozytywnie. Warto jedynie zwroci¢
baczniejsza uwage na miejsca praktyk, gdyz pojawiaja si¢ pojedyncze przypadki braku petnej zgodnos$ci
miejsc praktyk ze studiowana specjalnoscia.

Odpowiedz Uczelni
Uczelnia nie zgadza si¢ ze stowami dotyczacymi braku petnej zgodno$ci miejsc praktyk ze studiowang
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specjalnoscia.

Ocena ZO PKA

Jak wskazano w raporcie ZO PKA pozytywnie odnidst i ocenil organizacje i realizacje praktyk, tak pod
wzgledem formalnym, jak i merytorycznym. Tym niemniej pojawiaja si¢ przypadki, w ktorych miejsca
realizacji praktyk nie do konca w opinii ZO PKA koresponduja ze studiowang specjalnoscia. Zapis z
raportu: "Oto przyktadowe miejsca praktyk studenckich, spec. Pedagogika opiekunczo-wychowawcza |
stopnia — Dom Pomocy Spotecznej w Wadowicach, Poradnia-Psychologiczno-Pedagogiczna w
Wadowicach, Ztobek Miejski w Bielsku-Biatej, Niepubliczny Terapeutyczny Punkt Przedszkolny
»Stoneczna Kraina” w Jaworzynce, Zesp6t Szkolno-Przedszkolny Szkota Podstawowa im. $w. Jana
Kantego w Bestwinie (czgs¢ z nich wydaje si¢ nie do konca zgodna ze studiowana specjalnoscia); spec.
Zintegrowana Edukacja Wczesnoszkolna i Wychowanie Przedszkolne 1l stopien — Zespot Szkoty
Podstawowej im. Jana Brzechwy w Grodziszkach, Katolickie Przedszkole w Czechowicach-Dziedzicach,
Szkota Podstawowa nr 13 im. W. Jagietty w Bielsku-Bialej, Publiczne Przedszkole nr 1 w
Goczatkowicach-Zdr6j, Niepubliczne Przedszkole ,,Miglanc” w Koniakowie, Przedszkole ,,Kropeczka”
w Bielsku-Biatej." Uczelnia blednie interpretuje niniejszy zapis z raportu, w ktorym ZO PKA podaje
przyktadowe miejsca praktyk studenckich, odnoszac si¢ catosciowo jedynie do spec. pedagogika
opiekunczo-wychowawcza. Nie wszystkie z nich sg niewlasciwe. Natomiast w wymienionym zestawie
dla spec. Zintegrowana Edukacja Wczesnoszkolna i Wychowanie Przedszkolne II stopien, w ogdlne ZO
PKA nie odnosi si¢ do tego, czy miejsca praktyk sa niewtasciwe. Tym bardziej dziwi i zaskakuje zapis
Uczelni w odpowiedzi: "jeszcze wigksze zaskoczenie budzi wymienienie placowek, w ktoérych odbywali
praktyke studenci studiéw II stopnia Zintegrowana Edukacja Wczesnoszkolna i Wychowanie
Przedszkolne. Wszystkie wymienione placowki to przedszkola i szkola podstawowa, zatem nie ma
uzasadnienia zarzut, ze sg one w jakim$ stopniu niewlasciwe." Jak napisano wyzej Uczelnia dokonata
niepotrzebnej nadinterpretacji, gdyz w raporcie nie ma mowy, iz wskazane placowki (Zintegrowana
Edukacja Wczesnoszkolna i Wychowanie Przedszkolne II stopien) sa niewlasciwe. Jest to jedynie
zestawienie obrazujgce miejsca realizacji praktyk. Jezeli nie wybrzmialo to w raporcie, to warto
doprecyzowac, iz sa one prawidtowo dobrane.

9. Opinia ZO PKA
Wydzial nie podjat krokéw w zakresie umi¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia.

Odpowiedz Uczelni

Witadze Uczelni i Wydziatu zgadzajg si¢ z opinig ZO PKA w tym zakresie. Dodajg tez w odpowiedzi, iz
starajg si¢ podejmowac kroki i inicjowa¢ dzialania majacg na celu intensyfikacje w tym zakresie. Jest to
jednak trudne zadanie biorac pod uwage forme niestacjonarng studiow.

Ocena ZO PKA
Nalezy doceni¢ starania Uczelni w zakresie umie¢dzynarodowienie, lecz nie sposob na chwile obecng
zauwazyC efektow dziatalnosci Uczelni w omawianym zakresie. Bedzie mozna to oceni¢ ewentualnie

przy nastepnej wizytacji.

10. Opinia ZO PKA

W cze¢sci poddanych analizie prac dyplomowych (licencjackich w formie projektu oraz magisterskich)
zauwazono pewne usterki (np. braki studentow w zakresie znajomosci metodologii badan
pedagogicznych, czy tez umiejetnosci analizy materialu badawczego), co moze by¢ efektem braku
nalezytej opieki promotorskiej. W zwiazku z powyzszym mogg pojawic si¢ pewne problemy z koncowsa
weryfikacja zaktadanych efektow ksztatcenia.




Odpowiedz Uczelni

Uczelnia w sposob rozsadny i logiczny wyjasnia zaistnialg sytuacje zwigzang z procesem dyplomowania,
wskazujac m.in. na zmiany kadrowe w ostatnim czasie i w zwigzku z tym brak ciaglo§¢ rowniez w
prowadzeniu procesu dyplomowania.

Ocena ZO PKA
Nalezy przyja¢ wyjasnienia Uczelni, lecz nie zmieniajg one faktu, iz podczas analizy okre§lonych pracy
dyplomowych pojawily si¢ okreslone usterki wskazane wyzej w opinii ZO PKA. Uczelnia podaje, co
nalezy oceni¢ pozytywnie (cho¢ brak dokumentacji, ktéra by to potwierdzata), iz od r. ak. 2015/2016
powierzono merytoryczng opieke nad pracami (stopien I i II) zgodnie z wymogami formalnymi i
merytorycznymi.

11. Opinia ZO PKA
Nie przyjeto procedury zwigzanej z potwierdzaniem efektoéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia opracowata i wdrozyta niniejsze procedury. (uchwata nr 1/145/2016 Senatu WSA w Bielsku-
Bialej z dnia 22 stycznia 2016 r. w sprawie organizacji w Wyzszej Szkole Administracji w Bielsku-Bialej
potwierdzenia efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja formalna; zarzadzenie 190/01/2016 Rektora
WSA w Bielsku-Biatej z dnia 23 stycznia 2016 roku w sprawie: zasad, warunkow i trybu potwierdzania
efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja formalng).

Ocena ZO PKA

Bioragc pod uwage fakt opracowania i wdrozenia okreslonych procedur zwigzanych z potwierdzaniem
efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem, wskazane w raporcie zalecenie ZO PKA nalezy uznac
za nieaktualne. Skuteczno$¢ jednak niniejszych procedur bedzie mozna okresli¢ dopiero podczas
nastepnej wizytacji na kierunku pedagogika

12. Opinia ZO PKA
Udostepni¢ kierunkowe i modutowe efekty ksztalcenia na ogdlnodostepnej stronie internetowej Uczelni.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia podaje, ze wypracowata dobry i skuteczny sposob informowania studentow o efektach
ksztalcenia. Potwierdzajg to stosowne zapisy raportu. Natomiast, co do umieszczenia efektow na
ogo6lnodostgpnej stronie internetowej Uczelni, w odpowiedzi czytamy, iz Wiadze Uczelni i Wydzialu za
niezgodne z obowigzujacym na uczelniach zwyczajem oraz noszgce znamiona naruszenia prawa
pracownikéw do ochrony praw autorskich.

Ocena ZO PKA

W raporcie ZO PKA w stosownym zapisie podkreslano, iz kierunkowe i modutowe efekty ksztatcenia sg
w prawidlowy sposob udostepnione studentom. Sugestia dotyczgca zamieszczenia efektow ksztalcenia na
stronie internetowej Uczelni miala/ma za zadanie wzmocni¢ niniejsze sformutowanie i orientacjg
studentow w zakresie realizowanych efektow. Trudno zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem Uczelni dotyczacym
wskazywanych zwyczajow akademickich, a tym bardziej naruszenia praw autorskich pracownikow. Jak
powigzaé zawieszenie efektow ksztatcenia na stronie internetowej z naruszeniem prac autorskich?




Konkluzja w odniesieniu do kryterium 1

Biorac pod uwage odpowiedz Uczelni w odniesieniu do kryterium 1, nalezy stwierdzié, iz jedynie w
pewnej cze$ci wyjasnienia WSA w Bielsku-Bialej nalezy uznaé za zasadne i oceni¢ pozytywnie (m.
in. opracowanie procedury zwiazanej z potwierdzaniem efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow, wprowadzenie do programoéw studiow II stopnia wychowania fizycznego,
doprecyzowanie warunkéw rekrutacji na II stopien). Holistycznie rzecz ujmujac wyjasnienia
Uczelni nie pozwalaja na zmiane¢ oceny znajdujacej si¢ w raporcie. Nawet jezeli WSA obecnie
wprowadza pewne zmiany zwigzane z okreSlonymi podpunktami kryterium 1, to ich warto$¢ i
skuteczno$¢ bedzie mozna okresli¢ ewentualnie podczas nastepnej wizytacji.

Kryterium 2

1. Opinia ZO PKA

Jednostka zapewnia minimum kadrowe dla wizytowanego kierunku na studiach | i Il stopnia. W
zwigzku z wymiang wszystkich pracownikéw samodzielnych z minimum kadrowego w roku
akademickim 2015/2016 minimum nalezy uzna¢ jako wysoce niestabilne.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia postrzega uwage ZO jako pomyltke. Twierdzi, ze nie jest prawda, iz zmieniono wszystkich
samodzielnych pracownikéw w minimum kadrowym, lecz jedynie uzupelniono minimum o trzech
samodzielnych pracownikow.

Ocena ZO PKA

Ocena sytuacji faktycznej na podstawie dokumentacji w trakcie wizytacji byta mocno utrudniona.
Uczelnia informowata, ze w trakcie zmian organizacyjnych, cze$¢ dokumentacji zagingta. Wedtug
dokumentacji dostarczonej z grona 7 doktorow zatrudnionych ma umowe o prace 5 jest zatrudnionych
od poczatku roku akd. 2015, a jedna osoba od roku 2014. Z szeSciu pracownikow samodzielnych
trzech zatrudnionych jest rowniez od roku 2015. Oznacza to nowe zatrudnienie dla tgcznie 10 0séb z
13 osobowego minimum kadrowego.

Zespét zgadza si¢ z opinia Uczelni, ze okreslenie "wszyscy" nie odpowiada prawdzie, jednak opinia
Z0 zostala sformulowana na podstawie wypowiedzi uzyskanych podczas spotkania z kadra z
minimum kadrowego. Powtdrna analiza przestanej dokumentacji przestanej w odpowiedzi przez
Uczelni¢ potwierdza niestabilno$¢ minimum kadrowego. Pismem z dnia 8 pazdziernika 2014 roku
Uczelnia potwierdza, ze w oku akademickim 2014/2015 z minimum kadrowego odeszto 6
pracownikéw ( w tym trzech samodzielnych pracownikow naukowych), Biorac pod uwage, ze jest to
50% stanu minimum kadrowego, trudno to ostanie uznac¢ za stabilne.

2. Opinia ZO PKA

W zwigzku z wymiang wszystkich samodzielnych pracownikow naukowych od biezacego roku
akademickiego, nalezy stwierdzi¢, iz ich dorobek naukowy jest w minimalnym stopniu wykorzystywany
w aktualnie realizowanym programie ksztatcenia...".

"Dorobek naukowy nauczycieli akademickich ma charakter przede wszystkim badan indywidualnych,
ktorych efektem sa artykuly naukowe i monografie. Nalezy zaznaczy¢, iz w przypadku samodzielnych
pracownikoéw naukowych, ktorzy w wigkszosci stanowig minimum kadrowe od 1 pazdziernika 2015 roku
dorobek naukowy powstal w calosci poza obecng uczelnig i nie ma zwigzku z jej naukowg czy
dydaktyczng dziatalnoscia".




Odpowiedz Uczelni
Wiladze uczelni zwracaja uwage, ze nie dostrzegaja zwigzku pomiedzy miejscem powstawania dorobku
naukowego, a miejscem jego wykorzystania do realizacji programu ksztatcenia.

Ocena ZO PKA

Opinia ZO PKA bazuje na wypowiedziach kadry akademickiej, ktora po pierwsze nie potrafita pokazaé
zwigzku prowadzonych przez siebie badan z aktualnymi zadaniami dydaktycznymi; po drugie, ktora
wskazywata na pierwszy rok swego funkcjonowania w minimum kadrowym, co uniemozliwia im
dokonanie takiej oceny. Ponadto zespdt zwraca uwage, ze prowadzenie badan naukowych ma wiasnie
sens w Scistej koordynacji z procesem dydaktycznym i realizowanymi efektami ksztatcenia. Odpowiedz
Uczelni potwierdza fakt, iz tak wazny proces jakim jest prowadzenie badan naukowych w kontekscie
specyfiki dydaktycznej szkoly, jej oferty edukacyjnej i realizowanych efektow na poszczegdlnych
specjalnosciach, nie przez Jednostke nalezycie dostrzegany.

3. Opinia ZO PKA
"W Uczelni brak zespotowej i skoordynowanej dziatalnosci naukowe;j..."

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia zgadza si¢ z zarzutem. Wyjasnia, ze sytuacja ta spowodowana jest dwoma czynnikami, po
pierwsze tym, ze minimum kadrowe w obecnym sktadzie funkcjonuje od roku akademickiego
2015/2016; po drugie trudng sytuacja finansowa uczelni.

Ocena ZO PKA

W ocenie zespotu wyjasnienia Uczelni potwierdzaja zwigzek pomigdzy niestabilnoscia minimum
kadrowego a przebiegiem badan naukowych w jednostce. Ponadto Zesp6t zwraca uwage, ze staranie si¢
lub brak staran pracownikow o granty zewnetrzne nie jest zwigzane z sytuacja finansowa Uczelni.
Ponadto w dyscyplinie pedagogika istnieje wiele przykladow badan zespotowych, porownywalnych z
kosztami badan indywidualnych (np. koszt wydania monografii) lub wrecz badan nie wymagajacych
istotnego wktadu finansowego.

4. Opinia ZO PKA
Obecnie zatrudnieni samodzielni pracownicy naukowi dopiero deklaruja zainicjowanie badan
zwigzanych z procesem ksztalcenia.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia podaje, ze pracownicy prowadzg badania indywidualne zwigzane z procesem ksztalcenia.
Rezultaty tych badan wykorzystywane sg w doskonaleniu programu ksztalcenia poprzez WSZJK. W
Wydziatlowym Zespole Oceny Jako$ci Ksztalcenia oraz w Kierunkowym Zespole ds. programow
Ksztalcenia pracujg pracownicy samodzielni, ktorzy wykorzystuja prowadzone przez siebie badania do
ewaluacji tych systemow.

Ocena ZO PKA

Odpowiedz Uczelni jest w tej kwestii niewiarygodna. Opinia Uczelni nie zostata potwierdzona w
dostepnej dokumentacji. Ponadto w trakcie spotkania z minimum kadrowym nie wskazano na zaden
przyktad ewaluacji wewnetrznego systemu jakosci pod wptywem badan naukowych. Pracownicy na
spotkaniu zadeklarowali, ze nie wiedza, jakie aktualnie badania naukowe prowadzi si¢ na Uczelni.

5. Opinia ZO PKA
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Watpliwosci w czterech przypadkach budzi obsada seminarium dyplomowego.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia nie neguje zarzutu, stwierdza jednoczes$nie, ze analiza prac dyplomowych dokonana przez ZO
PKA nie wykazala w nich uchybien metodologicznych i merytorycznych. Jednoczesnie przyznaje, ze
przyznanie promotorstwa prac osobom spoza dyscypliny kierunkowej, byto podyktowane odej$ciem
czesci pracownikow samodzielnych w roku akademickim 20014/15. Ponadto Uczelnia zwraca uwage, ze
trzy z kwestionowanych osob sg wliczone do minimum kadrowego kierunku, co upowaznia ich do
prowadzenia seminarium.

Ocena ZO PKA

W opinii ZO PKA przynalezno$ci do minimum kadrowego kierunku nie jest jednoznaczne z posiadaniem
kompetencji prowadzenia seminarium dyplomowego na ocenianym kierunku. Seminarium dyplomowe
na kierunku pedagogika zwigzane jest z okreslonymi efektami ksztatcenia, ktore stanowiag najczesciej
podsumowanie catego procesu ksztalcenia w nabywaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spolecznych. Tak jest rowniez w przypadku wizytowanej uczelni, co oznacza, ze o prowadzeniu
seminarium powinny decydowac¢ kompetencje i dorobek nauczyciela niezbedny do realizacji zaktadanych
efektow ksztatcenia. W tym kontek$cie wskazane przypadki budzity i budza nadal watpliwosci
prawidlowej obsady zaj¢¢. Ponadto zwracamy uwage na wyjasnienie zawarte w Raporcie (punkt 2.2)

"W mysl rozporzadzenia o warunkach prowadzenia studiow z dnia 9 pazdziernika 2014 roku paragraf 5
punkt 2 nauczyciel moze prowadzi¢ okreslone zajgcia dydaktyczne na studiach o profilu
ogolnoakademickim jesli posiada dorobek naukowy w danej dyscyplinie. Seminarium dyplomowe na
kierunku pedagogika zawiera efekty ksztalcenia w dyscyplinie pedagogika i ich weryfikacje. Prace
dyplomowe ze wzgledu na weryfikacje najistotniejszych kierunkowych efektow ksztalcenia powinny
mie¢ charakter pedagogiczny."

Sumujac, fakt, ze wybidrcza analiza prac dyplomowych nie wykazata nieprawidtowosci, nie oznacza
dowolnosci w obsadzie prowadzenia seminarium dyplomowego.

Ponowna ocena kryterium 2

Po analizie odpowiedzi Uczelni odnoscie kryterium drugiego, nalezy stwierdzié¢, ze nie wnosi ona
istotnych kwestii uzasadniajacych zmiane oceny zaprezentowanej w raporcie.

Kryterium nr 5

5.1.
Opinia ZO PKA

Jednostka zapewnia kompleksowe wsparcie i opieke naukowa, dydaktyczna i materialng studentom
nastawiong na osiaganie efektow ksztatcenia i rozwoj pozanaukowy studentow. Negatywnie ocenia si¢
brak wiaczenia studentow w badania naukowe kadry, minimalne zaangazowanie samorzadu studenckiego
W procesy przyznawania pomocy materialnej oraz niekorzystne dla studentoéw przepisy dotyczace zasad
pobierania optat za reaktywacje na obron¢ pracy dyplomowej. Zastrzezenia zespotu budzi rowniez brak
systemowych zasad rozpatrywania skarg i rozwigzywania sytuacji konfliktowych.
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Odpowiedz Uczelni

W odpowiedzi na raport powizytacyjny odniesiono si¢ jedynie do zalecenia 3. Uczelnia poinformowala,
iz zmienita niezgodny z przepisami powszechnymi wewnetrzny stan prawny.

Ocena ZO PKA

Zmieniono niezgodny z przepisami powszechnymi wewnetrzny stan prawny. Nie odniesiono si¢ do uwag
i zalecenia 4 zawartego w rzeczonym podkryterium. Ocena subkryterium nie ulega zmianie.

5.2. Opinia ZO PKA

Jednostka uczestniczy w programie wymiany ERASMUS+, ktory nie cieszy si¢ popularnoscig wsrod
studentow. Na ocenianym kierunku nie prowadzi si¢ aktywnej promocji programu dla potencjalnych
zainteresowanych. Nie przedstawiono wykazu umow podpisanych w ramach programu ERASMUS +.
Oceniana jednostka nie wykonuje dziatan w kierunku zachecenia studentéw do udziatu w programie,
odnalezienia chetnych niepracujacych studentow.

Odpowiedz Uczelni

Uczelnia uczestniczy w programie ERASMUS+ i ma podpisane odpowiednie umowy w tym zakresie,
ktére przedstawia w odpowiedzi na raport powizytacyjny. Uczelnia potwierdza mate zainteresowanie
studentow programem, podajac jeden przyklad wyjazdu studenta ocenianego kierunku w roku
akademickim 2012/2013. Uczelnia zaprzecza jakoby ograniczala si¢ w promocji programu jedynie do
strony internetowej, podajac jako kolejne przyktady swojej aktywnosci materialy poligraficzne oraz
informacje przekazywane podczas inauguracji roku akademickiego. Uczelnia informuje, iz organizowata
specjalne dedykowane spotkania w sprawie programu ERASMUS+, ale studenci nie zawsze byli na nich
obecni. Zdaniem Uczelni coraz wigkszym zainteresowaniem cieszy¢ beda si¢ wyjazdy na praktyki w
ramach programu ERASMUS+. Uczenia podaje przyktad jednego takiego wyjazdu.

Ocena ZO PKA

Uczelnia przedstawita wykaz umow podpisanych w ramach programu ERASMUS+, potwierdzila mate
zainteresowanie studentéw, podajac jego przyktady. Uczelnia identyfikuje powody matego
zainteresowania oraz podejmuje w ograniczonym stopniu aktywna dziatalno$¢ na rzecz zwigkszenia tego
zainteresowania, ograniczajgc si¢ do podstawowych metod promocji, ktore jak sama zauwaza sg mato
skuteczne i nie wzbudzajg zainteresowania studentow. Uczestnictwo w programie ERASMUS+ powinno
by¢ dla uczestniczacych w nim jednostek wartoscig dodang, wzbogacajaca oferte Uczelni. Traktowanie
za$ programu jako niewykorzystywanej opcji kluci si¢ z jego zalozeniami. Uczelnia powinna
podejmowac intensywne dziatania celem dostosowania oferty w ramach programu oraz dotyczacych go
zasad do specyfiki kierunkéw i studiujacych na nim studentow. Jesli na kierunku studiujg glownie
studenci pracujacy zawodowo, nie mogacy z regulty wzia¢ udzialu w wymianie — oferta winna zosta¢
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skierowana do studentow niepracujacych w pelnym wymiarze, co niesie ze sobg koniecznos$ci ich
wezesniejszej identyfikacji 1 skierowania do nich odpowiedniej (dostosowanej) informacji i promocji.
Polecanym byloby réwniez takie dostosowanie $srodkow wsparcia dla studentéw, zasad funkcjonowania
programu, informacji o mozliwosciach, ktore pomoglyby im bra¢ udziat w wymianach mimo pracy
zawodowej (np. wyjazdy w ramach stosunku pracy). Mimo podania przez uczelni¢ innych form
informacji i promocji nie sg one identyfikowane przez studentow, co wyraznie zaznaczyli w rozmowie z
zespolem oceniajacym. Ma to wyrazne przetozenie na zainteresowanie programem. Tak wiec uznaje si¢
polityke informacyjno-promocyjng za niewystarczajgca i nieskuteczng, co wymaga poprawy. Lepszego
dostosowania wymaga tez sam program do specyfiki studiujacych na kierunku studentow. Zespél
Oceniajacy proponuje zmiane oceny podkryterium na — cze$ciowo

5.3.
Opinia ZO PKA

Jednostka jedynie czeSciowo animuje kontakt studentéw z otoczeniem akademickim, spotecznym i
kulturalnym nie stwarzajac ku temu wielu mozliwosci. Studenci nie maja mozliwo$¢ poznawania
otoczenia zawodowego poprzez kontakt z potencjalnymi przysztymi pracodawcami w sposob
zorganizowany. Brakuje odpowiedniej polityki informacyjnej na temat dziatalnosci biura karier i jego
realnego wplywu na wsparcie dla studentéw. Jednostka wspiera dziatania samorzadu studenckiego, ktory
wykazuje si¢ znikomg aktywnoscia na Wydziale w zakresie podstawowych spraw studentow.
Wspdtpraca ma charakter podstawowy niemniej zyczliwy, a jej wiekszy ciezar spoczywa na poziomie
Uczelni. Uczelnia nie spetnia niektorych wymagan ustawowych.

Odpowiedz Uczelni

W odpowiedzi na raport powizytacyjny odniesiono si¢ jedynie do zalecen 2 1 7. Uczelnia stwierdza, iz
poszerzyta sktad rady podstawowej jednostki o jednego studenta. Nie odnosi si¢ jednak merytorycznie do
zalecenia numer 2, mimo, iz formalnie si¢ na nie powotuje.

Ocena ZO PKA

Uczelnia zrealizowala zalecenie co do uwzglednienia przepiséw ustawy w ramach minimalnego udziatu
przedstawicieli studentow w radzie podstawowej jednostki organizacyjnej. Nie odniesiono si¢ do zalecen
2, 51 6. Zalecenia te wymagaja podjecia dziatan systemowych i dtugofalowych, co przyniesie skutki
najpewniej w diuzszej perspektywie czasowej. W sprawie zalecenie numer 2 wymagana jest zaroOwno
praca cztonkoéw samorzadu studenckiego jak i wltadz Uczelni. Pomocne w tym zakresie mogg okazac sig:
przeszkolenie cztonkéw samorzadu z ich praw i obowigzkéw, zad funkcjonowania uczelni, prawa o
szkolnictwie wyzszym, krajowych ram kwalifikacji, systemOw zapewniania jako$ci ksztalcenia w
sektorze szkolnictwa wyzszego itd. Poszerzenie wiedzy moze pozytywnie wptynagé na merytoryke i
intensywnos$¢ wspotpracy. Ocena pozostaje bez zmian.

5.5. Opinia ZO PKA
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Studenci pozytywnie oceniaja prace pionéw administracji odpowiedzialnych za ich obstuge. Studenci
maja dostgp do najwazniejszych informacji zwigzanych z tokiem studiéw, maja uwagi do sposobu
informowania przez Wydziat o podstawowych sprawach.

Odpowiedz Uczelni

Zdaniem Uczelni ocena podkryterium zostata niewlasciwie zanizona na podstawie uwag studentow
dotyczacych biezacego przeptywu informacji i sposobow informowania. Uczelnia sugeruje jakoby
podkryterium odnosito si¢ jedynie do jakosci obstugi administracyjnej. Uczelnia poddaje w watpliwos¢
spojnos¢ tej czesci raportu z podkryterium 6.1.10, gdzie réwniez mowa o dostepie do informacji.

Ocena ZO PKA

Podkryterium 5.5 odnosi si¢ zar6wno do jakosci obstugi administracyjnej, jak i dostgpu do
podstawowych informacji przez studentow. Informacje kierowane do studentéw, co do zasady mozna
podzieli¢ na: stale - dotyczace oferty Uczelni, jak i biezace - zwigzane z tokiem studiow, zasadami
studiowania, zajeciami etc., ktére docieraja do studentoéw przez caty okres bytnosci na uczelni i maja
wplyw na warunki studiowania, wsparcie i wiele innych kwestii. To wlasnie do tego drugiego rodzaju
informacji odnies$li si¢ studenci na spotkaniu z zespotem oceniajacym. Uwagi dotyczyly biezacego
przepltywu informacji i sposobow informowania, ktére studenci uznali za chaotyczne, niejednokrotnie
wadliwe, badZz nie docierajace na czas. W zwigzku z powyzszym oraz konieczno$cig kompleksowej
oceny potwierdza si¢ iz sam dostep do informacji podstawowych jest na bardzo dobrym poziomie,
analizy, ewentualnych drobnych korekt za§ wymaga biezaca polityka informacyjna o sprawach
codziennych. Podkryterium 6.1.10, co do zasady odnosi si¢ do innych kwestii jak podkryterium 5.5.
Ocenie poddane zostaja tam procesy przyjete przez jednostki, w celu monitorowania, oceny i
doskonalenie dostepu do informacji w ramach wewngtrznych systemow zapewniania jakosci ksztatcenia,
nie za§ sam stan tego dostepu. Niemniej zespot oceniajacy zaznaczyt w kryterium 6.1.10, iz mimo nie
posiadania tego typu procesow Uczelnia faktyczny dostep zapewnia. Ocena nie ulega zmianie

Kryterium nr 6
6.1.

Opinia ZO PKA

Analiza dokumentacji przedstawionej podczas wizytacji i rozmowy z Wladzami Wydziatu i
przedstawicielami kierunku pozwalaja stwierdzi¢, ze w poprzednich latach Wewnetrzny System
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia nie obejmowal swoja oceng wszystkich obszarow ksztalcenia,
brakowato wczesniejszych skoordynowanych dziatan na rzecz jakosci ksztatcenia, w tym ujednoliconych
procedur zapewniania jakosci ksztalcenia i narzedzi badania obszaréw sktadajacych si¢ na jakos¢
ksztatcenia. Aktualne Wladze Uczelnia, a takze Wydziatu Pedagogiki podjety pozytywne kroki w celu
odbudowania WSZJK oraz zespotow pracujacych w jego ramach, tak aby system ten byt kompleksowy i
umozliwial systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiéow, w tym w szczegdlno$ci ocene stopnia realizacji zakladanych efektow
ksztatcenia i okresowy przeglad programéw studiow majacy na celu ich doskonalenie z uwzglednieniem
wszystkich elementow procesu ksztatcenia.

14




Oceniana jednostka cze$ciowo wdrozyla wewngtrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia,
umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu ksztalcenia.
System nie przewiduje udzialu studentdéw jako interesariuszy wewngtrznych w procesie projektowania i
zmian plandéw i programéw ksztatcenia. Brakuje udziatu studentow w gremiach zajmujacych si¢ ocena i
zapewnianiem jakosci ksztatcenia na Wydziale i brakuje ich zaangazowania w procedury monitorowania
stopnia osiggania efektow ksztatcenia, czy oceny tych efektow. Nie umozliwia studentom oceny bazy
dydaktycznej i infrastruktury. Zawiera nieznane studentom narzedzie badania loséw zawodowych
absolwentow (rowniez studentom II stopnia). Wdrozono skuteczny lecz niedoprecyzowany system
ankietyzacji studenckiej obarczony wadg braku wspottworzenia go przez przedstawicieli studentow oraz
niepoglebionych analiz/podsumowan dajacych podstawy twierdzi¢, iz ma on znikomy wplyw na
podnoszenie jakosci ksztalcenia i zmiany programoéw ksztalcenia. Nie realizuje si¢ wlasnych
stworzonych przepisow zawartych w dokumentach wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia.
Zapewniono jawny dost¢p do informacji oparty na zwyczajowych dziataniach i narzedziach.

Odpowiedz Uczelni

Ocena Z0 PKA

6.2.

Opinia ZO PKA

Wydzial nie realizowal w pelni zadan z zakresu systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia,
ponadto nie wykorzystywat nalezytych metod i narzedzi diagnozy przydatnych w innych
obszarach funkcjonowania jednostki, np. w: Kkonstrukcji programow, oceny zasobow
bibliotecznych, pracach dyplomowych, polityce kadrowej. W zwiazku ze zmianami
personalnymi Wydzial reaktywuje dziatalnos¢ WSZJK, ale rezultaty tychze moga pojawic si¢ w
okresie pozniejszym. Ocena spetnienia kryterium 6.2 — znaczgco.

Odpowiedz Uczelni

Ocena Z0 PKA

Tabelanr 1

Ocena koncowa

Kryterium spetnienia kryterium

wyrozniajaco
w pelni
ZNaczaco
czeSciowo
niedostatecznie
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W 2010 r. ocenie podlegal kierunek pedagogika na poziomie studiow
pierwszego stopnia, ktory PKA ocenita pozytywnie formutujac zalecenia
odnoszace si¢ do: przepisow wewnetrznych Uczelni, stosunku liczby godzin
dydaktycznych realizowanych na studiach niestacjonarnych do liczby
godzin na studiach stacjonarnych w grupie przedmiotow podstawowych,
braku planu hospitacji zaje¢ dydaktycznych, sylabuséw, do specjalnosci
oligofrenopedagogika, ktora ,jest przypisana do innego kierunku studiow
(pedagogika specjalna) i nie moze by¢ prowadzona na kierunku
pedagogika, do spraw studenckich.

Z uwagi na fakt, iz poprzedni raport z wizytacji miat inng strukturg, nie
mozna bezposrednio wskaza¢ zmiany ocen w poszczegdlnych kryteriach,
ale nalezy zauwazy¢, iz podnoszone w obecnej ocenie uwagi i zastrzezenia
odnosza si¢ do kryterium nr 11 2.
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1.1 Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misjg i strategia rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakoSci, a
takze uwzglednia wzorce i doSwiadczenia krajowe 1 miedzynarodowe wlasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia.*

Opis stanu faktycznego

Ksztalcenie na kierunku pedagogika jest odpowiedzig $rodowiska i otoczenia spoteczno-
ekonomicznego. Nawigzuje takze do dokumentow ramowych Szkoty, tj. Strategii
pochodzacej z 2012 r. Strategia odnosi si¢ jednakze bezposrednio do kierunku administracja,
nastepnie do ,,innych kierunkéw. Takze z punktu widzenia relacji z otoczeniem administracja
publiczna dominuje nad obszarami zatrudnienia wilasciwym dla kierunku pedagogika.
Dokument wskazuje kilka waznych obszarow aktywnos$ci, wérdd nich: podniesienie jakosci
ksztalcenia, nauka 1 badania naukowe, polityka kadrowa, usprawnienie struktury
organizacyjnej, intensyfikacja wspotpracy miedzynarodowej, wspolpraca ze srodowiskiem
lokalnym. Mozna uznaé, ze poprzez wskazanie obszarow waznych dla nauczania dazy si¢ do
zapewniania jakosci. Uwzglednianie wzorcow 1 doswiadczenia miedzynarodowego w
zakresie pedagogiki zachodzi w sposob tradycyjny poprzez nauczanie, lektury do zajeé,
modyfikowanie tresci ksztatcenia, podejmowanie tematéw badawczych.

Waznym czynnikiem ograniczajgcym realizacje Strategii w wymiarze projakosciowym sg
zmiany organizacyjne, kadrowe i programowe na Kierunku pedagogika w ostatnim okresie,
powodujace spowolnienie w rozwoju kierunku, badan naukowych.
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Ocena spetnienia kryterium — znaczaco.
Uzasadnienie oceny

Mozna uznaé, iz Uczelnia realizuje na poziomie ogdélnym zatozenia zawarte w dokumentach
ramowych ale w odniesieniu do pedagogiki jest to obarczone niekorzystnymi zmianami:
kadrowymi, programowymi. Bez watpienia zle wplywa to na osigganie pozadanych przez
Uczelni¢ efektéw dziatan, na rozwoj kadry 1 rozwo6j systemu zarzadzania jako$cig ksztatcenia.

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki i
dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, oraz sa zorientowane na potrzeby
otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegolnosci rynku pracy.

Opis stanu faktycznego

Plany rozwoju kierunku pedagogika na Wydziale Pedagogicznym WSA w pewnych
zakresach uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w nauce w zakresie dziedzin i
dyscyplin, z ktéorych wywodzi si¢ oceniany kierunek. Nie sposob jednoznacznie odnies$¢ si¢
jednak do planow rozwojowych WSA w kontek$cie zmian kadrowych, programowych, ktore
mialy 1 maja miejsce na ocenianym kierunku. Uczelnia przed rozpoczg¢ciem biezacego roku
akademickiego zmodyfikowata nazwy oraz propozycj¢ programowa czgsci specjalnosci.
Obecnie na studiach 1 stopnia prowadzone sa pedagogika opiekunczo-wychowawcza,
pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna; na 1l stopniu pedagogika opiekunczo-
wychowawcza, pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna, pedagogika wczesnoszkolna i
oligofrenopedagogika, terapia zajeciowa, pedagogika rodziny (w ofercie). Sposréd nich
jednak nalezatoby wytaczy¢ specjalnos¢ pedagogika wezesnoszkolna i oligofrenopedagogika,
ktora nie do konca wpisuje si¢ we wzorcowe efekty ksztalcenia dla pedagogiki. W
odniesieniu do wspomnianych zmian trudno stwierdzi¢ takze, jak i w ogodlne publikacje
nauczycieli akademickich prowadzacych zajg¢cia na ocenianym kierunku wykorzystywane s3
podczas prowadzenia zaje¢ ze studentami. Tym bardziej, iz w minimum kadrowym dla
ocenianego kierunku sg osoby, ktére w ostatnich kilku latach, nie prowadzity dzialalnos$ci
naukowej 1 tym samym nie posiadaja dorobku naukowego zapewniajgcego realizacje
programu studiow, albo dorobek naukowy jest skromny, co rOwniez mozne niekorzystnie
wplywac na standardy naukowe w zakresie wybranej dyscypliny naukowe;.

Ocena spetnienia kryterium — znaczaco.
Uzasadnienie oceny
Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku z roéznych przyczyn w niewielkim stopniu

uwzglednia przeobrazenia dokonujgce si¢ w nauce, co przeklada si¢ na niewielkie
wykorzystanie osiggni¢¢ naukowych w dyscyplinie pedagogika.

1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru/obszaréw ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktorych odnoszag sig
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.
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Opis stanu faktycznego

Zatozone efekty ksztalcenia na kierunku pedagogika odnosza si¢ do dwoch obszardéw

ksztalcenia:

a) nauk spotecznych - nauki spoteczne i prawne - pedagogika, psychologia, socjologia oraz
nauki prawne

b) nauk humanistycznych nauk humanistyczne - filozofia etnologia, historia,
jezykoznawstwo, nauki o sztuce.

Ocena spelnienia kryterium — znaczaco.

Uzasadnienie oceny

Za niewlasciwe nalezy uzna¢ osadzenie kierunku studiéw w tak duzej liczbie dziedzin i
dyscyplin naukowych. Nie znajduja one potwierdzenia w tresci efektow ksztatcenia. Zatem

nalezy rekomendowa¢ rekonstrukcje osadzenia kierunku w strukturze nauki, by byly
adekwatne do tresci efektow ksztalcenia.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studidw sa spojne z wybranymi efektami
ksztalcenia dla obszaru/obszaréw ksztalcenia, poziomu i profilu ogoélnoakademickiego, do
ktorego/ktorych kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposob zrozumialy i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.),
efekty ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami ksztalcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykulow ustawy. Efekty ksztatcenia zaktadane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegolnosci zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

Opis stanu faktycznego

Wyzsza Szkota Administracji w Bielsku-Biatej przyjela 1 wdrozyla wzorcowe efekty
ksztalcenia (Uchwata nr 15/109/2012 Senatu Wyzszej Szkoly Administracji w Bielsku-Bialej
z dnia 23 marca 2012 r., Uchwata nr 19/109/2012 Senatu Wyzszej Szkoty Administracji w
Bielsku-Biatej z dnia 23 marca 2012 r.) zgodnie z Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 4
listopada 2011 r. w sprawie wzorcowych efektow ksztatcenia (Dz.U. 2011 nr 253 poz. 1521)
wyczerpujac je wszystkie. Jednakze z uwagi na potrzebe realizacji dodatkowych celow
ksztalcenia w ramach studiow 1 i II stopnia, uzupeliono je o dodatkowe efekty. Zatem
literalnie przyjeto efekty wzorcowe dodajac inne, ktére w ocenie Zespolu Oceniajacego
stanowig wazne, lecz nie niezbedne uzupeklnienie wzorcowych efektow ksztalcenia, dla
uzyskania okre§lonych kwalifikacji absolwenta i ksztaltowania jego odpowiedniej sylwetki.
Moglyby one stanowi¢ osobne opracowanie w formie np. efektow specjalno$ciowych,
korespondujacych z realizowanymi specjalnosciami. Zatem na kierunku pedagogika I stopnia
oprocz efektow wzorcowych przyjeto jeszcze inne efekty. W kategorii umiejgtnosci dopisano
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efekt U15, natomiast efekt wzorcowy U11 przypisano do obszarowych KN_UQ09, KN_U10; w
kategorii kompetencje spoteczne dopisano efekt K09. Do efektow na II stopniu ksztalcenia w
kategorii umiejetnosci dopisano efekt U13, w kategorii kompetencji spotecznych dopisano
efekt K09. Efekty ksztalcenia, w tym efekty tzw. dodane do ministerialnej listy sformutowane
sa w sposob zrozumialy 1 pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Nie opracowano efektéw specjalnosciowych, co moze przynajmniej zastanawia¢ biorgc pod
uwage zroéznicowang oferte specjalnosciowg na ocenianym kierunku szczegoélnie na 11
stopniu. Opracowano efekty tzw. nauczycielskie korespondujace z Rozporzadzeniem MNiSW
z dn. 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela (Dz. U z 2012 r., poz. 131). Po analizie dokumentacji 11
stopnia nalezy wskazaé, iz nierealizowane s3 wymagane rozporzadzeniem z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i
poziomie ksztalcenia zapisu méwigcego o tym, iz program studiéw dla kierunku studiow,
poziomu 1 profilu ksztatcenia okresla liczbe punktow ECTS, ktéra student musi uzyskaé¢ w
ramach zaje¢ z wychowania fizycznego.

Jak wynika z analizy dokumentacji na specjalnosci II stopnia Edukacja wczesnoszkolna i
przedszkolna (programéw studiow, sylabusow, zestawu przedmiotow wchodzacy w sktad
r6znic programowych) nie sg realizowane niektore efekty z zakresu przygotowania w zakresie
merytorycznym do nauczania pierwszego przedmiotu (prowadzenia zajeé). ,,Przygotowanie
merytoryczne do wykonywania zawodu nauczyciela w przedszkolu (edukacja przedszkolna)
oraz do nauczania w klasach | - III szkoty podstawowej (I etap edukacyjny) jest realizowane
na studiach w zakresie pedagogiki lub innych zapewniajacych przygotowanie do pracy w
obszarze edukacji elementarnej, ktorych efekty ksztalcenia uwzgledniaja nabycie
podstawowej wiedzy 1 umiejetnosci z zakresu jezyka polskiego, matematyki oraz przyrody (w
tym umiejetnosci tworzenia tekstow, prowadzenia rozumowan matematycznych, ilustracji
zjawisk przyrody za pomoca doswiadczen). Nabycie tych kompetencji jest warunkiem
przystapienia do przygotowania dydaktycznego do realizacji podstawy programowe;j
wychowania przedszkolnego i podstawy programowej ksztalcenia ogdlnego dla | etapu
edukacyjnego. Ksztalcenie obejmuje jednoczesne przygotowanie do wykonywania zawodu
nauczyciela w przedszkolu oraz do nauczania w klasach | - III szkoty podstawowej.” W
programach studiéw (studia stacjonarne i studia niestacjonarne) brak jest przedmiotéw
podczas realizacji ktorych student powinien osiggnaé okreslone efekty ksztatcenia, badz na
okreslonych przedmiotach z programu studiéw np. Edukacja matematyczna z metodyka, czy
Edukacja polonistyczna z metodyka (realizowane w ramach réznic programowych na Il
stopniu oraz na I stopniu na specjalnosci ewip) brak jest po pierwsze podstawowej wiedzy 1
umiejetnosci z zakresu matematyki, czy z zakresu jezyka polskiego. Brak rowniez realizacji
efektow, co wynika z analizy treSci powyzszych sylabusow efektow z zakresu wychowania
przedszkolnego. Mowa tam przede wszystkim o edukacji wczesnoszkolnej.

Analogiczna sytuacja istnieje na specjalnosci  Pedagogika  wczesnoszkolna i
oligofrenopedagogika (II stopnien), gdzie nie sposdb w 4 semestry studidéw pomiescic tresci z
zakresu edukacji wczesnoszkolnej oraz edukacji i rehabilitacji 0os6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng, nadajac jednoczesnie, jak wynika z analizy suplementu do dyplomu, uprawnien
przygotowujacych do zawodu nauczyciela w klasach I-11I szkoty podstawowej oraz do pracy
z uczniem z niepetnosprawnoscig. Odnoszac si¢ rowniez do kwestii efektow ksztatcenia, to w
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ocenie ZO PKA niniejsza specjalno$¢ nie w pelni wpisuje si¢ w nurt faczenia pedagogiki z
pedagogika specjalna, realizujacg przeciez odrgbne efekty ksztalcenia niz pedagogika. Wobec
powyzszego nalezy wskaza¢ na brak wtasciwej korelacji pomiedzy kierunkiem, specjalnoscia
i efektami ksztatcenia. Praca z osobami z niepelnosprawno$cia wymaga okreslonej wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, ktére mozna uzyskac¢ jedynie poprzez osiagnigcie
efektow ksztalcenia umocowanych w obrebie kierunku pedagogika specjalna.

Nalezy takze wskaza¢ na pewne niejasnosci w kontekscie osiggniecia, weryfikacji
okreslonych efektow ksztalcenia na II stopniu ksztalcenia wszystkich realizowanych
specjalnosci. Otoz chodzi o przedmioty realizowane w ramach roéznic programowych, ktére
musi zrealizowac¢ student, nie kontynuujacy tej samej specjalnosci z I stopnia. Zatem konczac
spec. Pedagogika opiekunczo-wychowawcza, a chcac realizowaé¢ na II stopniu spec.
pedagogika wczesnoszkolna 1 przedszkolna otrzymuje do realizacji dodatkowo grupe
przedmiotow z zakresu edukacji wczesnoszkolnej i przedszkolnej. Tych przedmiotow, jak
wynika z dokumentacji moze by¢ nawet 22 (nr albumu 9088) na II stopniu. Sytuacja moze
by¢ odwrotna, np. ukonczywszy I stopien ewip, a chcac kontynuujac studia na II stopniu
pedagogika opiekunczo-wychowawcza réwniez nalezy uzupemli¢ efekty ksztalcenia tym
razem z zakresu opieki i wychowania. Uczelnia nie zapewnia przejrzystej Sciezki ksztatcenia
migdzy I 1 II stopniem ksztalcenia. Po pierwsze pochodng tego jest decyzja o warunkach
rekrutacji, wedlug ktoérej na kierunek pedagogika na II stopien nabiera si¢ wszystkich
chetnych bez rozréznienia na obszar ksztalcenia i dyscypling. Tzn. jak juz wspomniano,
student kierunku pedagogika jest zobligowany do realizacji réznic programowych na stopniu
I w zwiazku z ksztalceniem na innej specjalnosci. W zaleznosci od liczebnosci grupy réznice
prowadzone sa jako regularne zajgcia, badz na konsultacjach. Szczegdlnie ten drugi
przypadek uniemozliwia¢ moze osiagni¢cie efektow ksztalcenia z zakresu umiejgtnosci.
Sytuacja ta powoduje odmienne warunki ksztalcenia wzgledem studentow ,,regularnych”. Ten
stan skutkuje zwielokrotnionymi, nieuzasadnionymi obowigzkami i zwigkszeniem naktadu
pracy studenta by osiggna¢ efekty ksztalcenia. Natomiast liczba pkt. ECTS znaczaco
przekracza ustawowe wymagania dla ukonczenia studiow II stopnia.

Szczegblowy opis zatozonych efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku dostepny jest dla
studentow w dziekanacie obstlugujacym kierunek, nie jest za$ udostgpniony za posrednictwem
strony internetowej Uczelni. Studenci ponadto maja mozliwos$¢ zapoznania si¢ z modulowymi
efektami ksztalcenia za posrednictwem ustnej informacji udzielanej przez prowadzacych
zawsze na pierwszych zajeciach z prowadzonego przez nich kursu oraz z sylabusow
poszczeg6lnych przedmiotéw udostepnianych przez prowadzacych. Studenci zapoznajg si¢ z
informacjami zawartymi w kartach przedmiotéw i uwazaja je za przydatne w toku studiow
oraz prawidlowo udostepniane. Studenci potrafig intuicyjnie okres§li¢ zakres wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji, jakie posiada¢ powinna osoba konczaca oceniany kierunek,
jednoczesnie wskazujg przyklady najwazniejszych efektow ksztatcenia. Zdaniem studentow
sformutowane efekty sa intuicyjne oraz zrozumiate. Studenci obecni na spotkaniu z ZO
stwierdzili, iz efekty ksztalcenia na ich kierunku sg sprawdzalne, co wynika z doswiadczenia
ich pracy zawodowej. Studenci wysoko oceniajg uzyskane efekty ksztatcenia w szczegolnosci
w zetknigciu z praktyka.

Ocena spetnienia kryterium 1.4 — znaczaco.
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Uzasadnienie oceny

Wyzsza Szkola Administracji w Bielsku-Biatej przyjeta literalnie wzorcowe efekty
ksztalcenia dodajac do nich inne, ktére w ocenie ZO stanowig wazne, lecz nie niezbedne
uzupeknienie wzorcowych efektow ksztatcenia, dla uzyskania okreslonych kwalifikacji
absolwenta 1 ksztaltowania jego odpowiedniej sylwetki. Mogltyby one stanowi¢ osobne
opracowanie w formie np. efektow specjalno$ciowych, korespondujacych z realizowanymi
specjalno$ciami. Jak wynika z analizy dokumentacji na specjalnosci II stopnia Edukacja
wczesnoszkolna i przedszkolna nie sg realizowane niektore efekty z zakresu przygotowania w
zakresie merytorycznym do nauczania pierwszego przedmiotu. W programach studiow brak
jest przedmiotow podczas realizacji ktorych student powinien osiggna¢ okreslone efekty
ksztatcenia, badz na okreSlonych przedmiotach z programu studiéw np. Edukacja
matematyczna z metodyka, czy Edukacja polonistyczna z metodyka (realizowane w ramach
r6znic programowych na II stopniu oraz na I stopniu na specjalno$ci ewip) brak jest po
pierwsze podstawowej wiedzy 1 umiejetnosci z zakresu matematyki, czy z zakresu jezyka
polskiego. Brak rowniez realizacji efektow, co wynika z analizy tresci sylabusow efektow z
zakresu wychowania przedszkolnego (szczegélnie dot. edukacji wczesnoszkolnej). Nalezy
takze wskaza¢ na pewne niejasnosci w kontek$cie osiggnigcia, weryfikacji okreslonych
efektow ksztalcenia na II stopniu ksztalcenia wszystkich realizowanych specjalnos$ci
(szczegolnie dot. rdznic programowych, ktore musi zrealizowa¢ student, nie kontynuujacy tej
samej specjalnosci z [ stopnia).

Uczelnia realizuje specjalnos$¢ pedagogika wczesnoszkolna 1 oligofrenopedagogika, w ktorych
nalezy stwierdzi¢ brak peitnej zgodnosci w wzorcowymi efektami ksztatcenia dla kierunku
pedagogika. W okreslonej czesci lokuja si¢ one poza dyscypling pedagogika a w obrebie
pedagogiki specjalnej.

Kierunkowe 1 modutowe efekty ksztatcenia sg w prawidlowy sposob udostepnione studentom,
sg sformutowane w sposdb zrozumiaty oraz okazuja si¢ przydatne w zdobywaniu
umiejetnosci 1 koniecznych kwalifikacji zawodowych.

1.5 Program studiéow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiaja studentom osiagniecie wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztalcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu ogolnoakademickim.*

15.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkow
okreslonych w standardach zawartych w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykutléw ustawy.

1.5.2. Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztalcenia oraz uwzglednia w szczegolnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem
ocenianego kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow,
aktywizujace formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiggnigcie
zakladanych efektow ksztatcenia, w tym w szczegdlnosci w przypadku studentow studiow
pierwszego stopnia - co najmniej przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujace
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1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.

1.5.9.

podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak: formutowanie i analiza probleméw
badawczych, dobér metod i narzedzi badawczych, opracowanie i prezentacja wynikow
badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiow magisterskich —
udzial w prowadzeniu badan w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci badawczej
zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

Czas trwania ksztatcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy uwzglednieniu
naktadu pracy studentéw mierzonego liczba punktéw ECTS.

Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okre§lonymi w obowiazujacych przepisach
prawa, w szczegolnosci uwzglednia przypisanie modulom zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki
zwigzanej/zwigzanych z ocenianym kierunkiem wigcej niz 50% ogolnej liczby punktow
ECTS.*

Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modulow ksztalcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiggniecia
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile
odrebne przepisy nie stanowig inaczej.*

Dobér form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym
liczebno$¢ grup na poszczegoélnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych
form zaje¢ umozliwiaja studentom osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia, w
szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz
kompetencji spotecznych niezbgednych w dzialalnosci badawczej. Prowadzenie zaje¢ z
wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢ spelnia warunki okreslone
przepisami prawa.*

W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaty uwzglednione
praktyki zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz
zapewnia wiasciwa organizacje praktyk, w tym w szczegdlnosci dobor instytucji o
zakresie dziatalno$ci odpowiednim do celow i efektow ksztalcenia zakladanych dla
ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania praktyk dostosowana do liczby
studentow kierunku.

Program studiow sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztatcenia, np. poprzez
realizacje programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach
obcych, oferte ksztatcenia dla studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow
wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

Opis stanu faktycznego

1.5.1.

Jak wskazano w pkt. 1.4. na specjalno$ci edukacja wczesnoszkolna i przedszkolna (II stopien)
brak jest po pierwsze podstawowej wiedzy i umiejetnosci z zakresu matematyki, czy z

zakresu jezyka polskiego (np. przedmioty Edukacja matematyczna z metodyka, czy Edukacja
polonistyczna z metodyka). Z sylabuséw do tych przyktadowych przedmiotow wynika takze,
1z brak jest tam realizacji efektow z zakresu wychowania przedszkolnego, wyeksponowane sa
jedynie tresci z obszaru edukacji wczesnoszkolnej. Warto tutaj tez zasygnalizowa¢ (o czym
rozmawiano na spotkaniu z kadra akademicka oraz na spotkaniu ze studentami), fakt
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znacznego rozdrobnienia przedmiotow przy relatywnie niewielkiej liczbie godzin do ich
realizacji. Nie sposob znacznej ilosci tresci przynaleznych do danego przedmiotu zrealizowac
czasami w kilka godzin ¢wiczen, czy wykladu. Podobng sytuacje nalezy zauwazy¢ na
specjalnosci Pedagogika wczesnoszkolna i oligofrenopedagogika (II stopien). Uczelnia
probuje w ramach 4 semestrow studiow zestawi¢ ze sobg wielo$¢ przedmiotow tresci z
zakresu edukacji wczesnoszkolnej oraz edukacji i1 rehabilitacji 0osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng, nadajgc jednoczesnie kwalifikacje nauczycielskie (klasy I-III szkoty
podstawowej) oraz do pracy z uczniem z niepetnosprawnoscia.

152 *

Dobor tresci programowych na kierunku pedagogika w wielu analizowanych przypadkach
zgodny jest z przyjetymi i zakladanymi efektami ksztalcenia. Z analizy sylabusow
przedmiotowych wynika, ze czg$¢ nauczycieli akademickich uwzglednia podczas realizacji
swoich przedmiotéw aktualny stan wiedzy zwigzanym z okreslonym zakresem nauki. Nalezy
jednak zauwazy¢, iz Jednostka proponuje na II stopniu ksztalcenia obszerng liste
przedmiotdéw, przy niewielkiej liczbie godzin przeznaczonych do realizacji na poszczegolne
przedmioty. Przykladowo na spec. ewip w programie studiow znajduje si¢ blisko 40
przedmiotow. Dodajac do tego (u czesci studentdw) roznice programowe do realizacji moze
okaza¢ sig¢, ze student zobligowany do realizowania okoto 60 przedmiotow w trakcie 4
semestrow studiow.

1.5.3.

Metody dydaktyczne stosowane przez nauczycieli akademickich na ocenianym kierunku sa
zroznicowane ze wzgledu na rodzaj i1 charakter zaje¢. W sylabusie znajduje si¢ rubryka
»Metody nauczania”, gdzie prowadzacy zaj¢cia wskazuja m.in. wyktad, dyskusje kierowana,
praca w grupach, analiza tekstu z dyskusja, gry sytuacyjne, pokaz, prezentacja multimedialna
1 in. Pojawiajg si¢ takze takie metody, ktore trudno nazwac 1 zakwalifikowaé jako metode
dydaktyczng, np. konsultacje (przedmiot Wprowadzenie do metodologii). Generalnie dobor
metod do typu zaj¢¢ nie budzi zastrzezen. W programie studiow zaréwno I, jak i II stopnia
znajduja si¢ przedmioty (seminarium dyplomowe 1 stopien, seminarium II stopief,
proseminarium II stopien, jak rowniez I stopie — Metody badan pedagogicznych; II stopien
— Metodologia badan spotecznych), przygotowujace studentow do prowadzenia badan
naukowych w kontek$cie poznania metodologii badan pedagogicznych, a takze prezentacji i
interpretacji materialu badawczego.

Zdaniem studentoéw formy prowadzenia zaje¢ przyjete na ocenianym kierunku sg dostatecznie
zroznicowane poczynajac od klasycznych wyktadéw po zajecia projektowe oraz dostosowane
do specyfiki kierunku i profilu ksztatcenia. Zajecia 1 tresci ksztalcenia mobilizujg studentow
do samodzielnej pracy. Studenci pracujg rowniez w grupach w tym projektowych, co
aktywizuje ich do pracy oraz pomaga zdoby¢ przydatne umiejetnosci. Zdaniem studentéw
podczas zajec 1 poza nimi zdobywaja oni w odpowiednich proporcjach wiedze, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne. W opinii studentow w szczeg6lnosci na studiach drugiego stopnia -
seminaryjna 1 konwersatoryjna forma zaje¢ sprzyja przygotowaniu ich do przygotowania
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pracy naukowej.
1.54.

Czas realizacji treSci przedmiotowych/modutowych na studiach stacjonarnych |
niestacjonarnych jest proporcjonalny do zaproponowanych tresci. Najwicksze watpliwosci w
tym zakresie budzi specjalno$¢ z II stopnia ksztalcenia - Pedagogika wczesnoszkolna i
oligofrenopedagogika, gdzie podczas 4 semestrow studiow probuje si¢ realizowac rdzne
przedmioty 1 treSci z zakresu edukacji wczesnoszkolnej oraz pracy z osobami z
niepetnosprawnoscia, traktujac ich realizacj¢ zbyt wasko, jak wynika z analizy programu
studiow 1 sylabusow przedmiotowych. Wazne jest, by przypomnie¢, iz Uczelnia nadaje
réwnoczes$nie kwalifikacje nauczycielskie (klasy I-1II szkoly podstawowej) oraz do pracy z
uczniem z niepelnosprawnoscig. Warto zaakcentowaé tez, ze drugi czion
,oligofrenopedagogika”, nie miesci si¢ do konca w przyjetych przez Uczelni¢ efektach
ksztatcenia dla kierunku pedagogika.

Odrebng kwesti¢ stanowia sygnalizowane juz roznice programowe dla studentow II stopnia.
Okazuje si¢, ze podczas dwoch lat studiow student edukacji wezesnoszkolnej 1 przedszkolne;j
nie kontynuujacy tej specjalnosci z I stopnia zobligowany jest do realizacji okoto 60
przedmiotow. Ta sytuacja mnozy znacznie obowiazki studenta.

155 *

Przyjete przez WSA w Bielsku-Bialej na ocenianym kierunku zasady dotyczace
przypisywania punktow ECTS sg zgodne z wymaganiami zawartymi m.in. w Rozporzadzeniu
MNiSW z dn. 14.09.2011 r. w sprawie warunkow 1 trybu przenoszenia zaj¢¢ zaliczonych
przez studenta (Dz. U. Nr 201, poz. 1187) - §2 pkt.2) ,,jeden punkt ECTS odpowiada efektom
ksztatcenia, ktorych uzyskanie wymaga od studenta $rednio 25-30 godzin pracy”. Jak wynika
z analizy sylabusow i1 programow studiow Uczelnia przypisuje punkty ECTS wszystkim
przedmiotom znajdujagcym si¢ w programie studiow. W analizowanych sylabusach
uwzglednia si¢ powyzsze wytyczne, jako zasad¢ miary $redniego naktadu pracy studenta
niezbednego do uzyskania zakladanych efektow ksztatcenia. W niektérych przypadkach
wydaje si¢ jednak, iz liczba punktow ECTS przypisana okreslonym przedmiotom (st.
niestacjonarne) jest zawyzona lub brak jest proporcji mi¢dzy godzinami kontaktowymi, a
samodzielng praca studenta, co znacznie obciaza studenta. Kilka przyktadow wynikajacych z
rozpiski znajdujacej si¢ w sylabusach: Wspotczesne tendencje w edukacji matematycznej
dziecka 5 pkt. ECTS - 10 godz.wyktadu+10 godz. ¢wiczen; Wspotczesne problemy edukacji
wczesnoszkolnej 5 pkt. ECTS - 10 godz.wyktadut10 godz. ¢wiczen. Inna kwestia
zasygnalizowana juz wyzej dotyczy nieuzasadnione zwielokrotniania obowigzkoéw studentom
i zwiekszenie ich naktadu pracy w kontek$cie wyréwnywania réznic programowych, ktorych
realizacja poza realizacja z programu studidow istotnie przekracza ustawowe wymagania
liczby pkt. ECTS dla ukonczenia studiéw II stopnia.

Na studiach II stopnia (wszystkie specjalno$ci) nie uwzgledniono w programach studiéw
liczby punktow ECTS, ktorg student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z wychowania fizycznego
(§ 4. 1. 10 - Rozporzadzenie z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia
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studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia).
156.*

Uczelnia przyjeta, iz specjalnos¢ jest wyborem studenta. Przedmioty wybieralne tzw.
specjalnosciowe, jak rowniez seminarium oraz wyktad monograficzny (II stopien), zostaty tak
zaplanowanie w ukladzie semestralnym, by umozliwi¢ studentowi wybor minimum 30%
liczby pkt. ECTS w trakcie studiéw. Dotyczy to obydwu poziomow studidw.

Na ocenianym kierunku zapewnia si¢ studentom pule przedmiotow do wybory, gléwnie w
ramach dostepnych specjalnosci, ale rowniez w matym zakresie poza nimi. Studenci uwazaja
sposob udostepniania tresci fakultatywnych i ich ilosci za zadowalajaca. Studenci pozytywnie
oceniaja oferowane specjalnosci uznajac je za unikatowe w regionie i atrakcyjne.

1.5.7.

Nalezy wskaza¢ na spdjnos¢ form i metod dydaktycznych w powigzaniu z tre§ciami
ksztatcenia. Odpowiednio przypisano formy zaje¢ przedmiotom ksztatcenia zaktadajac formy
aktywne w przypadku ksztattowania w wigkszym stopniu umiejetnosci, m.in. w przedmiotach
mocno powigzanych ze studiowang specjalnoscig. Jednakze w calym bloku i zestawie
przedmiotow z programow ksztalcenia na kierunku pedagogika wlaczane sa formy aktywne w
postaci ¢wiczen, ktore nastawione sg co do zasady w okreslonym zakresie na samodzielng
prace studenta oraz konfrontowanie wiedzy i umiejetnosci podczas realizowanych zajgc.
Wiasciwa liczebno$¢ grup na poszczegdlnych zajeciach, ich organizacja oraz odpowiednio
przypisane formy zaje¢ wpltywaja na mozliwo$¢ zrozumienia przez studentow zwiazkow,
zalezno$ci 1 uwarunkowan wiedzy 1 umiej¢tnosci, jak rowniez systematycznego ksztattowania
kompetencji spotecznych. Watpliwos$ci budzi jednak kwestia zbyt duzej liczby przedmiotow
(np. edukacja wczesnoszkolna i1 przedszkolna II stopien), przy relatywnie nieduzej liczbie
godzin w bezposrednim kontakcie z nauczycielem (patrz pkt. 1.4.)

Zdaniem studentéw formy prowadzenia zaje¢ przyjete na ocenianym kierunku sg dostatecznie
zréznicowane 1 sprzyjaja osigganiu w sposob prawidtowy zatozonych efektow ksztatcenia.
Program studiéw oraz oferowane zaj¢cia na ocenianym kierunku w opinii studentow
zawierajg prawidtowy stosunek tresci teoretycznych do praktycznych ze zdecydowana
przewaga dla tych drugich, co wzbudza aprobatg. Organizacja procesu ksztalcenia 1
konstrukcja programu i planu studiow co do zasady pozwala na prawidlowe osiaganie
wszystkich efektow ksztalcenia. Studenci pozytywnie oceniajg oferowany program 1 plan
studidéw wskazujac jednak na koniecznos¢ zwigkszenia liczby godzin i zaje¢ z metodyki pracy
pedagoga, kosztem zaje¢ teoretycznych w tym filozoficznych, co przydatne bedzie dla nich w
pracy zawodowej. Nie notuje si¢ negatywnych uwag studentow dotyczacych dostepu do
informacji o ofercie przedmiotowej, harmonogramie, czy uwag dotyczacych konstrukcji
plandéw zaje¢ 1 ich sekwencji. Zdaniem studentow weryfikacji wymaga duze rozdrobnienie
przedmiotow i mata ilo$¢ punktow ECTS do nich przypisanych. Liczebno$¢ grup zajeciowych
jest prawidlowa. W zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia i wspomagania studentow
wybitnie uzdolnionych wypracowano narzedzia i instytucje regulaminu studiow ulatwiajace
ten proces. Studenci s3 informowani o mozliwos$ci korzystania ze Sciezek indywidualizacji
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ksztatcenia oraz wiedza, gdzie znajduja si¢ zasady je okreslajace.
1.5.8.

Praktyki studenckie na kierunku pedagogika to wazny element procesu ksztatcenia w WSA w
Bielsku-Bialej. Praktykom nadaje si¢ punkty ECTS, okre$lajac zarazem efekty ksztalcenia, co
wynika m.in. z sylabusow I i II stopnia. Na Wydziale Pedagogicznym powotany jest
Pelnomocnik Dziekana ds. praktyk, ktory z ramienia Wydziatu koordynuje wszelkie kwestie
zwigzane z praktykami studenckimi. Opiek¢ nad praktykami czyni rowniez osoba z
instytucji/placéwki, w ktorej student odbywa praktyke.

Na Wydziale obowigzuje Uchwata nr 26 Rady Wydzialu Pedagogiki WSA w Bielsku-Bialej z
dnia 16 pazdziernika 2015 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Pedagogicznych Praktyk
Zawodowych dla studentow kierunku pedagogika w Wyzszej Szkole Administracji w
Bielsku-Biatej. Niniejszy Regulamin odnosi si¢ do szeregu kwestii zwigzanych z omawianym
zagadnieniem tj. m.in. obowigzki opiekuna studenta w placéwce, cele praktyk, rodzaje
praktyk, formy realizacji praktyk, czy tez organizacje praktyk, czy tez warunki zaliczania
praktyk. Opiekun wydzialowy, bioragc pod uwage dokumentacje z przebiegu praktyki,
podejmuje decyzje o zaliczeniu, badz brak zaliczenia praktyki. Moze takze podja¢ decyzj¢ o
zwolnieniu studenta z praktyki na podstawie stosownego zaswiadczenia o zatrudnieniu.
Praktyka organizowana jest przez studentow indywidualnie po akceptacji miejsc praktyk
przez Pelnomocnika ds. praktyk. Oto przykltadowe miejsca praktyk studenckich, spec.
Pedagogika opiekunczo-wychowawcza | stopnia — Dom Pomocy Spotecznej w Wadowicach,
Poradnia-Psychologiczno-Pedagogiczna w Wadowicach, Ztobek Miejski w Bielsku-Biatej,
Niepubliczny Terapeutyczny Punkt Przedszkolny ,,Stoneczna Kraina” w Jaworzynce, Zespot
Szkolno-Przedszkolny Szkota Podstawowa im. $w. Jana Kantego w Bestwinie (czg¢$¢ z nich
wydaje si¢ nie do konca zgodna ze studiowang specjalnoscig); spec. Zintegrowana Edukacja
Wczesnoszkolna 1 Wychowanie Przedszkolne II stopien — Zespo6t Szkoty Podstawowej im.
Jana Brzechwy w Grodziszkach, Katolickie Przedszkole w Czechowicach-Dziedzicach,
Szkota Podstawowa nr 13 im. W. Jagietty w Bielsku-Biatej, Publiczne Przedszkole nr 1 w
Goczatkowicach-Zdr6j, Niepubliczne Przedszkole ,,Miglanc” w Koniakowie, Przedszkole
,Kropeczka” w Bielsku-Bialej. W raporcie samooceny Uczelnia podaje, iz praktyka
organizowana jest m.in. w oparciu 0 porozumienie z placowka. W dokumentacji Wydziatu w
sprawie praktyk owych porozumien pisemnych jednak nie odnaleziono.

Na ocenianym kierunku okre§lono efekty ksztalcenia nabywane poprzez realizacj¢ praktyk
zawodowych. Ustrdj, cele, sposoby weryfikacji efektow oraz zasady i obowigzki stron
praktyki w tym Uczelni reguluje Regulamin pedagogicznych praktyk zawodowych
stanowigcy zalgcznik do programu ksztatcenia, ktory jest dostepny dla studentow za
posrednictwem Internetu. Studenci czerpig réwniez informacje o efektach ksztalcenia, ktore
przewiduje praktyka z sylabusow. Tres¢ dokumentéw i zawarte w nich zasady studenci
oceniaja jako kompleksowe, zrozumiale i niebudzace wigkszych kontrowersji. Studenci
pozytywnie oceniajg przebieg odbytych przez siebie praktyk nie zglaszajac negatywnych
uwag. Oceniana jednostka prowadzi kompletng dokumentacj¢ dotyczaca praktyk studenckich.
Studenci uzyskuja odpowiednie wsparcie w zakresie przygotowania i odbycia praktyk
zawodowych. W ocenianej jednostce organizacjg praktyk i ich przeprowadzeniem oraz
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faktycznym rozliczeniem studentéw z ich obowiazkow zajmuje si¢ opiekun praktyk. Studenci
w rozmowie z ZO negatywnie ocenili polityke informacyjng jednostki dotyczaca zasad
odbywania praktyki zawodowej uznajac, ze brak spotkania z opiekunem w tej sprawie
powoduje chaos informacyjny i obawy. Uczelnia umozliwia zaliczenie catej lub czegsci
praktyki na podstawie pracy zawodowej w sytuacjach, gdy student na co dzien pracuje w
spetniajacej warunki instytucji edukacyjnej lub innej. W ocenianej jednostce podj¢to
niezbedne dziatania 1 wdrozono narzedzia pomocne w weryfikacji poprawnosci przebiegu
praktyki oraz faktycznego osiggania przez studentow zatozonych przez program studiow
celow i efektow ksztalcenia. Weryfikacja odbywa si¢ poprzez analiz¢ dokumentacji
dotyczacej praktyki, kontakty opiekuna praktyk z instytucjami w ktorych studenci odbywaja
praktyki.

1.5.9.

W raporcie samooceny Uczelnia w kwestii umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia
napisata ,,nie dotyczy”. Podczas wizytacji ZO nie znaleziono podstaw do rozwinigcia
niniejszego sformutowania, tzn. nie sposob w obregbie tego zagadnienia wskaza¢ na kroki
Wydzialu w omawianym zakresie. Wydzial nie posiada oferty przedmiotow w jezykach
obcych. Studenci nie posiadali mozliwos¢ uczestniczenia w wyktadach profesorow
wizytujacych. Studenci nie uczestnicza w naukowych wymianach zagranicznych.

Ocena spetnienia kryterium 1.5 z uwzglednieniem kryteriéw od 1.5.1. do 1.5.9 — znaczaco.
Uzasadnienie oceny

W programie studiow na ocenianym kierunku II stopnia specjalno$¢ edukacja wczesnoszkolna
1 przedszkolna (I stopien) brak jest po pierwsze oferowane] podstawowe] wiedzy i
umiejetnosci z zakresu matematyki, czy z zakresu jezyka polskiego (np. przedmioty Edukacja
matematyczna z metodyka, czy Edukacja polonistyczna z metodyka). Z sylabuséw do tych
przyktadowych przedmiotow wynika takze, iz brak jest tam realizacji efektow z zakresu
wychowania przedszkolnego, wyeksponowane s3a jedynie tresci z obszaru edukacji
wczesnoszkolnej. Pojawiaja si¢ takze problemy z inng specjalno$cig tzw. nauczycielska -
Pedagogika wczesnoszkolna i oligofrenopedagogika (Il stopief), gdzie czyni si¢ niezbyt
zreczne polaczenie ze soba przedmiotdw/tresci z zakresow edukacji wezesnoszkolnej oraz
edukacji 1 rehabilitacji os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng, badz tez pobieznie w sensie
ilosciowym traktujac istotne tresci. Nie sposoéb w ciggu 4 semestrow studiow profesjonalnie
przygotowac studenta do pracy réwnoczesnie nadajac kwalifikacje nauczycielskie (klasy I-111
szkoty podstawowej) oraz do pracy z uczniem z niepelnosprawnos$cig. Natomiast dobor tresci
programowych na kierunku pedagogika w znacznej mierze zgodny jest z przyjetymi i
zaktadanymi efektami ksztatcenia. Na II stopniu nalezy jednak wskaza¢ na zbyt obszerna
liczba przedmiotow przy stosunkowo niewielkim ich wymiarze godzinowym (przy niektorych
przedmiotach). Dobér metod do typu zaje¢ nie budzi zastrzezen. Za$§ czas realizacji tresci
przedmiotowych/modutowych jest proporcjonalny do zaproponowanych tresci (z
wylgczeniem  specjalnosci  na Il stopniu - Pedagogika  wczesnoszkolna i
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oligofrenopedagogika). Na studiach II stopnia nie uwzgledniono w programach studiow
liczby punktow ECTS, ktoérg student powinien uzyska¢ w ramach zaje¢ z wychowania
fizycznego. Czas 4 semestrow (II stopnien) na realizacje ,,rozdrobnionych” przedmiotow
znajdujacych sie w programie studiow np. ewip dodatkowo z realizacja ewentualnych réznic
programowych (facznie okoto nawet 60 przedmiotéw) nie tworzy wihasciwych ram dla
realizacji efektow ksztatcenia. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w
obowigzujacych przepisach prawa. Pojawiajg si¢ jednak przedmioty, w ktérych zauwazono
nadmierne obcigzenie samodzielng pracag studenta — godziny bez kontaktu z nauczycielem
(np. przedmioty Wspoétczesne tendencje w edukacji matematycznej; Wspotczesne problemy
edukacji wczesnoszkolnej). Watpliwosci pojawiaja sie¢ kwestii wyroOwnywania rdznic
programowych, ktérych realizacja znacznie przekracza ustawowe wymagania liczby pkt.
ECTS dla ukonczenia studiéw II stopnia. Uczelnia umozliwia studentom wybor minimum
30% liczby pkt. ECTS. Natomiast dobdr form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku,
ich organizacja, w tym liczebno$¢ grup na poszczeg6lnych zajeciach, a takze proporcje liczby
godzin roéznych form zaje¢ umozliwiajg studentom osiggnigcie zakladanych efektow
ksztalcenia. Organizacj¢ i realizacj¢ praktyk na ocenianym kierunku w WSA w Bielsku-Bialej
zarowno pod wzgledem formalnym, jak 1 merytorycznym nalezy ocenia¢ pozytywnie. Warto
jedynie zwrdci¢ baczniejsza uwage na miejsca praktyk, gdyz pojawiaja si¢ pojedyncze
przypadki braku peitnej zgodno$ci miejsc praktyk ze studiowang specjalnoscig. Wydziat nie
podjat krokow w zakresie umigdzynarodowienia procesu ksztatcenia.

Program studiéw w opinii studentéw jest dostosowany sg do specyfiki kierunku i profilu
ksztatcenia. Notuje si¢ drobne uwagi studentdow. Formy prowadzenia zaje¢ sa dostatecznie
zroznicowane 1 ktada nacisk na realizacj¢ zatozonych efektow ksztalcenia. Studenci maja
mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia mi. poprzez specjalnosci, przedmioty do
wyboru oraz $ciezki indywidualizacji, ktore przewiduje Regulamin Studiow. Poprawy
wymaga polityka informacyjna dotyczaca zasad odbywania praktyk.

1.6 Polityka rekrutacyjna umozliwia wiasciwy dobor kandydatow.
1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wiasciwy dobor kandydatow do podjgcia
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow i1 poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja
zasade zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.
1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektoéw uczenia si¢ na ocenianym kierunku
umozliwiaja identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz oceng ich
adekwatnosci do efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

Opis stanu faktycznego
1.6.1.

Zasady rekrutacji reguluje Uchwata Nr 2/142/2015 Senatu WSA w Bielsku-Bialej z dnia 26
czerwca 2015 r. Brak jest jednak, co nalezy uzna¢ za usterke, szczegotowych kryteriow
przyje¢ na II stopien ksztalcenia na kierunek pedagogika. Przyjety system rekrutacji
uniemozliwia czesci studentom przyswojenie poglebionych efektéw ksztatcenia z pedagogiki.
Zatem przyjmowani s3 absolwenci I stopnia z réznych obszaréw ksztalcenia, nie tylko ci
posiadajacy kwalifikacje 1 stopnia z obszaru nauk spotecznych i z obszaru nauk
humanistycznych. Z analizy dokumentacji Uczelni wynika, Zze na II stopien przyjmowani sa
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absolwenci m.in. po filologii germanskiej, fizjoterapii, wychowaniu fizycznym, administracji,
zarzadzaniu i marketingu. Sprawy nie rozwigzuja wprowadzone przez Uczelni¢ roznice
programowe, ktore zwielokrotniaja naktad pracy studenta i nie zawsze majg uzasadnienie w
koncepcji ksztatcenia. Nalezy zwroci¢ uwage, ze absolwenci studiow niepedagogicznych nie
opanowali podstawowych efektow ksztalcenia z zakresu pedagogiki. Uczelnia w koncepciji
ksztalcenia na II stopniu zaktada nauczanie pogiebionej 1 rozszerzonej wiedzy z dyscypliny
pedagogika i dyscyplin pokrewnych. Student réwniez zobowigzany jest do opanowania
efektow poglebionych, a nabywanie efektow rozszerzonych i poglebionych, zgodnie z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji, w dyscyplinie pedagogika odbywa si¢ w oparciu o
kategorie pojeciowe i znaczeniowe poznane na studiach pierwszego stopnia.

Jednostka posiada kompletny system aktow prawnych regulujacych procesy rekrutacji na
studia. Zdaniem studentéw zasady dotyczace rekrutacji na studia byly dostepne z
odpowiednim wyprzedzeniem na uczelnianych kanalach informacji oraz byly dla nich
zrozumiate. Oceniana jednostka zdaniem studentow stosuje nieuczciwe praktyki zwigzane z
rekrutacja nie informujac na jej etapie studentdow o konieczno$ci uzupetnienia roznic
programowych po rozpoczeciu studiow drugiego stopnia, badz wprost informuje Ze nie bedzie
to konieczne, co jednak ostatecznie ma miejsce. Uzupelnianie rdéznic programowych jest
ptatne dodatkowo poza czesnym oraz wigze si¢ z konieczno$cig organizowania dodatkowych
zaje¢ dla studentdw i zjazdami nie co dwa tygodnie tylko co tydzien, co znaczaco utrudnia
funkcjonowanie osobom pracujacym, ktorzy stanowig duzg czes¢ studiujacych.

16.2.*

Na ocenianym kierunku pedagogika obecnie nie funkcjonuje procedura dotyczaca zasad,
warunkow 1 trybu potwierdzania efektéw uczenia sie. W mys$l przepisow prawa stosowna
procedura powinna by¢ okreslona do 30.06.2015 r.

Ocena spetnienia kryterium 1.6 z uwzglednieniem kryteriow od 1.6.1. do 1.6.2 — czg¢$ciowo.
Uzasadnienie oceny

Przyjety system rekrutacji uniemozliwia czgdci studentom przyswojenie poglebionych
efektow ksztalcenia z pedagogiki. Uczelnia nie okreslita w warunkach rekrutacji

szczegOtowych kryteriow przyje¢ na II stopien. Nie przyjeto procedury zwigzane] z
potwierdzaniem efektéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw.

1.7 System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postgpOw W uczeniu si¢ oraz oceng
stopnia osiaggniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *
1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do
zakladanych efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia si¢
i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i1 ocen¢ stopnia osiggniecia kazdego z zaktadanych efektow
ksztalcenia, w tym w szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia
badan oraz kompetencji spolecznych niezbednych w dzialalnosci badawczej, na kazdym etapie
procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania
egzaminu dyplomowego, oraz w odniesieniu do wszystkich zaj¢¢, w tym zajeé z jezykow obcych.
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1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos¢ i porownywalnos¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia oceng stopnia
osiggniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia. W przypadku prowadzenia
ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢ stosowane sa metody
weryfikacji i oceny efektow ksztalcenia wlasciwe dla tej formy zajec.*

Opis stanu faktycznego
1.7.1.

Metody sprawdzania i oceniania stosowane przez nauczycieli akademickich w WSA w
Bielsku-Bialej dajg podstawe do stwierdzenia, iz wlasciwie monitorowane sg postepy w nauce
studentdow oraz poprawnie ocenia si¢ stopien postgpoéw w osigganiu przez nich efektow
ksztalcenia. W sylabusie przedmiotowym w rubryce ,,Sposoby oceny i kryteria zaliczenia
modulu” znajduja si¢ okreslony komponenty ,,Warunki zaliczenia; Oceny czastkowe
(formujace); Zasady wyliczenia oceny koncowej na podstawie ocen czastkowych; Forma
zaliczenia”. Po analizie sylabuséw nalezy stwierdzi¢, iz sposoby weryfikacji i oceny efektow
ksztatcenia w wickszosci przypadkow dobrane sa poprawnie. Nalezy jednak zaznaczyé¢, iz w
sylabusach wskazywane s3 i takie sposoby, przy pomocy ktorych nie zwykle trudno
zweryfikowac 1 oceni¢ osiggnigcia efektow w szczegodlnosci: obecno$¢ czy frekwencja na
zaje¢ciach. Otoz obecno$¢, czy ewentualna nieobecnos$¢ na zajeciach nie powinna i nie moze
jakkolwiek stanowi¢ kryterium osiggnigcia, czy nie osiggni¢cia okreslonych efektow
ksztatcenia.

Odnoszac si¢ do procesu dyplomowania, ktory jest koncowym etapem sprawdzenia efektow
ksztalcenia, nalezy wskazaé, iz poprzez zauwazone przez ZO usterki w losowo wybranych
pracach dyplomowych (patrz zalacznik 4 raportu), pojawiajg si¢ pewne problemy z koncowa
weryfikacja zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Na ocenianym kierunku o szczegdétowych zasadach oraz wyborze formy weryfikacji efektow
ksztatlcenia decyduje kazdy z prowadzacych dang forme zajeciowa informujac o nich
studentéw na pierwszy zaj¢ciach. Na ocenianym kierunku stosuje si¢ zrdéznicowane formy
weryfikacji zdobywanych efektow ksztalcenia, ktore dostosowane sa do rodzaju
sprawdzanego efektu od tradycyjnych takich jak egzamin w formie pisemnej i ustnej, przez
zaliczenia w formie kolokwiow, testow, prezentacji, po analiz¢ przypadku i scenariusze zajec.
Na etapie praktyki zawodowe] analizuje si¢ dokumentacje zwigzang z praktyka, odbywa
rozmowy ze studentami oraz ewentualnie wizytuje miejsca praktyk, natomiast w trakcie
procesu dyplomowania efekty zdobyte przez studenta weryfikuje komisja egzaminacyjna w
oparciu o ustanowione wczesniej kryteria. W opinii studentow egzaminy 1 inne formy
weryfikacji osigganych przez nich efektow uczenia si¢ dostosowane sa do specyfiki studidw
oraz pozwalajg na rzetelng weryfikacj¢ zalozonych efektéw ksztalcenia zar6wno na gruncie
wiedzy, umiejetnosci jak i kompetencji spotecznych. Zdaniem studentow pytania i zadania
egzaminacyjne formulowane s3 w sposob pozwalajacy na weryfikacje wigkszosci
przekazanych tresci ksztatcenia.

1.7.2.
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System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty i nie budzacy wigkszych
zastrzezen. W omawianym kontekscie poproszono podczas wizytacji o dostarczenie tzw. prac
etapowych studentéw (np. testy, kolokwia, prace pisemne). W wickszos$ci analizowanych prac
byty one zgodne z zalozeniami prezentowanymi w sylabusach przedmiotowych. Podobne
konkluzje nasuwajg si¢ po analizie protokotow z przeprowadzonych egzaminow 1 zaliczen. Sg
kompletne i opracowane rzetelnie ze wzglednie zr6znicowanymi ocenami z poszczegdlnych
przedmiotow, dajac perspektywe weryfikacji stopnia realizacji efektow ksztatcenia.
Koncowym weryfikatorem wszystkich efektow ksztalcenia jest proces dyplomowania. W
WSA w Bielsku-Biatej na ocenianym kierunku nalezy proceduralnie i z formalnego punktu
widzenia uzna¢ go za wlasciwy. Jednak zasygnalizowac trzeba usterki wptywajace na to, ze
nie mozna do konca procesu, ktory jest ostatecznym weryfikatorem efektow ksztatcenia,
oceni¢ wilasciwie. Mianowicie podczas analizy losowo wybranych prac licencjackich
pisanych w formie projektow i magisterskich zauwazono w niektérych przypadkach prac
magisterskich, ze recenzje sporzadzone przez promotora i recenzenta nie zawieraja podstaw
wystawionych ocen i sg zawyzone. W czgséci prac widoczne sg braki studentow w zakresie
znajomos$ci metodologii badan pedagogicznych 1 umiejetnosci analizy materialu badawczego.
W niektorych przypadkach zauwazono brak nalezytej opieki promotorskiej, ktora na etapie
przygotowywania pracy pozwolilby wyeliminowaé pewne nieprawidtowosci. Natomiast prace
licencjackie w formie projektu niosa ze soba niska wartos¢ naukowa. Sg bardzo skromne w
swej treSci bez odpowiedniej podbudowy teoretycznej, metodologicznej i badawczej
(Zatacznik 4 raportu).

Uczelnia na kierunku pedagogika prowadzi studia w sposob tradycyjny bez uwzglednienia
ksztatcenia na odlegtos¢ w formie e-learningowe;j.

Na Wydziale nie stworzono jednolitego systemu oceny zdobywanych efektow ksztalcenia,
ktérego ogdlne zasady wynikaja z przepiséw regulaminu studidw i zwyczajow przyjetych w
jednostce. Studenci wyrazili opinig, iz system oceny zdobywanych przez nich efektow
ksztalcenia w trakcie roku akademickiego jest dla nich przejrzysty i zrozumiaty oraz ze jest
udostepniany dla nich z odpowiednim wyprzedzeniem. Studenci wiedza, iz generalne zasady
zwigzane z systemem oceniania wynikaja z regulaminu studiow, a szczegoétowe zasady
dotyczace oceny ich nakladu pracy ustala prowadzacy zajecia, o ktorych to zasadach sa
informowani na pierwszych zajeciach. Studenci stwierdzili, rowniez, iz podstawowe
informacje dotyczace zasad zaliczania poszczegdlnych form zajeciowych znajduja sie w
kartach poszczeg6élnych przedmiotow, z ktorymi moga zapoznaé si¢ na stronie internetowe;
Uczelni.

Ocena spetnienia kryterium 1.7 z uwzglednieniem od 1.7.1. do 1.7.2 — znaczaco.
Uzasadnienie oceny

Metody weryfikacji zaloZzonych efektéw ksztatcenia sg zréznicowane i dostosowane do form
zaje¢, a system ich sprawdzania i oceniania jest przejrzysty i nie budzacy wigkszych
zastrzezen. W czgsci poddanych analizie prac dyplomowych (licencjackich w formie projektu
oraz magisterskich) zauwazono usterki (np. braki studentéw w zakresie znajomosci
metodologii badan pedagogicznych, czy tez umiejetnosci analizy materiatu badawczego), co
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moze by¢ efektem braku nalezytej opieki promotorskiej. W zwigzku z powyzszym pojawiaja
si¢ problemy z koncowa weryfikacja zaktadanych efektéw ksztatcenia.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniajg realizacj¢ programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz osiaggni¢cie przez studentow
zaktadanych efektow ksztalcenia

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 2

1. Jednostka zapewnia minimum kadrowe dla wizytowanego kierunku na studiach I i 1l stopnia.
W zwiazku z wymiang wszystkich pracownikow samodzielnych z minimum kadrowego w
roku akademickim 2015/2016 minimum nalezy uznac¢ jako wysoce niestabilne.

2. Kwalifikacje nauczycieli akademickich sa w duzej mierze zgodne z realizowanymi zajgciami
dydaktycznymi.

3. Watpliwosci w czterech przypadkach budzi obsada seminarium dyplomowego.

4. Pomimo istotnych nakladéw na badania naukowe w latach 2012-2014 ich wptyw na proces
ksztatcenia i jego ewaluacje oceniono jako niewielki. W jednostce brak badan zespotowych,
grantow badawczych oraz wspdipracy naukowej z innymi osrodkami. Badania naukowe sa
prowadzone indywidualnie, a ich efekty to glownie artykuty naukowe.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 2

1. Zaleca si¢ ustabilizowa¢ minimum kadrowe w grupie pracownikow samodzielnych
nauczycieli akademickich.

2. Zaleca si¢ poprawe obsady zaje¢ dydaktycznych, w szczegolno$ci seminarium dyplomowego
zgodnie z dorobkiem i kwalifikacjami nauczycieli.

3. Zaleca si¢ wprowadzenie uczelnianego systemu motywujacego nauczycieli do badan
naukowych oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych i dydaktycznych.

4. Zaleca si¢ prowadzenie zespotowych badan naukowych, adekwatnych do programu
ksztalcenia i realizowanych efektow ksztatcenia.

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacje programu studiéw w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza sie efekty
ksztatlcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowiagcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o
profilu ogdlnoakademickim, a ich liczba jest wtasciwa w stosunku do liczby studentow ocenianego
kierunku.*

Opis stanu faktycznego

Zgodnie z Raportem samooceny do minimum kadrowego kierunku ,,pedagogika” Uczelnia
zglosita 13 nauczycieli akademickich, w tym 6 w grupie samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 7 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym doktora. ZO przeprowadzit
ocene spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na podstawie przestanej
dokumentacji, dokumentoéw przedstawionych podczas wizytacji i rozmoéw przeprowadzonych
z wladzami Wydzialu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie naukowe
I specjalizacj¢ naukowa oraz dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono réwniez
obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim oraz ztozone o$wiadczenia o
wliczeniu do minimum kadrowego. Kopie dyplomow znajdujace si¢ w teczkach zostaty
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem. We wszystkich teczkach znajduja si¢ dokumenty
potwierdzajace uzyskanie stopni 1 tytutow naukowych. Umowy o prace zawierajg wymagane
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prawem elementy.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt, 0séb ktére wchodzg w sktad minimum
kadrowego na kierunku ,,pedagogika”, nalezy uzna¢, iz zostaty spetnione warunki okre§lone
w § 13 ust. 1, § 13 ust. 2, § 14 ust. 1, oraz § 15 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiéw na okre$lonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1370.).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegolnosci o$wiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgloszone do minimum
kadrowego spelniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.).

Do minimum kadrowego zaliczono tacznie 13 o0séb, 6 samodzielnych pracownikow
naukowych oraz 7 doktorow. Z grupy pracownikdw samodzielnych 4 osoby zaliczono w
obszarze nauk spolecznych, w dyscyplinie pedagogika natomiast 2 osoby w obszarze nauk
humanistycznych w dyscyplinach filozofia i historia. W grupie doktorow 6 osob zaliczono w
obszarze nauk spolecznych w dyscyplinie pedagogika, jedna osobe w obszarze nauk
humanistycznych w dyscyplinie filozofia. Dorobek naukowy pracownikéw miesci si¢ w we
wskazanych obszarach ksztatcenia, co jest zgodne z wymogiem rozporzadzenia o warunkach
prowadzenie studidow z pazdziernika 2014 roku. Struktura kwalifikacji 0s6b z minimum
kadrowego jest zgodna z wymogami obowigzujacego prawa i spetnia wymogi okreslone dla
studiow I i II stopnia o profilu ogoélnoakademickim. Proporcja studentow do liczby
wykladowcow wynosi ok. 54 1 jest zgodna z wymogami ksztalcenia w obszarze nauk
spotecznych 1 humanistycznych. (zatacznik 5). Nalezy zaznaczy¢, ze w zwiazku z
problemami finansowymi Uczelni oraz z przeobrazeniami w strukturach zarzgdzania
minimum kadrowe uleglo w biezacym roku akademickim istotnej zmianie. W gronie sze$ciu
pracownikow samodzielnych zmieniono wszystkich wykladowcéw (tylko jedna osoba
stanowigca minimum kadrowe innego kierunku przeszta do minimum kadrowego kierunku
pedagogika). Trudno w tym przypadku méwi¢ zatem o stabilnosci minimum kadrowego i
oceni¢ jego zaangazowanie w przygotowywanie 1 ewaluacje procesu ksztatcenia.

Ocena spetnienia kryterium 2.1 - w peni.
Uzasadnienie oceny

Ze strony formalnej minimum kadrowe zaproponowane dla studiow I i II stopnia o profilu
ogolnoakademickim spetnia wymogi Ustawy oraz odpowiednich rozporzadzen. Przy ocenie
minimum kadrowego stwierdzono, ze w dwoch przypadkach pracownikoéw samodzielnych ich
dorobek naukowy powstat do roku 2005 / 2009. Jednak po analizie dorobku z lat ubiegtych
nalezy stwierdzi¢, ze sg to profesorowie ze znacznym dorobkiem naukowym, ktory pomimo
iz powstawat przed wskazanymi latami jest nadal przydatny w procesie dydaktycznym. Jako
zjawisko niepokojace nalezy uzna¢ wymiane wszystkich pracownikéw samodzielnych w
gronie minimum kadrowego. Ta sytuacja nie sprzyja cigglo$ci monitorowania i ewaluacji
procesu ksztalcenia przez osoby, ktdre maja gwarantowac jego jakosc¢.

2.2 Dorobek naukowy, do$wiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencije
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
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realizowanego programu i zakladanych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sg
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.*

Opis stanu faktycznego

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich ma charakter przede wszystkim badan
indywidualnych, ktorych efektem sg artykuty naukowe i monografie. Nalezy zaznaczy¢, iz w
przypadku samodzielnych pracownikéw naukowych, ktérzy w wigkszo$ci stanowig minimum
kadrowe od 1 pazdziernika 2015 roku dorobek naukowy powstal w calosci poza obecng
uczelnig 1 nie ma zwigzku z jej naukowa czy dydaktyczng dziatalno$cia.

Kompetencje dydaktyczne oraz obsada zaje¢ dydaktycznych sg w wiekszosci przypadkow
adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztalcenia. Watpliwosci budzi
prowadzenie seminariow dyplomowych przez osoby nie bedace pedagogiami (z minimum
kadrowego w dwoéch przypadkach nauczycieli filozofow, jeden historii, spoza minimum
kadrowego dwoch nauczycieli posiadajacy dorobek w dyscyplinie teologia).

Ocena spetnienia kryterium 2.2 — znaczgco.
Uzasadnienie oceny

W mysl rozporzadzenia o warunkach prowadzenia studiow z dnia 9 pazdziernika 2014 roku
paragraf 5 punkt 2 nauczyciel moze prowadzi¢ okreslone zajecia dydaktyczne na studiach o
profilu ogélnoakademickim jesli posiada dorobek naukowy w danej dyscyplinie. Seminarium
dyplomowe na kierunku pedagogika zawiera efekty ksztalcenia w dyscyplinie pedagogika i
ich weryfikacj¢. Prace dyplomowe ze wzglgdu na weryfikacj¢ najistotniejszych kierunkowych
efektow ksztatcenia powinny mie¢ charakter pedagogiczny. Tym samym nalezy uznaé, ze
seminarium jest to przedmiotem pedagogicznym, ktoéry powinien by¢ prowadzony przez
osoby posiadajacy dorobek w dyscyplinie pedagogika. Prowadzenie seminarium
dyplomowego przez osoby nie posiadajace dorobku w dyscyplinie pedagogika moze w istotny
sposob utrudnic¢ realizacje zaktadanych efektow ksztatcenia. Pozostate zajecia dydaktyczne sg
obsadzone zgodnie z kwalifikacjami i dorobkiem nauczycieli.

W zwigzku z wymiang wszystkich samodzielnych pracownikow naukowych od biezacego
roku akademickiego, nalezy stwierdzié, iz ich dorobek naukowy jest w minimalnym stopniu
wykorzystywany w aktualnie realizowanym programie ksztatcenia i rozwojem Wydziatu.

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

Opis stanu faktycznego

Polityka kadrowa jednostki ogranicza si¢ do zapewnienia minimum kadrowego dla
wizytowanego kierunku oraz do zapewnienia prawidlowej obsady zaje¢ dla oséb spoza
minimum kadrowego. Jednostka na skutek probleméw finansowych i kadrowych w biezacym
roku akademickim zmienita 90% sktadu minimum kadrowego. Zadna z osob nie podnosita
swoich kwalifikacji ze wsparciem obecnej uczelni. Jednostka nie dysponuje procedurg
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motywacyjng i wspomagajaca rozwo6j nauczycieli akademickich. W minionych trzech latach
trzech pracownikow Jednostki prowadzilo zajecia na Stowacji oraz dwoch nauczycieli ze
Stowacji prowadzilo zaj¢cia na kierunku pedagogika. Brak wymiany kadry z innymi krajami,
szczegblnie z krajami anglosaskimi. Brak innego rodzaju naukowej wspolpracy z partnerami
krajowymi 1 migdzynarodowymi.

Ocena spetnienia kryterium 2.3- znaczgco.
Uzasadnienie oceny

Zmiany, szczegdlnie w gronie pracownikéw samodzielnych pozwalajg jedynie stwierdzi¢ iz
jednostka dokonala staran by speli¢ formalne wymogi ksztalcenia od biezacego roku
akademickiego. Trudno oceni¢ w tej sytuacji polityke kadrowa w kontekscie wsparcia ich
rozwoju naukowego 1 potencjatu dydaktycznego. W trakcie spotkania z kadra wigkszo$¢
obecnych poinformowata ZO iz pracuja na uczelni dopiero od dwoch miesigey.

2.4 Jednostka prowadzi badania naukowe w zakresie obszaru/obszarow wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztalcenia, do ktorego/ktorych
zostat przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz
dyscyplinie/dyscyplinach naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.*

Opis stanu faktycznego

Uczelnia rozporzadzeniem z dnia 5 grudnia 2011 roku okres$lita szczegdlowy regulamin
finansowego wspierania dziatalnosci naukowej. W latach 2001 -2014 Uczelnia wydala
pokazne sumy na dzialalno$¢ naukowsa pracownikdéw (ponad 200 tysiecy). Dotacje Uczelni
spozytkowano gtownie na cele wydawnicze oraz na cele konferencyjne. W tych latach
opublikowano kilka monografii, kilkadziesiat rozdzialow w pracach zbiorowych 1 artykutow.
Teksty te tylko w niewielkim wymiarze byly bezposrednio zwigzane programem ksztatcenia 1
realizowanymi efektami. W zwigzku z tym, ze z Uczelni odeszly wszystkie osoby
samodzielne, ktorym te publikacje finansowano ich znaczenie dla procesu ksztalcenia jest
obecnie minimalne. W dokumentacji Uczelni nie zachowaly si¢ sprawozdania z badan za lata
ubiegle. Brak dokumentow, ktore by potwierdzity iz badania te zostalty w pelni wykonane.
Wedtug wiadz Uczelni w trakcie przeksztatcen jakie miaty miejsce tym roku dokumenty te
zostaly z Uczelni "wyprowadzone".

Obecna trudna sytuacja finansowa Uczelni spowodowata wstrzymanie naktadéw na nauke i
prowadzone badania. Jednostka nie prowadzi badan zespotowych, nie aplikuje o granty
naukowe, nie posiada grantow uczelnianych. Jako pozytywne nalezy odnotowaé¢ kupno w
2015 roku 122 pozycji ksigzkowych do zasobow bibliotecznych zwigzanych z dyscypling
pedagogika.

Ocena spetnienia kryterium 2.4 — znaczaco.

Uzasadnienie oceny
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Jednostka pomimo przeznaczenia znacznych sum na badania naukowe w latach 2012-2014
nie moze pochwali¢ si¢ istotnymi osiggni¢ciami badawczymi. Wymiana kadry pracownikow
samodzielnych spowodowala, ze naktady finansowe przeznaczone na prace wydawnicze tych
0s6b tylko w niewielki sposdb moga mie¢ znaczenie dla obecnego procesu dydaktycznego. W
Uczelni brak zespotowej 1 skoordynowanej dziatalnosci naukowej jaka jest zobowigzana
prowadzi¢ jednostka prowadzaca studia drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim. Brak
faktycznego udokumentowania jakie efekty miaty badania pracownikéw Uczelni w ostatnich
pieciu latach. Obecnie zatrudnieni samodzielni pracownicy naukowi dopiero deklarujg
zainicjowanie badan zwigzanych z procesem ksztatcenia.

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w projektowaniu i
doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

Opis stanu faktycznego

Rezultaty badan prowadzonych przez jednostke sa tylko w niktym stopniu wykorzystywane w
projektowaniu i doskonaleniu programu ksztatcenia.

Ocena spetnienia kryterium 2.5 —cze$ciowo.
Uzasadnienie oceny

Pracownicy naukowi obecni na spotkaniu z ZO nie byli w stanie powiedzie¢ jakie badania
naukowe byly prowadzone w ostatnich latach w Jednostce. Zwracali uwagg, ze s zatrudnieni
od dwoch miesigcy i nie istnieje dokumentacja prezentujaca wyniki badan z lat poprzednich.
Ponadto badania pracownikow Uczelni zwigzanych z wizytowanym kierunkiem miaty
charakter stabo powigzanych z procesem ksztalcenia badan indywidualnych i koncentrowaty
si¢ gldwnie na dziatalnosci konferencyjnej 1 wydawniczej. W tym sensie sami pracownicy
przyznaja, ze wplyw tych badan na ewaluacje procesu ksztatcenia jest niewielki. Jedynym
elementem dotychczasowych badan, ktére moga mie¢ znaczenie dla procesu ksztatcenia jest
literatura w kartach przedmiotow, ktéora w niewielkim stopniu jest z tymi badaniami
zwigzana. Samodzielni pracownicy naukowi deklaruja podjecie prac ewaluujacych proces
ksztalcenia w oparciu o swoje badania i dos§wiadczenie.

3. Wspotpraca z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztatcenia

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 3
1. Uczelnia nie wykorzystuje w petni mozliwo$ci wspotpracy z otoczeniem spotecznym stuzgcej
konsultacji tresci 1 efektow ksztalcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 3
1. Rozwdj wspoélpracy z otoczeniem w celu uatrakcyjnienie koncepcji ksztatcenia i silniejszego
osadzenia w realiach srodowiska pracy.

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym z
pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegoOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostaty uwzglednione.*

Opis stanu faktycznego
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W procesie kreowania i weryfikacji efektow ksztalcenia Uczelnia wykorzystuje tradycyjne
metody sprowadzajace si¢ do uwzglgdniania osiggni¢e¢ naukowych innych osrodkéw
akademickich krajowych 1 zagranicznych. Zgodno$¢ ksztalcenia z potrzebami otoczenia
weryfikuje si¢ poprzez analize dzienniczkow praktyk, zawarte w nich opinie pracodawcow.
Za forme konsultacji dot. efektow ksztatcenia nalezy uzna¢ badanie losow absolwentoéw przy
zaangazowaniu ABK, mimo iz zasadnicza jego dzialalno$¢ sprowadza si¢ do utatwiania
studentom wejScie na rynek pracy.

Uczelnia dysponuje szeregiem umow z innymi szkolami wyzszymi, wspotpraca ta wyznacza
wspoOtprace w obszarach dydaktycznym, wydawniczej, aktywnosci spotecznej. Brak
sprawozdan z dziatan uniemozliwia ocen¢ skutecznosci dziatan i ich wyplywu na proces
dydaktyczny czy badania naukowe.

Na obecnym etapie nie utrzymuje si¢ instytucjonalizowanych relacji z pracodawcami w
postaci rady czy konwentu.

Ocena spetnienia kryterium 3.1 — znaczaco.

Uzasadnienie oceny

Uczelnia nie wykorzystuje w petni mozliwosci wspolpracy z otoczeniem spotecznym stuzacej
konsultacji tresci i efektéw ksztatcenia. Mimo iz nie oznacza to prowadzenia ,,nietrafnego”

ksztalcenia, to bez watpienia silniejsze odniesienie do realiow spolecznych (nie tylko
pedagogicznych) uczyni oferte studidw bardziej atrakcyjng.

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposob prowadzenia i organizacje
tych studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomigdzy uczelnia a danym
podmiotem. *

Opis stanu faktycznego

Uczelnia nie prowadzi ksztalcenia we wspolpracy lub z udziatem podmiotéw zewngtrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne. Ksztalci jednakze na ich potrzeby.

Ocena spetnienia kryterium 3.2 — nie podlega ocenie.
Uzasadnienie oceny
Uczelnia nie prowadzi ksztalcenia w zinstytucjonalizowanej wspotpracy z podmiotami

otoczenia, nie jest jednakze do tego zobligowana i proces ksztatcenia w zwigzku z tym nie
jest zagrozony ani nie jest realizowany na nizszym poziomie.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczng i naukowg umozliwiajaca realizacje programu
ksztalcenia o profilu ogolnoakademickim i osiggnigcie przez studentow zaktadanych efektow
ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 4
1. Uczelnia posiada dostateczng baze¢ dydaktyczng i naukowa dla prowadzenia studiow na
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kierunku pedagogika dla studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogodlnoakademickim.
2. Zasoby biblioteczne zaspakajaja potrzeby ksztatcenia na poziomie podstawowym.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 4
1. Aktualizacja zasobow bibliotecznych.

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogo6lnych i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby
studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiow oraz udzialu w
badaniach.*

Opis stanu faktycznego

Uczelnia korzysta z kompleksu budynkoéw w Bielsku-Biatej. Siedziba Uczelni miesci si¢ w
Budynku B przy Pl. M. Lutra 7. W budynku tym znajduje si¢: 11 sal wykladowych (w tym 3
duze przeznaczone dla 250, 150 1 90 os6b wyposazone w sprzet multimedialny; 4 sale
¢wiczeniowe/seminaryjne; 4 pracownie specjalistyczne dla studentéw fizjoterapii; sala
komputerowa z 20 stanowiskami; ,,podrgczna” Czytelnia Informacji Naukowej; pokdj
samorzadu studenckiego oraz pokoje wyktadowcow. W budynku tym zorganizowano punkt
informacyjny sktadajacy si¢ z czterech stanowisk komputerowych majacych bezposredni
dostep do Internetu. Studenci niepelnosprawni, majacy trudno$ci z poruszaniem si¢, moga
korzysta¢ z 2 schodotazéw obslugiwanych przez przeszkolonych pracownikow, ktoére
umozliwiajg studentom niepetnosprawnym przemieszczanie si¢ pomiedzy pigtrami w
budynku szkoty, a na parterze w budynku B znajduje si¢ tazienka z toaleta przystosowang dla
0sob niepelnosprawnych. Uczelnia dysponuje takze Aulg przeznaczong dla 374 osoéb. W
Budynku A miesci si¢ Biblioteka WSA oraz Czytelnia z 10 stanowiskami komputerowymi.
Ponadto, adekwatnie do potrzeb, Uczelnia korzysta z sal wyktadowych w Budynku A przy ul.
A. Frycza Modrzewskiego 12.

Liczba studentéw kierunku zestawiona z liczbg 1 powierzchnig sal, w ktorych odbywaja si¢
zajg¢cia jest w opinii studentdéw na dobrym poziomie. Liczba stanowisk w poszczegdlnych
salach dostosowana jest do powierzchni tych pomieszczen 1 liczby studentow studiujacych w
oceniane] jednostce. Studenci twierdza, iz sytuacje przeludnienia sal nie maja co do zasady
miejsca, a ksztalcenie odbywa si¢ w dogodnych warunkach. Wyposazenie pomieszczen
dydaktycznych ocenianej jednostki jest wedlug studentow na wystarczajacym poziomie.
Studenci zglosili uwage, 1z oczekiwanym byloby prowadzenie zaje¢ muzycznych z
prawdziwymi instrumentami. W opinii studentow sale zajgciowe sg dostosowane do
efektywnego ksztalcenia na dobrym poziomie. Studenci pozytywnie oceniajg stan techniczny
budynkéw. W ocenianej jednostce studenci mogg korzysta¢ z bezprzewodowego Internetu.
Studenci co do zasady maja mozliwo$¢ korzystania z dostgpnego sprzetu i zasobow
lokalowych, rowniez po godzinach zaj¢¢ m.in. w tym celu w glownym budynku Uczelni
wydzielono specjalne miejsce dla studentéw — ,,strefe studencka”.

Ocena speknienia kryterium 4.1 — w petlni.

Uzasadnienie oceny
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Oceniana jednostka zapewnia odpowiednia baze¢ dydaktyczna umozliwiajaca osigganie
zatozonych celéw i efektow ksztalcenia oraz prowadzenie zaje¢ na dobrym poziomie. Notuje
si¢ pozytywne opinie studentow.

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwos¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegolnosci dostep do lektury obowiazkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

Opis stanu faktycznego

W ramach biblioteki zorganizowane sg3 w budynku A - wypozyczalnia , w budynku B
czytelnia informacji naukowej 1 ogélnodostepne stanowiska komputerowe w hallu, dostepne
w godzinach otwarcia budynku Uczelni. Biblioteka prowadzi wypozyczalni¢
miedzybiblioteczng. W czytelni znajduje si¢ 10 stanowisk komputerowych z dostgpem do
zbiorow bibliotecznych WSA oraz innych katalogow on-line. W sieci komputerowej Uczelni
dostepne sa licencjonowane bazy danych — LEX Szkolnictwo Wyzsze Wolters Kluwer
(modutu prawa polskiego, Unii Europejskiej i kodeksy z komentarzami) oraz w ramach
Wirtualnej Biblioteki Nauki — 14 baz danych EBSCO. Katalog biblioteki jest dostgpny on-line
dla wszystkich zainteresowanych. Biblioteka posiada 22.823 vol. z czego 72% stanowig nauki
spoteczne, prawo i administracja. Ksiggozbidr gromadzony jest gtéwnie dla potrzeb procesu
dydaktycznego oraz jest uzupeliany ksigzkami  pochodzacymi z  wymiany
migdzybibliotecznej 1 darowizn. Z posiadanych czasopism z zakresu pedagogiki w
prenumeracie jest 8 tytuldow oraz 249 tytuléw czasopism archiwalnych (8574 vol.).
Czasopisma archiwalne sg udostepniane do domu przez wypozyczalni¢. Tworzona jest wlasna
baza danych elektroniczna kartoteka zawierajaca bibliografie zawartosci czasopism z
prenumeraty oraz zawartosci materiatow konferencyjnych wydanych przez WSA (12.450
opisow). WSA jest cztonkiem Slaskiej Biblioteki Cyfrowej (udostgpnione 40 wydawnictw).
W ramach podpisanej umowy o wspdlpracy studenci moga korzysta¢ ze zbiorow Biblioteki
Slaskiej w Katowicach. Wypozyczalnia jest czynna wtorek-pigtek 8.00-16.00 sobota 9-15,
czytelnia jest czynna poniedziatek, $roda, piatek, sobota 11.00-16.00.

Studenci ocenianego Wydziatu majg mozliwos$¢ korzystania z Biblioteki 1 Czytelni Uczelni.
Biblioteka posiada ksiegozbior z zakresu pedagogiki poza tym prenumeruje czasopisma oraz
posiada dostep do bazy danych EBSCO 1 systemu LEX. Katalog biblioteki jest dostepny on-
line. Biblioteka dostepna sg dla studentéw w odpowiednich godzinach. Studenci
umiarkowanie korzystaja z ksiggozbioru biblioteki, ktéry uwazaja za wystarczajacy, nie
brakuje literatury podstawowej kierunku. Niemniej chetniej odwiedzaja biblioteke
pedagogiczna, ktéra w ich opinii posiada wigcej przydatnych pozycji. Studenci wyrazili
pozytywne opinie na temat osob pracujacych w bibliotece.

Ocena speienia kryterium 4.2 -w pelni.
Uzasadnienie oceny

Wyposazenie 1 zasoby biblioteczne na miejscu w Uczelni spetniaja w dostateczny sposob
wymogi zwigzane z procesem ksztatcenia dla kierunku pedagogika. Uczelnia systematycznie
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uzupelnia swoje zasoby na potrzeby wizytowanego kierunku. Jako wazne uzupelnienie
whasnych zasobow bibliotecznych nalezy uznaé porozumienie z Biblioteka Slaska oraz
mozliwo$¢ wymiany miedzybiblioteczne;.

Uczelnia zapewnia dostep do sprawnie funkcjonujacej biblioteki i czytelni pozytywnie
ocenianej przez studentow. Biblioteka posiada dostep do baz danych.

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztatcenie na odleglosé, jednostka umozliwia studentom i
nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych co
najmniej udostgpnianie materialdow edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych), personalizowanie
dostepu studentéw do zasobow i narzedzi platformy, komunikowanie si¢ nauczyciela ze studentami
oraz pomiedzy studentami, tworzenie warunkow i narzedzi do pracy zespolowej, monitorowanie i
ocenianie pracy studentéw, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

Uczelnia nie ksztatceni na odlegto$¢ w mysl przepisoOw prawa.
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7. Doprowadzenie do zgodnego z ustawa stanu osobowego Rady Wydziatu.
8. Poprawa sposobu informowania przez Wydzial o podstawowych sprawach studenckich.

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentéw, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc w
procesie uczenia si¢ i skutecznym osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zaj¢ciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odleglo$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i
metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

Opis stanu faktycznego

W ramach opieki naukowej studenci uzyskuja odpowiednie wsparcie kadry naukowo-
dydaktycznej na co dzien. Studenci chwala sobie, co do zasady zyczliwe podejscie
pracownikow do ich probleméw  oraz potwierdzajg relacje mistrz-uczen. Liczba
pracownikow dostosowana jest do ilosci studentow. Studenci otrzymuja odpowiednie
wsparcie w procesie dyplomowania. Proces ten reguluja jasne, kompleksowe i1 znane
studentom zasady ujete w wewnetrznych aktach prawnych. Studenci nie sa wilaczeni w
badania naukowe prowadzone przez kadr¢. Studenci sporadycznie biorg udziat w sympozjach,
sesjach naukowych, warsztatach itd.

W zakresie opieki dydaktycznej jednostka gwarantuje system oceniania oparty o zwyczaj i
przepisy regulaminu studiow. System oceniania jest znany studentom i przedstawiany na
pierwszych zajeciach kazdego z kursow przez jego prowadzacego. Studenci maja prawo
wgladu do prac egzaminacyjnych, w szczegdlno$ci osoby, ktore wuzyskaly oceng
niedostateczng, jak roéwniez maja mozliwo$¢ poprawiania niezadowalajacych wynikéw w
Nauce oraz przystapienia do egzaminu komisyjnego. W opinii studentow egzaminy
dostosowane s3 do specyfiki studiow oraz pozwalaja na rzetelna weryfikacj¢ zatozonych
efektow ksztalcenia. Pomocne dla studentow sg rowniez sylabusy przedmiotéw publikowane,
badz udostepniane przez prowadzacych. Plany zaje¢ zapewniajag warunki do efektywnego
ksztalcenia 1 nauki. Studenci w rozmowie z ZO pozytywnie oceniaja swoje plany zajec
uznajac je za racjonalne, maja mozliwos¢ korzystania z osobistych konsultacji z
pracownikami naukowo-dydaktycznymi. Dyzury odbywaja si¢ zgodnie z planem, a ich
miejsca 1 czas s3 dostosowane do potrzeb studentow. Wtadze Wydziatu jak 1 wtadze Uczelni
w szczeg6lnosci osoby odpowiedzialne za sprawy studenckie umozliwiajg studentom kontakt
ze sobg poprzez odbywanie dyzuréw dostosowanych do planéw 1 potrzeb studentow. Studenci
maja mozliwos$¢ korzystania z bazy dydaktycznej ocenianej jednostki poza godzinami zajec.
Wydzial zapewnia studentom pule przedmiotow do wyboru w odpowiednim wymiarze.
Jednostka zapewnia rowniez daleko idace mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia
poprzez instytucje regulaminu studidéw. W ramach poszczegélnych lat i grup na Wydziale
funkcjonuja starosci lat wspierajacy studentdw. Staro$ci s3 organami samorzadu
studenckiego.

W zakresie wsparcia materialnego Uczelnia posiada kompletny system pomocy materialnej
dla studentow. Przyznawanie $wiadczen pomocy materialnej odbywa si¢ co do zasady
zgodnie z obowigzujacymi przepisami Ustawy. Uczelnia spelnia wymagania zawarte w art.
174 ust. 2 1 art. 179 ust. 2 . Zachowane sg wlasciwe proporcje w podziale srodkow, ktorych
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wymaga art. 174 ust. 4 Ustawy. System pomocy materialnej oferowany studentom dziata bez
wigkszych zastrzezen jest racjonalny i przejrzysty oraz nie notuje si¢ wigkszych opoznien w
wyptacie §wiadczen dla studentdw wizytowanego kierunku. Watpliwosci budzi pdzny termin
miesi¢gcznych wyplat stypendiow ustalony na 20 dzien kazdego miesigca. Akty prawne i
dokumenty regulujagce funkcjonowanie systemu sg przejrzyste. Na ocenianym Wydziale
stosuje si¢ odpowiednio przepisy Kodeksu Postepowania Administracyjnego w odniesieniu
do wydawania decyzji administracyjnych zwigzanych z przyznawaniem $wiadczen pomocy
materialnej. Regulamin pomocy materialnej dla studentow jest zgodny z Ustawg. Organy
przyznajace pomoc materialng funkcjonujg na stopniu Uczelni i Wydziatu. Stypendia
przyznaje Rektor i Dziekan. Notuje si¢ bardzo niewielki udziat samorzadu studenckiego w
sprawach socjalnych studentdw i w dziataniach zwigzanych z przyznawaniem pomocy
Materialnej procz sytuacji bezwzglednie wymaganych ustawa. Przyczyny mozna upatrywaé w
braku wiedzy o swoich uprawnieniach w tym zakresie. Organy zajmujace si¢ przyznawaniem
pomocy materialnej dzialaja zgodnie z przepisami Ustawy na podstawie czytelnych i1
powszechnie znanych procedur oglaszanych na stronach internetowych Uczelni 1
obwieszczeniach w gablotach. Studenci wyrazaja zadowolenie 1 poparcie dla formy 1 procedur
dzialania systemu przyznawania pomocy materialnej i uwazaja ten system za wydajny i
sprawiedliwy. Dodatkowo w Uczelni przyznaje si¢ stypendium z funduszy wiasnych Uczelni
w postaci nagrody rektora dla studentow i absolwentow.

Uczelnia prowadzi przejrzysta polityke naliczania i pobierania optat za §wiadczone ustugi
edukacyjne. Watpliwosci prawne i faktyczne ZO budzi pkt. XXIV Zarzadzenia Kanclerza
WSA nr 2/4/2015 1 pkt. XXV Zarzadzenia Kanclerza WSA nr 3/4/2015 w kontekscie
wyrazonego w art. 99a Ustawy zakazu pobierania oplat za egzamin dyplomowy - w tym
przypadku jednorazowej optaty administracyjnej w wysokosci 300 zt za ,reaktywacje na
obrong pracy dyplomowe;j”.

W ocenianej jednostce nie przyjeto rozwigzan systemowych zwigzanych z rozpatrywaniem
skarg 1 rozwigzywaniem sytuacji konfliktowych. Nie wdrozono w tym zakresie Zzadnych
procedur ani wytycznych, ktore zabezpieczalyby strony ewentualnych konfliktéw czy sytuacji
patologicznych. Poprzestano na zastosowaniu zwyczajowego rozpatrywania wnioskow i skarg
przez organy Uczelni. Przyjete rozwigzania i tok postgpowania jest analogiczny do
rozpatrywanych przez Kkierownika podstawowej jednostki organizacyjnej spraw w
indywidualnych sprawach studentow, od ktérych przystuguje studentom odwotanie do
Rektora Uczelni. Niemniej roéznica pomig¢dzy indywidualnymi sprawami studentow (na
przyktad dotyczacymi skreslenia z listy studentdw, przyznania badZ nie $wiadczen pomocy
materialnej itd.), a skargami 1 sytuacjami konfliktowymi, ktore sa czesto udzialem wielu
podmiotow o sprzecznych interesach jest oczywista.

2. Ocena spelnienia kryterium 5.1. - w pelni.
Uzasadnienie oceny
Jednostka zapewnia kompleksowe wsparcie 1 opieke naukowa, dydaktyczna i materialng

studentom nastawiong na osigganie efektow ksztalcenia 1 rozwdj pozanaukowy studentow.
Negatywnie ocenia si¢ brak wigczenia studentow w badania naukowe kadry, minimalne
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zaangazowanie samorzadu studenckiego w procesy przyznawania pomocy materialnej oraz
niekorzystne dla studentow przepisy dotyczace zasad pobierania oplat za reaktywacj¢ na
obron¢ pracy dyplomowej. Zastrzezenia zespotu budzi réwniez brak systemowych zasad
rozpatrywania skarg i rozwigzywania sytuacji konfliktowych.

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilnosci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajagcg wymiane krajowa i
mi¢dzynarodowa oraz nawigzywanie kontaktow ze Srodowiskiem naukowym.*

Opis stanu faktycznego

Oceniana jednostka uczestniczy w programie wymiany ERASMUS+. Studenci nie biorg
jednak udzialu w wyjazdach w ramach programu, jak sami twierdza w wigkszosci z powodu
pracy zawodowej, ktorg wykonujg i braku w zwigzku z tym czasu i zainteresowania. Wydziat
nie promuje aktywnie mozliwosci zwigzanych z mobilno$cig studencka wykorzystujac w tym
zakresie jedynie odpowiednig podstronie internetowa, o ktorej wiedza studenci. Nie
organizuje si¢ spotkan informacyjnych i nie wykorzystuje innych narzedzi i no$nikéw
promocji. Oceniany Wydzial nie przedstawil informacji na temat podpisanych uméw w
ramach programu ERASMUS +.

Ocena spetnienia kryterium 5.2 — niedostatecznie.
Uzasadnienie oceny

Jednostka uczestniczy w programie wymiany ERASMUS+, ktory nie cieszy si¢ popularnoscia
wsrod studentéw. Na ocenianym kierunku nie prowadzi si¢ aktywnej promocji programu dla
potencjalnych zainteresowanych. Nie przedstawiono wykazu umoéw podpisanych w ramach
programu ERASMUS +. Oceniana jednostka nie wykonuje dziatan w kierunku zachgcenia
studentow do udzialu w programie, odnalezienia ch¢tnych niepracujacych studentow.

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach ze §rodowiskiem akademickim, z
otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy,
w szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajacymi na tym rynku. *

Opis stanu faktycznego

Studenci nie uczestniczg w badaniach naukowych prowadzonych przez kadrg. Nie
przedstawiono na tg okoliczno$¢ zadnych danych. Studenci w niewielkim stopniu i niezwykle
rzadko angazuja si¢ w dzialalno$¢ naukowg w tym udzial w konferencjach naukowych.
Uczelnia przedstawita jeden przyktad takiego zaangazowania. Mimo to oceniana jednostka
gotowa jest wspiera¢ chetnych do dziatalnosci dodatkowej studentow. Wydzial nie organizuje
spotkan z przysztymi potencjalnymi pracodawcami, co negatywnie oceniaja studenci.
Studenci nie potrafili oceni¢ dziatah biura karier oraz ankiety badania loséw zawodowych
absolwentow, poniewaz nigdy o nich nie styszeli, a jesli styszeli to informacje bardzo og6lne.
Oceniana jednostka wspiera dziatalno$¢ samorzadu studenckiego i organizacji studenckich w
ich zadaniach ustawowych i regulaminowych w tym zmierzajacych do poglebiania kontaktow
ze Srodowiskiem akademickim, z otoczeniem spolecznym, gospodarczym oraz kulturalnym.
Uczelnia zapewnia na potrzeby dziatalnosci samorzadu studenckiego niezbedng baze
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lokalowa 1 wspiera srodkami finansowymi w stopniu podstawowym nie przeznaczajac na ten
cel dotacji a dofinansowujac poszczegélne projekty. Wspodlpraca pomigdzy wiadzami
Wydziatu, a organami samorzadu studenckiego jest na dobrym poziomie mimo iz
nierozwini¢ta. Kontakty charakteryzuja si¢ wzajemng zyczliwos$cig i1 konstruktywnym
dialogiem. Postulaty samorzadu studenckiego szczegolnie dotyczace spraw studenckich sg
wystuchiwane i zazwyczaj uwzgledniane, a problemy dotyczace toku studiow rozwigzywane
pozytywnie. Przedstawiciele studentow maja bezposredni dostgp do oséb decyzyjnych na
Uczelni oraz zawsze moga liczy¢ na spotkania. Udzial przedstawicieli studentow we
wspotzarzadzaniu Wydziatem jest niewielki, a ich wiaczenie w prace codzienne znikomy
mimo formalnego udziatlu zanotowanego w dokumentach. Samorzad dziata gtéwnie na
poziomie catej Uczelni, a jego aktywno$¢ i wiedza na temat jego uprawnien i obowigzkow
ustawowych jest bardzo niewielka. Wydzial nie spelnia wymagan Ustawy z art. 67 ust. 4 co
do odpowiedniego minimalnego udziatu przedstawicieli studentow i doktorantow w Radzie
Wydzialu ocenianej jednostki. Do zgodnego z ustawg stanu brakuje jeszcze jednego studenta.
Udziat studentéw w posiedzeniach charakteryzuje si¢ czgsta absencjg wigkszosci cztonkow.
Wigksza aktywnosci studentéw przejawia si¢ w Senacie Uczelni. samorzad boryka si¢ z
problemami osobowymi na co naklada si¢ dodatkowo niejasno$ci z reprezentantami
wybranymi w poprzedniej kadencji samorzadu nadal formalnie reprezentujacymi studentow
jednak poza kontrolg ustawowych przedstawicieli studentow.

Ocena spetnienia kryterium 5.3 czgsciowo.
Uzasadnienie oceny

Jednostka czeSciowo animuje kontakt studentow z otoczeniem akademickim, spotecznym 1
kulturalnym nie stwarzajagc ku temu wielu mozliwosci. Studenci nie maja mozliwos¢
poznawania otoczenia zawodowego poprzez kontakt z potencjalnymi przysztymi
pracodawcami w sposob zorganizowany. Brakuje odpowiedniej polityki informacyjnej na
temat dziatalno$ci biura karier 1 jego realnego wptywu na wsparcie dla studentow. Jednostka
wspiera dziatania samorzadu studenckiego, ktory wykazuje si¢ znikomg aktywno$cia na
Wydziale w zakresie podstawowych spraw studentow. Wspotpraca ma charakter podstawowy
niemniej zyczliwy, a jej wiekszy ciezar spoczywa na poziomie Uczelni.

54 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
1 materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia oraz w badaniach naukowych.

Opis stanu faktycznego

Studenci z niepelnosprawno$ciami mogg korzysta¢ z pomocy Pelnomocnika Rektora ds. 0osob
niepetnosprawnych, ktorego zadaniem jest udzielanie wsparcia oraz pomocy W
indywidualnych problemach studentéw. W Uczelni przewidziano stworzenie regulacji
glownie Regulaminu studiow umozliwiajacych dostosowanie trybu nauki i1 zaliczania
egzamindbw do niepetnosprawnosci  studentdéw poprzez ~wprowadzenie instytucji
indywidualnego tok studiow. Uczelnia podejmuje dziatania w zakresie dostosowania
infrastruktury do potrzeb osob niepelnosprawnych. Studenci niepelnosprawni moga otrzymac
stypendium specjalne dla 0s6b niepetnosprawnych. Studenci kierunku stwierdzili, iz obecnie
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na studiowanym przez nich kierunku nie studiuja osoby niepetnosprawne, jednakze posiadaja
wiedze na temat wsparcia udzielanego osobom niepelnosprawnym studiujagcym na Uczelni.

Ocena spetnienia kryterium 5.4. - w pelni.
Uzasadnienie oceny

Oceniana jednostka zapewnia osobom z niepetnosprawnos$ciami wsparcie dydaktyczne i
materialne w postaci tworzenia réznorakich udogodnien.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng 1 kompetentng obsluge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

Opis stanu faktycznego

Studenci pozytywnie oceniajg prace jednostek administracji obstugujacych tok studiow i
innych majacych styczno$¢ ze studentami. Godziny pracy jednostek administracyjnych sa w
opinii studentoéw dostosowane do ich potrzeb. Studenci wysoko oceniaja kompetencje
pracownikow, rzetelno$¢ i prostudencki charakter ich pracy. Studenci maja dostep do
aktualnych informacji zwigzanych z organizacjg i procedurami toku studiéw, informacji o
programach ksztatcenia oraz zakladanych efektach ksztalcenia. Wigkszo$¢ informacji i
aktualno$ci publikowanych jest na stronie internetowej Uczelni lub Wirtualnym Dziekanacie.
Niemniej studenci uwazajg ze przeplyw informacji jest niekiedy utrudniony, poniewaz nie
wszystkie docieraja do nich na czas lub czesto sg niepublikowane.

Ocena spetnienia kryterium 5.5. — znaczaco.
Uzasadnienie oceny
Studenci pozytywnie oceniajg prace piondOw administracji odpowiedzialnych za ich obstuge.

Studenci maja dost¢p do najwazniejszych informacji zwigzanych z tokiem studidw, maja
uwagi do sposobu informowania przez Wydziat o podstawowych sprawach.

6. W jednostce dziata skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakosSci ksztatcenia zorientowany na
oceng realizacji efektow ksztatcenia i doskonalenia programu ksztatcenia oraz podniesienie jako$ci na
ocenianym kierunku studiow

Uzasadnienie oceny w odniesieniu do kryterium 6
1. Analiza dokumentacji przedstawionej podczas wizytacji i rozmowy z Wladzami Wydziatu i
przedstawicielami kierunku pozwalaja stwierdzi¢, ze w poprzednich latach Wewngtrzny
System Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia nie obejmowat swoja oceng wszystkich obszarow
ksztatcenia, brakowato wczes$niejszych skoordynowanych dziatan na rzecz jakosci ksztatcenia,
w tym ujednoliconych procedur zapewniania jakos$ci ksztatcenia i narzedzi badania. Aktualne
Wtadze Uczelnia, a takze Wydziatu Pedagogiki podjety pozytywne kroki w celu odbudowania
WSZIK oraz zespotow pracujacych w jego ramach, tak aby system ten byt kompleksowy i
umozliwiat systematyczne monitorowanie, oceng i doskonalenie realizacji procesu ksztalcenia
na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczegolnosci ocen¢ stopnia realizacji zaktadanych
efektow ksztalcenia i okresowy przeglad programow studiow majacy na celu ich doskonalenie
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z uwzglednieniem wszystkich elementéw procesu ksztatcenia.

Zalecenia w odniesieniu do kryterium 6

1. Doskonalenie podjetych dzialan na rzecz Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia.

2. Stosowanie nowoprzyjetych narzedzi w pehni.

3. Zagwarantowanie udzialu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w projektowaniu i
zmianach programéw i planéw ksztatcenia.

4. Wlaczenie do ankiet funkcjonujacych w wew. systemie doskonalenia jakosci ksztalcenia pytan
o zasoby dydaktyczne i infrastrukture lub stworzenie osobnej ankiety.

5. Zintensyfikowanie informacji i promocji dziatan zwigzanych z monitorowaniem loséw
zawodowych absolwentow i dziatalno$cia biura karier.

6. Uszczegolowienie zasad przeprowadzania ankiet o szczegoétowy tryb i zasady techniczne ich
przeprowadzania.

7. Podjecie dziatan celem przekazania informacji zwrotnej do studentow z wynikow
przeprowadzanych ankietyzacji, w tym opublikowanie uogélnionych wynikow.

8. Poglebienie sposobow analizy wynikow ankiet i formutowanie zalecen dziatan naprawczych.

9. Wiaczenie przedstawicieli studentéw do prac w wydziatowej komisji ds. jakosci ksztalcenia.

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakos$ci, wdrozyla wewngtrzny system zapewniania jakos$ci
ksztalcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczegoélnosci ocene stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programow studiow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*
6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,*
6.1.2 monitorowania stopnia osiagniecia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich
rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,
6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie
ksztatcenia i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich
wykrywania,*
6.1.4 zasad, warunkéw i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow,
6.1.5 wykorzystania wynikow monitoringu loséw zawodowych absolwentéw do oceny
przydatnosci na rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia,*
6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow,
oraz prowadzonej polityki kadrowej,*
6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez
studentow w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,
6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz srodkow
wsparcia dla studentow,
6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i1 dokumentowania dziatan dotyczacych
zapewniania jakosci ksztalcenia,
6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz
jego wynikach

Opis stanu faktycznego

Wewngetrzny System Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia wprowadzony zostat na mocy
Zarzadzenia nr 90/12/2012 Rektora Wyzszej Szkoty Administracji w Bielsku-Biatej z dnia 20
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grudnia 2012 r., a nastgpnie nowelizowany Zarzadzeniem nr 178/10/2015 r. z dnia 1
pazdziernika 2015 r. W nowelizacji opisano szczegdlowo nowe zasady oceny poszczegdlnych
obszaréow ksztatcenia, cele systemu, a takze wprowadzono nowe kwestionariusze oceny,
wzory kart modutoéw ksztalcenia oraz recenzji pracy dyplomowych.

6.1.1.

W Wyzszej Szkole Administracji w Bielsku-Biatej funkcjonuje Uczelniana Komisja ds.
Jakosci Ksztatcenia, ktéra przeprowadzita we wczesniejszych latach analize projektowania
efektow ksztalcenia na kierunku ,,pedagogika”. Jak wynika z rozmowy z aktualng
Przewodniczaca tej Komisji, poprzednie Wtadze stwierdzity brak wcze$niejszych
skoordynowanych dziatan na rzecz jakoS$ci ksztalcenia, w tym brak ujednoliconych procedur
zapewniania jako$ci ksztalcenia i narzedzi badania obszaréow sktadajacych si¢ na jakos¢
ksztatlcenia na ocenianym kierunku studiéw. Zostaty podjete dzialania doskonalace, ktore
polegaty na opracowaniu nowych wzorcéOw sylabuséw, kwestionariusza ankiety oceny zajec
dydaktycznych, arkusza oceny organizacji procesu dydaktycznego, arkusza hospitacji zajeé
dydaktycznych oraz formularza oceny koncowej nauczyciela akademickiego. Jednak po
przeprowadzeniu tych dziatan, wypracowane przez poprzednia Komisje narz¢dzia zostaly
zastosowane tylko wyrywkowo. Nie zostaty rowniez do konca wdrozone powyzsze dzialania
naprawcze. Wobec powyzszego aktualne Wtadze na mocy Zarzadzenia nr 178/10/2015
Rektora z dnia 1 pazdziernika 2015 r. wprowadzity nowelizacje Wewngtrznego Systemu
Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia. Powotano takze tym rozporzadzeniem nowy sktad
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia oraz jej Regulamin, ponadto powotano takze na
Wydziale Pedagogiki Wydziatlowa Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia wraz z opracowanym
regulaminem funkcjonowania.

Jak wynika z zalacznikow do wyzej wymienionego Zarzadzenia Rektora, wprowadzono nowe
wzory kart modutu ksztalcenia dla pierwszego 1 drugiego stopnia, instrukcj¢ wypelniania
karty modutu ksztalcenia, kwestionariusz dotyczacy sprawdzania kart modutow ksztatcenia
czy tez nowe recenzje prac dyplomowych.

Przedstawiciele studentow nie biorg bezposredniego udzialu w procesie ksztaltowania
sylwetki absolwenta oraz pracy nad opracowywaniem efektow ksztatcenia oraz ich ewaluacja
poprzez udzial w pracach nad planami studidéw i1 programami ksztalcenia. W jednostce
wdrozono jasne i spisane wytyczne, co do przyjmowania i zmiany programéw ksztalcenia 1
planow studiow. Tok postgpowania wynika z ogdlnych przepiséw dotyczacych wewngtrznego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia w szczegdlnos$ci z zadan organdow zajmujacych sie
jakoscig na poziomie Wydziatu oraz w wytycznych Senatu WSA dotyczacych tworzenia
efektow kierunkowych. Programy i plany studiéw projektowane sg przez Dziekana i
Wydziatlowa Komisj¢ ds. Jakosci Ksztatcenia, a doktadnie kierunkowy zespét ds. programow
ksztalcenia. Mimo obowigzku wynikajacego z dokumentéw wewnetrznych regulujacych
funkcjonowanie i ustrdj organdw wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia na
wydziale studenci jako interesariusze wewngtrzni nie sg formalnie, ani faktycznie wlaczeni do
ich sktadow. Na okoliczno$¢ tego ZO zapoznal si¢ z uchwatami powotujacymi ich sktady.
Wiedzy na temat funkcjonowania tych cial nie maja roéwniez cztonkowie samorzadu
studenckiego. Pomimo to Wydziat przedstawit do wgladu wymagane przez art. 68 ust. 1
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punkt 2) ustawy Prawo o Szkolnictwie wyzszym opinie wydawane przez wlasciwy organ
samorzadu studenckiego do programéw ksztalcenia. Opinie majg charakter formalny i sa
lakoniczne w swej tre$ci. Przedstawiciele studentéw sg cztonkami Uczelnianej Komisji ds.
Jakos$ci Ksztatcenia i zostali tam powotani w drodze wyboréw wewngtrznych.

6.1.2.

Jak wynika z przeprowadzonych w trakcie wizytacji rozméw z Wydziatowg Komisjg ds.
Jako$ci Ksztalcenia, na ocenianym kierunku studiéw prowadzone jest monitorowanie
realizacji efektow ksztatcenia poprzez analiz¢ zaplanowanych sposobow ich realizacji
I weryfikacji w ramach poszczegdlnych modulow oraz analiz¢ i ocen¢ osiggania efektow
ksztalcenia w toku realizacji programu studiow. Analizy te prowadzone sg poprzez
wspomniang Komisje, a wyniki wykorzystywane s3 dla podjecia dziatan doskonalacych.
Jednak jak wynika z dostarczonej w trakcie wizytacji dokumentacji kwestionariusz zawiera
wylacznie jakoSciowe pytania do rozstrzygniecia (nie liczac 2. cze$ci pytania pierwszego oraz
ostatniego, otwartego pytania, w ktorym mozna wpisa¢ inne uwagi); dlatego nie dostarcza
informacji o tym, jak studenci oceniajg stopien osiggnigcia efektow ksztatcenia. Pytania sg
przy tym sformutowane tak, ze zniechecaja do formutowania ocen negatywnych (tylko
negatywne trzeba wyjasni¢). Zdarzylo si¢ réwniez, ze na jednym kwestionariuszu byly
oceniane 3 przedmioty (Metody pracy logopedycznej; Diagnoza i terapia afazji; Diagnoza i
terapia dysartrii). Tylko w przypadku jednego przedmiotu (Andragogika) wyniki badan
ankietowych zostaly (wzorcowo) opracowane.

Ocena wynikow, a zwlaszcza ich analiza iloSciowa (statystyczna) byta dodatkowo utrudniona
przez to, ze studenci najczeSciej nie zaznaczali liczno$ci grupy, w ktorej wypekniali
kwestionariusz (w instrukcji jest zalecenie, by byly to grupy liczace 4-6 studentéw). Jesli
kwestionariusze z niezaznaczong licznoscig grupy zostaty wypetnione przez jedng osobe, to
uzyskano odpowiedzi od 324 studentow, zawierajace niemalze wyltacznie oceny pozytywne
oraz nieliczne odpowiedzi w pytaniach i nieliczne uwagi, posrod ktorych najczgstszy byt
postulat, by zwigkszy¢ ilo$¢ zaje¢ ¢wiczeniowych, a nawet — by ¢wiczeniowych bylo wigcej
niz wyktadowych.

Wobec dostrzezonych wad Wtadze Wydzialu podjety decyzje, by do procedury oceniania
stopnia osiggania efektow ksztatcenia doda¢ kierowana do prowadzacych zajecia instrukcje
(dotaczona do kwestionariusza) przeprowadzania badan ankietowych wsrod studentow i
opracowania ich wynikow. Ponadto podjeto decyzje o opracowaniu nowego kwestionariusza
ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentow, w ktéorym pojawig si¢ pytania
skalowane, umozliwiajagce samoocen¢ stopnia osiggni¢cia przez studenta poszczegdlnych
efektow ksztalcenia, uzupetnione pytaniami, w ktorych student moze formutowaé oceny
jakos$ciowe dotyczace zaje¢ oraz sugestie co do zmian sprzyjajacych jako$ci ksztatcenia.
Nowe procedury oraz nowe narzedzie (kwestionariusz ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych
przez studentow) wprowadzone zostaty Uchwata nr 3/143/2015 r. Senatu Wyzszej Szkotly
Administracji w Bielsku-Biatej z dnia 25 wrzesnia 2015 r. i zostang zastosowane w badaniach
pod koniec semestru zimowego r. ak. 2015/2016.

W ramach procedur monitorowania stopnia osigganych efektow ksztatcenia uwzglednione sg
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réwniez spostrzezenia studentéw w sposob posredni tj. poprzez analize wynikow samooceny
osiggania efektow ksztalcenia zawartej w ankiecie wypetianej przez studentdw. Analiza
dokonywana jest przez zespoly Wydzialowej Komisji ds. jakosci ksztatcenia. W analizach nie
biorg udziatu studenci ze wzgledu na brak przedstawicieli w komisji.

6.1.3.

Jednym z elementdow wewnetrznego systemu zapewniania jakos$ci  ksztalcenia
funkcjonujacego na Wydziale Pedagogiki jest system weryfikacji osigganych przez studentow
efektow ksztalcenia na poszczegdlnych etapach ksztalcenia. W roku akademickim
2014/2015, w ramach systemu weryfikacji efektéw ksztalcenia objeto realizacje
praktyk zawodowych oraz modutéw. Koordynatorzy modutéw monitorowali sposoby i
realizacj¢ weryfikacji efektow ksztatcenia, czuwali nad prawidtowa realizacjg tresci
ksztalcenia, metodami pracy na zajeciach oraz prawidtowag budowa narzedzi
weryfikacji efektow w zakresie poszczegdlnych moduléw. Podczas konsultacji
pracownikow realizujacych sylabus z koordynatorem danego modutu, analizowano i
weryfikowano zapis sylabuséw i narzedzi weryfikacji efektow ksztatcenia. Po kazdej
sesji egzaminacyjnej opiekunowie specjalnos$ci konsultowali zrealizowanie efekty z
koordynatorami poszczegélnych modutéw w celu oceny stopnia osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia.

Ponadto jak wynika z przedstawionej dokumentacji w WSA w Bielsku-Biatej wprowadzono
procedury sktadania i archiwizowania prac dyplomowych (Zarzadzenie nr 174/04/2015
Rektora z dnia 28 kwietnia 2015 r.). Procedura objete sa prace dyplomowe przewidziane
programem ksztalcenia studiow pierwszego i drugiego stopnia. Ponadto kazda praca bedzie
dodatkowo sprawdzana systemem antyplagiatowym.

W ramach procedur regulujacych systemowag kontrole przyjetego na Wydziale systemu
oceniania oraz przeprowadzonych dziatan, studenci maja mozliwos¢ anonimowego
wypowiedzenia si¢ na temat kryteriow oceny stosowanych przez kazdego z prowadzacych,
wymagan 1 warunkow zaliczen, statosci kryteriow oceny itp. w ramach ankiety oceny zajgc
dydaktycznych. Zebrane wyniki byly przedmiotem analizy cial zajmujacych si¢ ocena jakosSci
ksztalcenia na Wydziale. W proces zaangazowani byli rowniez koordynatorzy modutow i
opiekunowie specjalnosci.

6.1.4.

Senat Wyzszej Szkoly Administracji w Bielsku-Bialej nie okreslit organizacji potwierdzania
efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem szkolnictwa, w tym: zasad, warunkéw oraz
trybu potwierdzania efektow uczenia si¢, a takze sposobu powolywania i trybu dziatania
komisji weryfikujacych efekty uczenia si¢, wobec czego nie zostaly spelnione warunki
okreslone w art. 170f Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z
2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.);
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6.1.5.

W WSA w Bielsku-Biatej, monitorowanie kariery absolwentow jest elementem systemu
jakosci ksztatcenia. Badanie o charakterze ogdlnouczelnianym prowadzi Biuro Karier
opracowujac ankiety dla absolwentow, opracowujagc na podstawie ankiet, baz danych
absolwentow, podsumowujac i1 analizujac wyniki badania, a takze opracowuje raport i
przekazuje poszczegdlnym jednostkg organizacyjnym. Badanie prowadzone jest w postaci
elektronicznej. Pierwsze badanie przeprowadzono wiosng 2012 r. na absolwentach 2011,
poczatkiem 2013 roku zmodyfikowano ankiete uwzgledniajac sugestie Wtadz Wydziatu. W
marcu 2013 r. przeprowadzono II edycj¢ badania na absolwentach z 2011 r. oraz I edycj¢ na
absolwentach z 2012 r. W 2014r. ponownie zostata zmodyfikowana ankieta badania oraz
podzielono wyniki na poszczegdlne kierunki studiow. W trakcie wizytacji, Wiadze dostarczyty
Z0 raport z ostatniego badania, ktorego wyniki postuzyty wzbogaceniu programu ksztatcenia
na kierunku ,,pedagogika”. Jednak formularz ankiety badania uznano za niewystarczajacy i
Zatacznikiem nr 7 do Zarzadzenia nr 178/10/2015 Rektora WSA w Bielsku-Biatej z dnia 1
pazdziernika 2015 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia,
wprowadzono nowy kwestionariusz badania karier absolwentow, ktory wykorzystany bedzie
jak zapewniaja Wtadze Jednostki przy kolejnym badaniu.

Studenci najstarszych lat studiow nie majg informacji o badaniu losé6w zawodowych
absolwentow, nie byli o nich uprzedzani, a studenci studiow I stopnia, ktorzy rozpoczeli
studia II stopnia twierdza, iz nie byli kompleksowo objeci badaniem. Studenci nie sg
zapoznawani z wynikami badan.

6.1.6.

Jak wynika z przedstawionego nowego WSZJK, wprowadzony zostal nowy system oceny
kadry naukowo-dydaktycznej na kierunku pedagogika, ktory bedzie obejmowat dwa elementy
takie jak: ocen¢ zaje¢ dydaktycznych przez studentow (ankieta) oraz ocen¢ zaje¢ w postaci
hospitacji (arkusz hospitacji). Z mys$la o doskonaleniu pracy dydaktycznej, nauczyciele
akademiccy, ktorych zajecia dydaktyczne zostaty ocenione przez studentéw, otrzymuja pisma
zawierajagce wyniki badania ankietowego. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych w Wydziale sa
prowadzone zgodnie z opracowanym corocznie planem, przez samodzielnych pracownikow
naukowych (w tym cztonkéw WKJK). Nauczyciele akademiccy sa zobowigzani do hospitacji
zaje¢ w ramach modutu, za ktorego realizacji s3 odpowiedzialni. Zasady hospitacji
pozostatych modutow ustala Dziekan W porozumieniu
z Wydzialowag Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia. Hospitacje zaje¢ dokonywane beda nie
rzadziej niz raz na 2 lata. Sformulowana w wyniku hospitacji opinia dotyczaca tresci i
sposobu prowadzenia zaje¢ zamieszczana bedzie w arkuszu zaje¢ 1 przedstawiana do
wiadomosci nauczycielowi prowadzacemu zajecia, a takze dostarczana do dziekanatu.

6.1.7.

Wazny elementem WSZJK s3 badania obejmujace studenckie oceny prowadzonych zajeé
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oraz oceny organizacji procesu dydaktycznego, badaniami sg objeci studenci i stuchacze
studiow podyplomowych oraz absolwenci kierunku pedagogika. Dla potrzeb badan
opracowano kwestionariusze: Ankieta oceny zaj¢¢ dydaktycznych (w roku. ak. 2014/2015 byt
stosowany kwestionariusz Ocena realizowanego przedmiotu/modutu) i Arkusz oceny
organizacji procesu dydaktycznego. Za formutowanie wnioskow z wynikow badan i zalecen
naprawczych s3 odpowiedzialne Uczelniana oraz Wydzialowa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia. Wnioski 1 rekomendacje Kierownictwo Wydzialu Pedagogiki wykorzystuje jako
wazny sktadnik oceny jakosci kadry dydaktyczno-naukowe;j.

Zgodnie z przedstawionym w trakcie wizytacji zarzgdzeniem Nr 178/10/2015 Rektora z dnia
1 pazdziernika 2010 r. opracowano plan okresowej oceny nauczycieli akademickich.
Korzystajac z wypracowanych narzedzi, tj. arkusza oceny i arkusza oceny koncowej
nauczyciela akademickiego dokona si¢ w roku akademickim 2015/2016 oceny pracownikow
naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych Wydzialu, w tym.  Pracownicy Wydzialu
prowadzacy badania zobowigzani zostali do corocznego sktadania sprawozdania ze swojej
dziatalnosci naukowej. Wyniki oceny okresowej oraz tre$¢ sprawozdan rdwniez jest
uwzgledniana w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej.

W ocenianej jednostce prowadzi si¢ ankietyzacje procesu dydaktycznego wedtug przepisow
ogo6lnouczelnianych tj. odpowiednich przepisow Statutu, uchwatl Senatu dotyczacych systemu
jakosci ksztatcenia oraz Zarzadzen Rektora WSA nr 178/10/2015. Zarzadzenie reguluje
zadania cial zajmujacych si¢ jako$cia w stosunku do ewaluacji zaje¢ oraz wzér ankiety.
Ponadto dokument daje ogolne wytyczne co do dalszego postepowania z wynikami ankiet i
jednostki odpowiedzialne w tym zakresie. W zarzadzeniu brakuje ustalenia szczegdtowego
trybu 1 zasad w tym technicznych przeprowadzenia ankiety, doktadnych termindéw i
dopuszczalnych form jej przeprowadzania. Ankieta odbywa si¢ cyklicznie oraz regularnie.
Ankieta przeprowadzana jest co najmniej raz w roku w formie elektronicznej lub papierowe;j.
System oceny zaje¢ jest kompleksowy tj. objete sag nim wszystkie zajecia 1 prowadzacy
zajecia w ocenianym roku. Studenci w rozmowie z ZO uznali pytania ankietowe za
prawidtowe. Pytania ankietowe nie sg wspoltworzone przez przedstawicieli studentéw na
stopniu Uczelni. Wyniki ankiet sg w wystarczajgcym stopniu istotnym elementem okresowej
oceny kadry akademickiej. W ocenianej jednostce wyniki ankiet s3 w nalezyty sposob
opracowywane w postaci ogolnych podsumowan liczbowych, zestawienia uwag studentéw
(minione lata), a w ostatnich latach podsumowania arkusza ankiety Google. ZO zapoznal si¢ z
dostepna dokumentacja podsumowujaca. Podsumowania nie zawieraja jednak poglebionych
analiz, rekomendacji czy planowanych do wprowadzenia dziatan naprawczych do
przygotowania ktorych zobowiazujg ciala pracujace nad jakoscig przepisy uchwaty Senatu i
Zarzadzenia Rektora. Podsumowania dokonywane sg przez Wydzialowa Komisje ds. jakosci
ksztalcenia na podstawie wynikow przestanych z Dziatu Nauczania. Studenci nie uczestniczg
w opracowywaniu podsumowan i analizie wynikéw ankiety. Dokumenty wewnetrzne
wskazuja, iz w ocenianej jednostce nie przyjeto szczegdlowych zasad postgpowania z
negatywnymi wynikami ankiet poszczegdlnych prowadzacych. Niemniej dziatania sg
podejmowane przez Dziekana Wydzialu i1 polegaja na przyklad na rozmowach z
prowadzacymi lub na zaleceniu hospitacji zajg¢. Jednostka nie publikuje uogdlnionych
wynikow ankiet, sprawozdan oraz planowanych do wdrozenia dziatan naprawczych na swojej
stronie internetowe] Uczelni do czego zobowigzujg ja wewngetrzne akty prawne. Studenci nie
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otrzymuja, a chcieliby, informacji zwrotnej z wynikow ankietyzacji. Studenci neutralnie
oceniajg system ankietyzacji uznajac go niekiedy na skuteczny.

6.1.8.

Dotychczas zasoby materialne, w tym infrastruktura dydaktyczna Wyzszej Szkotly
Administracji w Bielsku-Biatej, w tym Wydzialu Pedagogicznego nie byly oceniane. Jak
poinformowano na spotkaniu z nowo powotang Wydzialowa Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia,
ma si¢ to zmieni¢ po wprowadzeniu nowego Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia, ktory wprowadzony zostal Zarzadzeniem nr 178/10/2015 Rektora z dnia 1
pazdziernika 2015 r. W zalaczniku nr 6 do powyzszego Zarzadzenia, znajduje si¢ arkusz oceny
organizacji procesu dydaktycznego, ktéry ma shuzy¢ ocenie organizacji procesu przez
pracownikow Dziekanatow, Dzialu Planowania, Sekretariatu Rektora, Sekretariatu Kanclerza,
Dzialu Projektow, Kadr, Kwestury, Studentéw, Dzialu Promocji oraz Biblioteki. Jak
poinformowano ZO, rzetelna i obiektywna ewaluacja wspOlpracy z pracownikami
administracyjnymi jest waznym czynnikiem podnoszenia poziomu jakosci pracy uczelnia.
Wyniki z przeprowadzonego badania bgdzie mozna sprawdzi¢ dopiero w toku powtdrnej
oceny na kierunku ,,pedagogika”.

W ocenianej jednostce studenci nie majg mozliwosci dokonywania oceny infrastruktury
dydaktycznej, biblioteki i innych warunkow ksztatcenia. Oceny takiej nie przewidujg réwniez
wypehiane przez studentéw ankiety. Baza, zasoby i jako$ci wyposazenia analizowane sg
przez wladze Uczelni na podstawie ogoélnych wytycznych zawartych w dokumentach
wewnetrznego systemu zapewniania jakos$ci ksztalcenia. Nie zanotowano jednak istnienia
materialnych efektow analiz. Niemozliwym jest ustalenie cyklicznosci wskazanych dziatan.

6.1.9.

Jak wynika z przeprowadzonych w trakcie wizytacji rozmow, za gromadzenie dokumentacji
zwigzanej z WSZJK oraz analiz¢ i dokumentowanie dziatan dotyczacych zapewniania jako$ci
ksztalcenia odpowiada m.in. Uczelniana oraz Wydzialowa Komisja ds. Jako$ci Ksztatcenia.
Dziatania te sa dokumentowane w postaci roznego rodzaju zestawien, raportow badz
sprawozdan. S3 to w znacznej wigkszosci dokumenty, do ktérych maja wglad wszyscy
zainteresowani. Jednak jak wynika z analizy przedstawionej dokumentacji sposob
gromadzenia, analizowania i dokumentowania powyzszych dziatah nie jest przez WSZJK
oceniany.

6.1.10.

Analiza zawarto$ci strony internetowej Wydzialu pozwala stwierdzi¢, ze na Wydziale
Pedagogiki zapewniony jest publiczny dostgp do informacji dotyczacych programu i procesu
ksztatcenia. Na stronie zamieszczono takze regulaminy (w tym Regulamin Studidw), Zasady
Dyplomowania, plany studiow, informacje o dyzurach wykladowcoéw oraz sprawach
zwigzanych ze strong organizacyjng procesu ksztalcenia, itd.. Informacje te sa na biezaco
aktualizowane. Wymienione dokumenty sg takze dostgpne sg w siedzibie Wydzialu, np. w
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Dziekanacie, w gablotach na korytarzach. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ od
pracownikéw Dziekanatu, opiekundw roku oraz wyktadowcow poszczegolnych przedmiotow.
Nie wdrozono kompleksowych narzedzi i procedur zapewniania publicznego dostepu do
informacji. Zasady te wynikaja ze zwyczaju. Studenci majg mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na
temat dostepu do podstawowych informacji ewentualnie w pytaniu otwartym ankiety
ewaluacyjnej, specjalne pytanie czy ankieta nie zostaty przewidziane. Niemniej studenci majg
publiczny dostep do aktualnych informacji zwigzanych z organizacjg 1 procedurami toku
studiéow, informacji o programach ksztalcenia oraz zaktadanych efektach ksztalcenia.
Informacje 1 aktualno$ci publikowane sg na stronach internetowych wydziatu. Duza ich czgsci
wymaga zalogowania. Informacje sg jasne i zrozumiale.

Ocena spetnienia kryterium 6.1 z uwzglgdnieniem kryteriow od 6.1.1 do 6.1.1.10 — znaczaco.
Uzasadnienie oceny

Analiza dokumentacji przedstawionej podczas wizytacji 1 rozmowy z Wladzami Wydziatu 1
przedstawicielami kierunku pozwalajg stwierdzi¢, ze w poprzednich latach Wewnetrzny
System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia nie obejmowal swoja oceng wszystkich obszarow
ksztatcenia, brakowalo wczesniejszych skoordynowanych dzialan na rzecz jakosci
ksztatcenia, w tym ujednoliconych procedur zapewniania jako$ci ksztalcenia i1 narzedzi
badania obszarow sktadajacych si¢ na jakos$¢ ksztatcenia. Aktualne Wiadze Uczelnia, a takze
Wydziatu Pedagogiki podjety pozytywne kroki w celu odbudowania WSZJK oraz zespotéw
pracujacych w jego ramach, tak aby system ten byl kompleksowy i umozliwiat systematyczne
monitorowanie, ocen¢ 1 doskonalenie realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku
studidw, w tym w szczegolnosci oceng stopnia realizacji zakladanych efektow ksztatcenia i
okresowy przeglad programow studiow majacy na celu ich doskonalenie z uwzglednieniem
wszystkich elementow procesu ksztatcenia.

Oceniana jednostka czeSciowo wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jakos$ci ksztatcenia,
umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ 1 doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia. System nie przewiduje udzialu studentéw jako interesariuszy wewnetrznych w
procesie projektowania i zmian planéw i1 programow ksztatcenia. Brakuje udziatu studentow
w gremiach zajmujacych si¢ oceng i zapewnianiem jakoS$ci ksztatlcenia na Wydziale 1 brakuje
ich zaangazowania w procedury monitorowania stopnia osiggania efektow ksztatcenia, czy
oceny tych efektow. Nie umozliwia studentom oceny bazy dydaktycznej i infrastruktury.
Zawiera nieznane studentom narzedzie badania losow zawodowych absolwentow (rowniez
studentom II stopnia). Wdrozono skuteczny lecz niedoprecyzowany system ankietyzacji
studenckiej obarczony wada braku wspottworzenia go przez przedstawicieli studentow oraz
niepoglebionych analiz/podsumowan dajacych podstawy twierdzi¢, iz ma on znikomy wptyw
na podnoszenie jakosci ksztalcenia i zmiany programéw ksztalcenia. Nie realizuje sig
wlasnych stworzonych przepiséw zawartych w dokumentach wewngtrznego systemu jakoS$ci
ksztalcenia. Zapewniono jawny dostep do informacji oparty na zwyczajowych dziataniach 1
narzedziach.
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6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skutecznosci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i1 jego wplywu na podnoszenie jakoSci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

Opis stanu faktycznego

W okresie poprzedzajacym ocen¢ jakosci ksztalcenia Wydzial przechodzit glebokie
przeobrazenia kadrowe oraz zmiany na poziomie kierowniczym. Bez watpienia wptyneto to na
stan zarzadzania, w tym w paradygmacie poprzez jakos¢. O ile nie obcigzato to bezposrednio
toku nauczania oraz kontaktu ze studentami, to bez watpienia negatywnie wptywalo na
konstrukcje programu ksztatcenia, np. w odniesieniu do programéw, praktyk, nadzoru
merytorycznego nad dyplomowaniem, mobilno$ci, badan naukowych. Okres ten zapisat si¢
takze zaniechaniem rozwoju WSZJK 1 jego elementow sktadowych, zaprzestaniem
wykorzystywania odpowiednich metod i1 narzedzi diagnozy poziomu ksztalcenia oraz
funkcjonowania jednostki realizujacej cele dydaktyczne i naukowe. Zatem w momencie oceny
WSZIJK miat szereg luk w swej konstrukcji, nie oferowat ani cykliczno$ci ani systemowego
podejscia w pracy. Brakowato dziatan o charakterze nadzorczym i ich poktosia na poziomie
rekonstrukeji systemu czy dziatan doskonalacych. W chwili obecnej dziatania takie ponownie
wznawia si¢, ale na obecnym etapie nie mozna jednoznacznie orzec o ich wlasciwosci, a tym
bardziej skutecznosci.

Ocena spetnienia kryterium 6.2 — znaczgaco.
Uzasadnienie oceny

Wydzial nie realizowat w pelni zadan z zakresu systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia,
ponadto nie wykorzystywal nalezytych metod i narzedzi diagnozy przydatnych w innych
obszarach funkcjonowania jednostki, np. w: konstrukcji programdéw, oceny zasobow
bibliotecznych, pracach dyplomowych, polityce kadrowej. W zwigzku ze zmianami
personalnymi Wydzial reaktywuje dzialalnos¢ WSZJK, ale rezultaty tychze moga pojawi¢ si¢
w okresie pOzniejszym.

" stopien spelnienia oznaczonego gwiazdka krytertum II 1 II stopnia warunkuje oceng
kryterium nadrzednego, tj. odpowiednio Il i | stopnia

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w

kontekscie wynikdw oceny przeprowadzonej przez zespot oceniajacy PKA

Uczelnia przygotowata analiz¢ SWOT w sposéb wiarygodny i1 obrazujacy wydarzenia
minionych lat, a takze wskazujac obecny stan rozwoju kierunku. Mimo iz zaliczono do
mocnych stron kadr¢ naukowo-dydaktyczng, to nalezy podkresli¢, ze kadr¢ cechowala
ostatnio duza niestabilno$¢ zatrudnienia. Zdaniem Uczelni nie zachwiato to pozycji Szkoty w
regionie, gdyz w dalszym ciggu dysponuje atutami takimi jak: lokalizacja. Nie mozna
podzieli¢ pogladu Uczelni o uznaniu programu z pedagogiki w jego obecnej konstrukcji za
silng strong kierunku. Staba strong jest komunikacja mi¢dzy pracownikami, poniekad wynika
ona z duzej fluktuacji kadry. Istotng stabos$cig jest niska wspotpraca z otoczeniem spotecznym,
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co w kontekscie spotecznego odniesienia studiow pedagogicznych utrudnia przejscie
studentow na rynek pracy. Promocji studentow na rynku pracy nie stuza ograniczenia
finansowe. Szans rozwoju WSA upatruje w korzystnych uwarunkowaniach zewngtrznych, ale
brak w tym miejscu refleksji nad mozliwoscig wykorzystania wtasnego potencjatu i zasobow.
Moze okaza¢ si¢, ze beda one neutralizowane zagrozeniami niesionymi przez niz
demograficzny, konkurencj¢ ze strony innych uczelni w regionie czy utrzymujacym si¢ niskim
solidaryzmem akademikéw z miejscem pracy.

Zalecenia

1. Silniej wkomponowa¢ kierunek pedagogika w dokumenty ramowe szkolnictwa
WYZSZego oraz wewnetrzne.

2. Zmodyfikowa¢ efekty ksztalcenia, oferte specjalnosci.

3. Zmodyfikowaé¢ zasady rekrutacji w celu ograniczenia réznic programowych oraz
uspojni¢ profil kandydata na studia drugiego stopnia.

4. Zmodyfikowa¢ karty przedmiotu, szczegdlnie w kontekscie tresci efektow ksztatcenia.

5. Wdrozy¢ i rozwija¢ dzialania projakosciowe oraz doskonali¢ metody i1 narzedzia
pomiaru jakos$ci ksztalcenia w ramach WSZJK.

6. Rozwija¢ mobilnos¢ akademicka oraz instytucjonalizowa¢ badania naukowe, ktore
objety by takze studentow.

Dobre praktyki — brak dobrych praktyk mogacych stanowi¢ punkt odniesienia dla innych
jednostek.

Sporzadzit na podstawie raportow czastkowych
Lespoator Aoesiu

Dr hab. Krzysztof Szewior
Wroctawiu, w dniu 25 stycznia 2016 r.
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