RAPORT Z WIZYTACIJI

(ocena programowa — profil praktyczny)

dokonanej w dniach 21 — 22 pazdziernika 2016 r. na Kierunku finanse i rachunkowosé¢
prowadzonym w ramach obszaru nauk spolecznych na poziomie studiow I stopnia
realizowanych w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych o profilu praktycznym
na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych
Wyiszej Szkoly Przedsi¢biorczosci i Administracji w Lublinie

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:

— przewodniczacy: prof. dr hab. Stefan Wrzosek — cztonek PKA

cztonkowie:

prof. dr hab. Tadeusz Kufel — cztonek PKA,

dr hab. Wiestaw Ciechomski - cztonek PKA,

— mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. wewnetrznego systemu jakos$ci ksztatcenia
Patrycja Pitat — ekspert PKA — przedstawiciel Parlamentu Studenckiego RP

INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Wizytacja na Woydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych Wyzszej Szkoty
Przedsigbiorczo$ci i Administracji w Lublinie, na kierunku finanse i rachunkowosé odbyta si¢ z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2015/2016. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyla si¢ po raz trzeci.
Ostatnia ocena programowa na tym kierunku odbyta si¢ w roku 2011 i zakonczyta wydaniem oceny
pozytywnej (Uchwata PPKA Nr 492/2011 z dnia 30 czerwca 2011 r.). Uczelnia podjeta wiasciwe
dzialania naprawcze zwigzane z uwagami sformutowanym w czasie ostatniej wizytacji

Obecna wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedura oceny
obowigzujacg W Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona zapoznaniem si¢
Zespotu Oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Zesp6t Oceniajacy odbyt
takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z
wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia szczegdélowego harmonogramu przebiegu
wizytacji; dokonano rowniez podziatu zadan pomiedzy cztonkow Zespotu. Natomiast raport Zespotu
Oceniajgcego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny, a takze dokumentacji
przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego
kierunku, Samorzadem Studenckim, pracownikiem Biura Karier i Wymiany Migdzynarodowej,
Pelnomocnikiem Rektora ds. praktyk zawodowych, przedstawicielem Inkubatora Przedsigbiorczosci, z
osobami odpowiedzialnymi za wewngtrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia, a takze z
interesariuszami zewngtrznymi - przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczagcy Zespotu poinformowat Wiadze Uczelni i jednostki na spotkaniu
podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow zespotu oceniajacego,
w Zalaczniku nr 2.

OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW
STUDIOW O PROFILU PRAKTYCZNYM




Kryterium oceny

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Wyréznia-
jaco

W pelni

Znaczaco

CzeSciowo

Niedostate-
cznie

1. Jednostka sformulowala
koncepcje ksztalcenia i
realizuje na ocenianym
kierunku studiow program
ksztalcenia umozliwiajacy
osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jako$¢ kadry
naukowo-dydaktycznej
zapewniaja realizacje
programu ksztalcenia na
ocenianym Kierunku oraz
osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow
ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie
ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje
infrastrukturg dydaktyczng
umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu
praktycznym i osiagniecie
przez studentow zakladanych
efektow ksztalcenia

5. Jednostka zapewnia
studentom wsparcie w procesie
uczenia si¢ i wchodzenia na

rynek pracy

6. W jednostce dziala
skuteczny wewngetrzny system
zapewniania jakoSci
ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow
ksztalcenia i doskonalenia
programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakoS$ci na
ocenianym Kierunku studiow

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriow, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i
syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w

tabeli nr 1.

Uczelnia nadestata odpowiedz na raport z wizytacji, z ktorej wynika, zZe:
e wskazano dyscypling finanse jako wiodacg dla kierunku,
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e przygotowuje si¢ korekte efektow ksztalcenia od roku akademickiego 2017/2018 z
uwzglednieniem wymogow profilu praktycznego,

e przygotowuje si¢ poprawione sylabusy dla nurtu angloj¢zycznego,
podjeto dzialania naprawcze dotyczace ksztatcenia na odleglo$¢, w tym przygotowano
projekt nowego regulaminu i organizacje zjazdow zgodna z zaleceniami z raportu z
wizytacji,

o sformutowano projekt nowych poprawnych zasad egzaminu dyplomowego,

e zadeklarowano powierzanie wyktadow kierunkowych osobom co najmniej ze stopniami
naukowymi,

e naprawiono w praktyce nieprawidtowosci w przyznawaniu stypendium rektora, a
odpowiednie zmiany regulaminu sg przygotowywane,

e rozpoczeto pilotazowa ocene okresowa nauczycieli akademickich,

e przeprowadzono wielokierunkowy, ankietowy sondaz opinii studentow dotyczacy
organizacji i funkcjonowania Uczelni,

o zadeklarowano aktywizacje¢ udziatu interesariuszy zewnetrznych w pracach programowych,
lecz jak dotad (w styczniu 2017) Rada Konsultacyjna pozytywnie zaopiniowata zamiar
zmian opisu efektow ksztatcenia na bardziej praktyczny, a ponadto obradowata w sprawach
dotyczacych innego kierunku studiow.

Z tych dziatan i deklaracji wynika, ze uruchomiono proces naprawy zasad ksztalcenia na odleglos¢
i sg pierwsze przejawy udzialu interesariuszy zewnetrznych w pracach nad efektami ksztatcenia i
programem, a dalsze zamierzenia dostatecznie skonkretyzowano. Nie przedstawiono jednak
nowego opisu efektow ksztalcenia, nalezycie oddajacego profil praktyczny. Nie ma deklaracji
przerwania ksztatcenia na odlegtos$¢ lub szczegoétowego (z sylabusami i organizacja zaje¢) projektu
jego dostosowania do wymagan, o ktorych mowa w zaleceniach do kryterium 4. Nie ma nowych
porozumien dotyczacych praktyk, brak konkretnych propozycji dotyczacych wykorzystania
ksztalcenia w zakresie obstugi programéow finansowo-ksiggowych, a zatem nie ma jeszcze podstaw
do zmiany ocen.

W ocenie Zespotu Kryterium 4 otrzymato oceng ,,w petni”, poniewaz Wydziat posiada dostep do
platformy — oprogramowania e-learningowego, ktorego funkcjonalno$¢ zapewnia udostepnianie
materiatlow edukacyjnych, raportowanie dostepu studentow do zasobow, tworzenie warunkow do
pracy zespolowej, monitorowanie 1 ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy
egzaminacyjnych i testow, tylko brak przeszkolenia nauczycieli i studentow oraz zta organizacja
kursow (p6zne uruchamianie, brak testow) powodowat, ze mozliwos$ci ksztalcenia na odlegtos¢ nie
byly wykorzystywane.

Tabela nr 2.

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium oceny

Wy.r ozma- W pelni | Znaczaco | CzeSciowo Nledos.t ate-
jaco cznie

4. Jednostka dysponuje
infrastruktura dydaktyczng
umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu X
praktycznym i osiagniecie
przez studentow zakladanych
efektow ksztalcenia

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misjg i strategig rozwoju




uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i migdzynarodowe wiasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia. *

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian dotyczacych wymagan zwigzanych
z przygotowaniem do dziatalnosci zawodowe;j, wiasciwej dla ocenianego kierunku, sg zorientowane na
potrzeby studentdéw oraz otoczenia spotecznego, gospodarczego Ilub kulturalnego, w tym
w szczegoOlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszaréw ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza sig
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztatcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiow sg spdjne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszaréw ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktorego/ktérych
kierunek ten zostat przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposob zrozumiaty i pozwalajacy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktéorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w art. 9c ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. - Prawo 0 szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdézn. zm.), efekty
ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykutow ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku,
uwzgledniaja w szczegdlnosci zdobywanie przez studentow umiejetnosci praktycznych, w tym
umozliwiajg uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji niezbgdnych na rynku
pracy, oraz dalsza edukacje. *

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiajg studentom osiagniecie wszystkich zakladanych efektéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu praktycznym. *

1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkow okre$lonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy. W przypadku kierunku
lekarskiego i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takze ramowy program zajgé praktycznych
okreslony przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglgdnia w szczegolnosci aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe
zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzeby rynku pracy. *

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie si¢ studentow, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w tym w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy.

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczeg6lnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym wigcej niz 50% ogodlnej liczby punktow ECTS. *

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modulow ksztatcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowig
inaczej. *

1.5.7 Dobdr form zajg¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegélnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztatcenia, w szczegodlno$ci umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spolecznych niezbgdnych na rynku pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w warunkach wlasciwych dla zakresu dziatalno$ci
zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie




czynnosci praktycznych przez studentow. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odlegto$¢ spetnia warunki okreslone przepisami prawa, w tym w zakresie zdobywania
umiejetnosci praktycznych, ktére powinno odbywac si¢ w warunkach rzeczywistych. *

1.5.8. Jednostka okreslita efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okre$lonym dla programu studiéw o profilu
praktycznym, a takze ich wlasciwg organizacje, w tym w szczegdlnosci dobor instytucji o zakresie
dziatalnosci odpowiednim do efektéw ksztatcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku, oraz liczbe
miejsc odbywania praktyk dostosowana do liczby studentéw kierunku. *

Program studiéw sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje programu
ksztatcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztalcenia dla
studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia
na ocenianym kierunku studiéw i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja zasade
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiajg
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéow oraz ocen¢ ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow.

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocenc
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sa adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdbw w procesie uczenia si¢ 1 umozliwiaja skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiggni¢cia kazdego z zakladanych efektow ksztatcenia, w tym w
szczegolnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy, na
kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej
i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w odniesieniu do
wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obceych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos$¢ i porownywalnos¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wiasciwe dla tej formy zajec. *

1. Ocena - znaczgco
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

1.1

Kierunek Finanse i Rachunkowos$¢ prowadzony jest na studiach pierwszego stopnia w ramach
profilu praktycznego, przy czym ostatni 3 rok studidow jest jeszcze prowadzony dla profilu
ogolnoakademickiego (profil wygaszany). Profil praktyczny zostat uruchomiony 1.10.2015 roku.

Koncepcja ksztalcenia zostata zaprojektowana z uwzglednieniem misji i celow strategicznych
WSPA oraz polityki zapewnienia jakosci. Zgodnie z polityka ksztatcenia WSPA zalozono w koncepcji
ksztatcenia o profilu praktycznym, ze student ma by¢ przygotowany do wejscia na rynek pracy,
posiadajac nie tylko wiedzg teoretyczna, ale przede wszystkim posiadaé umiejetnosci jej
wykorzystania w rozwigzywaniu problemow, z ktoérymi bedzie musial si¢ zmierzy¢ w praktyce
funkcjonowania podmiotéw gospodarczych.

W tworzeniu koncepcji ksztalcenia o profilu praktycznym wzigte zostaly pod uwage cele
strategiczne Uczelni oraz kierunki i prognozy rozwoju rynku pracy, potrzeby pracodawcow
(konsultacje z Pracodawcami Lubelszczyzny ,,.Lewiatan’), jak rowniez wyzwania jakie wynikajg z
polityki gospodarczej regionu.

Ponadto, w tworzeniu koncepcji ksztatcenia uwzgledniono wzorce i do$wiadczenia krajowe i
miedzynarodowe wlasciwe dla zakresu ksztalcenia praktycznego na kierunku. Jako narzedzie
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zastosowano analiz¢ standardow stworzonych przez osrodki edukacji wyzszej, zawodowej oraz
osobiste doswiadczenia kadry dydaktycznej zdobyte podczas wyjazdow na ERASMUS.

1.2

Na kierunku wdrazany jest profil praktyczny, jednocze$nie wygaszajac profil
ogolnoakademicki (ostatni rok studiow). Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja potrzeby rynku pracy,
zmiany zachodzace w otoczeniu spolecznym, gospodarczym, kulturalnym. W tworzeniu planow
rozwoju wykorzystano réwniez doswiadczenie kadry stanowigcej minimum dla kierunku, ktéra ma
przygotowanie praktyczne i wspOlpracuje z interesariuszami otoczenia gospodarczego. Obecne
prowadzone s3 rozmowy =z interesariuszami zewng¢trznymi (przedstawicielami pracodawcow,
administracji publicznej i samorzadowej, organizacji pozarzadowych, etc.), ktorzy beda tworzyé
powstajaca Rade¢ Konsultacyjng dla kierunku Finanse i Rachunkowo$¢, co pozwoli na lepsze,
dopasowane do potrzeb rynku, ksztalcenie praktyczne studentow kierunku. Rada bedzie liczyta 10
0s0b i powstanie w drugiej potowie roku akademickiego 2016-2017.

1.3.

Kierunek finanse i rachunkowo$¢ o profilu praktycznym zostal przyporzadkowany do obszaru
ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych. Dziedzina nauki, do ktérej odnosza si¢ zaktadane efekty
ksztalcenia to: nauki ekonomiczne, a dyscypliny naukowe to: ekonomia, finanse oraz nauki o
zarzadzaniu. Kwestie te reguluje Uchwala Senatu Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Administracji
w Lublinie nr 150/2015 z dnia 25 czerwca 2015 roku. Przyjete rozwiazania sg prawidtowe. Trzeba
jednak w tym miejscu podkresli¢ potrzebe ujednolicenia sposobu przypisania kierunku do dziedzin i
dyscyplin naukowych zawartych w Raporcie Samooceny oraz systemie POLON, gdyz w chwili
obecnej nie jest to ujete jednolicie.

1.4.

Zatwierdzenia efektow ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow dokonano Uchwata Senatu
WSPA nr 150/2015 z dnia 25 czerwca 2015 roku. W dokumentacji przekazanej Zespotowi
Oceniajacemu PKA znajduje si¢ opis zaktadanych efektow ksztalcenia, wraz z tabelami odniesien
kierunkowych efektow ksztalcenia do efektow obszarowych. Efekty ksztalcenia sformutowano
zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji.

W procesie formulowania efektow ksztalcenia wyrozniono 11 efektéw kierunkowych w
zakresie wiedzy, 9 dla umiejetnosci oraz 6 dla kompetencji spotecznych. Zostaly one zdefiniowane
relatywnie szeroko, ale w sposdb umozliwiajgcy stworzenie systemu weryfikacji obiektywng ocene
stopnia ich osiggniecia. Przy kazdym efekcie ksztalcenia zamieszczono wykaz kilku, a nawet
kilkunastu przedmiotéw, w ramach ktorych jest on realizowany. Przyktadowo efekty RIR 1P_WO1 lub
FIR 1P_UO3 realizowane sg na 21 przedmiotach. Taka filozofia budowania efektow ksztalcenia nie
wptywa korzystnie na wyeksponowanie tozsamosci i specyfiki kierunku.

Podczas wizytacji Zespot Oceniajacy PKA miat sposobno$¢ zapoznania si¢ z dokumentacja
ilustrujgca proces formutowania i weryfikacji osiagnigcia zaktadanych efektow ksztatcenia. Sylabusy
zawieraja przedmiotowe efekty ksztalcenia, ktore sg uszczegdétowieniem efektow kierunkowych.
Uczelnia deklaruje, Zze praktyczne umieje¢tnosci zawodowe nabywane sa podczas zajg¢ oraz praktyk
realizowanych m.in. w biurach rachunkowych, bankach, biurach doradztwa podatkowego, itp. Sa one
potaczone z umiegjetnosciami interpersonalnymi, nabytymi przez studentdw podczas zajec
dydaktycznych, co pomaga odnalez¢ si¢ studentom na turbulentnym rynku pracy. Ponadto podejscie
takie zapewnia, ze program studiow wlasciwie uwzglednia efekty ksztalcenia prowadzace do
uzyskania kompetencji niezbednych do wykonywania pracy w sektorze finansowym, we wszystkich
trzech zakresach, tj. wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spotecznych.

Wiadze Wydzialu Nauk Spolecznych i Humanistycznych Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i
Administracji w Lublinie powinny dokona¢ szczegélowego przegladu deklarowanych efektow
ksztalcenia, poniewaz spora ich cze$¢ jest typowa dla profilu ogdlnoakademickiego. Efekty
ksztalcenia powinny by¢ w wigkszym stopniu ukierunkowane na profil praktyczny. W §lad za tym
program studiow i treSci ksztatcenia powinny by¢ zmodyfikowane. Nie trzeba przy tym burzy¢
dotychczasowej siatki programowej, lecz ja wzbogacaé. Bardzo wazna jest przy tym odpowiednia
sekwencja zajeé, aby przedmioty ogolnouczelniane i o charakterze podstawowym byly wczesniej,




anizeli kierunkowe i specjalnosciowe.

1.5.
1.5.1. Nie dotyczy

1.5.2.

Lektura tresci programowych sktania do stwierdzenia, ze Wtadze Wydzialu Nauk
Spotecznych i Humanistycznych Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie
chcialy wypracowa¢ wlasna koncepcje kierunku finanse i rachunkowo$¢, po ukonczeniu ktorego
absolwenci beda posiada¢ odpowiednie kompetencje do pracy zawodowej, w tym do zalozenia i
prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Zalozeniu temu podporzadkowano strukturg
programdéw nauczania. Tresci ksztalcenia dla ocenianego kierunku zostaty uwzglednione w $ciezce
studiow, ktora zaktada na studiach I stopnia podziat na 7 modutow ksztatcenia:

1. Przedmioty 7 zakresu nauk podstawowych wilasciwych dla ocenianego kierunku studiow, do
ktorych odnoszq si¢ efekty ksztalcenia dla tego kierunku, poziomu i profilu ksztalcenia
(Makroekonomia, Finanse, Rachunkowo$¢, Matematyka finansowa, Statystyka, Ekonometria);
1l. Przedmioty o charakterze praktycznym, w tym zajecia laboratoryjne, warsgtatowe i projektowe
(Analiza finansowa, Rachunkowo$¢ finansowa, Rachunek kosztow, Bankowos$¢ i ubezpieczenia,
Rynki finansowe, Polityka ekonomiczna, Finanse publiczne, Finanse miedzynarodowe, Finanse
przedsiebiorstwa, Rachunkowos¢ zarzadcza);
111. Przedmioty niezwigzane 7 kierunkiem studiow zajecia ogélnouczelniane lub zajecia na innym
kierunku studiow z obszaréw nauk humanistycznych i nauk spotecznych (Zaprojektuj swoje studia,
BHP, Technologie informacyjne, Matematyka, Idea podmiotowosci cztowieka, Etyka, Dzialania
tworcze, Projekt wlasnego przedsigwzigcia, Psychologia spoleczna, Podstawy prawa, Ochrona
wlasnosci intelektualnej, Autoprezentacja);
IV. Przedmioty do wyboru przez studenta:

— Ekonomika banku komercyjnego;

— Rachunek kosztow dziatalnosci bankowej;

— Rachunkowo$¢ bankowsa;

— Ekonomika przedsigbiorstw;

— Migdzynarodowe Standardy Rachunkowosci;

— Rachunkowo$¢ handlowa;

— Analizy na rynku finansowym;

—  Wycena spoélek gietdowych;

— Analiza rynku instrumentéw pochodnych;

— Rachunkowo$¢ budzetowa;

—  Ocena zdolnosci kredytowej firmy przez bank;

— Controlling bankowy;

— Rewizja finansowa;

— Systemy informatyczne w rachunkowosci;

— Zaawansowana rachunkowos$¢ zarzadcza;

— Budowa portfela papierow wartosciowych;

— Prognozowanie trendéw i szacowanie ryzyka inwestycyjnego;

— Zarzadzanie portfelem instrumentéw finansowych;

— Przedsigbiorczos¢ cz.11 2;

— Zrownowazony rozw0j cz.112;

— Prawa cztowieka cz.112;

— Dowolny przedmiot cz.1i 2.
V. Zajecia 7 jezyka obcego;
VI. Zajecia 7 wychowania fizycznego;
VII. Modut praktyki zawodowej.

Tre$ci programowe poszczegolnych przedmiotow zostaly ujete w taki sposdb, aby
umozliwialy osiggniecie zakladanych efektow ksztatcenia. Jest to podporzadkowane temu, aby w




trakcie studiow studenci zdobywali aktualng wiedz¢ teoretyczng oraz praktyczne umiejetnosci. Z kolei
dzigki zajeciom o charakterze projektowym studenci nabierajg umiejetnosci pracy zespolowej oraz
aktywnego poszukiwania innowacyjnych rozwigzan, przy zatozeniu akceptacji obowigzujacych
przepisow prawnych, etyki zawodowe] oraz poszanowaniu zasad wspotzycia spotecznego. Atutem
ksztatcenia jest relatywnie duza liczba godzin zaje¢ (150) z jezykdéw obcych.

Studia I stopnia na kierunku finanse i rachunkowos$¢ prowadzone sg w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym. Na kierunku uruchomiono jedna specjalno$¢: Finanse 1 rachunkowos$¢
przedsigbiorstw. Studiuje na niej 15 studentow stacjonarnych oraz 21 studentéw niestacjonarnych III
roku. Program studiow przewiduje, ze specjalnosci wybierane sa po IV semestrze. Program studiow
uwzglednia moduly przedmiotow gwarantujace realizacje zaktadanych efektow ksztatcenia w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Wazng kwestig jest rOwniez to, aby ksztalcenie na ocenianym
kierunku uwzgledniato struktur¢ narodowosciows studentow. O ile na studiach niestacjonarnych
obcokrajowcow jest niewielu, to na studiach stacjonarnych wiedz¢ zdobywa wielu studentow z
Ukrainy.. W tym konteksécie trzeba pamigta¢ aby deklarowane efekty ksztalcenia byly realnie
dostosowane do percepcji studentow obcokrajowcow, co szczegélnie odnosi si¢ do przedmiotow
wyktadanych na I roku studiow. Ksztalcenie o charakterze wyrownawczym jest niezbedne aby
studenci zagraniczni mogli np. biegle opanowaé pelng znajomos$¢ programu finansowo-ksiggowego
Symfonia.

W WSPA nauka jezyka polskiego jest obowiazkowa dla kazdego studenta zagranicznego, co
przyczynia si¢ do lepszej absorbcji wiedzy i szybszej integracji z polskimi studentami. Wyzwaniem
dla Uczelni jest to aby mtodziez ukrainska nie alienowala si¢ od pozostalej czesci spolecznosci
akademickiej. Ponadto spogladajac na stylistyke tekstu w niektorych pracach etapowych warto
zastanowi¢ si¢ nad zaoferowaniem studentom obcokrajowcom na I roku wigkszego wymiaru
interaktywnych zaje¢ z jezyka polskiego.
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Stosowane metody ksztalcenia wymieniono w sylabusach przedmiotow. W ramach wyktadow
studenci osiagaja efekty glownie w zakresie wiedzy, przekazywanej przez wyktadowcow. Z kolei na
¢wiczeniach, warsztatach, projektach i laboratoriach studenci nabywaja umiejetnosci praktyczne. W
trakcie tych zaje¢ stosowane sg indywidualne i grupowe formy aktywizacji, ktérych celem jest
rozwijanie samodzielnosci, kreatywnosci i zaangazowania do pracy. Stosowanie aktywizujacych
metod ksztalcenia umozliwia osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia. Na seminariach
dyplomowych studenci zdobywaja wiedze 1 umiejetnosci, ktore przygotowuja ich do napisania i
obrony pracy dyplomowej. Na ocenianych studiach T stopnia stosowane sg aktywizujace formy pracy
ze studentami, ktore sprawiaja, ze studenci nabieraja wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych,
przygotowujacych ich do pracy zawodowe;.
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Czas trwania studiow nie odbiega od powszechnie przyjetych rozwigzan. Trwaja one 6
semestrow (zarowno w formie stacjonarnej jak i niestacjonarnej) w wymiarze godzinowym 2250
godzin dla studiéw stacjonarnych oraz 1245 godzin dla studidow niestacjonarnych. Do zaliczenia
semestru potrzebny jest naklad pracy studenta w wymiarze 30 punktow ECTS, natomiast roku
akademickiego — 60 punktow ECTS. Do uzyskania tytutu zawodowego licencjata potrzebny jest
naktad pracy studenta w wymiarze 180 punktow ECTS. Zachowana jest zatem wymagana liczba
godzin i punktow ECTS koniecznych do osiagni¢cia efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego
kierunku finanse i rachunkowos¢.

Sylabusy przedmiotow, ktore zostaty zatgczone do Raportu Samooceny podajg naklad pracy
wlasnej studenta, przy czym na studiach niestacjonarnych liczba godzin pracy wtasnej studentow jest
relatywnie wysoka.
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Zasady systemu ECTS obowiazujacego w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Administracji
w Lublinie okresla Regulamin Studiow Wyzszych przyjety przez Senat Uczelni w dniu 29.04.2016
roku (zatgcznik do Uchwaty nr 239/2016). Przyjete w regulaminie rozwigzania sg zgodne
wymaganiami stawianymi przez prawo. Punkty ECTS odzwierciedlaja rzeczywisty naktad pracy




studenta potrzebny do osiagnigcia zalozonych w programie efektow ksztatcenia. Jeden punkt ECTS
odpowiada naktadowi 25-30 godzin pracy studenta obejmujgcych:

1) godziny kontaktowe (zajecia dydaktyczne z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego,
konsultacje, egzaminy, zaliczenia i in.);

2) godziny pracy wiasnej (liczba godzin indywidualnej pracy studenta, realizowanych bez udziatu
nauczyciela akademickiego).

Za praktyki zawodowe student otrzymuje 15 pkt. ECTS, za prace¢ dyplomows i przygotowanie
do egzaminu dyplomowego 10 pkt. ECTS; za nauke¢ jezyka obcego rowniez 10 punktow ECTS.
Powyzsze warto$ci punktow ECTS zostaly ustalone poprawnie.

Modutom zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym przypisano na
ocenianym kierunku 114 pkt. ECTS czyli ponad 63% ogolnej liczby pkt. ECTS, co oznacza spetnienie
obowigzujacych wymogéw prawnych. Na studiach stacjonarnych zdecydowana wigkszo$¢
przedmiotow o charakterze praktycznym jest organizowana w wymiarze czasowym przekraczajagcym
30 godzin.

1.5.6.

Jak juz wspomniano program ksztalcenia na kierunku obejmuje tacznie 180 punktow ECTS,
zardbwno w trybie studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Suma punktow ECTS dla kursow
wybieralnych przez studenta wynosi 60, co stanowi ponad 33,3% wszystkich mozliwych do zdobycia
punktéow ECTS. W ramach przyjetych programow studiow, studenci ocenianego kierunku posiadaja
zatem mozliwos¢ elastycznego ksztattowania swojej Sciezki nauczania, m.in. poprzez szeroki wachlarz
modutow do wyboru, w tym moduldw specjalnosciowych. Wykaz przedmiotow do wyboru
zamieszczony w tabeli nr 3 Raportu Samooceny obejmuje w sumie 26 przedmiotow:

M13. S1. Ekonomika banku komercyjnego;

M13. S1. Rachunek kosztéw dziatalno$ci bankowe;j;

M13. S1. Rachunkowo$¢ bankowa;

M14. S2. Ekonomika przedsi¢biorstw;

M14. S2. Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci;
M14. S2. Rachunkowo$¢ handlowa;

M15. S3. Analizy na rynku finansowym;

M15. S3. Wycena spotek gieldowych;

M15. S3. Analiza rynku instrumentéw pochodnych;

M16. S1. Rachunkowos$¢ budzetowa;

M16. S1. Ocena zdolnosci kredytowej firmy przez bank;
M16. S1. Controlling bankowy;

M16. S2. Rewizja finansowa;

M16. S2. Systemy informatyczne w rachunkowosci;

M16. S2. Zaawansowana rachunkowos¢ zarzadcza;

M16. S3. Budowa portfela papierow warto$ciowych;

M16. S3. Prognozowanie trendéw i szacowanie ryzyka inwestycyjnego;
M16. S3. Zarzadzanie portfelem instrumentéw finansowych;
M17. Przedsigbiorczos$¢ cz.1;

M17. Zrébwnowazony rozwoj cz.1;

M17. Prawa cztowieka cz.1;

M17. Przedsigbiorczos$¢ cz.2;

M17. Zrbwnowazony rozwoj cz.2;

M17. Prawa cztowieka cz.2;

M17. Dowolny cz.2.

Ponadto do wyboru studenta pozostaja rowniez seminaria dyplomowe oraz zajecia z jezyka obcego.

1.5.7

Strukture form zaje¢ dydaktycznych na kierunku finanse i rachunkowos¢ ilustruje ponizsza tabela:
Formy zaje¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktady 33,95 24,39
Cwiczenia 31,62 23,51
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Laboratoria 7,24 13,06
Projekty 7,91 4,28
Warsztaty 2,15 3,88
Seminaria 1,32 2,38
Inne (praktyka zawodowa) 15,81 28,50

Wymienione formy zajg¢ sa adekwatne do specyfiki poszczegélnych przedmiotow.
Zdecydowana wigkszo$¢ przedmiotow sklada sie z czgsci teoretycznej (wykladowej) oraz praktycznej
(w postaci ¢wiczen, warsztatow lub zaje¢ projektowych). Podejscie takie jest zasadne w celu
osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia, w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy. Jest to tym bardziej istotne, ze dotyczy studiow
o profilu praktycznym. Warto réwniez nadmieni¢, ze wtadze wydziatu i WSPA powinny w dalszym
ciggu podejmowacé dzialania ukierunkowane na to aby =zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaly sie¢ w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej zwiagzanej z kierunkiem finanse i rachunkowos¢.

Liczebno$¢ grup studenckich nie budzi zastrzezen. Kameralne grupy umozliwiaja personalne
relacje ze studentami, co nie byloby mozliwe w warunkach ksztalcenia masowego. Zajecia
dydaktyczne na studiach niestacjonarnych odbywaja si¢ w piatki w godz. 16.00-21.15 oraz soboty i
niedziele w godz. 7.45-18.35. Zespot Oceniajacy zaleca, aby unika¢ ponad czterogodzinnych blokow
zaje¢ prowadzonych przez tego samego nauczyciela akademickiego, poniewaz percepcja shuchaczy
jest wowczas do$¢ ograniczona.

Kwestig ktora budzi zastrzezenia jest ksztalcenie realizowane z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢. Powinno ono bowiem spetnia¢ warunki okreslone przepisami prawa,
w tym w szczegolnosci zdobywanie umiejetnosci praktycznych, ktdre nabywane sg przez studentow w
warunkach rzeczywistych, a nie wirtualnych.

Zespotowi Oceniajgcemu PKA udostgpniono informacje na temat studiéw e-learningowych na
kierunku finanse i rachunkowosé¢ dopiero w czasie wizytacji. Raport Samooceny nie precyzuje tej
formy studiéw. Studia te uruchomiono w pazdzierniku 2015 roku i studiuje na nich na wizytowanym
kierunku 46 osob (31 na I roku i 15 na II roku) i majg forme¢ studiow niestacjonarnych. W nauczaniu
wykorzystywana jest platforma e-learningowa WSPA (puw.wspa.edu.pl). Studenci majg dostep do
materiatdow przez caly tok studiow i jest to forma blended — learning wspomagajgca nhauczanie
tradycyjne, a nie je zastgpujaca. Studenci pochodza z catej Polski, w tym kilka 0sob pracujacych za
zagranica. W trakcie I roku liczba studentow znaczaco maleje, gtownie z tego powodu, ze c¢zg$¢ z nich
nie wnosi oplat z tytutu czesnego. Znaczacy spadek liczby studentdéw moze by¢ pochodng niskiej
jakos$ci przygotowanych kursow w ramach studiow e-learningowych. W dokumentacji na temat e-
learningu brakuje bilansu nakladu czasu pracy studenta. W sylabusach przedmiotéw powinna by¢
ujeta ta kwestia. Brakuje réwniez informacji o metodach weryfikacji efektow ksztatcenia dla
wszystkich przedmiotéw realizowanych e-learningowo, w szczegdélnosci zapewnienia biezacej
kontroli postepow w nauce studentow.

Zespotowi Oceniajacemu PKA udostepniono dane o aktywnosci studentow w ramach kursu z
nastgpujacych przedmiotow:

Kurs ,,Finanse” uruchomiony dla 1 semestru 2015/2016 w dniu 26.11.2015, a rozliczany na
zjezdzie w lutym 2016. Zawiera jeden plik pdf (150 stron) z materiatami wykladowymi, brak
sylabusa, wykazu literatury. Brak jakiejkolwiek aktywno$ci na forum i chacie. Kurs typu blended-
learning.

Kurs ,,Makroekonomia”, uruchomiony dla 1 semestru 2015/2016 w dniu 25 stycznia 2016 r.,
zawiera wykaz tematow i pliki z prezentacjami, odnosniki do stron internetowych z danymi
makroekonomicznymi. Cze$¢ zagadnien wskazanych jest do realizacji na ¢wiczeniach na zjezdzie w
styczniu (4 godziny) i 2-4 lutym 2016 r. (10 godzin). Spotkanie z wyktadowca w ramach ¢wiczen w
styczniu i lutym 2016, a rozliczenie przedmiotu 5 lutego 2016 jako test 18 pytan, kazde zawiera po 4
odpowiedzi, w tym tylko 1 prawidlowa. Kurs ten nie zapewnit, ze uczestnik osiggnat zaktadane efekty
ksztatcenia.

Kurs ,,Matematyka” uruchomiony 7 listopada 2015 r., zawiera 7 tematoéw, uruchamianych, co
tydzien w poniedziatek, zawieraja od 1-2 zadan do zrealizowania do konca tygodnia. W dniach 8-10
stycznia oraz 1-4 luty 2016 r. odbyly si¢ ¢wiczenia (18 godzin) oraz zaliczenie koncowe przedmiotu
(50% zadania e-learning oraz 50% zaliczenie koncowe). Kurs z ,,Matematyki” posiada pelne cechy
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kursu e-lerningowego, aktywne forum z wykladowca, systematyczna praca studenta. Kurs ten mozna
przedstawiac jako przyktad do nasladowania.

Kurs ,,Rachunkowo$¢” zawiera tylko pliki z wykladami z zakresu ,,Rachunkowosci
finansowe;j” (str. 45, 87 1 57) oraz zadaniami w Excelu (brak informacji o przestanych wynikach).
Brak jakiejkolwiek aktywnosci na forum i chacie. Kurs typu blended-learning.

Kurs ,Analiza finansowa” zawiera materiat wykltadowy (pdf. — 25 stron) oraz
3 tematy projektow do wyboru jako zaliczenie przedmiotu. Wykonane projekty dostgpne byly do
wygladu przez Zespot. Kontakt z wyktadowca tylko e-mail.

Kurs ,,Ekonometria” uruchomiony 17 maja 2016 r. przygotowano materiat w pdf oraz dwa
zestawy ,,zestaw_01.pdf” i ,,zestaw_02.pdf”, razem 5 zadan o charakterze ,,0blicz oceny parametrow”.
Jedyny kontakt z wyktadowcg w ramach semestralnego przedmiotu na ostatnim rozliczeniowym
zjezdzie w dniach 2-7 lipiec 2016 r. Zakres kursu niezgodny z sylabusem, kurs nie realizuje
zaktadanych efektow ksztalcenia. Brak jakiejkolwiek aktywno$ci na forum i chacie. Material kurs typu
blended-learning.

Kurs ,,Matematyka finansowa” realizuje tematyke z zakresu kilku poje¢, wiekszo§¢ zagadnien
zawartych w sylabusie nie zostata zrealizowana. Na jedynym i ostatnim zjezdzie w lipcu realizowana
jest tylko jedna godzina ¢wiczen. Zakres kursu niezgodny z sylabusem, kurs nie realizuje w petni
zaktadanych efektow ksztalcenia.

Kurs ,,Rachunek kosztow” uruchomiony 15 maja 2016 r., zawiera ,,Materialy wyktadowe.pdf
(5 stron)” oraz ,,Wzory do rachunkéw kosztow petnych i zmiennych.pdf (1 strona)”. Zakres kursu
czesciowo zgodny z sylabusem, kurs nie realizuje zaktadanych efektow ksztalcenia. Brak
jakiejkolwiek aktywnosci na forum i chacie. Materiat kurs typu blended-learning.

Kurs ,,Rachunkowos¢ finansowa” zawiera tylko plik z wyktadem ,,Rachunkowosci
finansowa.pdf” (98 stron). Brak jakiejkolwiek aktywnos$ci na forum i chacie. Kurs typu blended-
learning.

Kurs ,,Statystyka” uruchomiony 16 maja 2016 r., zawiera materiatly wyktadowe, zadania, oraz
fragmenty tablic statystycznych. Kurs ze ,,Statystyki” posiada pelne cechy kursu e-lerningo-wego, ale
byta niska aktywnos¢ jego uczestnikow.

Metoda ksztalcenia na odlegto$¢ wymaga kontaktu z prowadzacym, duzej aktywnosci od
strony studenta, czego przedstawione kursy nie speiniaty. Niezbedna jest zatem rzeczywista i
systematyczna interakcja studentow z wyktadowcami prowadzacymi dany przedmiot. Wazne sg czaty,
fora dyskusyjne i inne formy wymiany pogladdéw, przy czym aktywno$¢ studentéw musi byc
systematycznie monitorowana i w miar¢ potrzeb stymulowana. Ponadto ksztalcenie w ramach
e-learningu daje wiedzeg, ale nie umiejetnosci, zatem na kierunku o profilu praktycznym zajgcia
e-learningowe moga dotyczy¢ tylko wybranych tematow, w przeciwnym wypadku nie zostang
osiagnicte efekty ksztatcenia dla umiejetnosci.

Nalezy na nowo sporzadzi¢ program i plan studiow e-learningowych, a w sylabusach wskazac,
ktére tematy beda realizowane przez jakie formy. Dokumenty te powinny by¢ zatwierdzone
stosownymi uchwatami. W ramach zajg¢ e-learningowych Kkonieczny jest zjazd otwierajacy i
zamykajgcy dany kurs. Sg to wymogi uznawane za standardy przez Stowarzyszenia E-learningu
Akademickiego. Studia e-learningowe muszg speinia¢ wymogi rozporzadzeniu Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrzesnia 2007 r. (z pdzn., zm.) w sprawie warunkow, jakie musza
by¢ spetione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé.

Harmonogram zajg¢ jest publikowany z odpowiednim wyprzedzeniem, jednakze studenci
obecni na spotkaniu wskazali, iz harmonogram na poczatku semestru czg¢sto ulega zmianom, co jest
dla nich znacznym utrudnieniem. Zostaly okreslone przepisy dotyczace liczebnosci grup na zajeciach
dydaktycznych (¢éwiczenia — 40 0sob, ¢wiczenia projektowe, projekt, warsztat — 30 osob, laboratoria -
20, seminaria dyplomowe — maksymalnie 18 0sob). W opinii studentow zajecia praktyczne odbywaja
si¢ we wlasciwych warunkach. Jednostka stwarza mozliwo$¢ indywidualizacji programu studiéw dla
0s0b wybitnie uzdolnionych (studenci majg mozliwo$¢ odbywania studiow w ramach indywidualnego
programu ksztalcenia, pod opieka wskazanego nauczyciela akademickiego). Studenci obecni na
spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym (spotkanie odbylo sie ze studentami studiow niestacjonarnych)
zwrdcili jednak uwage na to, iz liczba zaje¢ w ciagu dnia jest zbyt duza oraz brakuje odpowiednio
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dhugich przerw mig¢dzy zajeciami (przerwy obiadowej).

1.5.8.

Cele i efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji zostaly
prawidlowo zdefiniowane w sylabusie przedmiotu ,,Praktyki zawodowe” (360 godzin, 15 punktow
ECTS). Ponadto Uchwalg Senatu WSPA nr 185/2015 z dnia 9 pazdziernika 2015 roku zostat
zatwierdzony Regulamin studenckich praktyk zawodowych. Jest to dokument, w ktorym
kompleksowo uregulowano nastepujace kwestie:

Postanowienia ogolne organizacji praktyk;
Cele praktyk;
Obowiazek odbycia praktyk;
Miejsce odbywania praktyk;
Formy praktyk;
Organizacja praktyk;
Obowiazki studenta odbywajacego praktyke;
Odwotanie studenta z praktyki;
Warunki zaliczenia praktyki;
10 Zwolnienie z obowigzku odbywania praktyki;
11. Przechowywanie dokumentacji.
Do regulaminu dotaczono nastgpujace zatgczniki:
1. Zaswiadczenie o odbyciu praktyki studenckie;j;
2. Arkusz oceny studenta odbywajacego praktyke;
3. Sprawozdanie z odbycia praktyk studenckich;
4. Wzbr podania o zaliczenie obowiazkowych praktyk studenckich;
5. Wzor decyzji Pelnomocnika Rektora ds. praktyk studenckich o ich zaliczeniu.
W przyjetych rozwigzaniach okre$lone zostaty rowniez: warunki zwolnienia z obowiazku odbywania
praktyki i zasady uznania pracy zawodowej lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jako
ekwiwalentu praktyki.

Zespotowi Wizytujacemu PKA udostepniono dane teleadresowe firm i instytucji, z ktorymi
Uczelnia wspotpracuje w organizacji studenckich praktyk zawodowych. W ramach kierunku finanse i
rachunkowos$¢ jest to lista 30 przedsigbiorstw 1 instytucji. Wérdd nich znajduja si¢ miedzy innymi
podmioty, z ktorymi WSPA zawarta umowy o wspolpracy:

AKOR Biuro Rachunkowe
Bury sp. z 0.0.
MS Consulting Group S.C.
Idea Elektrotechnologie Lublin
Netrix Edu sp. z 0.0.
Lubelski Park Naukowo-Technologiczny
Zwiazek Bankow Polskich w Warszawie
Pierwszy Urzad Skarbowy w Lublinie
Drugi Urzad Skarbowy w Lublinie

10 GIEDI Sp. z o.0.

11. Biuro Doradcze Plus

12. Centrum Ksztatcenia Ustawicznego im. B. Prusa w Chetmie
Dokumentacja na temat organizacji i weryfikacji efektow ksztalcenia realizowanych w ramach praktyk
zawodowych prowadzona jest starannie. Za kwestie te odpowiedzialni sg Opiekun praktyk powotany
dla danego kierunku oraz Petnomocnik rektora ds. praktyk studenckich. Ocena stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztalcenia bazuje na nastgpujacych dokumentach:

1. Analiza i ocena dziennika praktyk;

2. Analiza opinii Opiekuna praktyk powotanego w miejscu odbywania praktyk;

3. Rozmowa z praktykantem na temat przebiegu praktyk;

4. Analiza pisemnego sprawozdania z odbytych praktyk.
Rozwigzania funkcjonujagce na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych Wyzszej Szkoty
Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie na kierunku finanse i rachunkowo$¢, w zakresie
organizacji praktyk oraz weryfikacji efektow ksztalcenia uznaje si¢ za prawidlowe. Uczelnia powinna
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w dalszym ciggu intensyfikowa¢ dziatania na rzecz pozyskania strategicznych partnerow
zapewniajgcych mozliwo$¢ optymalnej organizacji dtugoterminowych praktyk zawodowych dla duzej
liczby studentow, na studiach o profilu praktycznym.

Uczelnia wspiera studentow w zakresie oferowania instytucji, w ktérych mozna zrealizowaé
praktyke. Istnieje mozliwos¢ zaliczenia praktyki w wybranym przez siebie miejscu, spoza wskazanych
przez Wydzial. Studenci uznali, ze zasady odbywania praktyk i zwigzane z nimi procedury sg im
znane 1 dostepne - zostaly zamieszczone na stronie internetowej Uczelni oraz przedstawione podczas
zaje¢ oraz pozytywnie ocenili wsparcie uczelni w odniesieniu do rozmiar6w prowadzonego na
wizytowanym kierunku ksztatcenia.

159

O umigdzynarodowieniu ksztalcenia w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Administracji w
Lublinie swiadczy fakt, ze na studiach stacjonarnych studiuje wielu studentow z Ukrainy. Wazne jest
rowniez to, ze na blizniaczym kierunku zarzadzanie zostaly uruchomione w 2015 roku studia
anglojezyczne. Co prawda duze zaniepokojenie budzi to jak niewielu studentow kontynuuje te studia
po I roku, ale sama inicjatywa stworzenia studiéw anglojezycznych, ktére programowo sa wzorowane
na innych uczelniach, stuzy z pewnos$cia umi¢dzynarodowieniu ksztatcenia.

Z tabeli nr 13 w Raporcie Samooceny wynika, ze w programie studiow nie sa przewidziane
przedmioty w jezyku obcym, co jest niewatpliwie mankamentem procesu ksztatcenia. Mogtyby to by¢
np. 1-2 przedmioty do wyboru — prowadzone i zdawane w jezyku angielskim.

1.6.
16.1

Rekrutacje na kierunek finanse i rachunkowo$¢ reguluje Uchwata nr 129/2015 Senatu
Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie z dnia 24 kwietnia 2015 roku w
sprawie zasad rekrutacji na studia wyzsze w roku akademickim 2016-2017 oraz Uchwata nr 241/2016
Senatu Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie z dnia 20 maja 2016 roku.
Przyjete w nich warunki rekrutacji sa wyczerpujace oraz nie zawierajg dyskryminujacych zapisow,
ktére naruszatyby zasadg rownych szans w naborze kandydatow.

Rekrutacja na studia odbywa si¢ na dwa sposoby: poprzez tradycyjne sktadanie podan oraz za
pomocg systemu rekrutacji on-line. Uczelnia oferuje takze osobom zainteresowanym konsultacje z
doradca zawodowym, ktéory moze pomdc rozwia¢ watpliwosci dotyczace wyboru kierunku studiow,
poinformowac o ich programie i efektach ksztalcenia. W programie studiéw przewidziano przedmiot
»Zaprojektuj swoje studia”, co jest bardzo trafnym dziataniem.

Na kierunku finanse i rachunkowos$¢ studiuje 136 studentow (54 na I roku, 44 na II roku i 36
na III roku studiéw. Na studiach stacjonarnych studiuje tacznie 33 studentow, w tym 8 na I roku, 10 na
IT roku i 15 na IIT roku. Sposrod 101 studentéw niestacjonarnych 46 to studenci | roku, 34 to studenci
II roku 1 21 to studenci III roku. Sposrdd studentdéw niestacjonarnych 31 studiuje online na I roku i 15
na drugim roku.

Liczba studentdow ocenianego kierunku w roku akademickim 2016/2017 w poréwnaniu do
sytuacji sprzed 3 lat utrzymywata si¢ na podobnym poziomie na studiach stacjonarnych i znacznie
spadta na studiach niestacjonarnych (o ponad 50%). Zasygnalizowany spadkowy trend powinien
stanowi¢ przedmiot glgbszej refleksji wtadz Wydzialu Nauk Spotecznych i Humanistycznych.

Oceniajgc skuteczno$¢ proceséw rekrutacyjnych na ocenianym kierunku trzeba stwierdzié, ze
od kilku lat nie jest ona zadowalajaca. Jest to gtownie skutkiem wielu niekorzystnych zewnetrznych
zjawisk i procesow, jak cho¢by niz demograficzny, emigracja zarobkowa mieszkancoéw regionu, silna
konkurencja na lubelskim rynku ustug edukacyjnych, czy wyczerpywanie si¢ klasycznej formuty
studiow niestacjonarnych. Do tych probleméw dochodzi jeszcze niezadowalajacy poziom wiedzy
wielu kandydatow na studia (szczegolnie stacjonarne) i brak ich zaangazowania w podnoszenie
kompetenciji.

Wtadze Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie powinny bardziej
aktywizowac¢ dziatania o charakterze promocyjnym, aby zwigkszy¢ skutecznos¢ rekrutacji studentow.
W przeciwnym razie moze si¢ okazaé, ze utrzymanie kierunku stanie si¢ w nieodleglej przysztosci
niemozliwe.
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16.2

Procedura potwierdzania efektow uczenia si¢ poza systemem studiow zostata uregulowana
Uchwatg Senatu Wyzszej Szkoly Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie nr 135/2015 z dnia 25
czerwca 2015 roku. Przyjeto w niej rozwigzania niecodbiegajace od powszechnie obowigzujacych
standardow, w §wietle ktorych wniosek osoby zainteresowanej opiniuje Komisja ds. potwierdzania
efektow uczenia si¢, skladajaca sie z trzech nauczycieli akademickich. Na podstawie jej ustalen
decyzje o uznaniu juz zdobytych efektow uczenia si¢ podejmuje dziekan wydzialu. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze praktyczna weryfikacja trafnos$ci zaproponowanych rozwigzan nie byta dotychczas
mozliwa, poniewaz zaden student wizytowanego kierunku nie zglosit stosownego wniosku.

1.7.
1.7.1
Stosowane na wizytowanym kierunku metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sa spojne
w relacji do rodzaju zakladanych efektow. Oceniany jest nie tylko koncowy rezultat studidéw w postaci
napisania i obrony pracy dyplomowej, ale rowniez etapy osiggane w ramach uzyskiwania zaliczen i
zdawania egzamindéw z poszczegdlnych przedmiotow.
Zespotowi Oceniajagcemu PKA udostepniono wykazy prac dyplomowych obronionych przez
studentow kierunku finanse i rachunkowo$¢, konczacych studia I stopnia w minionych trzech latach
akademickich. Byty to:

- wroku akademickim 2013/2014 (54 prace);

- w roku akademickim 2014/2015 (59 prac);

- w roku akademickim 2015/2016 (44 prace).
Generalnie ich tematyka bardzo dobrze wpisuje si¢ w kanon kierunku. Przyktadowe tematy prac, ktore
budza pewne watpliwosci (gldéwnie z powodu niepoprawnej stylistyki i hastowego ujgcia tematu) to:

1. Inwentaryzacja jako element prawidlowosci sporzadzania finansowego;

2. Preferencyjny kredyt studencki;

3. Czy warto zostac spotka gietdowa, zalety i wady upublicznienia akcji;

4. Bezpieczenstwo i zagrozenia w bankowosci elektroniczne;;

5. Leasing.
Z wykazu prac obronionych w roku akademickim 2015/2016 dokonano losowania 9 prac poddanych
szczegdtowej ocenie. Ich merytoryczny poziom jest generalnie dobry (zalgcznik nr 3, czesé 11). Zaleta
prac dyplomowych jest to, Ze sa w nich rozwigzywane rzeczywiste problemy finansowe. Odczucia
cztonkow Zespotu Wizytujacego PKA wskazuja, ze poziom prac dyplomowych na kierunku finanse i
rachunkowos$¢ jest wyzszy niz na kierunku zarzadzanie. Wadg niektorych prac jest to, Ze niemalze nie
ma w nich powotan na zrodta czasopismiennicze, a jest wiele powotan na niezweryfikowane zrodta
internetowe. Ponadto zastanawia relatywnie wysoki odsetek studentow wnioskujacych o przedtuzenie
terminu sktadania prac dyplomowych. Rowniez za niekorzystne uznaje si¢ zmiany opiekunow pracy
dyplomowej w trakcie pisania pracy (z powodu odej$cia do innych uczelni). Ponadto za bledne
rozwigzanie uznaje si¢ takie, ktore sprawia, ze podczas egzaminu dyplomowego zadne z trzech pytan,
na ktore odpowiada student na egzaminie dyplomowym nie weryfikuje efektow ksztatcenia
zrealizowanych w ramach seminarium dyplomowego i nie odnosi si¢ bezposrednio do problematyki
pracy dyplomowej, czyli nie nawigzuje do zastosowanych metod badawczych, czy wnioskow
ptynacych z pracy. Sytuacja taka powtarza si¢ niestety w wylosowanych egzaminach dyplomowych
dos¢ czesto.

Za pozytywne dziatanie uznaje si¢ to, ze od 2016 roku WSPA wykorzystuje program
Podkarpackiej Platformy Antyplagiatowej, ktory informuje o wskaznikach podobienstwa pracy oraz o
cytowaniach tekstow zrodtowych. Ponadto w celu przeciwdzialania powstawaniu prac
niesamodzielnych promotorzy podpisuja dokument o dopuszczeniu studenta do egzaminu
dyplomowego, w ktoérym stwierdza si¢, ze praca dyplomowa nie zawiera nieuprawnionych zapozyczen
i spetnia warunki w postgpowaniu o nadanie tytulu zawodowego licencjata. Z kolei kazdy student
o$wiadcza, ze napisal prace samodzielnie oraz, ze nie byla ona wczeéniej przedmiotem procedur
zwigzanych z uzyskaniem tytulu zawodowego w jakiejkolwiek innej uczelni. Stosowane rozwigzania
ocenia si¢ pozytywnie.

1.7.2
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Kompleksowa regulacja systemu sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia zawarta jest w
Regulaminie Studiéw Wyzszych przyjetym przez Senat Uczelni w dniu 29.04.2016 roku (zatgcznik do
Uchwaty nr 239/2016). Regulamin okresla w rozdziale 8 zasady kontroli stopnia realizacji efektow
ksztatcenia, terminy przeprowadzania zaliczen i egzaminow, skale stosowanych ocen (rozdziat 10),
prawa i obowiazki studentdéw zwigzane z organizacja sesji, itp. W rozdziale 11 zawarto bardzo
szczegotowe zapisy (zestawione na 7 stronach) regulujace tryb pisania i obrony pracy dyplomowe;.
Przyjete rozwigzania sa prawidlowe.

Ponadto szczegotowe reguly zaliczania wyktadow, ¢wiczen, seminariow, laboratoriow i
konwersatoriow zawarte sg w sylabusach kazdego przedmiotu. Weryfikacji stopnia osiagnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia dokonuje si¢ zgodnie z zasadami i za pomoca metod weryfikacji
okreslonych w karcie opisu przedmiotu. Dopuszcza si¢ wykorzystywanie nastepujacych metod
weryfikacji efektow ksztalcenia:

1) Test pisemny jednokrotnego i wielokrotnego wyboru;

2) Praca pisemna opisowa;

3) Odpowiedz ustna;

4) Prezentacja;

5) Projekt indywidualny i zespotowy;

6) Referat; przy czym stosowanie tej metody nie moze stanowi¢ wylacznej podstawy zaliczenia
przedmiotu.

Opisywany system obejmuje caty proces ksztalcenia, co zapewnia oceng stopnia osiggnigcia
przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia oraz mozliwos$¢ ich pordwnywania. System ten jest
miedzy innymi efektem funkcjonowania na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych procedur
wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia. Niestety w praktyce jako$¢ czesci prac
etapowych budzi pewne zastrzezenia. Pytania w nich stawiane sg zbyt proste a odpowiedzi lakoniczne
i trywialne (zalacznik nr 3 , cze$¢ I). Problem ten wymaga wickszej refleksji ze strony wiadz
wydziatu.

3. Uzasadnienie

Oceniany kierunek zostat prawidtowo przyporzadkowany do obszaru, dziedziny i dyscyplin
naukowych. Efekty ksztalcenia i program studidow na kierunku finanse i rachunkowo$¢ powinny
bardziej akcentowac praktyczny profil ksztatcenia. Formy prowadzonych zajec¢ i sekwencja modulow
ksztatcenia jest generalnie poprawna. Dobor tresci programowych jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia. Istnieje jednak potrzeba systematycznego aktualizowania tresci nauczania, aby byly one
optymalnie dostosowane do zmieniajacych si¢ wymogoéw rynku pracy. Czas trwania ksztalcenia i
konstrukcja systemu ECTS sa prawidtowe.

Realizacja formy studiow e-learningowych nie zapewnia osiggniecia zaktadanych efektow
ksztalcenia. Dokumentacja studiéw e-lerningowych wymaga istotnych korekt. Brakuje w nigj
informacji o bilansie nakladu czasu pracy studenta, metodach weryfikacji efektow ksztatcenia
przedmiotow. Elementami zaliczenia tej formy studiow wymagana powinna by¢ aktywnosci
studentow na poszczegolnych kursach.

Zasady i procedury rekrutacji nie budzg zastrzezen. System sprawdzania i oceniania
etapowych i koncowych efektow ksztalcenia jest, z wyjatkiem ksztalcenia na odlegtos¢, poprawny.

Z punktu widzenia studentow efekty ksztalcenia sa sformutowane w sposob zrozumialy, a
takze uwzgledniaja zdobywanie wiedzy, umiej¢tnosci praktycznych i kompetencji niezbednych na
rynku pracy.

W opinii studentéw metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa adekwatne do
zaktadanych efektow ksztalcenia. Metody oceniania s3 konsekwentnie realizowane przez
prowadzacych zaje¢cia oraz zapewniaja swobodng i obiektywna oceng stopnia realizacji efektow
ksztalcenia. Proces otrzymywania informacji zwrotnej o wynikach egzaminow nalezy uznaé za
prawidlowy.

4. Zalecenia

Efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow odnosza si¢ bardziej do profilu
ogoblnoakademickiego, anizeli praktycznego. Nalezy je zmodyfikowac, aby bardziej odzwierciedlaty
praktyczny profil ksztalcenia.
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Do oferty programowej nalezy wprowadzi¢ przynajmniej jeden przedmiot w jezyku obcym.
Nalezy na nowo sporzadzi¢ program i plan studidéw e-learningowych oraz sylabusy przedmiotow.
Dokumenty te powinny by¢ zatwierdzone stosownymi uchwatami. W ramach zajg¢¢ e-learningowych
konieczne jest wprowadzenie zasady organizowania zjazdu otwierajacego i zamykajacego dany kurs
oraz terminowego zamieszczania tresci kursow na platformie elektronicznej.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej zapewniajq realizacje programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy, ktory
zapewnia realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych
odnoszg si¢ efekty ksztatcenia okre$lone dla tego kierunku, lub do$wiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnia, zwigzane z umiejetnoSciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o profilu praktycznym, a ich liczba
jest wiasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego kierunku. *

2.2 Dorobek naukowy, dos$wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym, w tym zajgcia warsztatowe, s3 prowadzone na ocenianym kierunku
przez osoby, z ktérych wigkszo§¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
odpowiadajace zakresowi prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy =zajecia realizowane sag
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie. *

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobdr kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych oraz sprzyja umigdzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

1. Ocena — w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada
wymaganiom okreslonym w przepisach prawa dla kierunkéw studiow o profilu praktycznym. Analiza
spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego obejmuje posiadane tytuly i stopnie naukowe,
specjalizacje naukowa oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich, a takze obciazenia
dydaktyczne w biezacym roku akademickim, zlozone o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie
do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiéw oraz ich zatrudnienie w Uczelni.

Minimum kadrowe powinno spetnia¢ warunki okreslone w rozporzadzeniu stanowigcym poz.
4 Zalacznika nr 1 raportu. W zwigzku z powyzszym do minimum kadrowego kierunku finanse i
rachunkowos¢ prowadzonego na poziomie studiow I stopnia zalicza si¢ 12 oséb (3 samodzielnych
nauczycieli akademickich, 5 doktorow oraz 4 magistrow), gdyz posiadaja zapewniajacy realizacje
programu studiow dorobek naukowy w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia
wskazanemu dla tego kierunku studiéw, w zakresie dyscypliny naukowej, do ktérej odnosza si¢ efekty
ksztalcenia okreslone dla tego kierunku, lub doswiadczenie zawodowe zwigzane z efektami
ksztatcenia i treSciami programowymi kierunku, co stanowi spetnienie wymagan okreslonych w § 12
ust. 1 rozporzadzenia (o ktorym mowa w Zatgczniku nr 1 do raportu z wizytacji).

Osoby zaliczone do minimum kadrowego zostaty zatrudnione w Uczelni (nie pdzniej niz od
poczatku semestru studidow) w pelnym wymiarze czasu pracy (wyjatki stanowig 3 osoby z tytutami
magistrow — wymiar niepelny — % etatu), a zatem spelnione zostaly wymagania okreslone w § 13 ust.
1 rozporzadzenia, o ktorym mowa powyzej oraz w art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie
WYyZSzym.

Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
wykazata, ze wszyscy spetniaja warunki okreslone w § 13 ust. 2 tego rozporzadzenia.

W wyniku weryfikacji akt osobowych 0s6b stanowigcych minimum kadrowe stwierdza sie, iz
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wszystkie teczki zawierajg dokumentacj¢ poswiadczajaca uzyskanie stopni i tytutdéw naukowych.
Dokumenty dotyczace nawigzania stosunku pracy (umowy o prace) zawierajg informacje o Uczelni,
jako podstawowym migjscu pracy zgodnie z art. 119 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

W zwiazku z analiza dokumentacji, a w szczegolnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz osoby zgtoszone do minimum kadrowego spetniaja
takze warunki okre$lone w art. 112a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, co potwierdzaja rowniez
dane zawarte w ,,Zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on”.

Oceniany kierunek zarzgdzanie zostat przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych,
dziedziny nauk ekonomicznych, dyscyplin finanse, ekonomia i nauki o zarzadzaniu, a zatem stosunek
liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe, do liczby studentéw kierunku
powinien spelnia¢ wymagania okreslone w § 17 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia okre§lonego w poz. 4
Zatacznika nr 1 raportu.

Na ocenianym kierunku studiuje 107 osob. Stosunek ten wynosi 1:9 przy obowigzujacym
nie mniejszym niz 1:120 — dla kierunkéw studiow w obszarze nauk spotecznych, zatem wymagania w
tym zakresie zostaty spetnione.

2.2

Sposrdd osob zaliczonych do minimum kadrowego wszyscy posiadajacy tytuly lub stopnie
naukowe 1 2 magistréw posiada dorobek naukowy zwigzany z dyscyplinami, na ktérych oparto
koncepcje i1 opis efektow ksztalcenia. 2 magistrow zostalo zakwalifikowanych do minimum
kadrowego wytacznie ze wzgledu na doswiadczenie zawodowe. 8 osdb z tej grupy ma dorobek
naukowy z finansow, lecz 1 taczy go z dorobkiem z ekonomii, a 1taczy go z dorobkiem z nauk o
zarzadzaniu. 2 inne osoby maja dorobek z nauk o zarzadzaniu. Do$wiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelniami i systemem edukacji, a odpowiednie ze wzgledu na efekty ksztalcenia i tresci
programowe prowadzonych zaje¢ ma 7 os6b z minimum kadrowego.

Ponadto zajecia na kierunku prowadza 34 osoby spoza minimum kadrowego, w tym 15 ze
stopniami naukowymi doktora (reprezentujg oni: nauki o zarzadzaniu, finanse, ekonomig, prawo,
matematyke) i 1 z tytulem naukowym profesora (nauki humanistyczne). 19 oséb w tej grupie ma
doswiadczenie zawodowe odpowiednie ze wzgledu na efekty ksztalcenia i tresci programowe
prowadzonych zaje¢¢. Nieco ponad 50% zaje¢ warsztatowych, projektowych i laboratoryjnych
prowadza nauczyciele akademiccy z wiasciwym do$wiadczeniem zawodowym. W blisko 50%
przypadkow takie zajecia prowadza osoby przede wszystkim z bogatym doswiadczeniem ze szkolen w
praktyce gospodarczej i samorzadowej oraz pedagogicznym albo akademickim lub osoby, o ktorych
doswiadczeniu zawodowym nie uzyskano informacji. Osoby realizujgce ksztatcenie na odlegtos¢ sa
zobowigzane do posiadania przeszkolenia metodycznego w tym zakresie. Jedyny zidentyfikowany
podczas wizyty rodzaj takiego przeszkolenia to instruktaz (osobno dla pracownikow i dla studentdéw)
dostepny na platformie Moodle.

Sa przypadki powierzania wykladow osobom bez stopni naukowych. Niektore z takich
wyktadow sg specjalistyczne i dotycza zagadnien zawodowych w takim stopniu, Zze mozna to
tolerowa¢. Co najmniej jednak wyktad z finanséw publicznych jest na tyle podstawowy i akademicki,
ze powinien by¢ prowadzony przez profesora lub doktora.

2.3

Polityka kadrowa nie zostala w calosci opisana formalnie, lecz z analizy dokumentow i
przeprowadzonych rozmow wynika, ze jest podporzadkowana potrzebom procesu ksztatcenia. Nabor
nauczycieli akademickich odbywa si¢ w miar¢ potrzeb zwigzanych z ksztalceniem. Najczesciej
inicjatorami procedur naboru lub co najmniej opiniodawcami sa prodziekani, z ktorych kazdy
odpowiada za jeden kierunek studiow i kieruje katedra wiodaca dla tego kierunku. Decyzje o
przyjeciach podejmuje kierownictwo Uczelni zwykle w zgodzie z potrzebami zglaszanymi przez
prodziekanow. Sg osoby aplikujace, ktore bierze si¢ pod uwage dopiero po zgloszeniu takich potrzeb.

Pracownicy maja podlega¢ co 2 lata ocenom okresowym (pierwsza w styczniu 2017), ktorych
zasady reguluje uchwata Senatu, a w szczegotach zarzadzenie Rektora wprowadzajace stosowny
regulamin. Oceniaé si¢ bedzie dziatalno$¢ naukows, organizacyjng i dydaktyczng. W ramach tej
ostatniej majg by¢ brane pod uwage m. in. wyniki ankietowych ocen studenckich i wyniki hospitacji
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zajec.

Kierownictwo Uczelni zapewnia o wspieraniu rozwoju naukowego pracownikow. Dotyczy to
dofinansowania przewodoéw doktorskich i habilitacyjnych, mozliwosci publikowania we wtasnych
wydawnictwach uczelnianych (nieregularnie wydawane zbiory artykulow naukowych), finansowania
kosztow afiliowanych publikacji i wyjazdéw na konferencje, korzystania z programow
migdzynarodowych (w tym Erasmus i Erasmus +). Umowy partnerskie zawarto z uczelniami w wielu
krajach Europy. l.acznie mozna uznac, ze polityka kadrowa (na miar¢ mozliwosci nieduzej Uczelni)
sprzyja wlasciwemu z punktu widzenia potrzeb dydaktyki doborowi i rozwojowi nauczycieli
akademickich.

3. Uzasadnienie

Jednostka prowadzaca oceniany kierunek finanse i rachunkowo$¢ spetlnia wymogi minimum
kadrowego dla tego kierunku na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym.
Minimum kadrowe ztozone jest z 0sob z odpowiednim dorobkiem naukowym oraz doswiadczeniem
zawodowym zdobytym poza Uczelnig. Ponadto jednostka dysponuje licznym zespotem nauczycieli
akademickich o odpowiednio réznorodnych kwalifikacjach i (w wigkszo$ci) z do$wiadczeniem
zawodowym. Lacznie oznacza to mozliwo$¢ takiej obsady zajeé, by nalezycie realizowaé efekty
ksztalcenia, w tym zapewni¢ prowadzenie zaj¢¢ o praktycznym charakterze przez osoby z
odpowiednim do§wiadczeniem.

4. Zalecenia
Wyktady akademickie nalezy powierza¢ profesorom lub doktorom.

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia.

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udziatu
przedstawicieli tego otoczenia w okres§laniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, a takze w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej
posiadajacej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. *

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspotpracy lub z udzialem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposdb prowadzenia i organizacje
tych studiow okre§la porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena - znaczgco
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie stale wspolpracuje z réznymi
pracodawcami z branzy powigzanej z kierunkiem Finanse i Rachunkowo$¢, w szczegolnosci w
zakresie organizacji praktyk studenckich, udostgpniania ofert pracy, praktyk i stazy. Udziat
pracodawcow jako interesariuszy zewnetrznych jest bardzo skromny. W zwiazku z przejSciem z
profilu ogolnoakademickego na profil praktyczny, stopniowo zwickszany jest udzial otoczenia
spoteczno-gospodarczego w zyciu Uczelni, a w szczeg6lno$ci w zakresie projektowania, opiniowania i
ewaluacji programu ksztatcenia.

Ponadto, na podstawie Zarzadzenia Rektora nr 72/R/2015-2016 z dnia 15 lipca 2016 r. w
WSPA zostanie powotana Rada Rozwoju WSPA, w sklad ktorej wejda: Rektor WSPA — jako
przewodniczacy; dwoch absolwentow WSPA; przedstawiciele roznych szczebli jednostek samorzadu
terytorialnego wilasciwych dla siedziby WSPA - po jednym z miasta, powiatu i wojewodztwa;
przedstawiciel wojewody; przedstawiciele organdéw i stuzb zajmujgcych sie zatrudnieniem - po jednej
osobie z MUP, PUP i WUP; 3 przedstawicieli mikroprzedsi¢biorstw z wojewddztwa lubelskiego; 3
przedstawicieli matych przedsigbiorstw z wojewddztwa lubelskiego; 3 przedstawicieli $rednich
przedsigbiorstw  z wojewddztwa lubelskiego; 3 przedstawicieli duzych przedsigbiorstw z
wojewodztwa lubelskiego; 3 przedstawicieli organizacji pozarzadowych i instytucji otoczenia biznesu.
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Rada Rozwoju bedzie opiniowac biezacej i planowanej oferty dydaktycznej WSPA, a w szczegdlnosci
nowych kierunkow studidow wyzszych i studiow podyplomowych; opiniowanie i wspieranie wladz
WSPA w podejmowaniu decyzji o charakterze strategicznym; wspoélpraca z wladzami WSPA w
zakresie aktywizacji zawodowej studentow i absolwentow WSPA.

Dodatkowo, dla kazdego kierunku osobno zostanie powolana odpowiednia rada konsultacyjna,
w sktad ktorej wejda: Prodziekan ds. danego kierunku studiéw — jako przewodniczacy oraz od 5 do 10
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktorzy sa merytorycznie zwigzani z danym
kierunkiem studiow. Do kompetencji Rad Konsultacyjnych bedzie naleze¢ w szczegoélnosci: 1)
opiniowanie i proponowanie zmian w ogolnej koncepcji ksztatcenia na danym kierunku studiow, w
tym takze w zakresie sylwetki absolwenta; 2) opiniowanie zmian w zakladanych kierunkowych
efektach ksztatcenia dla danego kierunku studiow, szczegolnie w zakresie adekwatnosci do aktualnych
i przewidywanych potrzeb rynku pracy; 3) opiniowanie zmian w programach studiow i planach
studiow dla danego kierunku studiow, szczegélnie w zakresie przewidywanych tresci programowych
oraz metod ich realizacji z punktu widzenia kompetencji wymaganych na rynku pracy.

Realizacja zajg¢ na kierunku Finanse i Rachunkowos$¢ przez praktykow juz samo w sobie
stanowi bodziec do wspodlpracy z przedsiebiorcami oraz instytucjami otoczenia biznesu. Do
najwazniejszych interesariuszy kierunku zaliczy¢ mozna m.in. Getin Noble Bank SA (wyktadowcy,
staze zawodowe), firmy konsultingowe i biura rachunkowe. Wspétpraca z wymienionymi instytucjami
opiera si¢ na pozyskiwaniu wyktadowcow, realizacji stazy i praktyk zawodowych, itp.

Podczas spotkania Zespotu Wizytujacego PKA z interesariuszami zewngtrznymi WSPA
obecnych bylo 5 przedstawicieli przedsiebiorstw i instytucji, takich jak Urzad Miasta Lublin, Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne, Oddziat w Lublinie, MW Brokers Doradztwo finansowe oraz Biura
Rachunkowe JAGA i ABAX. Oprocz wyzej wymienionych podmiotow Uczelnia szczegdlnie
intensywnie wspotpracuje z Instytutem Nawozow i Syntez w Pulawach oraz Getin Bankiem, ktory
organizuje staze i praktyki zawodowe.

Interesariusze zewnetrzni stwierdzili, ze studenci kierunku finanse i rachunkowos$¢ realizuja
praktyki w biurach rachunkowych. Praktyki w wymiarze zaledwie trzytygodniowym nie miaty
wigkszego sensu, dlatego dobrze si¢ stato, ze ich wymiar zwigkszono do 3 miesi¢cy. Krok ten dobrze
wpisuje si¢ w upraktycznienie ksztalcenia. Najwickszym powodzeniem wsrod przedstawicieli
urzedow 1 instytucji cieszg si¢ praktyki w okresie wakacyjnym, poniewaz praktykanci sg wowczas
bardzo potrzebni. Spora rotacja kadr i sezon urlopowy wzmaga t¢ presj¢. Przedstawiciele
interesariuszy stwierdzili, ze organizacja praktyk jest kwestia wspolng i podmioty te sa otwarte na
propozycje plynace ze strony Uczelni. Jedynym problemem jest kwestia dostgpu do materiatdow
poufnych i ochrona danych osobowych. Podkreslano przy tym, ze lubelski rynek pracy zmienit si¢
ostatnio diametralnie i aktualnie coraz trudniej jest znalezé w krotkim czasie fachowca w swojej
dziedzinie.

Interesariusze zadeklarowali, Ze spotkania z nimi odbywaja si¢ co najmniej raz w semestrze,
ale nie sg protokolowane. Ponadto praktykdéw gospodarczych zaprasza si¢ na spotkania kot
naukowych. Na bazie tych spotkan inicjowane sa moduly zaje¢ np. ,,Organizacja pracy w biurze
rachunkowym”, czy ,,Analiza rynkow finansowych”. Ponadto proponowane sg korekty w $ciezkach
programowych, ktore sg odpowiedzig na zmiany w otoczeniu gospodarczym.

3.2. Nie dotyczy ocenianego kierunku.

3. Uzasadnienie

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie stale wspolpracuje z réznymi
pracodawcami z branzy powigzane z kierunkiem Finanse i Rachunkowo$¢, w szczegdlno$ci w
zakresie organizacji praktyk studenckich, udostepniania ofert pracy, praktyk i stazy. Udziat
pracodawcow jako interesariuszy zewnetrznych jest bardzo skromny.

4. Zalecenia
Wzrost udzial interesariuszy zewnetrznych w procesie ksztalcenia, a w szczegodlnosci w
organizacji 3 miesigcznych praktyk oraz w prowadzeniu zaje¢ praktycznych.
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4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna umozliwiajaca realizacje programu
ksztalcenia o profilu praktycznym i osiagniecie przez studentow zakladanych efektow
ksztalcenia

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow ogdlnych
i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, w tym do liczby
studentow. Jednostka zapewnia baz¢ dydaktyczng do prowadzenia zajgé zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu, umozliwiajaca uzyskanie umiej¢tnosci zgodnych z aktualnym stanem
praktyki zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiow oraz dostgp studentow do laboratoriow w celu
wykonywania prac wynikajacych z programu studiow. *

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowiazkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki. *

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach zapewniajacych
co najmniej udostgpnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasobéw 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

1. Ocena - znaczgco
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1

Uczelnia posiada wlasny budynek w bardzo dobrym stanie, z winda, podjazdami dla
niepetnosprawnych, schodotazem. Ma on powierzchni¢ 4400 m® Miesci sale do zajeé, zaplecze
administracyjne, bibliotekg, barek itp. Sa 2 duze sale wyktadowe (po 500 miejsc), 2 po 78 miejsc, 2 po
ponad 40 miejsc i 19 mniejszych — ¢wiczeniowych. Ponadto jest 9 laboratoriow komputerowych (po
kilkanascie stanowisk), laboratorium jezykowe, kilka laboratoriow do zaje¢ technicznych i
inzynierskich. W 11 salach sa projektory multimedialne trwale zainstalowane. Ponadto jest ponad 40
przeno$nych urzadzen tego rodzaju, wizualizery, panel cieklokrystaliczny i1 inne urzadzenia
audiowizualne, w tym przeznaczone dla innych kierunkéw. W duzych salach jest naglo$nienie.
Sprzet komputerowy zainstalowany w laboratoriach jest dobrej jako$ci i z rdéznymi systemami
operacyjnymi. Jest sie¢ bezprzewodowa. Oprocz oprogramowania uniwersalnego i przydatnego dla
innych kierunkéw studiow (office, visio, project) w laboratoriach zainstalowano pakiety SYMFONIA
(Mata Ksiegowo$¢, Kadry i Place, Finanse i Ksiegowos¢) oraz COMARCH ERP (Optima XL) —
przydatne o zaje¢ o praktycznym charakterze na kierunku finanse i rachunkowos$¢, cho¢ dowodow
wykorzystywania tego oprogramowania nie znaleziono. Dostep do komputeréw poza zajeciami jest
przede wszystkim w bibliotece. Sg tez 4 stanowiska ogolnodostepne na korytarzu. W sprawie dostepu
do bardziej specjalistycznego oprogramowania mozna si¢ umawiac z opiekunem laboratorium.

4.2

Biblioteka zgromadzita 34,4 tys. wolumindéw. Prenumeruje kilkanascie tytuldéw czasopism
zwigzanych z zagadnieniami ekonomicznymi, ale nie znaleziono wsrod nich pozycji jednoznacznie
finansowych czy rachunkowos$ciowych. Gromadzi zasoby dbajac, by byly dostepne podreczniki
zalecane w kartach przedmiotéw. Katalog jest elektroniczny (Patron 4). Przeglad zawartosci regatow
wykazal, Zze podrgczniki sg dostepne w odpowiednich ilosciach (na potkach bylo zwykle po
kilkanas$cie egzemplarzy). W czytelni (w tym samym pomieszczeniu co wypozyczalna) sg 32 miejsca i
7 stanowisk komputerowych (w tym 1 dla osoby niedowidzacej) z dostgpem do sieci i do Wirtualnej
Biblioteki Nauki. Sprawnie funkcjonuje wymiana mie¢dzybiblioteczna. Biblioteka jest czynna
codziennie w godzinach dostosowanych do potrzeb studentéw (od poniedziatku do czwartku 8°°-18%,
w piatki do 17, a w soboty i niedziele do 14%).

43
Wydziat na kierunku ,finanse i rachunkowo$¢” od roku 2015/2016 prowadzi dla czesci
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studentow (I rok — 31 studentéw, II rok — 15 studentow) ksztalcenie z wykorzystaniem metod
ksztalcenia na odlegtos$¢. Ksztatcenie to wspomagane jest platforma Moodle. Organizacja ksztatcenia
przewiduje, ze student realizuje zadania kurséw, a dwa zjazdy (semestr zimowy, styczen-luty 2015/16)
lub tylko jeden zjazd (semestr letni — lipiec 2016) ma zajecia na uczelni i realizuje ¢wiczenia dla
danego przedmiotu oraz egzamin/zaliczenie. Kursy uruchamiane sg bardzo p6zno (od listopada, a
nawet w styczniu — semestr zimowy; od kwietnia do czerwca - semestr letni), co nie sprzyja
systematyczno$ci nauki. Zawarto$¢ kursow najczgsciej ma charakter przygotowanego materiatu (plik
PDF), co zastepuje czytanie wskazanej lektury. W wielu przypadkach brak jest dostepu do sylabusa
przedmiotu. Studenci nie maja zjazdu na uczelni ,,wprowadzajacego — otwierajacego” dany przedmiot
— kurs. Brak jest takze przeszkolenia z zakresu obstugi platformy Moodle — tylko kurs e-learningowy.
Brak jest monitorowania aktywno$ci studenta, brak aktywno$ci na forach dyskusyjnych, czatach,
rozliczania kolejnych cze$ci materiatu, itd.

Oceniana forma ksztalcenia e-learningowego realizuje tylko cele wspomagania tradycyjnego
ksztalcenia.

3. Uzasadnienie

Uczelnia posiada dobrg bazg¢ do prowadzenia zajg¢ dydaktycznych we wlasnym budynku
dostoswanym do potrzeb procesu ksztatcenia. Biblioteka jest do§¢ dobrze wyposazona i funkcjonuje
poprawnie. Studenci pozytywnie opiniujg infrastruktur¢ dydaktyczng uczelni. W opinii studentow
infrastruktura i wyposazenie jest adekwatne do wykorzystywanego w pracy zawodowej i pozwala na
wykonywanie prac wynikajacych z programu studioéw. W bibliotece znajduje si¢ literatura wymagana
przez prowadzacych zajecia. System wypozyczen dziata prawidlowo. Funkcjonowanie biblioteki
spetnia oczekiwania studentow.

Oceniana forma ksztatcenia e-learningowego realizuje tylko cele wspomagania tradycyjnego
ksztatcenia.

4. Zalecenia

Zakonczenie ksztalcenia e-learningowego w powyzszej formie organizacji i aktualnych
kursach lub dostosowanie do spetnienia warunkéw okreslonych w Rozporzadzenie Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrzesnia 2007 r. w sprawie warunkow, jakie musza by¢ spetnione,
aby zajecia dydaktyczne na studiach mogly by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odlegtos$¢ (Dz.U. 2007 nr 188 poz. 1347 z pdzn. zm.).

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢ i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentow
poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sig
i skutecznym osiagganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci praktycznych,
takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztalcenia na
odleglos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne w zakresie
uczestniczenia w e-zajgciach. *

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentéw w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilnos$ci, w tym poprzez organizacje procesu ksztalcenia umozliwiajgcag wymiang krajowa i
miedzynarodowa.

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnosci
wspolpracujac z instytucjami dzialajagcymi na tym rynku. *

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie dydaktyczne 1 materialne,
umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentow w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostep do
informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena kryterium 5 — w pefni
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2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

51

Nauczyciele akademiccy i przedstawiciele wladz wydzialu majg dyzury w wymiarze
satysfakcjonujagcym studentow. Na ocenianym kierunku nie przyjeto rozwigzan systemowych
zwigzanych z rozpatrywaniem skarg i rozwigzywaniem sytuacji konfliktowych. Nie wdrozono w tym
zakresie zadnych procedur ani wytycznych, ktore zabezpieczatyby strony ewentualnych konfliktow
czy sytuacji patologicznych. Poprzestano na zastosowaniu zwyczajowego rozpatrywania wnioskow
i skarg przez kierownikow jednostek Uczelni. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz studenci nie majg informacji
na temat sposobu postgpowania w sytuacjach konfliktowych.

Studenci wybitnie uzdolnieni majag mozliwos¢ wnioskowaé o indywidualizacje procesu
ksztatcenia zgodnie z przyjetym Regulaminem studiow. Moga réwniez uczestniczy¢ w pracach kot
naukowych, ubiega¢ si¢ o stypendium rektora dla najlepszych studentow. Zasady przyznawania
stypendiow sg znane studentom oraz powszechnie dostgpne - zamieszczone sg na stronie internetowe;.

Rektor w porozumieniu z samorzadem studenckim zgodnie z art. 186 ust. 1 ustalit Regulamin
przyznawania i wyplacania Swiadczen pomocy materialnej dla studentow Wyzszej Szkoly
Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie (dalej: regulamin pomocy materialnej). Przyznawanie
swiadczen pomocy materialnej i wspotpraca w tym zakresie z przedstawicielami studentow odbywa
si¢ co do zasady zgodnie z obowigzujacymi przepisami Ustawy. Watpliwosci budzi jednak par. 5 pkt 3
Zatacznika nr 3 do regulaminu pomocy materialnej, zgodnie z ktérym studenci otrzymujg punkty za
dziatalno$¢ na rzecz S$rodowiska akademickiego (w tym w kole naukowym, w samorzadzie
studenckim, organizacjach studenckich) do stypendium rektora dla najlepszych studentow.
Dziatalno$¢ ta zostala uwzgledniona jako ,o0siggniecia naukowe”, trudno jednak uznaé, iz ta
dziatalnos$¢ stanowi osiagniecie naukowe. Zgodnie z art. 181 ust. 1 stypendium rektora dla najlepszych
studentow moze otrzymac¢ student, ktory posiada wysoka $rednia ocen lub osiagnigcia naukowe,
artystyczne lub sportowe. Ustawodawca nie uwzglednil w tym katalogu dziatalnosci spotecznej (takze
na rzecz $rodowiska akademickiego), dlatego niezasadnym wydaje si¢ uwzglednianie jej jako
osiggni¢¢ naukowych.

5.2

Studenci majg mozliwo$¢ udziatu w krajowych i migdzynarodowych programach mobilnosci
studenckiej, a takze w stypendiach w ramach umoéw bilateralnych podpisanych przez Wydziat. Liczba
studentow zainteresowanych programami spada (w roku akademickim 2013/2014 — 3 osoby,
2014/2015 — 1 osoba, 2015/2016 — 1 osoba, 2016/217 — zaden student). Informacje na temat zasad
rekrutacji na oferowane wyjazdy sa powszechnie dostgpne i znane, a takze zapewniaja rowne szanse
uczestnictwa w wymianach, co potwierdzili studenci obecni na spotkaniu. Studenci pozytywnie
oceniajg prace koordynatora programu ERASMUS+. Uznali oni, Ze oferta proponowanych programow
stypendialnych jest adekwatna do ich potrzeb (w zakresie podpisanych przez uczelnie uméw) oraz
oceniaja ja pozytywnie. Pracownicy Wydziatu w pelni respektuja zasade uznawalno$ci osiagnie¢ w
ramach programu ERASMUS+ nie stwarzajac w tym zakresie probleméw, jednakze brak jest
przepisow regulujacych te kwestie (cho¢ zgodnie z par. 1 pkt. 7) Rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 25 wrzesnia 2014 r. w sprawie warunkow, jakim muszq odpowiadaé
postanowienia regulaminu studiow w uczelni powinno by¢ to okreslone w regulaminie studiow).

Studenci otrzymuja informacj¢ na temat mozliwosci udzialu w programach mobilnosci
studenckiej za posrednictwem strony internetowej uczelni oraz w ramach otwartych spotkan.

5.3

Biuro Karier, funkcjonujgce na Uczelni, udostepnia studentom i absolwentom oferty pracy,
praktyk istazy. Biuro prowadzi réwniez dodatkowe warsztaty z zakresu umiejetnosci migkkich,
otwarte wyktady praktykow i pracodawcoéw. Na uczelni preznie dziata rowniez Akademicki Inkubator
Przedsigbiorczosci WSPA, dzigki ktoremu studenci mogg nauczy¢ si¢, jak zarzadza si¢ projektami
w praktyce.

Uczelnia wspiera dziatania studentow na rzecz nawigzywania wspOlpracy z otoczeniem
spolecznym i kulturalnym, m.in. inicjatywy cztonkow studenckich kot naukowych, zaréwno poprzez
dofinansowanie projektow studenckich, jak i pomocy w nawigzywaniu wspdlpracy. Oprocz
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konferencji organizowanych przez jednostke studenci majg mozliwo$¢ nawigzywania kontaktu
Z przedstawicielami pracodawcoOw poprzez prowadzacych zajgcia. Studenci majg rowniez mozliwosé
uczestniczenia w spotkaniach osob wizytujacych z uczelni partnerskich.

Na uczelni dziata samorzad studencki. Samorzad moze ubiega¢ si¢ o dofinansowanie
projektéw 1ikorzysta¢ z pomieszczen w przypadku organizacji swoich wydarzen, w ocenie
przedstawicieli samorzadu wsparcie, ktore jest im udzielane, jest wystarczajace.

54

Na Uczelni dziata Pelnomocnik Rektora ds. Studentow Niepetnosprawnych, ktorego zadaniem
jest udzielanie wsparcia oraz pomoc w indywidualnych problemach studentéw niepelnosprawnych.
Studenci niepetnosprawni moga korzysta¢ ze specjalistycznego sprzetu oraz otrzymac stypendium
specjalne dla osob niepetnosprawnych. Informacje na temat wsparcia dla oséb niepelnosprawnych sa
dostepne na stronie internetowej uczelni. Budynek jest dostosowany do potrzeb o0sob
niepetlnosprawnych

55

Godziny pracy dziekanatu w opinii studentow sa dostosowane do ich potrzeb (wtorek, §roda,
czwartek, 9% - 14%° — dla studentéw studiow stacjonarnych, piatek: 14%°-17%, sobota, niedziela: 8% -
14% dla studentow studiéw niestacjonarnych). Studenci pozytywnie oceniaja obstuge administracyjna,
w tym dziatalno$¢ jednostek odpowiedzialnych za sprawy zwigzane z pomoca materialng. W procesie
przyznawania $wiadczen stosuje si¢ odpowiednio przepisy kodeksu postepowania administracyjnego.
Informacje o programie ksztatcenia itoku studiow sg powszechnie znane i dostepne, tresci
udostepniane na stronie internetowej uczelni sg aktualne.

3. Uzasadnienie

Studenci otrzymujg adekwatne do ich potrzeb wsparcie dydaktyczne, naukowe i materialne
Z uwzglednieniem zasady rownego i sprawiedliwego dostepu do oferowanych form opieki. Obecny
system przyznawania §wiadczen pomocy materialnej jest skuteczny. Istniejacy system rozpatrywania
skarg i wnioskow jest oceniany przez studentow pozytywnie. Studenci majg odpowiednie mozliwosci
indywidualizacji procesu ksztalcenia oraz dodatkowego rozwoju swoich zainteresowan poprzez
dziatalno§¢ w ramach kot naukowych.

Uczelnia prowadzi dobrg polityke informacyjng w zakresie programéw mobilnosci
studenckiej. Studenci pozytywnie oceniajg funkcjonowanie programu oraz ofert¢ programow
stypendialnych, przygotowang przez Uczelnig.

Biuro Karier prowadzi dziatalno§¢ w zakresie posrednictwa w organizowaniu praktyk i stazy
studenckich, gromadzenia i udostgpniania informacji w zakresie ofert pracy, organizacji spotkan
Z potencjalnymi pracodawcami, szkolen z umiejg¢tnosci migkkich, a takze utrzymywania kontaktow
z absolwentami.

Praca jednostek administracyjnych jest dostosowana do potrzeb studentow, ktorzy maja
zapewniony publiczny dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.
Studenci pozytywnie oceniaja prace obslugi administracyjne;.

4. Zalecenia

— zaleca si¢ dostosowanie par. 5 pkt 3 Zatacznika nr 3 do regulaminu pomocy materialnej do
wymogow art. 181 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym; majac na uwadze dobra
praktyke honorowania dziatalno$ci studentdéw na rzecz spolecznosci studenckiej warto
przemys$le¢ stworzenie innego systemu motywacyjnego, wylaczajac z niego stypendium
rektora dla najlepszych studentow;

— zaleca si¢ zbadanie funkcjonowania aktualnego systemu rozpatrywania skarg i wnioskow
i wdrozenie odpowiednich procedur zabezpieczajacych dziatanie tego systemu;

— zaleca si¢ dostosowanie regulaminu studiow do wymogu Rozporzadzenia Ministra NauKi
i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 25 wrzesnia 2014 r. w sprawie warunkéw, jakim muszg
odpowiada¢ postanowienia regulaminu studiow w uczelni w zakresie dodania przepisow
uwzgledniajacych warunki przenoszenia i uznawalno$ci zajg¢ zaliczonych przez studenta w
jednostce organizacyjnej uczelni macierzystej lub w innej uczelni, w tym zagranicznej,
zgodnie z zasadami systemu przenoszenia osiggniec.
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6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jako$ci Kksztalcenia
zorientowany na ocenge realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym Kierunku studiow

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jako$ci, wdrozyta wewngtrzny system zapewniania jakoS$ci
ksztalcenia umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczegélnoSci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektéw ksztatcenia i okresowy przeglad programoéw studidw majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu: *

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, *

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zajec¢ 1 na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia
1 wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

6.1.4 zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5 wykorzystania wynikéw monitoringu losow zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztatcenia, *

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej, *

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla studentow,
6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jako$ci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena kryterium 6 — w pefni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

6.1.

W Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie funkcjonuje uczelniany
wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Pierwsze dziatania w tym zakresie mialy miejsce
w 2010 r., w roku 2016 zmodyfikowano zadania, podmioty i procedury wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosSci ksztalcenia. Wszystkie dzialania w ramach wewngtrznego systemu zapewniania
jakosci ksztalcenia oraz wynikajgce z systemu harmonogramy realizacji tych dziatan, ze wskazaniem
0so6b odpowiedzialnych za ich wdrozenie sa w Uczelni aktualnie dokumentowane. Analiza tresci
Zarzadzenia Rektora z roku 2016 pozwala na stwierdzenie, ze przyjety na jej podstawie WSZJIK
zawiera podstawowe elementy wymagane dla tego typu instrumentow doskonalenia jako$ci
ksztalcenia. Zarzadzenie okres$la strukture Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia,
jego zadania dotyczace zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz procedury, poprzez ktore
realizuje si¢ przyjete zadania Systemu. Rozwigzania te dotyczg zarowno calej Uczelni, jak i jej
jednostek organizacyjnych. Nadzor nad WSZJK sprawuje na szczeblu Uczelni Rektor, zas na szczeblu
Wydziatow - Dziekan.

Dla realizacji zadan wynikajacych z Systemu powotano: Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci
Ksztalcenia, Pelnomocnika Rektora ds. Ewaluacji Jako$ci Ksztatcenia, Koordynatora ds. Jakosci
Ksztalcenia, Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia, Rad¢ Rozwoju, Wydzialowe Zespoty ds.
Ewaluacji Jakos$ci Ksztalcenia oraz Zespoty ds. Jakosci Ksztalcenia i Rady Konsultacyjne dla
poszczegdlnych kierunkow studiow.

Tre$¢ Zarzadzenia Rektora okresla podstawowe zasady funkcjonowania WSZJK. Przywotane
W tym Zarzadzeniu obszary jako$ci stanowig narzedzia ksztattowania kultury jakosci w Szkole.
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Analiza tych obszaréw upowaznia do stwierdzenia, ze obejmuje ona wszystkie aspekty majace wptyw
na jako$¢ ksztalcenia, tj. organizacje i przebieg procesu ksztalcenia, w tym ocena zajeé dydaktycznych,
weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia, infrastrukture Uczelni, polityke kadrowq, obstuge
administracyjng studentéw, oraz system obiegu i udostepniania informacji oraz wskazuje za pomocg
jakich narzedzi (procedur) jest on realizowany, tj. procedury okresowego przeglgdu, tworzenia i
modyfikacji programow ksztalcenia, procedury oceny stopnia osiggania przez studentow efektow
ksztalcenia na kazdym etapie procesu ksztatcenia, procedury systemu weryfikacji efektow ksztatcenia z
uwzglednieniem weryfikacji biezgcej i systemowej, procedury zasad uznawania efektow uczenia sig,
procedery badania losow zawodowych absolwentow i sposobu wykorzystywania wynikow tego
badania, procedury oceny nauczycieli akademickich oraz pracownikow administracyjnych z
uwzglednieniem ocen dokonywanych przez studentow, procedury oceny zasobow materialnych, w tym
infrastruktury dydaktycznej i poziomu wsparcia udzielonego studentom, procedury sposobow i zasad
gromadzenia, analizowania i przetwarzania danych zwiqgzanych z procesem ksztafcenia, procedury
oceny dostepnosci i aktualnosci informacji o procesie ksztalcenia i jego wynikach oraz procedury
ewaluacji i rozwoju dziatania systemu.

Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci jednostek tworzacych WSZIJK jest spojny.
Przejrzysty jest proces podejmowania decyzji w sprawach zwigzanych z monitorowaniem, oceng i
doskonaleniem jako$ci programu ksztalcenia, w tym osigganych przez studentow efektow ksztalcenia.

Analiza i ocena catej dokumentacji zwiazanej z dotychczas prowadzonym monitorowaniem,
oceng 1 doskonaleniem jakosci procesu ksztalcenia, w tym dokumentacji Senatu, informacji
pozyskanych w toku spotkan z pracownikami prowadzacymi zajgcia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, osobami odpowiedzialnymi za WSZJK, prac przejsciowych oraz prac
dyplomowych potwierdza, ze wyniki oceny stopnia osiggania efektow ksztalcenia sa wykorzystywane
do doskonalenia procesu ksztalcenia zmierzajacego do ich osiagnigcia. W procesie zapewnienia
jakosci uczestnicza pracownicy, studenci, absolwenci oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy).

Uczelnia opracowata Polityke jakosci, ktora definiuje najwazniejsze cele i deklaracje zwigzane
z zapewnianiem najwyzszej jako$ci dziatan, ze szczegdlnym naciskiem na jako$¢ w procesie
ksztatcenia jako determinancie utrzymania lub poprawy dotychczasowej pozycji Uczelni na rynku
edukacyjnym. Dokument opracowano na podstawie dostepnych dokumentow strategicznych, na
podstawie wynikow audytu zewngtrznego oraz na podstawie rozmow z wszystkimi grupami
interesariuszy (studenci, nauczyciele, kadra administracyjna, wtadze, partnerzy uczelni).

6.1.1.

Do momentu wprowadzenia w roku 2016 Zarzadzania Rektora w sprawie wewngtrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia prace programowe zwigzane z wszystkimi kierunkami
opieraly si¢ przede wszystkim na podstawie Uchwaty Senatu w sprawie okreslenia wytycznych dla rad
wydziatow w zakresie przygotowania programéw ksztalcenia na studiach wyzszych zgodnie z KRK.
Zamiast obecnie powotanych zespotow ds. jakosci ksztalcenia, sprawami programowymi zajmowatly
si¢ Rady Programowe kierunkow, w sktad ktorych wchodzili nauczyciele akademiccy stanowiacy
minimum kadrowe. W pracach programowych brali takze udzial studenci z ramienia samorzadu
studenckiego (ich udzial byl gtownie opiniodawczy, przy jednoczesnej mozliwosci zglaszania
postulatow podczas spotkan z wladzami wydzialow lub Uczelni). W pracach tych zapewniono réwniez
udzial interesariuszy zewnetrznych, ktéorzy wyrazali sugestie i opinie do programow oraz
proponowanych zmian. Wspdtpraca z interesariuszami opierata si¢ przede wszystkim na relacjach
nieformalnych prodziekanow ds. danego kierunku studiow. Uwagi pracodawcow dotyczyly w gtdownej
mierze potrzeb upraktycznienia ksztalcenia na prowadzonych kierunkach studiéw, co zostato
uwzglednione w wyniku przeksztalcenia wszystkich prowadzonych w Uczelni kierunkéw studiow na
praktyczny profil ksztatcenia. Dodatkowe uwagi dotyczyty formuty poszczegdlnych przedmiotdéw, co
w praktyce przelozylo si¢ na przeniesienie czesci godzin dydaktycznych z teoretycznych (wyklady) na
praktyczne (¢wiczenia, warsztaty, projekty, itp.). Dokonane zmiany zaaprobowali studenci, ktorzy w
czasie spotkan z przedstawicielami wladz Uczelni wskazali, ze dzigki temu czujg si¢ lepiej
przygotowani do przyszlej pracy zawodowej. Duze zrdznicowanie i upraktycznienie ksztalcenia
znalazto takze uznanie ws$rdéd pracodawcoéw. Przeglady programow ksztalcenia odbywaty sig
corocznie 1 prowadzity do wprowadzania niezb¢dnych (w uznaniu pracodawcow i studentéw) korekt.

Aktualnie proces projektowania nowych efektow ksztalcenia zwigzanych z tworzeniem
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nowych kierunkéow studiow, specjalnosci, ewentualnych zmian i modyfikacji juz realizowanych

efektow, a takze udzial w tym procesie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych jest objety

WSZJK. Okresla go Procedura nr 1 - Okresowy przeglgd i modyfikacja programow ksztatcenia na

studiach wyzszych. Okre§lono w niej podmioty mogace wystapi¢ z wnioskiem o wprowadzenie

nowych lub zmianeg istniejacych efektow ksztatcenia dla okre§lonego kierunku, jak réwniez udziat

interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych (w  szczegdlnos$ci studentéw, absolwentéw i

pracodawcow — Rady Konsultacyjnej kierunku zarzqdzanie — wezesniej Rady Programowej kierunku)

w procesie definiowania efektow ksztalcenia oraz tworzenia programu ksztatcenia. Interesariusze

wewngetrzni (studenci oraz Samorzad Studencki poprzez ich opinie) 1 zewnetrzni (zwlaszcza

przedstawiciele pracodawcow poprzez opinie nt. propozycji opracowanych efektow ksztalcenia w

zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych) sa wiaczeni w proces projektowania

nowych efektow ksztatcenia oraz ich zmian. W procesie tym wykorzystywane beda réwniez oceny
nauczycieli akademickich odpowiedzialnych za realizacj¢ przedmiotu stanowigcego podstawe
doskonalenia programu ksztatcenia, ktorzy jako interesariusze wewnetrzni beda mieli mozliwosé
oceny efektow ksztalcenia w obszarze wiedzy, umiejgtnosci oraz kompetencji spotecznych, w tym
sylabusow, stosowanych form realizacji i weryfikacji efektow ksztatcenia. Ponadto przewiduje sie
weryfikacje efektow ksztatcenia na podstawie opinii sformutowanych przez absolwentéw w procesie
ankietyzacji (analiza losow zawodowych absolwentow kierunku). Absolwenci — poprzez ankietyzacje

— jako interesariusze zewnetrzni bgda mieli mozliwo$¢ dokonania oceny efektow ksztalcenia pod

wzgledem nabytej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz ich przydatnosci na rynku

pracy, a zatem sformutowane opinie stuzy¢ beda procesowi dokonywania ich zmian.

Jak wynika z rozméw przeprowadzonych z wladzami Uczelni i Wydziatu udzial interesariuszy
zaréwno zewnetrznych, jak i wewnetrznych w procesie projektowania efektow ksztatcenia i ich zmian
jest zapewniony. Potwierdzeniem powyzszego jest ich wlaczenie do prac nad efektami ksztalcenia
poprzez organy kolegialne Uczelni (Senat), Samorzad Studencki, ktérych cztonkowie jako
interesariusze wewnetrzni (studenci, nauczyciele akademiccy ocenianego kierunku) poprzez
mozliwo$¢ wyrazania swoich opinii o potrzebnych zmianach w zakresie efektow ksztalcenia,
uczestniczg w tworzeniu lub zmianach programu ksztalcenia, w tym kierunkowych efektow
ksztatcenia, oméwieniu sposobow ich realizacji i weryfikacji w ramach poszczeg6élnych przedmiotow.
Zaangazowanie interesariuszy zewngtrznych (Rady Konsultacyjnej kierunku) w proces projektowania
efektow ksztalcenia i ewentualnych ich zmian potwierdzono réwniez w czasie rozméw z 0sobami
odpowiedzianymi za funkcjonowanie WSZJK oraz Pelnomocnikiem Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

W procesie udoskonalania programu studiow na rok 2015/16 uwzgledniono opinie
interesariuszy zewnetrznych, dokonujac przeksztatcenia kierunku na profil praktyczny (znacznie przed
okreslonym ustawowo terminem koncowym).W zwigzku z uwagami interesariuszy zewnetrznych
reprezentujacych migdzy innymi biura rachunkowe wprowadzono modut: ,,Organizacja pracy w
biurze rachunkowym”. Dodatkowo, w oparciu o uwagi pozostatych interesariuszy dodano takze
przedmioty: ,,Analiza rynku finansowego” oraz ,, Rachunek organizacji non-profit”.

Przedstawione podczas wizytacji dokumenty programowe potwierdzaja, ze ich opinie o
programie ksztatcenia zostaly wykorzystane do modyfikacji tych programow np.:

1. Zmodyfikowano rodzaje zaj¢¢ z uwzglednieniem wigkszej liczby zaje¢ praktycznych (¢wiczenia,
warsztat, projekt)

2. Zwickszono wymiar godzinowy przedmiotow ksztattujacych kompetencje miekkie (np. przedmiot
Komunikacja i Integracja)

3. Przeksztalcono przedmioty: ,,Zaprojektuj swoje studia” (I semestr studiow, 9 godzin, 1 punkt
ECTS), ,,Etyka” (Il semestr studiow, 9 godzin, 1 punkt ECTS), ,,.Dziatania tworcze” (III semestr
studiow, 9 godzin, 1 punkt ECTS), ,,Projekt wlasnego przedsiewzigcia” (III semestr studiow, 9
godzin, 1 punkt ECTS) w dwa przedmioty o lgcznie zwigkszonej liczbie godzin: ,,Podstawy
kreatywnosci” (III semestr studiow, 30 godzin, 2 punkty ECTS), ,Warsztat — umiejgtnosci
spoteczne” (III semestr studiow, 20 godzin, 0 punktoéw ECTS).

Ocena efektow ksztalcenia prowadzi do ich zmian. Identyfikuje si¢ udzial interesariuszy
wewnetrznych i zewngtrznych, ktorzy majg wpltyw na ksztaltowanie efektow ksztatcenia. Efekty
ksztalcenia sa takze projektowane z uwzglednieniem oczekiwan lubelskiego rynku pracy.
Potwierdzono to w udostgpnionej w czasie wizytacji dokumentacji, a takze rozméw z wladzami
Uczelni oraz w dokumentacji z posiedzen Senatu.
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Z punktu widzenia oceny studenckiej Uczelnia stwarza odpowiednie warunki studentom do
uczestnictwa w decyzjach dotyczacych omawianych kwestii tj. projektowania efektow ksztatcenia i
ich zmian.

6.1.2.

W zakresie monitorowania stopnia osiggania efektow ksztalcenia dotychczasowe dziatania
byly ograniczone. Nie byto procedury regulujacej t¢ kwestie, jednakze ocena ta byta dokonywana jako
wypadkowa rozmow 1 dyskusji nauczycieli akademickich podczas posiedzen organow kolegialnych
(Rady Wydziatu oraz Senat), jak réwniez podczas posiedzen poszczegdlnych katedr. Czescia
sktadowa tej oceny byly informacje sprawozdawcze przekazywane przez opiekuna praktyk
zawodowych z ramienia Biura Karier oraz przez dziekanat (w zakresie statystyk procesu
dyplomowania). Analizie poddawano czynniki majace wptyw na stopien osiggania przez studentow
efektow ksztalcenia. Jednym z przykladéow byl problem dotyczacy procesu dyplomowania wsrod
studentow cudzoziemcow, szczegodlnie pochodzacych z Ukrainy. Wskazano bowiem na obnizajacy si¢
poziom jezykowy prac dyplomowych cudzoziemcow, wobec czego wiadze Uczelni podjety decyzje o
utworzeniu Centrum Pomocy Jezykowej, gdzie pod nadzorem nauczycieli akademickich studenci
kierunkéw jezykowych z réznych uczelni beda mogli w ramach praktyk udziela¢ konsultacji
jezykowych. Dodatkowo kadra akademicka wdrozyla system dodatkowej opieki nad dyplomantami
zza granicy, wyznaczajac dla nich dodatkowe godziny konsultacji dydaktycznych.

Aktualnie podstawg monitorowania stopnia osiagania zaktadanych efektow ksztatcenia na
wszystkich rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie ksztalcenia sg stosowane na Wydziale procedury:
Procedura nr 2 - Monitorowanie osiggania efektow ksztatcenia, Procedura nr 3 - Ocena osiggania
efektow ksztalcenia przewidzianych dla praktyk zawodowych oraz Procedura nr 4 - Ocena osiggania
efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania. Oceny stopnia osiagniecia przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych na
wszystkich rodzajach zaje¢ beda sporzadzane przez nauczycieli prowadzacych zajg¢cia dydaktyczne na
koniec semestru w danym roku akademickim. Zgromadzone informacje beda przekazywane do
Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Zespolu ds. Jako$ci Ksztalcenia, Opiekunow praktyk;
Wydziatowego Zespotu ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia, zas oceny i wnioski z nich wynikajgce do
Dziekana.

W procesie monitorowania stopnia osiggnigcia efektow ksztalcenia wykorzystywana bedzie w
analiza: matrycy pokrycia efektow ksztalcenia (monitoring ogdlny), struktury wszystkich ocen
wystawionych w czasie sesji (monitoring szczegdlowy zaje¢ dydaktycznych), struktury ocen z
poszczegdlnych rodzajow zaje¢ (monitoring szczegdlowy zaje¢ dydaktycznych).

Monitorowaniu podlega¢ bedzie stopien osiggniecia zatozonych efektow ksztalcenia
okreslonych dla praktyk zawodowych, za realizacje ktorych odpowiada¢ bedzie opiekun praktyk
zawodowych. Dokonywana bedzie analiza dzienniczkow praktyk z minionego roku akademickiego,
ocen studentow uzyskanych z praktyk zawodowych w minionym roku akademickim, uwag i
informacji pozyskanych w czasie rozméw ze studentami ubiegajacymi si¢ o zaliczenie praktyk
zawodowych, opinii pracodawcow (opiekundéw praktyk), u ktorych studenci danego kierunku
odbywali praktyki.

Narzgdziem do monitorowania stopnia osiggania efektow ksztalcenia w procesie
dyplomowania bedzie analiza struktury ocen wystawionych w ramach procesu dyplomowania w
minionym roku akademickim (ocen promotora i recenzenta oraz ocen z egzaminu dyplomowego),
0go6lnych informacji o poziomie przygotowania dyplomantow pozyskiwanych od cztonkéw komisji
ds. egzaminéw dyplomowych, opinii i ewentualnych dodatkowych recenzji prac dyplomowych
opracowanych przez specjalistow niepetnigcych funkcji promotora ani recenzenta w danym procesie
dyplomowania (w  szczegdlnosci opinie ekspertow  Polskiej Komisji  Akredytacyjnej,
,superrecenzenta” lub innych ekspertow spoza WSPA), ewentualnych informacji na temat
wystepowania zjawisk plagiatu pozyskiwanych w szczegdlnosci od promotoréw lub recenzentow prac
dyplomowych.

Biorac pod uwage powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz proces monitorowania stopnia osiggania
zaktadanych efektow ksztatcenia obejmuje wszystkie rodzaje zaje¢ i kazdy etap ksztatcenia, w tym
proces dyplomowania. W jego ramach bedzie dokonywana analiza tego procesu, a jej wyniki beda
zawarte w Raporcie podsumowujgcym ocene osiggania efektow ksztalcenia na wydziale. Raport
bedzie uwzglednial m. in. Syntetyczng ocene opisowa (w formie elektronicznej) osiggania efektow
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ksztalcenia przez studentow (ocena formutowana przez nauczycieli akademickich), Strukture ocen
wystawionych w czasie sesji, Struktur¢ ocen z poszczegdlnych rodzajow zaj¢é, Sprawozdanie z
analizy struktur ocen (opracujg prodziekani), Sprawozdanie z osiggania efektow ksztatcenia
przewidzianych dla praktyk zawodowych (opracuje opiekun praktyk) oraz Sprawozdanie z osiggania
efektow ksztatcenia w zakresie procesu dyplomowania (opracuja prodziekani).

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, iz monitorowanie stopnia osiggania efektow
ksztalcenia jest i bedzie realizowane przez wszystkie podmioty zajmujace si¢ oceng i doskonaleniem
efektow ksztalcenia wskazane w wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Monitorowanie zakladanych efektow ksztatcenia jest i bedzie prowadzone w ciggu roku
akademickiego (systematycznie), a ich efektem jest i bedzie dalsze doskonalenie programéow
ksztalcenia.

6.1.3.

System weryfikacji efektow ksztalcenia realizowany dotychczas byl opisywany w
sylabusach/kartach opisu przedmiotéw. Systemowo nie stosowano zadnej sformalizowanej procedury
ani dziatan umozliwiajacych kompleksowa oceng poprawnosci przyjetych metod weryfikacji efektow
ksztatcenia. Oceny tej dokonywaty jedynie osoby odpowiedzialne za przedmiot (obecnie Koordynator
przedmiotu) oraz prodziekani i dziekani, ktérzy dokonywali wyrywkowych kontroli sylabuséw z
punktu widzenia aktualno$ci, spojnosci, itp. W przypadkach stwierdzonych nieprawidlowosci
pracownik byl informowany o potrzebie dokonania stosownych korekt. Wedtug informacji
uzyskanych od prodziekanow, zjawisko blednych, niepelnych lub nieaktualnych metod weryfikacji
efektow ksztatcenia wystepowalo najczgsciej wsrdd pracownikdéw nieetatowych, ktdrzy mieli mniejsza
motywacje i wiedze co do wtasciwej budowy sylabusa i jego tresci.

Aktualnie proces weryfikacji stopnia osiggania przez studentow efektow ksztalcenia jest
prowadzony na wszystkich kierunkach ksztatcenia, poziomach i profilach studiow, dotyczy
wszystkich efektow ksztalcenia w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Weryfikacji podlega¢ beda przyjete formy oraz metody realizacji i weryfikacji efektow ksztalcenia,
wg Procedura nr 5 - Podstawowa weryfikacja efektow ksztafcenia oraz Procedura nr 6 - Ocena
systemu weryfikacji efektow ksztafcenia. Weryfikacja stopnia osiggania efektow ksztalcenia odbywac
si¢ bedzie poprzez informacje pochodzace od prowadzacych zajecia nauczycieli akademickich, przez
wstepna analize kart opisu przedmiotéw (dokonywang przez Koordynatora przedmiotu), analize i
ocen¢ dziennika praktyk, analizg¢ opinii studenckich na temat systemu weryfikacji zaktadanych
efektow ksztalcenia (positkowo) oraz kompleksowa analize wybranych kart opisu przedmiotow
(dokonywana przez WZEJK). Sposéb weryfikacji efektow ksztatcenia na obecnym etapie jest i bedzie
monitorowany przez Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia.

Prace dyplomowe realizowane na ocenianym kierunku sg od lutego 2016 r. sprawdzane przez
system antyplagiatowy. Student wykonuje prace dyplomowa pod kierunkiem uprawnionego do tego
nauczyciela akademickiego. Proponowane tematy prac dyplomowych musza by¢ zgodne z
problematyka specjalnosci realizowanej przez studenta. Stosowanie systemu pozytywnie wptyneto na
jakos$¢ sktadanych prac. Osobg odpowiedzialng merytorycznie za przygotowanie zawodowe studenta
jest opiekun praktyk zawodowych, ktéry organizuje i nadzoruje przebieg praktyk. Weryfikacji efektow
ksztatlcenia dokonuje si¢ na podstawie opinii pracodawcy, dokumentacji przebiegu praktyki
prowadzonej przez studenta, w szczegdlnosci dzienniczka praktyk — opiekun tych praktyk.

Podmioty zaangazowane w realizacje procesu, o ktorym mowa to: Wydzialowy Zespot ds.
Jakosci Ksztatcenia, opiekun praktyk zawodowych,

W trakcie spotkania z Zespotem oceniajgcym poinformowano, iz W wyniku weryfikacji
osigganych przez studentow efektow ksztatcenia na kazdym etapie ksztalcenia i wszystkich rodzajach
zaje¢, wprowadzono nastepujgce dziatania doskonalgce:

Dokonano poprawy nieprawidlowosci w zakresie sformutowanych efektow przedmiotowych dla

pewnych przedmiotéw (np. dla sylabusa praktyk zawodowych)

Zmodyfikowano ksztalt i zakresu karty opisu przedmiotu, a takze

3. Stwierdzono niedostosowanie czgéci sylabusow do nowych efektow ksztatcenia w ramach profilu
praktycznego i skierowano je do niezwlocznej korekty przez prowadzacych (obecnie w toku).

Proces weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia bgdzie prowadzony na wszystkich formach i
rodzajach zaje¢ dydaktycznych metodami zapewniajacymi weryfikacje stopnia osiggania, efektow

N
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ksztalcenia.

6.1.4.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow
Senat Uczelni okreslit Uchwatg nr 135/2015 z dnia 23 czerwca 2015 r. w sprawie Regulaminie
dotyczacego tego procesu. Proces potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow aktualnie jest objety WSZJK. Okresla go Procedura nr 8 - Ocena systemu potwierdzania
efektow uczenia sie. Wydziatowy Zespot ds. Ewaluacji Jakos$ci Ksztatcenia oraz Kierunkowa Komisja
ds. Potwierdzania Efektow Uczenia dokonywa¢ bedzie analizy sprawozdan z procedur potwierdzania
efektow uczenia przeprowadzonych w minionym okresie rekrutacyjnym.

W wizytowanej Uczelnia dotychczas nie potwierdzono efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow.

6.1.5.

Jak poinformowano Zespdt oceniajacy w czasie wizytacji, monitoring loséw zawodowych
absolwentow byt realizowany przez Biuro Karier i Wymiany Miedzynarodowej po 3 i 5 latach,
nastgpnie podjgta zostata decyzja o zaangazowaniu si¢ Uczelni w dziatanie platformy OLZA az do
pazdziernika 2014 r., w ktorym zrezygnowano z wlasnego systemu monitorowania loséw
absolwentéw na rzecz raportow generowanych na platformie ministerialnej z wykorzystaniem danych
agregowanych przez Zaklad Ubezpieczen Spotecznych. W maju 2016 r. dokonano analizy
szczegotowych raportow dostepnych dla WSPA (raport ogolny dla studiow I stopnia i raport ogdlny
dla II stopnia) na potrzeby prac programowych. Jednakze zarowno formuta raportéw, jak i tresci w
nim zawarte nie pozwolily na podjecie odpowiednich zmian w programach ksztalcenia. Wobec
powyzszego Uczelnia przewiduje analize¢ kolejnych opublikowanych raportow, a takze ewentualny
powrot do wdrazania projektu OLZA (o ile ksztalt i tre§¢ wygenerowanych raportow w dalszym ciagu
nie dostarcza odpowiednich i uzytecznych informacji). W czasie spotkania poinformowano réwniez,
ze dla zidentyfikowania losow zawodowych absolwentow w WSPA wykorzystywano dotychczas
takze materiaty udostepniane przez shuzby zatrudnienia (Wojewodzki i Miejski Urzad Pracy), takie jak
»Losy absolwentow wojewodztwa lubelskiego” opracowane przez Lubelskie Obserwatorium Rynku
Pracy. Na podstawie informacji pochodzacych z analiz, o ktorych mowa powyzej dokonano:

— Dokonano korekt programowych zwigkszajacych wymiar godzinowy przedmiotow ksztaltujacych
kompetencje miekkie;

— Zmieniono strukturg form realizacji zaje¢ w sposob zwiekszajacy komponent praktyczny w czasie
studiow (Ewiczenia, warsztaty, laboratoria, projekty)

— Podjeto wstepne kroki w celu powrdcenia do klasycznego modelu monitorowania losow
absolwentéw (prowadzonego przez Uczelni¢) w zwiazku z wysoce niewystarczajaca iloscia
informacji jakie dajg raporty generowane przez MNiSW na podstawie danych ZUS.

Monitorowanie loséw zawodowych absolwentow w celu oceny przydatnosci osiagnigtych
przez nich efektow ksztalcenia na rynku pracy zostato aktualnie w WSZJK ujete jako Procedura nr 7 -
Monitorowanie zawodowych losow absolwentow WSPA

Powyzsze pozwala na stwierdzenie, iz w Uczelni mozliwos$¢ realizacji podstawowych celow
jakosciowych, ktérym powinien stuzy¢ monitoring loséw zawodowych absolwentow, jest zapewniona.

6.1.6.

Podstawowe elementy polityki kadrowej w obszarze ksztattowania jakosci dydaktyki na
Wydziale odnoszg si¢ do doboru kadry naukowo-dydaktycznej o odpowiednich kwalifikacjach do
realizacji procesu ksztatcenia na Wydziale, prawidtowosci przydzielania nauczycielom akademickim
zadan dydaktycznych i zgodnosci tematyki tych zadan ze ich specjalno$cig naukowa, monitorowania
jakosci procesu dydaktycznego poprzez system hospitacji oraz ankietyzacji. W ramach zwyczajowo
przyjetych rozwiagzan dokonujac obsady zaje¢ dydaktycznych oraz minimum kadrowego nastepuje
przeglad struktury zatrudnienia, dorobku naukowego, a takze do$wiadczenia zawodowego zdobytego
poza uczelnia w kontekscie realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia na praktycznym profilu
ksztalcenia. Dzialanie te s prowadzone przed rozpoczeciem roku akademickiego. Prowadzi si¢ takze
nadzor nad spetnieniem wymagan okre§lonych przepisami prawa przez osoby stanowigce minimum
kadrowe. Weryfikacja kadry byta realizowana poprzez hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz
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ankietyzacj¢ wsrod studentow. Hospitacje maja charakter doradczy i sa realizowane zgodnie z
wcezesniej przygotowanym harmonogramem. Wyniki ankietyzacji studentéw, hospitacji zajec
dydaktycznych, a takze przeglad obsady dydaktycznej jest podstawg do awansu, nagrody czy
rozwigzania stosunku pracy.

W zwigzku z uwagami pohospitacyjnymi nauczyciele akademiccy zwiekszyli w toku zajec¢
udzial elementow praktycznych oraz zwigkszyli wykorzystanie do tego celu materialow
multimedialnych. Na podstawie opinii studentow (takze wyrazonych podczas spotkan organizowanych
przez przedstawicieli Uczelni) przeprowadzono w ostatnim roku akademickim 2 rozmowy
dyscyplinujace z nauczycielami akademickimi. Zmodyfikowano zasady powierzania zaje¢ z
wykorzystaniem ocen dokonanych przez studentéw. Najskuteczniejszym narzedziem oceny
nauczycieli akademickich byty do tej pory hospitacje dydaktyczne, ktéore mimo swej nieregularnosci
zdecydowanie wptywaly na podnoszenie poziomu prowadzonych zaje¢. Oceny pohospitacyjne
kazdorazowo sg przedstawiane hospitowanemu wraz z uwagami i zaleceniami, co w opinii nauczycieli
akademickich i studentéw przyczynia si¢ do poprawy jakosci zaje¢. Pracownicy administracyjni nie
byli dotychczas oceniani.

Uczelnia nie dysponuje aktualnie opisang polityka kadrowa. Jak poinformowano Zespot
oceniajagcy w ramach polityki kadrowej nauczyciele akademiccy nie byli do tej pory oceniani
okresowo w rozumieniu art.132 ustawy. Kryteria i zasady oceny okresowej zostaly opracowane
dopiero w kwietniu 2016 r. Rektor Zarzadzeniem z dnia 30 wrzesnia br. okreslita Regulamin
przeprowadzenia okresowej oceny nauczycieli akademickich. Pierwsza, pilotazowa ocena okresowa
nastapi w styczniu 2017 r. Kryteria oceny uwzgledniajag takze opinie wyrazone przez studentow w
ramach ankietyzacji. Aktualnie opracowano w ramach WSZJK Procedura nr 9 - Ocena
funkcjonowania administracji uczelnianej oraz Procedura nr 10 - Ocena okresowa nauczycieli
akademickich, za§ w przygotowaniu jest procedura dotyczaca opinii studentdéw nt. zajel
dydaktycznych oraz zasad hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Narzg¢dzia realizujace te procedury to:
Ankietyzacja elektroniczna, Analiza osiggnie¢ nauczyciela akademickiego, Analiza ocen nauczyciela
akademickiego dokonanych w toku hospitacji, Ocena ocen nauczyciela akademickiego dokonanych w
toku ankietyzacji, Ocena hospitacyjna zaje¢ dydaktycznych dokonywana przez prodziekandéw, Ocena
ankietowa dokonywana przez studentow oraz Analiza opinii studentow przedstawionych podczas
spotkania z przedstawicielami wtadz Uczelni.

6.1.7.

Whioski z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentdéw w ocenie jakoSci
kadry naukowo-dydaktycznej skutkuja podjeciem dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia.
Skutecznos¢ dziatan doskonalgcych jest badana w kolejnych cyklach ankietyzacji.

W czasie wizytacji poinformowano, iz na podstawie wynikow oceny okresowej prowadzi si¢
w Uczelni kontrole w zakresie regularno$ci i punktualnosci odbywanych zaje¢. Procedura ankietyzacji
ma wplyw na procedure obsady zaje¢ dydaktycznych, a jej wyniki sg przekazywane do Samorzadu
Studentéw. Studenci na ich wniosek moga mie¢ wglad do wynikow tej ankietyzacji. Dzigki temu
studenci majg $wiadomos$¢ wykorzystania wynikdéw tej oceny w ksztattowaniu polityki kadrowe;j,
zwiazanej nie tylko z negatywnymi wynikami (np. nie przedtuzanie umoéw), ale i pozytywnym ich
wykorzystaniem (np. nagrody Rektora). Powyzsze potwierdzono w czasie spotkania z o0sobami
odpowiedzialnym za wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztatcenia oraz studentami ocenianego
kierunku studiow.

W 2017 r. zostanie dokonana ocena pracownikow Uczelni, ktorej gléwnymi kryteriami beda
kwalifikacje, sposob realizacji zadan, umiejetnosci, postawy i zachowania.

6.1.8.

W ramach WSZJK do roku 2016 brak byto procedur obejmujacych ocen¢ infrastruktury
dydaktycznej i $rodkow wsparcia dla studentow. Pomimo braku narzedzi w ramach systemu
podejmowane sg dzialania stuzace pozyskiwaniu stosownych informacji, o ktorych poinformowano
Zespol oceniajacy w czasie wizytacji. W zakresie samych $rodkow wsparcia, studenci maja mozliwos¢
uzyskania wszystkich rodzajow pomocy materialnej przewidzianych dla realizacji procesu ksztalcenia
na ocenianym kierunku studiéw. Proces ten jest przedmiotem okresowych spotkan pomigdzy
przedstawicielami samorzadu studenckiego 1 wladzami Uczelni.
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Natomiast w zakresie infrastruktury dydaktycznej, stosuje si¢ zwykly obieg informacji i
wnioskow, zgodnie z ktorym studenci i nauczyciele akademiccy majg mozliwo$¢ zgltaszania wszelkich
uwag i sugestii bezposrednio do wtadz Uczelni, za§ od czerwca 2016 r. rdbwniez za pomocg skrzynki
kontaktowej pod adresem zglos.problem@wspa.pl. W czasie wizytacji poinformowano, iz w proces
zapewnienia wlasciwej jakosci ksztalcenia wlaczani sg prowadzacy zajecia poprzez dbalos¢ o
odpowiednie zaplecze dydaktyczne niezbedne do prowadzenia zajeé, zwlaszcza przy doborze
wlasciwych metod ich realizacji.

Aktualnie wdrozony w Uczelni WSZJK w ramach procedur majacych na celu oceng zasobow
materialnych, w szczeg6lnosci ich spdjnosci z zakladanymi efektami ksztalcenia, przewiduje
realizacj¢ Procedury nr 13 - Ocena dostgpnosci wsparcia oferowanego studentom oraz Procedury nr
14 - Ocena zasobow materialnych. Elementy, ktore podlega¢ bedg tej ocenie to: Okresowa analiza
zbioré6w bibliotecznych w oparciu o karty opisu przedmiotéw, Analiza uwag, opinii i zgloszen
studentow nt. dostepnej infrastruktury i zasobow, Analiza uwag, opinii 1 zgloszen pracownikow
WSPA nt. dostepnej infrastruktury 1 zasobdéw, Elektroniczna skrzynka kontaktowa —
zglos.problem@wspa.pl, Analiza funkcjonowania systemu przyznawania pomocy materialnej, Analiza
uwag, opinii i zgloszen studentéw nt. oferowanego wsparcia dydaktyczno-naukowego pozyskiwanych
takze podczas spotkan otwartych ze studentami

Powyzsze dziatania, wedtug informacji uzyskanych w czasie wizytacji, odnoszace si¢ do
funkcjonowania systemu pomocy materialnej dadza mozliwos¢ doskonalenia systemu m.in. w zakresie
przekazywanych informacji oraz zapewnienia odpowiedniej infrastruktury niezbg¢dnej do realizacji
procesu dydaktycznego.

6.1.9.

Sposob gromadzenia, analizowania i dokumentowania dzialan dotyczacych zapewnienia
jakosci ksztalcenia zostat aktualnie opisany ramach procedur WSZJK. Wg informacji uzyskanych w
czasie wizytacji dokumentacja dotyczaca dziatan dotyczacych zapewnienia jakos$ci ksztatcenia bgdzie
gromadzona w postaci Kklasycznej w Dziale JakoSci Ksztalcenia. Procedury okreSlajg rowniez
precyzyjnie osoby lub podmioty odpowiedzialne za poszczegélne dziatania, co sprzyja¢ bedzie
przejrzystosci i skutecznosci dziatan systemu.

Dotychczasowe spotkania organdéw odpowiedzialnych za funkcjonowanie WSZJK nie byly
protokotowane, nie byly takze dokonywane sprawozdania z funkcjonowania na Wydziale WSZJK.
Dziatania Uczelni i Wydzialu w tym obszarze mialy charakter zwyczajowy. W czasie wizytacji
przedtozono jedynie raporty z badania opinii studentow na temat zaj¢¢ dydaktycznych. W czasie
spotkania Zespotu oceniajacego z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie WSZJK
zadeklarowano petne wdrozenie procedury zaktadajacej gromadzenie wszelkiej dokumentacji w tym
zakresie przez Koordynatora ds. Jako$ci Ksztalcenia w ramach Dziatu Jakosci Ksztatcenia.
Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia poinformowat podczas tego spotkania, iz Uczelnia
bedzie dazyta do tego, aby ocena realizacji przedstawianych zadan byta obowigzkowym elementem
corocznych raportéw dotyczacych jakosci ksztatcenia na wydziatach.

6.1.10

WSZJK w ramach wdrazanych procedur (Procedura nr 15 - Ocena dostepu do informacji o
procesie ksztatcenia) zapewnia publiczny dostep do opisu efektow ksztatcenia, systemu ich oceny i
weryfikacji. W czasie wizytacji poinformowano, iz zasady na jakich do tej pory oceniany byt dostep
do informacji o procesie ksztalcenia opieraly si¢ gldownie na zwyczajowych dziataniach
monitorujacych przez samorzad studencki oraz wydzialowe. Dziekani oraz prodziekani
poszczegdlnych kierunkéw byli do tej pory zobowigzani wladze do weryfikowania aktualno$ci i
dostepnosci treSci publikowanych studentom. Wszelkie uwagi lub problemy byly kazdorazowo
przekazywane osobom odpowiedzialnym za dane tre§ci w celu uzupenienia lub aktualizacji. Na
stronie internetowej oraz na tablicach informacyjnych dostgpne sa nastgpujace informacje:
harmonogram zjazdow, plany zaje¢, programy ksztalcenia, plany studiow, godziny konsultacji
dydaktycznych. Studenci sg informowani przez prowadzacych zajecia z odpowiednim wyprzedzeniem
o0 terminach zaliczania przedmiotow i innych pracach.
Nowe procedury usystematyzujg ten mechanizm z uwzglednieniem przesunigcia kompetencji do
prowadzenia kontroli w tym zakresie.
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6.2.

W Wyzszej Szkole Przedsigbiorczo$ci i Administracji w Lublinie funkcjonuje uczelniany
wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia. Pierwsze dziatania w tym zakresie mialy miejsce
w 2010 r., w roku 2016 zmodyfikowano zadania, podmioty i procedury wewngtrznego systemu
zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia. Wszystkie dzialania w ramach wewngtrznego systemu zapewniania
jakosci ksztalcenia oraz wynikajace z systemu harmonogramy realizacji tych dziatan, ze wskazaniem
0sob odpowiedzialnych za ich wdrozenie sa w Uczelni aktualnie dokumentowane. Analiza tresci
Zarzadzenia Rektora z roku 2016 pozwala na stwierdzenie, ze przyjety na jej podstawie WSZJIK
zawiera podstawowe elementy wymagane dla tego typu instrumentow doskonalenia jako$ci
ksztalcenia. Dla realizacji zadan wynikajacych z Systemu powotano: Pelnomocnika Rektora ds.
Jako$ci Ksztalcenia, Pelnomocnika Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia, Koordynatora ds.
Jakosci Ksztalcenia, Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia, Rade Rozwoju, Wydziatowe Zespoty
ds. Ewaluacji Jako$ci Ksztalcenia oraz Zespoly ds. Jakosci Ksztatcenia i Rady Konsultacyjne dla
poszczegblnych kierunkow studidw.

W zwiazku z przebudowa wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia na WSPA,
zaplanowane jest prowadzenie okresowej kontroli wdrazania poszczegélnych procedur wraz z
uwzglednieniem kompleksowej ewaluacji dziatan elementéw systemu w cyklu rocznym, a po 3 latach
w cyklu dwuletnim. System oparty jest na cyklu Deminga i zgodnie z ta filozofiag prowadzone sa
dziatania zmierzajace do Sszerokiego wykorzystania WSZJK w procesie zapewniania i podnoszenia
jakosci ksztatcenia w Uczelni.

3. Uzasadnienie oceny

Podsumowujgc mozna zatem stwierdzi¢, iz WSZJK obejmuje obszary majgce wpltyw na
jakos¢ ksztatcenia. System jest spdjny. Identyfikuje si¢ udzial interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych, ktorzy maja wplyw na ksztaltowanie efektow ksztatcenia. Efekty ksztalcenia sg takze
projektowane z uwzglednieniem oczekiwan rynku pracy. Monitorowanie stopnia osiggania
zakladanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach zaje¢¢ i na kazdym etapie ksztatcenia do ich
doskonalenia. Monitorowanie zaktadanych efektow ksztatcenia jest prowadzone w ciagu roku
akademickiego, a ich wynikiem jest doskonalenie programow ksztatcenia. Proces weryfikacji
osiggania efektow ksztalcenia jest prowadzony przez nauczycieli akademickich na wszystkich
formach i rodzajach zajg¢ dydaktycznych. Uczelnia wprowadzita zasady, warunki i tryby
potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow stosowng Uchwatg Senatu.
Monitorowanie karier zawodowych absolwentéw Uczelni wchodzi w zakres WSZJK.

WSZJK w ramach przyjetych rozwigzan nie byla dotychczas przeprowadzona ocena
nauczycieli akademickich. Weryfikacja kadry jest realizowana poprzez dobdr i zapewnienie
odpowiedniej jakosci kadry dydaktycznej i przydzielaniu obowigzkéw dydaktycznych pracownikom,

WSZJK dotychczas nie monitorowat procesu wsparcia dla studentow oraz warunkow
ksztalcenia i organizacji studiow, oraz oceny zasobow materialnych. W ramach WSZJK nie
dokonywano oceny systemu gromadzenia dokumentacji, analizowania i dokumentowania dziatan
dotyczacych jakosSci ksztatcenia. W zakresie polityki informowania studentéw nt. efektéw ksztatcenia
oraz innych istotnych dla procesu dydaktycznego elementéw Wydziat realizuje powszechnie przyjete
standardy w tym zakresie. Zidentyfikowano udziat interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych we
wszystkich obszarach objetych WSZJK.

Przedstawiciele samorzadu studenckiego uczestnicza w pracach komisji powotanych do
realizacji zadan projako$ciowych. Studenci uczestnicza w badaniu oceny nauczycieli akademickich.
Uczelnia prowadzi réwniez badanie losow zawodowych absolwentow. Studenci uczestniczyli
w projektowaniu narzedzi badania opinii studenckiej. Przedstawiciele samorzadu studenckiego
opiniuja kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztatcenia.

4. Zalecenia

Zaleca si¢ dokonanie zaplanowanej oceny pracownikow Uczelni, petnej realizacji procedur
konstytuujagcych wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze prowadzenia
systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci
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Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w
kontekscie wynikow oceny przeprowadzonej przez zespdl oceniajacy PKA

Analiza SWOT wykonana przez wtadze Uczelni w raporcie samooceny wskazuje na mocne strony
kierunku: duza wiedzg i rozleglte kompetencje kadry dydaktycznej, dobrg lokalizacje uczelni (przy
waznych traktach komunikacyjnych; dostepnos¢ parkingu, bliskos¢ przystanku komunikacji miejskiej),
rozleglta wspotprace z przedsigbiorstwami, urzedami i organizacjami pozarzagdowymi. Waznym
kierunkiem rozwoju bedzie zwigkszenie zwigzkow uczelni z otoczeniem biznesowym poprzez
rozszerzenie komponentdw przedsigbiorczosci w prowadzonych programach ksztalcenia oraz
strategiczne partnerstwa z przedsigbiorstwami co pozwoli na uruchomienie pierwszych na
Lubelszczyznie studidéw o charakterze dualnym, prowadzonych w kooperacji z biznesem.

Dobre praktyki

Brak
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