Uchwala Nr 241/2017
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 25 maja 2017 r.

w sprawie wniosku Wyzszej Szkoly Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie
0 ponowne rozpatrzenie sprawy oceny programowej na kierunku zarzadzanie
prowadzonym na Wydziale Nauk Spolecznych i Humanistycznych
na poziomie studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym

Na podstawie art. 52 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
(Dz. U. z 2016 r. poz. 1842, z pézn. zm.) Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
uchwala, co nastgpuje:

§1

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajac opini¢ Zespotu Odwotawczego,
uznato, 1z wyjasnienia 1 dokumenty przedstawione we wniosku Wyzszej Szkoty
Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie o ponowne rozpatrzenie sprawy O0Ceny
programowej na kierunku zarzgdzanie prowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych
i Humanistycznych na poziomie studidéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym nie
uzasadniaja zmiany oceny warunkowej wyrazonej w Uchwale Nr 78/2017 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 9 marca 2017 r.

W Uchwale Nr 78/2017 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzono, iz
kryterium: jednostka sformutowata koncepcje ksztatcenia i realizuje na ocenianym kierunku
studiow program ksztalcenia umozliwiajgcy osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
otrzymato oceng ,,znaczaco”, wobec powyzszego, zgodnie z warunkami przyznawania ocen
okreslonymi w Statucie PKA uwzgledniajacymi stopien spetienia poszczegoélnych kryteriow
oceny programowej, nie zaistnialy przestanki do wydania oceny pozytywnej. Oceng
,»Zhaczaco” otrzymalo takze kryterium: Wspoipraca z otoczeniem spotecznym, gospodarczym
lub kulturalnym w procesie ksztatcenia, natomiast pozostale kryteria uzyskaly oceng
,»W petni”.

Kryterium jednostka sformutowata koncepcje ksztatcenia i realizuje na ocenianym kierunku
studiow program ksztatcenia umozliwiajqcy osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia.
W trakcie wizytacji ustalono, iz efekty ksztalcenia dla kierunku zarzgdzanie w niewielkim
zakresie odnosza si¢ do umiej¢tnosci, co z uwagi na praktyczny profil ksztalcenia ma istotne
znaczenie. Zdecydowana ich  wiekszo$§¢ jest bowiem typowa dla  profilu
ogblnoakademickiego. Efekty ksztalcenia powinny by¢ zatem w wigkszym stopniu
ukierunkowane na profil praktyczny, co powinno znalez¢ odzwierciedlenie w programie
studiow 1 tresciach ksztalcenia, ktore powinny zosta¢ zmodyfikowane, za$ siatka programowa
wzbogacona o nauczanie takich zagadnien jak systemy ERP, CRM i z zakresu nowoczesnych
metod i technik zarzadzania.
W odpowiedzi na raport powizytacyjny Uczelnia ,,deklaruje korekte kierunkowych efektow
ksztalcenia od roku akademickiego 2017/2018, takze z uwzglednieniem uruchomionych cykli
ksztatcenia. Procedury te zostang przeprowadzone zgodnie z przepisami rozporzadzenia
w sprawie warunkow prowadzenia studidow, a studenci zostang o tym fakcie odpowiednio
poinformowani”.
W  przypadku studiéw niestacjonarnych cze$¢ studentéw ksztalcona jest wylacznie
z wykorzystaniem metod 1 technik ksztalcenia na odleglosé. Ksztalcenie to nie speinia
warunkéw okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa WyzZszego z dnia
1



25 wrzesnia 2007 r. w sprawie warunkow, jakie musza by¢ spelnione, aby zajecia
dydaktyczne na studiach mogly by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odlegto$¢ (Dz. U. Nr 188 poz. 1347, z pdzn. zm.). W szczeg6lnosci efekty
ksztatcenia

w zakresie umiejetnosci praktycznych, powinny by¢ realizowane w warunkach
rzeczywistych, a nie wirtualnych. Studenci maja dostgp do materiatlow (plikow pdf)
zamieszczonych na platformie Moodle. W sylabusach nie wskazano, ktére przedmiotowe
efekty ksztalcenia 1 tresci ksztatcenia dla kursow e-learningowych maja by¢ realizowane na
zjezdzie w Uczelni w sposob tradycyjny. Brak jest informacji o metodach weryfikacji
postepéw w osigganiu efektow ksztalcenia dla tre$ci realizowanych e-learningowo, a co za
tym idzie brak jest w szczegélnos$ci zapewnienia biezacej kontroli postepéw w nauce
studentow. Ponadto, nie jest monitorowana aktywno$¢ studentéw, brak jest tej aktywnosci na
forach dyskusyjnych, czatach, nie ma zaliczania kolejnych czg¢éci materiatu, itd. Oznacza to,
ze jest to forma blended — learning wspomagajgca nauczanie tradycyjne, a nie je zastepujace.
W ramach zaje¢¢ e-learningowych nie przewiduje si¢ zjazdu otwierajacego dany kurs, a takze
szkolen studentow z zakresu obstugi platformy e-learningowej. Stwierdzono, ze organizacja
ksztatcenia jest nieprawidtowa, poniewaz przewiduje, ze student na koncowym zjezdzie
realizuje zajecia kontaktowe (éwiczenia, warsztaty) dla danego przedmiotu oraz zdaje
egzamin/zalicza ten przedmiot. W czasie wizytacji stwierdzono, ze kadra nauczycieli
akademickich nie jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Z udostepnionych Zespotowi Oceniajacemu PKA do analizy raportow kursow
e-learningowych realizowanych w roku 2015/16 i semestrze zimowym 2016/17 wynika, ze
kursy ruszaty z duzym opodznieniem (od jednego do dwdch miesigcy), np. dla semestru
zimowego 2015/16 - 22.11.2015 (Marketing), 27.11.2015 (Podstawy zarzadzania), dla
semestru letniego 2015/16 — 15.04.2016 (Zarzadzanie kapitatem ludzkim), 12-13.05.2016
(Zachowania organizacyjne, Podstawy rachunkowosci), na ktorych zamieszczano tylko
materialy PDF do studiowania. Na platformie zamieszczano tylko materiaty PDF do
studiowania, a studenci mieli kontakt z wyktadowca jedynie poprzez e-mail. Nie realizowano
zakladanych efektow ksztalcenia z zakresu umiejetnosci.

Metoda ksztalcenia na odleglto§¢ wymaga zapewnienia wirtualnego kontaktu z prowadzacym
oraz duzej aktywnoS$ci ze strony studenta, czego kursy te nie spelniaty. Niezbg¢dna jest zatem
rzeczywista 1 systematyczna interakcja studentéw z wyktadowcami prowadzacymi dany
przedmiot. Wazne s czaty, fora dyskusyjne i1 inne formy wymiany pogladoéw, przy czym
aktywno$¢ studentow musi by¢ systematycznie monitorowana i w miar¢ potrzeb
stymulowana. Ponadto ksztalcenie w ramach e-learningu daje wiedze, ale nie umiej¢tnosci,
zatem na kierunku o profilu praktycznym zajgcia e-learningowe mogg dotyczy¢ tylko
wybranych tematow, w przeciwnym razie nie zostang osiaggnigte efekty ksztatlcenia w zakresie
umiejetnosci. W sylabusach nie wskazano ktore tresci sg realizowane na zajeciach w formie
tradycyjnej, a ktore na zajgciach e-learningowych.

Z odpowiedzi na raport powizytacyjny wynikato, iz Uczelnia podj¢ta dziatania naprawcze
dotyczace ksztalcenia na odleglos¢, w tym przygotowano projekt ,,Regulaminu organizacji
zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢ w Wyzszej
Szkole Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie”. Wtadze Uczelni zadeklarowaty, ze
Lwpetne dostosowanie ksztatcenia prowadzonego w trybie online do obowigzujgcych wymogow
i standardow do czasu rozpoczecia roku akademickiego 2017/2018”. Prezydium przyjeto do
akceptujacej wiadomosci podjete dziatania, stwierdzajac, ze przedstawiony przez Uczelni¢
material nie obejmuje zmian, ktére powinny zosta¢ wprowadzone juz w semestrze letnim
2016/2017 roku.



Stanowisko Uczelni

Rektor WSPiA w Lublinie poinformowata, ze dokonano ,przemodelowania efektow
1 wzmocnienia w nich czg$ci praktycznej”. Nowe efekty ksztalcenia przyjeto w drodze
uchwaty nr 268/2017 Senatu z dnia 21 lutego 2017 r., i zadeklarowano ich wprowadzenie od
1 pazdziernika 2017 r. Zdaniem Wnioskodawcy nowe efekty ksztalcenia lepiej
odzwierciedlajg praktyczny profil ksztatcenia. Jednoczesnie Uczelnia powiadomita, ze plan
1 program studiéw uwzgledniajacy zmiany w efektach ksztatcenia zostanie przyjety przez
Rade Wydziatu nie pdzniej niz w maju 2017 r. Ponadto do wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy dotaczono notatk¢ ze spotkania z nauczycielami akademickimi, w trakcie ktorego
zobowigzano ich do dostosowania tresci przedmiotowych do praktycznego charakteru zajec.
Wobec licznych nieprawidlowosci stwierdzonych przez Zespdt Oceniajacy Uczelnia
zrezygnowata z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtosc,
a studenci zostali wiaczeni do ,standardowych grup studiéw prowadzonych w formie
niestacjonarnej”. Poniewaz system wykorzystywania metod i form ksztalcenia na odleglos¢
wymaga ,,opracowania od podstaw”, dlatego powotano zespo6t roboczy, ktorego zadaniem jest
opracowanie nowego modelu takiego ksztalcenia. Prace tego zespotu maja na celu
przygotowanie wytycznych formalnych 1 merytorycznych dotyczacych programow
ksztatcenia w ramach studiow online oraz wypracowanie ,,mechanizmow kontrolno -
oceniajacych wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia W celu zapobiezenia
w przysztosci podobnym bledom i nieprawidlowosciom”.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia przedtozyta uchwate Senatu zawierajaca wykaz nowych efektow ksztalcenia, ktore
mozna uzna¢ za wilasciwe dla praktycznego profilu ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie,
zalecana jest jednak korekta jezykowa tresci efektow K W02 oraz K _UO1.

Prawidlowo wskazano przedmioty, ktére — przy =zalozeniu ich poprowadzenia
z wykorzystaniem metod i form nauczania typowych dla profilu praktycznego — pozwalajg na
osiggniecie kierunkowych efektow ksztalcenia. Jednak brak uchwaty Rady Wydziatu
zatwierdzajacej nowy program 1 plan studiow oraz kart przedmiotow (sylabusow)
potwierdzajacych, ze dobor przedmiotowych tresci ksztalcenia oraz metod 1 form ksztatcenia,
a takze sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia odpowiadaja praktycznemu profilowi
studiow, dlatego zarzut czesciowo pozostaje w mocy.

Natomiast deklaracje Uczelni dotyczaca rezygnacji z wykorzystywania w procesie ksztatcenia
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Prezydium przyjmuje do akceptujacej wiadomosci.

2. Kryterium wspolpraca z otoczeniem spotecznym, gospodarczym Ilub kulturalnym
w procesie ksztalcenia.

W trakcie wizytacji stwierdzono, ze Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Administracji
w Lublinie wspotpracuje z roznymi pracodawcami tylko w zakresie organizacji praktyk
studenckich. W zwigzku z przejsciem z profilu ogdlnoakademickiego na profil praktyczny
udzial interesariuszy z otoczenia spoteczno-gospodarczego, w szczegdlnosci w zakresie
projektowania, opiniowania i1 ewaluacji programu ksztatcenia powinien zosta¢ zwigkszony.
Wiadze Uczelni zadeklarowaly powolanie Rady Rozwoju WSPA, ktorej celem mato by¢
opiniowanie oferty dydaktycznej WSPA, a w szczeg6lnosci nowych kierunkoéw studiow
wyzszych 1 studiéw podyplomowych; opiniowanie 1 wspieranie wladz WSPA
w podejmowaniu decyzji o charakterze strategicznym; wspotpraca z wladzami WSPA
w zakresie aktywizacji zawodowej studentow 1 absolwentow WSPA. Dodatkowo, dla
kazdego kierunku osobno zostanie powotana odpowiednia Rada Konsultacyjna, w sktad
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ktorej wejda: prodziekan ds. danego kierunku studiow — jako przewodniczacy oraz od 5 do 10
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.

W odpowiedzi na raport powizytacyjny Uczelnia tylko wskazata, ze zwolano posiedzenie
Rady Konsultacyjnej kierunku bez informacji o jej pracach, natomiast brak jakichkolwiek
informacji o powotaniu Rady Rozwoju WSPA. Ponadto Uczelnia ,,podj¢ta wstepne ustalenia
zmierzajgce do zwigkszenia liczby porozumien w zakresie prowadzenia trzy - miesi¢cznych
praktyk zawodowych, ktore pozwola studentom na lepsze dostosowanie miejsca praktyk do
swoich zainteresowan zawodowych”.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia poinformowata, iz zarzadzeniem Rektora powotana zostata Rada Rozwoju Wyzszej
Szkoty Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie. Pierwsze posiedzenie tego gremium
zaplanowano na 10 maja. W sklad rady weszto 17 przedstawicieli wtadz samorzadowych,
przedsigbiorstw, instytucji i stowarzyszen.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia podjeta dziatania, ktore w przysztos§ci mogg poprawi¢ jakos$¢ jej wspolpracy
z otoczeniem spotecznym i gospodarczym. Rad¢ Rozwoju WSPiA tworza osoby o znaczacym
dorobku zawodowym. Jednoczes$nie trzeba zauwazy¢, ze w jej skladzie zdecydowanie
przewazaja przedstawiciele wladz samorzadowych, podczas gdy specyfika kierunku
zarzgdzanie wymaga poglebionej wspolpracy z przedstawicielami sektora przedsigbiorstw.
WSPiA w Lublinie nie przedtozyta informacji o efektach pracy Rady Konsultacyjnej, w tym
0 poszerzeniu liczby miejsc odbywania praktyk, tym samym nalezy uznaé, ze zarzut
czesSciowo pozostaje w mocy.

We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Prezydium PKA nie znalazto uzasadnienia do
zmiany oceny Kkryterium jednostka sformulowala koncepcje ksztatcenia i realizuje na
ocenianym kierunku studiow program ksztalcenia umozliwiajqcy osiggniecie zaktadanych
efektow ksztatcenia, wobec czego nie zaistnialy przestanki do zmiany oceny warunkowe;j
ustalonej Uchwatg Nr 77/2017 z dnia 9 marca 2017 r. oraz terminu kolejnej oceny
wyznaczonej na rok akademicki 2017/2018.

Prezydium PKA przyjmuje dziatania naprawcze podjete przez Uczelni¢ do akceptujacej
wiadomosci, jednak podtrzymuje stanowisko ze ocena skuteczno$ci tych dzialanh wymaga
ponownej wizytacji.

§2
Uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
2. Rektor Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY
POLSKIEJ KOMISJI AKREDYTACYJNEJ

Krzysztof Diks



