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Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie prowadzonym na Wydziale Finansow i
Zarzadzania Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki
2016/17. Poprzednia akredytacja (Uchwata PKA Nr 542/11 z dn. 7.07.2011 r., I i II st.) zakonczyta si¢
oceng pozytywna (wszystkie uwagi i zalecenia PKA, znajdujace sie w raporcie z wizytacji, Uczelnia
uwzglednita w dalszych pracach doskonalacych). Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona
zgodnie z obowigzujaca procedura. Raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany po zapoznaniu
si¢ z przedtozonym przez Uczelnig raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku
wizytacji dokumentacji, hospitacji zaj¢¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
zaliczeniowych oraz dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego
kierunku i pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostala okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow Zespotu Oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.
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1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program ksztalcenia X
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydakty-
cznej zapewniaja realizacje programu
ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz X
osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym,
gospodarczym lub kulturalnym w procesie X
ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca
realizacje programu Kksztalcenia o profilu X
praktycznym i osiagnigcie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia,

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie
W procesie uczenia si¢ i wchodzenia na X
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia zorientowany na ocen¢
realizacji efektow ksztalcenia i X
doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym
kierunku studiow

1. Jednostka sformulowala koncepcje¢ ksztalcenia i realizuje na ocenianym Kierunku studiéw
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektéw ksztalcenia

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misjg i strategig rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i migdzynarodowe wilasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia. *

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian dotyczacych wymagan zwigzanych
z przygotowaniem do dziatalnosci zawodowe;j, wiasciwej dla ocenianego kierunku, sg zorientowane na
potrzeby studentow oraz otoczenia spolecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym
w szczego6lnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru/obszarow ksztalcenia oraz
wskazala dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypline/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza sig
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiow sa spojne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszaréw ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktorego/ktorych
kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposdb zrozumialy i pozwalajacy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w art. 9c ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdézn. zm.), efekty
ksztalcenia sg takze zgodne ze standardami okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykutéw ustawy. Efekty ksztalcenia zakltadane dla ocenianego kierunku,
uwzgledniajg w szczegdlno$ci zdobywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych, w tym
umozliwiaja uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji niezbednych na rynku
pracy, oraz dalszg edukacje. *




1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiaja studentom osiggniecie wszystkich zakladanych efektéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreSlonemu dla ocenianego
kierunku o profilu praktycznym. *

1.5.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy. W przypadku kierunku
lekarskiego i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takze ramowy program zajgé praktycznych
okreslony przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Doboér tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegolnosci aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe
zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzeby rynku pracy. *

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie si¢ studentéw, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia,
w tym w szczegdlno$ci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy.

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczeg6lnosci uwzglednia przypisanie modulom zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym wigcej niz 50% ogolnej liczby punktéw ECTS. *

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modutow ksztatcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej. *

1.5.7 Dobdr form zajg¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia, w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spotecznych niezbgdnych na rynku pracy. Zajgcia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w warunkach wiasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéw. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ spetnia warunki okreslone przepisami prawa, w tym w zakresie zdobywania
umiejetnosci praktycznych, ktére powinno odbywac sie w warunkach rzeczywistych. *

1.5.8. Jednostka okreslita efekty ksztatcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okreslonym dla programu studiow o profilu
praktycznym, a takze ich wlasciwa organizacjg, w tym w szczegdlnosci dobor instytucji o zakresie
dziatalnosci odpowiednim do efektéw ksztatcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku, oraz liczbe
miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentéw kierunku. *

1.5.9. Program studiow sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztatcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia
dla studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspdlnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatéw

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia
na ocenianym kierunku studidéw i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniajg zasade
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiajg
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceng ich adekwatnosci do
efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow.

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocen¢
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa adekwatne do zaktadanych




efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdbw w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i oceng¢ stopnia osiggniecia kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia, w tym w
szczegoblnosci umiejetnoscei praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy, na
kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej
i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w odniesieniu do
wszystkich zaje¢, w tym zaje¢ z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodno$¢ i porownywalnos¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiggnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sag metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wlasciwe dla tej formy zajeé. *

1. Ocena — kryterium 1 — w pelni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

1.1.

Wydziat Finanséw i Zarzadzania WSB we Wroctawiu funkcjonuje w ramach Grupy WSB,
realizujac swoja strategic w ramach strategii Zatozyciela. Wydzial we Wroctawiu przyjal strategie
Uchwatg Konwentu (nr 102/2013 z dnia 25 pazdziernika 2013 r.). Strategia obejmuje lata 2013 —
2016. Obecny rok jest ostatnim rokiem, w ktorym realizowana jest strategia. Obecnie trwajg prace nad
modyfikacja strategii Grupy, a na etapie konsultowania sg strategiczne cele poszczegdlnych jednostek,
w tym Wydziatu we Wroctawiu. Nowa strategia Wydziatu ma zosta¢ przyjeta w grudniu 2016 r. Misja
Uczelni sformulowana w obowigzujacej obecnie strategii brzmi: ,,Partnerzy w rozwoju kariery
zawodowej” oraz wizja: ,,Regionalny lider w ksztatceniu studentow taczacych nauke i pracg”. Celem
nadrzednym Wydziatu jest utrzymanie pozycji lidera w ksztatceniu 0 profilu ekonomiczno-prawnym
oraz rozw0j oferty o wybrane kierunki z profilu nauk spoteczno-humanistycznych i technicznych. W
szczegblnosci, wedtug zatozen strategii, Wydzial przywigzuje wage do elastycznego dostosowania
oferty ksztatcenia do rynku pracy, w tym w zakresie aktywnych dziatan w srodowisku regionalnym, a
w szczeg6lnosci w odniesieniu do otoczenia biznesowego (czego wyrazem jest powstanie w br.
Instytutu Wspolpracy z Biznesem).

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie opiera si¢ na ksztalceniu praktycznym,
zorientowanym na rozwijanie wiedzy specjalistycznej i umiejetnosci praktycznych, ktére sa potrzebne
na rynku pracy. Praktycznos$¢, jako element koncepcji ksztatcenia, ma réwniez odzwierciedlenie w
programie studiow m. in. poprzez elastyczne ksztattowanie specjalnosci. W ofercie obecnie znajduja
si¢ takie specjalnosci jak: na I stopniu ,,Marketing i social media”, ,,Zarzadzanie zasobami ludzkimi”,
»Zarzadzanie matg i $rednig firma”, ,,Zarzadzanie produkcja”, ,,Grafika komputerowa w reklamie”,
,Psychologia w zarzadzaniu”, ,,Specjalista BHP” oraz na Il stopniu ,Innowacyjny marketing”,
»Gospodarowanie nieruchomo$ciami”, ,,Psychologia i zarzadzanie kapitalem ludzkim”, ,,Zarzadzanie
biznesem” oraz ,,Zarzadzanie i marketing”. Koncepcja ksztalcenia na tych specjalno$ciach nawigzuje
do wspoélczesnych trendow w dziatalno$ci biznesowej przedsigbiorstw. Ponadto koncepcja ksztatcenia
wpisuje si¢ w miedzynarodowe aspekty dzialalno$ci Wydziatu poprzez ksztatcenie w jezyku obcym
(specjalnosci ,,Business Administration” na I stopniu studiow stacjonarnych oraz ,International
Management” na Il stopniu).

Dobor specjalnosci, ich umiejscowienie na poziomach studiow oraz praktyczny profil
ksztatcenia stanowi o wewnetrznej spojnosci koncepcji ksztatcenia oraz jej zgodnosci z zatozeniami
misji Uczelni i strategii Wydziatu.

Polityka jakosci w WSB jest czgscig dokumentacji systemu zarzadzania jakos$cig i1 stanowi
spojny dokument z misjg 1 wizjg Uczelni. Uczelnia przyjeta zasade, iz cele jako$ci sg tozsame z
wigkszoscig celow strategicznych Uczelni. Uczelnia realizuje polityke jakosci m.in. poprzez
doskonalenie oferty edukacyjnej, doskonalenie procesu ksztalcenia, w tym metod dydaktycznych,
ksztattowanie $wiadomos$ci pracownikow, zwigzanej ze znaczeniem jako$ci ich pracy oraz rozwoju
umig¢dzynarodowienia Uczelni i Wydziatu. Przedstawiona powyzej koncepcja ksztalcenia w peni
wpisuje sie¢ w cele polityki jakosci Uczelni.




1.2

Plany rozwoju Kkierunku zarzgdzanie $cisle zwigzane sa z wysitkami Wydzialu majgcymi na
celu zwigkszenie wspodtpracy z otoczeniem spoteczno — gospodarczym (w szczegdlnosci poprzez
osoby zrzeszone w Radzie Biznesu) oraz rozpoznaniem jego potrzeb.

Wséréd zadan strategicznych wymienionych w Strategii. WSB we Wroctawiu gléownym
zatozeniem jest ,ksztalcenie praktyczne, mozliwie mocno osadzone w realiach zawodowych przy
jednoczesnym zachowaniu wysokiego poziomu przygotowania merytorycznego studentéw”, a jednym
z glownych celow strategicznych w tym okresie jest wzrost praktycznosci na studiach. W strategii
rozwoju Wydziatu mocno akcentowane jest takze zagadnienie wspdlpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Uczelnia oraz Wydziat we Wroctawiu majg dobrze rozwinigty system monitorowania potrzeb
otoczenia zewngtrznego, a tym samym rozpoznania wymagan zwigzanych z przygotowaniem do
dziatalnosci zawodowej.

Uczelnia w tym zakresie prowadzi cykliczne badania atrybutow marki, ktore sa jednym z

narzedzi stalego monitoring rynku pracy. W badaniu uczestniczg absolwenci zaréwno studiow I i II
stopnia, absolwenci studiéw podyplomowych, jak i absolwenci MBA (pot roku od ukonczenia
studiow). Badanie podzielone jest na dwie czgsci w zaleznosci od czestotliwosci przeprowadzania:
BAM-1 (badanie coroczne) oraz BAM-3 (badanie co trzy lata). Badanie losow absolwentow jest
dokonywane corocznie, w okresie kwiecien — maj. Ze wzgledu na duze znaczenie jakie Uczelnia
przywiazuje do tego badania, wyniki badania sg szczegdélowo analizowane i uwzglgdniane sa przy
podejmowaniu dziatan nad doskonaleniem m.in. oferty i programu ksztalcenia. Metodyka badania
przewiduje szczegdtowa procedure i harmonogram sposobu analizy, prezentacji i uwzgledniania
wynikéw badan w dziataniach doskonalacych.
Prowadzone Badania Atrybutow Marki obejmujg rowniez pracodawcoOw. Badania te maja w gtownej
mierze zapewni¢ dopasowanie ksztalcenia do wymagan rynku pracy. Po zaprezentowaniu wynikow
badan menadzer kierunku zobowigzany jest do przygotowania propozycji dziatan doskonalgcych,
ktore sa zatwierdzane przez Wladze Wydziatu. Kolejne badanie uwzglednia weryfikacje realizacji
wdrozenia dziatan doskonalgcych.

Wydzial udostepnil Zespotowi Oceniajacemu raport koncowy ,.Badanie atrybutow marki
2016”. Badanie to dotyczylo roéwniez absolwentow dwoch kierunkow (zarzgdzanie 1 finanse i
rachunkowos¢) WSB we Wroclawiu. Przeprowadzane na podstawie wynikow badan analizy sg bardzo
szczegotowe. Uczelnia dysponuje dobra informacja zwrotng plynaca z rynku pracy (m.in.: czy
ukonczone studia pokrywaja si¢ z wykonywana praca, jaki odsetek absolwentéw pracuje, jakich
umigjetnosci brakuje w wykonywanej pracy zawodowej, w jakim stopniu studia przygotowaty do
opisania, analizy i interpretacji zdarzen i proceséw zachodzacych w przedsiebiorstwie, itd.). Analizy
powyzsze wykorzystywane sa do wprowadzania modyfikacji w programach studiow, w szczego6lnosci
W opracowywaniu nowych specjalnosci.

Obecny profil i zestaw specjalnosci pozwala stwierdzi¢, ze sg one zgodne z najwazniejszymi
tendencjami w przygotowaniu do dziatalnosci zawodowej (wskazuja na to nie tylko nazwy
specjalnosci, ale rowniez ich tresci (poprzez takie przedmioty jak np.: ,,e-komunikacja i social media”,
»zarzadzanie wizerunkiem firmy”, ,,psychologia podejmowania decyzji i dziatania w sytuacjach

kryzysowych”, itp.).

1.3.

Konwent Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroclawiu przyporzadkowat efekty ksztalcenia dla
kierunku zarzgdzanie na studiach 1 i II stopnia do obszaru nauk spotecznych, w dziedzinie nauk
ekonomicznych, w dyscyplinach: ekonomia, finanse oraz nauki o zarzadzaniu. Na | stopniu w opisie
efektow zdecydowanie dominuje zarzadzanie. Niektére z efektow ksztalcenia odnosza si¢ do
zagadnien mikroekonomicznych oraz do zagadnien finanséw. Na Il stopniu w opisie efektow
ksztalcenia wystepuje podobna struktura dyscyplin jak dla opisu efektow dla studiow I stopnia.
Dominuja efekty ksztatcenia charakterystyczne dla nauk o zarzadzaniu, niektore efekty odnoszg si¢ do
ekonomii i finansow.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze Wydzial prawidlowo przypisat efekty ksztatcenia kierunku
zarzgdzanie do obszaru, dziedziny i dyscyplin naukowych. Dyscypliny te majg odzwierciedlenie w
opisie efektow ksztalcenia, zarbwno na I, jak i na II stopniu studiow.




1.4.

Uczelnia okreslita efekty ksztalcenia w drodze Uchwaly nr 83/2016 Konwentu Wyzszej
Szkoty Bankowej we Wroctawiu z dnia 10 czerwca 2016 r. dla studiow I i II stopnia dla kierunku
zarzqdzanie.

Na | stopniu Uczelnia okreslita tacznie 47 efektow (W-20, U-22, K-5). Efekty sa
wyodrebnione z obszaru nauk spotecznych. Przy wyodrgbnieniu wykorzystano wszystkie efekty
obszarowe z zakresu profilu praktycznego. Zalozone efekty kierunkowe sg sformutowane w sposob
zrozumiaty, sa stosunkowo szczegdtowe, co nalezy uznac za ich zalete z punktu widzenia mozliwosci
ich weryfikacji. Na Il stopniu sformutowano tgcznie 44 efekty (W-17, U-20, K-7). W wigkszosci sg
one sformutowane w sposob bardziej szczegdtowy, niz efekty ksztatcenia na | stopniu. Ponadto efekty
na Il stopniu pozwalaja na poglebienie wiedzy, opanowanie bardziej zlozonych umiejetnosci oraz
samodzielnosci w rozwigzywaniu problemow.

Jednakze w niektorych przypadkach, pomimo ich uszczegélowienia i poszerzenia efektow na
IT stopniu , nie mozna stwierdzi¢ jednoznacznie, ze sa one na wyzszym poziomie, niz efekty
ksztatcenia na I stopniu. Przyktadowo w nastgpujacych przypadkach efekty ksztatcenia na | stopniu
nie r6znig si¢ istotnie od efektow ksztatcenia na II stopniu:

— Efekt ksztalcenia na I stopniu: ,,K U02 Dokonuje interpretacji (obserwacji, analizy i

oceny) zjawisk 1 procesOw organizacji oraz jej otoczenia” oraz efekt ksztalcenia na II
stopniu: ,,K U02 Dokonuje obserwacji, analizy i interpretacji zjawisk oraz proceséw W
organizacji”. W tym przypadku mozna nawet stwierdzi¢, ze efekt na I stopniu obejmuje
szerszy obszar, niz efekt ksztatcenia na II stopniu.

— Efekt ksztatcenia na I stopniu: ,,K U20 Prowadzi negocjacje i mediacje z efektywnym

wykorzystaniem komunikacji interpersonalnej w $srodowisku mono- i wielokulturowym
oraz efekt ksztalcenia na II stopniu: ,,K U19 Potrafi prowadzi¢ negocjacje i mediacje z
efektywnym wykorzystaniem komunikacji interpersonalnej w S$rodowisku mono- i
wielokulturowym”. Oba efekty sa praktycznie takie same.

Do kazdego przedmiotu okreslonych jest $rednio po 6-10 efektow. Dobrze pokazana jest
tozsamos$¢ poszczegolnych przedmiotéw, poprzez opis efektow. W sylabusach w czesci:
»Szczegotowe efekty ksztalcenia modutu / przedmiotu” pokazane sg odniesienia efektu
przedmiotowego do kierunkowego. Odniesienia te sa na og6t logiczne, merytorycznie uzasadnione.
Zestawienie tych zaleznosci znajduje si¢ w matrycy efektow ksztalcenia. Matryca dobrze pokazuje
zaleznosci efekt/przedmiot. Kazdy efekt kierunkowy jest realizowany przez kilka przedmiotow.
Przedmiotow realizujacych jeden efekt nie ma zbyt wiele (na ogo6t po kilka przedmiotow do jednego
efektu), co utatwia okreslenie odpowiedzialnosci za weryfikacje konkretnego efektu.

W ramach efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
uwzglednione zostaly efekty majace bezposrednie przetozenie na praktyczne wykorzystanie nabytej
wiedzy. Program praktyk wpisany w ramy modutdow zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym pozwala na wyksztatcenie umiejetnosci praktycznych umozliwiajgcych
podjecie pracy.

Na podstawie opinii wyrazonej przez interesariuszy zewnetrznych oraz analizy zaktadanych
efektow ksztalcenia wynika, ze sg one zgodne z oczekiwaniami pracodawcow. Wydzial posiada
zidentyfikowanych interesariuszy zewnetrznych, a niektorzy z nich aktywnie uczestnicza w procesie
okres$lania, osiggania oraz weryfikacji efektow ksztalcenia na studiach. Sg to w gtownej mierze firmy
prywatne i instytucje otoczenia biznesu. Na szczeg6lna uwage zastuguje dotychczasowa wspotpraca w
zakresie Rady Konsultacyjnej przy Rektorze obecnie funkcjonujacej w ramach kierunku jako Rada
Biznesu, w ramach ktorej prowadzona jest intensywna wspolpraca z lokalnymi przedsigbiorcami oraz
organizacjami zrzeszajacymi przedsi¢biorcow.

Niektorzy z interesariuszy zewnetrznych sa takze zaangazowani w prowadzenie zajgé
dydaktycznych, co korzystnie wplywa na jakos¢ oferty edukacyjnej oraz proces weryfikacji efektow
ksztatcenia. Interesariusze zewngtrzni mieli bezposredni wpltyw na proces tworzenia oferty oraz
realizacj¢ procesu dydaktycznego.

Dziatania w  zakresie przygotowywania oferty studidw wynikajg réwniez z
niesformalizowanej, ale aktywnej, szerokiej i réznorodnej wspolpracy jednostki z otoczeniem
gospodarczym. Nalezy podkresli¢, Zze dziatania te, majgce gléwnie charakter dobrych praktyk, sa
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skuteczne i pozwalajg na pozyskiwanie kluczowych informacji od pracodawcow. Wydzial pozyskuje
zardbwno w sposob sformalizowany jak i niesformalizowany opinie pracodawcoéw na temat efektow i
jakosci ksztalcenia na studiach. Szeroka 1 intensywna wspolpraca z wieloma podmiotami
zewnetrznymi pozwala w bardzo duzym stopniu na ksztaltowanie elastycznej i atrakcyjnej oferty
edukacyjnej zgodnej z potrzebami rynku pracy. Ewaluacja prowadzonych studiow (poprzez
ankietyzacje) objeci sg zarowno uczestnicy studiow, absolwenci jak i pracodawcy.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA potwierdzili, Zze majg mozliwos¢
zapoznawania si¢ z kierunkowymi i przedmiotowymi (w sylabusach) efektami ksztalcenia, ktére moga
pobra¢ za posrednictwem wewnetrznej platformy Extranet. Do rzadko$ci naleza jednak sytuacje, w
ktorych nauczyciele akademiccy, na pierwszych zajeciach omawiajg poszczegolne elementy sylabusa,
w tym rowniez efekty ksztalcenia. W opinii studentow efekty ksztalcenia zostaty sformutowane
W sposob dla nich zrozumialy i pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Oczekiwania
studentow skupiaja si¢ na zdobyciu umiegjetnosci praktycznych przydatnych w przysztej pracy
zawodowej, co tez Uczelnia, w ich ocenie, stara si¢ im zapewni¢. Studenci taczacy studia z praktyka
zawodowa potwierdzili, ze efekty ksztalcenia uzyskiwane w czasie studiow maja odzwierciedlenie w
praktyce.

1.5.
15.1.
Nie dotyczy ocenianego kierunku.

1.5.2.

Tresci programowe uwzglednione sa w strukturze planu studiow (moduly) oraz zostaty
okreslone w sylabusach. Na | stopniu w strukturze planu studiow wystepuja nastepujace moduly:
ksztatcenia ogolnego, ksztatcenia kierunkowego oraz specjalnosciowego. Ksztatcenie jest prowadzone
na nastgpujacych specjalnosciach na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych: ,,Marketing i Social
Media”, ,,Zarzadzanie zasobami ludzkimi”, ,Zarzadzane mala i $rednig firma”, ,,Zarzadzanie
produkcja”, ,,Grafika komputerowa w reklamie”. Ponadto na studiach niestacjonarnych prowadzone sa
specjalnosci ,,Psychologia w zarzadzaniu” oraz ,Specjalista BHP”. Potok anglojezyczny na
specjalnosci ,,Business Administration” prowadzony jest tylko na studiach stacjonarnych.

Dobdr specjalnosci odpowiada tendencjom na rynku pracy i jest zgodny z zapotrzebowaniem
na konkretng wiedzg i umiejetnosci. Na wyrdznienie zashuguje specjalno$¢ prowadzona w jezyku
angielskim ,,Business Administration”. Specjalnosci stanowig wlasciwe uszczegdtowienie zagadnien
zarzadzania, a przedmioty dobrze oddajg charakter specjalnosci. Przyktadowo w sktad specjalnosci
»Specjalista BHP” wchodza m.in. takie przedmioty jak: ,,Konwencje i dyrektywy dotyczace BHP”,
,,Prawna ochrona pracy w Polsce i UE”, ,,Pierwsza pomoc i ochrona zdrowia”, ,,Elementy psychologii
pracy”.

Na Il stopniu w strukturze planu studidéw wystepuja nastepujagce moduly: ksztalcenia
ogolnego, kierunkowego, specjalnosciowego oraz specjalnosciowego wraz ze studiami
podyplomowymi. Ksztatcenie prowadzone jest w sumie na 11 specjalnosciach: na 6 specjalno$ciach
tradycyjnych (,,Innowacyjny marketing”, ,,Gospodarowanie nieruchomosciami”, ,,Psychologia i
zarzadzanie kapitalem ludzkim”, ,,Zarzadzanie biznesem”, ,,Zarzadzanie i marketing” (Sciezka dla nie
ekonomistéw) i ,,International Management” (program w jezyku angielskim) oraz na 5 specjalnos$ciach
ze studiami podyplomowymi i MBA ($ciezka uznajgca efekty ksztatcenia MBA, ,,Marketing i PR”,
»Zarzadzanie przedsigbiorstwem”, ,,Zarzadzanie nieruchomosciami” oraz ,,Zarzadzanie zasobami
ludzkimi”.

Dobor specjalnosci odpowiada tendencjom na rynku pracy i jest zgodny z zapotrzebowaniem
na konkretng wiedz¢ i umiejetnosci. Stosowanym rozwigzaniem wprowadzonym przez Uczelnie sg
specjalnosci realizowane wraz ze studiami podyplomowymi. Studenci konczac te specjalnosci
otrzymujg oprocz dyplomu ukonczenia studiéw Il stopnia, rowniez dyplom ukonczenia studiow
podyplomowych. W ramy specjalnosci ,,Marketing i PR” wchodzi réwniez proces certyfikacji
realizowany przez zewnetrzne firmy, w efekcie ktorego do tych firm sa rekrutowani absolwenci
studiow.

Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztalcenia oraz uwzglednia zmieniajace si¢ potrzeby rynku pracy. Biorac pod uwage oparcie w




zrodlach 1 aktualnych analizach potrzeb branzowego rynku pracy, ktore jednostka odpowiedzialna za
akredytowany kierunek w pelni wykorzystuje, stopien dostosowania programu studiéw do potrzeb
rynku pracy nalezy oceni¢ jako wysoki, co potwierdzili takze studenci.

Rowniez tre$ci ksztatcenia sg prawidlowo zréznicowane na I i II stopniu. Na II stopniu
zardwno przedmioty, jak rowniez ich tresci wykraczaja poza poziom podstawowy (co widaé w
doborze przedmiotéw kierunkowych na II stopniu).

1.5.3.

Metody dydaktyczne opisane sag w sylabusie. W sylabusach wystgpuje wystandaryzowany
zestaw metod dydaktycznych, do ktorych naleza najczesciej: case study/zadanie warsztatowe, praca w
grupach, analiza materiatow zréodlowych, konstruowanie wnioskow, prezentacja z wykorzystaniem
technik multimedialnych, dyskusje. Wiasciwa praktyka jest okreslenie w sylabusie rowniez metod, w
ramach indywidualnej pracy studenta. W ramach tych metod stosowane sa m.in.: studia literaturowe,
przygotowanie prezentacji multimedialnej na wybrany temat, przygotowanie infografiki,
samoksztatcenie, prace zespotowe. Metody aktywizujace stosowane na zajeciach praktycznych
pozwalaja na osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia w obszarze umiejetnosci praktycznych oraz
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy.

W zdecydowanej wigkszosci przypadkow w opisie przedmiotéw widaé zalezno$¢: im wigcej
punktow ECTS przeznaczono na prace wilasng studenta, tym wiecej aktywnos$ci przewidziano dla
studenta w oparciu o zastosowane metody dydaktyczne. Przykltadem zachgcania studentow do
samodzielnej pracy jest wykorzystanie platformy e-learningowej. Uczelnia preferuje formule ,,blended
learning” — praktycznie kazdy przedmiot posiada swoj e-room na platformie Moodle, gdzie
wykladowcy zamieszczaja materiaty oraz czesto wykorzystuja platforme do zadawania okreslonych
zadan i nastgpnie rozliczania z nich studentow. W przypadku, gdy zaj¢cia prowadzone sg z
wykorzystaniem e-learningu zaliczenie odbywa si¢ w tradycyjnej formie z bezposrednim udziatem
nauczyciela w siedzibie Uczelni.

Pewnym problemem zidentyfikowanym przez Zespot Oceniajacy jest ksztalcenie w zakresie
jezykoéw obcych na studiach niestacjonarnych. Uczelnia zapewnia studentom dostep do jednego z
najlepszych na $§wiecie programow do zdalnej nauki jezyka: Rosetta Stone. Jednakze sam dostep do
programu jest niewystarczajacy. Uczelnia nie monitoruje postepéw studenta przez caty semestr, stad
powstajg ryzyka, iz studenci nie rozkladaja pracy rownomiernie. Przy nauce jezykdéw obcych
systematyczna praca jest warunkiem skutecznej nauki. Uczelnia ma $wiadomos$¢ tego problemu i w
zwiazku z tym planuje wprowadzenie swojego rozwigzania do nauki zdalnej jezyka. Oferuje rowniez
studentom niestacjonarnym udzial w kursach Can-Do, jako alternatywe dla zdalnego uczenia.
Jednakze bardzo niewielka liczba studentow decyduje si¢ na wybor tych kursow.

W ocenie studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym, metody ksztatcenia
wymagajace aktywnos$ci ze strony studentéw tj. ¢wiczenia czy warsztaty, stanowig wigkszo$¢
w programie studiéw. W ich opinii, nauczyciele akademiccy zazwyczaj wprowadzajg aktywizujgce
formy pracy ze studentami. Kluczowe znaczenie maja dla studentéw zajecia, w czasie ktorych moga
oni wykonywa¢ czynno$ci przydatne w przysziej pracy zawodowej. Studenci podkreslili, ze zajecia,
w ktorych uczestnicza, motywuja ich do samodzielnego uczenia si¢. Ponadto w odpowiedzi na
pytanie, potwierdzili, ze stosowane przez nauczycieli akademickich metody ksztalcenia pozwalajg im
na zdobycie zaktadanych efektow ksztalcenia i s3 w stosunku do nich adekwatne. Studenci ocenili, ze
wigkszo$¢ sposrod nauczycieli akademickich taczy prace zawodowa z pracg na Uczelni i przekazuje
im swoje doswiadczenie zawodowe w czasie zajec.
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Na | stopniu ksztalcenia trwa 6 semestrow. W toku studiéw student ma 1872 godz.
kontaktowych na studiach stacjonarnych (specjalnos¢ ,,Business Administration” 1890 godz.) oraz
1616 godz. na studiach niestacjonarnych. W tym wymiarze godzin zawieraja si¢ praktyki, na ktore
przeznaczono 360 godz. W tej liczbie godzin zawieraja sie roOwniez zajecia prowadzone w e-learningu
(tacznie 46 godz. w toku studiow na studiach stacjonarnych i 548 na studiach niestacjonarnych).
Laczna liczba punktow ECTS w toku studiow wynosi 187, zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych.

Na Il stopniu ksztatcenie trwa 4 semestry. W toku studiéw student ma 1.240 godz. na studiach




stacjonarnych i niestacjonarnych z tradycyjnymi specjalnosciami, 1.064 na studiach niestacjonarnych
z podyplomowymi specjalnosciami oraz 1.018 na studiach niestacjonarnych z uznaniem efektéw
ksztalcenia MBA. W tym wymiarze godzin zawieraja si¢ praktyki, na ktore przeznaczono 360 godz.
W tej liczbie godzin zawieraja si¢ roéwniez zajgcia prowadzone w e-learningu (na studiach
stacjonarnych 110 godz. a na studiach niestacjonarnych tagcznie od 166 godz. do 352 godz. w
zalezno$ci od Sciezki studiow). Zaliczenia i egzaminy z zaje¢ prowadzonych w e-learningu odbywaja
si¢ w formie tradycyjnej. Ze wzgledu na stosunkowo wysoka liczbe godzin realizowanych w e-
learningu nalezaloby ten sposob ksztalcenia szczegdlnie monitorowaé. Laczna liczba punktoéw ECTS
w toku studiow wynosi 125 na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z tradycyjnymi
specjalnosciami, 129 na studiach niestacjonarnych z podyplomowymi specjalno$ciami — 132 na
studiach niestacjonarnych z uznaniem efektow ksztatcenia MBA

Czas trwania ksztatcenia oraz przewidziany w programie studidw taczny naklad pracy na
poszczegbdlnych przedmiotach jest wystarczajacy do zrealizowania efektow ksztalcenia kierunku
zarzqdzanie.

1.5.5.

Jednostka w programie studiéw I oraz II stopnia okreslita wszystkie podstawowe wskazniki
zwigzane z punktacjg ECTS. Na | stopniu za zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela
student otrzymuje 82 punkty na studiach stacjonarnych i 66 punkty na studiach niestacjonarnych.
Laczna liczba punktéw ECTS jaka student utrzymuje za przedmioty z zakresu nauk podstawowych
wlasciwych dla ocenianego kierunku wynosi 60 punktéw. Za zajecia o charakterze praktycznym, w
tym zajecia laboratoryjne, warsztatowe i projektowe student otrzymuje 106 punktéw na studiach
stacjonarnych oraz 104 punkty na studiach niestacjonarnych. Za niezwiazane z kierunkiem studiéw
zajgcia ogolnouczelniane lub zajecia na innym kierunku studiow student otrzymuje 16 punktow. Za
zajecia z obszar6w nauk humanistycznych i nauk spotecznych student otrzymuje 11 punkty. Za zajecia
z jezyka obcego student otrzymuje 10 punktow na studiach stacjonarnych oraz 8 punktow na studiach
niestacjonarnych. Z wychowania fizycznego student otrzymuje 1 punkt, a za praktyki zawodowe 12
punktow.

Na Il stopniu za zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela student otrzymuje
62 punkty na studiach stacjonarnych i 54 punkty na studiach niestacjonarnych. Laczna liczba punktow
ECTS jaka student utrzymuje za przedmioty z zakresu nauk podstawowych wiasciwych dla
ocenianego kierunku wynosi 51 punktéw. Za zajecia o charakterze praktycznym, w tym zajecia
laboratoryjne, warsztatowe i projektowe student otrzymuje 80 punktow. Za niezwigzane z kierunkiem
studiow zajgcia ogdlnouczelniane lub zajecia na innym kierunku studiow student otrzymuje 3 punkty.
Za zajecia z obszarow nauk humanistycznych i nauk spolecznych 6 punktéow. Za zajecia z jezyka
obcego student otrzymuje 6 punktow, z wychowania fizycznego 1 punkt a za praktyki zawodowe 12
punktow. Wielkosci te sg takie same na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.

Programy studiow, zaré6wno stacjonarnych jak i niestacjonarnych, obejmuja moduly zajec
powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, ktérym przypisano punkty ECTS w
wymiarze powyzej 50% ogolnej liczby punktow ECTS niezbednych do uzyskania kwalifikacji
zawodowych. Dla ocenianego kierunku zapewniono szeroka gamg¢ przedmiotoéw i zaje¢ zwigzanych z
praktycznym przygotowaniem zawodowym, ktore odbywaja si¢ w warunkach wiasciwych dla danego
zakresu dziatalno$ci zawodowej, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie okre§lonych
czynnosci praktycznych przez studentdow (np. na przedmiotach zwigzanych z rachunkowoscig). Wiele
z tych zaje¢ prowadzona jest przez osoby posiadajace do$wiadczenie zawodowe odpowiadajace
zakresowi prowadzonych zajegc.

Zajecia te odbywaja si¢ w formie ¢wiczen, laboratoriow, praktyk oraz w duzym zakresie
rowniez z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Podkreslenia jednak wymaga, ze
ksztalcenie w zakresie zdobywania umiejetnosci praktycznych, w tym zajecia laboratoryjne, terenowe
i warsztatowe, powinno odbywa¢ si¢ w warunkach rzeczywistych, na zajeciach dydaktycznych
wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i1 studentow (§ 5 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrze$nia 2007 r. w sprawie
warunkow, jakie musza by¢ spetnione, aby zaje¢cia dydaktyczne na studiach mogty by¢ prowadzone z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢). Dlatego tez zakres stosowanie e-learningu
w zdobywaniu umiejetno$ci praktycznych powinien by¢ ograniczany.




Okreslone liczby punktéw ECTS odpowiadaja wymiarowi godzinowemu poszczegodlnych
przedmiotow oraz szacowanej wielkosci pracy wlasnej studenta. Punktacja ECTS jest zgodna z
wymaganiami okres§lonymi w obowigzujacych przepisach prawa, w szczego6lnosci z zapisami
Rozporzadzenia MNiSW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia.

1.5.6.

Plan studiow na kierunku zarzgdzanie na I i 11 stopniu przewiduje wybor modutow studiow
przez studenta. Na | stopniu student za zajecia do wyboru otrzymuje tacznie 88 punktow ECTS dla
studiow stacjonarnych i 86 punktow dla studiow niestacjonarnych. W sktad tego modulu wchodza:
jezyk obcy (10 punktow dla stacjonarnych i 8 punktow dla niestacjonarnych), seminarium dyplomowe
(16 punktéw), wyktady do wyboru (2 punkty), wyktad do wyboru e-learningowy (2 punkty) oraz
przedmioty na poszczegdlnych specjalno$ciach — minimum 58 punktow.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze plan studidow zapewnia studentowi wybor 46% tacznej liczby
punktow ECTS na studiach stacjonarnych i 45% na studiach niestacjonarnych, jaka student otrzymuje
w toku studiow.

Na Il stopniu student za zajecia do wyboru otrzymuje tacznie 63 punkty ECTS. Moduly do
wyboru to: jezyk obcy (6 punktow), seminarium magisterskie (20 punktéw), wyktady do wyboru (3
punkty) oraz przedmioty na poszczegdlnych specjalnosciach — minimum: 34 punktow. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze plan studiow zapewnia studentowi

— 53% 1tacznej liczby punktéw ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z

tradycyjnymi specjalno$ciami,

— 51% lacznej liczby punktéw ECTS na studiach niestacjonarnych z podyplomowymi

specjalnosciami,

— 50% tacznej liczby punktoéw ECTS na studiach niestacjonarnych z uznaniem efektow

ksztatcenia MBA.

Studenci stwierdzaja, iz maja zapewniong swobodng mozliwo$¢ wyboru specjalnosci zgodnie
ze swoimi zainteresowaniami, bez konieczno$ci podporzadkowania si¢ wyborowi wigkszosci.
Ponadto, maja oni mozliwo$¢ wyboru przedmiotow fakultatywnych, innych niz przedmioty przypisane
do danego modutu specjalnosciowego, w postaci dwoch wyktadow, seminarium dyplomowego i zajgé
z jezyka obcego.

1.5.7.

Formy zaje¢ dydaktycznych okreslone sg w sylabusach przedmiotow. W programie studiow
na kierunku zarzgdzanie wystepuja nastepujace formy zajeé: wyktady, konwersatoria, laboratoria oraz
praktyki wraz ze zdalng nauka. Na studiach | stopnia (odpowiednio stacjonarnych i niestacjonarnych)
proporcje migdzy formami zajg¢ uzaleznione sa od specjalnosci. Ponizsze zestawienie prezentuje
proporcje dla wybranych specjalnosci:

specjalnos¢ Konwer- | Labora- | praktyki + e-
Wykiady satoria | toria learning

stacjonarne, zarzadzanie zasobami 13,1% 62,4% 2,8% 21,7%
ludzkimi

stacjonarne, grafika w reklamie 15,4% 52,2% 10,7% 21,7%
stacjonarne, Business Administration 0,2% 53,7% 1,9% 44.2%
niestacjonarne, zarzadzanie zasobami 8,7% 33,2% 2,0% 56,2%
ludzkimi

niestacjonarne, grafika w reklamie 10,3% 25,5% 8,0% 56,2%

Wystepuja drobne réznice w roztozeniu form pomiedzy specjalnosciami w ramach studiow
stacjonarnych 1 niestacjonarnych, lecz nie maja one zasadniczego znaczenia. W przypadku
specjalnosci ,,Business Administration” praktycznie nie wystgpuja wykltady — w sylabusach
poszczegdlni wyktadowcey kladg nacisk przede wszystkim na interaktywne metody nauki oraz istotny
udzial w tej specjalnosci stanowia zajecia zdalne (w formie blended-learning). Grupa studentow
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studiujacych ,,Business Administration” nie jest duza, wigc jest mozliwe odej$cie od wyktadow.

Mozna przyjaé, ze struktura zaje¢ jest prawidlowa. Na studiach stacjonarnych dominuje
formuta aktywizujaca do pracy (konwersatoria), co jest dobrym rozwigzaniem dla profilu
praktycznego. Na studiach niestacjonarnych wysoki odsetek stanowi ksztatcenie zdalne, lecz jest ono
faczone z tradycyjnymi zajeciami, a wigc zajecia prowadzone sa w formule ,,blended-learning”
(oprocz zaje¢ z jezyka obcego, gdzie jest stosowany tylko ,.e-learning”). Stosowanie ,,blended-
learning” nalezy oceni¢ pozytywnie.

Na studiach Il stopnia (odpowiednio stacjonarnych, niestacjonarnych ze studiami
podyplomowymi, niestacjonarnych tradycyjnych — dla przyktadowej specjalizacji ,,bankowos¢ i ustugi
finansowe”):

specjalnos¢ Wyktady | Konwer- | Labora- praktyki + e-
satoria | toria learning

stacjonarne, innowacyjny marketing 14% 41% 8% 38%

niestacjonarne, tradycyjne, 10% 26% 6% 59%

innowacyjny marketing

niestacjonarne, tradycyjne, zarzadzanie 11% 29% 1% 59%

biznesem

niestacjonarne, tradycyjne, 0% 42% 3% 55%

International Management

niestacjonarne, ze $ciezka 8% 35% 1% 56%

podyplomowa

niestacjonarne, uznanie efektow 14% 34% 0% 52%

ksztatcenia MBA

Wystepuja niewielki réznice w roztozeniu form pomiedzy specjalnosciami w ramach studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych (tradycyjnych), lecz nie maja one zasadniczego znaczenia. W
przypadku specjalnosci ,International Management” nie wystepuja wyklady — w sylabusach
poszczegdlni wyktadowcey kladg nacisk przede wszystkim na interaktywne metody nauki oraz istotny
udzial w tej specjalno$ci stanowia zaje¢cia zdalne (w formule ,,blended-learning”). Grupa studentéw
studiujacych ,,International Management” nie jest duza, wiec jest mozliwe odejscie od wyktadow.

Mozna przyjaé, ze struktura zajec¢ jest prawidtowa. Na studiach stacjonarnych dominuje
formuta aktywizujaca do pracy (konwersatoria), co jest dobrym rozwigzaniem dla profilu
praktycznego. Na studiach niestacjonarnych dominuje ksztalcenie zdalne, lecz jest ono laczone z
tradycyjnymi zajeciami, a wigc zajecia prowadzone sg w formule ,,blended-learning” (oprocz zajeé z
jezyka obcego, gdzie jest stosowany ,e-learning”). Stosowanie ,,blended-learning” nalezy oceni¢
pozytywnie.

Organizacja zaj¢¢ na kierunku zarzgdzanie nie budzi istotnych zastrzezen. Na studiach zajgcia
odbywaja sie przewaznie w blokach 1,5 godziny, z przerwami od 10 do 20 minut. Na wyrdznienie
zastuguje fakt, ze Uczelnia dazy do tego, aby studenci mieli zajecia w jednym miejscu — kampus
Uczelni jest do$¢ rozproszony, stad taka organizacja zajec jest istotnym ulatwieniem dla studentow.

W przypadku zaje¢ specjalistycznych grupy sg niewielkie, co ma pozytywny wptyw na jako$¢
ksztatcenia. Tworzone sa duze grupy studentéw na przedmiotach ogoélnych i kierunkowych dla
specjalnosci nieangielskojezycznych (wtedy dominuje forma ,,wyktad”).

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA podkreslili, ze zajecia
o charakterze praktycznym, tj. ¢wiczenia oraz warsztaty sa wprowadzone do planu studidow
w odpowiedniej proporcji w stosunku do wykltadow. Zdaniem studentow dobdr form zaje¢ odpowiada
profilowi praktycznemu, poniewaz przekazywane treSci sg skoncentrowane na nauce praktycznych
umiejetnosci.

Studenci ocenili, ze sekwencja zaje¢ w programie studiow jest odpowiednia, a przez to na
kolejnych latach studidéw wykorzystujg oni wiedz¢ zdobyta wczesniej. W opinii studentdéw obecnych
na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym, organizacja zaje¢ na ocenianym kierunku studiow jest
prawidtowa. Plan zaje¢ na studiach stacjonarnych pozwala im laczy¢ je z praca zawodowa na czes$¢
etatu. Natomiast ilo$¢ zaje¢ w czasie zjazdow na studiach niestacjonarnych jest ich zdaniem
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odpowiednia. W planie zaje¢ nie wystepuja dlugie przerwy pomiedzy zajeciami. Ewentualne uwagi
studentow odnosnie planu zaje¢ sa w miare mozliwosci uwzgledniane przez wtadze Uczelni. Plan
zajec jest oglaszany z odpowiednim wyprzedzeniem i nie ulega czgstym zmianom.

Studenci nie spotkali si¢ zproblemem zbyt licznych grup zajeciowych. W ich opinii
liczebno$¢ grup jest ustalana w sposdb odpowiedni i pozwalajacy im na czynny udziat w zajeciach,
rowniez w zajeciach warsztatowych. W ocenie studentow organizacja zajeé, pozwala im na
uzyskiwanie zaktadanych efektow ksztalcenia. Zdaniem studentow, zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w warunkach wiasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
czynnosci praktycznych.

1.5.38.

Uczelnia, na ocenianym kierunku studiéow, przewidziala obowigzek odbycia praktyk
zawodowych w wymiarze 12 tygodni (360 godzin). Uchwata nr 5/2016 Senatu WSB we Wroctawiu z
dnia 26 wrze$nia 2016 roku w sprawie uchwalenia Regulaminu Praktyk Zawodowych w § 1 ust. 5
okresla taczng liczbe tygodni praktyk. Praktyki odbywajg si¢ na 5 semestrze (studia I stopnia) oraz na
4 semestrze (studia Il stopnia).

Ustalono regulamin praktyk, a poszczegdélnym poziomom studiow przypisano efekty
ksztatcenia. Przyporzadkowana punktacja ECTS oraz sylabusy dla praktyk sa opracowane rzetelnie i
szczegotowo. W kartach praktyk opisano wszystkie niezbedne elementy, jak np. metody dydaktyczne,
sposoby sprawdzania efektow, sposob zaliczenia etc.

Praktyki na Uczelni organizuje i koordynuje Biuro Karier. Student ma mozliwo$¢
zorganizowania praktyki za posrednictwem Biura Karier wybierajac firme¢ z dostgpnej listy. Na
spotkaniu ze studentami potwierdzono bogata baze potencjalnych praktykodawcow. Praktyki
realizowane sa wylacznie w podmiotach, ktére zapewniaja wlasciwe ksztalcenie studentow. Sa to
najczesciej jednostki wspodlpracujace z Uczelnia od dawna i angazujace si¢ w procesy doskonalenia
jakosci ksztatcenia, co zasluguje na pozytywna ocene.

W trakcie wizytacji przedstawiono porozumienia o wspotpracy w ramach praktyk z kilkoma
przedsiebiorstwami, ktoérych profil dziatalnosci pozwala na osiaganie w ramach praktyk zatozonych w
programach efektow ksztalcenia. Ponadto liczba przedsigbiorstw, z ktorymi szkota zawarta w/w
porozumienia pozwala skutecznie realizowac program studiow w zakresie praktyk.

Organizacje, tryb zaliczania praktyk i zaliczanie praktyk na podstawie pracy reguluje Uchwata
nr 5/2016 Senatu WSB we Wroctawiu z dnia 26 wrzesnia 2016 roku w sprawie uchwalenia
Regulaminu Praktyk Zawodowych. Regulamin reguluje do$¢ ogolnie mozliwos$¢ zaliczenia praktyki
na podstawie pracy zawodowej, stazu lub prowadzonej wiasnej dziatalno$ci gospodarczej, poniewaz w
dos$¢ ograniczonym stopniu odnosi si¢ do koniecznosci potwierdzenia efektow ksztatcenia zatozonych
dla praktyk. Do wniosku o zaliczenie praktyk na podstawie pracy nalezy ztozy¢ o$wiadczenie o
zatrudnieniu/prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej. W druku nalezy oS$wiadczy¢ (poprzez
zaznaczenie) jakie moduly obejmowal zakres obowiazkow. Studenci potwierdzili funkcjonowanie
tego systemu i nie stwierdzili wystgpienia probleméw w zakresie zaliczenia pracy zawodowej na
poczet praktyk w pelnym zakresie.

Nie zostata jednak uregulowana kwestia kontroli praktyk (mozliwos¢ wizytacji placowki i
kontroli pracy studenta oraz hospitacja zaje¢ w szczegdlnych przypadkach), hospitacje praktyk nie
odbywaja si¢, a ewentualny kontakt z praktykodawca podczas trwania praktyk ma miejsce jedynie w
przypadkach kiedy student zgtasza nieprawidtowosci odnosnie do ich przebiegu.

Dla kierunku zarzgdzanie opracowane sg wzory Raportu z odbytych praktyk oraz Karta czasu
pracy praktykanta. Karta zawiera jednak wylgcznie potwierdzenie odbycia danej liczby godzin praktyk
w poszczegolnych dniach.

W porozumieniu zawieranym z praktykodawca Uczelnia zobowigzuje si¢ do sprawowania
nadzoru organizacyjnego i dydaktyczno-wychowawczego nad przebiegiem praktyk, a pracodawca do
umozliwienia opiekunowi ze strony Uczelni sprawowania nadzoru dydaktyczno-wychowawczego nad
praktykantami i praktykami.

Raport z odbycia praktyk wypetniany jest przez studenta oraz opiekuna zaktadowego, ktory
OCenia w nim w sposob bezposredni efekty ksztatcenia, ktore nie sg juz potwierdzane przez opiekuna
uczelnianego. Praktyke taka potwierdza przedlozona przykltadowa wypetiona dokumentacja po
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odbyciu praktyk, ktora zawiera jedynie dokumenty wypekione i podpisane przez studentéw oraz
opiekundéw praktyk ze strony zaktadu pracy — brak informacji o sprawowaniu nadzoru nad ich
przebiegiem przez przedstawiciela Uczelni. Sprawowanie kontroli i weryfikacja przedktadanych
dokumentow zalecana bylaby rowniez w zwiagzku z mozliwa nierzetelnoscig ich wypetnienia przez
praktykodawce i studenta, np. w zakresie zrealizowanych moduléw programowych w stosunku do
miejsca odbywania praktyk. W przedtozonej dokumentacji znajdowat si¢ Raport z odbytych praktyk (I
stopien studiow) odbytych w firmie Sklep Wielobranzowy. Student oraz opiekun praktyk potwierdzili,
ze praktykant zrealizowal m.in. modul ksztalcenia zwiazany z zarzadzaniem produkcjg czy
organizacjg dziatalno$ci w zakresie handlu zagranicznego i podstawowymi formami tego handlu, co
wydaje si¢ watpliwe ze wzgledu na miejsce odbywania praktyki.

Zatozone w Raporcie z odbytych praktyk efekty ksztatcenia przypisane poszczegdlnym
obszarom (wiedza, umiej¢tnosci, kompetencje spoteczne) sa mozliwe do osiagnigcia w zatozonym
czasie trwania praktyk, jednakze nazwa efektu ksztalcenia w Raporcie nie w kazdym przypadku
odnosi si¢ do zakladanego do osiagnigcia efektu w Karcie praktyk (sylabus) oraz matrycy efektow
ksztatcenia (I stopien). W Raporcie zaklada si¢ osiggniecie efektu ,,Posiada umiejetnosci praktyczne
dotyczace wybranych aspektow zarzadzania oraz potrafi je zaprezentowa¢ w firmie”, ktory ma
odniesienie do efektow ksztalcenia w matrycy (K_20) ,,Prowadzi negocjacje i mediacje z efektywnym
wykorzystaniem komunikacji interpersonalnej w srodowisku mono- i wielokulturowym”.

Nie zostata udokumentowana ewaluacja praktyk studenckich, co wynika¢ moze z faktu, ze
opiekun merytoryczny nie dokonuje hospitacji i nie sprawuje kontroli w tracie, jak i po zakonczeniu
praktyk.

Studenci maja swobode w wyborze jednostki, w ktorej chca odbywaé praktyke. Uczelnia
uprzednio weryfikuje wybor studenta, poprzez wprowadzenie obowiazku uzyskania porozumienia z
praktykodawcg. Pozwala to na uniknigcie sytuacji, w ktorej wybrane przez studenta miejsce
odbywania praktyki z zalozenia uniemozliwiloby mu uzyskanie zaktadanych efektow ksztalcenia.
Uczelnia posiada liste podmiotow wspotpracujacych w przedmiocie praktyk studenckich, z ktorych
oferty moga korzysta¢ studenci. Maja oni réwniez mozliwos$¢ zaliczenia praktyki poprzez swojg prace
zawodowg zbiezng ze studiowanym kierunkiem studidow. W tym celu musza wykazaé zakres
realizowanych obowiazkow oraz odpowiedni staz pracy. Studenci w czasie odbywania praktyki majg
obowiazek codziennego wpisywania wykonanych czynnosci do dzienniczka praktyk. Praktyka konczy
si¢ wystawieniem zaswiadczenia o odbyciu praktyki, sporzadzeniem opinii o studencie
i wystawieniem koncowej oceny. Student ma mozliwo$¢ dokonania w dzienniczku praktyk samooceny
swojej pracy iwyrazenia swojej opinii o odbytych praktykach. Przedstawiana przez studenta
dokumentacja z przebiegu praktyki zapewnia Uczelni, mozliwos¢ weryfikacji uzyskiwania przez
studentow zaktadanych efektow ksztalcenia. Merytoryczng opieke nad programem praktyk
studenckich sprawuje menadzer Kierunku, pod nadzorem Dziekana,

Regulamin praktyk w sposob precyzyjny i zrozumialy okresla wymagania stawiane studentom
w zwigzku z praktykami studenckimi. Regulamin ten jest dostepny dla studentéw za posrednictwem
strony internetowej Uczelni. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym pozytywnie
ocenili organizacje praktyk studenckich na ocenianym kierunku studiow.

1.5.9.

Dla studiéw [ stopnia oferowana jest w jezyku angielskim specjalno$¢ ,,Business
Administration” (w ramach studidow stacjonarnych). Zawiera ona ok. 40 przedmiotéw prowadzonych
w jezyku angielskim. Dla studiow II stopnia oferowana jest specjalnos¢ ,,International Management”
(w ramach studiow niestacjonarnych). Zawiera ona w sumie ok. 25 przedmiotow prowadzonych w
jezyku angielskim. Na kierunku zarzgdzanie zajgcia prowadzi dwoch zagranicznych wyktadowcow.

Natomiast studenci, ktérzy nie realizuja specjalnosci anglojezycznych nie maja w programie
studiow zaje¢ w jezyku obcym, nawet w zakresie zaje¢ do wyboru. Studenci maja natomiast
mozliwosci wyboru jezyka obcego jakiego chca uczy¢ si¢ w ramach lektoratu oraz poziomu na jakim
chca ksztalci¢ si¢ jezykowo.

Ksztalcenie jezykowe w calo$ci przeniesione zostalo na platforme e-learningowa (oprocz
studiow licencjackich stacjonarnych). Zdaniem studentéw przyjete rozwigzanie nie speinia ich
oczekiwan, poniewaz nie ksztaltuje najwazniejszej z umieje¢tnosci jezykowych tj. plynnego
porozumiewania si¢. Ponadto sposob prezentowania tresci na platformie e-learningowej nie sprzyja
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motywowaniu studentow do systematycznej nauki. Wielu z nich przyznato, ze zadane ¢wiczenia
wykonato jednorazowo pod koniec semestru. Zdaniem studentow, treSci prezentowane na platformie,
obejmuja nauke stownictwa specjalistycznego zwigzanego z ocenianym kierunkiem studiow.

Uczelnia posiada szereg umoéw bilateralnych (45) z zagranicznymi uczelniami. W r.a.
2015/2016 na wymiang w ramach programu Erasmus+ wyjechato 17 studentow, na staze 11 oraz w
ramach programow miedzynarodowych 14 osob, tacznie 42 osoby. Nie jest to liczba wysoka, biorac
pod uwage liczbe studentow na kierunku.

Wydziat nie prowadzi studiow wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub instytucjami
naukowymi.

1.6.
1.6.1.

Uczelnia okreélita zasady rekrutacji w drodze uchwaty nr 65/2015 Konwentu WSB we
Wroctawiu z dnia 28 kwietnia 2015 r. w sprawie zasad rekrutacji na studia wyzsze do WSB we
Wroctawiu na rok akademicki 2016/2017. Oddzielna uchwata (nr 66/2015) reguluje zasady
rekrutacyjne dla cudzoziemcow. Zalaczniki do uchwal rekrutacyjnych zawieraja podstawowe
postanowienia dotyczace postgpowania rekrutacyjnego, w tym rowniez dla kandydatow, ktorzy
swiadectwo dojrzatosci uzyskali za granicg oraz w kraju nieobjetym umowa mi¢dzynarodowa. Wstep
na studia na ocenianym kierunku studidow, zar6wno na pierwszym jak i drugim stopniu jest wolny.
Kandydat zobowigzany jest oczywiscie do posiadania $wiadectwa maturalnego, a w przypadku
rekrutacji na studia drugiego stopnia, dyplomu ukonczenia studiow pierwszego stopnia. Kandydaci na
studia przyjmowani sg do wyczerpania limitu miejsc, ktory okresla Konwent.

Wielkos$¢ przeprowadzanego naboru jest zdaniem studentéw odpowiednia w stosunku do potencjatu
dydaktycznego Uczelni.

Dla studentow nieposiadajacych wyksztalcenia ekonomicznego przeznaczona jest w
szczegolnosci specjalnos¢ ,,zarzadzanie i marketing”. Maja oni rowniez mozliwo§¢ samodzielnego
uzupehienia wiedzy ekonomicznej za pomoca kursu e-learningowego ,,Pomocnik studenta — Pakiet
startowy”. Zaréwno przy rekrutacji na studia I stopnia, jak i II stopnia decyduje kolejnos$¢ zgloszen.
Zasady rekrutacji nie zawieraja zadnych regulacji dyskryminujacych okreslona grupe kandydatow.
Informacje o procesie rekrutacji sg dostgpne dla kandydatow za posrednictwem strony internetowe;.
Studenci pierwszych lat studiéw pozytywnie ocenili organizacje rekrutacji na studia.

1.6.2.

Zasady i warunki potwierdzania efektow uczenia si¢ zostaty okre§lone w Uchwale nr 90/2015
Konwentu Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu z dnia 30 czerwca 2015 r. w sprawie regulaminu
potwierdzanie efektow uczenia si¢ w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu i sa zgodne z
przepisami wyzszego rzedu. Jednostka odpowiedzialna za akredytowany kierunek okreslita zasady,
warunki oraz sposob i tryb identyfikacji oraz potwierdzania efektow uczenia sig.

Na ten moment Uczelnia jeszcze nie uruchamiala procedury potwierdzania efektow
ksztatlcenia. W momencie zaistnienia tego typu sytuacji konieczne bedzie opracowanie bardziej
szczegotowych wytycznych dla tej procedury.

1.7.
1.7.1.

Podstawowa informacja dotyczaca metod weryfikacji efektow ksztalcenia okreslona jest na
poziomie przedmiotu i zawarta jest w sylabusach w czgsci ,,Opis sposobu sprawdzenia osiggnigcia
efektow ksztalcenia”. W ujeciu tabelarycznym do kazdego efektu przedmiotowego przypisana jest
metoda jego weryfikacji. Uktad taki jest przejrzysty i jednoznacznie okresla metode(y) weryfikacji
konkretnego efektu. W przypadku kazdego przedmiotu okreslone sa metody weryfikacji (przewaznie
2-4). Kazdy wyktadowca ma mozliwos¢ zdefiniowania wlasnego zbioru metod. Najczegsciej mozna
wyrdzni¢ nastepujace metody: opracowanie indywidualne, opracowanie grupowe, egzamin/test,
aktywnos¢, prezentacja.

Zestaw metod jest prawidlowo zréznicowany w zaleznosci od przedmiotu. Ujecie metod
weryfikacji w sylabusie pozwala na rozrdznienie metod weryfikujacych poszczegolne grupy efektow
(wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne). W przewazajacej wigkszosci metody weryfikacji
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sa dobrze dobrane.

Sposob weryfikowania efektow w procesie dyplomowania, w szczegolnoSci na egzaminie
dyplomowym, jest okreslony w Regulaminie studiow (rozdziaty 12 i 13). Uregulowane sg takie
zagadnienia jak m.in.: zasady wyboru promotora, tryb zatwierdzania tematow prac dyplomowych,
zasady powotywania recenzenta pracy, zasady przystgpienia do egzaminu dyplomowego, itp.
Szczegdlowe zasady oraz wytyczne dotyczace pracy i egzaminu dyplomowego okresla procedura
uzyskiwania tytulu zawodowego licencjata/magistra. Dokumenty te dobrze okreslaja ramy formalne
procesu dyplomowania. Tematyka prac dyplomowych nie budzi zastrzezen. Lacznie przeanalizowano
tytuly 716 prac (I stopien — 411 prac i II stopien — 305 prac). W pracach dominuje tematyka zwigzana
z naukami o zarzadzaniu oraz mniejsza cze$¢ prac dotyczy ekonomii i finansow.

Szczegotowe aspekty procesu dyplomowania oraz wymagania dotyczace formalnych
aspektow pracy dyplomowej, zostaty dookre§lone w odpowiednich zarzadzeniach Dziekana. Studenci
znajg te procedury, poniewaz sg im one thumaczone przez promotoréw na pierwszych seminariach.
Wobec czego, nie majg oni trudnos$ci z prawidlowym przygotowaniem pracy dyplomowej od strony
formalnej.

Egzamin dyplomowy odbywa si¢ indywidualnie dla kazdego studenta. Student na egzaminie
otrzymuje trzy pytania: jedno z zakresu kierunku, drugie specjalnosci oraz trzecie z pracy. Ocen na
egzaminie sg zroznicowane. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym podkreslili, Ze ich
zdaniem formuta przeprowadzania egzaminu dyplomowego jest adekwatna w odniesieniu do
kierunkowych efektow ksztalcenia i pozwala na skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia ich
osiggnigcia.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze proces dyplomowania opiera si¢ na prawidtowych
zasadach i pozwala tym samym na zapewnienie realizacji celow i efektow ksztatcenia zwigzanych z
tym elementem procesu ksztatcenia.

Przeglad prac przejsciowych, zaliczeniowych i egzaminacyjnych pozwala stwierdzi¢, ze
umozliwiaja one weryfikacje zalozonych, przedmiotowych efektow ksztalcenia. Pytania i zadania w
pracach obejmuja na ogodt przekrdj zagadnien zgodnych z tre$ciami przewidzianymi w sylabusie.
Prace s3 na ogot rzetelnie sprawdzane i opisywane. W pojedynczych przypadkach zauwazono
tendencje do zawyzania ocen (ze wzgledu na stosunkowo proste, intuicyjne pytania). Ponadto
nalezaloby zwréci¢ uwage na zapewnienie zgodnosci osoby prowadzacej, z tym co przewidziane jest
w sylabusie, Dotyczylto to rowniez formy zaliczenia.

Prace dyplomowe sa na og6t na dobrym poziomie, adekwatnym do stopnia studiow. Prace
dyplomowe spetniajg wymogi profilu praktycznego. Prace sg zgodne z efektami kierunku zarzgdzanie.
W pracach czgsto zdarzajg si¢ niedociggnigcia jezykowe (gt stylistyczne). Prace pozwalajg na
weryfikacje, zar6wno wiedzy, jak rowniez umiejetnosci studentow. Wyjatkiem jest jedna praca
dyplomowa, ktéra ze wzgledu na jej bardzo niski poziom merytoryczny nie spetnia wymogdw pracy
licencjackiej.

Jezyki obce prowadzone sg na platformie e-learningowej z wykorzystaniem oprogramowania
Rosetta Stone. Jak wynika z wywiadéw ze studentami, ta forma prowadzenia zaje¢ jest krytykowana
ze wzgledu na brak rozwigzan motywujacych studentéw do systematycznego uczenia si¢. Z tego
powodu w 2017 roku Uczelnia bedzie wprowadza¢ swoje oprogramowanie do nauki e-learningowej
jezyka obcego.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sformutowane w kartach
modutow zaréwno dla praktyk zawodowych, jak tez pozostaltych przedmiotow zwigzanych z
praktycznym przygotowaniem zawodowym, sa adekwatne do zalozonych efektow ksztatcenia oraz
umozliwiaja skuteczne sprawdzenie i1 ocen¢ stopnia ich osiagniecia. W przypadku praktyk
zawodowych metodami zaliczania efektow jest przedtozona dokumentacja sporzadzana przez
opiekuna ze strony praktykodawcy oraz studenta (zaswiadczenie, raport z odbytych praktyk, karta
pracy). Praktyka jest rzetelnie dokumentowana w sposob odnoszacy si¢ bezposrednio do efektow
ksztalcenia. Wskazanym byloby, aby ze strony Uczelni zostat rowniez wyznaczony opiekun praktyk,
ktory podczas ich trwania mogiby dokona¢ wizytacji placowki i kontroli pracy studenta czy tez
hospitacji zaje¢ w szczegolnych przypadkach, jak rowniez po ich zakonczeniu przeprowadzi¢ wywiad
ze studentem oraz potwierdzi¢ osiggnigcie efektow ksztatcenia.

Metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia w zakresie umiej¢tnosci sg dobrane
trafnie i pozwalaja na skuteczng weryfikacj¢ umiejetnosci praktycznych. Pewnych uzupelnien i
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modyfikacji wymaga modul zaje¢ praktycznych, tzn. rekomenduje si¢ wprowadzenie do wzoru
formularza Reportu z odbytych praktyk oceng¢ osiggania poszczegdlnych efektow rowniez ze strony
przedstawiciela akredytowanego kierunku (opiekuna praktyk). Warto w odniesieniu do praktyk
okresli¢ takze efekty ksztalcenia z zakresu kompetencji spotecznych oraz przyporzadkowaé¢ im metody
weryfikacji (np. obserwacje¢ ze strony opiekuna lub metodg¢ projektu).

Zdaniem studentéw ocenianego kierunku, najczgstsza stosowang formg weryfikacji uzyskania
zakladanych efektow ksztalcenia sa egzaminy pisemne w formie testu, natomiast egzaminy ustne
nalezg do rzadko$ci. Powoduje to, ze w ocenie studentow, formy egzaminéw nie zawsze sa
odpowiednio dostosowane do tre$ci przekazywanych w czasie zajeé, a stosowane metody sprawdzania
i oceniania efektow ksztalcenia nie wspomagaja ich w procesie uczenia sig.

Ze wzgledu na czgste wykorzystywanie formy testowej, studenci obecni na spotkaniu z
Zespolem Oceniajacym ocenili, ze przyjete formy weryfikacji uzyskiwania zaktadanych efektow
ksztatlcenia nie umozliwiaja skutecznego sprawdzenie i oceny stopnia osiggnigcia kazdego
z zaktadanych efektow ksztatcenia w tym w szczegolnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji
spolecznych niezbgdnych na rynku pracy.

1.7.2.

Ogodlne zasady oceny efektow ksztalcenia sa sformutowane w Regulaminie studidw, w
szczegblnosci warunki zaliczenia semestru i roku oraz poszczegdlnych przedmiotow, zasady
otrzymywania wpisu na kolejny semestr, zasady przystepowania i przeprowadzania zaliczen i
egzaminow, itp. Sposob oceniania zostal szczegotowo okreslony w sylabusach przedmiotéw. W czesci
»3posob zaliczenia” doktadnie okre$lono jakie elementy wchodza w sktad zaliczenia oraz liczba
punktow, ktéra student zobowiazany jest uzyska¢ z poszczegélnych czgsci zaliczenia. Ponadto
okreslona jest liczba punktow konieczna do osiggnigcia na poszczegdlne oceny. Ten element oceny
osigganych efektow jest dobrze opisany we wszystkich sylabusach, z uwzglednieniem specyfiki
przedmiotu.

W przypadku zaje¢ prowadzonych na platformie e-learningowej system oceny efektow jest
prawidtowy. Powigzania utworzone w sylabusie pozwalaja okresli¢ jaki zakres zagadnien jest
realizowany na platformie, ktore z efektow przedmiotowych sg realizowane w tej formie oraz
pokazane sa metody weryfikacji kazdego z efektow.

Stosowany system ocen jest kompletny i przejrzysty, wymagania wobec studentow sa jasne i
wystandaryzowane. Studenci informacje o sposobie oceniania (m.in. regulamin studiéw, sylabusy)
maja dostgpne na platformie Moodle.

Zgodne opinie studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym potwierdzaja, ze
czujg si¢ oni oceniani obiektywnie, wedlug kryteriow przedstawionych w sylabusie oraz na
pierwszych zajeciach z danego przedmiotu. Uczelnia wprowadzita ustandaryzowane zasady oceniania
studentow, ktore zdaniem studentow sa przejrzyste 1 zapewniajg rzetelnos¢, wiarygodno$¢ i
poréwnywalno$¢ wynikow sprawdzania i oceniania. W ocenie studentow, nauczyciele akademiccy
zawsze przestrzegaja ustalonych uprzednio zasad zaliczenia kursu. Po kazdym egzaminie studenci
majg mozliwos¢ wgladu do swojej pracy pisemnej, a nauczyciele akademiccy thumacza im jakie bledy
popehili i co muszg zmieni¢ w sposobie uczenia si¢, aby zaliczy¢ przedmiot.

Mozna zatem uznaé, ze sprawdzanie i ocenianie efektow ksztalcenia przebiega prawidtowo.

3. Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zgodna jest z zatozeniami strategii Uczelni i Wydziatu.
Efekty ksztalcenia sg sformutowane prawidtowo, z uwzglgdnieni potrzeb otoczenia i interesariuszy
zewnetrznych. Uczelnia posiada dobrze funkcjonujgcy system badania i analizy potrzeb rynku pracy
oraz przektadania ich na efekty i program studiow.

Przyporzadkowanie kierunku studiow do obszaréw dziedzin i dyscyplin jest prawidiowe,
majgce odzwierciedlenie, zarowno w efektach, jak rowniez programie studiow.

Efekty ksztalcenia sg sformutowane prawidtowo, jak réwniez sa wlasciwie zrdéznicowane
pomiegdzy poziomami (ze wskazanymi wcze$niej zastrzezeniami). Efekty ksztalcenia zostaty
sformutowane w sposdb zrozumiaty dla studentéw, co umozliwia wedlug nich stworzenie
przejrzystego systemu ich weryfikacji. Opis kierunkowych oraz przedmiotowych efektow ksztalcenia
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zostal udostgpniony studentom w sposob prawidtowy. Jednostka nie prowadzi wsérdd studentow
polityki informacyjnej, majacej na celu wyjasnienie istoty i znaczenia efektow ksztalcenia.

Stosowane metody ksztalcenia, uwzgledniaja samodzielne uczenie sie, aktywizujace formy
pracy oraz umozliwiajg im osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia. Studenci ocenili, ze w czasie
studiow nabywaja oni umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje spoteczne niezbgdne na rynku pracy.

System ECTS jest skonstruowany prawidtowo. Jednostka zapewnia studentom mozliwo$é
elastycznego wyboru modutow specjalnosciowych przewidzianych przez pogram ksztatcenia. Poza
wyborem specjalno$ci studenci samodzielnie decyduja o wyborze kilku przedmiotéw fakultatywnych.

Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku studiéw, ich wlasciwa organizacja,
w tym odpowiednia liczebno$¢ grup na poszczegoélnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin
r6znych form zajg¢ umozliwiaja zdaniem studentow osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia.

Dobor tresci zaje¢ oraz specjalnosci odpowiada tendencjom na rynku pracy i jest zgodny z
zapotrzebowaniem na konkretng wiedze i umiejetnosci.

Organizacja praktyk zawodowych na ocenianym kierunku studiéw jest prawidtowa. Zaliczanie
praktyki jest objete nadzorem merytorycznym Menadzera Kierunku. Uczelnia zapewnita sobie
narzedzia umozliwiajace weryfikacje uzyskiwanych przez studentow efektéw ksztalcenia w czasie
praktyk. Ponadto prowadzi ona uprzednig weryfikacje poprawno$ci wyboru instytucji, w ktorej
student zamierza odby¢ praktyke zawodowa. Studenci sami poszukujg miejsc, w ktorych moga
odbywac praktyke, z tego powodu ocena liczby miejsc odbywania praktyk dostosowanej do liczby
studentéw kierunku nie jest konieczna. W razie problemow ze znalezieniem odpowiedniego miegjsca
odbywania praktyki, Uczelnia $wiadczy studentowi adekwatng pomoc.

Jednak nalezaloby wzmocni¢ aspekt hospitacji i weryfikacji odbywanych praktyk zardwno w
trakcie ich trwania jak i osigganych efektow po ich zakonczeniu, w tym rowniez dokumentowanie
ewaluacji praktyk studenckich. Nie zostata uregulowana jednoznacznie i nie odbywa si¢ kontrola
praktyk ze strony Uczelni (mozliwo$¢ wizytacji placowki i pracy studenta oraz hospitacja zaje¢ w
szczegolnych przypadkach).

Program studiow nie w pelni sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia. W
szczegdlnosci nie umozliwia on realizacji zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych poza s$ciezka
obcojezyczng.

Ponownego rozwazenia wymaga prowadzenie nauczania jezyka obcego wylacznie na
platformie e-learingowej. Taka forma nauczania jezyka zostata negatywnie oceniona réwniez przez
studentow.

Wydziat zapewnia w procesie rekrutacji wszystkim kandydatom roéwne szanse w podjgciu
ksztatcenia.

Ze wzgledu na bardzo czgste stosowanie testowych form egzaminow, metody sprawdzania i
oceniania efektow ksztalcenia, w opinii studentow nie zawsze sa adekwatne do zakladanych efektow
ksztalcenia, nie zawsze wspomagaja ich w procesie uczenia si¢ i nie w kazdym przypadku
umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagnigcia kazdego z zakladanych efektow
ksztatcenia.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia, sg adekwatne do zatozonych
efektow ksztalcenia oraz umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia ich osiggnigcia. W
ocenie studentéw system sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty i obiektywny,
zapewnia rzetelno$¢, wiarygodno$é i porownywalnos¢ wynikow sprawdzania i oceniania.

4. Zalecenia:

1) Zwrdcenie uwagi na sposob prowadzenia zaj¢é w jezykach obcych jedynie na platformie e-
learningowej. Zaleca sie¢ wprowadzenie metody blended-learningu w tym zakresie.
Koniecznym jest réwniez zapewnienie systematycznej kontroli postgpu osiggania przez
studentow efektow ksztalcenia w zakresie nauki jezyka obcego.

2) Wzmocnienie roli opiekuna praktyk ze strony Uczelni. Wprowadzenie w wigkszym zakresie
kontroli odbywanych praktyk i przedktadanej dokumentacji oraz osigganych efektow
ksztalcenia podczas ich trwania.

3) Wprowadzenie bardziej jednoznacznego zroéznicowana niektorych efektow na studiach | i 1l
stopnia, tak aby odzwierciedlaty one bardziej zaawansowang wiedz¢ i umiejetnosci na II
stopniu.
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4) Zrdéznicowanie form przeprowadzanych egzaminow, w taki sposob, aby sprawdzaly one
uzyskanie przez studentéw wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia.

5) Zwrdcenie uwagi nauczycielom akademickim na konieczno$¢ thumaczenia studentom istoty
efektow ksztalcenia.

6) Wprowadzenie do programu studiow przedmiotéw prowadzonych w jezykach obcych (poza
tokiem anglojezycznym).

7) Ograniczenie zakresu wykorzystania e-learningu w przypadku zaje¢ majgcych na celu
zdobywanie umiejetnosci praktycznych.

2. Liczba i jakos$¢ kadry naukowo-dydaktycznej zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na
ocenianym Kierunku oraz osiagniecie przez studentéw zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy, ktory
zapewnia realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych
odnosza si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla tego kierunku, lub doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnia, zwigzane z umiejetnoSciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o profilu praktycznym, a ich liczba
jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego kierunku. *

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym, w tym zajgcia warsztatowe, s3 prowadzone na ocenianym kierunku
przez osoby, z ktérych wigkszo§¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
odpowiadajace zakresowi prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy zaj¢cia realizowane sa

z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie. *

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobdr kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych oraz sprzyja umigdzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

1. Ocena — kryterium 2 — w pelni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

2.1.

Na studiach I'i II stopnia taczne minimum kadrowe tworzy 23 osoby, 11 0s6b wskazano do
minimum kadrowego tylko na studiach I stopnia. Wérod 34 osobowej kadry tworzacej minimum
kadrowe na wizytowanym kierunku jest 5 profesorow, 4 doktorow habilitowanych oraz 25 doktorow.

Kadra naukowo-dydaktyczna stanowigca minimum kadrowe na ocenianym kierunku posiada
dorobek naukowy przede wszystkim w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu (14 oséb), a takze w
dyscyplinie finanse (4 osoby), 1 dyscyplinie ekonomia (6 0s6b), czy tez dorobek w dwu dyscyplinach
(finanse, ekonomia — 2 osoby; zarzadzanie, finanse - 3 0soby), tj. w dyscyplinach, do ktorych
odnosza si¢ efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku. Dos$wiadczenie zawodowe zwigzane z
umiejetno$ciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla tego kierunku, gléwnie w zakresie
zarzadzania i po czgéci finansow, posiada 17 pracownikow naukowo-dydaktycznych. Ponadto do
minimum kadrowego zaliczono 5 0s6b z obszaru praktyki gospodarczej posiadajacych doswiadczenie
zawodowe zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla wizytowanego
kierunku.

Z powyzszego wynika, ze struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich zaliczonych do
minimum kadrowego odpowiada wymogom prawa okre§lonym dla kierunku o profilu praktycznym.
Ich liczba jest wiasciwa dla liczby ksztalconych studentow (dla studiow I stopnia proporcja wynosi:
1:65, za$ na studiach 1l stopnia 1:56). Ze wzgledu na fakt, ze obecnie obowigzujaca proporcja liczby
nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego do liczby studentow na danym
kierunku studiow nie moze by¢ mniejsza niz 1:60, zaleca si¢ uzupetnianie minimum kadrowego, tak
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by proporcja ta byta zachowana.

2.2.

Badania naukowe pracownikow naukowo-dydaktycznych zaliczonych do minimum
kadrowego dotycza glownie: zarzadzania przedsigbiorstwem, marketingu i zarzadzania produktem,
zarzadzania procesami innowacyjnymi, spolecznej odpowiedzialnoséci biznesu, zastosowania metod
iloSciowych w zarzadzaniu, kultury organizacyjnej, zarzadzania informacjga a takze zarzadzania
finansami i rachunkowos$ci zarzadczej. Jak wspomniano, znaczaca liczba pracownikéw naukowo-
dydaktycznych posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. Sa w tej grupie
menedzerowie roéznych szczebli w zakresie roéznych form zarzadzania, prowadzacy wilasne firmy,
specjalisci w  okreslonych obszarach (np. zarzadzania kadrami), administratorzy systemow
informatycznych w zarzadzaniu, ale takze analitycy i eksperci w zakresie okreslonych przedsigwzigc.
Podsumowujac, dorobek naukowy pracownikow naukowo-dydaktycznych zaliczonych do minimum
kadrowego i ich do$wiadczenie zawodowe s3 adekwatne do realizowanego programu i zalozonych
efektow ksztatcenia (por. p. I) na wizytowanym kierunku.

Obcigzenia dydaktyczne pracownikoéw naukowo-dydaktycznych wskazuja, ze prowadzone
przez nich zajecia odpowiadaja specjalno$ciom naukowym a takze doswiadczenie zawodowe
odpowiada zakresowi prowadzonych zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowanie zawodowym.

Wspomniane wyzej 5 o0sob z obszaru praktyki gospodarczej zaliczonych do minimum
kadrowego legitymuje si¢ pracg zawodowa zwigzang z wykonywaniem m.in. obowigzkow takich jak:
zarzadzanie przedsigbiorstwem, zarzadzanie w sferze public relations, zarzadzanie aktywami banku
czy petnienie funkcji analityka finansowego. Realizowane przez nich zajecia sg przede wszystkim
zwigzane z praktycznym przygotowanie zawodowym i s3 adekwatne do ich do$wiadczenia
zawodowego.

Pozostali nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na 1 stopniu studidow kierunku
zarzqdzanie to grupa 179 osob, ktére posiadaja stopien naukowy doktora lub tytul magistra, z
przewaga tych ostatnich. W tej grupie jest takze 10 doktorow habilitowanych i 7 profesorow. Wsrod
111 osob prowadzacych zajecia na studiach II stopnia, z ktorych wigkszo$¢ z nich prowadzi takze
zajecia na studiach I stopnia, sg przede wszystkim doktorzy i magistrzy. W tej grupie oséb znajduje
si¢ takze 8 doktorow habilitowanych i 7 profesorow. W grupie pozostatych nauczycieli akademickich
prowadzacych zajegcia na ocenianym kierunku znaczaco przewazaja osoby posiadajace doswiadczenie
zawodowe wynikajace z ich pracy zawodowej poza uczelnig (ponad 100 osob na I stopniu oraz ponad
60 na stopniu II). Prowadza oni przede wszystkim zajecia ¢wiczeniowe i warsztatowe (niektore
wspomagane wykladami) zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym. Sa to np. takie
zajecia jak: ,,Instrumentarium marketingu”, ,,Zachowania organizacyjne” czy ,Zarzadzanie malg
firmg” (studia I stopnia), ale tez ¢wiczenia w ramach przedmiotow obejmujacych zakres nauk
podstawowych dla wizytowanego kierunku, np. ,,Warsztaty kwalifikacji menedzerskich”, czy
,Makroekonomia” (studia Il stopnia). Pozostali nauczyciele akademiccy prowadza tez zajecia z
przedmiotow ogodlnouczelnianych. W przypadku studiow II stopnia sa to np. ,,Technologie
informacyjne” oraz ,,Praktyczne aspekty prawa”.

2.3.

Jednym z gléwnych zalozen polityki kadrowej Wyzszej Szkoly Bankowej we Wroclawiu jest
tworzenie wlasnego Srodowiska naukowo-dydaktycznego, co oznacza zatrudnianie pracownikow
naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych przede wszystkim na podstawowym miejscu pracy,
pozyskiwanie przy tym osob posiadajacych bogate doswiadczenie zawodowe uzyskane poza
szkolnictwem wyzszym. Znalazto to wyraz w minimum kadrowym ocenianego kierunku — sposrod 34
0sOb stanowigcych minimum kadrowe 27 jest zwigzanych z Uczelnig podstawowym miejscem pracy
a wiekszos$¢ posiada doswiadczenie zawodowe zgodne z efektami ksztatcenia w zakresie umiejetnosci,
przedstawionymi w opisie efektow ksztalcenia dla wizytowanego kierunku. Kadra etatowa Uczelni
uzupelniana jest wyktadowcami zatrudnianymi na umowy cywilnoprawne. Sg to przede wszystkim
osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe, a takze pracownicy innych Uczelni. Przy zatrudnianiu
0os6b wchodzacych w sklad kadry dydaktycznej bierze si¢ pod uwage opinie o kandydacie,
przedstawiong dokumentacje dorobku naukowego, dydaktycznego i zawodowego oraz wynik
rozmowy kwalifikacyjnej. Nadzor nad jakosScig prowadzonych zaje¢ prowadza Dyrektorzy Instytutow,
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Menedzerowie Kierunkow oraz Kierownicy Zespotow Dydaktycznych powotanych w Uczelni.

Polityka kadrowa wizytowanej Uczelni charakteryzuje si¢ takze dbato$cig o rozwoj naukowy
kadry, zwlaszcza mtodych pracownikow naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych.. Uczelnia zgodnie z
zapisami Regulaminu wynagradzania nauczycieli akademickich Wyzszej Szkoty Bankowej we
Wroctawiu (ostatnia Uchwata nr1/31/2015 z dnia 16 wrzesnia 2015 wprowadzajaca pewne zmiany do
istniejacego Regulaminu i nadajaca mu obecnie obowiazujace wyktadnie), wspiera rozwdj naukowy
nauczycieli akademickich poprzez udzielanie wurlopu naukowego, zmniejszanie pensum
dydaktycznego, przyznawanie grantéw na cele naukowe. Ponadto za oryginalne i tworcze osiggnigcia
naukowe oraz awans naukowy przyznawana jest nagroda Rektora. Wszystkie te dziatania,
aktywizujace przede wszystkim miodych pracownikoéw, maja prowadzi¢ do budowania miodego
zespotu naukowo-dydaktycznego pracownikow samodzielnych, gdyz obecnie udzial miodej kary
samodzielnej jest niski. Dzialaniom tym ma rowniez sprzyja¢ uzyskanie przez WSB we Wroctawiu
uprawnien doktorskich. Rozw¢j kadry naukowej wspiera Dzial Nauki. Dla przyktadu nagroda rektora
stopnia pierwszego za uzyskanie stopnia lub tytulu naukowego miesci si¢ w przedziale 10 tys. - 40 tys.
PLN. Przyznawanie grantéw (np. na prowadzenie badan, ktorych efektem jest artykul naukowy, czy
referat na konferencj¢) reguluje Zarzadzenie Rektora nr 1/2014 z dnia 25lutego 2014. Granty w
zaleznosci od uzyskanego efektu mieszczg w przedziale od 500 do 3000 PLN. Przyznawane sg takze
granty za caloksztalt dziatalnosci naukowej , ocenianej w ramach systematycznych ocen kadry (por.
nizej) . Dla przyktadu nagrody naukowe w kwocie 1.000-2.000 PLN w latach 2013-2016 uzyskato 9
0s6b bedacych nauczycielami akademickimi ocenianego kierunku.

Uczelnia dba takze o rozwoj kompetencji zawodowych i dydaktycznych pracownikow.
Podczas spotkania z nauczycielami akademickimi (por. nizej) mlodzi nauczyciele akademiccy
wskazywali na mozliwo$¢ odbywania stazy, zwlaszcza w firmach zagranicznych. W roku
akademickim 2015/2016 byly to dwa wyjazdy pracownikéw kierunku zarzqdzanie - do Eindhoven i
Lahti, zorganizowane przez Centrum Wspotpracy Migdzynarodowej Uczelni. Organizowane przez
Centrum wyjazdy sprzyjaja umigdzynarodowieniu kadry naukowo —dydaktycznej. Sa to przede
wszystkim wyjazdy na International Business Week (w 2015/2016 3 wyjazdy pracownikéw z
kierunku zarzgdzanie) i wyjazdy studyjne do zagranicznych osrodkow uniwersyteckich, ktore
koordynuje Zesp6t Miedzynarodowy powotany przy Prorektorze ds. Nauki (w 20156/2016 wyjazd do
Santander Universidades zrealizowal jeden pracownik wizytowanego kierunku).

Jednym z najwazniejszych elementow polityki kadrowej, ktory sprzyja wysokiemu poziomowi
jakosci ksztalcenia jest odpowiedni dobor obsady zaje¢ dydaktycznych. Analiza obcigzen
dydaktycznych nauczycieli akademickich wizytowanego kierunku przedstawiona w p.2.2 wskazuje, ze
polityka kadrowa w tym zakresie jest konsekwentnie realizowana.

Narzgdziem stymulujgcym i motywujacy do rozwoju pracownikow naukowo-dydaktycznych
jest ocena kadry prowadzona w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu od roku akademickiego
2005/2006. Ocena obejmuje: jakos¢ prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, zaangazowanie w rozwoj
naukowy oraz osiagnigcia organizacyjne. Zajecia dydaktyczne podlegajg ocenie na podstawie
wynikéw badania ankietowego przeprowadzanego wsrod studentéw, hospitacji zajeé, a takze stopnia
przestrzegania dyscypliny odbywania zajgé. Rozwdj naukowy pracownika mierzy liczba punktow
uzyskanych za publikacje w czasopismach naukowych, ranga wydawnictw zwartych, udziat w
programach naukowo-badawczych, badawczych i rozwojowych oraz czynne uczestnictwo w
konferencjach i seminariach, a takze terminowo$¢ osiggania kolejnych stopni i tytutdéw naukowych
Warto podkreslié, ze pracownicy naukowo-dydaktyczni zwigzani z ocenianym kierunkiem
zrealizowali 22 wyjazdy konferencyjne w roku akademickim 2015/2016. Dzialalno$¢ organizacyjna
oceniana jest przez pryzmat z zaangazowania w pracach jednostek organizacyjnych Uczelni. Co roku
na Uczelni przyznawane sg nagrody Rektora w podziale na powyzsze kategorie (por. wyzej przyktad
nagrod za dziatalno$¢ naukowq).

Podczas wizytacji odbylo si¢ spotkanie z prowadzacymi zajgcia na ocenianym kierunku.
Uczestniczyli w nim réwniez prowadzacy zaj¢cia na kierunku finanse i rachunkowos¢, poniewaz
zakres poruszanych zagadnien, dylematow i propozycji jest wspdlny. Zespdt Oceniajgcy byt
zainteresowany ich udzialem w mechanizmach modyfikacji i tworzenia nowych koncepcji ksztalcenia
praktycznego, zwlaszcza w obszarze specjalnosci. Pierwszy etap dyskusji potoczyl si¢ w tym
kierunku. Oprocz istotnej roli pracujgcych w Uczelni praktykOw w tworzeniu propozycji
programowych, prowadzacy zajecia wskazywali na dwa zrédla informacji, z ktérych przede
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wszystkim korzystaja. Sa nimi bezposrednie kontakty z pracodawcami okreslonych firm, wyniki
badan absolwentéw i nieformalne uwagi od nich otrzymywane a takze $Sledzenie regulacji prawnych.
Te ostatnie sg przede wszystkim pomocne przy modyfikacji programéw pod katem umozliwienia
studentom uzyskiwania uprawnien przy okres§lonym wymiarze uznawalnosci osiagnigtych w ramach
ksztatcenia na studiach kompetencji. W powolywanych zespotach opracowujacych nowe propozycje
znajdujg si¢ takze przedstawiciele instytucji certyfikujacych. Z kolei, wspotpraca z firmami
oferujgcymi oprogramowanie skutkuje pewnymi modyfikacjami programéow, do ktérych wprowadza
si¢ okre§lone zajecia pozwalajace na symulacje dzialania programow w warunkach rzeczywistych.
Mtodzi nauczyciele akademiccy wskazywali na mozliwos¢ odbywania stazy, zwlaszcza w firmach
zagranicznych. Dzielg si¢ oni swoimi spostrzezeniami w procesie tworzenia nowych ofert
edukacyjnych.

W nurcie dyskusji dotyczacej ksztalcenia praktycznego wskazywano takze na pewne
rozwigzania organizacyjno- formalne, ktdre - mimo, iz studenci sg w wigkszo$ci osobami pracujgcymi
- moglyby lepiej przygotowaé ich do pracy zawodowej. Wskazywano m.in. na proces przygotowania
pracy dyplomowej, ktora moglaby mie¢ opiekuna z organizacji, w ktorej student odbywa staz.
Pozwoliloby to na lepsze zintegrowanie pracy dyplomowej z potrzebami praktyki gospodarcze;j.

Innym waznym zagadnieniem poruszanym przez prowadzacych zajgcia na ocenianym
kierunku byto specyfika ksztalcenia studenta posiadajacego doswiadczenie zawodowe. Ta grupa
studentow oczekujac ,,praktycznej interpretacji”’ teorii, wymaga szczegolnego podejscia w procesie
ksztalcenia. Pozwala to jednak na pewna synergi¢ pracy nauczyciela i studenta.

Kolejny nurt dyskusji poswigcony byt ,,jakosci” kandydata na studia. Oceny prowadzacych
zajecia byly raczej umiarkowane. Zwracano jednak uwage na koniecznos$¢ wspotpracy ze studentem w
zakresie umiejgtnosci pozyskiwania wiedzy podczas zaje¢ - aktywny udzial, dyskusja, umiejetnosé
pracy w grupie. Ten ostatni element nabiera szczegdlnego znaczenia przy ogélnie obserwowanych
niktych kompetencjach spotecznych absolwentow.

3. Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadajg dorobek naukowy, ktory
zapewnia realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia,
wskazanemu dla ocenianego kierunku studiow.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego
odpowiada wymogom prawa okre$lonym dla kierunku o profilu praktycznym. Ich liczba jest wiasciwa
dla liczby ksztalconych studentéw. Bardzo liczna jest grupa pozostalych pracownikéw prowadzacych
zajecia na wizytowanym kierunku. W grupie pozostatych nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia na ocenianym kierunku przewazaja osoby posiadajace do§wiadczenie zawodowe wynikajace z
ich pracy zawodowej poza uczelnia (ponad 100 oséb na I stopniu oraz ponad 60 na stopniu II).

Obciazenia dydaktyczne pracownikow naukowo-dydaktycznych wskazuja, ze prowadzone
przez nich zajecia odpowiadaja specjalno$ciom naukowym a takze doswiadczenie zawodowe
pracownikéw odpowiada zakresowi prowadzonych zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowanie
zawodowym.

Polityka kadrowa wizytowanej Uczelni obejmujgca system nagrod i specjalnych rozwigzan
charakteryzuje si¢ dbaloscia o rozwoj naukowy kadry, zwlaszcza mtodych pracownikéw naukowo-
dydaktycznych i dydaktycznych. Uczelnia dba takze o rozwdj kompetencji zawodowych i
dydaktycznych pracownikow; miodzi nauczyciele akademiccy wskazywali m.in. na mozliwo$¢
odbywania stazy, zwlaszcza w firmach zagranicznych.

4. Zalecenia

Ze wzgledu na fakt, ze obecnie obowigzujaca proporcja liczby nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego do liczby studentéw na danym kierunku studidow nie moze by¢
mniejsza niz 1:60, zaleca si¢ uzupemianie minimum kadrowego, tak by proporcja ta byta zachowana.

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia.

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udziatu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
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realizacji, organizacji praktyk zawodowych, a takze w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej
posiadajgcej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. *

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udziatem podmiotéw zewngtrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposob prowadzenia i organizacje
tych studiow okre§la porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena — kryterium 3 — w pelni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

3.1

Przedstawiciele otoczenia spoleczno — gospodarczego stanowia wazng grupg interesariuszy w
procesie okreslania i weryfikacji efektow ksztalcenia dla akredytowanego kierunku. Wspolpraca z
interesariuszami zewnetrznymi obejmuje podmioty zwigzane $cisle z oferta edukacyjng jednostki.
Przyktady wspolpracy to m.in. do 2016 roku dziatajaca Rada konsultacyjna przy Rektorze, a od roku
2016 Rada Biznesu na kierunku zarzqdzanie, praktyki studenckie, staze i wspdlne projekty. Rada
Biznesu, zrzesza pracodawcow oraz przedstawicieli Uczelni. Czlonkowie Rady ze strony
interesariuszy zewnetrznych uczestnicza w konsultacjach poprzez wskazanie ewentualnych nowych
specjalnosci na kierunku lub zmianach w juz istniejacych. Na posiedzeniach analizowane byly
programy nauczania na poszczegolnych kierunkach ksztalcenia na WSB, co do ktorych
przedstawiciele pracodawcow zglaszali swoje sugestie i uwagi, ktore zostalty wdrozone w programach
studiow (wigksze upraktycznienie zajgé, zatrudnienie praktykow jako wyktadowcow, czy tez
zastosowania alternatywnych metod ksztalcenia - studiow przypadku, informatyzacji zajgé, gier
strategicznych, itp.).

Inne formy wspdlpracy zogniskowanej na okre$lanie i weryfikacje efektow ksztalcenia to
przede wszystkim indywidualne i czgsto nieformalne dziatania pracownikéw podejmowane z
interesariuszami zewngtrznymi.

Jednostka przedstawita rowniez wykaz porozumien o wspotpracy z Partnerami Biznesowymi
(lista 15 umoéw). W ramach porozumienia Partnerzy deklaruja m.in. wspoétdzialanie w organizacji
stazy i praktyk dla studentow i absolwentow, opiniowanie kierunkéw rozwoju Uczelni, programoéw
ksztalcenia i tresci przedmiotow oferowanych przez WSB we Wroclawiu, konsultowanie programéw
praktyk, stazy, ¢wiczen typu case study w celu upraktycznienia ksztalcenia czy mozliwosc
prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych przez pracownikoéw Partnera.

Przedstawiciele pracodawcéw poza ww. moga wptywaé na okreslanie efektow ksztatcenia w
zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych réwniez poprzez udziat w Badaniu Atrybutéw Marki,
w ktorym moga oni oceni¢ poszczegdlne wymienione w ankiecie umiejetnosci kandydatow do pracy.
Po zaprezentowaniu wynikow badan na szczeblu Wydziatu menadzer kierunku zobowigzany jest do
ustosunkowania si¢ do wynikéw badania oraz przygotowania propozycji dziatan doskonalacych.
Wiadze Wydzialu nastepnie zatwierdzaja propozycje dziatan doskonalgcych. Kolejne Badanie
Atrybutow Marki uwzglednia weryfikacje realizacji wdrozenia dziatan doskonalacych.

Zwiagzki Uczelni 1 prowadzacego oceniany kierunek Wydzialu z interesariuszami
zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoleczno-gospodarczego, w tym glownie z
pracodawcami zatrudniajagcymi absolwentow kierunku Zarzgdzanie lub przyjmujacymi studentéw na
praktyki zawodowe, a takze przedstawicielami organizacji i stowarzyszen zawodowych, maja rowniez
charakter nieformalnych kontaktéw. Udzial tej grupy interesariuszy zewngtrznych w procesie
zapewniania jakos$ci i budowy kultury jako$ci ksztalcenia, w tym takze w procesie okreSlania
zakladanych efektow ksztalcenia, jest widoczny i istotny.

3.2.
Nie dotyczy — jednostka odpowiedzialna za akredytowany kierunek nie prowadzi studiow w
Scistej 1 sformalizowanej wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi.

3. Uzasadnienie
Jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek aktywnie wspolpracuje z otoczeniem
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spolecznym, gospodarczym w celu zapewnienia udziatu przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu
efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich realizacji, a takze organizacji i realizacji praktyk
zawodowych

4. Zalecenia
Brak

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczng umozliwiajaca realizacje programu
ksztalcenia o profilu praktycznym i osiagniecie przez studentéw zakladanych efektow
ksztalcenia

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow ogdlnych
i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, w tym do liczby
studentow. Jednostka zapewnia baze dydaktyczng do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu, umozliwiajaca uzyskanie umiej¢tnosci zgodnych z aktualnym stanem
praktyki zwiazanej z ocenianym kierunkiem studiéw oraz dostep studentéw do laboratoriow w celu
wykonywania prac wynikajacych z programu studiow. *

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowiazkowej i zalecane;j
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki. *

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych
co najmniej udostgpnianie materiatdow edukacyjnych (tekstowych i  multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasobow 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

1. Ocena — kryterium 4 — w pelni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

4.1.

Wszystkie budynki Uczelni zlokalizowane sg na niewielkim obszarze w centrum
miasta i tworza wygodny kompleks zaréwno dla studentow, jak i pracownikow. Sg to budynki A,
B, C, D, H, i L. Pi¢¢ z nich w pelni spelnia wymagania budynkow w catos$ci przystosowanych dla
potrzeb osob niepetnosprawnych. Szczegélnie dwa z nich (H i B) przedstawiaja sobg nowoczesna
infrastrukture¢ dydaktyczng z pelnym multimedialnym wyposazeniem sal wyktadowych i
seminaryjnych, ciekawa aranzacja wykonczenia wnetrz i strefami dla pracy wlasnej i relaksu
studentow. Ze wzgledu na odleglosci migdzy ,,skrajnymi” budynkami, obejmujacymi kilkaset metrow
(H i D) zajecia planowane sa kompleksowo, aby studenci nie musieli przemieszcza¢ si¢ migdzy
budynkami ciggami pieszo-jezdnymi. Dla bezpieczenstwa studentow warto jednak zastanowié¢ si¢ nad
mozliwoscia ograniczenia ruchu samochodowego na tych ciagach. Zespodt oceniajacy zacheca takze
Wiadze Uczelni do czynienia dalszych staran o utatwienie dojazdu do kompleksu dydaktycznego.
Prowadzi do niego praktycznie jedna droga, bardzo zakorkowana przed rozpoczynajacymi si¢
zajeciami w soboty 1 niedziele, o czym mogli si¢ przekonaé¢ czlonkowie Zespohu. Lacznie Uczelnia
dysponuje 6 aulami, 10 salami wyktadowymi, 107 ¢wiczeniowymi, 8 salami lektorskimi, czytelnia
internetowa, kilkudziesigcioma pomieszczeniami przeznaczonymi na cele administracyjno-biurowe i
dla nauczycieli akademickich oraz zapleczem gastronomicznym w kazdym budynku. Wyzsza Szkota
Bankowa we Wroctawiu posiada 22 laboratoria komputerowe. Dodatkowo na potrzeby prowadzonych
zaje¢ Uczelnia wynajmuje pomieszczenia dydaktyczne w obiekcie szkolnym, w ktorym do dyspozycji
Uczelni jest: 15 sal 23seminaryjnych (na 30-35 osob kazda), 7 sal lektorskich (12 do 20 oséb),
centrum multimedialne, 4 sale komputerowe (15, 15,12, 10 stanowisk). Wynajmowane sg takze
obiekty sportowe dla potrzeb obowiazkowych zaj¢é z wychowania fizycznego: 5 sal gimnastycznych i
3 baseny, hala sportowa -wynajmowane gtéwnie od szkot, hala sportowa - od REDECO Sp. z 0.0. we
Wroctawiu — Centrum Basenowo — Sportowe , sala do ¢wiczen aerobiku, sala do ¢wiczen sitowych,
kort tenisowy, basen - od AZS, kort do badmintona od SPORTWERK Hala Sportowa.

Wydziat Finansow i1 Zarzadzania, na ktorym usytuowany jest oceniany kierunek, posiada
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bogate zaplecze techniczne i niezbedng infrastrukture potrzebng, zaré6wno do prowadzenia zajec
dydaktycznych, jak i dziatalno$ci naukowo-badawczej. Wydzial moze korzystaé z wspomnianych
wyzej 22 laboratoriow komputerowych. Laboratoria wyposazone sg zarowno w tradycyjne stanowiska
komputerowe, jak i terminale. Ilos¢ komputerow w poszczegdlnych laboratoriach przedstawia sig¢
nastgpujaco: 2 laboratoria liczg po 37 komputeréw, 4 laboratoria po 35 komputerow, 8 laboratoriow
po 19 komputeréw, 4 laboratoria po 18 komputeréw, 2 laboratoria po 17 komputerow oraz dwa
laboratoria z laptopami w ilosci po 16 szt. w kazdym. Dziesig¢ laboratoriow wykonanych zostato w
technologii wirtualizacji stacji roboczych (VDI- Virtual Desktop Infrastructure). Cztery z nich licza po
35 terminali, dwa po 19 i cztery po 18 terminali. Lacznie daje to liczbg 504 stanowisk komputerowych
do prowadzenia zajg¢ ze studentami. Uczelnia w Raporcie samooceny wskazuje, ze w planach
inwestycyjnych jest dalszy rozwoj laboratoriow VDI, co pozwoli na przygotowywanie wielu
srodowisk programistycznych i oferowanie ich uzytkownikowi do wyboru — to z kolei pozwoli
studentowi na podejmowanie decyzji co do wyboru S$rodowiska programistycznego w chwili
uruchamiania komputera.

Wydzial dysponuje baza dydaktyczna, ktora umozliwia prowadzenie zaje¢ zwiazanych z
praktycznym przygotowaniem zawodowym na odpowiednim poziomie do specyfiki kierunku oraz
pozwala na uzyskanie umiejetnosci zgodnych z zatozonymi efektami ksztalcenia. Na akredytowanym
kierunku w zwiazku z sugestiami Rady Biznesu zawartymi w protokole z 26-09-2016 r. realizowany
jest aktualnie zakup oprogramowania specjalistycznego pozwalajacego na realizacje zaktadanych
efektow ksztalcenia, na poziomie symulowania rzeczywistych problemow, z ktérymi absolwent
zetknie si¢ w trakcie pracy zawodowe;j.

Uczelnia posiada szerokopasmowy dostep do Internetu dzigki taczu $wiattowodowemu i
zewnetrznej linii  dostepowej o predkosci 100 Mb/s. Oprogramowanie dostepne w salach
dydaktycznych pracuje pod kontrolg systeméw Microsoft Windows XP Professional, Windows Vista
oraz Windows 7.

Dostosowanie bazy dydaktycznej na ocenianym kierunku do realizacji zajgé ( glownie
specjalistycznych) w ramach modutéw zwigzanych z praktycznym przygotowanie zawodowym
dotyczy przede wszystkim instalowania w okreslonych laboratoriach programow potrzebnych do
prowadzenia zaje¢ w warunkach zblizonych do rzeczywistych. Na ocenianym kierunki takimi
pakietami sg np. zintegrowane systemy zarzadzania (SAP, RFID, zainstalowane w pracowni SAP) i
wykorzystywane w ramach ksztalcenia na specjalnos$ci ,,Zarzadzanie produkcja” (studia | stopnia) ,
czy tez oprogramowanie do zarzadzania e-social mediami (YT, FB, TW, Brand 24, iHome, ad Words)
wykorzystywane w ramach ksztatceni na specjalnosciach ,,Marketing i Social media” (I stopien) i
LInnowacyjny marketing” ( II stopien). Wydzial dysponuje takze pakietem statystycznym SPSS.
Powszechnie uzywany jest Excel, zwlaszcza dla gier menedzerskich (gra Orgafekt, Profit, Gra
biznesowa 1). Warto doda¢, ze sale i laboratoria sg przystosowane do zaje¢ warsztatowych (ruchome
stoty, rzutniki, przestrzen umozliwiajagca aranzacj¢ sali na potrzeby warsztatow). Laboratoria
komputerowe uzywane sg nie tylko do zajeé informatycznych 1 wykorzystania pakietow
profesjonalnych o czym mogt sie przekona¢ Zespol Oceniajacy hospitujacy zajecia z przedmiotu
»Zarzadzanie produktem”

W opinii studentéw infrastruktura dydaktyczna przeznaczona dla ocenianego kierunku
studiow jest odpowiednia. Studenci potwierdzili, ze nie zdarzyta si¢ sytuacja, w ktorej w sali
wyktadowej bytaby zbyt mata liczba miejsc w stosunku do liczby zapisanych na zajecia studentow.
Sale wyktadowe w wigkszosci sg wyposazone w sprzet audiowizualny, ktory wykorzystywany jest do
wyswietlania prezentacji. Uczelnia zapewnia studentom dostep do Internetu bezprzewodowego.
Studenci majg mozliwo$¢ korzystania z infrastruktury rowniez poza godzinami zaje¢é. Zdaniem
studentow, Uczelnia zapewnia im odpowiednie warunki zwigzane z ksztalceniem praktycznym.
Studenci maja roéwniez mozliwos$¢ ksztalcenia swoich umiejetnosci w zakresie specjalistycznych
programéw komputerowych stuzacych do zarzadzania.

4.2.

Zasoby biblioteki tworza zbiory ksiazkowe, czasopisma, ksigzki i czasopisma elektroniczne
oraz bazy danych. Studenci maja zapewniony dostep do baz licencjonowanych w ramach Wirtualne;j
Biblioteki Nauki oraz do 8 baz finansowanych ze $srodkéw Uczelni (np. PROQUEST, EMIS, LEX
OMEGA, Serwis HR). Prenumerata czasopism obejmuje 149 tytutdw drukowanych (w tym z
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dziedziny nauk ekonomicznych, do ktorej nalezy wizytowany kierunek - 72 pozycje) oraz 256 tytutow
w wersji on-line. Studenci majg dostep do ok. 800 tytutdéw ksigzek elektronicznych na platformie
IBUK Libra. Nauki o zarzadzaniu sg — obok finanséow i rachunkowos$ci — dziedzinami najbardziej
reprezentowanymi w zbiorach biblioteki. Na ogodlng liczbe 103.187 wol. ksiggozbioru, ksigzki z
omawianego zakresu stanowia 44,9 % calosci zbiorow. Uczelnia posiada rowniez wlasng platformeg
cyfrowa — Biblioteke Cyfrowa WSB, gdzie publikuje, na zasadzie Open Access, prace kadry
naukowej. Powierzchnia biblioteki wynosi ok. 260 m® Wypozyczalnia z wolnym dostepem do
zbiorow i czytelnia (36 miejsc dla czytelnikow + 11 stanowisk komputerowych ze statym taczem
internetowym). Zasoby biblioteki zapewniaja studentom kierunku zarzgdzanie dostgp do literatury
zalecanej do poszczeg6lnych przedmiotow.

W opinii studentow, biblioteka jest odpowiednio zaopatrzona w wymagang na ocenianym
kierunku literatur¢ przedmiotu, a pozycje znajdujace si¢ w zbiorze prezentuja aktualne tresci.
Zaopatrzenie biblioteki w ocenie studentow odpowiada literaturze przedmiotu okreslonej w
sylabusach. Studenci przygotowujacy prace dyplomowe wskazali na duza liczbe tytuldw
prenumerowanych czasopism specjalistycznych. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do pracy
pracownikow biblioteki, ktorzy chetnie $wiadcza im pomoc w wyszukiwaniu odpowiedniego
pismiennictwa. Uczelnia zadbata réwniez o udostepnienie studentom czytelni, ktéra znajduje si¢ przy
bibliotece. Studenci ocenili, ze liczba miejsc w czytelni jest dla nich wystarczajagca, a miejsce
przeznaczone na czytelnig, w ich ocenie, dostosowane jest do pracy wymagajacej skupienia.

4.3.

Na ocenianym kierunku studiéw ksztalcenie na odleglos¢ jest prowadzone jako element
wspomagajacy proces ksztalcenia. Do celow e-learningiu uzywana jest platforma Moodle, dzigki
ktorej wykladowcy maja mozliwo$¢ szerokiego kontaktu ze studentami. Mozna korzystaé z
zalozonych kursow, forow dyskusyjnych, testow, zadan i warsztatow. Platforma e-learningowa
wykorzystywana jest gldownie do wymiany materiatdw pomigdzy nauczycielami akademickimi a
studentami oraz do prowadzenia ksztalcenia jezykowego.

Dostepnoscig kursow zarzadza Dzial E-learningu i Multimediow wspierajac Dziekana
Wydzialu i menedzera kierunku zarzgdzanie w monitorowaniu dostepnosci i jakosci e-serwisow i e-
kurséw wspoltpracujgc jednocze$nie z Departamentem Obstugi Dydaktyki. Dla celow e-learningu
WSB we Wroctawiu posiada studio multimedialne wyposazone w profesjonalny sprzet video a takze
oprogramowanie: Adobe Production Premium pro, Adobe Premiere pro, Photoshop” After effects.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym, pozytywnie ocenili funkcjonalno$ci
platformy. Ich zdaniem, wspomaga ich ona w uzyskiwaniu efektow ksztalcenia zakladanych dla
ocenianego kierunku studiow.

3. Uzasadnienie

Wydzial Finansow 1 Zarzadzania, posiada bogate zaplecze techniczne i niezbedna
infrastrukturg potrzebna, zar6wno do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, jak i dziatalno$ci naukowo-
badawczej, zwigzanej z kierunkiem zarzqdzanie. Dostosowanie bazy dydaktycznej na ocenianym
kierunku do realizacji zajge¢ (gltownie specjalistycznych) w ramach modutdéw zwigzanych z
praktycznym przygotowanie zawodowym dotyczy przede wszystkim instalowania w okreslonych
laboratoriach ~ programow potrzebnych do prowadzenia zaj¢¢ w warunkach zblizonych do
rzeczywistych. Sale i laboratoria sg przystosowane do zajg¢ warsztatowych (ruchome stoty, rzutniki,
przestrzen umozliwiajaca aranzacj¢ sali na potrzeby warsztatow). W opinii studentéw Uczelnia
dysponuje infrastrukturg dydaktyczng umozliwiajagca realizacj¢ programu ksztalcenia o profilu
praktycznym i osiaganie przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zasoby biblioteki tworza zbiory ksiazkowe, czasopisma, ksigzki i czasopisma elektroniczne
oraz bazy danych. Studenci maja zapewniony dostep do baz licencjonowanych w ramach Wirtualne;j
Biblioteki Nauki oraz do 8 baz finansowanych ze $rodkéw Uczelni. Obok ksigzek (103.187 wol.)
biblioteka ma bogatg oferte czasopism (149 w formie drukowanej, 256 w wersji elektronicznej).
Prawie potowa tych pozycji odnosi si¢ do dziedziny nauk ekonomicznych, w ktorej jest usytuowany
wizytowany kierunek. Do celow e-learningu uzywana jest platforma Moodle. Studenci pozytywnie
ocenili funkcjonalnosci platformy e-learingowej (oprocz jezykow), ktora ma za zadanie wsparcie ich
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w procesie ksztalcenia.

4. Zalecenia

Dla bezpieczenstwa studentow warto zastanowi¢ si¢ nad mozliwo$cig ograniczenia ruchu
samochodowego na ciggach pieszo-jezdnych migdzy budynkami dydaktycznymi (w miare
mozliwosci). Zespot Oceniajgcy zachgca takze Wiadze Uczelni do czynienia dalszych staran o
utatwienie dojazdu do kompleksu dydaktycznego. Prowadzi do niego praktycznie jedna droga, bardzo
zakorkowana przed rozpoczynajacymi si¢ zajeciami w soboty i niedziele.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢ i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentéw
poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia si¢
i skutecznym osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci praktycznych,
takze poza zorganizowanymi zajgciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztalcenia na
odleglos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne w zakresie
uczestniczenia w e-zajgciach. *

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacje procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiang krajowa i
miedzynarodowa.

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnosci
wspotpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku. *

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie dydaktyczne 1 materialne,
umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentna obsluge administracyjng studentow w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostep do
informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena — kryterium 5 — w pelni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

5.1.

Z opinii 