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INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Wizytacja na Wydziale Biznesu i Stosunkéw Miedzynarodowych Akademii Finanséw i
Biznesu Vistula (AFiBV) z siedzibg w Warszawie na kierunku zarzgdzanie odbyta si¢ w zwigzku z
wiaczeniem od dnia 1 lutego 2015 r. do tej Uczelni (na mocy z decyzji Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 9 lutego 2015 r.) Wyzszej Szkoly Zarzadzania w Warszawie, ktorej w roku
akademickim 2015/2016 uptynat okres, na jaki zostala wydana ocena pozytywna na tym kierunku.
Rektor Akademii Finanséw i Biznesu Vistula w Warszawie zwrocil si¢ z prosba o przesuniecie
terminu przeprowadzenia oceny programowej, o ktorej mowa na rok akademicki 2016/2017.
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajac powyzsze ustalito (Uchwata Nr 917/2015
z dnia 10 grudnia 2015 r.), iz ocena programowa na kierunku zarzqdzanie w Akademii Finansow i
Biznesu Vistula w Warszawie zostanie dokonana w roku akademickim 2016/2017.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny
obowiazujaca W Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona zapoznaniem si¢
Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnig. Zespot Oceniajacy odbyt
takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z
wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia szczegoélowego harmonogramu przebiegu
wizytacji; dokonano takze podzialu zadan pomigdzy czlonkéw Zespotu. Natomiast raport Zespolu
Oceniajacego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny, a takze dokumentacji
przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami ocenianego
kierunku, Samorzadem Studenckim, przedstawicielem Biura Karier, przedstawicielami Kot
Naukowych, z osobami odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, a
takze z interesariuszami zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformulowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wtadze Uczelni i jednostki na spotkaniu
podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkoéw zespotu oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.



OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW
STUDIOW O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

wyrézniaja w znaczac | czeSciow | niedostatecz
co peni 0 0 nie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéw program ksztalcenia X
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo-
dydaktycznej oraz prowadzone

w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu X
ksztalcenia na ocenianym Kkierunku
oraz osiggniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspolpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub X
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczng i naukowa umozliwiajgca
realizacje programu ksztalcenia

o profilu ogélnoakademickim X
i osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow ksztalcenia,
oraz prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie,
prowadzenia badan i wchodzenia na
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia X
i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jako$ci na
ocenianym Kierunku studiow

1. Jednostka sformulowala koncepcje¢ ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiggniecie zakladanych efektéw ksztalcenia.

1.1. Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misja i strategia rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakoSci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wlasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia.*

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spolecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiéw do obszaru/obszarow ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnoszg sig¢
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.




1.4. Efekty ksztatcenia zakladane dla ocenianego kierunku studidw sg spojne z wybranymi efektami
ksztalcenia dla obszaru/obszarow ksztatcenia, poziomu 1 profilu ogoélnoakademickiego, do
ktorego/ktorych kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformulowane w sposdb zrozumialy i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkow studiow, o ktéorych mowa w art. 9b, oraz
ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.),
efekty ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykuléw ustawy. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegolnosci zdobywanie przez studentdéw poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiajg studentom osiagniecie wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu og6lnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiéw dostosowany jest do warunkow okreslonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy.

1.5.2 Dobér tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegdlnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem ocenianego
kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie si¢ studentéw, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w tym w szczegOlnosci w przypadku studentow studidéw pierwszego stopnia - CO najmniej
przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujgce podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak:
formutowanie 1 analiza probleméw badawczych, dobor metod i narzedzi badawczych, opracowanie i
prezentacja wynikow badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw
magisterskich — udzial w prowadzeniu badan w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalnosci
badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztatcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowiazujacych przepisach prawa,
w szczegdlnosci uwzglednia przypisanie modulom zaje¢ powiazanych z prowadzonymi w uczelni
badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki zwiazanej/zwigzanych z ocenianym
kierunkiem wigcej niz 50% ogoélnej liczby punktéw ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze moduléw ksztalcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej.*

1.5.7. Dobor form zajg¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebno$¢
grup na poszczegélnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia, w szczegdlnosci w zakresie poglebionej
wiedzy, umiegjetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spoltecznych niezbednych w dziatalnosci
badawczej. Prowadzenie zaj¢¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢ spetnia
warunki okreslone przepisami prawa.*

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglednione praktyki
zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz zapewnia wlasciwag
organizacj¢ praktyk, w tym w szczegdlnos$ci dobor instytucji o zakresie dzialalnosci odpowiednim do
celow i efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczb¢ miejsc odbywania
praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku.

1.5.9. Program studiéw sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje




programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia dla
studentéw zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspélnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia
na ocenianym kierunku studiéw i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja zasade
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw oraz ocene ich adekwatnosci do
efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocen¢
stopnia osiggni¢cia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.™

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do zakladanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdbw w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagniecia kazdego z zakladanych efektow ksztatcenia, w tym w
szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetno$ci prowadzenia badan oraz kompetencji
spolecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na
etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w
odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos$¢ i porownywalnos¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiggnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny
efektow ksztalcenia wlasciwe dla tej formy zajeé.™

1. Ocena - w pelni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

1.1.

Koncepcja ksztatcenia na Kierunku zarzgdzanie realizowana przez Wydziat Biznesu i
Stosunkow Miedzynarodowych Akademii Finansow i Biznesu Vistula z siedziba w Warszawie
odzwierciedla kluczowe kompetencje Uczelni.

Nalezy odnotowa¢ i podkresli¢, ze koncepcja ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow
byta przedmiotem analizy przez pracownikow naukowo-dydaktycznych Wydziatu. Jej skutkiem byta
Uchwata nr 4/25.01/2016 Rady Wydziatu Biznesu i Stosunkow Miedzynarodowych przedstawiajaca
Koncepcje ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie. Uchwala ta opisuje koncepcje ksztatcenia w przekroju
poziomoéw ksztatcenia, charakteryzuje filozofie ksztalcenia, wymienia kluczowe kompetencje na
studiach I i II stopnia oraz precyzuje ogdlne zatozenia programéw na kierunku zarzqgdzanie AFiBV.

Wynika z niej, ze nadrzednym celem koncepcji ksztatcenia jest budowa solidnego fundamentu
sktadajacego si¢ z kompetencji (wiedzy, umiejetnosci i postaw) wymaganych na globalnym i
lokalnym rynku pracy oraz umozliwienie kazdemu studentowi stworzenie unikalnego profilu poprzez
dobdr studiowanych tresci do jego indywidualnych zainteresowan. Dzigki temu, po ukonczeniu
programu studiéw student jest przygotowany nie tylko do podj¢cia pracy, ale takze do samodzielnego
planowania i realizowania wlasnego rozwoju.

Uszczegotowieniem wskazanych wyzej celow sa kluczowe kompetencje, ktore Wydziat
przyjmuje podporzadkowujac ich realizacji programy ksztalcenia na studiach I i II stopnia. Wskazuje
po osiem takich kompetenciji.

Nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze cata zawarta w Uchwale Rady Wydzialu koncepcja
ksztalcenia dobrze odzwierciedla tozsamo$¢ kierunku zarzgdzanie. Wynika ona z misji i strategii
Uczelni 1 Wydziatu.

Analiza strategii AFiBV, przyjeta Uchwatla nr 2/14.10/2016 z dnia 14 pazdziernika 2016 roku,
obejmujaca, jako zatgcznik Strategie Akademii na lata 2016 — 2010, daje podstawe do stwierdzenia, ze
wyczerpuje ona podstawowe wymagania merytoryczne, metodyczne i formalne zwigzane z

4




opracowaniem i strukturg takiego dokumentu. Lokuje koncepcj¢ ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie,
w drugim obszarze strategicznym — ,,AFiBV, jako wiodgcy dostawca ustug edukacyjnych” i wpisuje w
dzialania dotyczace kompleksowej oferty edukacyjnej ze szczegdlnym uwzglednieniem edukacji
biznesowej.

Strategia Wydziat Biznesu i Stosunkow Miedzynarodowych przedstawiona w zataczniku do
Uchwaly Rady Wydziatu nr 2/12.12/2016 z dnia 12 grudnia 2016, wyznacza strategiczne kierunku
rozwoju tej Podstawowej Jednostki Organizacyjnej Uczelni na lata 2016 — 2020. Definiuje ona misj¢
Wydzialu spdjng z misja Uczelni, okresla cel strategiczny Wydziatlu, opierajac go na trzech filarach
sukcesu. Wykorzystujac analiz¢ SWOT, macierz BCG oraz formutujac prawdopodobne scenariusze
rozwoju sytuacji (optymistyczny, stabilizacyjny, zachowawczy i dlugookresowego wzrostu),
wyznacza pi¢¢ obszarow strategicznych. Pierwszym z nich nazwany ,,Wydzial Biznesu i Stosunkow
Miedzynarodowych wiodacym dostawcag ustug edukacyjnych” okresla kierunek zarzgdzanie, jako
jeden z priorytetow edukacji biznesowej, przewidywany do realizacji na studiach 1 i II stopnia.
Precyzuje on podstawowe zadania strategiczne, takie jak np. podnoszenie poziomu prac licencjackich i
magisterskich, systematyczna poprawa jakosci zaj¢é, upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie
relacji wykltadowca — student czy wzrost internacjonalizacji, wskazujac jednocze$nie instrumenty
zarzadzania, pozwalajace je osiagnac. Sg to zarzadzanie procesowe i parametryczne.

Analizujac i oceniajgc zawartos¢ informacyjng syntetycznie omowionych wyzej dokumentdéw
mozna stwierdzi¢, ze zadania opisujace realizowang przez Uczelni¢ koncepcje ksztatcenia na kierunku
zarzqdzanie s3 spdjne zardbwno z misja i strategia Uczelni jak rowniez z celami strategicznymi
Wydziatu.

Obecny ksztatt programow i plandéw ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie zaklada, ze
absolwenci beda wyposazeni w kompetencje odpowiadajgce potrzebom i wymaganiom globalnego i
lokalnego rynku pracy. Jednoczesnie charakteryzowana tu koncepcja ksztalcenia posiada walor
elastycznosci. Daje, bowiem mozliwos¢ kazdemu studentowi ustalenia unikatowego dla jego
zainteresowan, potencjatu i mozliwos$ci profilu studiowanych tresci ksztatcenia.

Nalezy podkresli¢, ze w realizacji tych zamierzen Wiadze Wydziatu, ale i Uczelni zwracaja
szczegdlna uwage na dostosowywanie swej oferty ksztalcenia do potrzeb interesariuszy zewnetrznych
w taki sposob, aby zapewni¢ studentom nowoczesne wyksztalcenie, stwarzajace dobre podstawy do
wejscia na rynek pracy. Ten aspekt oceny szerzej analizowany jest w pkt 3.1. tego Raportu.

Mozna rowniez zauwazy¢, ze realizacje koncepcji ksztalcenia, wynikajaca z badania
oczekiwan podmiotow otoczenia spoteczno-gospodarczego, Wydziat podporzadkowuje kierunkowym
dzialaniom projako$ciowym ujetym w wewnetrznym systemie zapewniania jakosci ksztalcenia. W
tym procesie koncentruje si¢ na spelnianiu efektow ksztalcenia odpowiednio do wymagan
interesariuszy zewngtrznych.

1.2.

Wydziat Biznesu i Stosunkéw Migdzynarodowych prowadzac kierunek studiow zarzgdzanie
planuje jego dalszy rozwéj. Ze wzgledu na interdyscyplinarny charakter ocenianego kierunku studiow
przewiduje si¢ jeszcze wigksze niz dotychczas uwzglednianiem aktualnego dorobku nauk o
zarzadzaniu, jako dyscypliny wiodacej oraz ekonomii i finansow, jako innych wspierajacych dyscyplin
dziedziny nauk ekonomicznych. W planach Wiadz Wydziatu jest rowniez szersze niz dotychczas
wykorzystanie dorobku dyscyplin naukowych w dziedziny nauk prawnych i spotecznych. Sposobem
na takie, jak wskazano wyzej, dziatania majg by¢ wyniki badan naukowych prowadzonych przez
pracownikow Wydziatu. Beda one dotyczy¢ wszystkich realizowanych na kierunku zarzgdzanie
specjalnosci.

Nalezy tu takze zauwazy¢, ze spotkanie zaréwno z pracownikami naukowo-dydaktycznymi
prowadzacymi zajecia na tym kierunku studiow, ale takze z interesariuszami zewnetrznymi wskazato
kilka obszaro6w wpisujacych si¢ w plany rozwoj kierunku zarzgdzanie. To migdzy innymi, szersze niz
dotychczas wykorzystywanie programow informatycznych dobrze osadzonych w wiedzy studentow,
indywidualizacja form prowadzenia zaje¢ uwzgledniajaca oczekiwania studentéw, zwracanie wiekszej
uwagi na metodyczne wspieranie studentow w zakresie znajomos$ci tworczego myslenia i
rozwigzywania problemow.

W toku spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi Wydziatu potwierdzono, ze
od potowy 2016 roku rozpoczeto wdrazanie procesowego zarzadzania Uczelnig oraz ksztalcenia




majace na celu podniesienie jakosci aktualnie oferowanych programéw oraz wdrazania nowych.
Punktem odniesienia dla rozwoju kierunku sg krajowe i mi¢dzynarodowe standardy (np., CEEMAN,
EQUIS, AACSB) oraz potrzeby i oczekiwania interesariuszy Uczelni. W celu poznania tych potrzeb
prowadzone sa rozbudowane badania poszczegolnych grup interesariuszy.

Przedstawione przez jednostke plany rozwoju ocenianego kierunku studiéw nalezy uznaé za
zasadne z punktu widzenia utrzymywania wysokiego poziomu ksztatcenia oraz jego dostosowania do
potrzeb rynku pracy.

1.3

Na mocy Uchwaty Senatu AFiBV nr 3/30.09/2013 studia | stopnia na ocenianym kierunku
zarzqdzanie zostaly przyporzadkowane do obszaru ksztalcenia nauk spolecznych, trzech dziedzin i
o$miu nastepujacych dyscyplin:

- nauki ekonomiczne, dyscypliny: 1. nauki o zarzadzaniu,

2. ekonomia,

3. finanse,
- nauki spoteczne, dyscypliny: 4. nauki o polityce,

5. psychologia,

6. socjologia,

7. nauki o poznaniu i komunikacji spoteczne;j.
- nauki prawne, dyscyplina 8. prawo.

Przypisanie efektow ksztalcenia studiow I stopnia o profilu ogélnoakademickim dla kierunku
zarzqdzanie do o$miu dyscyplin wydaje si¢ niewtasciwe, poniewaz wiele z nich, a w szczego6lnosci z
dziedziny nauk spotecznych, to jest czterech dyscyplin: nauki o polityce, psychologia, socjologia oraz
nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej stanowi w efektach i tresciach ksztatcenia bardzo maty
udziat i razem wynosi tylko 19 ECTS, czyli dla 4 dyscyplin 10% ECTS (nauki o polityce — 4 ECTS,
psychologia — 4 ECTS, socjologia — 6 ECTS oraz nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej — 5
ECTS). Wydaje si¢ wlasciwe pozostawienie tylko dyscyplin z nauk ekonomicznych, to jest nauk o
zarzadzaniu (dyscyplina wiodaca), finansow i ekonomii.

W wyniku potaczenia AFIBV oraz WSZ w Warszawie oceniany kierunek zarzqdzanie zostat
rozszerzony o studia II stopnia. Na mocy Zarzadzanie Rektora AFiB nr 5/02/2015 r. z dnia 29.02.2015
roku efekty ksztalcenia na studiach II stopnia obowigzujace w Wyzszej Szkole Zarzadzania w
Warszawie zostaly przyjete do stosowania w Akademii Finansow i Biznesu Vistula. Na mocy uchwaty
Rady Dydaktyczno-Naukowej WSZ w Warszawie nr 2(44) z dnia 23 pazdziernika 2014 r. studia II
stopnia na ocenianym kierunku zostaly przyporzadkowane do obszaru: nauki spoteczne; dziedziny:
nauki ekonomiczne; oraz dyscyplin: nauki o zarzadzaniu, ekonomia oraz finanse, co przedstawia
Zalacznik nr 2 do tej Uchwaly. Takie przypisanie nalezy oceni¢ pozytywnie.

Zespot Oceniajacy uwaza, ze dla studentow, ktorzy rozpoczeli studia w Wyzszej Szkole
Zarzadzania w Warszawie, a zostali przeniesieni do Akademii Finansow i Biznesu Vistula w
Warszawie powinny obowigzywac kierunkowe efekty ksztatcenia okreslone na poczatku cyklu
ksztatcenia dla danego naboru, co uczyniono prawidlowo, ale kazdy nast¢pny nabdr studentdow juz w
ramach Akademii Finansow i Biznesu Vistula powinien posiada¢ kierunkowe efekty ksztalcenia
okreslone przez wtasng Uchwate Senatu AFiB, co wiasciwe potwierdzatby Suplement do Dyplomu.

System POL-on wskazuje, ze efekty ksztalcenia dla kierunku zarzqdzanie 1l stopnia
przypisane sa tylko do jednej dyscypliny: nauki o zarzadzaniu. Nalezy ta rozbiezno$¢ wyjasnié.

1.4.

Efekty ksztalcenia przyjete dla kierunku zarzgdzanie zostaly przygotowane w oparciu o efekty
ksztatcenia okreslone w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego dla obszaru nauk
spolecznych, studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim.

Dla studiow pierwszego stopnia sformutowano 20 kierunkowych efektow ksztalcenia w
zakresie wiedzy, odnoszac je do 11 efektow obszarowych, 18 w zakresie umiejgtnosci odnoszac je do
11 efektow obszarowych oraz 11 w zakresie kompetencji spotecznych, odnoszac je do 7 efektow
obszarowych. Sformulowania efektow prawidtowe, za wyjatkiem kilku efektow kierunkowych z
zakresu kompetencji spotecznych (K K02, K KO08), ktére maja charakter efektow w zakresie
umiejetnosci. Powyzsze efekty nalezy skorygowac.




Dla studiow drugiego stopnia sformutowano 7 kierunkowych efektow ksztalcenia w zakresie
wiedzy, odnoszac je do 11 efektow obszarowych, 5 w zakresie umiejetnosci odnoszac je do 11
efektow obszarowych oraz 12 w zakresie kompetencji spotecznych, odnoszac je do 7 efektow
obszarowych. Kierunkowe efekty ksztalcenia z zakresu wiedzy (K W01 — K W06) sa w swoich
sformutowaniach efektami z zakresu umiejetnosci, to jest:. Potrafi krytycznie oceniac ... (K_WOI,
K_W02, K_WO03), Potrefi analizowaé ... (K _WO04), Potrafi oceniaé cele ... (K_WO05), Potrafi
zarzgdzaé ... (K_WO06), a kierunkowy efekt ksztalcenia K W07 ma sformulowanie w zakresie
kompetencji spotecznych (Jest przygotowany do prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej).
Podobne uwagi mozna sformutowaé w stosunku do kierunkowych efektow ksztalcenia z zakresu
kompetencji spotecznych. Powyze uwagi wskazuja na konieczno$¢ korekty kierunkowych efektow
ksztalcenia dla studiéw II stopnia na ocenianym kierunku.

Kazdy z efektéw kierunkowych, zarowno dla studiow pierwszego, jak i drugiego stopnia,
zostal odniesiony od jednego do czterech efektow obszaru nauk spotecznych o profilu
ogolnoakademickim (S1A , S2A ). W obydwu przypadkach opracowane zostaly takze tabele
pokrycia obszarowych efektow ksztalcenia przez efekty kierunkowe. Tabele te wskazuja, za pomoca
jakich efektow kierunkowych realizowany jest kazdy z efektdéw obszarowych, co zapewnia ich
odpowiednig spdjnose.

Kierunkowe efekty ksztalcenia pozwalajg na przekazywanie poglebionej wiedzy z obszaru
nauk ekonomicznych oraz ksztalttowanie umiejetnosci krytycznego rozumienia i oceny teorii
odnoszacych si¢ do wybranych mechanizméw, zjawisk i proceséw gospodarczych. Realizacja tych
efektow ksztalcenia pozwala przygotowac studentéw do wykorzystywania wiedzy w praktyce, w tym
projektowania, opracowywania i ewaluacji analiz ekonomicznych, ale nie wymagajacych uzycia
metod analitycznych 1 narzedzi matematycznych, statystycznych, ekonometrycznych i
informatycznych, ktorych w efektach i tresciach programowych jest badzo mato. Zaktadane efekty
ksztatcenia uwzgledniaja w szczegélnosci zdobywanie przez studentéw wiedzy, umiejetnosci
badawczych i kompetencji spolecznych niezbednych w zakresie przedsigbiorczosci na rynku pracy,
ale nie w dziatalnosci badawczej czy dalszej edukacji.

Sylabusy przedmiotow zawieraja efekty przedmiotowe w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. Efekty przedmiotowe dla przedmiotéw kierunkowych zostaly powigzane z
efektami kierunkowymi poprzez wskazanie ich odniesien. Natomiast dla przedmiotow
specjalnosciowych stworzono efekty ksztatcenia, ktdre powigzano z efektami kierunkowymi.

Zrozumiaty sposob sformulowania efektow ksztalcenia 1 stopien ich szczegdtowosci
umozliwiaja zbudowanie wiarygodnego systemu ich weryfikacji w odniesieniu do kazdego z
zakresow: wiedzy, umiegjetnosci i kompetencji spotecznych przekazywanych i ksztalttowanych w
ramach poszczegdlnych przedmiotow.

Kierunkowe efekty ksztatcenia sg spojne tylko z wybranymi efektami ksztatcenia okreslonymi
w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego dla obszaru nauk spotecznych i
prowadzenia studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdélnoakademickim.

Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaty przygotowane takze w jezyku angielskim, ktére sa
thumaczeniem wersji polskojezyczne;j.

Informacje na temat przedmiotowych efektow ksztalcenia wraz z odniesieniem do
kierunkowych efektow ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie zostaty zawarte w kartach przedmiotu,
powszechnie wystepujacych, jako sylabusy. Studenci maja do nich dostep poprzez system USOSweb,
a takze sg z nimi zaznajamiani w czasie pierwszych zaje¢, cho¢ jak zauwazyli uczestnicy spotkania z
Z0, zdarzaja si¢ sporadyczne przypadki, ze wyktadowcy o tym zapominajg. Karty opisu przedmiotu
sg przygotowywane dla przedmiotow ogdlnych, przedmiotow specjalno$ciowych, jezykow obcych
oraz przedmiotéw dodatkowych. Analiza wtasna ZO pozwala stwierdzié¢, ze efekty ksztalcenia zostaty
sformulowane w sposob zrozumiaty, a jednocze$nie pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji.
Metody oceny oraz sposob oceniania zaktadanych efektow ksztatcenia réwniez zawierajg karty
przedmiotu.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO posiadali nieznaczng wiedz¢ na temat tego, czym sa efekty
ksztatcenia i jaka wiedzg, umiej¢tnosci oraz kompetencje spoteczne nabeda w wyniku studiowanego
przez nich kierunku. Jednak mimo tego, zdaniem uczestnikow spotkania z ZO, prezentowane tresci
zakladanych efektow ksztalcenia, zostaly uznane za czytelne i nie budzace zadnych watpliwosci.
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1.5.1. Nie dotyczy ocenianego kierunku studiow

15.2

Program ksztalcenia ocenianego kierunku studiow ujmuje, zarowno dla studiéw pierwszego
jak i drugiego stopnia, przedmioty przekazujace tresci o charakterze podstawowym i kierunkowym dla
tego kierunku oraz przedmioty specjalno$ciowe pozwalajace na nabywanie wiedzy i umiejetnosci
zwigzanych z dang specjalnoscig. Studenci poszerzaja takze swoja wiedze i nabywaja kompetencje
spoteczne w obszarze nauk spolecznych w ramach kilku przedmiotow humanistycznych. Tresci
programowe przekazywane studentom studiéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzqdzanie
sa podporzadkowane przyjetym efektom ksztatcenia.

Na studiach pierwszego stopnia program obejmuje migdzy innymi tresci programowe z
zakresu nauk o zarzadzaniu oraz niezbedne dla wyksztalcenia ekonomicznego zagadnienia z
matematyki, statystyki opisowej, finanséw oraz analizy ekonomiczne;j.

Program studiéw drugiego stopnia koncentruje si¢ miedzy innymi wokot zagadnien z
ekonomii menedzerskiej oraz wielu zagadnien dotyczacych spraw migdzynarodowych.

Zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia program ksztalcenia przewiduje
szeroka oferte wyboru ksztalcenia specjalnosciowego. Na studiach pierwszego stopnia oferowanych
jest 6 nastepujacych specjalnosci:

- zarzadzanie zasobami ludzkimi,

- marketing i sprzedaz,

- nowe technologie w zarzadzaniu,

- zarzadzanie projektami w organizacji,

- zarzadzanie przedsigbiorstwem,

- logistyka.

Tylko specjalno$¢ logistyka, ktora z nazwy nawigzuje wprost do nazwy kierunku, jest
niewlasciwa i powinna zosta¢ zmieniona, np. na zarzadzanie procesami logistycznymi, co w pelni
oddawaloby zakres tresci programowych tej specjalnos$ci.

Na studiach drugiego stopnia realizowane sg cztery nastgpujace specjalnosci:

- zarzadzanie zasobami ludzkimi w §rodowisku miedzynarodowym,

- zarzagdzanie marketingiem w $rodowisku miedzynarodowym,

- zarzadzanie przedsiebiorstwem w §rodowisku miedzynarodowym,

- zarzadzanie projektami e-biznesowymi w srodowisku migdzynarodowym,

Powyzsze 4 specjalnosci uzupetnione o czton nazwy ,,w $rodowisku miedzynarodowym” w
swoich tresciach w bardzo malym stopniu nawiazujg do tre$ci migdzynarodowych.

Tresci programowe dla wszystkich przedmiotow zawarte sg w ich sylabusach. Tresci te ujete
sa dla wigkszosci przedmiotow w formie od kilku do kilkunastu zagadnien. Dla niektorych
przedmiotow tre§ci programowe sg szerzej rozwinigte. Stopien szczegdlowosci tresci jest odpowiedni i
powigzany z wymiarem godzin danego przedmiotu. Tre$ci programowe sg zgodne z przedmiotem i
stanem wiedzy z zakresu nauki, do ktorej nalezy dany przedmiot. Elementem sylabusa jest wykaz
literatury podstawowej i uzupetniajacej stanowigcy odniesienie do tresci programowych. Wykazy te
zawieraja odpowiednig liczbe pozycji, wlasciwie dobranych pod katem stanu wiedzy i jej aktualnosci.

1.5.3.

Program ksztalcenia ocenianego kierunku studiow okresla metody dydaktyczne i metody
studiowania stosowane w celu zapewnienia realizacji zatozonych efektow ksztalcenia. Podane sg one
w kazdym z sylabuséw. Metody studiowania wskazane sg dla zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udzialu nauczyciela 1 studenta. Stosowane sg takie metody dydaktyczne, jak: wykiad z
wykorzystaniem technik multimedialnych, wyktad aktywny, ¢wiczenia aktywne z wykorzystaniem
studiow przypadkow, rozwigzywanie zadan i testow, prezentacja raportu z badan. Natomiast metody
studiowania odniesione zostaty do pracy wtasnej studenta niezb¢dnej do pelnej realizacji zatozonych
efektow ksztatcenia. Jako metody studiowania wskazuje si¢ w szczegoélnosci: studiowanie
przyczynowo-skutkowe z wykorzystaniem literatury, poglebianie i poszerzanie wiedzy na podstawie
literatury, analiza notatek z wyktadow, rozwiazywanie studiow przypadku, gromadzenie danych ze




zrodet wtornych i pierwotnych przygotowanie si¢ do dyskusji problemowych na zajgciach i do
zaliczenia koncowego, rozwigzywanie testow i zadah symulujgcych rzeczywiste problemy
wystepujace w podmiotach gospodarczych i instytucjach, opracowanie pisemnego projektu i raport z
badan wybranego rynku.

Na studiach pierwszego stopnia studenci przygotowywani sg do prowadzenia badan
naukowych. Przygotowanie to obejmuje podstawowe umiej¢tnosci badawcze dotyczace podstaw
warsztatu pisania pracy naukowej, a w szczegolnosci formutowania problemow i zatozen badawczych,
umiejetnosci doboru literatury przedmiotu i jej wykorzystania, a zwlaszcza umiejetno$¢ powotywania
si¢ na zrodta, umiejetnosci diagnozowania i oceny problemu w badanym podmiocie gospodarczym lub
instytucji oraz zaprojektowania nowych rozwiazan lub modyfikacji istniejacych, umiejetnosci analizy i
syntezy podstawowych problemow teoretycznych i praktycznych. Stuzg temu zaréwno seminarium
dyplomowe, jak i szereg przedmiotéw przygotowujacych do prowadzenia badan naukowych.

Na studiach drugiego stopnia studenci opanowuja zaawansowany warsztat pisania pracy
naukowej, w szczegolnosci w zakresie sformutowania tez/hipotez badawczych, umiejetnosci doboru
literatury przedmiotu i jej wykorzystania oraz krytycznej analizy i oceny dorobku teoretycznego,
umiejetnosci analizy i syntezy podstawowych probleméw teoretycznych i1 praktycznych, ze
zwrdceniem uwagi na dostrzeganie prawidtowosci wystepujacych w obrebie badanych zjawisk,
umigjetnosci stosowania metod badawczych i naukowego ujmowania obserwowanych zjawisk, a takze
poszukiwania i spozytkowania informacji zawartych w dokumentach zrédtowych. Podstawowg rolg w
tym zakresie odgrywa seminarium magisterskie, ale w realizacji poszczegdlnych zadan takze inne
przedmioty wiaczajace studentow do bezposredniego wykonywania prac badawczych.

Uczelnia od 3 lat prowadzi pilotazowy projekt ,studiow mobilnych”, ktére zakltadaja
wykorzystanie metod i technik ksztalcenia na odleglos¢ na poziomie od 10% do 50% zajgé
kontaktowych, przy czym kazdy student realizujacy zajecia w trybie e-learningu moze jednocze$nie
bra¢ udzial w ich ,tradycyjnym” jej odpowiedniku. Jest to wazny element dla studentéw
obcokrajowcoéw, ktorym w ten sposob nauczania daje mozliwo$¢ szybszego opanowania jezyka
polskiego.

Studenci majg mozliwo$¢ brania udzialu w wyktadach problemowych, pokazach, ¢wiczeniach
praktycznych, konwersatoriach, analizach przypadku, praktykach, dyskusjach, konsultacjach. W
ocenie uczestnikow spotkania z ZO metody te aktywizujg ich, a takze pozwalaja im na zdobywanie
wiedzy, umiejetnosci oraz podnoszenie kompetencji spolecznych. Zdaniem studentow
uczestniczacych w spotkaniu z ZO maja oni mozliwo$¢ poznania etapow procesu badawczego oraz
metod i technik badawczych w czasie przedmiotéw realizowanych na studiach pierwszego stopnia.
Ponadto na studiach drugiego stopnia uczestniczag w zaje¢ciach takich jak metodyka pisania pracy
magisterskiej czy tez seminarium dyplomowe.

1.5.4.

Profil ogélnoakademicki obowiazuje na I i II stopniu studiéw, ktore trwaja odpowiednio 6 i 4
semestry; jest realizowany na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Liczba godzin zajgé
(I stopien: stacjonarne 1542h, niestacjonarne 948h; II stopien: stacjonarne 1035h, niestacjonarne 761h)
i ich struktura umozliwia realizacje tresci programowych, zdobycie wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji spotecznych, zgodnych z przyjeta koncepcja ksztalcenia.

Czas trwania ksztalcenia dostosowany jest do realizacji przyjetych efektow ksztalcenia, a
mierzenie nakladu pracy odbywa si¢ zgodnie z zasadami Europejskiego Systemu Transferu i
Akumulacji Punktow (ECTS). Wyliczone naklady pracy studenta przedstawione w sylabusie w czgsci
D — Naktad pracy studenta uwzgledniajg liczbe godzin kontaktowych (w tym konsultacji), godzin
potrzebnych na wykonanie prac i zaliczen czastkowych oraz przygotowanie si¢ do zaliczen i
egzaminow, a takze samodzielnego utrwalania i uzupeliania wiedzy.

Realizowany jest rownolegle program studiow w jezyku angielskim, dla duzej grupy
studentoéw obcokrajowcow. Udziat obcokrajowcow wynosi okoto 58%, to jest okoto 600 na 1100
studentow na kierunki zarzgdzanie.

1.5.5.
Program ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w Akademii Finanséw i Biznesu




w Warszawie przewiduje na studiach pierwszego stopnia uzyskanie tacznej liczby 180 punktow
ECTS. W kazdym semestrze przewidziane jest uzyskanie 30 punktow ECTS. System ECTS
wprowadza nastgpujaca strukture punktéw: do przedmiotdw z zakresu nauk podstawowych
wlasciwych dla ocenianego kierunku studiow przypisano 103 punkty, do przedmiotow o charakterze
praktycznym 132 punktéw, do seminarium dyplomowego 15 punktéw, za zajecia do wyboru student
otrzymuje 69 punktoéw ECTS, za przedmioty niezwigzane z kierunkiem studidow i przedmioty
ogolnouczelniane 30 punktow, za jezyk obcy 8, za wychowanie fizyczne 4, za zajecia z obszarow
nauk humanistycznych i nauk spotecznych 9 punktéw ECTS.

Na studiach pierwszego stopnia na 180 punktéw ECTS jednostka prowadzaca oceniany
kierunek studiow az 103 powigzala z prowadzonymi na uczelni badaniami w dziedzinie nauk
ekonomicznych, ktore stuzg zdobywaniu przez studenta poglebionej wiedzy oraz umiejgtnosci
prowadzenia badah naukowych, co stanowi 78,8% punktow ECTS. Do przedmiotéw realizujacych to
zadanie zaliczono 14 przedmiotow kierunkowych, seminarium dyplomowe oraz przedmioty
specjalnosciowe i do wyboru.

Program ksztalcenia na studiach drugiego stopnia przewiduje uzyskanie tacznej liczby 121
punktéw ECTS. W kazdym semestrze przewidziane jest uzyskanie 30 ECTS. Na studiach drugiego
stopnia struktura ECTS jest nastgpujaca: do przedmiotow z zakresu nauk podstawowych wiasciwych
dla ocenianego kierunku studiow wymagajacych bezpos$redniego udzialu nauczyciela i studentow
przypisano 54 punkty a 18 do specjalnosciowych, do przedmiotow o charakterze praktycznym 70
punktow, do seminarium magisterskiego 24 punktow, za zajgcia do wyboru student otrzymuje 58
punktow ECTS, za przedmioty niezwigzane z kierunkiem studiow i przedmioty ogdlnouczelniane 18
punktow, za jezyk obcy 4, za zajecia z obszarow nauk humanistycznych i nauk spotecznych 7
punktow ECTS.

Na studiach drugiego stopnia na laczng liczbe 120 punktéw ECTS az 116 zostato
przypisanych do przedmiotéw powigzanych z prowadzonymi na uczelni badaniami w dziedzinie nauk
ekonomicznych, co stanowi 96,6% ECTS. Punkty te przypisano do 13 przedmiotéw kierunkowych,
seminarium magisterskiego oraz przedmiotow specjalnosciowych i do wyboru.

Na tej podstawie mozna stwierdzié¢, ze punktacja ECTS stosowana na ocenianym kierunku
studiow jest zgodna z przepisami Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26
wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow.

1.5.6.

Kierunek zarzgdzanie oferuje studentom na studiach 1| i Il stopnia o profilu
ogoblnoakademickim mozliwosci wyboru przedmiotow ksztalcenia w wymiarze nie mniejszym niz
30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagni¢cia kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi
ksztalcenia (studia I stopnia - 38%, studia Il stopnia — 48%). Na przedmioty do wyboru sktadaja si¢:
przedmioty zwigzane wybrang specjalnoscig, przedmioty do wyboru z oferty ogdlnouczelnianej, jezyk
obcy oraz seminaria dyplomowe. Zarowno przedmioty specjalnosciowe, jak réwniez przedmioty do
wyboru z oferty uczelnianej sa systematycznie dostosowywane do oczekiwan interesariuszy (glownie
pracodawcow 1 studentow) w oparciu o wyniki regularnie prowadzonych badan. Taka struktura
programu jest zgodna z zatozong koncepcjg ksztatcenia, ktéra zaktada dostosowanie tresci ksztalcenia
do indywidualnych zainteresowan studentow.

Taki zakres wyboru spelnia wymoég zapewnienia elastycznosci w doborze modutéw
ksztalcenia gdyz zapewnia wybor przedmiotow o liczbie ECTS nie mniejszej niz 30% ich lacznej
liczby przyjetej dla ocenianego kierunku studiow.

Elastyczno$¢ w doborze modutow ksztalcenia zostata zrealizowana si¢ na zasadzie wyboru
specjalnosci, przedmiotow z oferty ogdlnouczelnianej, jezyka obcego oraz seminarium dyplomowego.
Lacznie wybor ten stanowi 38% wszystkich punktow ECTS w przypadku studiow pierwszego stopnia
oraz 48% w przypadku studiow drugiego stopnia studiow.

1.5.7.

Wykorzystywane formy zaje¢ w ramach programoéw na kierunku zarzqdzanie to: wyklady,
¢wiczenia 1 konwersatoria. Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 4/02/2015 liczebno$¢ grup
studenckich w ramach wymienionych form jest nastgpujaca: wyktady: do 200 oséb; ¢wiczenia do 20
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0soOb; konwersatoria do 40 0sob.

Osiagniecie EK, zwlaszcza w zakresie poglebionej wiedzy i kompetenciji spotecznych jest
zagwarantowane poprzez strukture zajec. Struktura zaje¢ na studiach I stopnia: studia stacjonarne -
wyktady 33%, ¢wiczenia 22%, konwersatoria 37%, e-learning, 8%; studia niestacjonarne - wyktady
39%, ¢wiczenia 16%, konwersatoria 33%, e-learning 12% liczby godzin. Struktura zaj¢¢ na studiach II
stopnia: studia stacjonarne: wyktady 41%, ¢wiczenia 23%, konwersatoria 36%; studia niestacjonarne —
wyktady 35%, ¢wiczenia 30%, konwersatoria 35% liczby godzin.

Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢ spetnia
warunki okre§lone przepisami prawa, a ich liczba nie przekracza 60% zaje¢. Ksztalcenie na odlegtos¢
jest wykorzystywane w kilkunastu procentach zaje¢ w zalezno$ci od poziomu i roku studiow. Uczelnia
od 3 lat prowadzi pilotazowy projekt ,,studiow mobilnych”, ktore zaktadaja wykorzystanie metod i
technik ksztalcenia na odleglo$¢ na poziomie do 50% zaj¢¢ kontaktowych, przy czym kazdy student
realizujacy zajecia w trybie e-learningu moze jednoczesnie bra¢ udzial w ich ,tradycyjnym”
odpowiedniku.

Studenci uczestniczg w wyktadach, ¢wiczeniach, konwersatoriach czy tez konwersatoriach
potaczonych z e-learningiem. W ocenie studentow spotkania z ZO plan studiéw przewiduje formy
aktywizujace studentow. Zdaniem uczestnikow spotkania liczebno$¢ grup jest odpowiednia, a tym
samym pozwala na realizacje okreslonych efektow ksztatcenia. Studenci studiow niestacjonarnych
uznali, ze stosunek wyktadow do ¢wiczen jest odpowiedni, jednak studenci studiujacy w trybie
stacjonarnym zwrocili uwaga na brak koniecznosci obywania praktyki (nie jest ujeta w planie
studiow), co ich zdaniem utrudnia zdobycie koniecznych umiejetnosci, ktore beda potrzebne na rynku

pracy.

1.5.8.

Praktyka zawodowa nie nalezy do obligatoryjnych przedmiotéw programu studidow na
kierunku zarzadzanie o profilu ogoélnoakademickim. Fakt odbycia praktyki jest jedynie odnotowywany
w suplemencie do dyplomu, natomiast nie stanowi ona elementu sktadowego realizowanej programu
studiow.

Studenci kierunku zarzgdzenie nie sa zobowigzani do obycia praktyki obj¢tej planem studidow.
Istnieje mozliwo$¢ odbicia praktyki dodatkowej, ktéra jest wpisana jedynie w suplemencie do
dyplomu. Studenci maja mozliwo$¢ odbycia praktyki zawodowej za posrednictwem Biura Karier,
jednak jak zauwazyli uczestnicy spotkania z ZO bgdacy obcokrajowcami, niejednokrotnie spotkajg si¢
z problemami dotyczacymi pozwolenia na zatrudnienie dla obcokrajowca w przypadku studentow
powyzej 26 roku zycia.

1.5.9.

AFIBV jest najbardziej umigdzynarodowiong uczelnia w Polsce. W ramach programu
Erasmus+ Uczelnia wspodtpracuje z ponad 50 uczelniami partnerskim.

W ramach kierunku zarzadzanie prowadzone sg studia I i IT stopnia w 100% w jezyku
angielskim. Studenci maja dodatkowo mozliwos$¢ nauki 8 jezykow obcych (w tym chinskiego) oraz
zdobywania certyfikatow potwierdzajacych t¢ znajomos¢ (np. ECL, TOEFL). Wybrane zajecia sa
prowadzone przez wyktadowcow zagranicznych, glownie w ramach projektu International Week.

Stopien umig¢dzynarodowienia programu studidw, zarowno pierwszego, jak i drugiego stopnia,
jest wysoki, ponad 50% studentow kierunku to obcokrajowcy.

Studenci w ramach nauczania na Kierunku zarzgdzanie odbywaja lektoraty w ramach
wybranego jezyka obcego z posrod 8 do wyboru. Zajecia sg prowadzone z podziatem na grupy pod
wzgledem poziomu nauczania. Studenci dzieleni sg na podstawie rozmowy kwalifikacyjnej. Studenci
obcokrajowcy na pierwszym roku studidow sa nauczani jedynie jezyka polskiego bez mozliwosci
wyboru kolejnego jezyka obcego. Nauczanie innego jezyka obcego jest realizowane w toku
ksztalcenia na kolejnych semestrach studiow.

W ramach kierunku studenci maja mozliwo$¢ uczestniczenia w wyktadach prowadzonych
przez wyktadowcow zagranicznych.
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1.6
1.6.1.

Zasady 1 tryb przyjmowania kandydatow na pierwszy rok studiow pierwszego i drugiego
stopnia w Akademii Finansow i Biznesu w Warszawie sg regulowane uchwatami jego Senatu.
Uchwaly te przyjmowane sg W terminach przewidzianych przepisami.

Rekrutacja kandydatoéw na studia pierwszego stopnia odbywa si¢ na podstawie konkursu
swiadectw dojrzatosci w ramach limitéw miejsc ustalonych dla poszczegoélnych kierunkow studiow.

Rekrutacja kandydatow na pierwszy rok studiéw drugiego stopnia takze odbywa si¢ w ramach
ustalonych limitow miejsc. Podstawowym warunkiem przyjecia na studia drugiego stopnia jest
posiadanie dyplomu licencjata, magistra, inzyniera badz rownowaznego.

Postgpowanie rekrutacyjne prowadza Wydziatlowe Komisje Rekrutacyjne. Od ich decyzji
przystuguje odwotanie do Uczelnianej Komisji Rekrutacyjne;j.

Zasady i procedury rekrutacji sg zgodne i obowigzujacymi.

1.6.2.

Uczelnia posiada Regulamin potwierdzania efektow uczenia si¢ (Uchwata Senatu AFiBV
numer 3/25.06/2015 z dnia 25 czerwca 2015 roku). Regulamin zawiera wszystkie wymagane
przepisami prawa uregulowania. Wskazuje na elementy zwigzane z warunkami, komisjg, uznawaniem
i warunkami przyjecia na studia. Cato$é uzupetniona jest o wzory dokumentéw i o§wiadczen. Zadna
osoba nie ztozyla wniosku w sprawie wszczecia procedury potwierdzenia efektow uczenia sig.

1.7.
1.7.1.

Nadzér nad weryfikacjg efektow ksztalcenia sprawuje Instytut Zarzadzania. Stosowane na
ocenianym kierunku studiow metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji dla poszczegolnych przedmiotéw oraz zwiazana z tym dokumentacja sa
okreslone w kartach opisu przedmiotu (sylabusach). Jako metody weryfikacji stosowane sg w
szczegolnosci: egzaminy pisemne oparte na pytaniach testowych (wielokrotnego wyboru) i otwartych,
udzial w dyskusjach prowadzonych w trakcie zaje¢, rozwigzywanie zadan i studiow przypadkow,
ocena udziatu studentow w dyskusjach na zadany temat (analiza przypadkéw), udziat w pracach
zespolu badawczego nad opracowaniem projektu, narzgdzia i raportu z badan, ustna prezentacja
raportu z badan, przygotowanie planu przedsiewzigcia (praca zespolowa), ocena podzialu zadan oraz
aktywnosci cztonkoéw zespotow, udziat studentéw i/lub zespolow studentow w dyskusjach
poswigconym analizom studiow przypadku, zaliczeniowa praca pisemna odbywajaca si¢ na ostatnich
zajgciach ¢wiczeniowych. Sprawdzanie znajomosci jezyka obcego odbywa si¢ w ramach egzaminu
koncowego uwzgledniajacego elementy kompetencji jezykowych okres§lone w ramach efektow
ksztatcenia. W odniesieniu do seminariow licencjackich i magisterskich sprawdzenia i oceny efektow
ksztatcenia dokonuje promotor pracy biorgc pod uwage stan przygotowania pracy dyplomowe;.
Metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa wlasciwe z punktu widzenia charakteru
poszczegdlnych przedmiotéw i uwzgledniajg umiejetnosci studenta w prowadzeniu badan (zwtaszcza
poprzez przygotowywanie i prezentowanie referatow, projektow, prac licencjackich i magisterskich).
Stosowane metody weryfikacji motywuja studentéw do poglebiania wiedzy, takze w ramach
samodzielnej pracy, umozliwiajac tym samym optymalng i skuteczna oceng¢ stopnia osiagniecia
efektow ksztalcenia.

W kartach przedmiotéw okreslono udziat procentowy ocen z poszczegélnych rodzajow
weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji studenta w ocenie ogoélnej. Rozwigzanie takie
motywuje studentdw do uczenia si¢ i umozliwia skuteczne sprawdzenie i oceng stopnia osiggnigcia
kazdego z zaktadanych efektow ksztalcenia.

Koncowym etapem weryfikacji efektow ksztalcenia uzyskanych przez studenta w trakcie
catego okresu studiow pierwszego i drugiego stopnia jest ocena pracy dyplomowej oraz egzamin
dyplomowy.

Opiekunem pracy licencjackiej moze by¢ nauczyciel upowazniony przez Rad¢ Wydziatu
nauczyciel z tytutem zawodowym magistra. Zespot Oceniajacy uwaza, ze taka osoba powinna petnic¢
role pomocniczego promotora (opiekuna). Oceny pracy dyplomowej dokonuje promotor oraz
recenzent wyznaczony przez Dziekana. Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisja powotana
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przez Dziekana, w sktad, ktorej wchodza przewodniczacy, promotor oraz recenzent (lub inna osoba,
jako zastepca). Na egzaminie student odpowiada na pytania zwigzane z kierunkiem studiéw i
przygotowang praca. Ostateczna ocena ze studiow wystawiana jest, jako suma 0,6 $redniej ocen z
przebiegu studiow, 0,2 oceny pracy dyplomowej oraz 0,2 oceny z egzaminu dyplomowego. Takie
wagi odpowiednio promujg prace w trakcie catych studiow.

Przeglad tematow prac dyplomowych wskazuje, ze nie wszystkie sa zgodne z kanonem
wiedzy i efektami ksztatcenia z zakresu zarzgdzania. W zalezno$ci od poziomu i formy studiow udziat
prac niezgodnych z kierunkiem studiow jest bardzo maty — kilka prac do 3% udzialu. Tematyka prac
zwigzana jest mocno ze specjalno$ciami, to jest zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz marketingiem.
Troche szkoda, ze brak prac zwigzanych z wykorzystaniem metod iloSciowych, a w szczegolnosci z
zagadnieniami prognozowania, co dla profilu ogdlnoakademickiego, ktory przygotowuje do
prowadzenia badan naukowych, jest waznym zadaniem.

Na ocenianym kierunku studiéw stosowany jest zréznicowany i dostosowany do charakteru
poszczegblnych przedmiotéw zestaw metod sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia. Pozwalajg
one na wspomaganie procesu uczenia si¢ i umozliwiaja skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia
osiggnigcia kazdego z zakladanych efektow ksztatcenia.

System sprawdzania efektow ksztatcenia stosowany w ramach ocenianego kierunku zaktada
weryfikacje czastkowa oraz weryfikacje koncowa. Studenci obecni na spotkaniu z ZO, jako formy
weryfikacji ich wiedzy, umiejetnos$ci oraz kompetencji spotecznych wymienili: egzaminy ustne
i pisemne, kolokwia, prace zaliczeniowe, projekty, prezentacje, prace grupowe, aktywno$¢ na
zajeciach, prace pisemne (referaty, eseje), prezentacje czy tez udziat w dyskusji. W opinii uczestnikow
spotkania z ZO metody sprawdzania oraz oceniania ich postepéw w zdobywaniu wiedzy wspomaga
ich w procesiec uczenia si¢. Ostatnim etapem weryfikacji efektow ksztalcenia jest proces
dyplomowania. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest spelnienie wszystkich
wymagan wnikajacych z programu ksztalcenia oraz zlozenie pracy dyplomowej i uzyskanie z niej
dwoch pozytywnych ocen (recenzenta i promotora). W opinii studentdow obecnych na spotkaniu z ZO
system weryfikacji efektow ksztalcenia jest odpowiedni, wystarczajaco zrozumiaty i obiektywny.

1.7.2.

System sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia opiera si¢ na rozwigzaniach zawartych w
regulaminie studiow 1 kartach przedmiotow. Informacje o zakladanych efektach, formach ich
weryfikacji, zasadach oceniania podawane sa przez nauczycieli akademickich na pierwszych zajeciach
z kazdego przedmiotu, a takze dostgpne sg na stronie internetowej Uczelni.

Regulamin studiow wprowadza rozwiazania dotyczace zaliczania przedmiotow i zdawania
egzaminoOw, a w szczegolnosci odnoszace si¢ do ich organizacji, terminow, dostgpu do prac
egzaminacyjnych, informowania o ocenach, mozliwosciach zdawania egzaminow poprawkowych i
komisyjnych, konsekwencjach braku zaliczenia przedmiotu badz nie zdania egzaminu. Sa to regulacje
kompletne i odpowiadajace powszechnie stosowanym w krajowym szkolnictwie wyzszym. Przyjety
system oceny stopnia realizacji efektow ksztatcenia jest dostepny 1 przejrzysty, zapewnia
wiarygodno$¢ dokonywanej oceny, porownywalnos¢ wynikow, a takze pozwala na ocen¢ stopnia
realizacji efektow ksztatcenia.

Na studiach pierwszego stopnia program ksztatcenia przewiduje, ze egzaminami konczy si¢ 5
przedmiotow: Podstawy ekonomii, Zastosowania matematyki, Statystyka opisowa, Mikroekonomia,
Nauka o organizacji. Egzaminami objeta jest cze$¢ przedmiotow podstawowych i Kierunkowych, bez
przedmiotow specjalnosciowych oraz jezyka obcego. Liczba egzamindw jest bardzo mata i dotyczy
tylko I roku studiow.

Na studiach drugiego stopnia studenci zdajg tacznie 4 egzaminy z przedmiotéw: Ekonomia
menedzerska, Wspolczesne koncepcje zarzadzania, Wnioskowanie statystyczne, Innowacje i
przedsigbiorczo$¢ w biznesie. Pozostate przedmioty koncza si¢ zaliczeniem. Taki zakres i dobor
egzaminow, jako podstawowej formy sprawdzania wiedzy i umigjetnoSci jest nie wlasciwy 1 nie
umozliwia oceng stopnia osiggni¢cia przez studentéw zakladanych efektow ksztatcenia.

Struktura ocen z ostatniej sesji egzaminacyjnej na ocenianym kierunku byla nastepujaca:
oceny 5,0 uzyskato 18,19% studentow, oceny 4,5: 12,19%, oceny 4,0: 20.87%, oceny 3,5: 10,53%,
oceny 3,0: 26,12%, oceny 2,0: 12,10%.
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Struktura ocen z egzaminu dyplomowego w ostatnim roku akademickim byta natomiast
nastepujaca: oceny 5,0 uzyskalo 64.34%, oceny 4,5: 20,08%, oceny 4,0: 13,11%, oceny 3,5 i 3:
2,46%. Taka struktura ocen nie odzwierciedla rzetelno$¢ jej dokonywania, wystepuje tendencja
zawyzania ocen z prac dyplomowych i czgéci ustnej egzaminu, co nie motywowanie studentéw do
uczenia si¢.

Na Kierunku zarzgdzanie wykorzystywane jest ksztalcenia na odleglos¢. Analiza kilku
modutéw wskazuje na wykorzystanie wielu czastkowych testow sprawdzajacych zapoznanie si¢ z
przygotowanym materialem oraz ocen¢ aktywnosci i czasow pracy studenta w systemie. Organizacja
ksztalcenia e-learningowego jest prawidtowa.

Stosowany w jednostce prowadzacej oceniany kierunek studidow system sprawdzania i
oceniania efektow ksztalcenia jest wlasciwie skonstruowany i umozliwia ocen¢ stopnia osiggni¢cia
przez studentéw zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Zgodnie z Regulaminem studiéw Akademii Finansow i Biznesu Vistula studenci sa oceniani
wedtug szesciostopniowej skali ocen. Forma zaliczenia jak i kryteria, jakie nalezy speni¢, zawsze
przedstawiane sa przez prowadzacego zajecia w czasie pierwszych zajec, jednak studenci wskazywali
na sytuacje, gdzie wykladowca zapominata przedstawi¢ konkretnych kryteriow uzyskania zaliczenia z
uwzglednieniem konkretnych ocen. Zdaniem uczestnikow spotkania sg oni oceniani sprawiedliwie, a
wszelkie watpliwosci sa wyjasniane na biezaco w wyktadowcami. Studenci majg mozliwos¢ wgladu
do swoich prac.

3. Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie jest zgodny z misja i strategia AFIBV.
Wydzial Biznesu i Stosunkow Migdzynarodowych AFiB Vistula w Warszawie prawidlowo
sformutowal koncepcje ksztatcenia. Program ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw umozliwia
osiggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia. Plany rozwoju kierunku pozwalaja na dostosowywanie
tresci programowych do postepu wiedzy w dziedzinach z nim zwigzanych i uwzglednianie oczekiwan
rynku pracy.

Oceniany kierunek studiow zostat przyporzadkowany do obszaru ksztatcenia, dziedziny nauki
oraz dyscypliny naukowej, ale sformutowane uwagi wskazuja na koniecznos¢ ich modyfikacji.

Efekty ksztalcenia okreslone dla studiow I stopnia sg spojne z efektami przyjetymi dla obszaru
ksztatcenia oraz odpowiadaja profilowi ogdlnoakademickiemu i poziomom studiow, a dla studiow II
stopnia wymagaja modyfikacji. System ECTS jest zgodny z obowigzujagcymi przepisami. Program
studiow oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia, umozliwiajg studentom osiggniecie
wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zalozonych kwalifikac;ji.

Rekrutacja kandydatow prowadzona jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami. System
sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postgpdw W uczeniu si¢ oraz ocen¢ stopnia
osiagnigcia przez studentdéw zaktadanych efektow ksztalcenia.

Studenci majg mozliwos¢ poznania metod badawczych, a takze rozwinigcia swoich
umigjetnosci w tym zakresie w czasie przedmiotow przewidzianych programem studiéw oraz
seminarium dyplomowego. Jednostka zapewnia elastyczno$¢ w doborze modutéw ksztalcenia w
wymiarze wigkszym niz 30 % punktow ECTS przewidzianych w programie studiow. Studenci
uczestniczag w roznych formach ksztalcenia, a liczby grup w zaleznosci od rodzaju zajec, sa z ich
punktu widzenia odpowiednie. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepow w
uczeniu si¢ oraz ocen¢ stopnia osiagnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia.

4. Zalecenia

Zaleca si¢ skorygowaé wskazane uchybienia w sformulowanych kierunkowych efektach
ksztalcenia dla studiow I i II stopnia, oraz przypisac¢ je do obszaru ksztatcenia, dziedzin nauki oraz
dyscyplin. Powyzsze zmiany wymagalyby korekty wszystkich sylabusow.

Proponuje si¢ rozwazenie wprowadzenia praktyk objetych programem studiow, w celu
umozliwienia studentom zdobywania umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy.
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2. Liczba i jako$¢é kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiagni¢cie przez
studentéw zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkéw studiéw 0
profilu ogdlnoakademickim, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentow ocenianego
kierunku.*

2.2 Dorobek naukowy, dos$wiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.™

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobdr kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umig¢dzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

24 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow  wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztatcenia, do ktorego/ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w projektowaniu
i doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Ocena - w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada
wymaganiom okreslonym w przepisach prawa. Analiza spetnienia wymagan dotyczacych minimum
kadrowego obejmuje posiadane tytuly i stopnie naukowe, specjalizacje naukowa oraz dorobek
naukowy nauczycieli akademickich, a takze obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim,
ztozone o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego ocenianego kierunku
studiow oraz ich zatrudnienie Uczelni.

Minimum kadrowe powinno spetnia¢ warunki okreslone w rozporzadzeniu stanowigcym poz.
4 Zatacznika nr 1 raportu. W zwigzku z powyzszym do minimum kadrowego Kierunku zarzgqdzanie
prowadzonego na poziomie studiow I stopnia ZO zaliczyt 15 os6b (7 osob posiadajacych stopien
naukowy doktora habilitowanego i tytut naukowy profesora oraz 8 posiadajacych stopien naukowy
doktora) a do minimum kadrowego na poziomie studiow II stopnia ZO zaliczyl 14 0soéb (7 osob
posiadajacych stopien i tytut naukowy oraz 7 posiadajgcych stopien naukowy). Wszyscy nauczyciele
akademiccy zaliczeni do minimum kadrowego posiadajg zapewniajacy realizacje programu studiow
dorobek naukowy w obszarze wiedzy, odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego
kierunku studiéw, w zakresie dyscypliny naukowej, do ktorej odnoszg si¢ efekty ksztatcenia okre§lone
dla tego kierunku, co stanowi spelnienie wymagan okreslonych w § 12 ust. 1 rozporzadzenia, o
ktérym mowa w Zalaczniku nr 1 do raportu z wizytacji.

Osoby zaliczone do minimum kadrowego na studiach | i 1l stopnia to:
e profesor nauk ekonomicznych z dorobkiem naukowym zaliczanym do nauk o
zarzadzaniu,

e 5 0s0b ze stopniami naukowymi doktora habilitowanego nauk ekonomicznych z
dorobkiem naukowym z zakresu nauk o zarzadzaniu z tym, ze jedna z nich taczy go z
dorobkiem naukowym z ekonomii,

e doktor habilitowany nauk matematycznych z dorobkiem naukowym z zakresu
finansow,
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e 5 doktoréw nauk ekonomicznych z dorobkiem naukowym z nauk o zarzadzaniu,
e 2 doktoréw nauk o polityce z dorobkiem naukowym z nauk o zarzadzaniu,
e 1doktor zgloszony tylko do minimum kadrowego studiéw I stopnia.

Jedna osoba zgtoszona do minimum kadrowego (doktor habilitowany nauk ekonomicznych)
nie zostata zaliczona ze wzglgdu na brak dorobku naukowego od 1990 roku.

Osoby zaliczone do minimum kadrowego zostaty zatrudnione w Uczelni (nie pdzniej niz od
poczatku semestru studiow) w pelnym wymiarze czasu pracy, a zatem spelnione zostaly wymagania
okreslone w art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz w § 13 ust. 1 rozporzadzenia, o
ktérym mowa powyzej.

Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
wykazata, iz wszyscy spetniaja warunki okre§lone w § 13 ust. 2 tego rozporzadzenia.

W wyniku weryfikacji akt osobowych 0s6b stanowigcych minimum kadrowe stwierdza sie, iz
wszystkie teczki zawieraja dokumentacje poswiadczajaca uzyskanie stopni i tytutow naukowych.
Dokumenty dotyczace nawigzania stosunku pracy (umowy o pracg) zawieraja informacje o Uczelni,
jako podstawowym miejscu pracy zgodnie z art. 119 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

W zwiazku z analiza dokumentacji, a w szczeg6lnosci o§wiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz osoby zgloszone do minimum kadrowego spetniaja
takze warunki okre$lone w art. 112a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, co potwierdzaja rowniez
dane zawarte w ,,Zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on”.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowiacych minimum kadrowe do liczby
studentéw kierunku powinien spetnia¢ wymagania okreslone dla kierunkéw studidéw w obszarze nauk
spotecznych w § 17 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia okreslonego w poz. 4 Zatgcznika nr 1 do raportu, czyli
wynosié¢, co najmniej 1:120. Na ocenianym kierunku studiuje 1055 os6b. Stosunek ten wynosi, wiec 1.
70, zatem wymagania w tym zakresie zostaly spetnione.

2.2.

Oprocz 16 osob zgtoszonych do minimum kadrowego, (o ktorych mowa w p. 2.1) zajgcia na
ocenianym kierunku prowadzi 106 innych nauczycieli akademickich. Jest wsérdd nich profesor nauk
ekonomicznych, 16 doktoréw habilitowanych (w tym 9 ekonomii, 2 nauk o polityce, a ponadto nauk o
zarzadzaniu, finanséw, pedagogiki, matematyki), 42 doktoréw (w wigkszosci ekonomii, ale ponadto
nauk o zarzadzaniu, psychologii, nauk o polityce, prawa, matematyki, automatyki i robotyki,
pedagogiki, fizyki, historii), reszta to magistrowie ekonomii, psychologii, zarzadzania, finansow,
elektroniki, matematyki, kultury fizycznej, jezykoznawstwa, politologii, prawa, filologii. Sa
przekonujace dane, w tym wykazy publikacji, pozwalajace stwierdzi¢, ze 15 0s6b z minimum
kadrowego prowadzi badania naukowe i posiada publikacje naukowe tematycznie zgodne z efektami
ksztalcenia na ocenianym kierunku. Informacje tego rodzaju o bardzo licznej grupie nauczycieli
akademickich sg wyrywkowe, ale z przegladu raportow z badan, udostgpnionych publikacji i
informacji opisowych wynika, ze wigkszo$¢ oso6b z tej grupy posiadajacych tytuty lub stopnie
naukowe i niektorzy magistrowie majg stosowny ze wzgledu na efekty ksztatcenia dorobek naukowy.
Wszyscy majg wystarczajace doswiadczenie dydaktyczne.

Osoby prowadzace zajecia w trybie ksztalcenia na odleglto$¢ przechodza w Uczelni
ksztalcenie metodyczne prowadzone przez miejscowego informatyka z uzyciem narzegdzi, ktoérymi
potem posluguja si¢ prowadzgc takie zajecia. Szkolenia te sa prowadzone poprawnie, z
uwzglednieniem ¢wiczenia elementow interaktywnej pracy ze studentami.

Istniejacy zespdt nauczycieli akademickich jest wystarczajaco liczny 1 réznorodnie
przygotowany, by umozliwi¢ poprawng realizacj¢ efektow ksztalcenia i programow. Ze wzgledu
jednak na niejednakowg mobilno$¢ nauczycieli akademickich, a zapewne tez na niejednakowag
gotowos¢ do prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych, zdarzaja si¢, budzace zastrzezenia, przypadki
powierzania wyktadéw akademickich osobom bez stopni naukowych, np. mgr ekonomii wyktada
matematyke [, a mgr matematyki Mathematics |, mgr zarzadzania wyktada makroekonomie I, a mgr
ekonomii Macroeconomics, mgr jezykoznawstwa wyktada Management II (Process Management),
mgr zarzadzania wyktad Introduction to Finance, mgr ekonomii wyktada Financial Accounting.

2.3
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Polityka kadrowa Uczelni jest wyraznie projakosciowa. Oznacza to konkursowe procedury
naboru nauczycieli akademickich, gdzie kryteriami oceny sg przede wszystkim osiggniecia naukowe i
dydaktyczne. Takze w ocenach okresowych wiodace znaczenie maja te kryteria. Rozwdj naukowy
pracownikow jest wspierany tak poprzez umozliwianie publikowania wynikow badan we wtasnych
wydawnictwach, jak i finasowanie udziatu w konferencjach naukowych. Pracownicy cenig sobie
seminaria habilitacyjne, ktére s3 wsparciem merytorycznym staran o awans akademicki. Skutki tych
dziatan sg dobre. W latach 2012-2016 2 osoby zatrudnione w Instytucie Zarzadzania uzyskaty stopnie
doktora, 2 stopnie doktora habilitowanego, a 1 tytut naukowy profesora nauk ekonomicznych. W skali
Wydzialu w tym czasie uzyskano 12 stopni doktora, 10 stopni doktora habilitowanego i 1 tytut
naukowy profesora. W zespole naukowym s3 obcokrajowcy, a jedna taka osoba wchodzi w sktad
minimum kadrowego. Powierza si¢ im m. in. zaj¢cia dydaktyczne w jezyku angielskim, w tym 2 z
wykladéw prowadzonych przez magistrow wymienione w poprzednim punkcie. Polityka kadrowa
sprzyja ksztaltowaniu zespotu whasciwego ze wzgledu na specyfike potrzeb studentow (w znacznej
czesci obcokrajowcow) oraz na potrzeby wynikajace ze sformutowan efektow ksztalcenia i programu.

Uczelnia podejmuje dziatania doskonalace polityke kadrowa, m. in. czyni starania o praktyczna
realizacje zapisOw Europejskiej Karty Naukowca oraz Kodeksu Postgpowania przy Rekrutacji
Pracownikow Naukowych i o otrzymanie prawa do znaku ‘HR Excellence in Research’.

2.4
Badania naukowe na Wydziale Biznesu i Stosunkéw Migdzynarodowych sg dobrze

rozwinigte. Swiadczy o tym posiadanie naukowej kategorii A. Wydziat realizuje szereg programéw
finansowanych przez NCN (w latach 2013-2015 5 grantow), NCBR (1 w tym okresie), a takze ze
srodkéw UE (2 w tym okresie), a takze udziat pracownikow Wydziatu w wielu programach innych
jednostek i ich liczne publikacje naukowe. Badania te nie rozktadajg si¢ jednak réwnomiernie na
dyscypliny naukowe, do jakich przypisano efekty ksztalcenia, zwlaszcza na studiach I stopnia.
Dominujg badania z dyscyplin: ekonomia, nauki o zarzadzaniu, finanse i nauki o polityce. Badania
typowe dla zarzadzania nie wyrozniajg si¢ jednak zwlaszcza na tle ekonomii. Wsrod problemow
typowych dla zarzadzania najwigce] uwagi poswigca si¢ zarzadzaniu kadrami 1 kapitatem
intelektualnym, marketingowi, zarzadzaniu regionalnemu i wspotpracy regionalnej oraz klasteringowi,
zarzadzaniu projektami i wykorzystaniu pomocy UE. Sa, wigc obszary, ktorym warto poswigcic¢
wiecej pracy badawczej, jak zarzadzanie strategiczne, operacyjne czy zarzadzanie finansami
przedsigbiorstw. W sumie jednak badania naukowe sg dobrze rozbudowane i maja duze znaczenie dla
realizacji przyjetych efektow ksztatcenia na ocenianym kierunku, a w ostatnim okresie (okoto 1,5
roku) zdaniem przedstawicieli Instytutu Zarzgdzania bardzo zintensyfikowano praca nadawcze
zwigzane z zarzadzaniem.

Uczelnia wydaje Zeszyty Naukowe (8 punktow), Kwartalnik Naukowy (9 punktow) i
internetowe studenckie Zeszyty Naukowe A’ Vista. W 2014 roku zorganizowano miedzynarodows
konferencje naukowg Kapitat Intelektualny i Edukacja.

2.5

Wyniki badan prowadzonych na Wydziale, w tym w Instytucie Zarzadzania, sg wykorzystywane
przez Zespét ds. Programow Zarzadzania, jako zrodto inspiracji i podstawa modyfikowania programu
ksztalcenia. Stuza one ponadto wzbogacaniu i aktualizacji tresci ksztalcenia przede wszystkim takich
przedmiotow jak: przedsiebiorczo$¢, analizy spoteczno—gospodarcze, zarzadzanie projektami,
zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz przedmiotéw specjalno$ciowych. Wlasne doswiadczenia
pracownikow naukowych dotyczace metodologii badan, w tym etyki ich prowadzenia i
wykorzystywania wynikow, sg wykorzystywane na seminariach dyplomowych oraz w procesie
wlaczania studentow do badan.

3. Uzasadnienie

Wymoég posiadania minimum kadrowego dla kierunku zarzgdzanie na studiach pierwszego i
drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim zostal spetiony. Liczny i dobrze przygotowany jest
tez zespot pozostatych nauczycieli akademickich. Pozwala to dobrze realizowac efekty ksztalcenia.
Polityka kadrowa dobrze stuzy rozwojowi naukowemu i zapewnieniu jako$ci ksztalcenia. Badania

17




naukowe sg rozwinigte, s mocng strong Wydziatu, cho¢ nierdwnomiernie sa w nich reprezentowane
dyscypliny naukowe wskazane, jako podstawa efektow ksztalcenia. Wyniki i dos$wiadczenia z
realizacji badan wzbogacajg tresci programowe.

4. Zalecenia

Zaleca si¢, aby wyktady byly powierzane osobom z tytutami naukowymi lub stopniami
naukowymi. Dotyczy to zwlaszcza zaj¢¢ wymienionych w punkcie 2.2., dotad powierzanych
magistrom.

3. Wspolpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udziatu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostaly uwzglgdnione.*

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspoipracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposdb prowadzenia i organizacje
tych studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomig¢dzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena w petni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1

Wyadziat Biznesu i Stosunkow Migdzynarodowych Akademii Finansow i Biznesu Vistula z
siedzibg w Warszawie wspotpracuje z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Pracownicy
Szkoty utrzymuja $ciste kontakty z interesariuszami zewngtrznymi, przedstawicielami podmiotow
spoteczno — gospodarczych miasta i Regionu.

Od 2015 roku funkcjonuje w Uczelni Rada Biznesu Akademii Finanséw i Biznesu Vistula,
powotana zarzadzaniem Rektora Szkoly nr 3/02/2015 z dnia 23 lutego 2015 roku. W jej skiad
wchodzg m.in. przedstawiciele praktyki gospodarczej, administracji oraz organizacji i instytucji
spotecznych i kulturalnych. Cztonkami Rady sa przedstawiciele, migdzy innymi, takich podmiotow
jak Alior Bank, Cyfrowy Polsat, infoPraca, Citi Handlowy, Hays Poland, Puiblic Dialog, Galeria
Sztuki Wspolczesnej, Interrisk TU SA., Polskie Biuro Ubezpieczen Komunikacyjnych, Warta, PZU
SA., IMAP Access 2, PKP SA., Google Campus Warsaw, Energia Polska, Akademickie Inkubatory
Przedsi¢biorczosci.

Do zadan Rady nalezy, miedzy innymi, doradztwo w ewaluacji programow ksztalcenia,
organizacja i wspotorganizacja krotkich form dydaktycznych umozliwiajgcych zdobycie kwalifikacji
pozadanych na rynku pracy, pozyskiwanie dla kazdej realizowanych na studiach wyzszych w AFiBV
specjalnosci partneréw strategicznych, organizacja praktyk i stazy dla studentow AFiBV, zlecanie
tematow badawczych i wsparcie w realizacji projektow badawczych, pomoc organizacyjna i
merytoryczna w organizacji konferencji i seminariow oraz publikacji naukowych, tworzenie platform
wymiany opinii akademickiej i biznesowej czy inicjowanie nowych form wspotpracy migdzy
cztonkami Rady i AFiBV. Rada Biznesu swoje zadania realizuje poprzez organizowane dwa razy w
roku akademickim spotkania,

Zespotowi Oceniajacemu przedstawiono dokumentacje potwierdzajaca organizowane
regularnie, co pot roku, a ostatnio czgséciej, posiedzenia. Zespotowi udostepniono dokumentacje z
posiedzen, ktore odbyly sie w dniach: dniu 25 listopada 2015 (posiedzenie, na ktérym powotano
Radg), 23 lutego 2016, 19 maja 2016, 7 lipca 2016, 15 listopada 2016. Jest godne odnotowania, ze
kazdym posiedzeniu Rady sporzadzany jest protokot, w ktorej formutowane sa wnioski bedace jej
rezultatem spotkania. Z analizy dokumentacji wynika, ze istotne miejsce w dziatalno$ci Rady zajmuja
zagadnienia dotyczace ksztaltowania i rozwoju koncepcji ksztalcenia, w tym okreslania efektow
ksztatcenia, weryfikacji i oceny stopnia ich realizacji oraz ich opiniowania.
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Nalezy takze zauwazy¢, na co zwracali uwage cztonkowie kierownictwa Wydzialu, Ze istotne
informacje dotyczace analizy, oceny i doskonalenia koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie,
szczegoblnie te, ktore dotycza umiejetnosci Studentéw, ale takze wiedzy, byly pozyskiwane poprzez
nieformalne kontakty nauczycieli z interesariuszami zewng¢trznymi.

Zespot Oceniajacy spotkat sie takze z przedstawicielami Rady Biznesu. Na podstawie
informacji pozyskanych w jego toku mozna stwierdzié, iz wspotpraca przynosi korzysci zaro6wno
Uczelni jak i instytucjom z nig wspoétpracujacym. Wiadze Wydziatu korzystaja z opinii Rady
dotyczacych takze doskonalenia deklarowanych i realizowanych efektow ksztatcenia, rozwoju
programow i planéw studidéw oraz organizacji praktyk studenckich. Pracodawcy wskazywali na
bardzo dobra komunikacj¢ pomiedzy obiema stronami. Wyrazali opinie o duzym, jeszcze nie do konca
wykorzystywanym w praktyce, potencjale takiej wspotpracy.

Wiadze Wydziatu, w toku spotkan, potwierdzity zakres, tematyke i charakter wspdtpracy z
interesariuszami zewngtrznymi, konstruktywny jej charakter wskazujac na ich wysoka oceng.

Niezaleznie od dziatalno$ci Rady Biznesu, Akademia Finansoéw i Biznesu Vistula z siedzibg w
Warszawie ma podpisane porozumienie z 58 partnerami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Wspdlpraca realizowana na poziomie Uczelni przeklada si¢ takze na wspolprace tych podmiotow z
Wydziatem Biznesu i Stosunkéw Migdzynarodowych.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze wspoOlpraca z interesariuszami zewngtrznymi ma
wieloaspektowy charakter, jest w istotnej czeéci sformalizowana, przynosi obopdlng korzys¢ i dobrze
rokuje na przysztos$¢. Niesie w sobie duzy jeszcze nie do konca wykorzystany potencjat.

3.2
Jednostka nie prowadzi studiow we wspolpracy badz z udzialem podmiotéw zewnetrznych.

3. Uzasadnienie

Wydziat Biznesu i Stosunkéw Migdzynarodowych prowadzacy oceniany kierunek studiow w
szerokim zakresie prowadzi wspotpracg z otoczeniem spotecznym i gospodarczym. Pracodawcy i
organizacje pracodawcéw biora udzial w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia
ich realizacji.

4. Zalecenia
Brak zalecen

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogolnych i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby
studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiéw oraz udziatu
w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowigzkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglo$¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych,
Cc0 najmniej udostgpnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostgpu studentow do zasobow 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow

1. Ocena w pelni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
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4.1.

Uczelnia posiada duzy, funkcjonalny, nowoczesny budynek na ogrodzonym terenie. Znajduje
si¢ nim 59 pomieszczen dydaktycznych (kazde z tablicg, projektorem multimedialnym i ekranem,
niektore ponadto z rzutnikami pisma), w tym:

e 8 sal wykltadowych majacych od 175 do 450 miejsc (tacznie 2200), kazda

klimatyzowana i wyposazona w urzadzenia do nagto$nienia (z mozliwos$cia nagrywania
1 odtwarzania nagran),

5 sal po 85 migjsc,

23 sale po 60 migjsc,

9 sal po 30 migjsc,

6 sal po 15 migjsc,

8 pracowniach komputerowych (4 po 30n stanowisk i 4 po 20 stanowisk, bez
specjalistycznego oprogramowania do zaj¢¢ kierunku zarzadzanie, ale w programach nie
przewidziano wykorzystywania takiego oprogramowania).

Wyposazenie wielu sal umozliwia ich adaptacje do réznych metod pracy ze studentami (np.
do prac grupowych, dyskusji, odgrywania rol itp.). W budynku jest ponadto: pelnowymiarowa sala
portowa, biblioteka, gabinet lekarski, a takze bar, kawiarnia, Punkt Informacyjny dla Studentow,
monitory informujace studentéw itp. Jest strzezony parkingiem naziemny, a takze podziemny.
Uczelnia zapewnia bezprzewodowy, bezptatny dostep do Internetu / Wi-Fi.

Sale dydaktyczne i infrastruktura towarzyszaca sa w wigkszosci uniwersalne, a wigc
wykorzystywane przez studentow i nauczycieli akademickich z roznych kierunkow studiow. W
zupelosci jednak zaspokajaja potrzeby tak ocenianego kierunku, jak i pozostatych.

Studenci obywaja zajecia w nowoczesnym budynku o powierzchni 25 00 m? Do celow
dydaktycznych zostato przeznaczonych siedem auli na 450 o0séb, cztery dla 350 0s6b oraz dwie na 180
miejsc. Wszystkie aule sg wyposazone w systemy tablic przesuwanych, a takze system
naglosnieniowy z mozliwosciag nagrywania i odtwarzania nagran. Studenci korzystaja rowniez z sal
¢wiczeniowych 1 pracowni komputerowych. Pomieszczenia te zostaly wyposazone w rzutniki
multimedialne oraz tablice. Ponadto AFiBV ma do swojej dyspozycji pelnowymiarowa salg¢ sportows,
gabinet lekarski, restauracje a takze biblioteke.

Uczestnicy spotkania z ZO oceniajacym pozytywnie ocenili baze dydaktyczng. Z punktu
widzenia pozwala ona na wlasciwg realizacje procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

4.2.

Uczelnia posiada Bibliotek¢ Naukowa, a w jej ramach czytelni¢ i wypozyczalni¢ oraz
magazyn ksigzek, wraz z zapleczem. Zasoby biblioteczne to okoto 100 tys. woluminéw ksigzek i
liczne czasopisma oraz elektroniczne bazy danych. Czytelnia ma kilkadziesigt miejsc, w tym miejsca
do cichej pracy i ponad 20 stanowisk komputerowych z dostepem do Internetu oraz pakietami typu
office i dostgpem do Wirtualnej Biblioteki Nauki. W czytelni jest ksiggozbidr podreczny liczacy
ponad 7,5 tys. woluminoéw oraz kilkadziesiat wyselekcjonowanych tytutdow czasopism. Sg w nim
liczne podreczniki dla ocenianego kierunku. Nie dostrzezono znaczacych brakéw. W Bibliotece
Naukowej jest wiele komercyjnych i niekomercyjnych baz petnotekstowych dostgpnych z kazdego
stanowiska komputerowego na terenie uczelni. Sg to: np. ProQuest, eBrary, IBUK Libra, Wiley,
EBSCO. Biblioteka jest dobrze wyposazona i dobrze zorganizowana. Czynna jest codziennie.

Biblioteka dysponuje ksiegozbiorem liczacym ponad 7,5 tys. woluminéw oraz kilkadziesiat
tytulow czasopism naukowych. Studenci majg mozliwo$¢ wypozyczenia literatury oraz skorzystania z
niej na miejscu w czytelni biblioteki naukowej, ktora zostata wyposazona w ponad 20 stanowisk
komputerowych.

Uczelnia zapewnia dostgp do zasoboéw Wirtualnej Biblioteki Nauki, a takze do baz takich jak
ProQuest, eBarry IBUK Libra, Wiley, EBSCO.

Zdaniem studentow pozycje udostgpniane w bibliotekach sa zgodne z obowiazkowsa i
zalecang literaturg. Uczestnicy spotkania, jako mocng strong studiowania na uczelni wymienili zasoby
biblioteczne w jezyku polskim oraz jezykach obcych, mozliwo$¢ dostepu do nich oraz pomoc, jaka
otrzymujg od pracownikéw w bibliotece.
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4.3.

Grupa Uczelni Vistula wykorzystuje platform¢ Moodle 2.6, przystosowang do wspolpracy z
urzadzeniami mobilnymi. W ramach projektu ,studia mobilne” wykorzystywana jest platforma
»Docebo” oraz AdobeConect. Stuza one przede wszystkim do zajg¢ interaktywnych o uzupetiajacym
charakterze, jak konsultacje i dyskusje.

W Uczelni utworzono departament e-learningu, w ktorym zatrudnionych jest 3 metodykow, 2
grafikow, 3 redaktorow multimedialnych, 2 administratorow ( jeden czuwa nad jakos$cig materialow,
utrzymaniem platformy i komunikacja ze studentami, drugi nad $ledzeniem postepdéw i praca z
wykladowcami). Zapewniaja oni nauczycielom akademickim i studentom wsparcie umozliwiajace
nalezyte korzystanie z instrumentarium ksztatcenia na odlegtos¢, w tym przygotowanie materiatow do
zajec.

Uczelnia prowadzi ksztalcenie na odlegto$¢ za pomoca platformy e-learningowej Moodle 2.6.
W ramach projektu ,,studia mobile” wykorzystywana jest platforma Docebo oraz AdobeConectw
ramach, ktorej wykladowcy przygotowuja kursy do modutéw ksztalcenia, objasniajg zagadnienia
sprawiajace trudnosci, a takze kontaktuja si¢ ze studentami.

3.Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest nowoczesna i funkcjonalna oraz wystarczajaco
rozbudowana. Biblioteka ma dobre zbiory i jest dobrze zorganizowana. Sg do dyspozycji platformy e-
learningowe i profesjonalne wsparcie ze strony komorki organizacyjnej w tym celu utworzonej. Sa,
wigc dobre warunki do studiowania tradycyjnego i na odleglosé.

Studenci kierunku zarzgdzanie maja zapewniony dostep do bazy dydaktycznej, ktora pozwala
im zrealizowa¢ zakladane efekty ksztalcenia. Studenci kierunku maja zapewniong mozliwos¢
korzystania z zasobow bibliotecznych i informatycznych. Uczelnia wykorzystuje pratforme e-
learningowa w ramach nauczanych przedmiotow, jako uzupetnienie procesu dydaktycznego.

4, Zalecenia
Brak zalecen.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc
w procesie uczenia si¢ i skutecznym osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umigjetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajgciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odleglos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentéw w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
i miedzynarodowa oraz nawiazywanie kontaktow ze srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach ze $rodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek
pracy, w szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajacymi na tym rynku.*

5.4 Jednostka =zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
i materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia oraz w badaniach naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng 1 kompetentng obstuge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena - w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

5.1.
Studenci pozytywnie oceniaja kontakt z prowadzacymi zajecia, z ktorymi moga si¢ rOwniez
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spotka¢ w ramach konsultacji indywidualnych. Wymiar tych konsultacji w opinii studentéw zostat
uznany za adekwatny do ich potrzeb. Ponadto istnieje mozliwo$¢ kontaktowania si¢ z nauczycielami
akademickimi drogg elektroniczna, a takze za pomoca platformy e-learningowej. Uczestnicy spotkania
z ZO jednoznacznie stwierdzili, ze materialy udostgpniane im przez wykltadowcow sa pomocne w
osigganiu zakladanych efektéw ksztatcenia. Na uczelni funkcjonuje instytucja opiekuna roku, ktorego
powotanie oraz zakres obowigzkow okresla Zarzadzenie nr 2/09/2016 Rektora Akademii Finanséw i
Biznesu Vistula w sprawie trybu powolywania oraz okreslania zakresu obowigzkéw Opiekuna Roku.
Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO posiadali wiedzg na temat opiekuna roku, jednak jak sami
zauwazyli nie mieli okazji kontaktowac si¢ z nim w sprawach problemowych, poniewaz wszystkie
trudnosci zwigzane z procesem ksztatcenia rozwigzuja indywidualnie lub przy pomocy starosty.

Na uczelni dziata rowniez Rzecznik Akademicki powolany Zarzadzeniem nr 1/05/2016
Rektora Akademii Finansow i Biznesu Vistula z dnia 9 maja 2016 r. w sprawie utworzenia w ABiFV
funkcji Rzecznika Akademickiego (OMBUDSMANA). Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO nie
posiadali wiedzy na temat zakresu dzialan Rzecznika, konkretnych przyktadéw nie potrafili réwniez
wskaza¢ cztonkowie Samorzadu Studenckiego.

Studenci majg mozliwo$¢ swobodnego wyboru opiekuna oraz tematu pracy dyplomowej.
Ponadto w ramach przedmiotu dodatkowego studenci studiow 11 stopnia uczestniczg w Wydziatowym
seminarium dydaktyczno-badawczym. W tym roku akademickim obywa si¢ 9 edycja, jednak pierwszy
raz w tym projekcie brali udzial studenci kierunku zarzadzanie, gdyz wczes$niej Uczelnia nie
prowadzita studiow II stopnia. Seminarium otwiera wyktad, a nastgpnie studenci sa dzieleni na
zespoly badawcze zgodnie z zainteresowaniami. Efektem sg artykuty naukowe oraz sesja plakatowa.

Studenci moga ubiega¢ si¢ o $wiadczenia przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo 0
szkolnictwie wyzszym. Szczegotowe zasady reguluje Regulamin pomocy materialnej dla studentow
Akademii Finansow i Biznesu Vistula wprowadzony Zarzadzeniem Nr 5/09/2014 Rektora AFiBV z
dnia 29.09.2014, ktéry zostal pozytywnie zaopiniowany przez Samorzad Studencki. Wnioski o
stypendia rozpatruje Wydzialowa Komisja Stypendialna oraz Odwotawcza Komisja Stypendialna,
ktorych wigkszo$¢ zgodnie art. 117 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, stanowia studenci.
Cztonkowie komisji sg delegowani przez Zarzad Samorzadu Studentow.

Studenci obcokrajowcy przyjeci na studia jak obywatele polscy moga ubiegac si¢ o stypendia
na zasadach okreSlonych w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym. Uczelnia nie przewiduje
dodatkowych stypendiow dla pozostatych studentow obcokrajowcow, co zdaniem uczestnikow
spotkania z ZO, niejednokrotnie znacznie utrudnia im uczg¢szczanie na wszystkie zajecia, gdyz musza
podejmowac prace zarobkows.

5.2.

Uczelnia ma podpisane ponad 50 uméw dotyczacych wspdtpracy migdzynarodowej. Studenci
majg mozliwos$¢ brania udziatu w wymianach miedzynarodowych w ramach programu Erasmus+. W
latach 2013-2016 udziat w programie Erasmus+ wzigto 27 studentoéw. Ponadto studenci biorg réwniez
udzial w stazach zagranicznych w ramach tego samego programu. Informacje na temat mozliwosci
zwigzanych z udzialem w programach migdzynarodowych zostaly zawarte na stronie internetowe;j
uczelni. Ponadto funkcjonuje rowniez koordynator ds. Programu Erasmus+, u ktorego studenci moga
wyjasni¢ Swoje watpliwosci.

Studenci maja wiedz¢ na temat mozliwosci uczestniczenia w wymianach migdzynarodowych
wiedzg, czym jest program Erasmus+ oraz jakie muszg spelni¢ warunki, by wzig¢ w nim udziat.
Uczestnicy spotkania z ZO nie brali udzialu w wymianach migdzynarodowych i nie sg tym
zainteresowani, poniewaz cz¢$¢ studiuje w trybie niestacjonarnym i sg aktywni zawodowo, pozostali
sg studentami obcokrajowcami, ktorzy przyjechali studiowaé w Polsce lub w ramach programu
Erasmus+. Uczelnia nie uczestniczy w programach wymiany krajowej.

5.3.

Na uczelni funkcjonujg kota naukowe oraz organizacje studenckie. Studenci majg mozliwos¢
poszerzania swoich zainteresowan w ramach dziatalnosci kot naukowych oraz organizacji
studenckich, m.in. w kota naukowych zwigzanych z kierunkiem zarzadzanie HR club, Klub 2b, czy tez
w sekcjach Akademickiego Zwigzku Sportowego lub choéru akademickiego. Czlonkowie kot
naukowych organizuja konferencje naukowe 1 warsztaty, prowadzg badania naukowe oraz publikuja
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ich rezultaty, przygotowuja akcje charytatywne, a takze sami biora udzial w wydarzeniach
organizowanych przez inne o$rodki akademickie w kraju.

W ramach uczelni prowadzone jest Biuro Karier, ktorego zadaniem jest organizowanie
szkolen majacych na celu podniesienie kompetencji studentéw. Ponadto Biuro Karier oferuje
poradnictwo zawodowe, pomoc w poszukiwaniu ofert pracy, stazy oraz praktyk, a takze pomoc
dotyczaca dalszego ksztalcenia i doskonalenia swoich umiejetnosci.

Studenci moga réwniez angazowaé si¢ w dzialalno§¢ Samorzadu Studenckiego, ktory
dysponuje wiasnym pomieszczeniem wyposazonym w niezbedny sprzet biurowy. Ponadto cztonkowie
Samorzadu Studentéw oraz kot naukowych otrzymuja finansowanie w postaci wnioskowania
zadaniowego.

54.

Studenci niepelnosprawni majg mozliwos¢ ubiegania si¢ o stypendium specjalne dla osob
niepetnosprawnych przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Na uczelni
zostal powotany Pelnomocnik ds. oséb niepetnosprawnych, ktérego zadaniem jest kontakt z osobami
niepelnosprawnymi w celu przedstawienia mozliwosci dodatkowego wsparcia. Studenci maja
mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu do nauki, ponadto moga korzysta¢ z Indywidualnego Toku Studiow
oraz dodatkowego finansowania w przypadku programu Erasmus+. Baza lokalowa jest dostosowana
do potrzeb os6b niepetnosprawnych. Budynek, w ktorym prowadzone sa zajecia zostal wyposazony w
dzwigi szybowe, podjazdy oraz toalety przystosowane do potrzeb o0s6b z niepelnosprawnoscia
ruchowa.

5.5.

Uczestnicy spotkania z ZO zgodnie stwierdzili, Ze maja dostep do aktualnych informacji
zwigzanych z organizacja studiéw i procedurami ich toku, w tym takze o programach ksztalcenia.
Wszelkie informacje publikowane sg w formie komunikatow na stronie internetowej Uczelni oraz na
tablicach w budynku jednostki. Z opinii studentéw prezentowanych na spotkaniu wynika, ze moga oni
liczy¢ na pomoc pracownikow administracyjnych w kazdej sprawie, ktora sprawia im trudnos¢ badz
jest niejasna, bez wzgledu na to czy sprawa dotyczy procesu dydaktycznego, czy tez systemu pomocy
materialnej.

3. Uzasadnienie

Jednostka zapewnia studentom mozliwo$¢ otrzymania stypendidw, pomoc zwigzang z
procesem dydaktycznym, a takze wejsciem na rynek pracy oraz podnoszeniem wiasnych kompetencji.
Studenci pozytywnie oceniaja kontakt z wykltadowcami, z ktorymi moga rowniez spotkac si¢ w
ramach indywidualnych konsultacji. Jednostka stwarza warunki do wudzialu wymianach
miedzynarodowych, jednak nie prowadzi wspolpracy z innymi osrodkami w ramach wymian
krajowych. Studenci otrzymujg odpowiednie wsparcie w rozwijaniu kontaktow ze Srodowiskiem
akademickim, otoczeniem spolecznym oraz kulturalnym dzialajacym w regionie. Studenci
niepetnosprawni majg zapewnione wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne, dzigki ktoremu moga
bra¢ pelny udzial w procesie ksztalcenia. Studenci maja zapewniong kompetentng obstuge w zakresie
wszystkich kwestii zwigzanych z procesem dydaktycznym, a takze organizacja studiéw z wyjatkiem
obcokrajowcow, gdzie pojawiajg si¢ bariery jezykowe.

4. Zalecenia

Zaleca si¢ upowszechnienie procedur sktadania i rozpatrywania skarg studentow.

Jednostka powinna rozwazy¢ wprowadzenie dodatkowych mechanizméw wsparcia
finansowego dla studentow obcokrajowcow, ktdrzy nie moga ubiegaé si¢ o $wiadczenia stypendialne z
budzetu panstwa.

Zaleca si¢ stworzenie mozliwos$ci udziatu studentow w wymianach krajowych.
Sugeruje si¢ zapewnienie obstugi administracyjnej dla studentow w jezyku obcym.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jako$ci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym kierunku studiéw
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6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyla wewngtrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia, umozliwiajgcy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczegoélno$ci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programow studiow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*

6.1.1. projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngtrznych i zewnetrznych,*

6.1.2 monitorowania stopnia osiaggnigcia zaktadanych efektow ksztatcenia na wszystkich rodzajach
zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia
i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*

6.1.4 zasad, warunkow 1 trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5. wykorzystania wynikow monitoringu losoéw zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztalcenia,*

6.1.6. kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7. wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8. zasobéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz §rodkéw wsparcia
dla studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dzialan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia,

6.1.10. dostgpu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym Kierunku oraz jego
wynikach

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci 1 jego wptywu na podnoszenie jakos$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena - w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

6.1.

W Akademii Finansow i Biznesu Vistula w Warszawie funkcjonuje uczelniany system
zapewnienia jakosci ksztalcenia. Pierwsze dziatania w tym zakresie mialy miejsce w 2012 r., w roku
2015 zmodyfikowano zadania, podmioty i procedury wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci
ksztatcenia Uchwatg Senatu Nr 5/25.06/2015 z dnia 25 czerwca 2015 r., zgodnie z ktérg udoskonalono
dziatania w zakresie WSZIK zwigzane z: 1) programami ksztalcenia i realizacja procesu
dydaktycznego obejmujace: a) okresowa analize¢ aktualno$ci koncepcji ksztalcenia; b) analize i ocene
realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia; C) analize i ocene zgodnosci zaktadanych efektow
ksztalcenia z przyjeta koncepcja ksztalcenia; d i e) analizg zgodnosci stosowanych metod
dydaktycznych oraz metod oceniania z zaktadanymi efektami ksztatcenia 2) procesem dyplomowania
obejmujgcym: a) analize i zatwierdzanie tematow prac dyplomowych; b) analize postepow studentow
w przygotowaniu prac dyplomowych; c) analize jakos$ci recenzji prac dyplomowych oraz d) analize
jakosci tych prac; 3) realizacje polityki kadrowej i oceng nauczycieli akademickich obejmujace
System Oceny i Rozwoju Kadr (SORK). Taka struktura systemu ma aktualnie na celu m.in.
harmonizacj¢ proceséw organizacji ksztatcenia i zapewniania jego, jakosci w Grupie Uczelni Vistula,
w oparciu 0 wzorce i dobre praktyki uczelni wchodzacych w jej sktad. Za funkcjonowanie WSZJK na
Wydziale odpowiada Dziekan, ktory sktada cykliczne sprawozdania Radzie Wydziatu. Nad catoscia
zadan operacyjnych systemu, w tym gromadzeniem oraz przetwarzaniem informacji, czuwaja
Dyrektorzy Programow Ksztatcenia.

Dla realizacji zadan wynikajacych z Systemu zostaly powotane: (Zarzadzeniem Rektora Nr
9/09/2015 z dnia 28 wrzesénia 2015 r.) Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (UKJK Education
Board), do ktérej weszli: Rektor oraz poszczegélni Dyrektorzy Programéw Ksztatcenia (brak jest
przedstawiciela studentow) oraz (Zarzadzeniem Nr 3/02/2015 z dnia 23 lutego 2015r.) - Rada Biznesu

24




(w sktadzie m.in.: Citi Handlowy, Google Campus Warsaw, Polsko-Ukrainska Izba Gospodarcza,
PZU SA, Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, Bank Handlowy SA, itp.), a takze
Wydziatowa Komisja ds. Programow Ksztatcenia i Jako$ci Ksztatcenia (sg przedstawiciele studentow;
Zarzadzeniem Dziekana nr 6/09/2015 z dnia 10 wrzesnia 2015 r.)

Zadania w zakresie m. in. analizowana i opiniowania tre$ci programowych przedmiotow i
praktyk pod wzgledem ich zgodnosci z zalozonymi efektami ksztatcenia, monitorowania jako$ci prac
dyplomowych i egzaminu dyplomowego, badania karier zawodowych absolwentéw oraz opinii
pracodawcow w zakresie przygotowania absolwentdow do podjecia aktywnos$ci zawodowe;j,
wskazywania nauczycielom akademickim metod doskonalenia procesu ksztalcenia wykonuja
Dyrektorzy Programow Ksztalcenia (dla kazdego kierunku studiow) oraz Weryfikacji Jego Efektow,
za$ w zakresie monitorowania dostosowania efektow ksztalcenia do potrzeb rynku pracy, w tym
ankietowania absolwentow, przeprowadzania analizy opinii pracodawcow — Biuro Karier, natomiast
oceny nauczycieli akademickich - Komisja Oceniajaca (na podstawie Zarzadzenia Rektora nr
7/09/2015 z dnia 28 wrzes$nia 2015 w sprawie Sytemu Oceny i Rozwoju Kadr AFIB Vistula).

Dla sprawnego funkcjonowania WSZJK istotne znaczenie majg sporzadzanie przez
Uczelniang Komisj¢ do spraw Jakosci Ksztalcenia oraz Wydzialowa Komisj¢ ds. Programow
Ksztalcenia 1 Zapewnienia Jako$ci raporty o realizacji najwazniejszych obszarow obejmujacych
proces ksztalcenia, w szczegolnosci wyniki oceny zajgé przez studentdw oraz ocena osiggnigtych
efektow ksztatcenia kazdego przedmiotu przez prowadzacych zajecia, a takze wnioski i rekomendacje
w zakresie stwierdzonych nieprawidlowosci.

Funkcjonowanie WSZJK oraz wszelkie w nim zmiany oparte sa o Polityke Jakosci AFiB
Vistula wprowadzong w Uczelni Zarzadzeniem Rektora nr 1/10/2016 z dnia 14 pazdziernika 2016 r.
W funkcjonowanie WSZJK wilaczeni sg przedstawiciele interesariuszy wewngtrznych (studenci) i
zewngtrznych, reprezentowanych w RWBIiSM, Senacie oraz WKPKiZJ, jak rowniez w Radzie
Biznesu.

Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialno$ci tych jednostek jest spdjny. Analiza i ocena calej
dokumentacji zwiagzanej z monitorowaniem, oceng i doskonaleniem jako$ci programu ksztalcenia, w
tym dokumentacji Wydziatu, Senatu, informacji pozyskanych w toku spotkan z Uczelniang Komisjg
do spraw Jakosci Ksztatcenia oraz pracownikami prowadzacymi zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, prac przejsciowych oraz prac dyplomowych potwierdza, ze wyniki corocznej oceny
stopnia osiggania efektow ksztalcenia sa wykorzystywane do doskonalenia tych efektow.

Okreslone wyzej rézne formy dziatan podporzagdkowanych doskonaleniu zaktadanych efektow
ksztatcenia, co wynika z oceny przedlozonej dokumentacji, charakteryzuje systematycznos¢. W
realizacji przegladéow programoéw ksztalcenia i podejmowanych dziatan doskonalgcych uczestnicza,
zgodnie z zakresem swojego dzialania, wymienione wcze$niej jednostki tworzace strukture
zarzadzania procesem dydaktycznym.

6.1.1.

Proces projektowania nowych efektow ksztalcenia zwigzanych z tworzeniem nowych
kierunkéw studidow, specjalnosci, ewentualnych zmian i modyfikacji juz realizowanych efektow, a
takze udzial w tym procesie interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych jest objety WSZJK. Jest
realizowany poprzez sporzadzanie w Uczelni Sprawozdanie z przegladu programow ksztalcenia,
Ankiete Oceny programéw studiow przez interesariusza zewngtrznego oraz Ankiete oczekiwanej
jakosci ksztatcenia wérdd studentow.

Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni (zwlaszcza przedstawiciele pracodawcow) sg wiaczeni
w proces projektowania nowych efektow ksztalcenia, a takze ewentualnych zmian. W procesie tym
wykorzystuje si¢ rowniez oceny nauczycieli akademickich realizujacych konkretny przedmiot, ktorzy
maja mozliwos¢ oceny efektow ksztalcenia w obszarze wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych, w tym sylabusow, stosowanych form realizacji i weryfikacji efektow ksztatcenia.
Ponadto przewiduje si¢ weryfikacj¢ efektow ksztatcenia na podstawie opinii sformutowanych przez
absolwentéw w procesie ankietyzacji. Absolwenci, (jako interesariusze zewnetrzni) maja mozliwo$é
dokonania oceny efektow ksztalcenia pod wzgledem nabytej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych oraz ich przydatnosci na rynku pracy, a zatem sformulowane opinie sluzg procesowi
dokonywania ich zmian.

Jak wynika z rozmow przeprowadzonych z wiladzami Uczelni, UKJK i WKPKiZJ) udziat
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interesariuszy w procesie projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian jest zapewniony.

Zespét ds. programow Instytutu Zarzadzania opracowuje projekty zmian w programach lub
nowych programéw oraz dokonuje corocznego przegladu programéw. Roczna ocena programow oraz
wszelkie projekty zmian sg prezentowane i dyskutowane na Wydzialowej Komisji ds. PKiZJ oraz
UKJK (Education Board). Zmiany w programach sg opiniowane przez interesariuszy zewngtrznych
(Rada Biznesu) oraz wewnetrznych (samorzad studencki i studenci). Natomiast Roczna ocena
programow oraz wszelkie projekty zmian sg dyskutowane i przyjmowane przez Rad¢ Wydziatu.

Potwierdzeniem powyzszego jest wlaczenie interesariuszy do prac nad efektami ksztalcenia
poprzez organy kolegialne Uczelni (Senat). Uczestnicza w tworzeniu lub zmianach programu
ksztalcenia, w tym kierunkowych efektow ksztalcenia, omowieniu sposobow ich realizacji i
weryfikacji w ramach poszczegolnych przedmiotow. Powyzsze dziatania zaktadajg réwniez szerokie
wlaczenie kadry akademickiej realizujacej program ksztatcenia do procesu jego modyfikacji, poprzez
coroczne spotkania ewaluacyjne, w ramach, ktorych zasigga si¢ opinii nauczycieli akademickich na
temat aktualnego opisu EK i poddaje propozycje modyfikacji pod szeroka dyskusj¢. Zaangazowanie
interesariuszy zewnetrznych, (cho¢ nieformalne — brak ich w sktadzie Komisji) w proces
projektowania efektow ksztalcenia i ewentualnych ich zmian potwierdzono w czasie rozméw z
Uczelniang Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia.

Ich opinie o programie ksztalcenia zostaly wykorzystane do modyfikacji tych programéow:

- wprowadzono nowe przedmioty do wyboru: ,,Zarzadzanie sytuacja kryzysowa”’, ,.Zarzadzanie
indywidualnym potencjatem”, ,,Ethical and Professional Standards”

- przeprowadzono dziatania zmierzajace do uzyskania certyfikatu zarzadzania projektem PMI
(nawigzano kontakt z asystentem akademickim PMI, przeprowadzono analize wymagan certyfikatu
PMI oraz dokonano analiz¢ pod katem uzyskania certyfikacji)

- opracowano proces zarzadzania programami zgodny EQUIS/EPAS.

Zespotowi Oceniajacemu przedstawiono m.in.: protokoly z posiedzen za 2015/16: Rady
Wydziatu, Rady Biznesu oraz WKJK i WKPi JK; Rada Biznesu - uwagi do programu ksztatcenia na
studiach I i 11 st. na kierunku zarzgdzanie.

Ocena efektow ksztalcenia prowadzi do ich zmian. Identyfikuje si¢ udzial interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, ktérzy maja wplyw na ksztaltowanie efektow ksztalcenia. Efekty
ksztatcenia sg takze projektowane z uwzglgednieniem oczekiwan rynku pracy. Potwierdzono to w
udostgpnionej w czasie wizytacji dokumentacji, a takze rozmow z wiladzami Uczelni oraz w
dokumentacji z posiedzen Senatu, Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowej Komisji
ds. Programéw Ksztatcenia i Zapewnienia Jakosci, a takze przedstawicielami Rady Biznesu.

Studenci maja mozliwos$¢ uczestniczenia procesie zapewniania jako$ci i budowy kultury
jakosci ksztatcenia poprzez udzial swoich przedstawicieli w Senacie Uczelni oraz Radzie Wydziatu.
Liczba studentow w tych organach jest zgodna z art. 61 ust. 3 oraz art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Dzigki udziatowi w tych gremiach studenci majg mozliwos$¢ zgltaszania swoich
uwag w czasie posiedzen, a takze w momencie prezentowania opinii Samorzadu Studentoéw na temat
planu i programu kierunku. Opinie te zostaly przedstawione ZO podczas wizytacji i wyrazaty
pozytywna ocene. Zgodnie z Zarzadzeniem nr 6/09/2015 Dziekana Wydzialu Biznesu i Stosunkow
Miedzynarodowych Akademii Finanséw i Biznesu Vistula z dnia 10 wrze$nia 2015 r. w sprawie
powotania Wydziatowej Komisji ds. programéw ksztatcenia i zapewniania jako$ci w sktad komisji
wchodzi jeden reprezentant Samorzadu Studenckiego, jednak jego czlonkowie w czasie spotkania z
Z0 nie potrafili wskaza¢ kto zostal powotany na to miejsce. Ponadto przedstawione uchwaty Zarzadu
Samorzadu Studenckiego dotyczyty Rady Wydziatu, Senatu oraz Komisji Dyscyplinarnych, a takze
Komisji Stypendialnych.

6.1.2.

W ramach systemu zapewnienia jako$ci monitoruje si¢ stopien osiggania zaktadanych efektow
ksztatcenia na wszystkich rodzajach zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia, z procesem dyplomowania
wilacznie. Monitorowanie stopnia osiagnigcia ZEK w WSZJK ma charakter kompleksowy i jest
realizowane poprzez Badanie realizacji efektow ksztalcenia przez wykladowcow (kwestionariusz
ankiety ewaluacji przedmiotowych efektow ksztatcenia), Audyt prac dyplomowych oraz Monitoring
sylabusow (pilotaz).
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Zbiorcza analiza podsumowujaca osiggane przez studentow efekty ksztalcenia, dokonywana
jest przez Dyrektora Programu Ksztatcenia po zakonczeniu sesji. Dobrg praktyka stosowang przez
Wydziat jest procedura wewnetrznego audytu prac dyplomowych. Wydziatowy Zespét ds. ds. Audytu
Prac Dyplomowych (WZAPD) corocznie dokonuje przegladu losowo wybranych kilkudziesigciu prac
dyplomowych, spos$réd obronionych w danym roku akademickim, wraz z opiniami promotorow i
recenzjami z wykorzystaniem opinii zewnetrznego eksperta. Wyniki audytu dyskutowane sa na
posiedzeniu RWBISM, a Dziekan przekazuje wnioski z dyskusji wraz z zaleceniami wszystkim
pracownikom w ramach poczty wewnetrznej. Wnioski z tych audytow stanowily podstawe do
opracowania przez WKPKizZJ programu udoskonalenia procesu dyplomowania zawartego w
dokumencie pn. Program rozwoju i doskonalenia ksztalcenia oraz funkcji dydaktycznej WBiSM. Na
podstawie przeprowadzonego audytu z badan prac dyplomowych obronionych w 2015 r. zostaty
przekazane promotorom nastepujace rekomendacje:

- uscislenie tytulow prac zgodnie z kierunkiem studiow i specjalnoscia,

- wlaczenie do prac badan wlasnych na przyktadach,

- przygotowanie studentdw obcokrajowcow od I roku studiow do pisania prac pisemnych,
- zorganizowanie pomocy jezykowej dla dyplomantow.

Natomiast badania przeprowadzone w 2016 r. na Kierunku zarzqdzanie wykazaty nastepujacy
wzrost poziomu prac dyplomowych:

- precyzyjnie sformutowane zostaty tematy prac zgodnie z kierunkiem i specjalnoscia
- studenci juz na etapie wyboru tematow prac precyzyjniej wybierajg obszar badan

- studenci realizujg badania wlasne w pracach magisterskich oraz licencjackich

- studencki wykorzystuja najnowsza literature

Odnotowano takze wyzszy umiejetnosci pisarskich studentow, w szczegdlnosci w odniesieniu
do studentow — cudzoziemcow.

W ramach praktyk zawodowych nie jest stosowana zadna procedura, ktora umozliwilaby
Uczelni takie monitorowanie, bowiem program ksztatcenia nie przewiduje praktyk zawodowych.

W WSZIJK przewidziana jest procedura analizy i oceny realizacji zakladanych efektow
ksztalcenia przez Dyrektora Programu Ksztalcenia, sporzadzana na podstawie opinii nauczycieli
akademickich prowadzacych zajgcia na kierunku oraz na podstawie zsumowanego rozktadu ocen
sformutowanych w odniesieniu do biezacych i koncowych osiggni¢¢ i postepéw studentéw. Jak
wynika z rozmow przeprowadzonych w czasie wizytacji podmiotem odpowiedzialnym za
opracowywanie przedmiotowych efektow ksztatcenia jest nauczyciel akademicki odpowiedzialny za
prowadzony przedmiot. Zrodta danych do oceny stopnia realizacji efektow ksztalcenia dla
poszczegbdlnych przedmiotow zostaly okre§lone w sylabusach, za§ w przypadku procesu
dyplomowania w procedurze dyplomowania i Regulaminie studiéw. Zawieraja one oceng stopnia
osiggnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych na wszystkich rodzajach zaje¢. Ponadto monitorowaniu stuzy rowniez ocena
jakosci zaje¢ dydaktycznych realizowana poprzez proces ankietyzacji studentdéw, ktoérej pytania
dotycza osiaganych przez nich efektow ksztatcenia, monitorowanie losow zawodowych absolwentow,
ktérego celem jest uzyskanie informacji o przydatnosci osiagnigtych przez nich efektow ksztatcenia na
rynku pracy. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami monitorowanie stopnia osiggania efektow ksztatcenia
realizowane jest po zakonczeniu semestru. Dodatkowo w proces monitorowania stopnia osiagnigcia
zakladanych efektow ksztatcenia wiaczeni sg przedstawiciele pracodawcow w ramach Rady Biznesu.

Z0O przedstawiono do wglagdu m.in. nastepujace dokumenty: , Kryteria oceny prac
dyplomowych w ramach audytu wewnetrznego”; Raport z wynikéw audytu prac dyplomowych
praktyk; Rada Biznesu - uwagi do programu ksztalcenia na studiach I i II st. na kierunku zarzqdzanie,
protokoty z posiedzen.

Biorgc powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, iz monitorowanie stopnia osiggania efektow
ksztalcenia jest realizowane przez wszystkie podmioty zajmujgce si¢ oceng i doskonaleniem efektow
ksztatlcenia wskazane w wewnetrznym systemie zapewnienia jako$ci ksztalcenia. Monitorowanie
zakladanych efektow ksztalcenia jest prowadzone w ciggu roku akademickiego (systematycznie), a ich
efektem jest doskonalenie programow ksztatcenia.

Monitorowanie zatozonych efektow ksztatcenia odbywa si¢ poprzez: analiz¢ dokumentacji,
programéw studiow, w tym plandéw studiow, sylabusow. Studenci nie majg mozliwosci oceny w
ankiecie czy wiedza i umiejetnosci zdobyte podczas zajeé uwazaja za przydatne w osigganiu efektow
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ksztalcenia (opisanych w sylabusie) z danego przedmiotu. W ankiecie pojawia si¢ ogélne pytanie
dotyczace oceny swojej wiedzy po odbytym module w skali od 1 do 5. Ponadto studenci majg oni
mozliwo$¢ wpisania swoich uwag pytaniu otwartym.

6.1.3.

Proces weryfikacji stopnia osiggania przez studentow efektow ksztatcenia jest prowadzony na
wszystkich kierunkach ksztalcenia, poziomach i profilach studiow, dotyczy wszystkich efektow
ksztatcenia w kategoriach wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Weryfikacji podlegaja
przyjete formy oraz metody realizacji i weryfikacji efektow ksztatcenia. Okre§lone w sylabusach
formy i metody weryfikacji efektow ksztatcenia sg zalezne od specyfiki danego przedmiotu i efektu.

W ramach funkcjonujacego WSZIK przewidziano procedur¢ majaca na celu badanie
adekwatnosci stosowanych metod weryfikacji w odniesieniu do zakladanych efektow ksztalcenia,
ktora zaktada, iz Dyrektor Programu Ksztalcenia dokonujac corocznego przegladu sylabusow,
analizuje zgodno$¢ i adekwatno§¢ zawartych w nich metod oceniania, a w przypadku stwierdzonych
niezgodnos$ci, uwagi przekazywane sg autorowi sylabusa w celu ich skorygowania. Ponadto raz w
roku dokonuje przegladu rozktadu ocen z sesji egzaminacyjnych i wybiera przedmioty, ktore w
nastepnym roku akademickim zostang poddane szczegdtowej ocenie pod katem stosowanych metod
weryfikacji efektow ksztatcenia (np. kolokwia, prezentacje, raporty, projekty, programy komputerowe,
eseje, itd.) w celu zbadania adekwatnos$ci stosowanych metod oceny osiaganych efektow ksztalcenia.
Whioski i rekomendacje sg przekazywane nauczycielom prowadzacym dany przedmiot, Dziekanowi,
RWTIR oraz UKJK.

W ramach systemu przeprowadzono szczegdtowe badanie sposobow weryfikacji efektow
ksztatcenia na wszystkich etapach ksztalcenia, w tym procesu dyplomowania, tj. analiza sylabusow,
ankieta wsrod wyktadowcow, dyskusja na zebraniach pracownikéw, hospitacje, ktore wskazaty, ze
metody zmierzajace do osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia sa zasadniczo prawidlowe, ale
kilka niedociaggnie¢ i uchybien wymaga naprawy. Analiza zawarto$ci sylabusow przedmiotowych pod
katem sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia wykazata, iz w perspektywie ogotu realizowanych w
ramach programu kursow, faktyczne doskonalenie umiejetnoSci pisarskich wystepuje jeszcze
stosunkowo rzadko. Na przyklad: zbyt rzadko stosowane jest zaliczanie konwersatorium
dyplomowego w formie dtuzszego opracowania, ktore mogtoby petnié role np. ,,pracy przejSciowe;j”.
Przeprowadzony w 2014 roku audyt zdeponowanych przez wyktadowcoéw pisemnych prac
egzaminacyjnych i zaliczeniowych wskazata, iz tylko niewielki procent egzaminatoréw uwzglednia w
ogolnej ocenie forme i redakcje. Zdecydowana wigkszo$¢ skupia sie gtownie na ich merytorycznej
ocenie. W celu przeciwdziatania naruszaniu praw autorskich wprowadzono obowigzek poddawania
procedurze weryfikacji w Systemie Antyplagiatowym Plagiat.pl. wszystkich prac dyplomowych.

Jak poinformowano Zespot oceniajacy w czasie wizytacji w ramach dziatan doskonalgcych
wprowadzono na Wydziale m.in.: weryfikacje efektow ksztalcenia przy pomocy prac pisemnych
(ocenie podlegaja metody weryfikacji obowigzkowych S$rodsemestralnych prac pisemnych); w
przypadku, gdy istnieje obowigzek opracowania pracy projektowej — przygotowanie jej nie tylko w
PP, ale takze w formie tekstowej; zastgpowanie testOw egzaminacyjnych egzaminami pisemnymi
wymagajacymi rozbudowanej odpowiedzi, a takze wprowadzenie obowiazku przygotowania ,,pracy
przejsciowej”, jako sposobu weryfikacji efektow seminarium dyplomowego. Wprowadzono takze
obowigzek opracowania strony formalnej i edytorskiej pracy (pod katem jej poprawnosci jezykowej)
do kryteridw oceny jakosci wszelkiego rodzaju prac pisemnych. W celu zapobiegania plagiatom
studenci sg szkoleni o zasadach piania prac zaliczeniowych i dyplomowych.

Uczelnia wdrozyta system antyplgiatowy, ktorego funkcjonowanie reguluje procedura opisana

w wydanym Zarzadzeniem Rektora - Regulaminie procesu dyplomowania i procedurze
Antyplagiatowej. Obowigzkiem poddawania procedurze weryfikacji w Systemie Plagiat.pl poddawane
sa wszystkie prace dyplomowe na studiach 1 i Il stopnia na kierunku zarzqdzanie.

Podmioty zaangazowane w realizacj¢ procesu, o ktorym mowa to: Wydziatowa Komisja ds.
Programow Ksztatcenia i Zapewnienia Jakosci, Dziekan Wydziatu, Uczelniana Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia. Na podstawie wnioskow wynikajacych z w/w dzialan, w tym protokotow ze spotkan oraz
raportow tych podmiotow sporzadzane sa rekomendacje do Wiladz Uczelni odnoszace si¢ do
funkcjonowania systemu weryfikacji efektow ksztalcenia, ktore stanowig podstawe do opracowania
programu rozwoju i doskonalenia procesu dydaktycznego oraz wewnetrznego systemu zapewnienia
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jakosci.

70 przedstawiono m.in.: Sprawozdanie Dziekana z dzialalno$ci Wydziatu; Oceng realizacji
zaktadanych efektow ksztatcenia na Wydziale; protokoty z posiedzen RW.

Proces weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia jest prowadzony na wszystkich formach i
rodzajach zaje¢ dydaktycznych metodami zapewniajacymi weryfikacje stopnia osiggania, efektow
ksztatcenia.

Ankieta ewaluacyjna nie zawiera pytania dotyczacego oceny zasad oceniania, kryteriow
oceny czy tez jasno$ci i zrozumienia tych kryteriow. Studenci majg mozliwo$¢ zawarcia swoich uwag
na ten temat w pytaniu otwartym.

6.1.4.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow
nie s3 objete WSZJ. Natomiast zasady, warunki i tryb potwierdzania tych efektow Uczelnia okreslita
w Uchwale Senatu nr 3/25.06/2015 z dnia 25 czerwca 2015 r. w sprawie regulaminu potwierdzania
efektow uczenia sie.

Na wizytowanym Wydziale dotychczas nie potwierdzano efektow uczenia si¢ uzyskanych
poza systemem studiow.

6.1.5.

Monitorowanie loséw zawodowych absolwentow w celu oceny przydatnosci osiagnictych
przez nich efektow ksztalcenia na rynku pracy nie zostalo objete w WSZJK, jednakze Uczelnia
prowadzi monitoring loséw zawodowych absolwentow.

Jak poinformowano Zesp6t Oceniajacy monitoring losow zawodowych jest realizowany
dwutorowo wsrod absolwentow 1 pracodawcow. Absolwenci wypetniaja ankiety w Systemie
elektronicznym, ktory umozliwia analize iloS§ciowa i jakosciowa (badanie ma 4 etapy - w dniu obrony
pracy dyplomowej, po po6t roku, po 3 i 5 latach od ukonczenia studiow). Absolwenci dobrze oceniaja
kadre dydaktyczng, ale oczekujg dalszego upraktycznienia studiow, co stanowi dla Uczelni
wskazowke do modyfikacji programu ksztalcenia, a takze zintensyfikowania wspotpracy z Rada
Biznesu. Istotnym mankamentem tej dziatalnosci jest bardzo niska zwrotnos¢ tych ankiet. Uczelnia
planuje wprowadzenie innych, bardziej efektywnych metod badania (np. rozmowy telefoniczne
studentow z absolwentami, itp.).

W wyniku analizy wynikow monitoringu zawodowych losow absolwentow, a takze analizy
sporzadzonego w Uczelni raportu pn. ,,Ekonomiczne aspekty losow absolwentow” zaktualizowano na
Wydziale Biznesu i Stosunkow Migdzynarodowych tresci ksztalcenia w ramach przedmiotu:
»Zarzadzanie procesami”, ,,Zarzadzanie wiedza”, ,,Metodyka zarzadzania”

ZO przedstawiono m.in.: Raporty z monitorowania losow zawodowych absolwentow: I i 1l
etap, opracowania iloSciowe i jakoSciowe oraz rozpoznawalno$¢ AFiB Vistula; Raporty z badan
potrzeb pracodawcow, raport pn. ,,Ekonomiczne aspekty loséw absolwentow”.

Za przeprowadzenie monitoringu loséw zawodowych absolwentéw odpowiada Biuro Karier.
Badanie ankietowe odbywa sie w czterech etapach. Pierwszy etapem jest przeprowadzenie ankiety w
dniu obrony studenta. Po pottora roku od momentu skonczenia studiow, przeprowadza si¢ kolejng
ankiete. W trzecim etapie Komisja ds. jakosci ksztalcenia opracowuje forme kolejnych ankiet, ktore sa
przeprowadzane za 3 i 5 lat. W proces przeprowadzania monitoringu losow zawodowych absolwentéw
nie jest wlgczony Samorzad Studentdéw, a ich wyniki nie sg publikowane i przekazywane studentom.

Powyzsze pozwala na stwierdzenie, iz w Uczelni mozliwo$¢ realizacji podstawowych celow
jakosciowych, ktérym powinien stuzy¢ monitoring loséw zawodowych absolwentow, jest zapewniona.
Wskazane bytyby jednak ich publikowane na stronach internetowych Uczelni.

6.1.6.

WSZJK w ramach przyjetych rozwigzan obejmuje weryfikacj¢ kadry prowadzacej i
wspierajgcej proces ksztatcenia. Weryfikacja kadry jest realizowana poprzez systematyczne
analizowanie stanu kadry i potrzeb w tym zakresie, a takze zapewnienia odpowiedniej jakosci kadry
dydaktycznej. Dziatania w tym zakresie sa realizowane zostato uregulowane w Zarzadzeniu Rektora
nr 7/09/2015 z dnia 28 wrze$nia2015r. w sprawie Systemu Oceny i Rozwoju Kadr (SORK), majace na
celu oceng jakosci kadry w sposob kompleksowy i zorganizowany. Ocena kazdego pracownika
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naukowo-dydaktycznego i dydaktycznego przeprowadzana jest, co roku i uwzglednia oceng pracy
dydaktycznej, naukowej oraz organizacyjnej. Indywidualnej oceny osiggnie¢ pracownika dokonuje
Uczelniana Komisja Oceny Nauczycieli Akademickich, przy wspotpracy z Dziekanami oraz
Dyrektorami Programéw Ksztatcenia. W ramach oceny dziatalnosci dydaktycznej uwzglednia si¢
wyniki realizowanego, co semestr badania ankietowego wsrdd studentow dotyczacego oceny jakosci
zaje¢ dydaktycznych, jak rowniez planowanych hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Ponadto czynnikami
wplywajacymi na oceng pracy kazdego nauczyciela sa rowniez informacje dotyczace: osiggania
zaktadanych efektow ksztalcenia okreslonych w sylabusach prowadzonych przez nich przedmiotow,
zapewnienia aktualno$ci przekazywanych tresci, a takze zaangazowanie w przygotowanie procesu
dydaktycznego i opracowania pomocy dydaktycznych, itd.

Kazda ocena w ramach Systemu Oceny i Rozwoju Kadr prowadzona jest w formie dialogu
pomigdzy organami Uczelni i Wydzialu a ocenianym pracownikiem. W czasie rozmowy
podsumowujacej z pracownikiem, poza przekazaniem informacji zwrotnej nt. dotychczasowych
efektow pracy, wskazuje preferowane przez pracownika kierunki rozwoju 1 aktywnosci
organizacyjnej. Kazdy pracownik wspotuczestniczy réwniez w procesie dokumentowania oceny
(sprawdza poprawnos$¢ wypetnionego przez dziat HR kwestionariusza osiggni¢¢). Kazda jednostkowa
ocena dokumentowana jest w postaci raportu indywidualnego oraz sprawozdan zbiorczych na
potrzeby wtadz Uczelni i Wydziatlu. Wyniki oceny Systemu (SORK) bezposrednio przektadaja si¢ na
realizowana w Uczelnia uczelniang polityke zatrudniania oraz wynagradzania.

W wyniku przeprowadzonej oceny za 2015/2016 na kierunku zarzqdzanie wszyscy
wyktadowcy wchodzacy w sktad minimum uzyskali minimum oceng¢ dobra. W przypadku trzech
pracownikow wskazano dziatania majace na celu zwigkszenie aktywnosci publikacyjnej. Analiza
wynikéw oceny nauczycieli akademickich potwierdzita ponadto skuteczno$¢ oceny okresowej
dokonywanej w ramach Systemu Oceny i Rozwoju Kadr (SORK), jako mechanizmu weryfikacji
aktywnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej pracownikow. Odnotowano poprawe oceny
dokonywanej przez studentéw, poprzez wzrost liczby publikacji oraz punktow osiaganych z
dziatalno$ci: naukowej, organizacyjnej i dydaktycznej.

Proces ten mozna uzna¢ za shuzacy zapewnieniu i doskonaleniu jakosci, bowiem hospitacje te
odbywaja si¢ regularnie. Ankiety zawieraja ro6znorodne oceny i wskazoéwki stanowigce podstawe przez
osobg¢ hospitujaca stabych elementow procesu dydaktycznego, mogace stuzy¢ poprawie jakosci pracy
prowadzacego zajecia. Powyzsze potwierdzito spotkanie z kadrg prowadzaca zaj¢cia na ocenianym
kierunku studiow

ZO przedstawiono m.in.: harmonogram hospitacji 2015/16, Raport z Wydzialowej Komisji
Hospitacyjnej za 2015/16, Zasady kwalifikacji i doboru pracownikow nieetatowych prowadzacych
zajecia na WBISM.

Przeglad tych dziatan i stosowanych w ich ramach metod dowodzi, ze przedmiotem tej analizy
i oceny jest cata sfera aktywnosci dydaktycznej pracownikow.

6.1.7.

Whioski z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentdow w ocenie jakosSci
kadry naukowo-dydaktycznej skutkuja podjeciem dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia.
Skutecznos¢ dziatan doskonalgcych jest badana w kolejnych cyklach ankietyzacji.

WSZJK przewiduje, co semestralne badanie ankietowe, ktore jest przeprowadzane wsrod
studentow, dotyczace jakosci pracy nauczycieli akademickich (metody prowadzenia zajeé
dydaktycznych i zakres tematyki realizowanych zaje¢) za posrednictwem systemu USOS. Wyniki
ankiet sa analizowane przez WKIJK, omawiane w gronie pracownikow, prezentowane na Radzie
Wydzialu oraz uwzglgdniane w ocenie pracy nauczycieli, przekazywanej Dziekanowi. Szczegdtowe
wyniki badan s3a przekazywane nauczycielom akademickim oraz w formie zagregowanej
wykorzystywane w corocznej ocenie kadry w ramach Systemu Oceny i Rozwoju Kadry. Dziekan lub
Dyrektor Programu Ksztatcenia rozmawia z osobami najnizej ocenionymi lub co, do ktérych studenci
zglosili zastrzezenia. Analiza wynikow ankietyzacji przeprowadzona za rok akademicki 2015/2016,
spowodowata, iz Dyrektor Programu Zarzadzania na rok akademicki 2016/2017 zrezygnowat z
kontynuacji wspolpracy z trzema wyktadowcami (ze wzgledu na negatywne opinie studentow i niski
poziom wynikéow ankiet — ponizej 3,5), natomiast w przypadku pieciu zwigkszyl wymiar
realizowanych przez godzin zaje¢ (ze wzgledu na bardzo pozytywne opinie studentéw i1 wysoki
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poziom wynikow ankiet — powyzej 4,2).

Wyniki ocen studentow pozwalaja na wskazanie, ze wigkszo$¢ nauczycieli oceniana jest
pozytywnie lub bardzo pozytywnie zaréwno, co do merytorycznych tresci prowadzonych zajec, jak i
formy ich realizacji, studenci wysoko cenig punktualno$¢ oraz mozliwos¢ kontaktu z wyktadowca.
Waznym elementem ankiety byla ocena metod przekazywania wiedzy z zastosowaniem najnowszych
technik multimedialnych. Na Uczelni prowadzony jest rowniez sondaz opinii uwzgledniajacy jakos¢
pracy pionow administracyjnych. Uczelnia jednak w zaden sposob nie wyrdznia nauczycieli
akademickich, ktorzy otrzymali najlepsze oceny w ankietyzacji. Studenci nie majg wiedzy na temat
sposobu wykorzystania ankiet.

Z0 przedstawiono m.in.: Raport z wynikow przeprowadzonej ankiety ewaluacyjnej pracy
wyktadowcow SGTiR w 2014/15 (oceniono 47 nauczycieli akademickich, objeto studentow 1 II st.;
odpowiedziato 2 618 respondentéw); Prezentacja: ANKIETA EWALUACYJNA 2015. Wybrane
wyniki 1 wnioski; 2 Sprawozdania z dziatalno$ci WKIJK w 2014/15 1 2015/16.

Dokumentacja zawierajaca oceng kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku studiow
stanowi podstawe prowadzonej przez Wtadze Uczelni polityki doskonalenia jako$ci realizacji procesu
ksztatcenia przez kadre akademicka oraz polityki kadrowej Uczelni. Wnioski z oceny nauczycieli
akademickich, w tym zawartej w ankietach studenckich prowadza, co stwierdzono analizujac
przedtozone przez Uczelni¢ dokumenty, do zmian np. w obsadzie zaj¢¢ dydaktycznych (np. odsunigcie
od prowadzenia zaj¢é), a takze do podejmowania decyzji o przedtuzaniu zatrudnienia. Wskazane
bytoby jednak udostepnienie wynikéw oceny na stronach internetowych Uczelni.

Studenci wyrazaja opini¢ na temat nauczycieli akademickich w cyklicznych ankietach
ewaluacyjnych w ramach, ktorych anonimowo oceniaja formy zaj¢¢ oraz prowadzacych wszystkie
odbyte moduty. Narzedzie to jest przygotowane w jezyku polskim oraz angielskim i pozwala na ocen¢
w skali od 1 do 5 zagadnien jak punktualno$¢ wyktadowcy i sposob prowadzenia zajec, ile student si¢
nauczyl, przygotowanie prowadzacego do zajeé, czy wiedza pozyskiwana jest przydatna, dostgpnosé
prowadzacego, informacje zwrotne od prowadzacego oraz pytanie czy student jeszcze raz odbytby te
same zajecia. Uczestnicy spotkania posiadali wiedz¢ na temat przeprowadzanej ankietyzacji,
wiedzieli, jaki jest cel przeprowadzania badania ewaluacyjnego, jednak nie potrafili okresli, w jaki
sposéb sa te wyniki wykorzystywane.

6.1.8.

Ocena zasobOéw materialnych nie jest objeta WSZK, jako odrgbna procedura. Obecnie
mechanizmy te opieraja si¢ na biezagcym kontakcie nauczycieli akademickich i studentow z
Dyrektorem dzialu IT, Dyrektorem administracyjnym, pracownikami bibliotek oraz Dyrektorem
Programu Ksztatcenia, o ktorych zapewniata podczas spotkania Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia
Jako$ci. Wnioski 1 rekomendacje przekazywane sa bezposrednio do Biura Kanclerza,
odpowiedzialnego za gospodarke finansowg uczelni, w celu ich realizacji.

W czasie wizytacji ustalono, iz w proces zapewnienia wlasciwej jakosci ksztatcenia wlaczani
sa prowadzacy zajecia dydaktyczne poprzez dbatos¢ o odpowiednie zaplecze dydaktyczne niezbedne
do prowadzenia tych zajeé¢, zwlaszcza przy doborze metod ich realizacji, w tym majacy mozliwos¢
stosownego zapotrzebowania. Studenci maja takze mozliwos¢ dokonania oceny bazy dydaktycznej
poprzez ustnie formutowane wnioski w tym zakresie. Jak poinformowano Zesp6t oceniajacy w czasie
wizytacji, w wyniku dziatan podjetych w ostatnich latach w ramach podnoszenia jakosci realizacji
procesu dydaktycznego dostosowano III pigtro budynku (poprzez zwigkszenie liczby sal) do
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i przeprowadzania konsultacji, zmieniono konfiguracj¢ dziekanatu
— oddzielono czgsé obstugi od czgsci opracowywania dokumentow, uruchomiono komoérke pomocy
materialnej (otrzymata pomieszczenie do indywidualnych rozméw ze studentami), wydtuzono czas
pracy biblioteki, podzielono duze Aule na mniejsze dzigki czemu dostosowano wielkos¢ Auli do
liczebnosci grup, wprowadzono we wszystkich pomieszczeniach rzutniki multimedialne, dokonano
przebudowy kafeterii dla studentow i pracownikow, przeprowadzono remonty sal i korytarzy.

Z0O przedstawiono m.in.: Raport z audytu infrastruktury dydaktyczne;j.

Uczelnia nie prowadzi ankietyzacji, ani nie pozyskuje w inny sposob opinii studentow na
temat oceny zasobow materialnych, infrastruktury i $srodkéw wsparcia studentow.

Wydzial nie prowadzi ankietyzacji dotyczacej oceny zasobow materialnych oraz
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infrastruktury dydaktyczno-badawczej. Jedyng mozliwos$cig wyrazenia opinii na ten temat jest pytanie
otwarte w ankiecie ewaluacyjnej.

6.1.9.

Sposoéb gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewnienia
jakosci ksztalcenia nie zostat ujety w WSZJK. Wewnetrzne regulacje dotyczace WSZJK wskazuja na
zakres odpowiedzialno$ci dotyczacej gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan
dotyczacych zapewniania jako$ci ksztalcenia. Dokumentacja w zakresie oceny jakosci kadry
dydaktycznej prowadzona jest zgodnie z obowiazujacymi regulacjami dotyczacymi zasad ankietyzacji,
hospitacji oraz Systemu Oceny i Rozwoju Kadr. Dokumentacja dotyczaca toku studiow prowadzona
jest zgodnie z odpowiednimi aktami prawnymi powszechnie obowigzujacymi oraz Regulaminem
Studiow przez Dziekanat, z wykorzystaniem systemu informatycznego USOS. Obowigzuja zardwno
elektroniczne, jak i papierowe sposoby prowadzenia dokumentacji. Dokumentacja WKdsIJK
umozliwia regularng oceng jakos$ci ksztalcenia zgodnie z harmonogramem i jest archiwizowana (w
tym protokoly hospitacji, wyniki ankiet studentow); wyniki monitorowania jako$ci ksztatcenia
analizowane sa przez WKdsJK i dyskutowane na posiedzeniach Komisji oraz na Radach Wydziaty,
stanowigc podstawe wprowadzania zmian w realizacji programu ksztalcenia.

W informacji uzyskanych w czasie wizytacji Uczelnia rozpoczgta prace nad wdrozeniem
zarzadzania procesowego, ktore ma dodatkowo wzmocni¢ ten aspekt systemu jakosci. Przystapita do
projektu majacego na celu budowe mapy i opisu proceséw wewnetrznych, w celu poprawy
efektywnos$ci gromadzenia i przetwarzania informacji. W ramach prowadzonej dokumentacji dziatan
majacych na celu zapewnianie jakos$ci, uwzglednia si¢ réwniez aspekt ich skuteczno$ci, poprzez
dokonywanie analizy poréwnawczej z poprzednim analizowanym okresem. Dziatania te wiaza si¢
réwniez z intensywnymi przygotowaniami do pozyskania akredytacji migdzynarodowe;j.

W czasie wizytacji przedtozono dokumenty potwierdzajace, iz obszary badane przez system
zapewnienia jako$ci ksztalcenia opisane w Kryteriach 6.1.1. — 6.1.7 sa przedmiotem obrad organéw je
realizujacych. Sa to jest: protokoty Senatu i RW, sprawozdania Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia
Jako$ci oraz sprawozdania Wydzialowe Komisji ds. Programéw Ksztatcenia i Zapewnienia Jakos$ci.

Przyjete zasady gromadzenia i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewnienia jakoS$ci
ksztalcenia nie budza zastrzezen. Ponadto waznym elementem gromadzenia i upowszechniania
informacji mogtaby stanowi¢ strona internetowa, na ktorej zamieszczane bytyby wyniki badania przez
WSZJK niektorych obszarow opisanych w poszczegdlnych kryteriach systemu, w tym
monitorowaniem jakos$ci ksztalcenia oraz wynikéw analiz prowadzonego procesu ankietyzacji.

6.1.10.

Uczelnia dysponuje wieloma narzedziami, majgcymi dostarcza¢ aktualnych informacji na
temat prowadzonego ksztalcenia, w tym réwniez dotyczacych ocenianego kierunku studidow.
Podstawowym nosénikiem informacji jest ogdlnodostepna strona internetowa (vistula.edu.pl)
zawierajaca obowigzujace wewngtrzne akty prawne uczelni (np. regulaminy), jak i biezace informacje
(np. kota naukowe, program Erasmus, organizowane spotkania i konferencje), poczawszy od procesu
rekrutacji po kierunki badan, najwazniejsze osiggniecia haukowo-dydaktyczne i informacje o waznych
wydarzeniach. Informacje biezace sa rowniez zamieszczane na tablicach informacyjnych w budynku
Uczelni. Dodatkowo wykorzystywanym narzedziem sa portale spotecznosciowe (np. Facebook).
Studenci maja takze pelng mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze wszystkimi regulacjami zwigzanymi z
procesem ksztatceniem. Informacje dotyczace procesu dydaktycznego zamieszczane sg sukcesywnie
na stronie internetowej vistula.edu.pl oraz w intranecie (glownie w systemie USOS), do korzystania, z
ktorych zachecani sg zaréwno pracownicy, jak i studenci. Wsparcie w tym zakresie zapewniajg
opiekunowie roku oraz pracownicy administracyjni.

Jak poinformowano w czasie wizytacji Zespot Oceniajacy, w zwigzku z dynamicznym
rozwojem kierunku w ramach dziatan doskonalacych, podjeto prace nad:

- zaprojektowaniem nowej strony internetowej z tatwiejszym dostepem do szerszej informacji dla
studentow

- wprowadzono nowy program do planowania zaj¢¢ a tym samym utatwienie dostepu do informacji o
prowadzonych zajgciach dla studentéw 1 wyktadowcow

- wprowadzono pilotazowy programu syllabus utatwiajacego dostep do informacji na temat kazdego
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przedmiotu (cel, opis, tresci ksztalcenia, pkty ECTS, efekty ksztalcenia, sposoby zaliczenia
przedmiotu), a takze
- wprowadzeniem corocznej aktualizacji handbookéw dla kadry administracyjnej i wyktadowcow
Informacje biezace sa rowniez zamieszczane na tablicach w budynku Uczelni. Powszechnosci
informacji sprzyja réwniez udziat studentéw we wszystkich organach statutowych Uczelni.
Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym studenci pozytywnie ocenili dostgp do informacji
o procesie ksztalcenia. Wszelkie istotne dla nich informacje znajduja si¢ na stronie internetowej
Uczelni lub dostaja je w korespondencji mailowej. Wszystkie dokumenty takie jak: programy, plany
studiow, czy regulaminy umieszczone sg na stronie internetowej. Brak jest jednak powszechnego
dostepu do wynikow ankiet a takze WSZJK.

Dokumenty dotyczace programu i procesu ksztatcenia sg na biezaco publikowane za pomoca
strony internetowej wydziatu, a takze na tablicach ogtoszeniowych. Uczelnia nie posiada mechanizmu
majacego na celu badanie satysfakcji studenta odnosnie do dostepnosci i aktualnosci informacji,
jednak podobnie jak w poprzednich kwestiach studenci maja mozliwo$¢ zglaszania swoich uwag oraz
wyrazenia opinii na ten temat w ankiecie w pytaniu otwartym.

6.2.

W Uczelni przeprowadzono audyt funkcjonowania WSZJK, na podstawie dokumentacji
prowadzonej przez: Senat, RWBiSM WSZJ, Zarzadzenia Rektora i Dziekana. Analiza wskazata, ze
podstawowe zadania systemu sg realizowane w sposob prawidtowy, ale jednoczes$nie system nie
realizuje czes$ci zamierzonych dziatan lub tez czg$¢ z realizowanych procedur ma charakter dorazny,
tradycyjny i nieformalny, co utrudnia ocen¢ ich skuteczno$ci, efektywnosci oraz powtarzalnosc.
Stwierdzono potrzebe przebudowania WSZJK oraz uwzglednienia w nim dodatkowych obszaréw
objetych tym systemem.

AFIBV prowadzi od roku projekt mapowania i doskonalenia proceséw wewnetrznych uczelni.
Dziatania te zostaly podjete w zwiazku z podjeta przez Executive Board decyzjg o rozpoczeciu staran
0 uzyskanie miedzynarodowej akredytacjii CEEMAN, EQUIS oraz AACSB. Wynikaly rowniez z
faktu wlaczenia w strukturg organizacyjng uczelni dwoch innych szkot wyzszych WSZ oraz EAS. W
zwiazku z tymi zmianami konieczne stato si¢ rowniez przeksztalcenie struktury organizacyjnej uczelni
poprzez wyodrebnienie funkcji Dyrektora Programu oraz nadanie mu wigkszych uprawnien
decyzyjnych w zakresie budowy koncepcji ksztalcenia. Dodatkowym czynnikiem wptywajacym na
ksztatt prac nad przysztym wewnetrznym systemem zapewniania jako$ci ksztatcenia jest rowniez
zaobserwowana przez spoteczno$¢ akademicka rosnaca ucigzliwo$¢ dotychczasowych rozwigzan w
tym zakresie, wynikajacych z rosnagcych potrzeb dokumentacyjnych, wraz ze stopniowa rozbudowa
systemu. Wobec wszystkich powyzszych czynnikoéw, podjeto trwajace aktualnie prace nad
kompleksowa rekonstrukcja wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia. Wdrozono juz
proces Rekrutacji oraz zaplanowano wdrozenie zmodernizowanych procesow Zarzadzanie jakoscig
ksztatcenia i Zarzadzania Programami.

Z przedtozonych podczas wizytacji dokumentéw wynika, ze jednostka dokonuje oceny
skutecznosci WSZJK poprzez jego audyt. Dzigki takim dziataniom WSZIJK zostat przemodelowany,
tak by bardziej odpowiadatl stawianym przed nim celom, cho¢ nie do konca udato si¢ osiagna¢ ten cel.

3. Uzasadnienie

Wewnetrzny System Zapewniania Jako$ci Ksztatlcenia w AFiBV w Warszawie funkcjonuje w
oparciu 0 nowe zasady. System zostal przekonstruowany na podstawie wnioskow z audytu
efektywnosci funkcjonowania WSZJK. Wprowadzono nowe dzialania dla dalszego doskonalenia
WSZJK zwigzane m.in. z: programami ksztalcenia i realizacjg procesu dydaktycznego, procesem
dyplomowania, oceng kadry, itd.

Wydzial Biznesu i Studiow Miedzynarodowych wdrozyt WSZJK, ktéry umozliwia
monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, w
tym ocen¢ stopnia realizacji ZEK i1 okresowy przeglad programéw studidow majacy na celu ich
doskonalenie. W projektowaniu EK i ich zmian biorg udzial interesariusze wewngtrznych i
zewngtrzni, stopien osiggnigcia ZEK jest monitorowany na wszystkich rodzajach zaje¢ i na kazdym
etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania. Jednostka weryfikuje osiggane przez studentow
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EK na kazdym etapie ksztalcenia i wszystkich rodzajach zaje¢, oraz stosuje metody majace na celu
zapobieganie plagiatom i ich wykrywanie (Systemie Plagiat.pl). Jednostka nie posiada uprawnien do
potwierdzania efektdow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow w ramach ocenianego
kierunku studiow.

WBISM wykorzystuje wyniki monitoringu losow zawodowych absolwentéw do oceny
przydatnosci na rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztalcenia, a wnioskéw z oceny
nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow do oceny jakosci kadry naukowo-
dydaktycznej. Jednostka prowadzi polityke kadrowa (ankiety, hospitacje, ocena okresowa) dotyczaca
kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

WBISM monitoruje jako$¢ zasobow materialnych, w tym infrastrukture dydaktyczng i
naukowa oraz $rodki wsparcia dla studentow, a takze dostep do informacji o programie i procesie
ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz jego wynikach. Ponadto gromadzi, analizuje i dokumentuje
dziatania dotyczgce zapewniania jako$ci ksztatcenia.

Przedstawiciele studentow uczestnicza w pracach gremiow wydzialowych jak i
ogolnouczelnianych. Studenci nie uczestniczg aktywnie w pracach Wydzialowej Komisji ds.
programoéw ksztalcenia i zapewniania jakos$ci. Ankietyzacja prowadzona na uczelni nie zaktada oceny
przez studentéw czy wiedza i umiejgtnosci zdobyte podczas zajge¢ uwazaja za przydatne w osigganiu
efektow ksztalcenia (opisanych w sylabusie) z danego przedmiotu, stosowanych zasad oceniania,
zasoboéw materialnych oraz infrastruktury dydaktyczno-badawczej oraz dostepnosci i aktualnosci
informacji zwigzanych z procesem studiow. Studenci nie posiadajg wiedzy na temat wykorzystywania
wynikéw ankiet ewaluacyjnych.

4. Zalecenia

Zaleca si¢ aktywizacje studentéw w dziedzinie doskonalenia jakosci ksztalcenia poprzez
wilaczanie ich w poszczegdlne procesy i procedury,

Sugeruje si¢ upowszechnianie informacji zwrotnej o wykorzystaniu wynikéw ankiet
studenckich,

Jednostka powinna rozwazy¢ opracowanie i wprowadzenie dodatkowej formy wyrdzniania
nauczycieli za wysoka jakos$¢ realizacji powierzonych obowiazkéw dydaktycznych, np. w formie
symbolicznych nagrod/podzickowan przyznawanych przez Prodziekana ds. Studenckich we
wspolpracy z Wydziatowa Rada Samorzadu Studentow.

Warto rozwazy¢, aby Jednostka podjeta dziatania, ktore umozliwig wzbogacenie informacji
umieszczonych na stronie internetowej w interaktywnej zaktadce ,losy absolwentow”. W aktualnej
formie zwraca uwage brak szerszego komentarza odnoszacego sig, do jakosci procesu ksztatcenia, w
tym powigzania ukonczonego kierunku studiéw z sukcesem zawodowym.

Zaleca si¢ powotanie w sktad Wydziatowej Komisji ds. programow ksztalcenia i zapewniania
jakosci konkretnej osoby jako przedstawiciela z ramienia studentow.

Proponuje si¢ umozliwianie studentom wyrazania opinii na temat przydatnosci wiedzy oraz
umigjetnosci zdobytych podczas zaje¢ w osiagganiu efektow ksztalcenia (opisanych w sylabusie) z
danego przedmiotu, stosowanych zasad oceniania, zasobéw materialnych oraz infrastruktury
dydaktyczno-badawczej oraz dostepnosci i aktualno$ci informacji zwigzanych z procesem studiow.

Zaleca si¢ opracowanie zasad przedstawienia studentom zatozen ankietyzacji, raportow
zbiorczych oraz dziatan naprawczych w celu ukazania w jaki sposob sg wykorzystywane wyniki
ankietyzacji.
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